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Resumen: En las Ultimas décadas la tecnologia se ha ido integrando en las escuelas. En el caso del
alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE), diversos estudios apuntan a que las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) pueden contribuir favorablemente a su inclusion
educativa. No obstante, esto queda supeditado en gran medida al uso que los docentes hagan de los
recursos tecnologicos. En esta linea, resulta interesante realizar una revisiéon de la literatura acerca de
como son las actitudes docentes hacia el uso de la tecnologia como herramienta inclusiva del alumnado
con NEAE. Para ello, se realizé una busqueda bibliografica en cuatro bases de datos diferentes, la cual
condujo a la seleccion y revision de 11 estudios. Los resultados de estos permiten entrever que las
actitudes de los docentes hacia el uso de las TIC en el campo de la educacion inclusiva son generalmente
positivas. Sin embargo, existe un clamor sobre la falta de formacion para llevar a cabo esta adaptacion de
manera adecuada. En cualquier caso, esto no es un impedimento para que las TIC sean utilizadas como
recurso inclusivo, sino que implica que desde la formacion inicial y continua se trabaje la competencia
digital del profesorado.

Palabra clave: Actitud del docente
Teachers' perceptions and attitudes toward the use of technology as an inclusive tool

Abstract: In recent decades, technology has been integrated into schools. In the case of students with
specific educational needs (SEN), several studies suggest that information and communication
technologies (ICT) can contribute favorably to their educational inclusion. However, this is largely
contingent on teachers' use of technological resources. In this line, it is interesting to review the literature
about how the teaching attitudes toward the use of technology as an inclusive tool for students with SEN.
are to this end, a literature search was conducted in four different databases, which led to the selection
and review of 11 studies. The results suggest that teachers' attitudes toward the use of ICT in the field of
inclusive education are generally positive. However, there is an outcry about the lack of training to carry
out this adaptation properly. In any case, this is not an impediment for ICT to be used as an inclusive
resource but implies a digital competence work reinforcement in initial and continuous teacher training.

Keyword: Teacher Attitudes

Introduccién

Los sistemas educativos del siglo XXI se encuentran inmersos en un proceso de
transformacion mediatizado por el desarrollo abrumador de la tecnologia. Seguln
Parkman et al. (2018), la tecnologia educativa incluye cualquier tipo de herramienta,
recurso o practica que facilita o mejora los resultados de aprendizaje. Su uso abre
nuevos horizontes y posibilidades a los procesos de ensefianza/aprendizaje,
permitiendo introducir nuevas innovaciones pedagdgicas, que ofrecen un amplio
abanico de posibilidades en relacién con el cambio de las metodologias tradicionales.
Del mismo modo, constituyen un recurso fundamental e imprescindible en situaciones
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de dificultad en la presencialidad, como ha sucedido en los ultimos cursos académicos
con la pandemia (Suarez-Guerrero y Lloret-Catala, 2022).

En el campo de la educacién inclusiva, las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) se han convertido en un elemento fundamental, ya que pueden
facilitar el proceso de ensefianza/aprendizaje de los nifios y nifias con diversidad
funcional (Baglama et al., 2017; Johnson, 2013; Negre y Verger, 2021; Qasmash,
2018; Siyam, 2019), siendo que estas herramientas permiten disminuir las barreras de
aprendizaje, facilitando asi la accesibilidad universal (Okolo y Diedrich, 2014).

Ademas de las potencialidades técnicas, Pardo-Baldovi et al. (2022) afirman que el
trabajo digital en el aula se concibe como una herramienta para propiciar la inclusion
del alumnado en un doble sentido: por una parte, permite personalizar los tiempos,
ajustandonos a los diferentes ritmos de aprendizaje; y, por otra parte, permite
proporcionar una gran diversidad de recursos y materiales, pudiendo hacer uso del
trabajo colaborativo mediante diferentes tipos de agrupamientos, de manera que el
alumnado se puede reunir en diferentes niveles o puede trabajar diferentes tematicas
segun sus propias motivaciones e intereses.

A pesar de todas las potencialidades expuestas, los docentes son los principales
responsables de incluir la tecnologia en el proceso educativo, lo que requiere que
posean ciertas percepciones proclives hacia la integracion tecnoldgica, ademas de
conocimiento y formacién en recursos tecnolégicos (Baturay et al., 2017). Ahora bien,
aunque la integracion de la tecnologia en el ambito educativo incluye mdultiples
beneficios, segun algunos autores, su uso sigue siendo limitado (Buabeng-Andoh,
2012). En muchas ocasiones, el profesorado reclama una falta de recursos. No
obstante, es evidente que no solo basta con el hecho de contar con recursos
tecnoldgicos, sino en saber como utilizarlos y conjugarlos en las diversas realidades
gue puedan surgir en el aula (Kerexeta-Brazal et al., 2022).

En este sentido, en una revision de estudios centrados en la integracion de las TIC en
la practica educativa por parte del profesorado, Fu (2013) detectd dos grandes tipos de
factores que pueden estar influyendo en este aspecto. Por un lado, algunos factores
externos, como la disponibilidad tecnolégica, la accesibilidad a los recursos TIC, el
apoyo técnico y administrativo o la cultura escolar en el uso de la tecnologia. Por otro
lado, entre los factores internos destacan, especialmente, las actitudes, las
percepciones, la intencion y la motivacion hacia la integracion tecnolégica, asi como la
confianza de los docentes en su propio dominio de las TIC. De forma similar, en una
revisibn mas reciente sobre esta misma tematica, Spiteri y Chang-Rundgren (2020)
concluyeron que el conocimiento, las habilidades y las actitudes del profesorado
respecto al uso de la tecnologia son fundamentales para su integracion exitosa en la
docencia.

En particular, las actitudes, entendidas como cualquier evaluacién cognitiva, emocional
0 intenciones conductuales hacia una persona, idea o valor, son una variable
imprescindible a tener en cuenta cuando se explora la efectividad de una préactica tan
compleja como es la integracion de la tecnologia en las aulas, especialmente para
facilitar la inclusion del alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo
(NEAE). Una reciente revisién de estudios cualitativos en los que se analizaban las
percepciones del profesorado respecto a la integracion tecnoldgica en la etapa de
educacioén infantil mostré algunas creencias positivas, tales como que la aplicacién de
las TIC en la practica docente en esta etapa educativa puede favorecer la motivacion,
el rendimiento académico y el desarrollo socioemocional del alumnado. Ademas, el
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profesorado consideraba que estos beneficios se incrementan todavia mas cuando se
trataba de alumnado con NEAE (Mertala, 2019).

En esta linea también, Lopez-Gavira et al. (2021) analizaron las actitudes del personal
de hasta siete universidades diferentes hacia la practica inclusiva y la forma en que se
adapta el contexto académico y la tecnologia para favorecer la inclusién. Entre los
resultados obtenidos en este estudio, sus autores destacaban que, con frecuencia, los
docentes no estan suficientemente preparados o0 capacitados para utilizar
adecuadamente las herramientas tecnolégicas en aras de conseguir una educacion
mas inclusiva. Asi, aunque las practicas inclusivas que se sirven de tecnologia
reportan resultados positivos hacia la inclusion educativa (Qahmash, 2018), no se
pueden pasar por alto ni las actitudes ni el conocimiento o dominio de estas
herramientas que los docentes puedan tener (Cheng y Lai, 2020). De hecho, Kazan y
El-Daou (2016) hallaron en su investigacion que cuanto mejores son las actitudes, el
conocimiento y la autoeficacia del profesorado respecto a las TIC, mejor es el
rendimiento académico del alumnado con NEAE escolarizado en aulas inclusivas.

Por tanto, dada la importancia de las actitudes docentes para el éxito de la integracion
de las TIC como herramienta inclusiva de las escuelas, algunas investigaciones
previas se han interesado por conocer los factores que pueden estar condicionando
dichas actitudes. Algunos estudios, como el de Sahin et al. (2016), quienes analizaron
las actitudes del profesorado después de un curso académico utilizando los
ordenadores portatiles Chromebooks, concluyeron que las actitudes pueden verse
perjudicadas considerablemente como consecuencia de la falta de apoyo vy
capacitacion para integrar la tecnologia en el aula. En este sentido, Siyam (2019)
apela a la necesidad de formacién docente en materia de tecnologia, especialmente
en el caso de los profesionales que trabajan en ciertos departamentos relacionados
con el asesoramiento psicopedagogico o las NEAE, ya que estos profesionales
demuestran percepciones hacia la tecnologia mas negativas en comparacion con
docentes de otras especialidades.

En el citado estudio de revisién de Mertala (2019), también se identific6 la formacion
inicial y continua, ademas de la cultura pedagogica del centro y las experiencias
personales del propio profesorado, como factores condicionantes de las actitudes de
los docentes de educacién infantil hacia las TIC. Asimismo, los hallazgos de dicho
trabajo condujeron al cuestionamiento de que sea el futuro profesorado (generalmente,
joven) el que se muestre con mayor predisposicion y entusiasmo por la aplicacion de
las TIC en la practica docente, siendo el profesorado en activo (de mayor edad por lo
general) quien presente mayores dudas y preocupaciones al respecto. Por el contrario,
se lleg6 a la conclusion de que ambos perfiles de profesionales manifiestan motivacion
a la par que inquietud ante esta cuestion.

Objetivos

Realizar una revisién actualizada de la literatura sobre cémo son las actitudes
docentes hacia el uso de la tecnologia como herramienta inclusiva, pudiendo asi
proponer ciertas prospectivas practicas a futuro que faciliten el uso de la tecnologia en
contextos inclusivos.

Método
Para la seleccion de los estudios que se han incluido en la presente revisién teérica se

realizaron diferentes busquedas bibliogréaficas en las cuatro bases de datos siguientes:
Web of Science, Scopus, ProQuest y Google Scholar. En cada una de las busquedas
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se utilizé la siguiente combinacion de términos: attitud* AND teach* AND technolog*
AND inclusi*.

Una vez identificados los estudios, se aplicaron los siguientes criterios de inclusién
para seleccionar los trabajos que fueron finalmente revisados:

e Atrticulos cientificos publicados en el periodo comprendido entre los afios 2017
y 2022.

e Publicados en inglés y/o espafiol, cuya meta fuera analizar la percepcion
docente hacia la integracion tecnoldgica para trabajar con alumnado con
NEAE.

¢ La muestra debia de estar formada por docentes o futuros docentes.

e Se excluyeron los estudios meramente descriptivos, tedricos y otras revisiones.

A continuacién, se incluye la figura 1, donde se sintetiza el proceso de busqueda,
cribado y seleccién de la muestra total de estudios. El resultado final de dicho proceso
supuso la seleccién de once articulos.

W Registros identificados: 189 Registros eliminados tras
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Figura 1. Proceso de seleccion de los estudios incluidos basado en la declaracién PRISMA (Page et al., 2021).

Resultados

La tabla 1 incluye informacion de los once articulos seleccionados ordenados por afio
de publicacion, e incluye un resumen de los siguientes aspectos: a) autores y afio de
publicacion; b) pais en el que se ha llevado a cabo el estudio; ¢) breve descripcién de
la muestra; d) variable analizada; e) tipo de tecnologia analizada; f) instrumentos de
evaluacion utilizados; g) diagnostico/s con los que trabajan los profesionales
participantes en cada estudio; y h) principales resultados obtenidos en cada
investigacion.
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Estudio Pais Muestra Variable Tecnologia Instrumento Diagnéstico Resultados
Mohamed ~ Oman 428 docentes de  Actitudes hacia el uso Ordenadores Cuestionario de 16 items (a los 428 Dificultades de Las actitudes de los profesores de educacion
(2018) educacion de ordenadores con sujetos) y entrevista semiestructurada (n aprendizaje, especial hacia el uso de ordenadores con
especial alumnado con =5) diversidad alumnos con diversidad funcional fueron
diversidad funcional funcional auditiva  positivas. Estas actitudes no tienen que ver con el
y diversidad tipo de diversidad funcional.
funcional Los docentes recalcaban que les faltaba
intelectual. experiencia.
Palomino  Espafia 231 estudiantes Actitudes hacia las TIC Cuestionario Alumnado con Los participantes mostraron actitudes favorables
(2018) de cuarto curso posibilidades de las TIC 35 items tipo Likert NEAE (sin hacia el uso de las TIC para el desarrollo de la
del Grado de para potenciar el concretar educacion inclusiva. Sin embargo, para ello, es
Educacion Infantil  aprendizaje de diagnéstico) necesario recibir una formacion adecuada.
y el de Primaria alumnado con NEAE
Cagiltay et Turquia 27 docentes de Opiniones y Pantallas tactiles  Entrevistas semiestructuradas Alumnado con Los docentes encuentran en la tecnologia un gran
al. (2019) educacion percepciones de los y juguetes NEAE (sin potencial para desarrollar materiales para
especial especialistas de inteligentes concretar alumnado con NEAE. Los materiales apoyan al
educacion especial diagndstico) profesorado a ensefiar habilidades de
hacia las tecnologias autocuidado y sociales y oftros conceptos
educativas cognitivos. Ademés, ayudan a los estudiantes a
reforzar y transferir estas habilidades y
conocimientos a nuevos contextos al proporcionar
muchas practicas. Se necesita formacion para
sacar provecho a las TIC.
Zamanet Bangladesh Docentes de Percepcion docente TIC Entrevistas y observacion directa Alumnado con Los docentes sefialaron diversas problematicas
al. (2019) educacion sobre la utilizacion de registrada en checklists NEAE (sin derivadas de incluir las TIC en el proceso de
primaria(n=16)  las TIC en aulas concretar ensefianza-aprendizaje inclusivo, como la presion
y expertos en la inclusivas diagndstico) de la clase, la necesidad de contenido
materia (n= 2) diferenciado, el numero limitado de ordenadores
portatiles y proyectores, la falta de conexién a
Internet, el gran nimero de estudiantes, el control
de la clase o la actitud negativa hacia la
diversidad funcional. Los expertos afiadieron que
falta formacion para integrar las TIC como un
elemento facilitador de los entornos educativos
inclusivos.
Pinto- Espafia 153 estudiantes Percepciones del TIC Cuestionario (104 participantes) y Alumnado con Actitudes positivas hacia el uso de la tecnologia
Llorente y del dltimo curso alumnado del ultimo entrevista semiestructurada (57 NEAE (sin para disefiar practicas inclusivas. Se concluye
Séanchez- del Grado en curso del grado en participantes) concretar que es necesario formar al alumnado de grado
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Gomez Educacion Educacion Primaria diagnéstico) tanto en el uso de herramientas tecnoldgicas,
(2020) Primaria hacia la tecnologia y la como en materia de educacién inclusiva.
educacion inclusiva
Vega-Gea  Espafia 99 docentes de Percepciones docentes  TIC Cuestionario de percepciones docentes Alumnado con La percepcion de los docentes hacia el uso de las
etal. (2021) educacién hacia las TIC hacia las TIC en el desarrollo de practicas ~ NEAE (sin TIC en la educacion inclusiva es positiva.
infantil, primaria y inclusivas (Pegalajar, 2015) concretar
secundaria diagndstico)
Yakubova  Estados 257 docentesde  Percepciones y Realidad Cuestionario Alumnado con Los resultados muestran que los usuarios de
etal. (2021) Unidos  educacion actitudes de aumentada y NEAE (sin realidad aumentada y virtual estaban satisfechos
especial profesionales de la virtual concretar con su uso en el aula y las perciben como
educacion hacia utilizar diagnéstico) beneficiosas para el aprendizaje de los
realidad aumentada y estudiantes, incluyendo los alumnos con
realidad virtual con diversidad funcional. Sin embargo, el nimero de
nifios con diversidad participantes que se sirven de estas es bajo (RA,
funcional n=26y RV, n=19) con nueve participantes que
usan las dos. Estos usuarios cuentan con
formacion especifica.
BiceyTang Estados 55 docentes de Creencias de los TIC Cuestionario tipo Likert a partir de Pittman  Dislexia Los datos cuantitativos muestran que los
(2022) Unidos  educacion infantil  profesores sobre la y Gaines, (2015) y Brush et al. (2008). docentes con creencias mas centradas en el
y primaria integracion de la 6 docentes participaron en tres rondas de estudiante integran la tecnologia mas en sus
tecnologia en una entrevistas para recabar datos cualitativos aulas.
escuela para Ademéds, se concluye que la cultura escolar
estudiantes con dislexia impacta en las creencias del profesorado sobre el
papel de la tecnologia para la educacion de
alumnado con dislexia.
Chineretal. Espafia 208 docentesde  Percepciones de los Beneficios y Cuestionario online basado en el trabajo Diversidad Los docentes perciben que Internet no es un
(2022) educacion docentes, tanto riesgos de previo de la red europea EU Kids Online funcional entorno seguro para los estudiantes con
primaria y generalistas como de Internet y la (Chadwick et al., 2017; Livingstone et al., intelectual diversidad funcional intelectual y que los riesgos a
secundaria (113 educacion especial, seguridad al 2011). Incluye 4 secciones: a) los que pueden estar expuestos superan los
generalistasy 95 sobre el uso de Internet  realizar percepciones sobre el uso de Internet; b) beneficios potenciales. Estas percepciones

de educacion
especial)

por parte de
estudiantes con
diversidad funcional
intelectual.

actividades en
linea.

uso y comportamiento en linea de
estudiantes con diversidad funcional
intelectual; c) capacitacion y seguridad en
linea; y d) estrategias de prevencion y
gestion de riesgos online

pueden condicionar a los docentes a limitar la
alfabetizacion digital y la inclusion de estos
individuos. A pesar de esto, los docentes creen
que las actividades en linea pueden alentar a los
estudiantes con diversidad funcional intelectual a
acceder a mas informacion e interaccion social,
por lo que se reclama mayor formacién.
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Siménetal. Espafia 352 docentesde  Opiniones del TIC Cuestionario tipo Likert sobre: a) Alumnado con Aproximadamente el 52% del profesorado de
(2022) educacion profesorado de frecuencia de uso de las TIC; b) uso NEAE (sin educacion especial participante apoya el uso de
especial educacion especial inadecuado de las TIC; c) organizacién concretar las TIC, mientras que el 48% restante se muestra
sobre el uso de las TIC escolar que apoya el uso de las TIC; d) diagndstico) indiferente ante ellas, e incluso algunos las
con el alumnado con razones del profesorado para no usar las cuestionan y otros directamente las rechazan. Se
necesidades TIC; e) importancia de las TIC en el ha encontrado ademas que los docentes con
educativas especiales aprendizaje; f) valoracion de las TIC para desinterés hacia la aplicacién de las TIC en la
trabajar con alumnado con necesidades practica docente son los de menor edad, siendo
educativas especiales los mas entusiastas los de mayor edad. Respecto
al uso que realizan de las TIC, con frecuencia se
limita a la busqueda de informacion en Internet o
la utilizacion de diferentes dispositivos, por lo que
parece que su uso para trabajar directamente con
el alumnado con necesidades educativas
especiales es todavia limitado.
Sulaimaniy  Arabia Docentes de Opiniones de los Tecnologia Entrevistas semiestructuradas Diversidad Los resultados evidencian que los docentes
Bagadood  Saudi educacion profesores sobre las asistida funcional entrevistados si incluyen tecnologia asistida en
(2022) especial instalaciones de intelectual sus aulas y muestran actitudes positivas hacia el

tecnologia asistida en
diferentes programas
de educacion especial

uso de la tecnologia como un elemento facilitador
del aprendizaje de los estudiantes y que posibilita
la finalizacion de tareas y el compromiso con su
consecucion.
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Discusion

Dado que el objetivo del presente estudio consisti6 en realizar una revision sobre
como son las actitudes docentes hacia el uso de la tecnologia como herramienta
inclusiva. Para ello, se han revisado los resultados obtenidos en once estudios. Siete
de los once trabajos apuntan a una clara percepcion positiva hacia la inclusién de la
tecnologia como una herramienta potencialmente facilitadora del proceso de
ensefanza-aprendizaje del alumnado con diversidad funcional (Cagiltay et al., 2019;
Mohamed, 2018; Palomino, 2018; Pinto-Llorente y Sanchez-Gémez, 2020; Sulaimani y
Bagadood, 2021; Vega-Gea et al., 2021; Yakubova et al., 2021), tal y como varios
estudios previos también sefalaban (Baglama et al., 2017; Johnson, 2013; Okolo y
Diedrich, 2014; Qasmash, 2018; Siyam, 2019).

Si bien estos estudios hacen referencia a varios tipos de diversidad funcional o a
conceptos mas genéricos como NEAE, Mohamed (2018) concluye que las actitudes
hacia el constructo estudiado no vienen determinadas por el tipo de diversidad
funcional, mas bien con la falta de experiencia o de conocimientos, en linea con la
literatura previa (Sahin et al., 2016). La falta de formacion es precisamente la que
causa, tal y como Zaman et al. (2019) y Baturay et al. (2017) sefialan, muchas
probleméticas a la hora de integrar las tecnologias en el ambito de la educacién
especial. Esta ha sido precisamente una conclusibn muy repetida: se necesita
formacion en materia de tecnologia y acerca de como integrarla en el aula inclusiva
(Cagiltay et al., 2019; Chiner et al., 2022; Mohamed, 2018; Palomino, 2018; Pinto-
Llorente y Sanchez-Gomez, 2020), en consonancia con lo que otros estudios sugieren
(Fu, 2013; Kerexeta-Brazal et al., 2022; Mertala, 2019; Siyam, 2019).

En referencia a las muestras de los estudios analizados, las componen en cinco casos
docentes de educacion especial (Cagiltay et al., 2019; Mohamed, 2018; Simén et al.,
2022; Sulaimani y Bagadood, 2021; Yakubova et al., 2021), en un estudio profesorado
de educacion infantil y primaria (Bice y Tang, 2022); en otro trabajo profesorado
exclusivamente de primaria (Zaman et al., 2019); y, en otros dos, la muestra la
componen estudiantes de los Grados en Maestro/a de educacién infantil y primaria
(Palomino, 2018; Pinto-Llorente y Sanchez-Gémez, 2020). Tan solo uno de los
trabajos incluye a docentes de las tres etapas educativas obligatorias: infantil, primaria
y secundaria (Vega-Gea et al., 2021); y otro incluye profesionales tanto de primaria
como de secundaria, entre los que también se encuentran especialistas en educaciéon
especial (Chiner et al., 2022). A pesar de la diversa variedad en relacion a las
especialidades docentes, en practicamente la totalidad de trabajos se reclama una
mayor formacién en este campo, especialmente en el caso del profesorado de
educacion especial, ya que, tal y como apuntaba Syiyam (2019), los profesionales
especialistas en educacion especial y orientacion educativa demuestran percepciones
hacia la tecnologia mas negativas en comparacién con los docentes de otras
especialidades.

En referencia a los instrumentos empleados para evaluar las actitudes docentes,
encontramos cuestionarios (Chiner et al., 2022; Palomino, 2018; Simén et al., 2022;
Vega-Gea et al.,, 2021; Yakubova et al., 2021) y la entrevista semiestructurada
(Cagiltay et al., 2019; Sulaimani y Bagadood, 2022). Cabe destacar que en varios
casos se emplea un disefio mixto (cuantitativo y cualitativo) y se justifica apelando a la
necesidad de abordar la tematica desde ambas perspectivas (Bice y Tang, 2022;
Mohamed, 2018; Pinto-Llorente y Sanchez-Gémez, 2020). En un caso, ademas, se
combind la entrevista con la observacion mediante lista de registro (Zaman et al.,
2019). Vemos, por tanto, que los métodos empleados son bastante variados y no se
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limitan Gnicamente a una perspectiva (cuantitativa o cualitativa), sino que también se
buscan disefios mixtos.

Como principales limitaciones del presente estudio, cabe sefialar que gran parte de los
trabajos hacen mencién del concepto genérico de alumnado con NEAE, sin concretar
un tipo de diagnéstico. Aunque autores como Mohamed (2018) apunten que las
actitudes del profesorado hacia la integracién de las TIC no vienen determinadas por
el tipo de diversidad funcional, sino que mas bhien se deben a la falta de experiencia o
de conocimientos, es muy posible que las percepciones docentes hacia el uso de las
TIC sean distintas ya no en base al tipo de diagndstico, pero quiz& si en base al grado
de severidad, por lo que futuros estudios deberian de considerar esta variable. Otra de
las limitaciones tiene que ver con el perfil de las muestras participantes, ya que en la
presente revision se incluyen tanto docentes en activo como futuro profesorado de las
distintas etapas educativas. Futuros trabajos deberian de realizar un andlisis mas
exhaustivo en el que se profundizara en posibles diferencias en base a las
caracteristicas de la muestra, ya sean docentes en activo o futuros docentes, por una
parte, y el nivel educativo en el que intervienen por otra. Como tercera limitacion, cabe
considerar la elevada heterogeneidad en cuanto a los instrumentos utilizados en los
diferentes estudios analizados. Seria conveniente que futuros trabajos unificaran
criterios de cara a la evaluacion. Finalmente, hay que destacar que solamente se ha
analizado el contenido incluido en articulos que han sido publicados entre 2017 vy
2022. Ademas, si bien se ha acudido a cuatros bases de datos diferentes, solo se ha
empleado una combinacion de palabras clave para las cuatro blisquedas. Proximos
estudios deberian de realizar una revision mas amplia en cuanto al rango temporal
seleccionado, asi como hacer uso de otras bases de datos, o bien una combinacion de
palabras clave mas amplia.

A pesar de las limitaciones y las prospectivas de futuro sefialadas, la presente revision
permite extraer diversas implicaciones practicas. Entre ellas sefialamos que los
estudios revisados concluyen que la inclusion de la tecnologia en la educacién del
alumnado con NEAE es un aspecto beneficioso para su aprendizaje. Asimismo, es
necesario que los planes de estudios de las universidades, asi como los centros
educativos, formen al estudiantado (en el caso de los futuros docentes) o a los
claustros (en el caso de docentes en activo), en materia de tecnologia y de TIC
aplicadas a la inclusién educativa. Aunque, en algunos estudios, como el de Chiner et
al. (2022), se apunta que los riesgos a los que pueden estar expuestos los estudiantes
superan los beneficios potenciales que ofrece Internet, el profesorado considera que
las actividades en linea pueden alentar a los estudiantes a acceder a mas informacién
e interaccion social, por lo que se estima que cabe priorizar una mejora tanto en la
formacion inicial como en el desarrollo profesional continuo de los docentes sobre
como optimizar los beneficios de las actividades en linea y ofrecer apoyo a los
estudiantes con NEAE.

Considerando la efectividad del uso de las TIC en la educacion de los nifios y las nifias
con diversidad funcional, es necesario dotar al profesorado de estrategias y
conocimientos que garanticen el éxito y el adecuado uso de la tecnologia,
favoreciendo el desarrollo de aulas inclusivas. Para ello, mas alld de la formacién
permanente del profesorado en activo, cabe considerar este aspecto en los planes de
estudio de los Grados en Maestro/a. En esta linea, a pesar de que la competencia
digital es, actualmente, una necesidad social, los curriculos de formacion docente de
las universidades publicas espafiolas indican una brecha significativa en esta area,
exceptuando el caso del alumnado que cursa una mencién o especialidad especifica
sobre TIC (Peirats et al., 2018).
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Aunque la gran mayoria del alumnado de educacién superior que nos encontramos
actualmente en las aulas se consideran nativos digitales, estudios recientes sobre
competencia digital sefialan que los futuros docentes tienen ciertas habilidades
digitales, pero carecen de habilidades pedagogicas para enriquecer digitalmente los
procesos de ensefianzal/aprendizaje (Tarraga-Minguez et al., 2021). Como apuntan
Gabarda et al. (2020), este aspecto puede que esté relacionado con que el futuro
profesorado posee una baja consideracion de la relevancia de la competencia digital,
haciendo un uso mayoritariamente instrumental, de manera que perciben una mayor
autoeficacia en aspectos vinculados a las dimensiones informativa y comunicativa. En
relacion con esto, y guardando cierta similitud con algunas de las conclusiones de la
revision previa de Mertala (2019), en uno de los estudios revisados en este trabajo
(Simén et al., 2022) se concluyé que el profesorado joven se muestra menos
entusiasta ante el uso de las TIC con alumnado con NEAE que el profesorado de
mayor edad.

Mas alla del uso de los recursos didacticos audiovisuales que facilitan el aprendizaje,
en la formacion inicial del profesorado es necesario incluir formacién especifica sobre
el uso pedagogico de la tecnologia, de manera que el futuro profesorado sea capaz de
hacer un uso didactico. Aunque esta es una competencia que se puede trabajar de
manera transversal, al igual que sucede con el trabajo de la inclusion, es posible que
su incorporacion en ciertas materias quede relegado a la buena voluntad docente. Tal
y como sefialan Gabarda et al. (2020), considerando la importancia de la competencia
digital en la sociedad actual, parece postularse como necesaria la inclusién de
contenidos y asignaturas de caracter explicito relacionados con dicha competencia,
otorgandole un espacio propio en los planes de estudio de los Grados en Maestro/a,
con independencia de la mencion o especialidad cursada, ya que la promocion de la
inclusién educativa concierne a todo el profesorado.

En definitiva, en este trabajo concluimos que las actitudes de los docentes hacia la
integracion de la tecnologia en el campo de la educacién inclusiva son bastante
positivas en los estudios publicados recientemente. Esta conclusion es alentadora,
pues la evidencia cientifica ha demostrado a lo largo de los afios que las TIC facilitan
el proceso de aprendizaje del alumnado con diversidad funcional. Por tanto, el hecho
de contar con docentes y futuros docentes proclives a incluir la tecnologia en las aulas
con alumnado con diversidad funcional puede ser una garantia de buenas practicas
inclusivas. En cualquier caso, es necesario incrementar la formacion docente en
competencia digital orientada hacia la atencién a la diversidad, con el objetivo de dotar
al profesorado de estrategias y conocimientos que garanticen el éxito y el adecuado
uso de la tecnologia en contextos inclusivos.
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