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INTRODUCCION

El avance de la tecnologia movil en los ultimos afios ha sido exponencial, desde
los inicios comerciales donde los teléefonos moviles servian poco mas que para
llamar v enviar mensajes cortos (SMS) hasta la irrupcion de los smartphones, que
han revolucionado la industria de la telefonia movil. Estos dispositivos son uno de los
aparatos electrénicos mas utilizados a nivel mundial (Altuzarra, Galvez y Gonzalez,
2018). Asi pues, su uso generalizado ha hecho mella en practicamente todos los
sectores, entre los que se encontraria su aplicacion: a nivel social, siendo habitual
su utilizacion como herramienta de ocio; a nivel laboral, habiendose convertido
en una herramienta imprescindible para desarrollar aspectos fundamentales del
trabajo; v a nivel educativo, en el cual desde hace unos anos se lleva desarrollando
una importante linea de innovacion y renovacion pedagogica hacia un aprendizaje
activo por parte de los estudiantes, apoyado por las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) (Aznar et al,, 2019; Barroso, Cabero y Moreno-Fernandez, 2016;
Cabero, Fernandez-Batanero y Barroso, 2016; Corujo-Velez, Gomez y Merla-Gonzalez,
2020; Gomez-Garcia, Ruiz-Palmero y Sanchez-Rodriguez, 2015; Hinojo, Aznar vy
Caceres, 2009; Marin-Diaz, Munoz y Sampedro, 2014; Lopez et al,, 2019; Ramirez y
Ramirez-Montoya, 2018; Rodriguez-Garcia, Hinojo y Agreda, 2017; Romero, Sola v
Trujillo, 2015).

En concreto, son distintas las estrategias a nivel internacional (Informes Horizon),
europeo (Agenda Digital 2020) vy en Espafa (Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado - INTEF) que abogan por la introduccion
de las TIC en la educacion como medio para facilitar el aprendizaje de los estudiantes
y desarrollar competencias digitales para el futuro. Ante este escenario, es mas que
oportuno indagar sobre las potencialidades de las tecnologias existentes y sobre
todo en aquellas de mayor uso social, como son los dispositivos moviles.

Elintereés por las metodologias activas de aprendizaje, la relevancia e importancia
de la teleformacion ante momentos de crisis como la vivida durante la pandemia del
COVID-19 y el desarrollo de competencias digitales que preparen a los estudiantes
para su futuro laboral y adaptacion a la sociedad del siglo XX, llevan a los dispositivos
moviles a un nuevo escenario de especial relevancia. De modo que el aprendizaje
movil (mobile learning de aqui en adelante), se alza como un método de ensefnanza
que facilita tanto el aprendizaje presencial con el uso de los dispositivos moviles en
el aula, como virtual a partir de la visualizacion del contenido vy realizacion de las
tareas en cualquier momento y lugar.
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No obstante, la implementacion de los dispositivos moviles no esta exenta de
poléemica social, los niveles de adiccion a estos dispositivos han ido en aumento en
los ultimos afos afectando principalmente a la poblacion juvenil (Ballarotto et al,
2018; Diaz-Aguado, Martin-Babarro y Falcon, 2018; Thomas y Tripathi, 2019). Por lo
que la introduccion de los dispositivos moviles en las aulas debe suponer un desafio,
donde su aplicacion debe ir acompanada al mismo tiempo de la educacion en el buen
uso.

La mayor incidencia de los dispositivos moviles y del mobile learning se situa
en la educacién superior (Hinojo, Aznar vy Romero, 2020). En esta etapa educativa
llevan desarrollandose distintas investigaciones, principalmente focalizadas en las
percepciones de los profesores y estudiantes para la aceptacion y adopcion del
mobile learning (Fagan, 2019; Gémez-Ramirez, Valencia-Arias y Duque, 2019; Hoi,
2020; Israel y Velu, 2019; Kaliisa, Palmer y Miller, 2019; Kumar y Bervell, 2019; Lopez
y Silva, 2016; Saroia y Gao, 2019). De aqui se deriva uno de los principales motivos del
planteamiento de la presente tesis doctoral. Nos encontramos con una tecnologia en
pleno auge y la mayor parte de las investigaciones han girado en torno a percepciones.
Este vacio en investigaciones empiricas sobre la aplicacion real del mobile learning
en Espana y mas importante, sobre la recopilacion de buenas practicas docentes
de mobile learning que sirvan de referente para otros docentes, hace necesaria la
investigacion en este ambito.

Portodo ello, el objetivo principal de la tesis doctoral fue el de analizar las practicas
de mobile learning implementadas por el profesorado de las universidades publicas
y privadas presenciales de Espana, pertenecientes a departamentos adscritos a las
Facultades de Educacion y vinculados a areas de conocimiento educativas. Para su
desarrollo, se ha adoptado un formato de tesis por agrupacion de cinco publicaciones,
respetando el principio fundamental marcado en el programa de doctorado de “no
tratarse de una suma de articulos”. Asimismo, los cinco articulos se han integrado
como una vision de conjunto en consonancia con los objetivos de la tesis doctoral:

El primero, muestra un analisis bibliometrico sobre la incidencia del mobile
learning en las diferentes etapas educativas entre los afios 2007 y 2017. El trabajo
sienta las bases del estudio, confirmando la pertinencia de centrar la investigacion
en la etapa de educacion superior. Del mismo modo, confirma la relevancia de la
tematica, plasmada en el auge de las publicaciones sobre mobile learning en los
ultimos anos.
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El segundo, centra la atencion en las tesis doctorales sobre mobile learning
defendidas en Espana. Se trata de un estudio de revision sistematica con meta-
analisis. El estudio realizado fue de utilidad para conocer los objetivos, la metodologia,
instrumentos de recogida de datos y resultados obtenidos en las tesis doctorales
previas.

El tercero, trata sobre una revision sistematica con meta-analisis sobre el efecto
de la metodologia mobile learning en la ensenanza universitaria. Recoge un estudio
sobre la influencia de los dispositivos moviles en el rendimiento académico de
los estudiantes universitarios. Este trabajo sirvio como fundamentacion donde se
asentaron algunas de las bases teoricas de la tesis doctoral.

El cuarto, establece un sistema de indicadores de calidad para evaluar buenas
practicas de mobile learning en educacion superior. Recoge un total de 25 indicadores,
agrupados en cinco variables, para su implementacion en contextos educativos
universitarios donde se aplique la metodologia mobile learning. Los indicadores
establecidos fueron utilizados para la confeccion del instrumento de recogida de
datos.

El quinto, recoge los resultados cuantitativos y cualitativos de la tesis doctoral.
Este articulo muestra en primer lugar los porcentajes y diferencias de implementacion
de las buenas practicas docentes de mobile learning entre las universidades
espanolas. Posteriormente, se recogen los resultados de las entrevistas, las cuales
fueron recopiladas graficamente a traves de mapas conceptuales que expusieron los
aspectos clave sobre tres experiencias catalogadas como buenas practicas docentes
de mobile learning.

Finalmente, se muestran las conclusiones del estudio que se han desarrollado

en funcion de los objetivos de la investigacion.
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INTRODUCTION

The advance of mobile technology in recent years has been exponential, from
commercial beginnings where mobile phones served little more than to call and
send short messages (SMS) to the advent of smartphones, which have revolutionized
the mobile phone industry. These devices are one of the most widely used electronic
devices worldwide (Altuzarra, Galvez and Gonzalez, 2018). Thus, its widespread use
has made a dent in virtually all sectors, among which would be its application: at the
social level, being common use as a leisure tool, at work, having become an essential
tool to develop key aspects of work, and educational level, which for some years has
been developing a major line of innovation and pedagogical renewal towards active
learning by students, supported by Information Technology and Communication (ICT)
(Aznar et al.,, 2019; Barroso, Cabero and Moreno-Fernandez, 2016; Cabero, Fernandez-
Batanero and Barroso, 2016; Corujo-Velez, Gomez and Merla-Gonzalez, 2020; Gomez-
Garcia, Ruiz-Palmero and Sanchez-Rodriguez, 2015; Hinojo, Aznar and Caceres, 2005;
Marin-Diaz, Mufioz and Sampedro, 2014; Lopez et al, 2019; Ramirez and Ramirez-
Montova, 2018; Rodriguez-Garcia, Hinojo and Agreda, 2017; Romero, Sola and Truijillo,
2015).

Specifically, there are different strategies at international level (Horizon Reports),
European level (Digital Agenda 2020) and in Spain (National Institute of Educational
Technologies and Teacher Training - INTEF) that advocate the introduction of ICT in
education as a means to facilitate student learning and develop digital skills for the
future. Given this scenario, it is more than appropriate to investigate the potential
of existing technologies and especially those of greater social use, such as mobile
devices.

The interest in active learning methodologies, the relevance and importance of
e-learning in times of crisis such as that experienced during the COVID-19 pandemic
and the development of digital skills that prepare students for their future work and
adaptation to the society of the 21st century, lead mobile devices to a new scenario
of special relevance. So that mobile learning, stands as a teaching method that
facilitates both classroom learning with the use of mobile devices, and virtual from
the display of content and completion of tasks at any time and place.

However, the implementation of mobile devices is not exempt from social
controversy; levels of addiction to these devices have been increasing in recent years,
mainly affecting the youth population (Ballarotto et al, 2018; Diaz-Aguado, Martin-
Babarro and Falcon, 2018; Thomas and Tripathi, 2019). Therefore, the introduction of
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mobile devices in the classroom must be a challenge, where their application must
be accompanied by education in their proper use.

The highest incidence of mobile devices and mobile learning is in higher education
(Hinojo, Aznar and Romero, 2020). In this educational stage, different researches
have been developed, mainly focused on teachers' and students’ perceptions for the
acceptance and adoption of mobile learning (Fagan, 2019; Gomez-Ramirez, Valencia-
Arias and Duque, 201S; Hoi, 2020; Israel and Velu, 2019; Kaliisa, Palmer and Miller,
2019; Kumar and Bervell, 2019; Lépez and Silva, 2016; Saroia and Gao, 2019). This
is one of the main reasons for the approach of the present doctoral thesis. We are
dealing with a technology in full swing and most of the research has revolved around
perceptions. This gap in empirical research on the real application of mobile learning
in Spain and more importantly, on the collection of good teaching practices of mabile
learning that serve as a reference for other teachers, makes research in this area
necessary.

Therefore, the main objective of the doctoral thesis was to analyze the mobile
learning practices implemented by the faculty of public and private universities in
Spain, belonging to departments attached to the Faculties of Education and linked to
areas of educational knowledge. For its development, a format of thesis by grouping
five publications has been adopted, respecting the fundamental principle marked in
the doctoral program of “not being a sum of articles”. The five articles have also been
integrated as an overview in line with the objectives of the doctoral thesis:

First article shows a bibliometric analysis of the incidence of mobile learning in
the different educational stages between 2007 and 2017. The work lays the foundation
for the study, confirming the relevance of focusing research on the higher education
stage. Likewise, it confirms the relevance of the topic, as reflected in the boom in
publications on mobile learning in recent years.

Second article focuses on the doctoral theses on mobile learning defended in
Spain. This is a systematic review study with meta-analysis. The study carried out
was useful to know the objectives, methodology, data collection instruments and
results obtained in previous doctoral theses.

Third article is a systematic review with meta-analysis of the effect of mobile
learning methodology on university education. It includes a study on the influence
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of mobile devices on the academic performance of university students. This work
served as a foundation where some of the theoretical bases of the doctoral thesis
were established.

Fourth article, establishes a system of quality indicators to evaluate good
practices in mobile learning in higher education. It collects a total of 25 indicators,
grouped into five variables, for implementation in university educational contexts
where the mobile learning methodology is applied. The established indicators were
used for the preparation of the data collection instrument.

Fifth article collects the quantitative and qualitative results of the doctoral thesis.
This article first shows the percentages and differences in the implementation of
good teaching practices in mobile learning among Spanish universities. Subsequently,
the results of the interviews are collected, which were graphically compiled through
concept maps that presented the key aspects of three experiences catalogued as
good teaching practices in mobile learning.

Finally, the conclusions of the study are shown, which have been developed

according to the objectives of the research.
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21. Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en educacion
superior: ensenar y aprender con recursos tecnolagicos

El avance de las tecnologias ha supuesto un cambio de habitos por parte de la
poblacion, la cual ha adaptado ciertas costumbres en funcion de su uso, modificando
la forma de relacionarse, interactuar, leer, escribir, informarse, entre otros. Ante este
escenario surge la necesidad de adaptacion por parte de la educacion a los nuevos
tiempos y costumbres sociales. Por ello, la implementacion de las TIC en el aula son
una realidad y deben seguir siendolo.

La inclusion de la tecnologia en la educacion posibilita nuevos caminos
relacionados con un mayor acceso a la informacion, modos de interaccion
asincronicos, autorregulacion del aprendizaje y soportes virtuales con lenguaje
propio (Chaves, Truijillo y Lopez, 2016). Estos cambios inciden en la adaptacion del
Sistema Universitario Espafiol al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), ya
que la estrategia europea se encamina a reducir las clases magistrales y poner el
foco en actividades practicas y en el trabajo individualizado (De Pablos, 2007).

En esta linea, las TIC en educacion superior son un potente recurso que
acerca a las universidades espafiolas al EEES, puesto que se aboga por un cambio
metodoldgico en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Reyes, 2015). De modo que,
la inclusion de la tecnologia permite generar dinamicas de interaccion en el aula que
antes eran impensables (Fombella, 2018; Plaza, 2018). Por tanto, estas dinamicas
transformadoras conducen a la implementacion de nuevas metodologias de
aprendizaje centradas en el alumnado (Pinto, 2020; Rodriguez-Chueca et al., 2020;
Sattar et al, 2019; Van-den-Berg, Verster vy Collett, 2018).

La adhesion de Espana al EEES inicio el camino hacia la digitalizacion del
sistema universitario espanol, hasta ahora caracterizado por su alta regulacion,
homogeneizaciony con un nivel similar en todas las universidades (Casaniy Rodriguez,
2015). A este respecto, las universidades espafiolas comenzaron un importante
esfuerzo para incorporar de manera efectiva las TIC. Este proceso de digitalizacion
no se ha limitado Unicamente a la introduccion de recursos tecnologicos en las aulas,
la presencia en la red de las universidades ha sido uno de los principales puntos de
interés, debido a que la reputacion digital es un factor clave para la captacion del
talento (Almaraz, Maz y Lopez, 2017).

29



MOBILE LEARNING COMO INNOVACION METODOLOGICA EN LA UNIVERSIDAD ESPANOLA:
Andlisis sobre su implementacién y estudio de buenas practicas docentes

Por otro lado, la innovacion es un concepto fundamental en el ambito educativo,
el cual se asocia a tres factores clave: el cambio, la novedad v la reforma (Figueras,
Ferrés y Mateus, 2018). Sin embargo, para que realmente sea efectiva una innovacion
debe producir un cambio sustantivo en el estudiantado, que conlleve a una mejora
educativa.

A este respecto, en los ultimos anos hemos asistido a un cambio en los métodos
de ensenanzay aprendizaje, muchos de ellos sustentados en las TIC. Siatendemos a las
tendencias principales que se resaltan en las tematicas de congresos internacionales
como EDUTEC vy los informes Horizon (Alexander et al, 2019), ambos referentes en
tecnologia educativa, nos encontramos entre las metodologias que se estan aplicando
en las aulas universitarias con el e-learning, blended learning, flipped classroom vy
mobile learning. Ademas, de recursos como los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA), gamificacion de videojuegos y un abanico de recursos asociados a estas
metodologias como la realidad aumentada, realidad virtual, robotica, telepresencia,
tecnologias analiticas, Internet de las Cosas (loT) e incluso avances en inteligencia
artificial. Cabe resaltar que estos métodos no son excluyentes entre ellos, sino que
se combinan y se implementan de modo conjunto.

Esta revolucion tecnolégica se inicio en la web 1.0, donde el usuario se limitaba
unicamente a consumir el contenido disponible en red. Posteriormente, la web 2.0
expandio las posibilidades de uso al permitir el intercambio de informacion entre
usuarios (Truijillo, 2010). En este avance sigue la web 3.0, en la que los buscadores
adaptan el contenido al usuario a traves del Big Data. El proximo salto se situa en la
web 4.0, en la que la inteligencia artificial sera la tecnologia principal que domine la
web (Santamaria, 2016).

No obstante, desde un punto de vista pedagogico, la consolidacion de una
metodologia docente conlleva una serie de estadios enmarcados en un proceso de
cambio. Fullan y Stiegelbauer (2009) v Murillo v Krichesky (2012) remarcan cinco
procesos clave para lograr el cambio educativo: iniciacion de la idea, planificacion,
implementacion, evaluacion e institucionalizacion. Las metodologias basadas en las
TIC han iniciado este proceso, aunque cada una se encuentra en una fase distinta en
funcion de su recorrido vital y los recursos disponibles para su implementacion.
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2.2. La competencia digital como factor clave para el aprendizaje en educacion
superior

La sociedad actual se caracteriza por el acceso inmediato a la informacion vy
al conocimiento. Este hecho es posible gracias a la conectividad de los dispositivos
moviles a la red en todo momento. Por tanto, en esta sociedad del conocimiento surge
la necesidad de contar con habilidades digitales para hacer frente a los nuevos retos
(Arango et al,, 2020; Guillén-Gamez et al.,, 2020). Asimismo, la competencia digital se
posiciona como un factor clave que debe adquirir la ciudadania para desenvolverse
adecuadamente en el entorno que le rodea (Hevelle, Grov v Bjgrkelo, 2020).

En el ambito educativo, la competencia digital es primordial para formar
a los futuros maestros y capacitarlos en el ejercicio de la docencia con recursos
tecnoldgicos (Casillas, Cabezas y Garcia-Pefalvo, 2020). A nivel mundial, siguiendo
las consideraciones del estudio de Rodriguez-Garcia, Caceres y Alonso (2018), Espana
se posiciona como el pais con mayor investigacion sobre competencia digital. Por lo
que el interes y la relevancia de las habilidades digitales, adquiere un matiz especial
en el contexto espanol.

EnEuropasehadesarrollado un marco comunde competenciadigitaldenominado
DigComp (Ferrari, 2013), el cual ha sido adaptado en Espafia por el Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y Formacién del Profesorado (INTEF, 2017).

Asi pues, el INTEF (2017, p. 9) recoge que la competencia digital se define como el
‘uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de informacion y comunicacion para
alcanzar los obijetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje,
el tiempo libre, la inclusion y participacion en la sociedad”. De este modo, el Marco
Comun de Competencia Digital Docente que sigue los preceptos del Marco europeo
de Competencias Digitales (DigComp) establece cinco areas de competencia digital:
(1) informacion vy alfabetizacion informacional; (2) comunicacion y colaboracion,
a partir de las redes digitales; (3) creacion de contenido digital; (4) seguridad, uso
responsable v seguro de la red; y (5) resolucion de problemas, mediada por el uso
de las tecnologias.

Esta formacion tecnologica del docente es un aspecto fundamental para la
implementacion de metodologias basadas en las TIC. Por ende, se hace necesario
formar en competencias tecnologicas a los docentes desde los inicios de su formacion
universitaria (Esteve-Mon, Llopis y Adell-Segura, 2020; Moreno et al, 2020; Silva,

31



MOBILE LEARNING COMO INNOVACION METODOLOGICA EN LA UNIVERSIDAD ESPANOLA:
Andlisis sobre su implementacién y estudio de buenas practicas docentes

Usart y Lazaro-Cantabrana, 2019), y como factor que no deben obviar para promover
la innovacion y el desarrollo. El docente debe ser competente digitalmente para
poder utilizar con exito las tecnologias y ser capaz de que el estudiantado adquiera
dicha competencia digital (Basantes-Andrade, Cabezas-Gonzélez y Casillas-Martin,
2020). De tal forma, que ha de crear y disefar situaciones por vy para el estudiante a
partir del uso de las TIC.

Siguiendo esta linea, el rol docente tiene que girar en torno a la figura de guia para
la distincion y seleccion de la informacion util. En este sentido, el empoderamiento
al estudiantado para que se vuelva una persona critica a la hora de escoger ciertos
datos o no, es una de las funciones que debe adquirir el docente en la sociedad del
conocimiento (Tejada y Pozos, 2018).

Asi pues, el docente tecnologico o e-teacher tiene que ser competente
digitalmente y promover el desarrollo de esta competencia en el estudiantado, al
mismo tiempo que implementa actuaciones relacionadas con el uso de la red para
buscar informacion y generar conocimiento, las cuales deben ser caracterizadas por
ser buenas practicas docentes (Alonso-Garcia et al,, 2019).

En cuanto a la aplicacion en el aula, el modelo pedagogico TPACK identifica los
tipos de conocimiento que necesita un docente para dominar las TIC de una forma
eficaz (Gisbert, Gonzalez y Esteve, 2016). De acuerdo a este modelo, Gémez (2016)
recoge que los tres elementos que se deben dominar son:

a) Conocimiento de la materia: relacionado con el conocimiento técnico y
teorico de la disciplina en la que se encuentra.

b) Conocimiento pedagdgico: vinculado con el conocimiento sobre técnicas
pedagogicas y procesos didacticos para llevar a cabo el aprendizaje.

c) Conocimiento tecnoldgico: en relacion con el conocimiento para utilizar de
manera adecuada v eficaz las tecnologias que se esten empleando en el
aula.

La adquisicion de estos tipos de conocimiento genera una simbiosis perfecta en
el proceso de ensefanza-aprendizaje, puesto que se auna tanto en el contenido de la
materia, como en los conocimientos pedagogicos para su transmision y los canales
adecuados para ello, mediados por la tecnologia.
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En base a estas consideraciones, el desarrollo de la competencia digital en la
formacion universitaria es un elemento primordial, donde su relevancia se acentua si
tenemos en cuenta que el mercado laboral demanda profesionales con habilidades
digitales que sepan desenvolverse eficazmente en la sociedad del siglo XXI, por lo
que se trata de una competencia clave que favorece la insercion laboral (Rodriguez-
Garcia, Trujillo y Sanchez-Rodriguez, 2019). No obstante, su adquisicion adquiere un
especial interes en la formacion de futuros maestros, puesto que los capacita y dota
de recursos tecnologicos para su posterior ejercicio profesional (Domingo-Coscollola
et al., 2020; Pascual et al,, 2019; Spiteri y Chang-Rundgren, 2020; Varela-Ordorica y
Valenzuela-Gonzalez, 2020).

A pesar de que en los planes de estudios universitarios se ha detectado una
falta de formacion especifica en TIC (Fernandez, Leiva y Lopez, 2017), las iniciativas
particulares del profesorado universitario por implementar recursos tecnolégicos
son cada vez mas habituales (Cabero, Barroso vy Llorente, 2019; Moreno v Leiva, 2017;
Padilla et al., 2019; Pérez y Cobo, 2019; Rodriguez-Garcia, Hinojo y Agreda, 2019). En
este que hacer, destaca la predisposicion y actitud positiva del alumnado hacia las TIC
(Ledn, Vas y Escudero, 2020). De modo que, en primera instancia, el actor principal
para la transmision de la competencia digital es el docente, apoyado por el interés
inicial del estudiantado hacia el uso de recursos tecnologicos.

Entre las tecnologias emergentes para la adquisicion de la competencia digital
resalta el mobile learning, donde una introduccion pautada de los dispositivos
maviles en el aula incide en su desarrollo (Salcines-Talledo, Gonzalez-Fernandez y
Briones, 2020).

2.3. Nuevos métodos de ensefhanza y aprendizaje con el uso de los dispositivos
moviles: el mobile learning

La integracion del smartphone en la vida cotidiana es una realidad tangible, su
inclusion en nuestra vida y rutina ha hecho que forme una parte esencial de nuestro
dia a dia como herramienta de trabajo u ocio. Esta situacion se viene constatando
en datos como los aportados por el Instituto Nacional de Estadistica de Espafia (INE,
2019), que cifré en un 90,7% las conexiones a Internet por parte de la poblacion
espanola en los ultimos tres meses del afio. Otros datos indicaron que el 95,19% de
los usuarios activos en redes sociales accede a traves de su smartphone o tablet
(Ditrendia, 2018) vy que el 99,8% de los estudiantes ha accedido a Internet en el ultimo
ano (Observatorio Espanol de las Drogas v las Adicciones, 2019). Esto ejemplifica un
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contexto social en el cual el sistema educativo debe ir en la misma linea y adaptar
las tecnologias moviles.

En esta linea se encuentran los informes Horizon, elaborados por New Media
Consortium y EDUCAUSE con la colaboracion de expertos internacionales, los cuales
en todas sus ediciones desde el ano 2012 llevan destacando el papel del mobile
learning en el sistema educativo (Adams et al., 2017; Adams et al,, 2018; Alexander et
al., 2019; Johnson, Adams y Cummins, 2012; Johnson et al,, 2013; 2014; 2015; 2016).

Por su parte, en el analisis de los informes Horizon que realizaron Moreno, Leiva
y Matas (2016, p. 17) se constaté que los smartphones vy tablets “se presentan como
un recurso, aun sin explotar, con el que quizas se podra cerrar la brecha entre el
aprendizaje que tiene lugar en las aulas y aquel otro que sucede en el entorno que
rodea a los estudiantes”. Teniendo en cuenta estas consideraciones, el mobile learning
se posibilita como una metodologia de aprendizaje que puede incidir en el desarrollo
de la competencia digital, abriendose paso como un potente recurso de innovacion
metodologica en el aula.

Atendiendo a la definicion de mobile learning o aprendizaje movil, Brazuelo
y Gallego (2011, p. 17) lo definen como ‘la modalidad educativa que facilita la
construccion del conocimiento, la resolucion de problemas de aprendizaje y el
desarrollo de destrezas o habilidades diversas de forma autonoma y ubicua gracias
a la mediacion de dispositivos moviles portatiles”.

Otra definicion es la aportada por Mora (2013, p. 54), el cual destaca que el
mobile learning hace referencia a “la manera en que podemos brindar al estudiantado
posibilidades de aprendizaje por medio de dispositivos moviles, tales como teléefonos
inteligentes o tabletas”. En otras palabras podriamos definirlo como el uso de los
dispositivos mdviles (smartphone, tablet, ordenadores portatiles...) para favorecer
el aprendizaje y extender el alcance de la ensefianza. A su vez, el concepto Bring
Your Own Device (BYOD) (Romero, Truijillo y Rodriguez-Garcia, 2018), se alza como
un aliado necesario para introducir la metodologia mobile learning en el aula, puesto
que teniendo en cuenta los recursos de las instituciones educativas es inviable que
el centro proporcione los dispositivos moviles a los estudiantes. Por tanto, son los
propios estudiantes los que deben hacer uso de su telefono movil en el aula para
llevar a cabo las distintas tareas propuestas por el docente.
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Por otro lado, el mobile learning posibilita la adaptacion al perfil particular del
estudiante (Grant, 2019). En este sentido, los dispositivos maviles se adecuan a las
caracteristicas delusuario, de tal forma que es uno mismo quien selecciona el terminal
o quien lo modifica en funcion de sus gustos, intereses u otras consideraciones, por
ejemplo a la hora de instalar aplicaciones maviles (apps). eleccion de teclado, iconos
y fondos de pantalla, etc. Estas particularidades implican la relacion del mobile
learning con las ecologias socio-culturales del aprendizaje (Herrera et al, 2013).
La optimizacion de las interacciones entre iguales, a traves del aprendizaje movil,
favorecen un aprendizaje significativo, basado en las teorias socio-constructivistas.
Asipues, el estudiante adquiere un papel activo en un entorno de aprendizaje colectivo
favorecido por los dispositivos maéviles (Robles-Altamirano y Barreno-Salinas, 2016).

Por su parte, el modelo pedagogico de mobile learning establecido por Kearney et
al. (2012), considera tres factores esenciales con sus respectivas subescalas (Figura
1): autenticidad (ubicacion y contextualizacion), hace referencia a la percepcion de los
contenidos y su adecuacion al mundo real; colaboracion (conversacion e intercambio
de datos), relacionada con la forma en la que el usuario interacciona con la comunidad
de aprendizaje v; personalizacion (participacion y adaptacion), percepcion del usuario
sobre la adaptacion de la tecnologia a sus necesidades (La Rosa, 2016).

Uso de tiempo y

espacio
Autenticidad Colaboracion Personalizacién
o C tuali- - Int bi e iz
Ubicacién pniERtia Conversacion IHHERIRERS Participacion Adaptacién
zacion de datos

Figura 1. Modelo pedagogico del mobile learning. Fuente:

elaboracion propia a partir de Kearney et al. (2012).
Desde los diferentes sustentos del mobile learning en teorias y modelos

pedagogicos puede empezar a establecerse un auge en su reconocimiento como
metodologia de aprendizaje basada en unos preceptos didacticos, la cual incide en la
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mejora de los resultados de aprendizaje (Arain et al,, 2018; Aznar, Caceres y Romero,
2018a; Sung, Chang y Liu, 2016).

Por otro lado, el mabile learning presenta cuatro caracteristicas basicas que
lo convierten en un potente recurso para favorecer el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje (Hinojo, Aznar y Romero, 2020):

a) Ubicuidad: capacidad del terminal, debido a sus funcionalidades y tamafio,
para poder consultarse en cualquier momento y lugar.

b) Trabajo cooperativo: facilidad para la cooperacion entre estudiantes a
traves de las actividades desarrolladas con los dispositivos moviles v el
uso aplicaciones como Google Drive y Dropbox.

C) Multiplicidad: opcionalidad en el uso de herramientas digitales que
permite el dispositivo movil debido a la inmensa cantidad de recursos y
apps disponibles.

d) Autorregulacion: libertad en la autonomia del estudiante para poder
planificar la tarea.

2.4. La evaluacion de las practicas con TIC para su correcta implementacion

Una parte fundamental para comprobar los resultados de la aplicacion de un
elemento en cualquier contexto, ya sea una metodologia de ensefianza, recursos o
TIC, es la evaluacion. Por tanto, tal y como resalta Garcia-Valcarcel v Tejedor (2010)
es necesaria la evaluacion de las experiencias que se vienen desarrollando con TIC,
En este sentido, se han utilizado diferentes tecnicas para llevar a cabo el proceso
evaluativo de las practicas educativas con TIC, ejemplo de ello es el estudio realizado
por Pozo e Iglesias (2013) donde evaluan el grado de satisfaccion con el empleo
de las TIC de la comunidad estudiantil a partir de pequenas entrevistas. En cambio,
Roman, Cardemil y Carrasco (2011) emplean el método observacional y la entrevista
semiestructurada para evaluar la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje
con TIC. Asi pues, en la evaluacion de la tecnologia educativa se ha indagado desde la
utilizacion de tecnicas puntuales de investigacion hasta el establecimiento de modelos
mas complejos. Este es el caso del marco para el Analisis, Disefio y Evaluacion de
Experiencias de m-learning (MADE-mlearn) (Herrera, Sanz y Fennema, 2013) que
propone cuatro ejes de analisis agrupados en cinco categorias, las cuales engloban
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aspectos relacionados con los propios dispositivos, infraestructura, interaccion,
contenido, fundamentos de ensefanza y aprendizaje y resultados obtenidos.

Otras corrientes, en la que se incluye esta investigacion se focalizan en el
establecimiento previo de indicadores de calidad para evaluar practicas educativas con
TIC. De este modo, se pone el foco en ciertos items a los que habra que prestar especial
atencion en el proceso evaluativo, partiendo asi de un marco de referencia justificado
y validado. En esta linea se encuentra Avila y Riascos (2011) que establecieron una
serie de indicadores para la medicion del impacto de las TIC en educacion superior.
Por otro lado, Gutiérrez, Rodriguez y Pantoja (2014) utilizaron una lista de indicadores
de calidad para evaluar la incorporacion de las TIC en programas formativos, los
cuales fueron reformulados en items de cuestionario y en esta misma corriente,
Nolasco y Ojeda (2016) establecieron 58 indicadores de calidad para la evaluacion de
las TIC a través de la adaptacion de los indicadores TIC de la metodologia UNESCO.

Los diferentes métodos empleados tienen el mismo objetivo pero el grado de
complejidad y rigurosidad es distinto, por ello es recomendable partir de un marco
previo plenamente justificado conceptualmente y validado por la opinion de expertos
en ese ambito, destacando asi la pertinencia del juicio de expertos para la evaluacion
de las TIC (Cabero y Barroso, 2013). Este marco previo puede estar constituido por
una serie de indicadores de calidad que saquen a relucir aquellos aspectos clave para
la determinacion de una buena practica y evaluacion de la misma.

Las buenas practicas docentes son un tema relevante que capta la atencion de la
comunidad educativa, puesto que son ejemplos de actuaciones exitosas transferibles
a otros contextos con caracteristicas similares. En el panorama esparnol tenemos
ejemplos de proyectos sobre buenas practicas docentes con TIC como el desarrollado
por Marti et al. (2011) en la Universitat de les Illes Balears con la finalidad de detectar
experiencias de exito para dar a conocer a la comunidad educativa una serie de
practicas concretas del buen uso de las TIC en la formacion universitaria.

Al hilo de lo anterior, la evaluacion formara parte del proceso para determinar
si nos encontramos con una actividad caracterizada por ser una buena practica
docente con TIC, entendiendo este termino como la actividad que emplea las TIC,
la cual conlleva resultados satisfactorios (implicacion, motivacion, desarrollo de
habilidades) y son practicas de referencia transferibles a otros contextos por su
excelencia (Alonso-Garcia et al, 2019). No obstante, tal y como destaca Area (2007,
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p. 3) “los efectos pedagodgicos de las TIC no dependen de las caracteristicas de la
tecnologia o software informatico utilizado, sino de las tareas que se demandan que
realice el alumnado”. Asi pues, no se puede confiar unicamente en el poder motivador
vy de cambio intrinseco atribuido a las TIC sino que deben planificarse con unos
objetivos pedagogicos que respondan a la planificacion de la materia que se imparte.
Del mismo modo las buenas practicas docentes con TIC son consecuencia de la
competencia de los docentes para aplicar conocimientos curriculares, tecnologicos vy
pedagogicos en una misma actividad (Valverde, 2010).

Por otro lado, atendiendo a las variables para la generacion de buenas practicas
con TIC identificadas por Colas y Casanova (2013, p. 139): “concepcion educativa,
implicacion, profesorado v satisfaccion”, y las aportaciones de Fernandez (2016), se
puede concluir que las cuatro variables clave para el establecimiento de una buena
practica con TIC son concepcion pedagogica; implicacion del profesorado y alumnado;
desarrollo de habilidades v; satisfaccion de la experiencia (Figura 2).

Buenas Concencién Implicacion del
practicas eda g e profesorado y
con TIC pedagog alumnado
Dessitaiie de Satisfaccion
habilidades dela
experiencia

Figura 2. Variables clave para el establecimiento de una buena practica docente con

TIC. Fuente: elaboracion propia a partir de Colas y Casanova (2013) vy Fernandez (2016).

De esta forma, estos elementos clave deben ser condicion sine qua non para
generar una buena practica con TIC, puesto que debe partir de una concepcion
pedagogica en la que seimplique activamente tanto el profesorado como elalumnado,
obteniendo como resultado el desarrollo de habilidades en el estudiantado, la
adquisicion de ciertas competencias vinculadas a los objetivos de aprendizaje y la
satisfaccion de los implicados.
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JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

Tal y como se recoge en los antecedentes teodricos, el mobile learning esta
adquiriendo en estos ultimos arfos un gran interes por parte de la comunidad
cientifica. La presente tesis doctoral se enmarca dentro de las lineas de investigacion
estratégicas del grupo de investigacion AREA (HUM-672) y grupo Research, Innovation
& Technology in Education (RITE) (SEJ-607), que han generado en estos afios un
cuerpo de conocimientos amplio y solido sobre tecnologia educativa. Resultado de
ello, son sus numerosas publicaciones cientificas, proyectos de innovacion docente,
proyectos de investigacion, la pertenencia a redes nacionales e internacionales y las
tesis doctorales defendidas recientemente en el seno del grupo sobre tecnologia.

El empeno del grupo AREA y RITE por la investigacion en tecnologia educativa
sigue creciendo, ejemplo de ello es la presente tesis doctoral y otros proyectos de
tesis que se estan trabajando en dicha linea. Ademas, la presente investigacion ha
recibido el apoyo del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de
Espana, financiada a traves del programa de Ayudas para la Formacion de Profesorado
Universitario (FPU) (Referencia FPU16/01762).

En concreto, la justificacion de la tematica en cuanto a su relevancia e importancia
y la necesidad de investigar sobre ella, se manifiestan de forma latente si alzamos
la vista a nuestro alrededor, donde la integracion de los smartphones en la sociedad
ha sido exponencial, repercutiendo en el ambito educativo. Sin embargo, no hay que
olvidar ciertos estudios que alertan de los riesgos del dispositivo movil para la salud
(Qi, 2019), donde su uso abusivo puede acabar en comportamientos adictivos (Arpaci
y Unver, 2020; Chen, 2020; Cevik et al., 2020). Por ello, es esencial la educacion en el
buen uso de la tecnologia ligado al desarrollo de buenas practicas docentes. Esto es
clave para disminuir los aspectos negativos de los dispositivos moviles a la vez que
se educa en su buen uso.

Partiendo de esta problematica se intenta dar solucion a partir de esta tesis
doctoral, en la que se indaga sobre la integracion de los dispositivos moviles en las
aulas universitarias para establecer nuevos escenarios vy posibilidades que incidan en
la mejora del proceso de ensefanza-aprendizaje, al mismo tiempo que se introducen
de forma adecuada en el contexto educativo. En este sentido, nuestro problema de
investigacion se focaliza en el siguiente interrogante: ¢Cual es la integracion real de
los dispositivos moviles en la Universidad espanola? ELl mismo queda concretado en
los siguientes interrogantes:
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- ¢la integracion que se realiza de los dispositivos moviles en las aulas
conlleva una buena practica docente de mobile learning?

- ¢Cuales son los principales motivos para no integrar los dispositivos
moviles en el aula?

- ¢Que tipo de buenas practicas docentes de mobile learning se estan
implementando en la Universidad espafola?

Asi pues, queda presentado un problema de investigacion actual, concreto,
factible y que incurre en generar nuevo conocimiento acerca del mobile learning en
la Universidad espanola; esto fue condicion indispensable en el establecimiento de la
investigacion y su viabilidad (Latorre, del Rincén y Arnal, 2003).

En base a las consideraciones previas, el objetivo general que establecimos
en la presente tesis doctoral fue “analizar las practicas de mobile learning que se
estan implementando en la Universidad espafnola’, en concreto en las Facultades de
Ciencias de la Educacion, lugar donde se forma a los futuros docentes de distintos
niveles educativos a traves de los Grados en Educacion Infantil, Educacion Primaria
vy el Master de Profesorado de Ensenanza en Educacion Secundaria Obligatoria v
Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas. Partiendo del objetivo
general, los objetivos especificos (OE) que han guiado vy vertebrado la investigacion
se han concretado en:

- OEl Determinar el grado de implementacion de la metodologia mobile
learning en la Universidad espariola.

- OE2. Evaluar las practicas de mobile learning implementadas por docentes
universitarios a partir del establecimiento de indicadores de calidad sobre
buenas practicas docentes en mobile learning.

- 0OE3. Conocer las causas que llevan a los docentes universitarios a no
integrar los dispositivos moviles en su docencia.

- OE4. Recopilar experiencias sobre buenas practicas docentes de mobile
learning desarrolladas en el aula.
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La estrategia metodologica con la que se abordo la investigacion fue amparada
bajo el método deductivo, donde a partir de unos antecedentes y un sustento teorico
solido se fundamentan las acciones a realizar para el cumplimiento de los objetivos
(Davila, 2006). Especificamente, la metodologia que se utilizo en la investigacion fue
un método mixto (Johnson y Onwuegbuzie, 2004). Esto vino motivado por ser una
de las metodologias mas empleadas en la investigacion educativa (Caceres, Aznar e
Hinojo, 2007; Pereira, 2011), la metodologia con mayor uso en tesis doctorales sobre
mobile learning (Hinojo, Aznar y Romero, 2018) v la mas adecuada para dar respuesta
a los objetivos planteados (Tabla 1).

Tabla 1
Estrategia metodologica empleada para el alcance de los objetivos especificos de
la investigacion
Obijetivo Metodo

OE1. Determinar el grado de implementacion de la metodologia Cuantitativo

mobile learning en la Universidad espanola

OE2. Evaluar las practicas de mobile learning implementadas Cuantitativo
por docentes universitarios a partir del establecimiento de

indicadores de calidad sobre buenas practicas docentes en

mobile learning

OE3. Conocer las causas que llevan a los docentes universitarios Cualitativo
a no integrar los dispositivos moviles en su docencia

OE4. Recopilar experiencias sobre buenas practicas docentes de Cualitativo
mobile learning desarrolladas en el aula.

Por tanto, la investigacion se situd en un marco de complementariedad
metodologica, empleando una metodologia tanto cuantitativa como cualitativa,
donde se aplicaron diferentes técnicas de recogida de datos en funcion del tipo de
informacion que se pretendia recoger. Asi pues, por una parte, se utilizo un metodo
cuantitativo con caracter descriptivo (D'ancona y Angeles, 1999), utilizando como
instrumento de recogida de datos un cuestionario cerrado en base a una escala Likert
y elaborado ad hoc, para evaluar las buenas practicas docentes de mobile learning.
Cabe resaltar que el cuestionario cerrado ha sido utilizado como instrumento principal
en el 86,36% de las tesis doctorales sobre mobile learning en Espania (Hinojo, Aznar
vy Romero, 2018). Por lo que fue pertinente su utilizacion en la presente tesis doctoral.
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Por otro lado, utilizar una metodologia cualitativa fue util para recoger otro tipo
de datos que permitieron comprender los fendmenos v procesos (Buendia, Colas y
Hernandez, 1998; Delgado y Gutiérrez, 2010). En este caso, sobre la integracion de
los dispositivos moviles en el aula y la recopilacion de buenas practicas docentes
de mobile learning. Para conocer los motivos por lo que no se implementaron los
dispositivos moviles en el aula, el instrumento que se empleo fue el cuestionario
abierto, el cual se enmarca dentro de los métodos cualitativos, debido al tipo de
analisis que precisa (Wester, 1995), y permite recoger informaciéon de una muestra
amplia (Hernandez, Fernandez vy Baptista, 2016). Debido a esto ultimo, se optd por el
uso de este instrumento, dentro de los metodos cualitativos, puesto que se contaba
con unamuestra numerosay se requeria conocer la opinion de todos los participantes.

Por su parte, para la recopilacion de buenas practicas docentes se empleo
la entrevista estructurada (Kvale, 2012). Este instrumento permitid recoger la
informacion para recopilar los aspectos clave de experiencias de mobile learning
llevadas a cabo en la Universidad y catalogadas como buenas practicas docentes.

Endefinitiva, se abogo por la complementariedad de una metodologia cuantitativa
y cualitativa para obtener varias fuentes de informacion validas que nos acercaron a
la realidad observada.

4. Seleccion y tamano de la muestra

La muestra hace referencia a los sujetos participantes en el estudio extraidos
de la poblacion total (Lopez, 2004). Asi pues, el objeto de estudio se concretd en
las Facultades de Educacion de las universidades espanolas, especificamente,
la poblacion estuvo formada por el profesorado de las universidades publicas
vy privadas presenciales de Espana, pertenecientes a departamentos adscritos a
dichas facultades vy vinculados a areas de conocimiento educativas, entre las que se
encuentran:

- Didactica de la Expresion Corporal.
- Didactica de la Expresion Musical.

Didactica de la Expresion Plastica.

- Didactica de la Lengua y la Literatura.
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- Didactica de las Ciencias Experimentales.

- Didactica de las Ciencias Sociales.

- Didactica de las Matematicas.

- Didactica y Organizacion Escolar.

- Educacion Fisica y Deportiva.

- Metodos de Investigacion y Diagnostico en Educacion.
- Psicologia Evolutiva y de la Educacion.

- Teoria e Historia de la Educacion.

Para determinar la muestra de estudio, se recurrio a un tipo de muestreo
intencional o de conveniencia (Cochran y Diaz, 1980). Este muestreo fue el mas
apropiado para los objetivos del estudio, puesto que se pretendia conseguir el mayor
numero de respuestas posibles. De este modo, se invito a participar a la totalidad de la
poblacidn de estudio (N = 9655), cuya intencionalidad fue obtener la respuesta de un
numero representativo de la poblacion. En esta invitacion a la muestra se establecio
una pregunta filtro que versaba sobre si aplicaban los dispositivos moviles en la
docencia que impartian. Este item sirvio para separar la muestra cuantitativa, aquella
que respondio todos los items del cuestionario cerrado, de la muestra cualitativa,
aquella que respondio al cuestionario abierto sobre los motivos por lo que no aplican
los dispositivos moviles en el aula.

Por su parte, el tamano muestral significativo se establecio en 370 sujetos, con
un indice de confianza del 95% y un margen de error del 5%. El calculo se realizo en
base a la formula general para poblaciones finitas (Buendia, 2001; Aguilar-Barojas,
2005):

2*xp(1-p)

2
e

Zxp(1-—
(z p; p))
e“N

1+

Fuente: Surveymonkey (https:/bit.ly/2loCgcT)
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En esta formula, cada simbolo corresponde a:

- N =tamano de la poblacion, en nuestro caso 9655.
- E =margen de error, en nuestro caso 5%.

- Z = puntuacion Z, al establecerse el nivel de confianza en el 95%
corresponderia a 196 (Gempp, 2006).

- p = probabilidad a favor, en nuestro caso 0,5%.

En base a estas consideraciones se inicio el proceso de extraccion de la muestra
donde el numero final fue muy superior al necesario para que la muestra fuera
representativa de la poblacion (n = 1.544). Esta se distribuyd por Comunidades
Autonomas de la siguiente manera: Andalucia (n = 316); Aragdn (n = 64); Asturias (n =
28); Canarias (n = 49); Cantabria (n = 17); Castilla y Ledn (n = 107); Castilla-La Mancha
(n = 32); Cataluiia (n = 213); Comunidad de Madrid (n = 186); Comunidad Valenciana
(n =192); Extremadura (n = 38); Galicia (n = 78); Islas Baleares (n = 30): La Rioja (n =
9); Navarra (n = 36); Pais Vasco (n = 95); Region de Murcia (n = 54) (Figura 3).

Namero de reg..

L ——
9 316

Figura 3. Representatividad de la muestra por Comunidad Auténoma.
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En concreto, participaron un total de 59 universidades, de las cuales 40 fueron
de titularidad publica y 19 de titularidad privada.

4.2. Instrumentos de recogida de datos

Como se ha mencionado levemente, los instrumentos de recogida de datos
fueron el cuestionario cerrado, el cuestionario abierto y la entrevista estructurada.
Los dos primeros instrumentos se compilaron en Google Forms, conviviendo en
un unico formulario que dividio el caracter de los datos recogidos en base a una
pregunta filtro (Figura 4).

Pregunta filtro
(Realiza actividades que rvequieren del uso de los dispositivos moviles
en las materias que imparte?

,/\.

Si No
Cuestionario cerrado Cuestionario abierto
[ Datos cuantitativos ] [ Datos cualitativos ]

Figura 4. Estructura del formulario compilado en Google Forms.

Por consiguiente, el disefio del instrumento cuantitativo siguido un proceso
riguroso dividido en diferentes fases, las cuales son fundamentales para la creacion
de instrumentos ad hoc (Arnal, Rincon vy Latorre, 1994; Cisneros-Cohernour,
Jorquera y Aguilar, 2012; Hernandez, Fernandez y Baptista, 2016; Rodriguez-Garcia,
2019; Rosenbluth, Cruzat-Mandich y Ugarte, 2015): (i) revision de la literatura; (ii)
establecimiento de las dimensiones del cuestionario; (iii) formulacion de items; (iv)
validez de contenido a través del juicio de expertos; (v) validez de constructo; (vi)
analisis de fiabilidad.

En cambio, la entrevista estructurada tuvo el objetivo de recopilar las
experiencias catalogadas como buenas practicas docentes, siendo oportuna esta
tecnica para recoger datos de caracter mas profundo que permitan interpretar las
acciones llevadas a cabo por los participantes objeto de estudio (Valles, 2009). Para
determinar las preguntas, se partio de tres fuentes de informacion:
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1. Ladefinicion de buenas practicas docentes de mobile learning: “aprendizaje
que se estable a través de la mediacion de los dispositivos digitales
moviles para el desarrollo de la competencia digital, el cual lleva implicito
la construccion del conocimiento, la autorregulacion del aprendizaje vy el
trabajo cooperativo” (Aznar, Caceres y Romero, 2018b, p. 55).

2. Los aspectos comunes de las buenas practicas docentes con TIC: (i) foco
de la actividad es el estudiante, (ii) fomentan el trabajo colaborativo v (iii)
favorecen la autonomia (Alonso-Garcia et al., 2019).

3. Estudios previos sobre buenas practicas docentes (Aznar, Caceres vy
Romero, 2019; Fernandez, Maiques y Abalods, 2012; Gonzalez et al,, 2010;
Martinez, 2011; Zabalza, 2012).

4.3. Proceso de recogida de datos

El proceso de recogida de datos tuvo cuatro periodos, el primero de ellos se
centro en la busqueda vy recopilacion de las direcciones electronicas del profesorado
universitario de las universidades publicas y privadas presenciales de Espana,
pertenecientes a departamentos adscritos a las Facultades de Educacion y vinculados
a areas de conocimiento educativas. Esta busqueda tuvo lugar desde el 14 de enero
hasta el 6 de marzo de 2019 en los directorios de todas las Universidades que
componen la poblacion objeto de estudio. En base a ello, se fue recopilando cada
direccion electronica para su posterior invitacion al estudio.

El segundo periodo, fue el relativo a la prueba piloto, la cual se centro en la
poblacion de la Universidad de Granada. La invitacion a los docentes se realizo via
e-mail y la recogida de datos se extendio desde el S de abril hasta el 26 de abril de
2019.

Tras la validacion, el tercer periodo correspondio a la recogida final de datos en
toda la poblacion de estudio. Se opto por un sistema de doble vuelta, donde se envio
por primera vez la informacion, junto con el enlace al cuestionario, el dia 17 de mayo
de 2019 y se volvio a realizar la invitacion el dia 12 de septiembre de 2019. Con la
segunda invitacion la muestra aumento en 479 sujetos.

Finalmente, el cuarto periodo se inicio en enero de 2020. Asi pues, a traves del

analisis de las respuestas del cuestionario se seleccionaron aquellos docentes que
obtuvieron altos puntajes en la escala. En total se seleccionaron tres docentes de
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tres universidades distintas (Universidad de Granada - UGR, Universidad Autonoma
de Madrid - UAM v Universidad de Cantabria - UNICAN), que pasaron a conformar la
muestra a la cual se le aplico la entrevista.

En resumen, la recogida final se inicio el dia 17 de mayo de 2019 y finalizo el 15
de febrero de 2020.

4.4, Tratamiento y analisis de datos

El tratamiento de los datos se realizo con distintos programas estadisticos en
funcion del tipo de informacion y del analisis buscado. Asi pues, los datos cuantitativos
obtenidos de la escala APMU (Analisis de Practicas de M-learning en la Universidad)
fueron procesados con el software SPSS vy el software AMOS, ambos en su version
24.0. En cambio, los datos cualitativos del cuestionario abierto fueron analizados con
el software QSR NVivo, version 11. Por otro lado, las graficas se realizaron con ayuda
del software Tableau, version 2019.03, CmapTools y PowerPoint.

Respecto a las técnicas de analisis de datos cuantitativos, se establecio el indice
de confianza en el 95% (p=.05). El analisis incluyo:

- Analisis descriptivo: incluyo el calculo de los valores estadistico-
descriptivos de media, asimetria, curtosis, desviacion tipica, rangos,
frecuencias y porcentajes. Estos datos fueron el primer paso para obtener
informacion basica sobre los items de la escala.

- Prueba T y ANOVA: se utilizo la prueba T para la comparacion de dos
gruposy la ANOVA para mas de dos grupos. Estos estadisticos permitieron
establecer si existian diferencias significativas entre la poblacion en base
a las caracteristicas sociodemograficas (variables independientes del
estudio).

- Modelo de ecuacion estructural (SEM): el SEM se utiliza principalmente
para establecer las relaciones y correlaciones entre variables. Este analisis
fue oportuno para generar un modelo explicativo de las buenas practicas
docentes de mobile learning a través del andlisis de trayectorias (path
analysis).

Por su parte, las respuestas obtenidas del cuestionario abierto y la entrevista
estructurada fueron categorizadas y se procedio a realizar un analisis de contenido
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como método de analisis de datos (Bardin, 1991; Lopez, 2002). Las fases del anlisis
de contenido se concretaron en: a) deteccion de la frecuencia de aparicion de términos
como paso previo para establecer las categorias; b) seleccion de las categorias a
utilizar; ¢) codificacion viva para concretar los nodos textuales (Pifuel, 2002; Strauss
y Corbin, 2002).

Cabe resaltar que en la codificacion viva se empleo el coeficiente de Jaccard,
utilizado para agrupar conjuntos similares (Molina-Pérez y Luengo, 2020). En este
sentido, se busco la relacion entre nodos teniendo en consideracion un indice de
correspondencia proximo al valor 1 para asegurar la similitud entre los nodos vy
garantizar la fiabilidad de los resultados.

4.5, Etica de la investigacion

El compromiso ético es algo fundamental y debe ser considerado en toda
investigacion, como una garantia de respeto hacia los datos personales de los
participantes y como un compromiso del investigador hacia la fiabilidad de los datos
(Buendia y Berrocal, 2001).

En esta investigacion se garantiza la ética en el compromiso de investigacion,
la ética como regulacion del investigador v la ética como objeto de estudio (Carrera,
Gonzélez y Colduras, 2016). Estos tres grandes ambitos se concretaron en las
siguientes acciones llevadas a cabo y recogidas en el codigo deontologico de la
Asociacion Americana de Investigacion Educativa (AERA, 1992):

- Se aseguro que todos los participantes tuvieran la informacion sobre el
estudio en el que iban a participar.

- Serespeto la autonomia para participar de la poblacion de estudio.
- Se garantizo el anonimato de la muestra.

- Hubo objetividad en el tratamiento de los datos de investigacion.

- Se garantizo la veracidad de los resultados obtenidos.

- Se han establecido acciones para la divulgacion de los datos de la
investigacion, a traves de la publicacion de articulos cientificos y asistencia
a congresos.

52



METODOLOGIA

- Seharespetado la propiedad intelectual de las fuentes utilizadas mediante

la citacion de los autores en el texto.
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RESULADOS PARCIALES

A modo de resumen en esta seccion se recogen los principales resultados
obtenidos en la tesis.

B.1. Validacion del instrumento

Se utilizo un cuestionario elaborado ad hoc para la recopilacion de datos, puesto
que no existio ningun instrumento que evaluara las buenas practicas docentes de
mobile learning (Seifert, Hervas-Gomez y Toledo-Morales, 2019). La escala creada,
denominada Analysis of M-learning practices at the University (APMU), evalud las
practicas de mobile learning implementadas por los profesores universitarios a partir
del establecimiento vy refinado de los indicadores de calidad para evaluar buenas
practicas docentes de mobile learning (Aznar, Caceres y Romero, 2018b).

Los 16 items de la escala fueron agrupados en cinco dimensiones: dispositivos
moviles; competencia digital; construccion del conocimiento; trabajo cooperativo;
educacion en el buen uso de la tecnologia. EL modo de respuesta fue mediante escala
tipo Likert de cuatro niveles (1= nunca; 4 = siempre). De modo que las puntuaciones
de la escala oscilaron entre 16 y 64 puntos, donde una mayor puntuacion significo
que la implementacion de los dispositivos moviles en el aula conllevo una buena
practica docente.

Para estimar las propiedades psicométricas y la consistencia interna del
instrumento se calculo la validez convergente, discriminante y la fiabilidad a traves
del coeficiente Alfa de Cronbach (Tabla 2 y Tabla 3). La validez convergente vy
discriminante se evaluaron utilizando el modelo de medicion (Hair et al., 2006). Se
obtuvieron unos cargas factoriales adecuadas, por lo que fue verificada la validez
convergente vy discriminante de los constructos (Campbell y Fiske, 1959).

La medida Kaiser Meyer Olkin (KMO) de adecuacién del muestreo también fue
adecuada (KMO = .844). La prueba de esfericidad de Bartlett obtuvo los valores de x2
= 6194.333; gl = 120; p = .000.

Los datos referentes a la validez y fiabilidad del instrumento mostraron unas
propiedades psicometricas adecuadas en la escala APMU. En la validez convergente,
la varianza media extraida obtuvo un valor adecuado en todos los items (AVE > .5)
(Hair et al., 2017). Mientras que los valores de fiabilidad compuesta (CR) de los items
tambien fueron adecuados, donde se obtuvieron valores superiores o cercanos a los
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apropiados (CR > .8). Por su parte, la fiabilidad de la escala calculada mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach se situd en valores correctos (a = .834).

Tabla 2
Medidas de validez convergentey fiabilidad

Carga

Constructo item _ CR AVE a Total @
factorial
DM DM1 .878
DM2 .821 .830 623 .655
DM3 652
CD CD1 767
.795 .661 .605
CD2 .857
cC cc 667
Ccc2 .856
.830 553 J42
Ccc3 749
.834
CC4 .690
TC TC1 .820
TC2 877 .888 726 .830
TC3 .859
eEDU EDUT 765
EDU2 846
.898 689 .843
EDU3 .882
EDU4 .823

Nota: DM = dispositivos moviles; CD = competencia digital; CC = construccion de conocimiento;

TC = trabajo cooperativo; EDU = educacion en el buen uso de la tecnologia.

En cuanto al analisis de validez discriminante, la raiz cuadrada de AVE fue
tomada para correlacionar las construcciones latentes (Tabla 3). Quedd verificada la
discriminacion de cada factor, los cuales representaron una dimension diferente. Esto
condujo a que las caracteristicas psicometricas del instrumento fueran aceptables
(Ratchford, 1987).

58



RESULADOS PARCIALES

Tabla 3
Medidas de validez discriminante
DM CcD cC TC EDU

DM .789
CD 448 .813
cC 650 579 J44
TC 435 433 570 .852
EDU 187 345 303 227 .830

Nota: Las diagonales representan la varianza media extraida, mientras que las otras entradas

de la matriz representan las correlaciones cuadradas.

5.2. Datos globales

De la muestra total (n = 1.5644), los casos de aplicacion de dispositivos mdviles
en el aula fueron mayoritarios (n = 1125), el porcentaje de profesores universitarios
que los utilizan fue del 72,86%, frente a aquellos que no utilizaron los dispositivos
moviles en su docencia (27.14%; n = 419).

Respecto a los docentes que no aplicaron los dispositivos moviles en el aula,
se recogid que las principales causas fueron: no sabria coémo aplicarlos (ignorancia)
(45,59%; n = 191); considero que distraen a los estudiantes (distraccion) (28,16%: n =
118); prefiero una metodologia tradicional (resistencia al cambio) (14,56%; n = 61); y
creo que no son un recurso Util para el aprendizaje (inutilidad) (11,69%; n = 49).

Respecto a los profesores que si aplicaron los dispositivos moviles en el aula, se
dividio la muestra en dos grupos en base a las puntuaciones obtenidas en la escala
APMU:

- Grupo 1 (puntuaciones < 48) - la aplicacion del mobile learning no se
catalogd como una buena practica docente (60,44%; n = 680).

- Grupo 2 (puntuaciones = 48) - la aplicacion del mobile learning se catalogo
como una buena practica docente (39,56%; n = 445),

5.3. Modelo de ecuacidn estructural (SEM)

El establecimiento del SEM se realizd para comprobar la influencia de
determinadas variables independientes en el desarrollo de buenas practicas docentes
de mobile learning. Previamente a su confeccion, fue confirmada la hipotesis de
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normalidad multivariada de los datos a través del coeficiente de Mardia (Mardia =
25.697). Este coeficiente fue inferior a 288, extraido de p*(p+2), siendo “p" el nimero
de variables totales de la escala (16) (Bollen, 1989). Ademas, los indices de bondad de
ajuste del modelo fueron adecuados: Chi-cuadrado (¥ = 1,691); grados de libertad (gl
= 2); relacion ¥2/gl = .8455; error de aproximacion cuadratico medio (RMSEA =.000);
indice de ajuste normalizado (NFI= .999); indice de bondad de ajuste (GFI = 1); indice
ajustado de bondad de ajuste (AGFI = .991); indice de ajuste comparativo (CFI = 1).

En concreto, fueron significativas seis de las 10 relaciones establecidas
inicialmente entre las variables independientes y el constructo “buenas practicas
docentes” (Tabla 4). Por consiguiente, fue significativa la relacion establecida entre
los siguientes factores v las buenas practicas docentes de mobile learning: categoria
docente; titularidad de la institucion; linea de investigacion en tecnologia educativa;
aplicacion periodica de innovaciones educativas; acuerdo sobre la idoneidad de los
dispositivos moviles; creencia en la expansion del mobile learning.

Tabla 4

Estimaciones de los parametros del modelo final
Asociacion entre variables SRW RC p Significatividad
BBPP « Sexo 020 742 458 No
BBPP « Edad -050 -1250 .21 No
BBPP « Categoria docente 067 2083 .037 Si
BBPP «— Experiencia docente 076 1787 074 No
BBPP — Area de conocimiento -030 -1103  .270 No
BBPP « Titularidad de la institucion 054 1981 .048 Si
BBPP « Linea en tecnologia educativa -324 -11.788  *** Si
BBPP < Innovaciones educativas -6 -4206  *** Si
BBPP « DM son apropiados -096 -3503  *** Si
BBPP < Expansion del mobile learning  -154 -5615  *** Si

Nota:BBPP = buenas practicas docentes; DM = dispositivos moviles; SRW=Pesos estandarizados

de regresion; RC = razon critica; *** Significativo en p < .001.

EL SEM ejemplifico de forma grafica la relacion entre las variables dependientes
que resultaron significativas para las buenas practicas docentes de mobile learning
(Figura 5). El coeficiente de determinacion (R?) del modelo fue 183, recogiendo un
porcentaje de variacion del 18.3%. Las relaciones no significativas se mostraron con
lineas discontinuas.
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RESULADOS PARCIALES

Sexo

Edad

Categoria docente

Experiencia docente

Area de
conocimiento

" Buenas practicas
docentes
R?=.183

054*

- 116%%%*

__096***

- 154%%%

Titularidad de la
institucion

Linea en tecnologia
educativa

Innovaciones
educativas

DM son apropiados

Expansién del

mobile learning

Figura 5. Modelo de ecuacion estructural. Nota: *
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RESUMEN

Los dispositivos moviles han irrumpido con fuerza en la sociedad y su aplicacion en el
ambito educativo es una de sus consecuencias. La metodologia mobile learning se
posibilita como un recurso para la ensefanza-aprendizaje que puede traer consigo
multiples beneficios vy en este estudio se ha realizado una revision sobre la produccion
cientifica del mobile learning en las diferentes etapas educativas entre los afios 2007 y
2017. Para ello, se ha seguido una metodologia propia de los estudios bibliométricos a
partir del establecimiento de una serie de palabras clave para su consulta en la base de
datos Scopus (n = 697). De modo que atendiendo a estudios previos se han analizado
nueve variables relativas a: 1) area cientifica; 2) nimero de publicaciones por afio; 3)
tipologia del documento; 4) procedencia de los archivos; 5) palabras clave relacionadas;
6) nstituciones; 7) paises; 8) autores con mas produccidn cientifica y 9) articulos mas
citados. Respecto a los resultados obtenidos, se ha determinado el creciente interés de la
tematica en los afios 2015, 2016 y 2017, donde se concentra la mayor parte de la
literatura cientifica publicada. Sin embargo, predomina la produccion en la etapa de
Educacion Superior sobre las demas. Finalmente, se constata que aunque los informes
apuntan a la implementacion del mobile learning en menos de un afio, todavia queda
camino por recorrer en la investigacion enfocada a etapas educativas iniciales y medias.

PALABRAS CLAVE: mobile learning, dispositivos moviles, sistema educativo,
estudio bibliométrico, produccion cientifica.

ABSTRACT

Mobile devices have burst into society and their application in education is one of the
consequences. Mobile learning methodology is a teaching-leaming resource that can
bring multiple benefits. In this study, a review was conducted on the scientific
production of mobile learning in the different educational stages between 2007 and
2017. To this end, a methodology specific to bibliometric studies has been followed,
based on the establishment of a series of key words for consultation in the Scopus
database (n = 697). So, according to previous studies, nine variables have been analyzed
in relation to: 1) scientific area; 2) number of publications per year; 3) typology of the
document; 4) source of the archives; 5) related keywords; 6) institutions; 7) countries;
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8) authors with more scientific production and 9) most cited articles. Regarding the
results obtained, the growing interest of the subject in the years 2015, 2016 and 2017
has been determined, where most of the published scientific literature is concentrated.
However, production in the Higher Education stage predominates over the others.
Finally, it is noted that although reports point to the implementation of mobile learning
in less than a year, there is still some way to go in research focused on initial and
medium educational stages.

KEY WORDS: mobile learning, mobile devices, education system, bibliometric study,
scientific production.

1. Introduccion

El término mobile learning traducido al espafiol como aprendizaje movil, se
define como el aprendizaje que se produce a través de la mediacion de los dispositivos
moviles (principalmente smartphones vy tablets) (Aznar, Caceres y Romero, 2018). En
los ultimos afios esta metodologia docente esta teniendo gran protagonismo entre las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y la tendencia va en aumento, con
la finalidad de instaurarse totalmente como un recurso metodoldgico mas dentro del
abanico docente. En esta linea, el informe Horizon (informe referente en materia de
tecnologia educativa) destaca en su ultima edicion de 2017 las tecnologias emergentes
que tendran un mayor impacto en la educacion en los proximos afios (INTEF, 2017),
resaltando al mobile learning como una metodologia que se aplicara a corto plazo,
concretamente en menos de un afio (Adams et al., 2017).

El objetivo de este trabajo ha sido revisar la literatura cientifica sobre mobile
learning en las distintas etapas educativas durante el periodo comprendido entre 2007 y
2017. La eleccion del periodo de inicio no es casual, a partir del afio 2007 se inicid el
auge de los smariphones con el lanzamiento del iPhone y su sistema operativo iOS.
Mientras que un afio mas tarde (2008) salia al mercado el sistema Android, por lo cual
es oportuno iniciar la revision de la bibliografia en el afio en el que comenzd este
fendmeno mundial. No obstante, el analisis realizado permite, entre otras variables,
conocer la evolucion de la produccion cientifica por afios dependiendo de la etapa
educativa, con lo que arroja datos relevantes sobre su interés y posible implementacion
tanto en los niveles de Educacion Infantil, Educacion Primaria, Educacion Secundaria y
Educacion Superior.

Ante este escenario y dada la tonica habitual de los informes Horizon (Johnson,
Adams v Cummins, 2012; Johnson et al., 2013; 2014; 2015; 2016; Adams et al., 2017;
2018; Alexander et al., 2019) (tabla 1), se hace necesario un analisis de la produccion
cientifica para comprobar realmente la evolucion que esta teniendo el mobile learning.

Tabla 1
Predicciones sobre la implementacion del mobile learning en los informes Horizon
(2012-2019).

Afio del informe Tecnologia relacionada con el mobile Prediccion de
Horizon learning implementacion
2012 Aplicaciones méviles y fablets Un afio 0 menos
2013 Tablets Un afio 0 menos
2014 Trae tu propio dispositive (BYOD) Un afio 0 menos
2015 Trae tu propio dispositive (BYOD) Un afio 0 menos
2016 Trae tu propio dispositive (BYOD) Un afio 0 menos
2017 Mobile Learning Un afio 0 menos
2018 Mobile Learning Un afio 0 menos
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2019 Mobile Learning Un afic 0 menos

Por su parte, el concepto Bring Your Own Device (BYOD), que hace referencia
al hecho de traer el propio dispositivo a clase en lugar de ser el centro quien los
proporcione, es una de las principales estrategias para que sea efectiva la
implementacion del mobile learning dentro de las instituciones educativas (Romero,
Trujillo y Rodriguez-Garcia, 2018).

Por otro lado, esta metodologia se define principalmente por estas cuatro
caracteristicas basicas que lo convierten en un potente recurso para favorecer el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje:

= Ubicuidad: capacidad del terminal, debido a sus funcionalidades y tamafio, para
poder consultarse en cualquier momento y lugar.

=  Trabajo cooperativo: facilidad para la cooperacion entre estudiantes a través de
aplicaciones de apoyo como Google Drive y Dropbox.

= Multiplicidad: opcionalidad que permite el dispositivo en funcion de la inmensa
cantidad de recursos y aplicaciones moviles (apps) disponibles (Romero y
Rodriguez-Garcia, 2017).

= Autorregulacion: libertad en la autonomia del estudiante para poder planificar
cuando y donde realizar la tarea.

En suma, los dispositivos moviles son un elemento imprescindible en la
sociedad y una tecnologia emergente en el sistema educativo que poco a poco se esta
abriendo paso y por ello, debe ser objeto de analisis con el fin de integrarse como un
elemento mas del curriculo (Jiménez, Mora y Cuadros, 2016; Gonzélez y Gutiérrez,
2017). En este escenario, el gobierno de la Junta de Andalucia ha incentivado la
dotacion de herramientas digitales (ordenadores portatiles v aulas digitales) en la
Educacion Primaria y Educacion Secundaria durante los afios 2009 y 2011 a través del
programa escuela TIC 2.0 (Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia, 2011). A
su vez, el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Espafia
establecio en el curso académico 2009/2010 que los centros debian promover la
integracion de las TIC. Para este fin, se genero el programa Escuela 2.0 que se encargd
de dotar de recursos tecnologicos a los centros escolares de primaria y secundaria y
formar a los docentes (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, 2009).

2. Metodologia

Este trabajo de investigacion sigue una metodologia propia de los estudios
bibliométricos (Glanzel y Schoepflin, 1999). Esto es, con caracter descriptivo v basada
en la descripcion de una serie de variables proporcionadas por la base de datos Scopus,
que posibilitan datos cuantitativos sobre el estado de la cuestion acerca de un
determinado tema (Urritia y Bonfill, 2010; Lopez, Vazquez y Roman, 2015). En este
caso, sobre la produccion cientifica del mobile learning en las diferentes etapas
educativas. Para ello, se establecieron cinco palabras clave indexadas en el Tesauro
ERIC y que responden al objetivo de investigacion, éstas son: Mobile Learning,
Preschool Education, Primary Education, Secondary Education y Higher Education.

Cabe resaltar que la eleccion de la base de datos Scopus corresponde a su
capacidad aglutinadora, siendo la mayor base de datos de resiumenes (mas de 28
millones). De tal forma que representa el 80% de las publicaciones internacionales
revisadas por expertos v con indice de impacto (Scientific Journal Rankings - SJR). Por
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tanto, los resultados obtenidos nos muestran una panoramica general del mobile
learning a mivel mundial, a partir de la produccion cientifica de impacto.

2.1. Muestra

La unidad de analisis se compuso por toda la literatura cientifica indexada en
Scopus desde 2007 a 2017 sobre mobile learning en las distintas etapas educativas:
Educacion Infantil, Educacién Primaria, Educacion Secundaria y Educacion Superior.
Para ello, se aplicd como principal criterio de inclusion los afios de publicacion (2007-
2017). Por tanto, el criterio de exclusion fue que la literatura no estuviera publicada
entre ese periodo temporal. El diagrama de flujo muestra el proceso de refinado (figura

1).

Busqueda inicial

E. Infantil E. Primaria E. Secundaria E. Superior
n=4 n=25 n=>58 n=728

z_A\P 1.1 ) . lo.sl Excluidos
criterios de inclusion
= n=118
y exclusion
E. Infantil E. Primaria E. Secundaria E. Superior
n=4 n=22 n=52 n=:619

Figura 1. Diagrama de flujo. Nota: 7 = muestra (n® de resultados)

La introduccion de la ecuacion de busqueda en el motor de busqueda de Scopus,
muestra un panorama bastante heterogéneo, donde la gran mayoria de produccion
cientifica se concentra en la etapa de Educacion Superior (tabla 2).

Tabla 2
Numero de resultados con filtros del descriptor mobile learning con cada etapa
educativa

Ecuacion de busqueda n Yo

“Mobile Learning”” OR M-learning AND “Preschool Education™ 4 57
“Mobile Learning” OR M-learning AND “Primary Education™ 22 3,15
“Mobile Learning” OR M-learning AND “Secondary Education™ 52 7,46
“Mobile Learning” OR M-learning AND “Higher Education” 619 88.8

2.2. Analisis de datos

El analisis de datos se realizo en funcion de la busqueda realizada a partir de las
cuatro ecuaciones de busqueda. Asimismo, “Mobile Learning” se unificd a través del
operador booleano “AND” con el resto de palabras clave que responden a las etapas del
sistema educativo. De este modo, se determiné el estado de la literatura cientifica, desde
2007 hasta el afio 2017, sobre el aprendizaje que se produce a través de los dispositivos
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moviles en los distintos niveles educativos. La recogida de datos tuvo lugar en el
segundo semestre de 2018 por lo que se engloban los Gltimos 10 afios de produccion
cientifica con 2017 inclusive.

En relacion al descriptor “Mobile Learning™ es utilizado en la revision llevada a
cabo sobre la produccion cientifica del mobile learning en Espafia durante el periodo de
2009-2013 realizada por Brazuelo y Gallego (2014). Del mismo modo que se vuelve a
utilizar “Mobile Learning” y en este caso “Higher Education” para un estudio de caso
sobre desarrollo de habilidades cognitivas con aprendizaje movil en Educacion Superior
(Ramos, Herrera y Ramirez, 2010), publicado en la revista Comunicar, posicionada en
el primer cuartil del Journal Citation Reports (JCR). Aunando en el panorama
internacional, en la prestigiosa revista Computers and Education, posicionada en el
primer cuartil (JCR), son varios los articulos {(O’Bannon y Thomas, 2014; Zydney y
Warner, 2015; Han, & Shin, 2016) que recogen como palabra clave “Mobile Leamning™.
En esta linea, autores relevantes debido al nimero de citas de sus articulos como Mike
Sharples emplean el descriptor “Mobile Learning” en algunos de sus articulos
(Sharples, Corlett y Westmancott, 2002; Corlett, Sharples, Bull y Chan, 2005). Por
tanto, aunque el establecimiento de las palabras clave en primera instancia responden al
topico vy objetivos del trabajo, se constata que “Mobile Learning” es un descriptor
utilizado por autores y revistas de impacto, al igual que su adecuacidon para combinarlo
con los descriptores referentes a los niveles educativos.

Por su parte, respecto a las variables de andlisis, éstas se han seleccionado en
base a los estudios previos de Rodriguez-Garcia y Martinez (2017) y Mengual, Vazquez
y Lopez (2017). En total se recogieron nueve:

Area cientifica.

Numero de publicaciones por afio.
Tipologia del documento.

Procedencia de los archivos.

Palabras clave relacionadas.
Instituciones.

Paises.

Autores con mas produccion cientifica.
Referencias mas citadas.

38 90 O e o b

3. Resultados

En relacion a la variable 1. Area cientifica, de donde proviene la literatura.
Predominan las Ciencias Computacionales (CC. Computacionales) en Educacion
Infantil (60%), de igual forma siguen prevaleciendo en Educacion Primaria (46%)
(figura 2). En Educacion Secundaria sigue manteniéndose como principal el area de
Ciencias Computacionales (44%) pero la diferencia con las Ciencias Sociales (CC.
Sociales) es escasa (41%). Por ultimo, en Educacion Superior se repite la misma estela
anterior, Ciencias Computacionales (43%) v Ciencias Sociales (39%) (figura 3).
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Figura 2. Principales areas cientificas de prevalencia en Educacion Infantil y Educacion Primaria

Educaciéon Secundaria Educacion Superior
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Figura 3. Principales areas cientificas de prevalencia en Educacidn Secundaria y Educacion Superior

Respecto a la variable 2. Numero de publicaciones por afio, la mayoria de
publicaciones de mobile learning tanto en Educacion Infantil, Educacion Primaria y
Educacion Superior se sittian entre los afios 2015-2017. En referencia a la ley de
crecimiento exponencial de Price (1986), la cual indica que la produccion tiende a
duplicarse cada 10 afios, la produccion cientifica en la etapa de Educacion Infantil se
encuentra en la etapa de precursores, siendo esta la fase inicial en la que comienza la
produccion, de modo ha iniciado en el afio 2015 con una publicacion (25%) vy su
produccion maxima se sitia en el afio 2016 con dos referencias (50%) (figura 4).
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Figura 4. Numero de publicaciones por afio sobre mobile learning en Educacion Infantil

En cambio, en Educacion Primaria los inicios se situan en 2010 con 4
documentos (18,18%). Su produccion maxima fue en 2016 con cinco publicaciones
(22,7%) y minima en 2012 con una referencia (4,5%). Debido al bajo numero de
documentos y de acuerdo a Price (1986) la produccion se encontraria, al igual que con
Educacion Infantil, en una fase de precursores (figura 5).

0 0
0 - 4 ¥ v T - -
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figura 5. Numero de publicaciones por afio sobre mobile learning en Educacion Primaria

En Educacion Secundaria, el minimo de produccién lo encontramos en el afio de
inicio 2008 y en 2010 con dos referencias (3,84%) y el maximo en el afio 2014 con 13
documentos (25%). En cuanto a la ley Price (1986), encontramos igual que en los casos
anteriores que la producciéon no termina de despegar, situandose en una fase inicial

(figura 6).
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Figura 6. Numero de publicaciones por afic sobre mobile learning en Educacion Secundaria

Por ultimo, la etapa de Educacion Superior es la que tiene mas desarrollo
observandose las tres etapas en la produccion cientifica (Price, 1986): ctapa de
precursores (2007-2009), etapa de crecimiento exponencial (2010-2015) y etapa de
crecimiento lineal (2016-2017). Asimismo, como destaca la ley de Price (1986) a los 10
afios se duplica la produccion de la literatura como podemos observar en este caso
(2007 — 11 documentos y 2017 — 91 documentos). En relacion a la produccién maxima
esta se sittia en el afio 2015 con 120 referencias (19,4%) y la minima en 2007 con 11
{1,77%), lamedia de publicaciones por afio es de 61,8 (figura 7).

140
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Figura 7. Namero de publicaciones por afio sobre mobile learning en Educacion Superior

Por su parte, en la variable 3. Tipologia del documento, prevalece en la
produccion cientifica de Educacion Infantil los articulos (50%) y en Educacion Primaria
las aportaciones a conferencias (68%) (figura 8). En cambio, en Educacion Secundaria
predominan los articulos (32%) sobre las aportaciones a conferencias (33%) y en
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Educacion Superior se invierte superando las contribuciones a conferencias (43%) a los
articulos de revista (40%) (figura 9).

Educacion Infantil Educacion Primaria

Figura 8. Tipologia de la produccion cientifica en Educacion Infantil y Educacion Primaria

Educacion Secundaria Educacion Superior
Libro; 1; Reseiias; 7; _Libros; 9;

Res;:/:s; 3 ~ 2% ’ Revisiones; 1% 2%
=) 31; 5% =
y i\ Capitulos;
_ Revisiones; 54;9% \

Figura 9. Principales tipologias de la produccion cientifica en Educacién Secundaria y Educacidon
Superior

En cuanto a la variable 4. Procedencia de los archivos, en la etapa de Educacion
Infantil el 50% de las publicaciones se concentran en dos articulos en [nfernational
Journal Of Interactive Mobile Technologies, que a su vez cuenta con tres citas y un
indice de impacto de 1,5. Por otro lado, en Educacion Primaria el 13,63% queda
recogido en tres aportaciones a ACM [nternational Conference, con 11 citas y un indice
de impacto de 3.66. L.a demas produccion se diversifica en distintas conferencias y
revistas, que no alcanzan a tener dos referencias. En la etapa de Educacion Secundaria
destaca la revista Computers and Education con 12 documentos que representan el
23%, esta revista obtiene un alto indice de impacto de sus documentos (40) con 481
citas en total. En Educacion Superior la fuente con mas documentos es Communtications
In Computer And Information Science con 22 (3,55%), 19 citas y un indice de impacto

73




MOBILE LEARNING COMO INNOVACION METODOLOGICA EN LA UNIVERSIDAD ESPANOLA:
Andlisis sobre su implementacién y estudio de buenas practicas docentes

Revista Fuentes, vol. 22, no. 1, pp. 44-61.
http://dx.doi.org/10.12795/revistafuentes.2020.v20.11.04

de 0,86, aunque destaca sobre las demas Computers and Education que con tan solo 12
documentos (1,94%) obtiene 1.199 citas con un indice de impacto de 99,91 (tabla 3).

Tabla 3
Procedencia de la literatura cientifica con mayor niimero de referencias en las etapas de
Educacion Secundaria y Educacion Superior

Etapa Titulo n Yo = I*

Educacién Computers and Education 12 23 481 40
Secundaria Proceedings Of The European Conference 4 769 5 1,25
On Games Based Learning
ACM International Conference Proceeding 3 576 7 2,33
Series

Proceedings Of The 10th International 3 576 - -
Conference On Mobile Learning 2014

Educacién Communications In Computer And 22 3,55 19 .86
Superior Information Science

Lecture Notes In Computer Science 18 3,55 19 1,05

Handbook Of Mobile Teaching And 16 258 11 .68

Learning
International Journal Of Mobile Learning 16 2,58 60 3,75
And Organisation

Computers and Education 12 194 1199 9991

Nota: se han considerado Unicamente aquellos titulos que tuvieran mas de 2 referencias y/o los 5 mas
relevantes. C* = citas, I'* = indice de impacto. Céalculo del indice de impacto = citas/documentos.

Siguiendo con el andlisis, en la variable 5. Palabras clave relacionadas, destaca
en Educacién Infantil como las mas utilizadas: mobile learning (4 veces — 100%) y
preschool education (4 veces — 100%). En Educacion Primaria las mas empleadas son
mobile learning (12 veces — 54,5%), Fducation (12 veces — 54,5%) y teaching (12 veces
— 54.5%) (tabla 4). En Educacion Secundaria como primera sigue situandose mobile
learning (29 veces — 55,76%), segunda teaching (23 veces — 44,2%), mientras que en
Educacion Superior mobile learning (326 veces — 52,66%) se mantiene como la mas
utilizada, seguida de higher education (272 veces — 43,9%) (tabla 5).

Tabla 4
Palabras clave mas utilizadas en la produccion cientifica en las etapas de Educacion
Infantil y Educacion Primaria

Etapa Palabras clave n %o
Educacion Infantil Mobile learning 4 100
Preschool Education 4 100

E-learning 2 50

Education 2 50

Engincering Education 2 50

Educacién Primaria Mobile learning 12 54,5
Education 12 54,5

Teaching 12 54,5

Primary Education 8 36,3

Students 8 36,3

Nota: solo se han considerado las 5 primeras palabras clave.
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Tabla 5
Palabras clave mas utilizadas en la produccion cientifica en las etapas de Educacion
Secundaria y Educacion Superior

Etapa Palabras clave n %
Educacion Secundaria Mobile Learning 29 55,76
Teaching 23 44,2

E-lcarning 22 423

Secondary Education 21 40,3

Students 21 40,3
Educacion Superior Mobile Learning 326 52,66
Higher Education 212 43,9

E-lcarning 242 39
Education 2135 34,73
Students 214 34,57

Nota: solo se han considerado las 5 primeras palabras clave.

En la variable 6. Instituciones, que mas literatura cientifica producen acerca del
mobile learning en las distintas etapas educativas. Se situa referente a la etapa de
Educacion Infantil, el Demokritos National Centre for Scientific Research que tiene un
total de tres referencias, correspondiendo al 75% de las publicaciones de mobile
learning en dicha etapa. En Educacion Primaria, la Universidad de Salamanca encabeza
la lista de literatura cientifica con seis referencias, un 27,2% del total, que suman 11
citas con un indice de impacto de 1,83 (tabla 6). Asimismo, en Educacion Secundaria el
National Taiwan University of Science and Technology se sitia como la mas productora
con cuatro referencias que representan un 7,69% de las publicaciones, entre todas ellas
suman un total de 123 citas con un indice de impacto de 30,75. Finalmente, en la etapa
de Educacion Superior lidera la tabla la University of Southern Queensland de Australia
con 14 referencias (2,26%), que presenta 47 citas con un indice de impacto de 3,35
(tabla 7).

Tabla 6
Instituciones con mas produccion cientifica en la etapa de Educacion Infantil y
Eduecacién Primaria

Etapa Institucion n Yo C* I*
Educacion Demokritos National Centre for Scientific 3 75 3 1
Infantil Research (Grecia)
Institute of Informatics and 2 50 3 1.5
Telecommunications, Athens (Grecia)
Educacion Universidad de Salamanca (Espafia) 6 272 11 1,83
Primaria Universidad Politécnica de Catalufia 2 9 - -
(Espaiia)
Hellenic Open University (Grecia) 2 9 - -

Nota: se han considerado tnicamente aquellas instituciones que tuvieran mas de 2 referencias y/o los 5
mas relevantes. C* = citas, [* = indice de impacto. Calculo del indice de impacto = citas/documentos.

Tabla 7
Instituciones con mas produccion cientifica en la etapa de Educacion Secundaria y
Educacion Superior

Etapa Institucion n Ye C* I*
Educacion National Taiwan University of Science and 4 7.69 123 30,75
Secundaria Technology

Universdiad Pompeu Fabra (Espaiia) 4 769 35 875
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Technology University of Graz (Austria) 3 576 5 1,66

National Taiwan Normal University 3 576 81 27

University of Amsterdam (Paises Bajos) 2 384 5 2,5
Educacion University of Southern Queensland 14 2,26 47 3,35

Superior (Australia)

Universidad de Salamanca (Espafia) 13 2,1 39 3

University of Aveiro (Portugal) 10 161 7 i
University of Cape Town (Sudafrica) 9 1,45 24 2,66
University of Hradec Kralove (Republica 9 145 11 1,22

Checa)

Nota: se han considerado tnicamente aquellas instituciones que tuvieran mas de 2 referencias y/o los 5
mas relevantes. C* = citas, [* = indice de impacto. Calculo del indice de impacto = citas/documentos.

En relacion a la variable 7, “Paises con mayor produccion cientifica”, en cada
etapa varian los paises con mas documentos. Asi pues, en Educacion Infantil ¢l Gnico
pais con mas de dos referencias es Grecia, que presenta tres documentos (75%), con tres
citas y un indice de impacto de 1 punto. Mientras que en Educacion Primaria el pais con
mas referencias es Espafia (11 documentos — 50%), que obtiene 76 citas de sus
documentos (tabla 8). En Educacion Secundaria sigue siendo el principal Espafia con 11
documentos (21,1%), 44 citas y un indice de impacto de 4 puntos, aunque Estados
Unidos con cuatro documentos presenta un mayor indice de impacto (35.25). Por
ultimo, en Educacion Superior el pais con mayor produccion cientifica es Reino Unido
con 77 referencias (12,43%) que obtienen 852 citas (indice de impacto de 11 puntos),
sin embargo Estados Unidos con 69 documentos tiene mayor rendimiento (1.404 citas e
indice de impacto de 20,34) (tabla 9).

Tabla 8
Paises con mas produccion cientifica en la etapa de Educacion Infantil y Educacion
Primaria

Etapa Pais n Yo C* I1*
Educacion Infantil Grecia 3 75 3 1
Educacién Primaria Espafia 11 50 76 6,9

Grecia 4 18,1 9 2,25

Nota: se han considerado tnicamente aquellos paises que tuvieran mas de 2 referencias y/o los 5 mas
relevantes. C* = citas, [* = indice de impacto. Calculo del indice de impacto = citas/documentos.

Tabla 9
Paises con mas produccion cientifica en la etapa de Educacion Secundaria y Educacion
Superior

EKtapa Pais n Yo Cc* I*
Educacion Secundaria Espafia 11 21,1 44 4
Taiwan 8 15,38 167 20,87
Austria 5 9,61 9 1.8
Reino Unido 5 9,61 166 332
Estados Unidos 4 7.69 141 35,25
Educacién Superior Reino Unido 77 12,43 852 11
Estados Unidos 69 11,14 1.404 20,34
Australia 37 9.2 254 4,45
Espaiia 48 7.75 160 3,33
Malasia 34 5,49 38 1,11

Nota: se han considerado Unicamente aquellos paises que tuvieran mas de 2 referencias y/o los 5 mas
relevantes. C* = citas, I* = indice de impacto. Calculo del indice de impacto = citas/documentos.
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En referencia a la variable 8 Autores con mas produccion cientifica, en
Educacion Infantil destacan dos autores (Drigas, A.S y Kokkalia, G) con un total de tres
referencias (75%) que suman un total de tres citas en sus documentos. En cambio, en
Educacion Primaria resalta como autores con mads referencias Sanchez-Pricto, I.C y
Garcia-Pefialvo, F.J con un total de seis documentos (27,2%), 20 citas y un indice de
impacto de 3.3 (tabla 10). Respecto a la etapa de Educacion Secundaria, los autores
Herandez-l.eo, D, Hwang, G.J v Melero, J presentan cuatro contribuciones cada uno
(7.69%), destacando entre ellos Hwang, G.J con 123 citas y un mayor indice de impacto
(30.75). En Educacidon Superior, resaltan Farley, H y Murphy, A con 11 documentos
(1,7%), 32 citas y un indice de impacto de 2,9. Aunque Cochrane, T con ocho
documentos (1,29%) alcanza mayor numero de citas (53) y por tanto, mayor indice de
impacto (6.87) (tabla 11).

Tabla 10
Autores con mas produccion cientifica en la etapa de Educacion Infantil y Educacion
Primaria

Etapa Autor n Yo C* I*
Educacion Infantil Drigas, A.S 3 75 3 1
Kokkalia, G 3 75 3 1

Educacion Primaria Sanchez-Prieto, J.C 6 27,2 20 3,3

Garcia-Pefialvo, F.J 6 27,2 20 33

Miguelafiez, 5.0 5 22,7 13 2,6

Nota: se han considerado Unicamente aquellos autores con mas de 2 referencias y/o los 5 mas relevantes.
C* = citas, [* = indice de impacto. Calculo del indice de impacto = citas/documentos.

Tabla 11
Autores con mas produccion cientifica en la etapa de Educacion Secundaria y
Educacion Superior

Etapa Autor n Yo Cc* I*
Educacion Secundaria Hernandez-Leo, D 4 7,69 35 8,75
Hwang, G.J 4 7,69 123 30,75
Melero, J 4 7,69 35 8,75
Blat, J 3 5,76 24 8
Ebner, M 3 5,6 5 1,6
Educacion Superior Farley, H 11 1.7 32 2,9
Murphy, A 11 1,7 32 2,9
Cochrane, T 8 1,29 55 6,87
Ngambi, D 8 1,29 24 3
Poulova, P 8 1,29 7 0,87

Nota: se han considerado Unicamente aquellos autores con mas de 2 referencias y/o los 5 mas relevantes.
C* = citas, [* = indice de impacto. Calculo del indice de impacto = citas/documentos.

Por ultimo en los datos de la variable 9, “Referencias mas citadas”, se recogen
las referencias con mas impacto, se ha tenido en cuenta que presentaran diez o mas
citas, excepto en Educacion Infantil que la unica referencia citada tiene tres citas. Asi
pues, se muestra la informacion sobre los autores, afio, titulo de la aportacion, medio de
publicacion y las citas recibidas. En Educacion Infantil, el trabajo mas citado es de 2016
y tiene como titulo “Mobile learning for special preschool education”™, el cual se cita un
total de tres veces. Por otro lado, en Educacion Primaria el articulo de 2013 “Evaluation
of learning outcomes using an educational iPhone game vs. traditional game™ es el que
presenta mayor numero de citas (54) (tabla 12). En Educacion Secundaria resalta la
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contribucion “iTunes University and the classroom: Can podcasts replace Professors?”
de 2009 con 134 citas (tabla 13). Ademas, todos los articulos con un mayor niimero de
citas provienen de la revista Computers and Education, sumando un total de 386 citas
con un indice de impacto de 77.2. No obstante, cierra el analisis de la tiltima variable la
etapa de Educacion Superior con 408 citas que obtiene el articulo titulado “Mobile
learning: A framework and evaluation™ del afio 2007 (tabla 14). En suma, fijandonos en
la literatura cientifica con mas impacto en todas las etapas, la revista Computers and
Fducation es la que alcanza un mayor indice de impacto (151,5) debido al alto nimero
de citas de los articulos que destacan en cada etapa (nueve articulos con 1.364 citas).

Tabla 12
Referencias mas citadas de mobile learning en la etapa de Educacion Primaria
Autores Aiio Titulo Medio de publicacion  Citas
Furid, D., 2013 Evaluation of learning Computers and 54
Gonzalez-Gancedo, outcomes using an Education
S., Juan, ML.C., educational iPhone game 64, pp. 1-23
Segui, I. y Rando, vs. traditional game
N
Guerrero, L. A., 2010 A mobile learning tool for ~ Procedia - Social and 16
Ochoa, S. v improving grammar skills Behavioral Sciences
Collazos, C 2(2), pp. 1735-1739
Sanchez-Prieto, 2014 ICTs integration in ACM International 10
J.C., Miguelaficz, education: Mobile learning Conference
S.0. y Garcia- and the technology Proceeding Series
Peiialvo, F.J acceptance model (TAM) pp- 683-687
Tabla 13
Referencias mas citadas de mobile learning en la etapa de Educacion Secundaria
Autores Afio Titulo Medio de publicacion  Citas
McKinney, D., 2009  iTunes University and the Computers and 134
Dyck, JL. y Luber, classroom: Can podcasts Education
ES replace Professors? 52(3), pp. 617-623
Vavoula, G., 2009  Myartspace: Design and Computers and 113
Sharples, M., evaluation of support for Education
Rudman, P., Meek, learning with multimedia 53(2), pp- 286-299
J.y Lonsdale, P phones between classrooms
and museums
Hsu, CK., Hwang, 2013 A personalized Computers and 09
G.J. y Chang, C.K recommendation-based Education
mobile learning approach to 63, pp. 327-336
improving the reading
performance of EFL
students
Gedik, N., Hanci- 2012 Key instructional design Computers and 38
Karademirei, A., issues in a cellular phone- Education
Kursun, E. y based mobile learning 58(4), pp. 1149-1159
Cagiltay, K. project
Yen, J.C. y Lee, 2011  Exploring problem solving Computers and 32
CY patterns and their impact on Education

learning achievement in a 56(1), pp. 138-145
blended learning
environment
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Tabla 14
Referencias mas citadas de mobile learning en la etapa de Educacion Superior
Autores Afio Titulo Medio de publicacion  Citas
Motiwalla, L.F 2007 Mobile learning: A Computers and 408
framework and evaluation Education
49(3), pp. 581-396
Evans, C. 2008 The effectiveness of m- Computers and 329
learning in the form of Education

podcast revision lectures m 50(2), pp. 491-498
higher education
Gikas, J. y Grant, 2013 Mobile computing devices Internet and Higher 228
MM in higher education: Education
Student perspectives on 19, pp. 18-26
learning with cellphones,
smartphones & social

media
Cheon, J.,Lee, 5., 2012  An investigation of mobile Computers and 187
Crooks, S.M. y learning readiness in higher Education
Song, J education based on the 39(3), pp- 1054-1064
theory of planned behavior

El-Hussein, 2010  Defining mobile learning in Educational 145

M.OM. y Cronje, the higher education Technology and
1.C landscape Society

133), pp. 1221

4. Discusién y conclusiones

En funcién de las aportaciones de estudios bibliograficos previos en la base de
datos Scopus (Rodriguez-Garcia y Martinez, 2017; Mengual, Vazquez y Lopez, 2017),
se ha atendido a las nueve variables recogidas por estos autores para la revision
bibliométrica de la literatura cientifica. Se constata que la mayoria de las publicaciones
sobre mobile learning corresponden a la etapa de Educacion Superior, lo cual es
sintoma de que en la Universidad es donde primero ocurren los cambios metodologicos,
debido a la doble vertiente del profesorado (docente e investigador) y la flexibilidad de
acceso a la muestra. En el lado contrario se encuentra la etapa de Educacion Infantil
donde la produccion es escasa, lo que denota a priori una falta de interés por la
implementacion de esta metodologia en dicha etapa. Esto puede deberse a que los nifios
mas pequefios (0-6 afios), no tienen dispositivos moviles o no se les permite tenerlo.
Ademas, el tiempo adecuado de uso del dispositivo movil en la poblacion de nifios entre
2-5 afios es de una hora (American Academy of Pediatrics, 2016).

Por otro lado, el area de CC. Computacionales es la que acapara mas produccidn
en todas las etapas educativas, seguido de las CC. Sociales donde las Ciencias de la
Educacion tiene su cabida y deberian encabezar la produccion cientifica sobre la
implementacion de esta metodologia. No obstante, la literatura relacionada con las CC.
Sociales se acerca o distancia de las CC. Computacionales en funcién de la etapa: CC.
Sociales 20% en Educacion Infantil (CC. Computacionales: 60%), CC. Sociales 33% en
Educacion Primaria (CC. Computacionales: 46%), CC. Sociales 41% en Educacion
Secundaria (CC. Computacionales: 44%) y CC. Sociales 39% en Educacion Superior
(CC. Computacionales: 43%). En consideracion, con el creciente interés por la
investigacion del mobile learning desde el ambito de las Ciencias de la Educacion
(englobadas dentro de las CC. Sociales) posiblemente en los proximos afnos supere la
produccion derivada de las CC. Computacionales. En cambio, el ambito de la Medicina
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no se ha visto reflejado en este estudio, por lo que a priori no existe investigaciones o
experiencias publicadas sobre el uso de una metodologia basada en el uso de los
dispositivos moviles.

Centrando la atencidon en los afios de publicacion, la mayor parte de las
publicaciones se concentran entre los afios 2015-2017 en Educacion Infantil, Educacion
Primaria y Educacion Superior. En las tres primeras etapas (Infantil, Primaria vy
Secundaria) la produccidn cientifica se sitia en la etapa de precursores que destacaba
Price (1986), encontrandose en una fase inicial de la literatura que todavia no ha
obtenido su crecimiento exponencial y consolidacion. De modo que no es de extrafiar
que el mobile learning sea un tema candente y aumente la produccion acerca de esta
metodologia en los afios venideros. La unica etapa en la que ha empezado a
consolidarse el mobile learning es Educacion Superior donde ha tenido un mayor
desarrollo y se sitiia en una fase de crecimiento lineal.

En este sentido, las aportaciones a jornadas y congresos son los primeros
indicadores de las innovaciones metodologicas que empiezan a emerger, resaltandose en
este estudio bibliométrico que la produccion cientifica mas numerosa proviene de las
aportaciones a conferencias en las etapas de Educacion Primaria y Educacion Superior,
mientras que los articulos predominan en Educacion Infantil y Educacion Secundaria.
De estos datos podria deducirse que en primera instancia el mobile learning esta
teniendo una aceptacion previa en los eventos cientificos, a la vez que se materializa en
la produccion de articulos. De modo que las aportaciones a congresos son un indicador
de aumento de la produccidon en los proximos afios. Asi pues, se prevé una mayor
produccion de articulos en la etapa de Educacion Superior como resultado de la
consolidacion de la metodologia. Mientras que en Educacion Infantil, Educacion
Primaria y Educacion Secundaria, al encontrarse en una fase inicial de la literatura
cientifica aumentara en ambas direcciones.

En relacion a la procedencia de la literatura cientifica destaca la conferencia
ACM International Conference Proceeding Series que se sitia entre las que mas
referencias obtienen en Educacion Primaria con tres documentos y en Educacion
Secundaria con otros tres documentos. Como revista resalta Computers and Education
con 12 documentos en Educacion Secundaria y otros 12 en Educacion Superior.
Ademas, es la que mayor indice de impacto presenta (40 puntos en Educacion
Secundaria y 99,91 puntos en Educacion Superior). En consideracion, se constata el
interés de revistas como Computers and Education en la metodologia mobile learning
sitiandose como la revista con mayor impacto v de referencia para todos aquellos
interesados en esta tematica.

En cuanto a las palabras clave relacionadas con los topicos de blisqueda, resalta
el descriptor “Education” en las etapas de Educacion Infantil, Educacion Primaria y
Educaciéon Superior, hecho que contrasta con la prevalencia del area de CC.
Computacionales. Podria dilucidarse que esta drea presenta interés por el ambito
educativo y asimismo, el edmputo total de distintos ambitos de conocimiento utilizan
este descriptor como principal en sus contribuciones.

Poniendo el foco de atencion en las instituciones de referencia, excepto en
Educacion Infantil destacan en todas las etapas las universidades espafiolas
(Umversidad de Salamanca, Universidad Politécnica de Catalufia y Universidad
Pompeu Fabra), situandose entre las cinco primeras instituciones en la literatura sobre
mobile learning en Educacion Primaria, Educacion Secundaria y Educacion Superior.
De igual forma, Espafia se encuentra entre los cinco primeros paises en la produccion
cientifica en estas etapas educativas. Sin embargo, se generan divisiones en las etapas
educativas, donde predominan ciertos paises en funcién de cada una. En concreto, en
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Educacion Infantil y Educaciéon Primaria destaca Grecia, mostrando los investigadores
griegos cierto interés por las etapas educativas iniciales. En Educacion Secundaria,
Espafia se sitGa a la cabeza y aparecen paises como Taiwan, Austria, Reino Unido y
Estados Unidos. Taiwdn y Austria ponen su atencién principalmente en esta etapa
educativa, puesto que no aparecen en puestos relevantes en la publicacién sobre mobile
learning en las otras etapas educativas. Por tltimo, en Educacion Superior Reino Unido
lidera las aportaciones, seguido de Estados Unidos, Australia, Espafia y Malasia. Con
base en las otras etapas educativas, aparece por primera vez Australia y Malasia, donde
sus trabajos sobre mobile learning se han centrado principalmente en la Educacion
Superior.

A pesar del numero de documentos que obtienen los paises, siendo los mayores
productores Grecia en Educacion Infantil, Espafia en Educacion Primaria y Educacion
Secundaria ¥ Reino Unido en Educacion Superior, ¢l mayor indice de impacto en
Educacion Secundaria y Educacion Superior lo obtiene Estados Unidos. A este respecto,
la literatura cientifica espafiola sobre mobile learning se encuentra en unos niveles
optimos en calidad y cantidad, mientras que paises como Reino Unido, Taiwan,
Australia y Estados Unidos tienen mayor indice de impacto y citas. Este interés de los
investigadores espafioles sobre el mobile learning, se justifica principalmente en el
desarrollo de las TIC estos ultimos afios y los diversos programas espafioles que
incentivan la introduccién de las TIC en el aula, como ¢l Plan Escuela TIC 2.0 de
Andalucia y a nivel estatal el programa Escuela 2.0 promovido por el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte (Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia, 2011;
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2009).

Respecto a los autores con mas produccion, destacan distintas personas en cada
etapa, cosechando el que mas 11 titulos sobre la tematica mobile learning en Educacion
Superior (Farley, H v Murphy, A). Ademas, aquellos autores que coinciden en el
nimero de documentos y citas suelen firmar juntos los trabajos. Algunos de los que
presentan mayor numero de referencias coinciden entre las referencias con mas citacion.
En Educacion Primaria, los tres autores trabajan juntos en la produccion cientifica
recogida, resaltando entre las referencias con mas citas “ICTs integration in education:
Mobile learning and the technology acceptance model (TAM)”. Y en Educacién
Secundaria, el autor Hwang, G.J coincide con uno de los articulos mas citados (69
citas). Por su parte, destaca como la revista que mas aparece entre las publicaciones de
impacto Computers and Education, lo cual concuerda como haciamos mencion en el
apartado metodoldgico, con algunos articulos (O’Bannon y Thomas, 2014; Zydney y
Warner, 2015; Han y Shin, 2016) que recogen el descriptor “Mobile Learning”.

Finalmente, los datos confirman el auge de la metodologia mobile learning en
todas las etapas educativas, resaltando la etapa de Educacion Superior, donde se esta
consolidando el cuerpo tedrico. Aunque los informes Horizon apunten a la
implementacion del mobile learning en menos de un afio (Alexander et al., 2019),
consideramos que todavia queda camino por recorrer en la investigacion enfocada a las
etapas educativas iniciales y medias. Asi pues, la aplicacion y consolidacion de los
dispositivos moviles se establece que ocurrira primero en la Educaciéon Superior y
posteriormente irda implementindose en niveles inferiores conforme avance la
produccion cientifica en estas etapas a mivel mundial.

En definitiva, el estudio bibliométrico sobre la produccion cientifica en Scopus
proporciona unos datos de interés para la comunidad cientifica. Por un lado, en cuanto
al conocimiento que ofrecen los datos acerca del fenémeno mundial del mobile learning
y por otro lado, en relacion a la tendencia de consolidacion del mobile learning en cada
etapa educativa.
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RESUMEN: Las prestaciones de los dispositivos moviles actuales han hecho posible que su
uso ya no se limite Gnicamente al acto comunicativo. En este trabajo, se analiza la influencia de
los dispositives moviles en el aprendizaje a partir del analisis de las tesis doctorales defendidas
en Espafia sobre mobile leaming. Se ha seguido una estrategia metodologica de revision
sistematica con meta-analisis para conocer el impacto real de los dispositivos moviles en el
aprendizaje de los estudiantes de diferentes niveles educativos. Entre los resultados, resalta la
variedad de ambitos de ensefianza que son objeto de interés de la investigacion doctoral en
Espaifia, la diversidad de objetivos en la investigacion sobre aprendizaje movil y los métodos
utilizados para obtener la informacion. Por otro lado, el meta-analisis muestra el efecto
estadisticamente significativo a favor del grupo experimental de las distintas tesis doctorales en
su conjunto. Finalmente, es relevante conocer y tener gjemplos concretos sobre mobile learning,
dado que los resultados del meta-analisis muestran que la implementacion de los dispositivos
moviles en la educacion produce mejoras en el aprendizaje de los estudiantes.

PALABRAS CLAVE.: dispositivos moviles; mobile learning;, tesis doctorales; comunicacion.

ABSTRACT: The benefits of current mobile devices have made it possible for their use to no
longer be limited to the communicative act. In this paper, the influence of mobile devices on
learning is analyzed from the studied of doctoral thesis defended in Spain on mobile learning.
Thus, a methodological strategy of systematic review with meta-analysis has been followed to
know the real impact of mobile devices in the learning of students of different educational
levels. Among the results, the variety of teaching fields that are the subject of doctoral research
in Spain, the diversity of objectives in mobile learning research and the methods used to obtain
the information stand out. On the other hand, the meta-analysis shows the statistically
significant effect in favor of the experimental group of the different doctoral thesis in general.
Finally, it is important to know and have concrete examples of mobile learming, given that the
results of the meta-analysis show that the implementation of mobile devices in education
produces improvements in student learning.

KEYWORDS: mobile devices; mobile learning; doctoral thesis; communication.

1 Introduccion

Los dispositivos méviles han irrumpido con fuerza en todas las facetas de nuestra vida,
en el contexto espafiol 9 de cada 10 jovenes entre 10 v 14 afios dispone de un smartphone
(Ditrendia, 2016). La casuistica social en la comunicacion normalizada con dispositivos
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moviles y las prestaciones actuales que poseen, ha posibilitado un uso mas alla del
comunicativo (Costa, Rodriguez y Lopez, 2016; Barbosa y Navea da Silva, 2017). En esta
tesitura, se halla la implementacion de los dispositivos moviles para el aprendizaje en distintos
niveles educativos, denominandose con el término mobile learning.

Autores como Mora (2013, p. 54), definen el mobile learning como “la manera en que
podemos brindar al estudiantado posibilidades de aprendizaje por medio de dispositivos
moviles, tales como teléfonos inteligentes o tabletas”. En otras palabras podriamos definirlo
como el aprendizaje que se produce a partir de la mediacion de los dispositivos moviles
(smartphones y tablets) que conlleva el desarrollo de competencias digitales (Aznar, Romero y
Rodriguez-Garcia, 2018).

Algunas investigaciones apuntan a diversos beneficios asociados a esta metodologia
docente. Ramos, Herrera y Ramirez (2010), destacan que la introduccidon de dispositivos
moviles en la educacion promueve el desarrollo de habilidades basicas (busqueda y
recuperacion de informacion y organizacion) y habilidades superiores (resolucion de
problemas, toma de decisiones y pensamiento critico). Monguillot et al. (2014), constatan que
el uso del mobile learning en educacion fisica promueve el desarrollo de habilidades como el
trabajo cooperativo, la autorregulacion y la competencia digital. Sevillano vy Vazquez (2015),
afirman la mejora de varias competencias genéricas a partir de la aplicacion del mobile learning:
autorregulacion del aprendizaje; pensamiento cognitivo superior; comunicacion; competencia
digital e; interpersonal. Moreno y Leiva (2017), recogen que la realidad aumentada (RA)
aplicada en estudios universitarios posibilita la reflexion y comprension y favorece el
aprendizaje.

Todas ellas ponen el foco de atencion en la mejora de diversas habilidades a partir de la
introduccion de los dispositivos méviles en el aprendizaje de los estudiantes. Asi pues, es de
interés analizar la investigacion doctoral en Espafia a través de las tesis doctorales defendidas
hasta 2018, para comprobar los usos y aplicaciones que estan teniendo los dispositivos moviles
en el aprendizaje en diferentes contextos formativos. No obstante, cabe tener en consideracion
los resultados de trabajos previos de meta-analisis de la literatura (Wu et al., 2012), que apuntan
a que el aprendizaje movil es mas frecuente en las instituciones de educacion superior, seguido
por las escuelas primarias.

En suma, la potencialidad de los dispositivos moviles se encuentra en la superacion de
las limitaciones del mero acto comunicativo. En este sentido, sus posibilidades son inmensas,
permitiendo la navegacion por internet, acceso a contenidos informativos, musica, descarga de
aplicaciones moviles, entre otros (Gutiérrez, Santana y Pérez, 2017), los cuales repercuten
directamente en el ambito de la educacion y deben ser objeto de analisis.

2 Metodologia

Dada la relevancia actual de la tematica y el auge de la metodologia mobile learning en
el ambito educativo, los objetivos de este trabajo han sido analizar las tesis doctorales
defendidas en Espafia sobre mobile learning y comprobar el impacto que los dispositivos
moviles tienen en el aprendizaje. Para ello, se ha seguido una estrategia metodoldgica de
revision sistematica de la literatura con meta-analisis (Soler et al., 2014; Navarro, Cuevas y
Martinez, 2017), basandonos en los estandares de calidad establecidos en la declaracion
PRISMA (Urratia y Bonfill, 2010). Asi mismo, se ha procedido a realizar un analisis de
contenido y descriptivo de los datos (Ferreira, Pascual y Pol, 2013).

La busqueda se ha realizado en la base de datos TESEQ del Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte del Gobierno de Espafia, la cual recoge informacion de las tesis doctorales
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realizadas en universidades espafiolas desde el afio 1976. Cabe resaltar que el proceso de
buisqueda sigue las lineas de estudios previos de revision de tesis doctorales en TESEO (Villena
et al., 2017, Olmedilla et al., 2017; Fernandez v Garcia, 2017). Teniendo en cuenta el periodo
temporal que abarca TESEQ, se han analizado las tesis doctorales defendidas desde el afio 1976
hasta el primer trimestre de 2018, momento de la busqueda.

En concreto, se han establecido diferentes palabras clave relacionadas con el mobile
learning para abarcar el mayor espectro posible de descriptores que podrian tener las tesis
doctorales recogidas en TESEQ. Las palabras clave que se han aplicado en el motor de
busqueda han sido: mobile learning, m-learning, mlearning, aprendizaje mévil, dispositivo
movil, dispositivos moviles, dispositivo digital movil, dispositivos digitales moviles,
Smartphone, iPhone, teléfono mavil, teléfonos moviles, tablet, realidad aumentada, augmented
reality, realidad virtual, virtual reality, codigo QR, QR code, aplicacion movil, aplicaciones
moviles, apps. Los diferentes descriptores se aplicaron en la pestafia de busqueda titulo, con la
finalidad de analizar las tesis doctorales que presentaran alguna de estas palabras clave en el
titulo.

Por otro lado, en primera instancia, el criterio de inclusion de las tesis doctorales se ha
concretado en las tesis cuya tematica fuera el aprendizaje a través de los dispositivos digitales
moviles (mobile learning). Atendiendo principalmente a los titulos y restmenes de las tesis
doctorales para su seleccion. Posteriormente, en un segundo momento, las tesis doctorales
seleccionadas se han filtrado utilizando como criterio la disponibilidad para su consulta. De
este modo, la muestra final (n = 22) se ha obtenido en base a un proceso sistematico de 3 fases,
reflejado en el siguiente diagrama de flujo (figura 1).

1°Fase
Busqueda nicial
descriptores

2°Fase
Tesis mobile
learning

Excluidos
n=171

3°Fase Excluidos
Tesis disponibles n==6

n=22
Figura 1: Diagrama de flujo sobre el proceso sistematico de seleccion de tesis doctorales de mobile learning,
Una vez obtenida la muestra definitiva de tesis doctorales se han analizado un total de

12 variables en cada una de ellas, divididas segln su tipologia en variables extrinsecas (aquellas
relacionadas con las caracteristicas de los estudios), sustantivas (relacionadas con los
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participantes) y metodologicas (Sanchez-Meca, 2003). Variables extrinsecas: Afio de defensa
de la tesis doctoral (V1); Sexo de los autores (V2); Numero de directores (V3); Universidad
(V4) v; Rama de conocimiento (V3). Variables sustantivas: Muestra objeto de estudio (V6);
Contexto de aplicacion (V7) y; Pais y/o region (V8). Variables metodoldgicas: Objetivo general
(V9); Metodologia de investigacion y/o disefio metodologico (V10) e; Instrumentos de recogida
de datos (V11). A las que hemos afiadido una variable mas: Principales hallazgos (V12).

3 Resultados

A continuacidn se detalla el analisis pormenorizado de cada variable extraida de las 22
tesis doctorales que conforman la muestra, asi como el meta-analisis realizado en aquellas tesis
que debido a la idiosincrasia de su metodologia vy disefio metodolégico han permitido su
calculo. Las tesis analizadas corresponden a Carbonell (2011), Gomez (2013), Fernandez
(2013), Garcfa (2013), Casan (2013), Yadez (2014), Furié (2014), Mireles (2015), Ramon
(2013), Margutti (2015), Campos (2015), Heredia (2015), Navarro (2016), Humanante (2016),
Briz (2016), Quintero (2016), Rico (2016), Vidal (2017), Leon (2017), Melo (2017), Bacca
(2017) y Mascarell (2017).

3.1 Variables extrinsecas

Atendiendo la tipologia de variables extrinsecas v en concreto, a la primera de ellas: afio
de defensa de la tesis doctoral (V1), nos encontramos con que la mayor parte de las tesis
doctorales han sido defendidas durante los afios 2013, 2016 y 2017 (68,18%), acumulando un
total de 5 tesis en cada uno de estos afios. Por otro lado, el afio con menor niimero de tesis
doctorales defendidas es 2012 con 0 (0%), sucesivamente 2011 con 1 (4,5%), 2013 con 4
(18,18%) y 2014 con 2 (9,09%) (figura 2).

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figura 2: Cuantia de tesis doctorales sobre mobile learning en funcidn del afio de su defensa en Espafia.
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En cuanto al sexo de los autores (V2) de las tesis doctorales, el 50% son hombres y el
50% mujeres, estando equiparada la distribucion por sexo en la realizacion de investigacion
doctoral sobre mobile learning en Espaiia.

Siguiendo con el analisis de variables extrinsecas, la variable nimero de directores (V3),
muestra que la mayor parte de tesis doctorales, en total 13, estan dirigidas por mas de un director
(68,18%), mientras que las dirigidas por un solo director corresponden a 7 de ellas (31,82%)
(tabla 1).

Tabla 1: Distribucion de tesis doctorales sobre mobile learning en funcion del numero de directores.

Un director Gomez (2013), Casafl (2013), Furid (2014), Campos (2015), Heredia (2015),
Ledn (2017) y Mascarell (2017)

Mas de un Carbonell (2011), Femandez (2013), Garcia (2013), Yafiez (2014), Mireles
director (2015), Ramon (2015), Margutti (2015), Navarro (2016), Humanante (2016),
Briz (2016), Quintero (2016), Rico (2016), Vidal (2017), Melo (2017) y Bacca

(2017)

En relacion a la Universidad (V4) de procedencia, la Universidad de Granada es donde
mayor nimero de tesis doctorales sobre mobile learning se han leido, en total 3 (13,63%),
seguido con la defensa de 2 tesis doctorales la Universidad de La Laguna (9.09%), Universidad
de Girona (9,09%), Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) de Espafia
(9,09%) y la Universidad de Salamanca (9,09%). El resto de universidades que presenta
unicamente la lectura de 1 tesis doctoral son: Universidad de Alcala (4,5%), Universidad
Politécnica de Cataluiia (4,5%), Universidad Rovira i Virgili (4,5%), Universidad Politécnica
de Valencia (4,5%), Universidad de Murcia (4,5%), Universidad de Alicante (4,5%),
Umniversidad de Castilla-La Mancha (4,5%), Universidad de Valladolid (4,5%), Universidad
Complutense de Madrid (4.5%), Universidad de Extremadura (4,5%) y Universidad de
Valencia (4,5%).

La ultima de las variables extrinsecas, rama de conocimiento (V3), ofrece un panorama
variado en cuanto al ambito cientifico del que provienen las tesis doctorales, de modo que
resalta la rama de las Ciencias Sociales con 10 tesis defendidas (43%), éstas corresponden a:
Yafiez (2014), Mireles (2015), Margutti (2015), Campos (2015), Heredia (2015), Humanante
(2016), Quintero (2016), Rico (2016), Vidal (2017) y Mascarell (2017). En cambio, el siguiente
ambito de conocimiento con mayor tesis son las Ciencias, con un total de 7 (32%), donde se
ubican Gomez (2013), Fernandez (2013), Casafi (2013), Furié (2013), Navarro, (2015), Melo
(2017) y Bacca (2017). Con menor nimero, en total 2, se encuentra la rama de Artes y
Humanidades (9%) (Ramon, 2015; Ledn, 2017) e Ingenieria y Arquitectura (9%) (Carbonell,
2011; Garcia, 2013). Por altimo, se ve reflejada la rama de las Ciencias de la Salud con 1 tesis
doctoral defendida (5%) (Briz, 2016) (figura 3).
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Figura 3: Rama de conocimiento de las tesis doctorales sobre mobile learning defendidas en Esparia.

3.2 Variables sustantivas

Las variables sustantivas hacen referencia a aquellas propias al objeto de investigacion
(Sanchez-Meca, 2003), entre ellas nos encontramos con la muestra objeto de estudio (V6), el
contexto de aplicacion (V7) y pais y/o region (V8), donde se recogieron los datos. El conjunto
de las variables V6 'y V7 se especifican en latabla 2, destacando como la muestra mas numerosa
(n =833) la investigacion de Briz (2016) y la menor {n = 6) la desarrollada por Heredia (2015).

Tabla 2: Muestra y contexto de aplicacion de las tesis doctorales sobre mobile learning defendidas en Espafia.

Tesis doctoral Muestra (n) Contexto de aplicacion
Carbonell (2011) n = 472 estudiantes Educacion Superior
Gomez (2013) n =21 estudiantes Escuela Oficial de Idiomas
Fernandez (2013) n = 39 estudiantes Centro de Educacién Especial
Garcia (2013) n=172 Poblacion general
Casafi (2013) n = 40 estudiantes Educacion Superior
Yaflez (2014) n = 520 estudiantes Educacion Superior
Furio (2014) n = 312 estudiantes, n = 150 profesionales Educacion Primaria
Mireles (2015) n = 50 estudiantes Educacion Superior
Ramén (2015) - Ensefianzas Artisticas y Visuales
Margutti (2015) n = 124 profesores Educacion Secundaria
Campos (2015) n = 72 estudiantes Educacion Secundaria
Heredia (2015) n = 6 estudiantes Centro de Educacién Especial
Navarro (2016) n = 37 estudiantes Educacion Superior
Humanante (2016) n = 150 estudiantes Educacion Superior
Briz (2016) n = 8§33 estudiantes Educacion Superior
Quintero (2016) n = 301 estudiantes, n = 18 profesores Educacion Secundaria
Rico (2016) n= n°no especificado, estuchantes Educacion Secundaria
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Vidal (2017) n = 268 trabajadores Trabajadores en activo
Leon (2017) n = 44 estudiantes Educacion Secundaria
Melo (2017) n = 93 estudiantes Educacion Superior
Bacea (2017) n = 86 estudiantes Formacion Profesional
Mascarell (2017) n =123 estudiantes Educacion Superior

Como podemos observar la mayoria de las muestras objeto de estudio son estudiantes,
situandose como la muestra principal en 18 tesis doctorales (81,81%), mientras que otros
colectivos como el profesorado solo estan presentes en 2 de ellas (9,09%) y el resto solo en 1:
profesionales de la educacion (4,5%), trabajadores (4,5%), poblacion general (4,5%) y sin
muestra (4,5%).

Respecto al contexto de aplicacion destaca la Educacion Superior, donde se concentran
9 tesis doctorales (40,90%%), seguido de la etapa de Educacion Secundaria con 5 tesis
(22,72%), Centros de Educacion Especial con 2 (9,09%) y Educacion Primaria, Escuela Oficial
de Idiomas (EOI), Ensefianzas Artisticas y Visuales, Formacion Profesional, Poblacion general
y Trabajadores en activo, con 1 tesis doctoral aplicada en ese contexto (4,5% cada uno) (figura
).
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Figura 4: Contexto de aplicacion donde las tesis doctorales sobre mobile learning defendidas en Espafia.

En relacién al pais y/o regidon (V8), la mayor parte de las investigaciones se han centrado
en territorio espafiol (Gémez, 2013; Fernandez, 2013; Garcia, 2013, Casaii, 2013; Yadez, 2014;
Ramén, 2015; Campos, 2015; Heredia, 2015; Navarro, 2016; Quintero, 2016; Rico, 2016;
Vidal, 2017, Bacca, 2017; Mascarell, 2017), excepto aquellas que combinan Espafia y otro pais
y/o region: Bélgica (Carbonell, 2011; ), Sidney (Furio, 2014), Portugal (Briz, 2016) y las que
se centran Ginicamente en un pais extranjero: Venezuela (Mireles, 2015), Italia (Margutti, 2015),
Ecuador (Humanante, 2016; Melo, 2017) y Suecia (Leon, 2017) (figura 3).

91




MOBILE LEARNING COMO INNOVACION METODOLOGICA EN LA UNIVERSIDAD ESPANOLA:
Andlisis sobre su implementacién y estudio de buenas practicas docentes

Texto Livre: Linguagem e Tecnologia, vol. 11,1° 3, pp. 154-175. https://doi.org/10.17851/1983-3652.11.3.154-175

Succia; 1; 5%
|

Fcuador; 2; 9%,

Ttalia; 1; 5%
Venezuela; 1;_

5%
Espanay :
Portugal; 1;
4%

Lspaiia y
Sidney; 1; 4%

Espana y
Bélgica; 1; 4% /

Figura 5: Paises y/o regiones donde se recogieron los datos de las tesis doctorales sobre mobile learning

defendidas en Espafia.

3.3 Variables metodologicas

El tercer bloque de tipologia de variables analizadas corresponde a las metodologicas.
En relacion al objetivo general (V9), de cada una de las tesis doctorales, nos encontramos con:

Estudiar la componente de orientacion espacial como competencia a desarrollar en
los Grados de ingenieria, analizar tecnologias y soportes avanzados que puedan
contribuir al desarrollo de las habilidades espaciales (orientacion espacial) y
proponer estas tecnologias y soportes en forma de Talleres para alumnos de
ingenieria que permitan la adquisicion y el desarrollo de competencias relacionadas
con las habilidades espaciales (Carbonell, 2011).

Lograr la implementacion del disefio de aprendizaje en aprendizaje movil adaptable
v consciente del contexto (Gomez, 2013).

Disefiar sistemas interactivos que permitan la creacion y personalizacion de
actividades didacticas que sirvan de apoyo para el aprendizaje con personas con
necesidades educativas especiales (NEE) (Fernandez, 2013).

Obtener un conjunto de directrices de usabilidad valido para las interfaces de los
objetos docentes basados en web para dispositivos moviles (Garcia, 2013).

Extender un sistema de gestion del aprendizaje (LLMS) concreto, en este caso
Moodle, al mundo de los dispositivos moviles, para poder definir aplicaciones
moviles que repliquen algunos de los servicios ofrecidos por el LMS desde
dispositivos moéviles (Casafi, 2013).

Determinar los principales factores que imfluyen en la adquisicion y aceptacion de
las tecnologias moviles como herramientas de apoyo en modelos de ensefianza en
linea dentro de las universidades como factor critico para el éxito en el desarrollo de
modelos de negocio de mLearning (Yafiez, 2014).

Desarrollar y validar juegos educativos para nifios en dispositivos moviles (Furio,
2014).
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- Analizar los elementos: equipamiento, formacion, uso y doctorandos que
intervienen en el proceso de aprendizaje en ambientes e-learning y en particular en
mobile learning (Mireles, 2015).

- Crear un modelo para la integracion del mobile learning en las Ensefianzas Artisticas
Visuales (Ramon, 20135).

- Contribuir a la promocion del uso pedagdgico de algunas herramientas didacticas
(la Tableta) en la escuela secundaria italiana, comprobando si a través de ellas es
posible promover estrategias de formacion en el ambito de la educacidon que
impliquen una mayor participacion del alumnado en su propio proceso de
ensefianza-aprendizaje, fomentando el trabajo autdbnomo y colaborativo, y al mismo
tiempo el desarrollo de sus competencias basicas (Margutti, 2013).

- Observar e identificar las 16gicas de incorporacion (inclusion) y rechazo (exclusion)
del uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en un centro de
Educacion Secundaria Obligatoria (Campos, 2015); comprobar si el programa
AUGIE es una herramienta tecnoldgica que ayuda a las personas con autismo a
comunicarse v a implementar aprendizajes (Heredia, 2015).

- Proponer un framework conceptual, metodologico y tecnologico que facilite la
evaluacion de aplicaciones mobile learning (Navarro, 2016).

- Disefiar, implementar y evaluar la integracion de Entornos Personales de
Aprendizaje  Moviles (mPLE) en los procesos de ensefianza-aprendizaje
(Humanante, 2016).

- Cuantificar el grado de aceptacion de nuevas tecnologias moviles que
proporcionaria la percepcion de la necesidad real de este protocolo de calidad y
medir la efectividad en el aprendizaje de conocimientos de Neuroanatomia a través
de una aplicacion moévil (app) concreta (Briz, 2016).

- Estudiar la percepcion del alumnado y del profesorado sobre la inclusion del mobile
learning en el proceso de ensefianza-aprendizaje de Educacion Fisica en la etapa de
Educacion Secundaria Obligatoria (Quintero, 2016).

- Evaluar apps con la herramienta disefiada para comprobar si cumplen los estandares
de calidad que se han definido (Rico, 2016).

- Determinar cuales son los factores que influyen en la aceptacion del mobile learning
como elemento de formacion por parte de los trabajadores en Espafia (Vidal, 2017).

- Vertificar si el efecto que tiene la intervencion didactica basada en el aprendizaje
moévil (IDAM) sobre los logros de los alumnos de espafiol como lengua extranjera
(ELE), referidos a su destreza de interaccion oral, es tan positivo como el efecto que
tiene un ambiente de aprendizaje presencial (Leon, 2017).

- Comprobar que la tasa de rendimiento de los estudiantes matriculados en la
asignatura de Ofimatica se incrementa al emplear la metodologia de Gamificacion
en un entorno virtual de aprendizaje movil (Melo, 2017).

- Definir un marco para el disefio y desarrollo de experiencias de aprendizaje
motivacionales de realidad aumentada (RA) para el nivel educativo de formacion
profesional y ocupacional (VET) (Bacca, 2017).

- Promover el uso de las TIC en el area de Didactica de la Expresion Plastica de la
Facultad de Magisterio para contribuir a un desarrollo de la Educacion Artistica
(Mascarell, 2017).
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Asi pues, para dar respuesta a los objetivos planteados, la metodologia de investigacion
y/o disefio metodologico (V10) y los instrumentos de recogida de datos (V11), son cruciales,
puesto que deben situarse aquellas estrategias metodologicas mas acordes para alcanzar la
finalidad propuesta. En relacion a ellos, en la tabla 3 se recogen de modo grafico los utilizados
en la muestra de tesis doctorales sobre mobile learning analizada.

Tabla 3: Metodologia y/o disefio metodoldgico e instrumentos empleados en las tesis doctorales sobre mobile
learning defendidas en Espafia.

Tesis doctoral

Metodologia/Disefio

Instrumento

Carbonell (2011) Cuantitativa/ disefio cuasiexperimental | Cuestionario cerrado y test
de un solo grupo con pretest y postest psicométricos
Gomez (2013) Cuantitativa Cuestionario cerrado
Fernandez (2013) Cuantitativa/ disefio cuasiexperimental | Cuestionario cerrado, escalas y
de un solo grupo con pretest v postest registros observacionales
Garcia (2013) Cuantitativa Cuestionario cerrado
Casafi (2013) Cuantitativa/ disefio cuasiexperimental | Cuestionario cerrado
con grupo control y experimental y
pretest y postest
Yafiez (2014) Cuantitativa Cuestionario cerrado
Furio (2014) Cuantitativa/ disefio cuasiexperimental | Cuestionario cerrado
con grupo control y experimental y
pretest y postest
Mireles (2015) Cuantitativa Cuestionario cerrado
Ramoén (2015) Andlisis de la literatura -
Margutti (2015) Meétodos mixtos Cuestionario cerrado y entrevista
semiestructurada
Campos (2015) Meétodos mixtos Cuestionario cerrado, entrevista
semiestructurada, grupos de
discusion y observacion
participante
Heredia (2015) Cualitativa/ disefio cuasiexperimental Observacion participante
con grupo control y experimental
Navarro (2016) Cuantitativa Cuestionario cerrado

Humanante (2016)

Meétodos mixtos, disefio secuencial
cuantitativo en dos fases: no
experimental transversal y
cuasiexperimental con grupo control no
equivalente y pretest

Cuestionario cerrado y entrevista
erupal

Briz (2016)

Meétodos mixtos/ disefio
cuasiexperimental con grupo control y
experimental y pretest y postest

Cuestionario cerrado y abierto

Quintero (2016)

Meétodos mixtos

Cuestionario cerrado, entrevista
semiestructurada y entrevista

grupal

Rico (2016) Cuantitativa Cuestionario cerrado
Vidal (2017) Cuantitativa Cuestionario cerrado
Leon (2017) Meétodos mixtos/ disefio Cuestionario cerrado, prueba de

cuasiexperimental con grupo control y
experimental

expresion oral y entrevista grupal
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Melo (2017) Meétodos mixtos/ disefio Cuestionario cerrado y abierto
cuasiexperimental con 2 grupos control
v uno experimental

Bacea (2017) Cuantitativa/ disefio cuasiexperimental | Cuestionario cerrado
con grupo control y experimental

Mascarell (2017) Métodos mixtos Observacion participante,
entrevista semiestructurada y
cuestionario cerrado

Atendiendo a los datos de la tabla 3, resalta como metodologia de investigacion mas
empleada para investigar sobre mobile learning el método cuantitativo, presente en 12 de las
22 tesis doctorales analizadas (55%), otra opcion muy utilizada es la complementariedad
metodoldgica con la utilizacion de métodos mixtos, en total 8 tesis doctorales (35%), mientras
que la metodologia cualitativa solo es empleada en 1 de ellas (5%) y otra trata sobre un analisis
de la literatura (5%) (figura 6). En cambio el disefio cuasiexperimental es el mas utilizado,
reflejado en 10 tesis doctorales (45,45%), aunque con variaciones: 3 investigaciones con disefio
cuasiexperimental con grupo control y experimental y pretest y postest (13,63%), 3
investigaciones con disefio cuasiexperimental con grupo control y experimental (13,63%), 2
investigaciones con disefio cuasiexperimental de un solo grupo con pretest y postest (9,09%),
1 investigacion con disefio cuasiexperimental con 2 grupos control y uno experimental (4,5%)
v 1 investigaciéon con disefio cuasiexperimental con grupo control no equivalente y pretest
(4,5%).

Analisis de la
litcratara; 1;
5%

Cualitativa; 1;7
5%

Figura 6: Metodologia empleada en las tesis doctorales sobre mobile learning defendidas en Espafia.

Respecto a los instrumentos de recogida de datos (V11), destaca el cuestionario cerrado
como el instrumento por excelencia en la investigacion sobre mobile learning, presente en 19
tesis doctorales (86,36%). La entrevista semiestructurada se posiciona como el segundo
instrumento mas empleado, reflejada en 4 investigaciones (18,18%), seguido de la observacion
participante y entrevista grupal con 3 usos (13,63% cada uno), con 2 usos el cuestionario abierto
(9,09%) v con 1 uso los test psicométricos (4,5%), escalas (4,5%), registros observacionales
(4,5%), grupo de discusion (4,5%) y prueba de expresion oral (PO) (4,5%) (figura 7).
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Entrevista PO; 4,5%
grupal; 13,63%

Observacion
participante;
13,63%

Grupo de
discusion; 4,5%

Registros
observacionales;
4.5%

Escalas; 4,5% 7

Test
psicométricos;
4.5%

Cuestionario
abierto; 9,09%

Entrevista
semiestructurada;
18,18%

Figura 7: Instrumentos de recogida de datos con mayor uso en las tesis doctorales sobre mobile learing
defendidas en Espafia.

3.4 Principales hallazgos

En cuanto a la tiltima variable analizada, principales hallazgos (V12), los resultados han
estado condicionados indudablemente por los objetivos de investigacion y la metodologia
utilizada. Asi pues, cada una de ellas recoge:

- Mejora de las capacidades espaciales de los alumnos y en especial de la orientacion
espacial (Carbonell, 2011).

-  Compromiso y mejora de la actitud de los estudiantes en el uso de un sistema
adaptativo y consciente para mobile learning (Gomez, 2013).

- PICAA es una excelente app para el aprendizaje en Educacion Especial, ayuda a
desarrollar competencias basicas, adaptaciones curriculares, facilidad de acceso a
contenidos y adaptacion al alumnado (Fernandez, 2013).

- Es necesario seguir investigando con otros conjuntos de directrices porque no se
puede suponer que las ya existentes sirvan directamente para dispositivos moviles
ni objetos docentes basados en web para estos dispositivos (Garcia, 2013).

- Utilidad del sistema por parte de los estudiantes (Casafi, 2013).

- Los estudiantes de la URV aceptan los dispositivos moviles para atender a su
formacion, sin embargo los resultados muestran que la aceptacion va a depender
significativamente del tipo de actividad que realice a través de su dispositivo digital
movil (Yafiez, 2014).

- No existen diferencias estadisticamente significativas entre el alumnado que utiliza
dispositivos moviles y juegos de RA y el que sigue una metodologia tradicional
(Furio, 2014).

- Los doctorandos poseen equipamiento tecnologico pero presentan carencias en

formacion e-learning vy mobile leaming, realizan un mayor uso personal que
educativo (Mireles, 2015).

- Disefio de un modelo de mobile learning para las Ensefianzas Artisticas Visuales, el
cual integra: el disefio de escenarios por el profesor, que adquiere un nuevo rol como
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guia del aprendizaje y la experiencia del propio alumno en contextos reales y
auténticos (Ramén, 2015).

- la Tableta es un instrumento idoneo para el aprendizaje centrado en el alumnado y
adecuada para el desarrollo de sus competencias genéricas (Margutti, 2015).

- Lainclusion de las TIC y del mobile learning depende de la facilidad y posibilidad
de acceso a los recursos, el liderazgo de un proyecto tinico y la actitud de los agentes
(Campos, 2015).

- Laapp AUGIE utilizada en el iPad es una herramienta que favorece la comunicacion
de las personas con TEA v es un medio favorecedor de la ensefianza de competencias
emocionales y sociales (Heredia, 2015).

- Establecimiento de un framework para evaluar aplicaciones mobile learning,
dividido en dos categorias, que corresponden con las fases de evaluacion de la
usabilidad pedagdgica y de la usabilidad de interfaz de usuario o tecnolédgica
(Navarro, 2016).

- El disefio ¢ implementaciéon de los mPLE en el colectivo universitario estudiado
incide positivamente tanto en sus niveles de aprendizaje como en las experiencias
de aprendizaje percibidas (Humanante, 2016).

- Existe una mayoria de aceptacion de las tecnologias moéviles por parte de los
estudiantes y profesionales médicos. Por otro lado, no se han encontrado diferencias
significativas entre los estudiantes del grupo control v experimental al utilizar la app
Brain System 3D para la mejora del aprendizaje (Briz, 2016).

- El profesorado y el alumnado utilizan con mucha frecuencia su dispositivo movil en
su vida y lo hacen prioritariamente para comunicarse con sus compafieros y amigos,
sin embargo no se transfieren estos usos personales al entorno escolar (Quintero,
2016).

- La mayoria de apps evaluadas cumplen los estandares de calidad respecto a las
metodologias activas, pero muy pocas cumplen el estandar en la variable del
fomento de la creatividad (Rico, 2016).

- Los principales factores para la aceptacion del mobile learning es la utilidad
percibida y la facilidad de uso (Vidal, 2017).

- Laintervencion didactica basada en el aprendizaje movil es una estrategia adecuada
para mejorar la interaccion oral de estudiantes de ELE, tan efectiva como una
intervencion didactica de caracter presencial (Ledn, 2017).

- Las actividades basadas en la gamificaciéon en un entorno virtual de aprendizaje
movil permite mejorar los conocimientos en Ofimética (Melo, 2017).

- Establecimiento de un framework validado para el programa de formacion
vocacional en Operaciones de Laboratorio, que permite la creacion de experiencias
de aprendizaje con RA motivadoras (Bacca, 2017).

- Diferencias significativas en las propuestas didacticas con mobile leaming
(Mascarell, 2017).

En lafigura 8 se recogen los aspectos comunes de los principales hallazgos, las palabras
que mas se repiten son aquellas con tipo de letra de mayor tamafio, entre ellas: “estudiantes™,
va que la mayoria se dirigen a este sector poblacional; “aprendizaje”, variable de mejora en la
que se basan las tesis doctorales; “mejora”, en muchas de ellas se produce un cambio positivo
con la utilizacion del mobile learning; “aceptacion”, de los dispositivos digitales moviles;
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“formacion™, a partir del uso de los dispositivos moviles y; “competencias”, que se ven
desarrolladas con la implementacion de una metodologia basada en los dispositivos moviles.

Figura 8: Nube de palabras con los principales hallazgos de las tesis doctorales sobre mobile learming defendidas
en Espafia.

3.5 Meta-analisis

Para la determinacion del tamafio del efecto (TE) de las distintas investigaciones se ha
recurrido a la técnica del meta-analisis (Soler et al., 2014). Se ha aplicado tnicamente en
aquellas tesis doctorales que debido a su disefio metodologico (en su mayoria disefios de corte
cuasiexperimental con grupo control y experimental) permiten realizarlo. Del mismo modo, se
han descartado aquellas investigaciones que no especificaban el tamafio de la muestra o los
estadisticos descriptivos necesarios para su analisis. En total el meta-analisis se ha realizado en
7 de las 22 tesis doctorales sobre mobile learning analizadas, en el caso de Furid (2014) se han
incluido los distintos grupos control y experimentales y en Melo (2017) los dos grupos
experimentales.

Los datos del meta-analisis (figura 9) muestran que la mayoria de las investigaciones se
sitian en el lado derecho de la linea vertical, denominada de no efecto, aunque algunos de ellos
se encuentran en el lado izquierdo. Por lo que existe una cierta heterogeneidad en los resultados.
Sin embargo, podemos afirmar que el efecto del mobile learning en estos estudios es positivo a
favor del grupo experimental, como indica la figura del diamante situada en el lado derecho, la
cual indica que la diferencia entre los grupos experimentales y control es estadisticamente
significativa. Este hecho se confirma en el valor del TE donde p = .04 (significacion a p <.05),
encontrandonos asi con datos estadisticamente significativos. En suma, nos encontramos con 2
estudios a favor del grupo control: Furid (2014)a v Bacca (2017), 4 sin efecto, ya que rozan la
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linea vertical: 2 grupos de Furi6 (2014)b y ¢, Briz (2016) y Ledn (2017) y 4 con efecto favorable
en los grupos experimentales: Casafi (2013), Humanante (2016) y Melo (2017)ay b.

Experimental Control Std. Mean Difference Std. Mean Difference
Study or Subgroup Mean SD Total Mean SD Total Weight IV, Random, 95% CI IV, Random, 95% Ci
Bacca (2017) 624 257 35 7543 1712 38 10.6% -0.60F1.07,-0.13]
Briz (2016) 38 1.08233 15 31333 118723 15 9.3% 0.57 [-0.16, 1.30] =
Casafi (2013) 4.058 0.759 20 3.35 0.988 20 9.8% 0.78[0.13,1.42] —
Furid (201 4)a 9.02 223 24 10 175 84 11.3% -0.49[-0.79,-0.18] —
Furid (201 4)b 563 0.65 79 563 075 79 11.3% 0.00 [-0.31,0.31] -
Furid (2014)c 4.84 1.45 38 474 093 38 107% 0.08 [-0.37, 0.53] —
Humanante (2016) birh 0.893 9 4.056 0.758 9 70% 1.95[0.78,312] — 2
Ledn (2017) 13,5769 3.62406 26 11.6667 2.61219 18 9.9% 0.58 [-0.04,1.19]  ——
Melo (2017)a 82.271 28.3037 38 42203 25.3169 22 101% 1.45[0.86, 2.04]
Melo (2017)b 82.271 28.3037 38 39.3843 29.0426 23 104% 1.48[0.90, 2.07] — ==
Total (95% CI) 382 346 100.0% 0.51[0.03, 0.99] -
Heterogeneity: Tau®=0.51; Chi*= 81.50, df=9 (P < 0.00001); *= 89% t t

1
-1 1
Favours [control] Favours [experimental]

ot

Testfor overall effect. Z=2.06 (P=0.04)

Figura 9: Meta-analisis recogido en un diagrama de bosque de las tesis doctorales sobre mobile learning
defendidas en Espafia.

Por otro lado, como se recoge en el grafico de embudo (figura 10) la distribucion de los
casos es simétrica, por lo que a priori no se ha producido un sesgo de publicacion cientifica.
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Figura 10: Grafico de embudo de los resultados del meta-analisis sobre tesis doctorales de mobile learning
defendidas en Espafia.

4 Discusion y conclusiones

En los altimos afios, el interés por introducir los dispositivos moviles en el aprendizaje
ha ido en aumento, asi se constata en el incremento del nimero de tesis doctorales sobre mobile
learning defendidas en Espafia. Este hecho no es casual, si tenemos en cuenta que mas del 90%
de los jovenes espafioles dispone de un dispositivo moévil (Ditrendia, 2016). Por tanto, desde
distintos ambitos de conocimiento se ha puesto el foco de atencion en este fendomeno, donde la
mayoria de las tesis doctorales tienen mas de un director promoviendo la interdisciplinariedad
entre distintos departamentos, debido en primera instancia, a la diversa aplicabilidad y enfoque
de estudio de los dispositivos méviles (Costa, Rodriguez y Lopez, 2016; Barbosa y Navea da

99




MOBILE LEARNING COMO INNOVACION METODOLOGICA EN LA UNIVERSIDAD ESPANOLA:
Andlisis sobre su implementacién y estudio de buenas practicas docentes

Texto Livre: Linguagem e Tecnologia, vol. 11,10° 3, pp. 154-175. https://doi.org/10.17851/1983-3652.11.3.154-175

Silva, 2017). Asi pues, en la rama cientifica de las ciencias sociales se desarrolla una mayor
cuantia de tesis doctorales, ubicando en este ambito a las propias ciencias de la educacion, a
destacar por su implicacion en el aprendizaje, y a las ciencias de la comunicacion, relacionadas
con la funcidén comunicativa de los dispositivos moviles.

Por otro lado, la mayoria de las investigaciones centran su objeto de estudio en los
estudiantes, siendo éstos los participes y muestra de implementacion de los dispositivos moviles
para la mejora del aprendizaje. Lo que denota un interés en ser utilizados como un recurso que
promueve el desarrollo de diversas habilidades (Ramos, Herrera y Ramirez, 2010). No obstante,
la etapa de educacion superior se sittia como el ambito de mayor incidencia, coincidiendo con
Wu et al. (2012), que destacaban en su meta-analisis la frecuencia de este nivel educativo en
los diversos estudios. Sin embargo, los datos difieren en el segundo ambito, encontrando en el
contexto espafiol un interés por la educacion secundaria, mientras que estos autores resaltan en
su trabajo a las escuelas primarias como segundo foco de atencion. Este hecho puede deberse a
la facilidad que tienen los estudiantes de escuelas secundarias para acceder a un dispositivo
movil, muy por encima de las que tienen los estudiantes de educacion primaria.

Espafia sobresale como pais principal de recopilacion de datos, aunque algunos trabajos
incluyen el haber obtenido informacién en otros paises de Europa, Latinoamérica y en
Australia. De este modo, queda patente el interés internacional de distintas instituciones por el
uso de los dispositivos méviles (Gutiérrez, Santana y Pérez, 2017).

En concreto, en su mayoria las distintas investigaciones doctorales utilizan una
estrategia metodologica cuantitativa, predominando este enfoque metodologico sobre la
perspectiva cualitativa, al igual que en otros estudios de tesis doctorales (Ferreira, Pascual y
Pol, 2013).

Asi mismo, algunos de los principales hallazgos de los estudios relacionan ¢l desarrollo
de distintas competencias con la implementacion de los dispositivos moviles en el aprendizaje
(Monguillot et al., 2014; Sevillano y Vazquez, 2015). En la misma linea, los smartphones y
tablets son percibidos como elementos motivadores que mejoran la actitud vy participacion de
los estudiantes (Moreno y Leiva, 2017).

En suma, las diferencias en los estudios, reflejadas en las distintas variables analizadas,
dotan de riqueza el uso multidisciplinar de los dispositivos moéviles para el aprendizaje. Si bien
algunas investigaciones apuntan a la no existencia de diferencias entre grupos, en su conjunto
el meta-analisis muestra el efecto estadisticamente significativo a favor del grupo experimental,
confirmando que los dispositivos moviles mejoran el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, el presente trabajo muestra diferentes implicaciones para el ambito
cientifico, entre las que nos encontramos: (a) el uso de los dispositivos moviles mejora el
aprendizaje, (b) el mobile learning es un tema de interés en el campo de la investigacion
educativa cuya tendencia va en aumento, (c) actualmente la educacion superior es la etapa de
prevalencia donde se aplica el aprendizaje movil v (d) la variabilidad de escenarios de
aplicacion resalta la riqueza de los dispositivos moviles en la mejora educativa. Al mismo
tiempo, se evidencian distintas lineas de investigacion doctoral en Espafia sobre mobile
learning: mejora del aprendizaje, desarrollo de competencias, evaluacion, experiencia del
usuario, desarrollo de juegos, percepcion sobre su aplicacion vy efecto de los dispositivos
moviles.

Por Gltimo, con este estudio se ha dado respuesta a los objetivos iniciales planteados
acerca de analizar las tesis doctorales defendidas en Espafia sobre mobile learning y la
comprobacion del impacto que los dispositivos moviles tienen en el aprendizaje.
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Resumen: La implementacién de dispositivos moéviles en la ensefianza
universitaria es una realidad que precisa poner el foco de atencidon en el efecto
que estdn teniendo en el aprendizaje. Este trabajo tiene por objetivo analizar
el efecto de la metodologia mobile learning en la ensefianza universitaria a
partir de la revision de la literatura cientifica en las bases de datos Web of
Science y Scopus. Se ha seguido una estrategia metodolégica de revision
sistemdtica con meta-analisis tomando como base una poblaciéon de 9.686
articulos. De la muestra resultante (n = 22) se han analizado 5 variables
sustantivas y metodoldgicas. Entre los resultados, resalta la variabilidad en los
dmbitos de enseflanza donde se implementan los dispositivos mdviles.
Asimismo, se constata que el mobile learning produce efectos
estadisticamente significativos en el aprendizaje. Todo ello nos lleva a
replantearnos cuél es el papel actual de las tecnologias méviles emergentes en
la ensefianza universitaria.

Palabras-clave: mobile learning; dispositivos méviles; educacién superior;
revision sistematica; meta-analisis.

Effect of the mobile learning methodology in university
education: meta-analysis of the research published in WOS and
Scopus

Abstract: The implementation of mobile devices in university education is a
reality that needs to focus on the effect they are having on learning. The
purpose of this paper is to analyze the effect of the mobile learning
methodology in university teaching from on the review of the scientific
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literature in Web of Science and Scopus databases. A methodological strategy
of systematic review with meta-analysis has been followed, based on a
population of 9,686 scientific articles. From the resulting sample (n = 22), 5
substantive and methodological variables were analyzed. Among the results
obtained, it is highlighted the variability in the teaching areas where mobile
devices are implemented. Likewise, it is noted that mobile learning produces
statistically significant effects on learning. All this leads us to rethink what is
the current role of emerging mobile technologies in university education.

Keywords: mobile learning; mobile devices; higher education; systematic
review; meta-analysis.

1. Introduccion

La implementacién de los dispositivos mébviles en educacion superior es un hecho
real v tangible. Los datos del Informe Mobile en Espafia y en el Mundo del afio
2016, alertaban que en 2015 un g8% de los jévenes de 10 a 14 aiios disponia de un
teléfono de idltima generacion con conexion a Internet (Ditrendia, 2016). Factor
que ha ido en aumento en los tltimos afios en los que Espaiia se sittia como el pais
del mundo con mas smartphones por habitante (Europa Press, 2017). En este
escenario se sitila la metodologia mobile learning o aprendizaje movil, el cual hace
referencia en palabras de Brazuelo y Gallego (2011, p. 17) & “la modalidad educativa
que facilita la construccién del conocimiento, la resoluciébn de problemas de
aprendizaje y el desarrollo de destrezas o habilidades diversas de forma auténoma
y ubicua gracias a la mediaciéon de dispositivos méviles portatiles”. A su vez, el
concepto Bring Your Own Device (BYOD) (Suérez, Lloret v Mengual, 2016), se alza
como un aliado necesario para introducir la metodologia mobile learning, siendo
los estudiantes los que deben hacer uso de su propio dispositivo maovil en el
desarrollo de las distintas tareas propuestas por el docente.

Surge asi, la necesidad de analizar el efecto de la metodologia mobile learning en la
ensefianza universitaria a partir de la revisiéon de la literatura cientifica en Web of
Science (WOS) v Scopus, para comprobar en primera instancia el impacto que esta
teniendo la tecnologia mdvil en el aprendizaje.

Aludiendo a investigaciones llevadas a cabo sobre la implementacidon del mobile
learning, Lagunes, Torres, Angulo y Martinez (2017) constatan el éxito de los
dispositivos maéviles entre los estudiantes, disponiendo casi la totalidad de uno de
ellos. Por otro lado, destacan los trabajos de Suérez, Crescenzi y Grané (2013),
sobre el uso del iPad en la ensefianza universitaria, los hallazgos de Nguyen, Barton
v Nguyen (2015) en la revision realizada sobre investigaciones con iPads, Foti y
Méndez (2014) acerca del intercambio y colaboracién que se produce al utilizar los
dispositivos moviles, en la misma linea Yilmaz (2016), Sevillano y Vazquez (2015) y
Prasad (2016) que apuntan al desarrollo de competencias digitales, Rius, Masip y
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Claris6 (2014) y Varquez (2014), sobre la produccién de contenidos digitales en
entornos de aprendizaje mévil, Cook y Sonnenberg (2014) y Torres, Infante y
Torres (2015) acerca de la incidencia del mobile learning en la mejora de los
resultados de aprendizaje.

Como principal antecedente se encuentra el meta-analisis de la literatura publicada
sobre mobile learning entre 2003 v 2010 (Wu et al., 2012a), estableciendo como
principal hallazgo que los resultados de las investigaciones son estadisticamente
significativos a favor del grupo experimental.

Todos ellos coinciden con el efecto positivo que se produce en el proceso de
enseianza-aprendizaje a partir de la mediacion de los dispositivos mdviles. En este
sentido, algunas voces demandan una estrategia pedagbgica para el disefio de
nuevos contenidos adaptados a los dispositivos méviles (Marquez y Lautero, 2012;
Arias, Contreras, Martin v Melo, 2017). En un contexto donde el consumo de
aplicaciones méviles (apps) es habitual y su uso permite el autoaprendizaje
(Carvalho v Duarte-Filho, 2018; Aznar, Ciceres y Romero, 2018).

La diversidad de opiniones sobre la implementacion de los dispositivos médviles en
la ensefianza, tanto a favor como en contra (Cantillo, Roura y Sanchez, 2012), nos
instan a comprobar realmente el efecto del mobile learning en la educacion
stperior. Asi pues, las apreciaciones acerca del impacto en el aprendizaje de las
tecnologias moviles marcardn la tendencia educativa en la sociedad del
conocimiento en la que estamos inmersos.

2. Metodologia

La estrategia metodoldgica adoptada se ha centrado en las caracteristicas propias
de una revisién sistemética con meta-anilisis (Ferreira, Urrttia y Alonso, 2011),
siguniendo los estdndares de calidad recogidos en la declaracidbn PRISMA en
relacion a la inclusién de los items pertinentes para asegurar la consistencia interna
de la revision sistemaética (Urrtitia y Bonfill, 2010). Consecuentemente, la biisqueda
se ha realizado en las bases de datos con mayor impacto cientifico y de reconocido
prestigio por la comunidad académica en ciencias sociales:

- WOS: recoge las principales publicaciones cientificas de cualquier disciplina del
conocimiento desde 1945. Contiene una gran base de datos relativa a las ciencias
sociales “Social Sciences Citation Index (SSCI)” y su propio indice de impacto, el
JCR.

- Scopus: es la mayor base de datos de restimenes, permite el acceso a 28 millones
de restimenes desde 1966. Representa al menos el 80% de publicaciones revisadas
por expertos y tiene su propio indice de impacto {(SJR).

Por otro lado, el establecimiento de las palabras clave responde en primera
instancia a su utilizacioén en trabajos de alto impacto debido a su ntimero de citas
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(Wu et al., 2012a; Gikas y Grant, 2013) v & su indexacién en el Tesauro ERIC:
“Mobile Learning”, “mlearning”, “Mobile Devices”, “Smartphones”, “Higher
Education” y “University”. Sin embargo, para lograr la complementariedad y
rigurosidad en la biisqueda se ha incluido el término emergente relacionado con el
mobile learning: “Bring Your Own Device” (Suérez, Lloret v Mengual, 2016).
Finalmente, utilizando los operadores booleanos “OR” y “AND” se formuld la
siguiente ecuacion de biisqueda aplicada en ambas bases de datos: (“Mobile
Learning” OR mLearning OR “Mobile Devices” OR “Bring Your Own Device” OR
Smartphones) AND (“Higher Education” OR University).

El procedimiento que se ha seguido en el analisis sistemético de la literatura consta
de tres fases diferenciadas a partir de la introducecidén de una serie de criterios de
elegibilidad (tabla 1). La primera fase corresponde a la blisqueda inicial donde se ha
implementado la ecuacion de bisqueda en WOS y Scopus. Posteriormente, en una
segunda fase, los resultados se han filtrado de modo general en base a los criterios
{a), (b) ¥ (¢) de inclusién v (a) y (b) de exclusiom. Finalmente, en la tercera fase se
ha examinado minuciosamente el titulo y resumen de los resultados obtenidos con
filtros, seleccionando aquellos acordes a los criterios (d), (e} y (f) de inclusion y (¢),
(d) y (e) de exclusibn (figura 1).

Tabla 1 — Criterios de inclusién v exclusion utilizados en la revision sisteméatica

Criterios de inclusién

Criterios de exclusién

a. Articulos de revista

b. Publicaciones entre enero de 2007 y diciembre
de 2017

c. Publicado en abierto y disponible para su
consulta

d. Introduccién de los dispositivos méviles para la
mejora del aprendizaje en educacion superior

e. Estudios empiricos sobre mobile learning con
disefio experimental o cuasiexperimental

f. Minimo de un grupo control v otro experimental

a. Actas de congresos, capitulos de libro, libros u
otro tipo de publicaciones

b. Acceso restringido a la publicacion

c. El mobile learning no se implementa con fines
didacticos

d. Estudios teéricos o revisiones

e. Articulos duplicados
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Scopus n
n=3916 B 1°Fase
WwOos | Biisqueda inicial
n=5.770
Scopus - 2°Fase
n=0624 Criterios (a, b, ¢) Excluidos
wos | de mclusion y (a, b) u—7.384
n=1.678 de exclusion
Scopus . 3°Fase
=1l Criterics (d, e, t) de Excluidos
wos | mclusion y (¢, d, e) u—2.280
n=11 de exclusién

— =22

Figura 1 — Diagrama de flujo

Constituida la muestra final (n = 22) y atendiendo a trabajos previos de revision
sistemética y/o meta-anélisis (Wu et al., 2012a; Mateus, Aran y Masanet, 2017), se
han identificado 5 variables de interés para el anélisis del efecto del mobile
learning en la ensefanza universitaria. Las variables objeto de estudio se han
dividido segfin su tipologia en sustantivas: (a) muestra objeto de estudio, (b)
dmbito de ensefianza, (¢) pais. Y metodolbgicas: (d) disefio metodologico, (e)
instrumentos de recogida de datos (Sdnchez-Meca, 2003).

3. Resultados

El mobile lerning en educacién superior es un tema de estudio incipiente, asi se
constata en la literatura cientifica publicada desde el aifio 1985 en Scopus y 1992 en
WOS hasta el primer trimestre de 2018. De modo que organizando los afios de
publicacidn en quinquenios (Gutiérrez, Martin, Salmerén, Casasempere y
Fernéndez, 2017), podemos comprobar cdmo se reproduce la ley de crecimiento
exponencial de la literatura (Price, 1986). Este autor especifica que pasados 10 anos
la produccion cientifica tiende a duplicarse y se distribuye en diferentes etapas:
precursores (fase inicial de la literatura), crecimiento exponencial (auge en la
produecién) y crecimiento lineal (consolidacién de la temética). En Scopus esta
premisa se cumple observando que desde el segundo quinquenio la produccién
cientifica se duplica. También se diferencian claramente dos etapas de crecimiento
de acuerdo a la ley de Price, desde 1985 hasta 2004 se encontraria la etapa de
precursores mientras que desde el afio 2005 hasta 2018 la literatura cientifica sigue
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una fase de crecimiento exponencial, por lo que se encontraria actualmente en
pleno auge v expansion (figura 2).
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Figura 2 — Produccibn cientifica organizada en quinquenios en Scopus

En WOS ocurre algo similar (figura 3), la produccién se sigue duplicando pero
desde el primer quinquenio, pudiendo influir que el inicio de la produccion
cientifica sobre mobile learning en educacién superior es méas tardio. Ademés de
acuerdo a la ley de Price (1986) quedan expuestas las mismas etapas que en
Scopus: etapa de precursores (19g2-2001) y etapa de crecimiento exponencial
{2002-2018). Aunque 2017-2018 no se recogen en un quinquenio la literatura se
encuentra en niveles similares de crecimiento, siguiendo la tendencia en el nimero
de documentos de 2017 y el primer trimestre de 2018 respecto a los afios
anteriores. Tanto en Scopus como en WOS la produccion cientifica sobre mobile
learning se sitia en su momento cumbre de desarrollo.
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Figura 3 — Produccion cientifica organizada en quinquenios en WOS

3.1. Variables sustantivas

La muestra objeto de estudio ha estado compuesta en todas las investigaciones por
estudiantes universitarios, variando en su tamafio en funcién del estudio (tabla 2).
El maximo ha sido de 550 y el minimo de 30 estudiantes, en suma, la media se
sitiia en 117. Respecto al 4mbito de ensefianza destacan las aplicaciones de la
metodologia mobile learning en medicina (5 estudios que representan el 22% del
total), seguida de 4 investigaciones en la ensefianza de idiomas (18%) y otras 4 en
informéatica (18%). Por otro lado, con 2 estudios se encuentra el dmbito de
especializacion de educacion fisica (%) y administraciéon y finanzas (9%), el resto
(mateméticas, biologia, ingenieria, psicologia, sociologia y quimica) solo presentan
un estudio en este campo, simbolizando cada uno el 4% (figura 4).

Sociologia ; 1; imica; 1; 4%
ocm:“/g:a, 3 Quimica; 1; 4% Tdiomas; 4;

18%

Administracion y
Finanzas; 2; 9%

Matemiticas;
. 1; 4%
Educacién
Fisica; 2; 9%

Psicologia; 1; _
4%

Medicina; 5;
22%

Ingenieria; 1; /
4%

Biologia; 1; 4%
Informatica; 4; 18%

Figura 4 — Ambito de especializacién de los articulos

En relacién al pais donde se han desarrollado los diferentes estudios (figura 3),
Espaiia y Taiwin se encuentran entre aquellos con méas referencias, presentando 4
investigaciones sobre mobile learning en educacién superior (18% cada uno). En
tercera posicién se sitila Estados Unidos con 3 (14%), seguido de Noruega (9%),
China {(9%) y Reino Unido (%) con 2 estudios. Por ltimo, se adscribe una
investigaciom en Jordania (4,6%), Turquia (4,6%), Georgia (4,6%), Polonia (4,6%) v
México (4,6%).
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Estados
Unidos; 3; 14%

Espaiia; 4; 18%

Meéxico; 1; 5%

Reino Unido;
2;9%

Noruega;
2;9%

Polonia; 1; 5%

Georgia; 1; 5%
Taiwan; 4; 18%

China; 2; 9%

Jordania; 1; 4%

Turquia; 1; 4%

Figura 5 — Paises de adscripcion de los articulos

3.2. Variables metodolagicas

El anilisis de las variables metodoldgicas recoge que el 100% de los estudios sigue
una metodologia de corte cuantitativo, como diseiio metodoldgico mayoritario se
sitiia el disefio cuasiexperimental con un grupo control (GC) v un grupo
experimental (GE) v medidas pretest (antes de la aplicacion del tratamiento) y
postest (después de la aplicacion del tratamiento) (54,5%), recogido en 12
investigaciones, el segundo disefio mas empleado se utiliza en 3 estudios:
cuasiexperimental con un grupo control y otro experimental y solo postest {14%),
mientras que en 2 trabajos se aplica un disefio experimental con un grupo control ¥
otro grupo experimental y solo postest (g%). El resto de investigaciones
implementan variabilidades en torno al ntimero de grupos y las medidas pre y
postest: disefio cuasiexperimental con dos grupos control y uno experimental con
pretest y postest (4,5%); cuasiexperimental con cuatro grupos control y dos
experimentales, pretest y postest (4,5%); experimental con un grupo control y otro
experimental v medidas pretest v postest (4,5%); cuasiexperimental con dos grupos
control y dos grupos experimentales, pretest v postest (4,5%) y; cuasiexperimental
con un grupo control y dos grupos experimentales, pretest y postest (4,5%).

En cuanto a los instrumentos de recogida de datos (figura 6) se emplean 3
principalmente, entre los que destaca el cuestionario, utilizado en 15 estudios
(68%). El test es otro de los instrumentos con mayor uso en las investigaciones
sobre mobile learning, con 6 trabajos que lo utilizan para comprobar el efecto del
tratamiento (27%), por otro lado solo un estudio recoge la ribrica como
instrumento para la recogida de informacion (5%).
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Rubrica; 1; 5%

Cuestionario;
15; 68%

Test; 6; 27%

Figura 6 — Instrumentos de recogida de datos

A modo de resumen, la tabla 2 ejemplifica las variables sustantivas y metodoldgicas
relacionadas con cada uno de los estudios analizados.

Tabla 2 — Tabla resumen de las variables sustantivas y metodolégicas analizadas

Estudio Muestra  Ambito Pais Disefio metodolégico  Instrumento
McConatha, n=112 Sociologia EEUU Cuasiexperimental GCy  Test

Praul y Lynch GE postest

(2008)

Marcos, n =380 Administrac  México Cuagiexperimental GCy  Ribrica
Tamez y ibny GE pre y postest

Lozano finanzas

{(2009)

Shen et al. n =550 Informatica  China Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
(2009) GE pre y postest

De Marcoset n=56 Medicina Espafia Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
al. {(z010) GE postest

Saran, n =103 Idiomas Turquia  Cuasiexperimental 4 GC  Test
Seferoglu y v 2 GE pre y postest

Cagiltay

(2012)

Yu-Fengetal. n=40 Informatica  Taiwan Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
(2012} GE pre y postest

Wu et dal. n =46 Medicina Taiwin Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
(2012b) GE pre y postest

Bruce et al. n=55 Educacion Reino Cuasiexperimental 2 GC  Cuestionario
(2013) Fisica/Medi  Unido v 2 GE pre y postest
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cina

Gasaymeh y n =52 Informatica  Jordania Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
Aldalalah GE pre y postest
(zo13)
Martin y n =109 Informatica  EEUU Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
Ertzberger 2 GE pre y postest
(zo13)
Pouwell y n=132 Quimica EEUU Cuasiexperimental GCy  Test
Mason (2013) GE postest
Bjorkli (2014) n =293 Matematicas Noruega Cuasiexperimental 2 GC  Test

v GE pre y postest
Brizetal. n=30 Medicina Espaiia Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
(2016} GE pre y postest
Diliberto y n =54 Psicologia Georgia  Experimental GCy GE Cuestionaric
Hughes pre y postest
(2016}
Fernéndezet n=49 Medicina Espafia Experimental GCy GE Cuestionaric
al. (2016) postest
Ping-Han et n=32 Ingenieria Taiwan Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
al. (2016) GE pre y postest
Wilkinson y n =251 Educacion Reino Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
Barter (2016) Fisica Unido GE postest
Andijar y n =80 Idiomas Espafia Cuasiexperimental GCy  Test
Cruz (2017) GE pre y postest
Chang, Shihy n=137 Idiomas Taiwan Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
Chang (2017) GE pre y postest
Jeno, Grytnes n=71 Biologia Noruega  Experimental GCY GE Cuestionario
y Vandvik postest
(zoi7)
Wardaszkoy — n =158 Administrac  Polonia  Cuasiexperimental GCy  Cuestionario
Podgorski iény GE pre y postest
(zo17) finanzas
Yang (2017} n =101 Idiomas China Experimental GCy GE Test

pre y postest

3.3. Meta-analisis

La aplicacién del meta-anilisis en los datos ha permitido obtener el tamaiio del
efecto (TE) global de las investigaciones, para ello se ha utilizado el programa
Review Manager, en su version 5.3. Cabe resaltar que no se han podido incluir las
investigaciones de Shen et al. (2009) y Marcos, Tamez y Lozano (2009) por falta de
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datos para su realizacion. En los estudios con diversos grupos control y/o
experimentales se han incluido todos ellos.

Si nos fijamos en el diagrama de bosque (figura 7), la mayoria de las
investigaciones tienen un efecto positivo, situdndose a la derecha de la linea central
(linea de no efecto). Al igual, este hecho se confirma en la figura del diamante que
se encuentra en el extremo a favor del grupo experimental, indicando que la
diferencia entre grupos es estadisticamente significativa. Por lo que en el conjunto
de los estudios analizados el mobile learning mejora el aprendizaje de los
estudiantes asignados al GE.

Por otro lado, el valor del TE obtenido (p < .00001) confirma que los datos son
estadisticamente significativos. En concreto son los trabajos de Andujar y Cruz
(2017), Bjorkli (2014), Briz et al. (2016), Bruce et al. (2013), Chang, Shih y Chang
(2017), Diliberto y Hughes (2016), Fernandez et al. (2016}, Gasaymeh y Aldalalah
(2013), Jeno, Grytnes v Vandvik (2017), McConatha, Praul v Lynch (2008), Ping-
Han et al. (2016), Wardaszko y Podgorski (2017), Wilkinson y Barter (2016), Wu et
al. (2012b), Yang (2017) y Yu-Feng et al. (2012), los que obtienen un efecto positivo
a favor del GE. Entre los que rozan la linea de no efecto se sitilan De Marcos et al.
(2010), Powell vy Mason (2013) v Saran, Seferoglu v Cagiltay (2012). Y por 1iltimo, a
favor del GC solo se encuentra el estudio de Martin v Ertzberger (2013).

Experimental Control Std. Mean Difference Std. Mean Difference
Study or Mean SD Total Mean SD Total Weight IV, Random, 95% CI IV, Random, 95% CI
Andijary Cruz (2017 13514 224 40 am 243 40 38% 1.91[1.38, 2.44] —
Bjarkli (20143 6.4 18 113 5.4 23 100  46% 0.49[0.21, 0 78] —_—
Bjarkli (201430 6.4 18 113 5.2 24 B0 45% 0.58[0.29, 0.87] —_—
Brizy ofros (2016) 36 112122 15 2.4 140408 15 32% 0.92[0.16, 1 B8]
Bruce y otros (2013)a 286 188 14 133 7413 3% 0.98[0.17,1 78]
Bruce y otros (2013)h 7T E 171 14 F4.8 135 14 32% 0.81[0.03,1 48]
Chang, Shihy Chang (2017) E0.81 952 70 4786 T BT 43% 1.48[1.10,1 B8] —_—
De Marcos y otros (2010) 07615 01802 28 0E904 0.205 28 39% 0.36 017, 0.89] =
Diliberto y Hughes (2016) T H33 2.076 26 478 2.546 28 38% 0.78[0.23,1.34]
Fermandez y otros (2016) 12019 28635 25 94165 3.453 24 IT% 0.81[0.22,1.39]
Gasaymeh y Aldalalah (2013) 7783 986 29 6934 135 23 38% 0.73[0.16,1.30]
Jeno, Grytnes y Vandvik (2017) E ] 321 35 545 346 3B 41% 0.54 [0.07,1.02] —_—
Martin y Erizberger (2013)a 474 172 35 A@3 205 3B 41% -0.57 [-1.04,-0.08] —_—
Martin y Erizberger (2013)b 447 202 38 583 205 3B 41% -0.66[1.13,-0.14] —_—
McConatha, Prauly Lynch (2008} 29 6.1 42 a4 1.7 7O 43% 0.50100.11, 0.29] T
Ping-Han y otras (2016) 28.71 4.51 14 2461 258 18 23% 1.0000.25,1.74]
Powelly Magsan (2013 17.64 277 a1 171 2718 a1 4.4% 0.20[0.16, 0.55] s
Saran, Seferodluy Gadittay (201 Z)a 54.91 .81 18 5385 T.45 17 25% 0.12[0.55,0.79] —
Saran, Seferodiuy Gadittay (201 )b 54.91 .81 18 5764 09.42 18 25% -0.28[-0.93,0.28] 1
Saran, Seferodiuy Gadittay (201 2)c 69.74 7.88 17 61 a1 17 25% -0.14[-0.82,0.53] s
Saran, Seferodiuy Gadittay (201 2)d 69.74 7.88 17 62 09.43 16 2.4% -0.25[-0.94,0.43] —_— 1
Wardaszko y Podgdrski (2017) 17.73 6.51 78 1306 519 80 45% 0.79[0.47,1.11] —F
Wilkinson y Barter (2016) 574 13 19 62.2 125 60 45% 0.44[0.15,0.73] —E=
Wuy otras (2012) 78.14 9.4 22 5313 £.48 24 31% 2.75[1.82,3.59] =
Yang (2017) 16 3.424 47 9535 21965 64 43% 0.62[0.22,1.02] —_—
Yu-Fengy otras (2012) 3I73ME 21275 20 3343 2108 20 24% 1.39[0.69, 2.09]
Total (95% CI) 1160 985 100.0% 0.60 [0.37, 0.84] -
Heterogeneity Tauf= 0.30; Chi® = 158.26, df= 25 (P < 0.00001); F= 84% 12 11 11 é

Testfor overall effect Z= 5.00 (F = 0.00001) Favours [control] Favours [experimental]

Figura 7 — Diagrama de bosque del meta-andlisis sobre las investigaciones de mobile
learning en educacién superior

Con el fin de confirmar la veracidad de los datos se realizdé complementariamente
un grifico de embudo (figura 8) para comprobar que no existiera un sesgo en las
publicaciones, puesto que a priori podriamos encontrarnos con una mayoria de

115




MOBILE LEARNING COMO INNOVACION METODOLOGICA EN LA UNIVERSIDAD ESPANOLA:
Andlisis sobre su implementacién y estudio de buenas practicas docentes

RISTI. Revista Iberica de Sistemas ¢ Tecnologias de Informacao, n® 30, pp. 1-16.
http://dx.doi.org/10.17013/risti.30.1-16

efectos positivos a favor del GE debido a que los estudios con efecto negativo no
hubiesen sido publicados. En este caso la distribucién homogénea de cada una de
las publicaciones a ambos lados de la linea corrobora que no existe sesgo en las
publicaciones.
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Figura 8 — Grifico de embudo de las publicaciones sobre investigaciones de mobile learning
en educacién superior

4. Discusion y Conclusiones

La metodologia mobile learning en educacidén superior se est4 consolidando, fruto
de ello lo obtenemos tanto en la literatura cientifica publicada en las bases de datos
WOS v Scopus, como en la cantidad de investigaciones y experiencias emergentes.
El éxito queda latente en el uso continuado que se le estd dando a los dispositivos
moviles y sus posibilidades, subrayandose que en la mayoria de investigaciones
analizadas se coincide con el hecho de que el estudiantado dispone de su propio
dispositivo (Lagunes et al., 2017), haciendo alusién al término BYOD (Suérez,
Lloret y Mengual, 2016).

En cuanto al dmbito de ensefianza de aplicacién, es diverso. Asi pues, los
dispositivos méviles son implementados en diferentes disciplinas académicas para
la mejora del aprendizaje. Destaca en este estudio de meta-anélisis el campo de la
medicina, donde el uso de aplicaciones moéviles para la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje recibe su propia nomenclatura “mHealth” (Briz et al.,
2016). Por tanto, es sintoma del afianzamiento del mobile learning en el campo de
las ciencias de la salud, puesto que la definicién de un término especifico denota su
uso continuado. Igualmente, cabe resaltar la utilizacién de los dispositivos méviles
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en la enseianza de idiomas, los cuales siguen la misma estela médica de
implementacion de las apps como recurso principal para el aprendizaje (Carvalho y
Duarte-Filho, 2018). Por otro lado, el campo cientifico de la informética también
presenta miiltiples investigaciones de uso de los dispositivos moviles en el
aprendizaje de los estudiantes. Teniendo en cuenta la disciplina académica, la
posibilidad de manipulacién de los dispositivos y creacion de nuevos recursos es
mayor que en otros campos de conocimiento, debido a su especializacion.

En general, queda evidenciada la variabilidad de ambitos de ensehanza de
implementacion del mobile learning, siendo una realidad la necesidad de disenar
contenidos adaptados para dispositivos mébviles en distintas especialidades
(Méarquez y Lautero, 2012; Arias, Contreras, Martin y Melo, 2017).

Si atendemos a los paises de donde provienen las investigaciones, Espafia se sitiia a
la cabeza junto a Taiwan, dos de los principales mercados de smartphones en el
mundo. Este dato no es de extraiiar considerando que Espaiia es el pais con mayor
niimero de dispositivos por habitante (Europa Press, 2017). Poniendo el foco de
atencidén en las variables &mbito de ensefianza y pais, en Espafia destaca la
implementacion del mobile learning en el campo de la medicina (3 de 4 estudios).
Mientras que en Reino Unido la totalidad de investigaciones se centran en la
aplicaciom de los dispositivos moviles en educacidon fisica. Esta correlacion de
variables denota el interés de la comunidad cientifica, en funcidn del pais, por un
determinado &mbito para la introduccidn del mobile learning. En futuros estudios
seria interesante analizar los factores que intervienen en la fijacidon de un campo
concreto de especializacion académica.

En relacion al disefio metodologico de las investigaciones, destaca por excelencia el
disefio cuasiexperimental con grupo control y grupo experimental y medidas
pretest y postest. Fl disefio cuasiexperimental es el més utilizado en las ciencias de
la educacién, debido a que los grupos se encuentra previamente formados y por
tanto, no se asignan al azar (Hernandez, Fernidndez y Baptista, 2016). A su vez, las
distintas investigaciones emplean el cuestionario como el instrumento de recogida
de datos méas utilizado, coincidiendo con otros estudios previos de revision
sistemética (Mateus, Aran y Masanet, 2017).

Centrandonos en los datos del meta-anélisis, se evidencia que el mobile learning
produce un efecto estadisticamente significativo a favor del grupo experimental, en
la misma linea que argumentaban diversos autores (Rius, Masip y Claris6, 2014;
Vézquez, 2014; Cook y Sonnenberg, 2014; Torres, Infante y Torres, 2015) acerca de
la predisposicion de los dispositivos méviles para mejorar los resultados de
aprendizaje. Aunque en su mayoria el dispositivo mévil més empleado en las
investigaciones analizadas es el smartphone, las tablets se alzan como un potente
recurso para la mejora del aprendizaje, motivaciéon y creacion de entornos
colaborativos (Wilkinson y Barter, 2016), con resultados similares a los recogidos
en Sudrez, Crescenzi y Grané (2013) y Nguyen, Barton y Nguyen (2015).
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En consideracién, la metodologia mobile learning logra incidir en el aprendizaje
del estudiantado con importantes mejoras en st proceso de ensefianza. Ademas, los
diferentes estudios resaltan implicitamente otras cualidades que se ven afectadas
como el aumento de la colaboracion entre estudiantes (Foti y Méndez, 2014,
Yilmaz, 2016) y el desarrollo de competencias digitales (Sevillano y Vizquez, 2015;
Prasad, 2016).

En suma, estos datos verifican los resultados obtenidos por Wu et al. (2012a) en su
estudio de meta-anilisis de la literatura publicada sobre mobile learning entre
2003 y 2010, que apuntan a una significacién positiva entre grupos a favor del
experimental. Por consiguiente, el meta-andlisis recogido en este trabajo,
correspondiente a la literatura publicada entre 2007-2017, da continuidad a la
evidencia empirica de que los dispositivos mdviles mejoran el aprendizaje.
Finalmente, con este estudio se ha dado respuesta al objetivo planteado acerca de
analizar el efecto de la metodologia mobile learning en la ensefianza universitaria a
partir de la revisién de la literatura cientifica en WOS y Scopus.
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Resumen

El mobile leaming se alza como una metodologia emergente que ya se esta aplicando en
distintas etapas educativas, por tanto es necesario poner ¢l foco de atencidon en el tipo de
practicas que se estan implementando con dispositivos moéviles. El objetivo de este trabajo ha
sido establecer un sistema de indicadores de calidad para evaluar buenas practicas de mobile
learning en educacion superior. Para ello, se ha seguido un proceso riguroso en la confeccion
de cada uno de los indicadores, los cuales han sido validados mediante la técnica del juicio de
expertos. Como resultado principal se establece un sistema de 25 indicadores, agrupados en 5
variables, para su implementacion en contextos educativos universitarios donde se aplique la
metodologia mobile learning. En suma, el sistema expuesto sirve de modelo de referencia para
discernir entre la simple introduccién de los dispositivos méviles de su uso planificado y con

caracter pedagégico.
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Palabras clave: Indicadores de calidad, Mobile learning, Buenas practicas docentes, Educacion

superior.

Abstract

Mobile learning stands as an emerging methodology that is already being applied in different
educational stages, so it is necessary to focus on the type of practices that are being implemented
with mobile devices. The objective of this paper has been to establish a system of quality
indicators to evaluate good practices of mobile learning in Higher Education. For this, a
rigorous process has been followed in the preparation of each of the indicators, which has been
validated by the technique of expert judgment. As a main result, a system of 25 indicators is
established, grouped into 5 variables, to be implemented in university educational contexts
where the mobile learning methodology is applied. In summary, the exposed system serves as
a reference model to discern between the simple introduction of mobile devices for their

planned use and with pedagogical character.

Keywords: Quality indicators, Mobile leaming, Good teaching practices, Higher education.

1. Introducciéon

Una parte fundamental para comprobar los resultados de la aplicaciéon de un elemento en
cualquier contexto es la evaluacion, tal y como resalta Garcia-Valcarcel y Tejedor (2010) es
necesaria la evaluacion de las experiencias que se vienen desarrollando con Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC). En consideracion, el establecimiento de indicadores de
calidad para evaluar practicas educativas con TIC permite poner ¢l foco en ciertos items a los
que habra que prestar especial atencion en el proceso evaluativo. En esta linea se encuentra
Cardoso y Cerecedo (2011) que establecen una serie de indicadores para acreditar la calidad de
un programa de posgrado en educacion; Gutiérrez, Rodriguez y Pantoja (2014) que utilizan una

lista de indicadores de calidad para evaluar la incorporacion de las TIC en programas formativos
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y en esta misma corriente, Nolasco y Ojeda (2016) que establecen 58 indicadores de calidad
parala evaluacion de las TIC a través de la adaptacion de los indicadores TIC de 1a metodologia

UNESCO.

En este sentido, es imprescindible contar con un marco constituido por una serie de indicadores
de calidad que saquen a relucir aquellos aspectos clave para la determinacion de una buena
practica y evaluacion de las TIC, validados a partir de técnicas como el juicio de expertos

(Cabero y Barroso, 2013).

Particularmente, en este trabajo se ha puesto el foco de atencion en la introduccion didactica de
los dispositivos moviles en el aprendizaje, denominandose esta metodologia docente con el
concepto mobile learning o su traduccion al espafiol, aprendizaje movil. Brazuelo y Gallego
(2011, p. 17) definen este término como “la modalidad educativa que facilita la construceion
del conocimiento, la resolucidén de problemas de aprendizaje y el desarrollo de destrezas o
habilidades diversas de forma auténoma y ubicua gracias a lamediacion de dispositivos moviles
portatiles”. De forma simplificada el mobile learning se corresponde a la mediaciéon de los
dispositivos moviles para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje (Aznar, Romero

vy Rodriguez-Garcia, 2018).

En el contexto de la educacion superior, la implementacion del mobile learning esta obteniendo
un mayor desarrollo que en otras etapas educativas (Wu et al., 2012). El uso normalizado de
los dispositivos méviles por parte de los estudiantes y la libertad para portarlo a cualquier lugar,
hacen que en el contexto universitario sea mas sencilla su introduccién. Ademas, la produccion
cientifica sobre mobile learning no para de incrementarse en los Gltimos afios, con especial
énfasis en la educacion superior (Mateus, Aran-Ramspott y Masanet, 2017). Este hecho
conlleva ciertas ventajas relacionadas principalmente con la ubicuidad, la cual permite la

facilidad, rapidez y comodidad de acceder a los contenidos (Grané, Crescenzi v Olmedo, 2013).
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Sin contar los multiples beneficios en la mejora del rendimiento académico de los estudiantes
(Jeno, Grytnes v Vandvik, 2017) y el desarrollo de habilidades como ¢l trabajo cooperativo
(Kearney et al., 2012; Monguillot et al., 2014), competencia digital (Ramos, Herrera y Ramirez,
2010; Suarez, Lloret y Mengual, 2016) v autorregulacion del aprendizaje (Suarez, Crescenzi 'y
Grané, 2013; Sevillano y Vazquez, 2013). No obstante, su implementacion no esta exenta de
algunas limitaciones derivadas de la formacion docente y los recursos institucionales (Ramirez

y Garcia, 2017).

En este escenario incipiente de introduccion de la tecnologia movil en la educacion superior, se
hace necesario el establecimiento de criterios de calidad para la evaluacidn de las practicas que
se estan desarrollando con dispositivos moéviles (Caldeiro, Yot y Castro, 2018). En primera
instancia, para poder discemir de una practica didactico-pedagogica, fundamentada en una
metodologia docente, de la simple aplicacion de un recurso puntual sin ningun fin educativo.
En segunda instancia, para contar con modelos de buenas practicas docentes que sirvan de
referente. En altima instancia, con el fin de contribuir y seguir formando un cuerpo solido de
conocimientos sobre la implementacion de los dispositivos moviles para la mejora del

aprendizaje.

Asi pues, el establecimiento de los indicadores de calidad parte de un sustento tedrico
consolidado sobre el mobile learning, de modo que se han tenido en cuenta diversas
aportaciones tedricas sobre el estado del arte (Brazuelo y Gallego, 2011; Kearney et al., 2012;
Herrera, Sanz y Fennema, 2013; Ramirez y Garcia, 2017) y empiricas como experiencias y
resultados de investigaciones (Ramos, Herrera v Ramirez, 2010; Suarez, Crescenzi y Grang,
2013; Monguillot et al., 2014; Sevillano y Vazquez, 2015; Suarez, Lloret y Mengual, 2016;

Jeno, Grytnes y Vandvik, 2017; Fernandez, 2018).
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Por tanto, considerando el cuerpo tedrico de conocimiento que se ha generado en los tltimos
afios sobre el mobile learning v estudios previos como el marco para el Analisis, Disefio y
Evaluacion de Experiencias y proyectos de mobile learning (M ADE-mlearn) que propone 5
categorias de analisis: infraestructura; interaccion; contenido; fundamentos de ensefianza y
aprendizaje y; resultados obtenidos (Herrera, Sanz y Fennema, 2013); el modelo pedagdgico de
aprendizaje movil de Kearney et al. (2012) y; las demas contribuciones, se ha establecido la
definicion de calidad en las practicas de mobile learning, la cual hace referencia a: la utilizacion
de los dispositivos méviles con la finalidad de favorecer la construceion del conocimiento y
producir un aprendizaje significativo a partir de la autorregulacion, el trabajo cooperativo y el

desarrollo de la competencia digital.

En suma, la evaluacion de las practicas con dispositivos moviles forma parte del proceso para
determinar si nos encontramos con una actividad caracterizada por ser una buena practica
docente con TIC, entendiendo este término como la actividad que emplea la tecnologia y
conlleva resultados satisfactorios (implicacion, motivacion, desarrollo de habilidades),
convirtiéndose en practicas transferibles a otros contextos por su excelencia (Fernandez vy

Torres, 2015).
1.1. Proceso de elaboracion de los indicadores de calidad de mobile learning

A partir de la definicion de calidad en las practicas de mobile learning, se han establecido las
distintas variables que han servido de referente para elaborar los indicadores. Estas se han
seleccionado por via deductiva en base a la consideracion teorica y/o empirica de diferentes
estudios, los cuales relacionan directamente la implicacion de estas variables con el mobile

learning:
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Dispositivos moviles (V1) (Brazuelo y Gallego, 2011; Ramirez y Garcia, 2017): hace
referencia a aquellos aspectos relativos al uso de los dispositivos moviles (smariphones,
tableis) con los que se lleva a cabo ¢l proceso de aprendizaje.

Competencia digital (V2) (Ramos, Herrera y Ramirez, 2010; Suarez, Lloret y Mengual,
2016): disposicion de habilidades para saber discriminar la informaciéon disponible en
la red, comunicarse a través de redes digitales, crear contenido digital y resolver
eficazmente problemas con el uso de la teenologia, al mismo tiempo que se realiza un
uso responsable y seguro de la red.

Construccion del conocimiento (V3) (Brazuelo y Gallego, 2011; Sevillano y Vazquez,
2015; Fernandez, 2018): creacion de nuevo conocimiento por parte del estudiante de
forma comprensiva a partir de la informacion existente, conocimientos previos,
experiencia e interaccion con el entorno.

Autorregulacion del aprendizaje (V4) (Suarez, Crescenzi y Grané, 2013; Sevillano y
Vazquez, 2015; Jeno, Grytnes v Vandvik, 2017): proceso en el cual el estudiante forma
parte activa de su aprendizaje a través de la reflexion vy toma de conciencia sobre cémo
aprende, puesto que es €l mismo el que establece las pautas para aprender, tiempos para
ello, estrategias y motivacion. De tal modo que adapta el aprendizaje a sus necesidades
y actlia en base a ellas.

Trabajo cooperativo (V5) (Kearney et al., 2012; Monguillot et al., 2014): modo de actuar
de forma autonoma y conjunta entre los miembros de un grupo con la finalidad de

realizar una tarea colectiva y aprender unos de otros.

Con el fin de asegurar la propia calidad de los indicadores, se han seguido los criterios de

seleccion de la guia establecida por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica de

Colombia (DANE, 2009) sobre el disefio, construccién e interpretacion de indicadores (tabla

).
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Criterios Constatacion en los indicadores
Pertinencia Los indicadores expresan de forma clara que se pretende medir
describiendo adecuadamente la situacion a observar

Funcionalidad Los indicadores son operacionales, es decir, son medibles
Disponibilidad | La informacion que resaltan los indicadores es estable, puede
consultarse en cualquier momento

Confiabilidad Los datos que se obtienen de los indicadores pueden traducirse en
numeros, por lo que presentan atributos de calidad estadistica

Utilidad Los resultados extraidos del computo de indicadores de una misma
variable permiten tomar decisiones acerca de si esa variable esta
presente en las practicas de mobile learning o por el contrario requiere

una mejora
Tabla 1. Criterios que cumplen los indicadores de calidad en base a DANE (2009)

Del mismo modo, se han tenido en cuenta los criterios relacionados con la utilidad y

comprension de los indicadores (DANE, 2009) (tabla 2).

Criterios Constatacion en los indicadores
Aplicabilidad Los indicadores responden a una necesidad real, establecida en la
definicion de calidad extraida de planteamientos teéricos y
experiencias empiricas
No redundancia Cada indicador expresa por si mismo la accion a observar, sin
solaparse con ninguin otro. De tal manera que no hay dos indicadores
que midan el mismo factor
Interpretabilidad Los indicadores estan disefiados y formulados de forma sencilla, lo
que facilita su entendimiento tanto por expertos como por cualquier
otra persona
Comparabilidad Los distintos indicadores son generalizables, de modo que pueden
compararse entre ellos mismos aun habiendo recogido los datos en
otros contextos
Oportunidad Los datos que se obtienen son inmediatos, lo que facilita reajustar el

proceso de aprendizaje para la consecucion de los objetivos
Tabla 2. Criterios de utilidad v comprension que cumplen los indicadores de calidad en base a DANE (2009)

Teniendo en cuenta los diferentes criterios en los que se basan los indicadores y en la propia
definicion de calidad aportada, podemos afirmar que se sigue un proceso riguroso en su
elaboracion que deriva por tanto, en un sistema de categorias valido para su aplicacion en
contextos donde se pretenda determinar si una experiencia de mobile learning puede ser

considerada como buena practica.

2. Método de validacion
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Los indicadores de calidad han sido sometidos a un juicio de expertos para determinar la validez
de contenido (Escobar y Cuervo, 2008). De modo que se invitd a un grupo de expertos
especialistas en TIC para que emitieran un juicio sobre los diferentes indicadores establecidos

y su adecuacion en funcion de la variable donde se engloba cada uno de ellos.

Asi pues, definiendo la estrategia del juicio de expertos como la opinién de aquellas personas
especialistas en una determinada tematica que dan su veredicto acerca de la cuestion que se les
plantea, en palabras de Robles y Rojas (2015, p. 2) sus funciones principales son “eliminar
aspectos irrelevantes, incorporar los que son imprescindibles y/o modificar aquellos que lo

requieran”.

En cuanto a la seleccion de los expertos se aplicaron una serie de criterios:

- Conocimiento sobre el objeto de estudio.
- Experiencia docente en educacion superior.
- Aplicacion de tecnologia en las materias que imparte.

- Produccion de literatura cientifica relacionada con las TIC.

Finalmente participaron un total de 6 expertos que cumplian dichos criterios, suficiente debido
al objeto de estudio en base a las consideraciones de Cabero y Llorente (2013) que destacan
que no hay acuerdo unanime en el nimero optimo de expertos, el cual depende principalmente
de la accesibilidad a los mismos. Estos expertos se caracterizan por aplicar metodologias
basadas en las TIC en la docencia y en su mayoria tener una experiencia consolidada en
educacion superior de mas 10 afios. Ademds de conocer ¢l objeto de estudio, publicar articulos

cientificos y participar en congresos nacionales e internacionales sobre tecnologia educativa.

Por otro lado, la técnica de validacién empleada fue individual, obteniendo informacién de cada
uno sin que estuvieran en contacto entre ellos. El sistema que se siguid consistid en la

elaboracion de un cuestionario ad hoc on-line que recogia la definicion de calidad sobre buenas
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practicas en mobile learning para posteriormente, preguntar acerca de la pertinencia de las
variables extraidas de la definicion y los indicadores asociados a cada una de ellas en base a 3
niveles de respuesta (Si, No, Lo modificaria). Por ende, se les demandd a los expertos que

valoraran cualitativamente los diferentes items en cuanto a su construccion y definicion.

3. Resultados

En relacion a las respuestas obtenidas de los expertos consultados ha habido unanimidad en la
adecuacion de la mayor parte de los items consultados, asimismo el porcentaje de acuerdo de

cada uno de ellos se sitila en valores positivos de concordancia entre expertos (tabla 3).

Items Porcentaje de acuerdo items Porcentaje de acuerdo
(%) (%)
Variable 1 100,00 Indicador 3-2 83,33
Indicador 1-1 66,66 Indicador 3-3 100,00
Indicador 1-2 83,33 Indicador 3-4 83,33
Indicador 1-3 83,33 Variable 4 83,33
Indicador 1-4 83,33 Indicador 4-1 83,33
Indicador 1-5 83,33 Indicador 4-2 83,33
Variable 2 83,33 Indicador 4-3 83,33
Indicador 2-1 100,00 Indicador 4-4 83,33
Indicador 2-2 100,00 Variable 5 100,00
Indicador 2-3 100,00 Indicador 5-1 66,66
Indicador 2-4 100,00 Indicador 5-2 100,00
Indicador 2-5 100,00 Indicador 3-3 100,00
Indicador 2-6 100,00 Indicador 3-4 100,00
Variable 3 83,33 Indicador 3-5 100,00
Indicador 3-1 100,00 Indicador 3-6 100,00

Tabla 3. Porcentaje de acuerdo por cada item consultado

En cuanto a las respuestas concretas:

Experto 1 (mujer, 12 afios de experiencia en educacion superior) cree pertinentes la totalidad
de indicadores y sugiere la modificacion de los indicadores 1-1, 1-3, 1-4, 3-2, 4-4 y 5-1. Ademas
propone incluir algunos aspectos en las definiciones de las variables competencia digital (V2),
construccion del conocimiento (V3); autorregulacion del aprendizaje (V4) y; trabajo

cooperativo (V3).
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Experto 2 (hombre, 11 afios de experiencia en educacion superior) y experto 3 (mujer, 15 afios
de experiencia en educacion superior) confirman la pertinencia de la totalidad de indicadores y
no sugieren ninguna modificacion en la definicion de las variables ni en la formulacion de los

indicadores.

Experto 4 (mujer, 18 afios de experiencia en educacion superior) cree adecuados la totalidad de

los indicadores y sugiere modificaciones en el indicador 3-4.

Experto 5 (mujer, 3 afios de experiencia en educacion superior) considera pertinentes la
totalidad de los indicadores y sugiere modificaciones en los indicadores 1-3, 1-5, 2-1 y 2-3. Del
mismo modo sugiere afiadir algunas cuestiones en la variable 3. Por tltimo, el experto 6
(hombre, 11 afios de experiencia en educacion superior) difiere de todos los demas proponiendo
la eliminacién de los indicadores 1-1, 1-2, 4-3 y 5-1. Ademaés de la modificacion de 1-5 y 4-2.

Respecto a las sugerencias que realizan:

Indicador 1-1. Los estudiantes disponen de dispositivos moviles.

Tendria en cuenta el contexto y caracteristicas del grupo (edad, nivel socioeconomico,
etapa educativa), en el que se va a desarrollar el estudio, indicaria si se trata de
"educacion superior”, del barrio o entorno de ubicacion, pais, etc. pueden o no disponer

de dispositivos moviles (brecha digital).

Indicador 1-3. Los estudiantes utilizan unicamente los dispositivos moviles en el tiempo

destinado a su aplicacion en el aula.

Seria interesante plantearse cémo se controlaria eso, esto es, que el docente sepa que

realmente se esta trabajando la actividad indicada y no haciendo otro tipo de consultas.

Debe modificarse un poco el lenguaje. Para aquellos que nos especializamos en tecnologia

educativa puede ser que lo comprendamos, pero si lo enfocamos hacia aquellos que no,
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puede conllevar cierto sesgo debido a que no sepan bien qué responder. Ademas, los datos
de multitud de estudios afirman que los dispositivos moviles se utilizan mas por

entretenimiento y ocio que por aprendizaje.

Indicador 1-4. Los docentes planifican los recursos a utilizar mediante los dispositivos moviles

v establecen pauntas para su uso.

Quiza planificacion y "control temporal” de la tarea para evitar precisamente lo que
comentaba anteriormente respecto al uso inadecuado del dispositivo movil para otros

fines.

Indicador 1-3. Los docentes saben manejar adecuadamente los dispositivos moviles.

Hay que tener en cuenta que a nivel instrumental 1a mayoria de los individuos sabemos
tener un manejo de los dispositivos moéviles. Quizd no es tanto el dispositivo, sino
conocer el uso pedagdgico que puede hacerse de él. Anadiria "pedagdgico o didactico”

para contextualizarlo.

Concretar en mayor grado los tipos de uso.

Variable 2. Competencia digital.

Incluiria una habilidad denominada "metatecnologia”, esto es plantearse de forma
consciente, reflexiva y critica el uso e impacto de las TIC en la educacion, valores y

modelos sociales (informacidn que nos llega, redes sociales, identidad digital, etc.).

Indicador 2-1. Los estudiantes saben discriminar adecuadamente la informacion relevante

disponible en la red.
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Afiadiria "buscar"”, aunque para evitar confusiones seria un item aparte. Uno de los
principales escollos que tienen que superar los estudiante es, precisamente, saber

acceder a la red para la busqueda de informacion y luego discriminarla.

Indicador 2-3. Los estudiantes son capaces de comunicar y compartiv la informacicn

socialmente a través de los dispositivos moviles.

Una duda, ja nivel formativo? ja nivel social? ja nivel laboral? ;a nivel de

entretenimiento?

Variable 3. Construccion del conocimiento.

Incluiria ademas de "forma comprensiva".

Afadiria el término ubicuidad o ubicuo, ya que una de las caracteristicas de los
dispositivos moviles es que nos permiten aprender, compartir, relacionarlos,
comunicarnos, etc. mas alla del aula, tanto a docentes como a estudiantes, por lo que

dota de ubicuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Indicador 3-2. Los estudiantes son capaces de generar nuevo conocimiento.

Afadiria también la "transferencia a la realidad", generar nuevo conocimiento con

aplicabilidad practica.

Indicador 3-4. Se establece un feedback entre el docente y el alumnado en las diferentes tareas.

Incluiria el alumnado entre si.

Variable 4. Autorregulacion del aprendizaje.

Incluiria la "reflexion y toma de conciencia sobre como aprende, esto es, autonocimiento

que implicaria el autocontrol o autorregulacion”, serian habilidades metacognitivas. No
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se pueden marcar pautas para aprender, si previamente no se ha realizado una reflexion

constante sobre fortalezas, debilidades, limitaciones y como intervenir para mejorar.

Indicador 4-2. Las actividades favorecen la autorregulacion del aprendizaje.

Y o no hablaria solo de actividades. Incluiria desarrollo de tareas, proyectos.

Indicador 4-4. Los estudiantes consideran que el mobile learning les ayuda a autorregular su

aprendizaje.

Quizas, seria importante considerar ademas de esta metodologia y sus potencialidades,
la interaccion que el alumno haga con ella y ahi tiene un gran papel el docente, como
medie en crear un clima de clase motivante, que potencie la toma de conciencia con el
uso de estos dispositivos ¥ que, a su vez, repercuta en un aprendizaje autorregulado.
Creo que solamente la metodologia por si sola seria insuficiente para canalizar v

desarrollar este constructo.

Variable 5. Trabajo cooperativo.

Precisar un poco mas en cuanto a posibles semejanzas con "aprendizaje colaborativo".

Indicador 5-1. La disposicion del mobiliario del aula favorece la cooperacicn entre los

estudiantes.

(Cooperacion y colaboracidon se trabajan de forma simultanea en el estudio? ;Se
entienden en este caso como sindnimos? Seria importante clarificar v ver hacia qué

tendencia apunta o interesa en este estudio.

En suma, se han atendido todas las sugerencias por parte de los expertos e implementado
aquellas en las que coincide la mayoria, teniendo en cuenta principalmente las que se

encuentran fundamentadas en la literatura cientifica como caracteristicas propias del mobile
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learning y no se solapan con otros indicadores de calidad. Asi pues, se han efectuado las
consideraciones del experto 5 y 6 sobre el indicador 1-5 en relaciéon a considerar el caracter
“pedagogico o didactico”, para matizar el item y asi atender ambas propuestas de los dos
expertos. Por otro lado, también se han afiadido algunas de las sugerencias del experto 1 sobre
la inclusion del concepto “comprensiva™ en la definicion de la variable 3, “reflexion y toma de
conciencia sobre como aprende” en la variable 4 y la precision comentada sobre el indicador 5-
1 acerca de discernir si se trataba de aprendizaje cooperativo o colaborativo, de modo que se ha

matizado.

3.1. Sistema de indicadores de calidad para evaluar buenas practicas con mobile learning

A continuacion se detalla el sistema de indicadores de calidad para evaluar buenas practicas en
mobile learning: dispositivos moviles (tabla 4);, competencia digital (tabla 5); construccion del
conocimiento (tabla 6); autorregulacion del aprendizaje (tabla 7) y; trabajo cooperativo (tabla

8).

Indicadores V1. Dispositivos moviles
1-1. Los estudiantes disponen de dispositivos moviles
1-2. Existe conexion a internet en el aula
1-3. Los estudiantes utilizan Ginicamente los dispositivos méviles en el tiempo destinado a
su aplicacion en el aula
1-4. Los docentes planifican los recursos a utilizar mediante los dispositivos moviles y
establecen pautas para su uso

1-5. Los docentes saben manejar adecuadamente los dispositivos moviles
Tabla 4. Indicadores de calidad asociados a la variable dispositivos moviles

Indicadores V2. Competencia digital
2-1. Los estudiantes saben discriminar adecuadamente la informacion relevante disponible
en lared
2-2. Los estudiantes saben producir contenido digital utilizando los dispositivos moviles
2-3. Los estudiantes son capaces de comunicar y compartir la informacion socialmente a
través de los dispositivos moviles
2-4. Los estudiantes pueden resolver problemas mediante el uso de los dispositivos moviles
2-5. Los docentes saben discriminar adecuadamente la informacion relevante disponible en
lared
2-6. Los docentes saben producir contenido digital utilizando los dispositivos méviles

Tabla 5. Indicadores de calidad asociados a la variable competencia digital
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Indicadores V3. Construccion del conocimiento
3-1. Los estudiantes tienen nociones previas sobre el contenido
3-2. Los estudiantes son capaces de generar nuevo conocimiento
3-3. Los docentes actiian como guias y apoyo en el aprendizaje del estudiante

3-4. Se establece un feedback entre el docente y el alumnado en las diferentes tareas
Tabla 6. Indicadores de calidad asociados a la variable construccion del conocimiento

Indicadores V4. Autorregulacion del aprendizaje
4-1. Los estudiantes se implican en su propio proceso de aprendizaje
4-2. Las actividades favorecen la autorregulacion del aprendizaje
4-3. Los estudiantes son capaces de autorregular su aprendizaje
4-4. Los estudiantes consideran que el mobile learning les ayuda a autorregular su
aprendizaje
Tabla 7. Indicadores de calidad asociados a la variable autorregulacion del aprendizaje

Indicadores VS. Trabajo cooperativo

5-1. La disposicién del mobiliario del aula favorece la cooperacion entre los estudiantes
5-2. Se forman grupos para trabajar cooperativamente
5-3. Los grupos se forman de manera heterogénea
5-4. Los estudiantes cooperan entre ellos
5-5. Los docentes propician la cooperacion entre los estudiantes
5-6. Los docentes disefian actividades que favorezcan el trabajo cooperativo

Tabla 8. Indicadores de calidad asociados a la variable trabajo cooperativo

4. Discusion y conclusiones

Los indicadores de calidad expuestos responden al interés y adecuacion para evaluar diferentes
elementos curriculares (Cardoso y Cerecedo, 2011) y en concreto las TIC (Rodriguez y Pantoja,
2014; Nolasco y Ojeda, 2016). En ¢l caso de las variables *“Dispositivos moviles”,
“Competencia digital” y “Trabajo cooperativo” concuerdan en sus caracteristicas con las
categorias establecidas en el Marco para el Analisis, Disefio y Evaluacion de experiencias de
m-learning (MADE-mlearn) establecido por Herrera, Sanz y Fennema (2013). Por otra parte,
las variables “Autorregulacion del aprendizaje” y “ITrabajo cooperativo” coinciden con el

modelo de buenas practicas TIC de Fernandez (2016).

En relacion a la sugerencia sobre el indicador [-1. Los estudiantes disponen de dispositivos
moviles, aunque resulte redundante es imprescindible conocer si disponen de dispositivos
moviles (Ramirez y Garcia, 2017) para poder establecer el caracter individual o grupal de la

actividad. Respecto al indicador /-3. Los estudiantes utilizan nnicamente los dispositivos
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moviles en el tiempo destinado a su aplicacion en el aula, la actividad planteada debe ser
motivante e incurrir en la autorregulacion del aprendizaje (Suarez, Crescenzi y Grané, 2013)
para que los estudiantes se focalicen en el desarrollo de la tarea. En cuanto al lenguaje en el que
se expresa el indicador es entendible ya que no recae en vocablos especificos, cumpliendo asi

el principio de interpretabilidad (DANE, 2009).

Atendiendo a las sugerencias del indicador /-4. Los docentes planifican los recursos a utilizar
mediante los dispositivos moviles y establecen pautas para su uso, el término “control
temporal” se encuentra implicito en la planificacién, ademds este concepto puede generar
confusion y ser por tanto contrario al criterio de interpretabilidad. En cuanto al indicador /-5.
Los docentes saben manejor adecuadamente los dispositivos moviles, se contextualiza que el
manejo de los dispositivos se refiere a su aplicacion didactica en el aula. Por tanto, como

comenta el experto debe implicar el conocimiento y habilidad para su uso pedagogico.

Por otro lado, las consideraciones sobre la variable competencia digital (V2) quedan recogidas
en su definicion y en los indicadores que la componen, los cuales responden a las areas
establecidas en el Marco Comin de Competencia Digital Docente del Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y Formacion del Profesorado de Espania (INTEF, 2017) que sigue los

preceptos del marco comtn europeo.

En torno a las sugerencias del indicador 2-1. Los estudiantes saben discriminar adecuadamente
la informacion relevante disponible en la red, se incurriria en el incumplimiento del criterio de
no redundancia (DANE, 2009) al haber 2 indicadores que midan lo mismo, puesto que saber
discriminar la informacion requiere de la busqueda previa (INTEF, 2017). Del mismo modo ¢l
indicador 2-3. Los estudiantes son capaces de comunicar y compartir la informacién
socialmente a través de los dispositivos moviles, no establece diferentes niveles de aplicacion

(académico, social, laboral), puesto que una buena practica de mobile learning debe desarrollar
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la competencia digital (Ramos, Herrera y Ramirez, 2010) y ésta abarca todos los ambitos de la

vida.

En base a las consideraciones sobre la variable construceidn del conocimiento (V3) la ubicuidad
es una caracteristica inherente al mobile leaming (Brazuelo y Gallego, 2011), lo cual es
transversal en todas las variables, por lo que no requiere su inclusion especifica en una de ellas.
En cambio, en el indicador 3-2. Los estudiantes son capaces de generar niuevo conocimiento,
se indica la necesidad de afiadir “transferencia a la realidad” lo que necesitaria de otros
instrumentos para medir y constatar esta variable, la cual no ofreceria datos de forma inmediata
v no cumpliria el criterio de oportunidad (DANE, 2009). Respecto al indicador 3-4. Se establece
un feedback entre el docente y el alumnado en las diferentes tareas, se sugiere la inclusion del
alumnado entre si, aspecto que se recoge en la variable 5 (Trabajo cooperativo), por
consiguiente incluirlo en este indicador incidiria en el hecho de generar 2 indicadores que miden

una misma cosa (criterio de no redundancia).

A proposito de la variable autorregulacion del aprendizaje (V4) se han efectuado los cambios
sugeridos por el experto en base a las aportaciones de Suarez, Crescenzi y Grané (2013) y
Sevillano v Vazquez (2015) sobre que el mobile learning favorece la autorregulacion del
aprendizaje. Del mismo modo se da respuesta a las apreciaciones sobre el indicador 4-4. Tos
estudiantes consideran que el mobile leaming les ayuda a autorregular su aprendizaje,
basandonos en la experiencia empirica de estos autores. Asi pues, el indicador 4-2. Las
actividades favorecen la autorregulacion del aprendizaje, el término “actividad” engloba todo
lo que concierne a las distintas tareas puestas en practica con smartphones o tablets con la

finalidad de que el alumnado sea capaz de autorregularse.

Por dltimo, en la definicion de trabajo cooperativo (V3) queda establecido su significado, de

igual forma atendiendo a las sugerencias sobre el indicador 5-1. La disposicion del mobiliario
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del aula favorece la cooperacion entre los estudiantes, se ha matizado el término cooperacion

parano dar lugar a la confusion con colaboracion.

Esta propuesta recoge el establecimiento de un sistema de indicadores de calidad para evaluar
buenas practicas docentes con mobile learning, totalmente necesario y requerido en el momento
actual, en el cual esta metodologia docente esta emergiendo. Se demanda contar con modelos
de referencia como el aqui expuesto para discernir la simple introduccién de los dispositivos
moviles en el aula, del uso planificado y con caracter didactico-pedagodgico que debe tener el
mobile learning. No obstante, los indicadores de calidad recogidos responden al sustento tedrico
que se ha consolidado en estos ultimos afios, asi como a los resultados tangibles de las
investigaciones llevadas a cabo, a lo que se suma la validacion realizada por un grupo de

expertos en la tematica.

Es de resaltar el caracter innovador y la aportacion que realiza este estudio al conocimiento en
el campo de la evaluacion de la calidad del mobile learning. Un campo incipiente y sin apenas
investigacion realizada, cuando deberia ser el punto de partida para poder introducir con éxito
una metodologia emergente, como es el caso del mobile learning. Entre las principales
aportaciones, destacamos que se trata de: (1) un sistema fundamentado y validado que sirve de
referente para poner ¢l foco de atencion en las practicas que se estian llevando a cabo con
dispositivos méviles en el aula. Actuando tanto como modelo para los investigadores en esta
tematica, como para los docentes que aplican esta metodologia y no tienen en cuenta ciertas
variables necesarias para sacar todo el potencial y rentabilidad al mobile learning; (2) un cuerpo
solido de conocimiento sobre las buenas practicas en mobile learning, el cual puede servir de
base para fundamentar nuevas propuestas e investigaciones en esta linea; (3) una acotacion de
las variables clave para que la introduccion de los dispositivos moviles en el aprendizaje sea

significativa y mejore el aprendizaje de los estudiantes.
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Finalmente, como futuras lineas de investigacion a raiz de este trabajo, nos encontramos por un
lado con implicaciones de caracter teorico en base a la conversion de los indicadores en un
instrumento de recogida de datos generalizable. Otras lineas, de caracter empirico, se¢ avanzan
desde la aplicacion concreta de este sistema de indicadores en el aula universitaria. Partiendo
de contextos especificos, donde se verifique la existencia de los distintos indicadores en las
practicas de mobile learning, con el fin de discernir buenas practicas docentes. También, se

augura como foco de interés la recopilacion de experiencias de éxito con dispositivos moéviles.
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Models of good teaching practices for mobile learning in higher education

Abstract

Mobile learning is an emerging teaching methodology in the university system. Every
year, the International Horizon Reports highlight the trend of implementing mobile
devices in the classroom. Therefore, the Spanish university system presents the current
challenge of adapting these resources to improve student leamning, in line with the
knowledge society in which we are immersed. This requires examples of good teaching
practice. The purposes of this paper were to evaluate the mobile learning (m-learning)
practices implemented by university teachers and to compile experiences on good
teaching practices of m-learning developed in the classroom. A mixed method was used
in which the responses of 1125 professors from 39 different universities located
throughout Spain were analysed. The APMU scale developed by the authors was applied
for the detection of good teaching practices of m-learning and the structured interview for
the collection of concrete experiences of good teaching practices. The results showed that
the largest proportion of good teaching practices were concentrated at the University of
La Laguna, University of Almeria, University of La Rioja, Camilo José Cela University
and University of Seville. Furthermore, three experiences carried out by teachers who
were agents of good practice were collected. Based on this, three models of good teaching
practices were generated and exemplified through the concept mapping technique.
Finally, the main findings and implications of the study are discussed.

Introduction

In recent vears, the use of mobile devices in education (mainly smartphones and tablets)
is becoming increasingly important. The Horizon Reports have been highlighting this
trend for some vyears now, specifying that mobile learning (m-learning) will be
implemented in one vear or less at the higher education stage (Alexander et al., 2019).
This indicates the importance attached to the application of this resource in the classroom.

Thus, m-learning is defined as the use of mobile devices to support the teaching-learning
process (Diez et al., 2017). The potential of the use of mobile devices in education lies in
their main characteristics, which are the mobility they allow, ubiquity (being able to be
used at any time and place), lightness, low cost and connectivity (Arain et al., 2019). In
this way, m-learning contributes to the transformation of teaching practice (Boude, 2019),
since it is based on the current of student-based teaching, where the teacher acts only as
a guide to learning.

In Spain, experiences have begun to be developed in the levels of pre-school and primary
education that highlight the increase in motivation (Gil, 2019). In turn, some studies
corroborate the effectiveness of m-learning in improving student learning (Bai, 2019,
Fox, 2019). Furthermore, students perceive it as a useful tool for their learning, since it
favours self-regulation (Hossain et al., 2019; Lim et al., 2019). Therefore, the possibility
that m-learning allows to be connected at any time and place, has a direct impact on the
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self-management of learning by the student, where they are the ones who establish the
schedule and time that best suits their individual needs to perform the tasks.

On the other hand, the development of digital competence is another of the implications
of m-learning (Fuentes et al., 2019; Rodriguez et al., 2017; Pinto et al., 2019). This is
essential in Spain, since the National Institute of Educational Technologies and Teacher
Training of Spain (INTEF, 2017) has already stressed the importance of training students
in digital skills in order to be fully equipped in the digital society in which we find
ourselves.

In relation to teachers, Salcines-Talledo et al. (2017) highlight that there are three teaching
profiles in the use of the smartphone: promoters, professionally initiated and non-
professional users. This refers to the degree of commitment and acquisition of digital
skills for the educational implementation of mobile devices, where the drivers are those
with the highest degree of application experience. These promoters would be the so-called
agents of good teaching practices, which stand out for carrying out m-learning
experiences with satisfactory results for the students (Alonso-Garcia et al., 2019).
Therefore, it is important to locate these teachers in order to compile the teaching
experience carried out and to make it transferable to other contexts because of its
excellence.

On the other hand, we should not forget certain studies that warn of the risks of mobile
devices for health (Qi, 2019; Stilgoe, 2016), where their abusive use can end up in
addictive behaviors (Arpaci and Unver, 2020; Chen, 2020; Cevik et al., 2020). Therefore,
education in the good use of technology linked to the development of good teaching
practices is essential. This is key to diminishing the negative aspects of mobile devices
while educating in their good use.

In relation to previous studies of m-learning in higher education, different research trends
are collected. On the one hand, we find studies focused on the adoption of m-learning
(Fagan, 2019; Gomez-Ramirez et al., 2019; Hoi, 2020; Israel and Velu, 2019; Kaliisa et
al., 2019; Kumar and Bervell, 2019; Loépez and Silva, 2016; Saroia and Gao, 2019).
Others focused on establishing an m-learning framework (Benali and Ally, 2020;
Irugalbandara and Fernando, 2019; Jinot, 2019; Xue, 2020). Of a more practical nature
where experiences of application are gathered (Jahnke and Liebscher, 2020; Kumar et al.,
2019; Vacas et al., 2019; Vasilevski and Birt, 2020). And those studies based on the
development of good teaching practices of m-leaming (Caldeiro-Pedreira et al., 2019;
Gonzalez-Fernandez and Salcices-Talledo, 2017; Navarro ¢t al., 2018).

Hence, the number of investigations focused on the perception and adoption of m-
learning is much greater than the studies of a practical nature, where applications and
good teaching practices of m-learning are collected. Based on these facts, it was proposed
to revert this tendency through a pioneering study that had as objectives (i) to evaluate
the m-learning practices implemented by Spanish university teachers and (ii) to compile
experiences on good teaching practices of m-learming developed in the classroom. In
consideration, they were raised as research questions:

RQ1: What was the frequency of development of good teaching practices of m-learning?

RQ2: In which universities were the good teaching practices of m-learning located?
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RQ3: Are there significant differences according to gender, age or institution in the
development of good teaching practices of m-learning?

RQ4: What were the m-learning experiences that you highlighted as examples of good
teaching practice?

Method

The methodology used in the research was a mixed method (Johnson and Onwuegbuzie,
2004). This was motivated by the fact that it is one of the most widely used methodologies
in educational research (Pereira, 2011). In addition, it was the most appropriate to respond
to the objectives of the study which are both quantitative and qualitative.

Participants and procedure

A cross-sectional study approach was adopted, where research was carried out on the
basis of a convenience sampling design. The study sample was focused on the population
of university professors in the Faculties of Education of the Spanish universities with
face-to-face teaching. The data of the participants was collected from the email
distribution of an online survey, made with the help of Google Forms. In total, professors
from 59 Spanish universities participated, of which 40 were public and 19 private
(n=1125).

Before answering the scale, participants gave their informed consent. All respondents
were given information about the purpose of the study and the anonymous processing of
their data. Thus, the participants answered a series of questions related to their socio-
demographic data (gender, age and university) and a scale to evaluate good teaching
practices of m-learning in the university environment. Subsequently, based on their
responses on the scale, three potential teachers were selected who stood out for their
scores as agents of good teaching practice. These three people were invited to conduct an
interview to compile the m-learning experience they applied in their classroom. The data
collection period was from May 2019 to January 2020.

The sample was defined by 434 men and 691 women, aged between 20 and 77 years
(M=44.66; SD=10.36). Table 1 shows the sociodemographic data of the participants.

Table 1. Sociodemographic data

n %
Gender
Male 434 38.6
Female 691 61.4
Age
20-29 79 7
30-39 293 26
40-49 374 33.2
50-59 281 25
60 or more 98 87
University
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University of Almeria (UAL) 12 1.1
University of Cadiz (UCA) 20 1.8
University of Cordoba (UCO) 16 1.4
University of Granada (UGR) 76 6.8
University of Huelva (UHU) 16 1.4
University of Jaen (UTAEN) 8 7
University of Malaga (UMA) 22 2
Pablo de Olavide University (UPO) 5 4
University of Seville (US) 41 3.6
Loyola of Andalusia University (ULOYOLA) 4 4
University of Zaragoza (UNIZAR) 39 3.5
San Jorge University (UST) 6 5
University of Oviedo (UNIOVI) 20 1.8
University of La Laguna (ULL) 17 1.5
University of Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) 19 1.7
University of Cantabria (UNICAN) 11 1
University of Burgos (UBU) 16 1.4
University of Leon (UNILEON) 9 8
University of Salamanca (USAL) 12 1.1
University of Valladolid (UVA) 34 3
Catholic University of Avila (UCAVILA) 2 2
Pontifical University of Salamanca (UPSA) 12 1.1
University of Castilla-La Mancha (UCLM) 23 2
Autonomous University of Barcelona (UAB) 25 2.2
University of Barcelona (UB) 59 52
University of Girona (UDG) 15 1.3
University of Lleida (UDL) 8 7
Rovira i Virgili University (URV) 15 1.3
Abat Oliba CEU University (UAO) 3 3
International University of Catalonia (UIC) 10 9
Ramon Llull University (URL) 13 1.2
University of Vic (UVIC) 8 T
University of Alcala (UAH) 16 1.4
Autonomous University of Madrid (UAM) 29 2.6
Complutense University of Madrid (UCM) 53 4.7
Rey Juan Carlos University (URJC) 8 T
Alfonso X El Sabio University (UAX) 1

Camilo José Cela University (UCJC) 11 1
Francisco de Vitoria University (UFV) 10 9
Nebrija University (UNEBRITA) 6 5
Pontifical University of Comillas (UCOMILLAS) 10 9
University of Alicante (UA) 27 2.4
Jaume I University (UIT) 18 1.6
University of Valencia (UV) 39 3.5
Cardenal Herrera University (CEU-UCH) 14 1.2
Catholic University of Valencia San Vicente Martir (UCV) 33 2.9
University of Extremadura (UNEX) 31 2.8
University of A Corunia (UDC) 10 9
University of Santiago de Compostela (USC) 26 23
University of Vigo (UVIGO) 15 1.3
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University of Islas Baleares (UIB) 21 1.9
University of La Rioja (UNIRIOJA) 6 5
Public University of Navarra (UNAVARRA) 14 1.2
University of Navarra (UNAYV) 12 1.1
University of Pais Vasco (UPV) 52 4.6
University of Deusto (DEUSTO) 20 1.8
Mondragon University (MONDRAGON) 5 4
University of Murcia (UM) 29 2.6
Catholic University of San Antonio (UCAM) 13 1.2
Measures

Analysis of M-learning practices at the University (APMU)

A scale developed by the authors was used to carry out the evaluation of good teaching
practices in m-learning by university teachers. The instrument consists of 16 items to
identify whether teachers apply good teaching practices with mobile devices.
Specifically, the items are divided into five dimensions: mobile devices, digital
competence, knowledge construction, cooperative work and good use of technology. The
responses on the scale are grouped based on frequency, where they are categorized on a
four-level Likert scale where 1 is never and 4 is always. Thus, the scores on the scale
range from a minimum of 16 to a maximum of 64 points, with the cut-off at =48 points
to estimate that teachers are applying good teaching practice of m-learning. An adequate
internal consistency was obtained for this study (Cronbach's a=.83).

Structured interview

The structured interview had the objective of compiling the experiences catalogued as
good teaching practices, this technique being appropriate for collecting data of a more in-
depth nature to allow for the interpretation of the actions carried out by the participants
under study (Valles, 2009). The questions were formulated on the basis of three sources
of information:

e The definition of good teaching practices of m-learning: “learning that is
established through the mediation of mobile digital devices for the development
of digital competence, which implies the construction of knowledge, self-
regulation of learning and cooperative work" (Aznar-Diaz et al., 2018, p. 53).

e The common aspects of good teaching practices with ICT: (i) focus on the student,
(ii) encourage collaborative work and (iii) promote autonomy (Alonso-Garcia et
al., 2019).

e Previous studies on good teaching practices (Aznar-Diaz et al., 2019; Fernandez
etal., 2012; Gonzalez et al., 2010; Martinez, 2011; Zabalza, 2012).

Based on this, the questions that made up the structured interview were developed and
applied to three university teachers who stood out for their answers on the APMU scale.
The questions were grouped into the following dimensions: 1. Dynamic; 2. Context; 3.
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Purpose; 4. Materials and resources; 5. Problem solving; 6. Time evolution; 7.
Assessment; 8. Satisfaction.

Data analysis

The data were processed with different statistical programs depending on the type of
information and analysis sought. The quantitative data obtained from the APMU scale
was processed with SPSS software version 24.0. Instead, qualitative interview data were
analyzed with QSR NVivo software, version 11.

Firstly, the values relating to the frequency and percentage of cases of good teaching
practices of m-learning were established according to gender, age and university of
affiliation. The possible existence of significant differences between these factors was
also analysed with the T-test for independent samples and ANOV A test.

For their part, the answers obtained from the structured interview were categorized and a
content analysis was carried out as a method of data analysis (Bardin, 1991; Lopez, 2002).
The phases of the content analysis were: a) detection of the frequency of appearance of
terms as a previous step to establish the categories; b) selection of the categories to be
used; ¢) live coding to specify the textual nodes (Pifiuel, 2002; Strauss and Corbin, 2002).
It should be noted that the Jaccard coetficient, used to group similar sets, was used in the
live coding. The relationship between nodes was sought taking into consideration a
correspondence index close to value 1 to ensure similarity between the nodes and
guarantee the reliability of the results (Molina-Pérez and Luengo, 2020). Finally, the
codification of the categories was represented graphically through the concept map
technique, due to its relevance for knowledge representation (Yeung et al., 2018; Hwang
et al., 2020). CmapTools software was used for this purpose.

Results

The sample was divided into two groups based on the scores obtained on the APMU scale:
the application of m-learning was not classified as good teaching practice (Non-GTP)
(60.44%; n=680) and the application of m-learning was classified as good teaching
practice (GTP) (39.56%; n=445) (Table 2). With regard to the socio-demographic
variables, the percentages of cases of good practices were calculated as a proportion of
the sample. Thus, the sample of men had a higher rate of application of good practices
(41.94%) than the population of women (38.06%). Nevertheless, the difference in means
was not significant (p=.196). The same happened with ages, no significant differences
were obtained between them (p=.851). The age group of 20-29 years was the one where
most experiences were concentrated (44.3%).

Regarding the University to which they belong, the majority of cases where a percentage
greater than 60% was obtained were at the University of La Laguna -ULL (70.59%),
University of Almeria -UAL (66.7%), University of La Rioja -UNIRIOJA (66.67%),
Camilo José Cela University -UCIC (63.64%) and University of Sevilla -US (60.98%).
Unlike the previous cases, between Universities if significant differences were confirmed
(p=.000).
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Table 2. Distribution of good teaching practices cases

Variables n(%o) Non-GTP GTP P
n % n %
Gender
Male 434(38.6) 252 58.06 182 4194 196
Female 691(61.4) 428 61.94 263 38.06
Age
20-29 To(7) 44 557 35 443 851
30-39 293(26) 182 62.12 111 37.88
40-49 374(33.2) 228 60.96 146 39.04
50-39 281(25) 163 58 118 42
60 or more 98(8.7) 63 64.28 35 35,72
University
UAL 12(1.1) 4 333 8 66.7  .000
UCA 20(1.8) 10 50 10 50
uco 16(1.4) 11 68.75 5 31.25
UGR 76(6.8) 33 43.42 43 56.58
UHU 16(1.4) 10 62.5 6 37:5
UJAEN 8.7 6 75 2 25
UMA 22(2) 14 63.64 8 36.36
UPO 5(.49 4 80 1 20
uUs 41(3.6) 16 39.02 25 60.98
ULOYOLA 4.4 1 25 3 75
UNIZAR 39(3.5) 19 48.72 20 51.28
USJ 6(.5) 5 83.33 1 16.67
UNIOVI 20(1.8) 15 75 5 25
ULL 17(1.5) 5 29.41 12 70.59
ULPGC 19(1.7) 9 47.37 10 52.63
UNICAN 11(1) 8 72.73 3 27.27
UBU 16(1.4) 8 50 8 50
UNILEON 9(.8) 4 44.44 5 55.56
USAL 12(1.1) 11 91.67 1 8.33
UVA 34(3) 19 55.88 15 44.12
UCAVILA 2(.2) 2 100 0 0
UPSA 12(1.1) 3 25 9 75
UCLM 23(2) 15 62.22 8 34.78
UAB 25(2.2) 18 72 7 28
UB 39(5.2) 43 72.88 16 27.12
UDG 15(1.3) 11 73.33 4 26.67
UDL 8.7 4 50 4 50
URV 15(1.3) 9 60 6 40
UAO 3(.3) 3 100 0 0
UIC 10(.9) 7 70 3 30
URL 13(1.2) 10 76.92 3 23.08
UVIC 8.7 5 62.5 3 37.3
UAH 16(1.4) 11 68.75 5 31.25
UAM 29(2.6) 17 58.62 12 41.38
UCM 33(4.7) 37 69.81 16 30.19
URIC 8.7 4 50 4 50
UAX 1(.1) 1 100 0 0
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uclic 11(1) 4 36.36 7 63.64
UFV 10(.9) 7 70 3 30
UNEBRIJA 6(.5) 3 50 3 50
UCOMILLAS 10(.9) 8 80 2 20
UA 27(2.4) 11 40.74 16 59.26
UlJI 18(1.6) 11 61.11 7 38.89
uv 39(3.5) 26 66.67 13 33.33
CEU-UCH 14(1.2) 7 50 7 50
Uucv 33(2.9) 17 51.52 16 48.48
UNEX 31(2.8) 22 70.97 9 29.03
uDC 10(.9) 6 60 4 40
USC 26(2.3) 19 73.08 7 26.92
UVvIGO 15(1.3) 10 66.67 5 33.33
UIB 21(1.9) 13 61.90 g 38.1
UNIRIOJA 6(.5) 2 33.33 4 66.67
UNAVARRA 14(1.2) 9 64.29 5 35.71
UNAV 12(1.1) 6 50 o 50
UPV 52(4.0) 43 82.7 9 17.3
DEUSTO 20(1.8) 16 80 4 20
MONDRAGON 5(.4) 2 40 3 60
UM 29(2.6) 18 62.07 11 37.93
UCAM 13(1.2) 8 61.54 3 38.46

Note: GTP=Good Teaching Practices, #n=1125, p calculated through the T and ANOVA test.

On the other hand, the information collected in the interviews was compiled into three
concept maps, one for each good teaching practice agent. Previously, the information was
categorized by grouping similar sets and looking for the relationship between nodes with
a correspondence index close to 1. In this case, an index of .93 was obtained.

In relation to the sample, the first one belongs to the University of Granada (UGR) and
was characterized by being a man with an age of 43 years old. He has a degree in Physical
Education and has been teaching since 2007. He came to dedicate himself to university
teaching thanks to the insistence of one of his thesis directors. He also worked in other
previous jobs, having worked as a physical education teacher in the stage of Obligatory
Secondary Education. He emphasizes that what he likes most about his profession is being
able to help students grow professionally and personally. The m-learning experience
carried out in the classroom consisted of using a mobile application (app) to carry out the
teaching-learning process, set in the film "In Time" (Figure 1).
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Fig. 1. Experience of good teaching practices of m-learning in UGR.

The second teaches at the Autonomous University of Madrid (UAM) and was
characterized by being a man of 30 years of age. He has a degree in Mathematics and has
been teaching since 1998. He even went on to teach at the university because he liked
teaching. Furthermore, he has worked in an academy and in a primary school. He
emphasizes that what he likes most about his profession is the atmosphere of working
with young people, the interaction and the fact that he has to be constantly updating
himself. The m-learning experience carried out in the classroom consisted of using the
TikTok app as a means of sharing information (Figure 2).
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Fig. 2. Experience 2 of good teaching practices of m-learning in UAM.

Finally, the third one works as a teacher at the University of Cantabria (UNICAN) and is
a woman of 32 years old. She has a degree in Psychopedagogy and has been working as
a teacher since 2013. She came to dedicate himself to university teaching after obtaining
an FPU (University Teacher Training) scholarship from the Spanish Government. She
also had other previous jobs, having worked in a library and in extra-curricular activities
in different educational centres. She emphasizes that what he likes best in her profession
is teaching and research. The m-learning experience carried out in the classroom consisted
of'using three applications (Mentimeter, EDpuzzle and Kahoot!) to carry out the teaching-
learning process throughout the semester (Figure 3).
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Fig. 3. Experience 3 of good teaching practices of m-learning in UNICAN.

The common aspects that were highlighted in all three experiences were (i) prior
explanation of content; (i1) effective problem solving; (ii1) group performance of tasks by
students; (iv) the experience was applied over several years, is continuous over time; (v)
evaluation was based on self-assessment or student participation (self-regulation); (vi)
there is a high satisfaction in the experiences, where increased student motivation and
achievement of meaningful learning was highlighted.

Discussion

The data showed that almost 40% of the population carried out a good teaching practice
of m-learning, which indicates that m-learning in Spain is having an evolution according
to what wag specified in the Horizon Report (Alexander et al., 2019). The percentage
obtained was high considering that there were no previous studies that identified the
development of good teaching practices of m-learning at a national level. In this sense,
Spanish university professors have considerable experience in the use of mobile devices
in the classroom. However, no specific teacher profile is highlighted, as there were no
significant differences according to gender and age.

The differences were found among universities, where the ULL was the one with the
highest number of cases detected, more than 70%. Therefore, it can be inferred that this
University has an important commitment to the use of technology in the centre. On the
other hand, overall, the highest rate of good teaching practices is found in the universities
of Andalusia, collecting almost 25% of all good teaching practices in Spain. Educational
plans and plans for the inclusion of technology in Andalusian universities have had an
impact on this aspect, with a commitment to the use of Information and Communication
Technologies (ICT) as a transformative teaching practice being fundamental (Boude,
2019).

Specifically, the three agents of good teaching practices who were interviewed are
vocational teachers who are committed to educational mmnovation. These are driving
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teachers based on their experience in applyving m-learning (Salcines-Talledo et al., 2017),
who have been using this resource for several years.

In addition, it highlights its commitment to the use of active learning methodologies.
Bearing in mind that the focus is on the student. So m-learning has been one of its main
teaching methods. However, one of them combines this method with the flipped
classroom, being totally compatible and recommended the use of different methodologies
based on ICT. Futhermore, some of its activities have required the use of a mobile
application to maintain communication and the completion of tasks (UGR experience),
the creation and editing of videos (UAM experience) and constant interaction with three
applications for the development of tasks (UNICAN experience). Therefore, the m-
learning experiences developed have involved different areas of digital competence
(INTEF, 2017) and therefore, their development (Fuentes et al., 2019; Rodriguez et al.,
2017, Pinto et al., 2019). Along the same lines as indicated by the definition of good
teaching practices for m-learning (Aznar-Diaz et al., 2018).

On the other hand, different factors that can be categorized as fundamental were common
to all m-learning practices. The first of these was the prior explanation of the content. So,
establishing guidelines to explain both the dynamics to be carried out and the applications
to be used is an aspect to be taken into account in the development of good practices of
m-learning. The second was effective problem solving., Teachers must therefore
anticipate any adverse situation and have an alternative plan in place in case something
unexpected happens. The third was the group performance of tasks by students, related to
a common aspect of good teaching practices with ICT: the promotion of collaborative
work (Alonso-Garcia et al., 2019). The fourth factor was the fact that the experience was
applied over several years. So these were continuous practices over time, which have been
perfected and good results are obtained every year. The fifth was that assessment was
based on student self-assessment or participation, thus promoting self-regulation through
mobile devices (Hossain et al., 2019; Lim et al., 2019). And finally, the sixth factor was
related to the high satisfaction with the m-learning experiences, which involved

increasing student motivation and achieving significant learning (Bai, 2019; Fox, 2019;
Gil, 2019).

In short, fundamental aspects have been collected to advance knowledge about good
teaching practices of m-learning in Spain. Following the line of the few previous studies
that there are currently on this topic (Caldeiro-Pedreira et al., 2019; Gonzalez-
Fernandez and Salcices-Talledo, 2017; Navarro et al., 2018).

Conclusions

Good teaching practices of m-learning have taken place in different settings and with
different teaching profiles. Therefore, there is no specific profile of a teacher who carries
out successful practices, but any teacher can do it if he or she takes into account certain
factors.

Specifically, this work is a pioneering study that collects data from all Spanish
universities. It is pioneering insofar as a quantitative scale has been used to detect good
teaching practices and, based on this, to select teachers who are agents of good practices
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who have been interviewed in order to obtain three reference models that can be
transferred to other contexts.

These three models have particular experiences, but with satisfactory results in student
learning. Adapting these experiences to other scenarios is possible. So teachers who want
to start m-learning have successful models at their disposal as a reference.

In turn, the work has addressed the objectives set out in a satisfactory manner where m-
learning practices implemented by Spanish university teachers have been evaluated and
experiences on good teaching practices of m-learning developed in the classroom have
been compiled.

Finally, the limitations of the study are the limited samplé size in some universities, and
there 18 an imbalance between them. However, it was decided to maintain these cases to
ensure the representativeness of all the universities with face-to-face teaching in Spain.
As future lines of research, it is recommended to continue investigating good teaching
practices of m-learning and to reverse the trend in research, which is mostly based on
research on perceptions and adoption of m-learning in a theoretical way. So that a more
practical line of research related to the real application in the classroom is initiated, as in
this study where models of experiences based on good teaching practices of m-leaming
are collected.

In the end, educating in the good use of technology through good teaching practices is
key to favouring a better society in harmony with technology, avoiding its abuse and the
development of addictive behaviors.
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Appendix 1. Interview script
1. Dynamic

- (En qué consistid la practica?
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- (Qué contenido de la materia se trabajo?

- ¢Lapractica tuvo caracter individual o grupal?

- ¢(Cual fue la secuenciacion de la practica? ;v ¢l tiempo total de duracion?
2. Context

- Titulacion

- Materia

- Curso
3. Purpose

- (Cual fue el objetivo/s de la practica?
4. Materials and resources

- (Qué materiales y recursos se utilizaron para llevar a cabo la practica?
3. Problem solving

- ¢Surgid algin imprevisto? O ;Qué imprevistos pueden surgir al aplicar esta
experiencia?

- (Como se resolvieron? O ;Como se resolverian?

- ¢Los estudiantes dominaban ¢l recurso utilizado? ;Hubo explicaciones previas
de uso?

6. Time evolution

- Respecto a la practica llevada a cabo, jse ha realizado una sola vez o ha sido
continuada en el tiempo?

7. Assessment
- (Como se realizo la evaluacion de la practica?
8. Satisfaction

- ¢Cual fue el grado de satisfaccion de los estudiantes? ;Se recogieron evidencias
de ello?
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8.1. Objetivo general: analizar las practicas de mobile learning que se estan
implementando en la Universidad espanola

El tema central de la tesis doctoral ha sido el analisis de las practicas de mobile
learning llevadas a cabo por docentes vinculados a la educacion de las universidades
espanolas publicas y privadas con docencia presencial. La recogida de datos en 59
universidades (40 de titularidad publica v 19 de titularidad privada), muestran un
amplio espectro de representatividad de la poblacion. En total, participaron en el
estudio 1.544 docentes universitarios de distintas areas de conocimiento educativas y
diferentes categorias profesionales. De esta muestra se extrajo el grupo de docentes
universitarios que aplicaron los dispositivos moviles y el grupo que no lo hizo. Del
grupo que no aplico los dispositivos moviles se recogieron los datos acerca de las
motivaciones principales para no hacerlo. Mientras que del grupo que si los aplico se
dividio en dos, los que desarrollaron buenas practicas docentes en la implementacion
del mobile learning y los que no lo hicieron. Finalmente, del grupo que desarrollaron
buenas practicas docentes se seleccionaron algunos docentes para recopilar la buena
practica docente de mobile learning realizada. Todo ello quedo plasmado en los
objetivos especificos que se desarrollan a continuacion y cuyo cumplimiento verifica
el alcance correcto y de forma satisfactoria del objetivo general de la investigacion.

Este objetivo fue abordado transversalmente en las cinco publicaciones: Mobile
learning en las diferentes etapas educativas. Una revision bibliométrica de la
produccion cientifica en Scopus (2007-2017) (Publicado el 20/04/2020 en Revista
Fuentes), Dispositivos moviles para el aprendizaje: analisis de la investigacion
doctoral sobre mobile learning en Espana (Publicado el 01/09/2018 en Texto livre),
Efecto de la metodologia mobile learning en la ensenanza universitaria: meta-
analisis de las investigaciones publicadas en WOS y Scopus (Publicado el 01/12/2018
en RISTI), Indicadores de calidad para evaluar buenas practicas docentes de «mobile
learning» en Educacion Superior (Publicado el 30/09/2018 en EKS), y Models of good
teaching practices for mobile learning in higher education (Aceptado el 15/04/2020
en Palgrave Communications).

8.2. Objetivo especifico 1: determinar el grado de implementacion de la
metodologia mobile learning en la Universidad espanola

Respecto a este objetivo, de lamuestra participante se obtuvo que el 72,86% aplico
los dispositivos maviles en el aula frente al 27,14% que no lo hizo. Esto destaca que
actualmente los datos de aplicacion del mobile learning en la Universidad espariola
son bastante altos y se situan en la linea de la tendencia global remarcada por el
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informe Horizon (Alexander et al., 2019), a nivel europeo por la Agenda Digital 2020
(Comision Europea, 2019) y a nivel espanol por el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado dependiente del Ministerio de Educacion
y Formacion Profesional (INTEF, 2017).

Este objetivo fue abordado en el apartado de resultados parciales y en la
publicacion Models of good teaching practices for mobile learning in higher education
(Aceptado el 15/04/2020 en Palgrave Communications).

8.3.0bjetivo especifico 2: evaluar las practicas de mobile learningimplementadas
por docentes universitarios a partir del establecimiento de indicadores de calidad
sobre buenas practicas docentes en mobile learning

La evaluacion de las practicas de mobile learning fue uno de los puntos centrales
de la tesis doctoral. Esto se realizd por medio de un riguroso proceso dividido en
varias fases, donde en un primer momento se establecieron 25 indicadores de calidad
agrupados en cinco dimensiones (Aznar, Caceres y Romero, 2018b). Los indicadores
que fueron previamente validados por juicio de expertos se utilizaron como base
para la confeccion de items de la escala APMU (Andlisis de Practicas de M-learning
en la Universidad). La validacion que siguio el instrumento, recogida como una de
las publicaciones cientificas de la tesis doctoral muestra el refinamiento final del
instrumento v las adecuadas propiedades psicometricas y consistencia interna del
mismo.

A partirdeldisenoy confecciondelinstrumento, su aplicacion nos permitio evaluar
las practicas de mobile learning implementadas por los docentes universitarios. En
concreto, el 39,56% de las respuestas analizadas en la escala APMU se clasificaron
potencialmente como buenas practicas docentes de mobile learning.

A su vez, se comprobaron los factores sociodemograficos que influyeron en
el desarrollo de buenas practicas docentes de mobile learning, destacando seis:
categoria docente; titularidad de la institucion; linea de investigacion en tecnologia
educativa; aplicacion periodica de innovaciones educativas; acuerdo sobre laidoneidad
de los dispositivos moviles; creencia en la expansion del mobile learning.

Este objetivo fue abordado en el apartado de resultados parciales y en la

publicacion Indicadores de calidad para evaluar buenas practicas docentes de «mobile
learning» en Educacion Superior (Publicado el 30/09/2018 en EKS).
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8.4. Objetivo especifico 3: conocer las causas que llevan a los docentes
universitarios a no integrar los dispositivos moéviles en su docencia

Las respuestas sobre las motivaciones de la muestra de docentes que no
aplico los dispositivos moviles se agruparon principalmente en cuatro categorias
(desconocimiento, distraccion, resistencia al cambio e inutilidad). El motivo con
mavor peso fue el hecho de no saber cémo aplicarlos en el aula (desconocimiento),
remarcado por el 45,59%. En segundo lugar se establecio la consideracion sobre
que distraen a los estudiantes (distraccion), con un 28,16%. En tercera posicion, la
preferencia por una metodologia tradicional (resistencia al cambio), con un 15,56%.
Y finalmente, la creencia sobre que no son un recurso util para el aprendizaje
(inutilidad), con un 11,69%.

Este objetivo fue abordado en el apartado de resultados parciales.

8.5. Objetivo especifico 4: recopilar experiencias sobre buenas practicas
docentes de mobile learning desarrolladas en el aula

La recopilacion de buenas practicas docentes fue un aspecto clave para dar
sentido al desarrollo de la tesis doctoral, donde se recogieron modelos de referencia
que destacan por sus buenos resultados con el fin de poder ser replicados en otros
contextos. Asimismo, se recopilaron tres experiencias de aplicacion del mobile
learning en el aula llevadas a cabo por docentes catalogados como agentes de
buenas practicas docentes. La recopilacion de las experiencias se realizo a traves
de la entrevista estructurada y posteriormente las respuestas se categorizaron vy
catalogaron graficamente a traves de la técnica del mapa conceptual.

Estas tres experiencias tuvieron en comun: 1) explicacion previa del contenido; 2)
resolucion de problemas técnicos de modo eficaz; 3) realizacion grupal de las tareas;
4) la actividad se lleva realizando durante varios afos, es repetida en el tiempo; 5)
la evaluacion se baso en la autoevaluacion o participacion de los estudiantes; 6) alta
satisfaccion en las experiencias. Ademas, las actividades han requerido el uso de una
aplicacién movil: mantener la comunicacion vy la realizacion de tareas (experiencia
UGR); creacion y edicion de videos (experiencia UAM) e; interaccion constante con tres
aplicaciones para el desarrollo de las tareas (experiencia UNICAN). De modo que se
pusieron de manifiesto distintas areas de la competencia digital (INTEF, 2017).
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Este objetivo fue abordado en la publicacion Models of good teaching practices
for mobile learning in higher education (Aceptado el 15/04/2020 en Palgrave
Communications).

8.6. Limitaciones

La investigacion desarrollada tuvo un largo proceso riguroso y sistematico, Lo
que derivo en el surgimiento de varias complicaciones. No obstante, se opto por la
mejor decision en cada una de las limitaciones encontradas:

1) Tamafo muestral limitado en sectores de la muestra, donde en algunos
de ellos hay una descompensacion respecto a otros. Sin embargo, se
decidio mantener estos casos para asegurar la representatividad de todos
los sectores.

2) Acotacion de los factores sociodemograficos en 11 variables dependientes
(sexo, edad, categoria profesional, area de conocimiento, anos de
experiencia docente, Universidad, titularidad de la institucion, linea de
investigacion, innovaciones docentes, creencia en la adecuacion de los
dispositivos mdviles y en la expansion del m-learning). A pesar de que
fueron bastantes, en futuros trabajos seria recomendable ampliarlos para
verificar si influyen en el desarrollo de buenas practicas docentes.

3) Tiempos de espera, el haber empleado tres juicios de expertos, la triple
aplicacion del instrumento (prueba piloto v dos aplicaciones posteriores),
el concierto de las entrevistas y el periodo de revision por pares de los
articulos, han dilatado el desarrollo de la tesis doctoral. Aunque ha sido
una limitacion, puesto que han habido momentos de paron hasta obtener
los datos para poder pasar a la siguiente fase del estudio, considero que
estos tiempos han sido necesarios para haber establecido el riguroso
proceso de desarrollo que presenta la tesis doctoral.

8.7. Futuras lineas de investigacion

Lainvestigacion desarrollada recoge datos de interes para la comunidad cientifica
y en especial para los academicos interesados en el mobile learning en Espana. De
los datos obtenidos se derivan una serie de futuras lineas de investigacion:

- Seguir indagando sobre buenas practicas docentes de mobile learning y
revertir la tendencia en la investigacion, la cual se basa mayormente en la
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investigacion sobre percepciones y adopcion del mobile learning de forma
teorica. De modo que se inicie una linea de investigacion mas practica y
relacionada con la aplicacion real en el aula.

Recopilar otros modelos de experiencias basadas en buenas practicas
docentes de mobile learning a partir de la deteccion de docentes
catalogados como agentes de buenas practicas docentes, con el fin de
crear un banco de experiencias de exito que puedan ser replicables en
otros contextos.

Seguir aplicando la escala APMU en posteriores estudios sobre buenas
practicas de mobile learning en la Universidad. Esto repercutira en la
mejora del instrumento y en la deteccion de practicas de éxito con
dispositivos moviles en el aula, con el fin de poner a disposicion modelos
de referencia para otros docentes que quieran replicarlas

Validar la escala APMU en la poblacion de docentes de educacion primaria
y secundaria, para contar con un instrumento valido y fiable que evalue
este mismo constructo en estas etapas educativas.
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8.1.Generalobjective: to analyse themobile learning practices beingimplemented
at Spanish universities

The central topic of the doctoral thesis was the analysis of mobile learning
practices carried out by teachers linked to education in Spanish public and private
universities with face-to-face teaching. Data collection in 59 universities (40 public
and 19 private), show a wide spectrum of representativeness of the population. In
total, 1,544 university teachers from different educational knowledge areas and
different professional categories participated in the study. From this sample, the
group of university professors who applied the mobile devices and the group who
did not apply the mobile devices were extracted. From the group that did not apply
mobile devices, data were collected about the main motivations for not doing so.
While the group that did apply them was divided into two, those who developed good
teaching practices in the implementation of mobile learning and those who did not.
Finally, from the group that developed good teaching practices, some teachers were
selected to compile the good mobile learning teaching practice carried out. All of this
is reflected in the specific objectives developed below, the fulfilment of which verifies
the correct and satisfactory achievement of the general objective of the research.

This objective was addressed transversally in all five publications: Mobile learning
in the different educational stages. Bibliometric review of scientific production in
Scopus (2007-2017) (Published on 20/04/2020 in Revista Fuentes), Mobile devices
for learning: Analysis of doctoral research on mobile learning in Spain (Published on
01/09/2018 in Texto livre), Effect of the mobile learning methodology in university
education: Meta-analysis of the research published in WOS and Scopus (Published on
01/12/2018 in RISTI), Quality indicators to evaluate good teaching practices of mobile
learning in Higher Education (Published on 30/09/2018 in EKS), v Models of good
teaching practices for mobile learning in higher education (Accepted on 15/04/2020
in Palgrave Communications).

8.2. Specific objective 1: to determine the degree of implementation of the
mobile learning methodology in Spanish universities

With respect to this objective, the participating sample showed that 72.86%
applied mobile devices in the classroom compared to 2714% who did not apply
mobile devices. This highlights the fact that the application data for mobile learning
in Spanish universities are currently quite high and are in line with the global trend
highlighted by the Horizon Report (Alexander et al., 2019), at the European level by
the Digital Agenda 2020 (European Commission, 2019) and at the Spanish level by the
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National Institute of Educational Technologies and Teacher Training of the Ministry of
Education and Vocational Training (INTEF, 2017).

This objective was addressed in the section on partial results and in the publication
Models of good teaching practices for mobile learning in higher education (Accepted
on 15/04/2020 in Palgrave Communications).

8.3. Specific objective 2: to evaluate mobile learning practices implemented by
university teachers by establishing quality indicators on good teaching practices in
mobile learning

The evaluation of the mobile learning practices was one of the central points of
the doctoral thesis. This was done through a rigorous process divided into several
phases, where at first 25 quality indicators were established, grouped into five
dimensions (Aznar, Caceres and Romero, 2018b). The indicators that were previously
validated by expert judgement were used as the basis for the preparation of items
on the APMU scale (Analysis of M-learning Practices in the University). The validation
that followed the instrument, collected as one of the scientific publications of the
doctoral thesis, shows the final refinement of the instrument and the appropriate
psychometric properties and internal consistency of the instrument.

From the design and creation of the instrument, its application allowed us
to evaluate the mobile learning practices implemented by university teachers.
Specifically, 39.56% of the responses analyzed on the APMU scale were potentially
classified as good mobile learning teaching practices.

In turn, the sociodemographic factors that influenced the development of good
teaching practices in mobile learning were verified, highlighting six: teaching category;
type of institution; line of research in educational technology; periodic application of
educational innovations; agreement on the suitability of mobile devices; belief in the
expansion of mobile learning.

This objective was addressed in the section on partial results and in the publication

Quality indicators to evaluate good teaching practices of mobile learning in Higher
Education (Published on 30/09/2018 in EKS).
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8.4. Specific objective 3: to identify the reasons why university teachers do not
integrate mobile devices into their teaching

The responses on the motivations of the sample of teachers who did not apply
mobile devices were mainly grouped into four categories (ignorance, distraction,
resistance to change and uselessness).

The most important reason was not knowing how to apply them in the classroom
(ignorance), which was highlighted by 45.59%. In second place was the consideration
that they distract students (distraction), with 28.16%. Thirdly, the preference for a
traditional methodology (resistance to change), with 15.56%. And finally, the belief
that they are not a useful resource for learning (uselessness), with 11.69%.

This objective was addressed in the section on partial results.

8.5. Specific objective 4: to collect experiences on good teaching practices in
mobile learning developed in the classroom

The collection of good teaching practices was a key aspect in giving meaning to
the development of the doctoral thesis, where reference models that stand out for
their good results were collected in order to be able to be replicated in other contexts.
Also, three experiences of the application of mobile learning in the classroom were
compiled, carried out by teachers classified as agents of good teaching practices. The
compilation of the experiences was done through the structured interview and later
the answers were categorized and graphically catalogued through the concept map
technique.

These three experiences had in common: 1) previous explanation of the content;
2) effective resolution of technical problems; 3) group performance of the tasks;
4) the activity has been carried out for several years, is repeated over time; 5) the
evaluation was based on self-evaluation or participation of the students; 6) high
satisfaction in the experiences. Furthermore, the activities have required the use
of a mobile application: maintaining communication and carrying out tasks (UGR
experience); creating and editing videos (UAM experience) and; constant interaction
with three applications for the development of tasks (UNICAN experience). Thus,
different areas of digital competence were highlighted (INTEF, 2017).
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This objective was addressed in the publication Models of good teaching practices
for mobile learning in higher education (Accepted on 15/04/2020 in Palgrave
Communications).

8.6. Limitations

The research developed had a long rigorous and systematic process, which led
to the emergence of several complications. However, the best decision was made for
each of the limitations found:

1) Limited sample size in sectors of the sample, where in some sectors
there is an imbalance with respect to others. However, it was decided to
maintain these cases to ensure the representativeness of all sectors.

2) Assessment of socio-demographic factors in 11 dependent variables (sex,
age, professional category, area of knowledge, years of teaching experience,
university, type of institution, line of research, teaching innovations, belief
in the suitability of mobile devices and in the expansion of m-learning).
Although they were quite a lot, in future works it would be advisable to
expand them to verify if they influence the development of good teaching
practices.

3) Waiting times, the use of three expert opinions, the triple application of
the instrument (pilot test and two subsequent applications), the concert
of interviews and the period of peer review of the articles have delayed
the development of the doctoral thesis. Although it has been a limitation,
since there have been moments of pause until the data were obtained to
be able to move on to the next phase of the study, | consider that these
times have been necessary to have established the rigorous process of
development that the doctoral thesis presents.

8.7. Future research lines

The research developed collects data of interest to the scientific community
and especially to academics interested in mobile learning in Spain. From the data
obtained, a series of future lines of research are derived:

- To continue researching good teaching practices in mobile learning and
to reverse the trend in research, which is based mostly on research on
perceptions and adoption of mobile learning in a theoretical way. So that
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a more practical line of research related to the real application in the
classroom is initiated.

To compile other models of experiences based on good teaching practices
in mobile learning from the detection of teachers catalogued as agents of
good teaching practices, in order to create a bank of successful experiences
that can be replicated in other contexts.

Continue to apply the APMU scale in further studies on good practice in
mobile learning at university. This will have animpact on improving the tool
and detecting successful practices with mobile devices in the classroom,
in order to make reference models available for other teachers who want
to replicate them.

Validate the APMU scale in the population of primary and secondary
education teachers, in order to have a valid and reliable instrument to
evaluate this same construct in these educational stages.
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