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ANALIsis DE TAREAS DOCENTES







INTRODUCCION AL ANALISIS DE TAREAS

[— Probablemente, a lo largo de tu experiencia como docente alguna
vez te hayas preguntado por qué tu tarea no es como la de otros
profesores, por qué tus alumnos no alcanzan los logros establecidos,
por qué existen algunas criticas sobre tu forma de actuar en clase, por
qué tus alumnos no son todo lo participativos que a ti te gustaria que
fuesen, etc. Preguntas de este tipo quizds te hayan llevado a plantear-
te, como podrias mejorar tu ensefianza, qué elementos necesitarias
mejorar, qué aspectos deberias cambiar, etc.

En tu contacto directo con otros compaiieros/as del departamento
es probable que haya surgido, en algin momento, un didlogo sobre el
tipo de tarea docente que llevan a cabo en clase, el “método que
siguen”, el tipo de “actividades” que realizan, la secuencia de activi-
dades, el tiempo que dedican a cada actividad, y en este didlogo has
comprobado que existen diferencias significativas con respecto a tu
forma de actuacion en clase. Quizds esto te haya llevado a preguntarte
(cudles son los motivos de estas diferencias?.

Cuestiones como ésta llevan aparejadas una necesidad de analizar
la clase, de buscar formas més adecuadas para ensefiar la materia,
incluso el probar “el método” que le funciona “tan bien” al compafiero.

Pero el trasladar directamente la forma de actuacién de un profe-
sor al que “parece” que le van mejor las cosas que a ti, el método de
trabajo personal, sin ninguna reflexién afiadida, no es demasiado fruc-
tifero, pues la utilizacion de un tipo de método puede ser muy efectiva
para un profesor que imparte una materia concreta con unos alumnos
particulares, pero no tiene porque ser igualmente efectiva para otro
profesor que imparte otra materia con otro tipo de alumnos. El trasla-
dar y aplicar distintas metodologias no es una cuestién nada simple,
pues el contexto de aplicaci6én determina la efectividad del método, las
caracteristicas personales del profesor que aplica el método también
determinan la efectividad de la aplicacion, el nivel de conocimientos del
profesor es otra variable que afecta la utilizacion del método, etc, en
fin, un ndmero elevado de variables que determinan que una forma de
actuacién particular sea mis 4til y adecuada para un profesor que para
otrn. T.o ane &f es cierto es ane en esta reflexion de nor ané ne seonir
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la misma secuencia de actividades que el otro profesor, distribuir el
tiempo como €1, realizar las practicas que €l realiza, etc., se descubren
aspectos que quizds deberias mejorar o cambiar como docente.

Pongamos por ejemplo el caso de estos dos profesores universi-
tarios de un mismo departamento que imparten docencia en 3° y 4°
curso de la misma licenciatura de letras. Como podrds apreciar, las
diferencias en la tarea docente son ficilmente evidentes, sus trayec-
torias profesionales lo son también, el profesor A es un profesor
con gran experiencia docente en la materia, €l profesor B es un
profesor con menos experiencia docente en la materia, que como podrés
apreciar necesita un tiempo para madurar su estrategia docente.

La secuencia de actividades del profesor A es la siguiente:

TEMA

Introduccion al tema
Explicacion Exposicidn

PROFESOR

Debate del profesor
con:los alumnos

Dilemas

Ejemplos Pricticos
Discusitn:
- Engrupos

En pequefios grupos

Lectura independiente -

de-textos

Trabajo priclico de
alumnos sobre tema,
Aplicacitn de teoria

Exposicin de trabajo

v

Discusifn sobre exposicion

Ealiaiien Aluwus Evaluacion profesor;

Comoves sy trabajo
< C6mo ven al profesor
Quecambiarias

= - grado de implicacién
enidebate
Adquisicién

informacion de textos

Trabajo préctico
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Breve introduccion del tema
incitando participacion

Explicacion por parte del profesor

Interrupcién
explicacion
/pregunta a
alumnos?

Contestacion profesor

o

Continuacién explicacién

EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

Las diferencias, como anteriormente comentdbamos, son claras, el

cuiam

profesor A muestra una tarea docente més participativa, mds adecua-
da, completa, en definitiva, mas rica. La del profesor B es mucho mis
pobre. Las diferencias que se aprecian en la secuencia de actividades
que se desarrollan en clase es un indicador general que nos permite
comprobar la riqueza y pobreza de las dos tareas docentes.

Pero como deciamos anteriormente, no es cuestion de que el pro-
fesor B, que necesita una mejora de su tarea docente, traslade sin més
la secuencia de actividades que realiza el profesor A. Quizas haya una
serie de elementos sobre los que el profesor B necesitaria reflexionar
antes de trasladar esta secuencia de actividades, pues la efectividad
docente no reside simplemente en seguir al pie de 1a letra una secuen-
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cia de actividades concreta. Un andlisis en profundidad y una reflexién
de cada una de las grandes actividades que llevan a cabo cada uno de
estos profesores, descubriria elementos que hacen distinta una misma
explicacién, proporcionaria informaci6n sobre los elementos en los que
se apoya una explicacion para hacerla mds o menos efectiva, etc. Un
andlisis en profundidad de esta explicacion también nos daria una serie
de indicadores donde fijar la atencion como elemento de mejora, des-
cubriendo que quizas lo que le falta al profesor B es un conocimiento
més profundo de la materia que imparte, o un conocimiento didactico
mds rico, o adoptar otra postura m4s directa con el alumnado, etc.

El andlisis que propone realizar esta actividad reflexiva sobre “Ana-
lisis de Tareas”, estd encaminado a que los profesores y profesoras
universitarios consigan analizar en profundidad su tarea como docen-
tes. El andlisis se hace a distintos niveles, promoviendo una reflexién
mas o menos profunda, pues se progresa desde un nivel de reflexi6n
técnico hasta un nivel de reflexion que cuestiona las implicaciones
éticas y politicas de la tarea docente. En concreto los niveles de
andlisis son los siguientes:

4 A. Identificacion de los elementos bisicos que definen la tarea
docente y que caracterizan el modelo de actuacién en clase

¢ B. Anidlisis del sistema de actividades que sustenta la tarea
docente

¢ C. Identificacion de los esquemas de accién que construyen el
sistema de actividades del modelo de actuacién docente

# D. Identificacién de las implicaciones sociales del modelo de
actuacion docente

El nivel de reflexion sobre el que se quiera realizar el anilisis de
la tarea docente es opcional, pues se puede realizar sélo el nivel de la
opcion A en el que se reflexiona sobre la linea de actuacion docente,
o llegar hasta los niveles de la opcién C donde se profundiza en los
esquemas de accion que constituyen la tarea docente, o la opcién D
donde se analiza la repercusion social de la tarea docente.
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Cuando planteamos un proceso de reflexion sobre la tareas do-
centes que se llevan a cabo en las aulas universitarias, en concreto,
sobre las tareas dirigidas a progresar en el aprendizaje de los aspectos
tedricos de las distintas asignaturas, podriamos comenzar situandonos
e identificar la linea de actuacién o el modelo de ensefianza-aprendi-
zaje que nos caracteriza y que determina la rutina bésica de activida-
des en clase. Entre los modelos tipicos més representativos que pue-
den ayudar a iniciar la reflexion sobre las tareas caracteristicas de los
docentes universitarios, podemos hacer referencia a los siguientes
ejemplos que muestran diferentes formas de actuacién en clase:

Lecciéon Magistral

Comenzamos por describir el caso tipico de un profesor universi-
tario que se apoya en la “Leccién Magistral”, que es el modelo de
actuacion docente mds utilizado en la Universidad. Esta estrategia
didéctica es una estrategia fundamentalmente informativa que se uti-
liza con grupos medianos o grandes de alumnos.

Este profesor “X”, que tiene una clase muy numerosa de alumnos
y que ha planificado previamente los contenidos a explicar en clase a
lo largo de todo el curso, parte de la presentaci6n de una unidad
tematica (proporcionando instrucciones generales, motivando a los alumnos,
etc.).

Una vez presentada la unidad tematica, el profesor continia explican-
do y transmitiendo informacion que €l solo posee. La explicacion al-
gunas veces se acompafla de ejemplos, analogias, conexiones con la
vida real, etc., que hacen la explicacién mas o menos interesante, méas
o menos capaz de estimular la recepcion del mensaje transmitido por
el profesor universitario.

ACTIVIDAD REFLEXIVA N°® 24
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El profesor utiliza la Leccién Magistral pues es el método més
econdmico y ripido para proporcionar informacion al grupo numeroso
de estudiantes que se le ha asignado, y la considera de gran utilidad, -
pues permite la transmision de informacion, tanto fundamental como
suplementaria, en poco tiempo:

—permite hacer una seleccidn sintética de informacion proceden-
te de diferentes fuentes: libros de texto, revistas especializadas;
ejemplo clinicos, experiencias personales,; etc;

—proporciona informacién suplementaria a los libros de texto que
maneja habitualmente el estudiante, como por ejemplo informa-
cion sobre los ultimos descubrimientos en la materia o resulta-
dos de investigaciones recientes.

En algunos momentos de clase los alumnos adoptan una actitud
pasiva de mera recepcion del contenido emitido por el profesor, pues
aceptan sin mds, como conocimiento valido y fundado, aquello que los
profesores les trasmiten. Esta actitud pasiva el profesor la evita plan-
teando dudas en la explicacion, haciendo preguntas para estimular la
participacion activa del alumno, para estimular el desarrollo de una
perspectiva critica sobre lo que se estd exponiendo. El ambiente en
estos momentos se hace coloquial y permite el didlogo y el intercambio
pregunta-respuesta.

El alumno suele estar muy atento, cogiendo apuntes al pie de la
letra de la explicacion del profesor, pues generalmente es la informa-
cién que se solicita en los exdmenes.

El profesor tiene presentes los niveles de atencién y cansancio de
los alumnos, pues el requerir de los alumnos una constante escucha,
con poca participacion, exige un esfuerzo cognitivo elevado. Por esto,
suele entremezclar la trasmision de informacion con ejemplos que
conectan con la realidad, analogias, momentos de preguntas y respues-
ta que estimulan la participacion, etc.
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Finalmente decir que la Clase Magistral de este profesor se suele
centrar en el desarrollo de objetivos del campo cognoscitivo, sobreva-
lorando estos por encima del desarrollo de objetivos relativos a la
resolucion de problemas, creatividad, actitud critica, etc.
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Sistemas tutorizados

Algunos profesores universitarios utilizan estrategias de ensefianza
menos directivas, como es el caso de la leccion magistral, y utilizan
otras estrategias que permiten ceder la responsabilidad en el proceso
de aprendizaje a los alumnos, como pueden ser los Sistema Tutorizados
de Ensefianza. A continuacion pasamos a exponer el modelo de actua-
cién basico del profesor “Y”, que resulta caracteristico de este tipo de
estrategia de ensefianza-aprendizaje.

Hay que comenzar diciendo que la clase de este profesor “Y”, no
es demasiado numerosa, de 30 a 40 alumnos, con lo cual puede tra-
bajar f4cilmente un sistema de atencién individualizado.

A partir de la presentaci6n del tema, que puede realizarse median-
te una estrategia de presentacion colectiva, como puede ser 1a *“leccion
magistral”, o mediante la lectura de algiin texto, o en algunos casos,
dividiendo al conjunto de alumnos en grupos para trabajar el nuevo
contenido, se pasa a un trabajo més individualizado que exige la res-
ponsabilidad y la implicacién de cada uno de los alumnos-as de la
clase.

Asi, una vez presentado y comprendido el nuevo contenido, cada
alumno establece un plan de trabajo personal sobre algiin aspecto que
ha suscitado su interés en relacién al tema nuevo que se estd traba-
jando en clase. En el disefio del plan de trabajo participa fundamen-
talmente el alumno comprometiéndose en cumplir los objetivos que el
mismo establece. El profesor realiza un seguimiento y evaluacion del
trabajo que cada alumno elabora personalmente, proporcionando el
feed-back oportuno y de forma individual a cada alumno de su clase.

¢ Sistemas basados en Grupos de Discusion

También podemos encontrar a profesores que dividen sus clases
numerosas en grupos reducidos de alumnos o “Grupos de Discusi6n”,
con la pretension de ejercitar la discusioén de problemas reales, aspec-
tos controvertidos, formulacién de prondsticos, hipétesis, puntos de
vista, etc.

Para ello vamos a exponer el ejemplo del profesor “Z” que utiliza
basicamente los Grupos de Discusién como estrategia de ensefianza
en clase. Una vez realizada una pequefia introduccién teérica al tema

GUIAII
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que se va a trabajar en clase, mediante una lectura, exposicién, audi-
cion, etc., se pasa a la discusién en grupo en base a una serie de
preguntas que el profesor determina, preguntas que son bdsicas y que
recogen los puntos mas destacados sobre el nuevo tema.

El niimero de alumnos que componen el grupo de discusion suele
ser de 6 a 8 alumnos, ya que si el nimero de alumnos que componen
el grupo es mds elevado se disminuyen las oportunidades de participa-
ci6n de algunos alumnos que pueden adoptar la postura timida y c6-
moda de estar en el anonimato, con lo que el objetivo de alcanzar una
ensefianza activa en la que participen los alumnos se pierde.

Para este profesor es esencial la interaccién entre todos los com-
ponentes del grupo, pues considera que cuanta mds interaccion existe
mds significativo es el aprendizaje del nuevo tema que se trabaja.
Considera asi, que la confrontacién de distintos puntos de vista es
altamente enriquecedora.

Desde una perspectiva psicoldgica, este profesor considera que la
discusion en grupo permite que cada miembro se sienta participe ac-
tivo, y el hecho de que se le escuche, constituye una fuerte motivacién
para sacarle de su pasividad.

Su objetivo fundamental reside en estimular el aprendizaje activo
asi como la elaboracion y analisis, por parte del alumno, de la infor-
macioén tedrica recibida mediante lecturas, exposiciones, audiciones,
experiencias, etc.

La critica mds frecuente que recibe el Grupo de Discusion, reside
en que se puede apoyar y sustentar en grupos con niveles de “igno-
rancia” elevados y con un nivel de conocimientos insuficiente para
generar una discusion valiosa y rica. El profesor “Z” se asegura de
que los alumnos tengan el nivel de conocimientos necesarios para
llevar a cabo una discusion fructifera, por lo tanto siempre es esencial
para los Grupos de Discusion una recepcién teédrica previa.

También el profesor “Z” es consciente de las criticas relativas a
las limitaciones y exigencias del tiempo disponible cuando se utiliza la
estrategia de grupos de discusion para trabajar los contenidos de una
materia, ya que ciertos temas plantean grandes polémicas que ocupan
varias sesiones, mientras que con otros apenas se consigue ocupar
algunos minutos. El uso de un texto programado o de un manual sobre
la materia, o el proporcionar un cuestionario detallado sobre el tema
que se trabaja, son muy eficaces para centrar las discusiones.
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Aunque esta primera aproximacién o clasificacion en relacién al
modelo de ensefianza-aprendizaje, nos permite identificar de una for-
ma muy general y técnica el estilo docente que nos caracteriza, es
necesario concretar mds e identificar cuales son los esquemas de
accion que se llevan a cabo en clase, dentro del modelo general de
actuacion que hemos identificado en la fase de reflexion anterior.

Es necesario realizar un proceso de anélisis mas profundo que nos
permita identificar, con mas detalle, los esquemas de accion que de-

finen el modelo de ensefianza-aprendizaje particular que desarrollamos
en clase, es decir, realizar un anélisis que permita descubrir el signi-
ficado que tiene el orden y sucesién de actividades dentro de los
esquemas de accion que definen nuestra actuacion como docentes, el
porqué , cuando, doénde se producen distintos 6rdenes y secuencias de
acciones, la coherencia interna de estas secuencias, etc. Esta reflexion
nos permitird identificar los componentes que necesitan ser mejorados,
aclarados, modificados para producir un modelo de ensefianza que
mantenga una logica adecuada y encaminada al logro de una serie de
objetivos concretos.

Asf{, en un segundo nivel de anélisis pasarfamos a profundizar en
el sistema de acciones que se puede apreciar en tu modelo de ense-
fianza, modelo que utilizas para llevar a cabo la presentacién, explica-
cion, asimilacidn, etc. de los contenidos tedricos de la asignatura que
impartes, dependiendo del modelo que utilices: leccion magistral, siste-
mas tutorizados, grupos de discusion, sistema combinado de leccién
magistral y tutoria, tutoria combinada con grupo de discusion, etc.

Tomando como punto de referencia un modelo de ensefianza —
aprendizaje que utiliza un esquema parecido al de la Lecciéon Magis-
tral, aunque con algunas diferencias, ponemos el siguiente ejemplo,
donde se puede apreciar un sistema que progresa en una serie de
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pasos en los que se llevan a cabo distintas actividades para conseguir
una adecuada presentacion-comprension del tema tedérico que se tra-
baja en clase:

¢ Fase Inicial de Motivacion:

El profesor introduce el tema y los objetivos que se van a alcanzar,
produciéndose una primera fase motivacional en la que se estimula el
interés de los alumnos por el tema o contenido tedrico que se presenta,
a la vez que permite a los alumnos ser conocedores de lo que se
espera de ellos. El detenerse al comienzo de la sesion y especificar los
objetivos que se pretenden alcanzar, ejerce un poder motivador, pues
el alumno conoce lo que se espera de €l pudiendo incluso participar en
la determinaci6n de la estructura de la sesion.

En esta primera fase el profesor establece una asociacién con los
contenidos que ya se conocen y que guardan relacion con el nuevo
tema que se presenta, a la vez que verifica si el alumno posee los
conocimientos indispensables para abordar con éxito la nueva sesion
de trabajo. En esta fase motivacional el profesor ayuda a los alumnos
a que clarifiquen sus ideas previas acerca del tema que se va a
trabajar, que recuerden los conceptos que guardan relacién con el
nuevo tema. El profesor tiene asi elementos para evaluar el nivel de
comprension de los alumnos sobre el tema que se va a trabajar y
adaptar o modificar la estructura o desarrollo de la sesién en caso de
que fuese necesario.

En esta primera fase motivacional, el profesor también estd inte-
resado en construir un clima abierto en €l que el alumno se sienta libre
para expresarse con naturalidad y no sentir temor para dar su opinioén.

Esta motivacion que realiza el profesor al inicio de su exposicion
teérica para la presentacion de un contenido nuevo, no es una motiva-
cién que se produce s6lo al inicio de la sesién, sino que es mantenida
a lo largo de todo el desarrollo de la misma.

¢ Fase de Exposicion de Conocimientos:
En esta fase el profesor explica el tema comenzando por exponer

los objetivos a trabajar. Los contenidos se van exponiendo y trabajando
en un orden coherente, realizando revisiones parciales para comprobar
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el nivel de comprensién que se va alcanzando conforme se expone el
nuevo tema.

En esta fase el profesor utiliza distintos medios did4cticos para
estimular el interés de los alumnos en la adquisicién de los nuevos
aprendizajes o contenidos, como por ejemplo la utilizacién de transpa-
rencias, diapositivas, videos....

Esta fase incluye procesos de aplicacién de los conocimientos
expuestos, en el caso de que sea posible y se disponga del contexto
adecuado para aplicar, experimentar y comprobar lo adquirido de for-
ma tedrica.

¢ Fase de Revision Final:

En la que se establecen una serie de conclusiones, se destacan los
puntos mds importantes y se indica la implicacion y repercusién que
tiene la adquisicion de este nuevo aprendizaje.

Como hemos comentado anteriormente, este ejemplo hace refe-
rencia a un modelo de ensefianza-aprendizaje que utiliza un sistema de
presentacion de temas clésico, en el que aparecen una serie de fases
que pueden encontrarse, no s6lo en este modelo concreto, sino en
otros modelos docentes universitarios, con matizaciones y modificacio-
nes.

—La secuencia de actividades o fases que se suce-
den en tu modelo de actuacion docente.

—En qué orden aparecen, y qué justificaciéon po-
drias dar para explicar este orden.

—Qué tiempo se dedica a cada fase.
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—Siempre se suceden en el mismo orden las distin-
tas fases o se producen cambios en la estructura
debido a: a) el tema o contenido a trabajar, b) las
necesidades o intereses de los alumnos, c) otras
causas...

—Existe alguna fase o momento dedicado a la mo-
tivacion de los alumnos antes de comenzar la
exposicion del tema nuevo

—EXxiste alguna fase o momento dedicado a la pre-
sentacion de la materia, qué elementos la caracte-
rizan

—EXxiste alguna fase o momento dedicado a la revi-
sion de lo aprendido

Como se puede apreciar, el andlisis que se propone realizar a
través de esta Actividad Reflexiva de “Andlisis de la Tarea Docente”
no cierra en ningin momento la recogida de datos para realizar el
proceso reflexivo. Lo deja abierto para que el profesor/a o el grupo de
profesores/as decidan si es conveniente:

realizar un andlisis de su tarea docente si-
guiendo el proceso natural de cada profe-
sor/a, es decir, analizando los distintos siste-
mas de actividades que cada profesor/a

- desarrolla en su clase y preguntdndose por
el porqué de esta actuacién, o

_ establecer previamente un esquema de referen-
cia basico que permita recoger distintos elemen-
tos de la ensefianza que el grupo de profesores

_ consideran béasicos para la realizacién de la tarea
docente y realizar el anilisis centrindose en es-
tos aspectos, como sucede en el ejemplo que a
continuacion exponemos:
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Un grupo de profesores del Departamento de Filologia Ingle-
sa de la Universidad de Granada que han participado en la fase
de experimentacion de este Proyecto Andaluz de Formacion del
Profesorado Universitario y que han trabajado con este mddulo
para analizar su tarea docente, optan por construir un Guion de
Observacion que permita realizar la recogida de datos de la tarea
docente que intentan analizar,

La relacion de elementos de ensefianza que recoge el Guion
de Observacion, aparecen en una sucesion ordenada segun el
criterio del grupo de profesores. Este Guion de Observacion ela-
borado por el grupo de profesores que participan en el proceso
de formacion y mejora docente, permite tener un sistema de refe-
rencia comin para la recogida de datos evitando la dispersion.

Una vez recogidos los datos con este sistema unico apoyado
en el Guion de Observacion, el comentario que el grupo de pro-
fesores que participan en la experiencia de andlisis de su tarea
docente se hace de forma ordenada, analizando las acciones por
separado.

Las ventajas que podemos apreciar en la utilizacion de Guio-
nes de Observacion (orden, sistema de referencia comun para el
andlisis, separacion de los elementos del andlisis, etc) pueden
contrastarse con las ventajas de utilizar una recogida de datos
singular y unica, que permita captar el desarrollo de la ensefian-
za que cada profesor/a realiza.

Con una forma de recogida de datos personalizada podemos
apreciar la coherencia interna de la sucesion de las acciones en
clase, pues cada componente de la ensefianza se descubre situado
en su contexto real, combinado con los elementos que se relacio-
nan, ocupando el lugar que se le ha asignado en el desarrollo de
la ensefianza (sin permanecer estdtico en la casilla que se le ha
asignado en el Guion de Observacion), reflejando el movimiento
conjunto de los distintos componentes o acciones de la tarea
docente.

A continuacion exponemos dos instrumentos utilizados por este
grupo de profesores para analizar la tarea docente: Esquema de
Observacion y Tabla de Observacion para clase de inglés instru-
mental.
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ESQUEMA DE OBSERVACION

Estrategias de Ensehanza:

Explicacion

Demonstraciéon

Discusion, sistema de cuestiones
Estrategias de cooperacién
Ensefianza por parejas
Combinados/mixtos

Pasos usados en las estrategias de enseiianza:

e ¢ @& @

Apertura

Motivacion

Contextualizacion

Clarificacion of metas

Explicacion

Dictado

Feedback

Comprobar comprensién

Modelos de interaccion diferenciados
Cierre

Otros aspectos

Marcha y ritmo de clase
Proyeccion de 1a voz
Claridad

Mantenimiento del interés
Variedad

Actividades del alumno:

Pensamiento
Sentimiento
Actuacion

Toma de apuntes

ACTIVIDAD REFLEXIVA N° 25
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Pensando vs. actuando

Priorizando

Haciendo juicios y tomando decisiones
Negociaciones

Interacciones con otros

Consultando otros recursos para informarse
Trabajo independiente

Atmosfera, ambiente de aprendizaje:

Permite que los alumnos indiquen sus necesidades de apren-
dizaje;

Permite que los alumnos identifiquen y discutan las barreras
que les impiden alcanzar un buen aprendizaje

Permite que los alumnos desarrollen una confianza en sus
propias ideas

Proporciona a los alumnos una critica constructiva y una re-
compensa

Estimula a que los alumnos lleven su propio ritmo

Estudiantes:

Muestran interés en la clase
Participan activamente

Preguntan sus dudas

Muestran poco interés y motivacion
Atencién

Ayudas de ensefianza:

: ]

»

Pizarra
Fotocopias
Video
Cassette
Ordenador
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TABLA DE OBSERVACION PARA CLASES
DE INGLES INSTRUMENTAL

~ . PROFESOR ‘

Useof L 2
Teacher talk time *

Explicit lesson structure
Task orientation

Clarity
Initiate problem solving

Personalized questions and comments

Positive reinforcement 4

Negative reinforcement
Corrections

Use of audio-visual aids
Gestures
Humour
Enthusiasm

STUDENT

Use of L 1 on task
L 2 on task
1

i

Student talk time on task
I Initiate problem solving
Comprehension
} Attention J[

TR

Participation

Personalized questions and comments
Positive affect

I
1
Negative affect
S to S interaction on task :

PROGRAM

Linguistic appropriateness --

Content appropriateness

Speaking skill focus
Writing skill focus
Formal properties
Functional properties

l Integration with general-curriculum: o - _L
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Con este tercer nivel de reflexion nos situamos en un andlisis més
profundo donde empezamos a delimitar y desmenuzar el esquema de
accion que subyace en la tarea docente, y avanzamos en la toma de
conciencia de los elementos necesarios que nos permiten promover un
aprendizaje teorico.

Es conveniente destacar que las fases anteriormente sefialadas

(fase motivacional, de exposicion y revision), utilizadas para producir
un aprendizaje tedrico, necesitan un andlisis mds profundo, ya que no
basta con aprender la secuencia sefialada (motivacién, exposicion,
revision). Si esto fuese asi, el aprendizaje tedrico podria ser consegui-
do facilmente. Por el contrario, hay que decir que cada una de estas
fases se sustenta en unos esquemas de accion que cada profesor
posee de forma particular, esquemas de accién que se descomponen
en una serie de condiciones requisito, acciones y sistemas de control
de esas acciones para comprobar la efectividad de la accién, lo cual
hace que sea dificil encontrar dos esquemas de accién similares, aun-
que la estructura de fases o sistema de actividades sea similar, y
aunque el modelo de actuacion docente sea parecido.

En este nivel de reflexion se puede apreciar y verificar las dife-
rencias de actuacion de los docentes universitarios, analizando la es-
tructura profunda de los esquemas de accion y la coherencia interna
o logica interna que toda secuencia de acciones necesita.

Para explicar el tipo de analisis que se lleva a cabo en la identi-
ficacion de los esquemas de accion del sistema de actividades bdsico
de tu modelo de actuacién docente, continuamos con el ejemplo que
hemos utilizado en la fase anterior, sistema que se compone bdsica-
mente de las siguientes actividades: motivacion, presentacién-exposi-
cion y revision.
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1. Objetivo: Establecer las condiciones necesarias para estimular la
adquisicion de los nuevos contenidos

Subobjetivo: Especificacién del nuevo contenido a trabajar
Accion El profesor indica el tema o los aspectos del tema que
van a ser trabajados

Consecuencia: El alumno conoce lo que se espera de €l

Subobjetivo: Recuerdo del contenido de referencia previo
para la adquisicion del nuevo contenido

Accion El profesor recuerda los contenidos que el alumno ya
posee

Consecuencia: Refuerzo del aprendizaje

Accion: Comprobar si se poseen conocimientos minimos para
la adquisicion del nuevo contenido

Consecuencia: Adaptacion del aprendizaje

Subobjetivo: Generar actitud positiva en el alumnado para la
adquisicion de los nuevos contenidos

Accion: Indicar las ventajas de la adquisicion del nuevo con-
tenido

Consecuencia: El alumno se siente interesado por adquirir el
nuevo contenido

Subobjetivo: Creacion de un clima adecuado para la adqui-
sicion de los nuevos contenidos

Accion: El profesor estimula la participacién y la implicacién
activa por parte de los alumnos

Consecuencia: Los alumnos pierden el miedo a participar
Accion: El profesor gasta bromas en clase

Consecuencia: Se produce un ambiente relajado

Accidén El profesor llama a los alumnos por su nombre
Consecuencia: Los alumnos se sienten identificados e impor-
tantes

+ EXPOSICION

1. Objetivo: Presentar los nuevos contenidos para que sean adquiri-

dos por los alumnos
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1.2. Subobjetivo: Recuerdo de los objetivos a conseguir
Accion prerrequisito: El profesor estimula la adquisicién de
los objetivos previstos

Consecuencia: El alumno recuerda y se siente estimulado a
implicarse activamente en la adquisicién de los nuevos conte-
nidos

1.3. Subobjetivo; Transmision de contenidos
Accién: El profesor explica y presenta los contenidos
Consecuencia: L.os alumnos reciben informacién

1.4. Subobjetivo: Producir una buena explicacién

Accion: El profesor expone los nuevos contenidos en orden de
I complejidad y abstraccion

Consecuencia: Los alumnos van adquiriendo los nuevos con-
tenidos en un orden légico y coherente

Accion: El profesor realiza sintesis parciales de los que va
explicando

Consecuencia: Se produce una aclaracién y refuerzo de lo
aprendido, para que el alumno pueda organizar mentalmente
los nuevos contenidos

| Accion: Se seiala, subraya, se advierte de términos y concep-
tos dificiles o importantes que interesa destacar
Consecuencia: Se produce un refuerzo a los aspectos mads
importantes del nuevo contenido para centrar la atencién de
los alumnos

Accion El profesor realiza controles parciales para comprobar
la comprension

Consecuencia: El profesor dxspone de informacién para ajus-
tar la explicacion al tema

Accion: El profesor elabora conclusiones parciales de las normas,
reglas... que se pueden elaborar a partir de la explicacion del
tema

Consecuencia: El alumno agrupa la informacion, la clasifica,
la ordena..

Accién: El profesor utiliza ejemplos, analogias, metéforas...
Consecuencia: Se dan aclaraciones al tema

1.5. Subobjetive: Lograr una dindmica de participacién

Accion El profesor estimula la participacién del alumnado
mechante la realizacién de preguntas
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Consecuencia: El alumno se implica e interesa por la adqui-
sicién de los nuevos conceptos

1.6. Subobjetivo: Indicacion de bisqueda de informacion
Accion: Los alumnos buscan informaci6n en libros, revistas...
Consecuencia: Los alumnos se implican directamente en la
recogida de informacion sobre el nuevo contenido que se pre-
tende adquirir

1.7. Subobjetivo: Ampliacion de informacién
Accidn: El profesor hace referencia a otros aspectos de am-
pliacion del tema
Consecuencia: Se amplian perspectivas y se motiva a los
alumnos para seguir trabajando el tema

¢ REVISION

1. Objetivo: Completar el desarrollo de la exposicioén de los nuevos
contenidos para acabar la sesién de trabajo

1.2. Subobjetivo: Establecer conclusiones finales destacando los
aspectos més importantes del nuevo contenido
Accién: El profesor establece conclusiones
Consecuencia: Los alumnos agrupan la informacion recibida
organizdndola en los conceptos mds destacados

1.3. Subobjetivo: Dejar abierta la curiosidad de los alumnos por la
adquisicion de nuevos contenidos relacionados con el tema que
se ha presentado
Accion El profesor expone nuevas vias de recogida de infor-
macién, nuevos interrogantes, nuevas formas de enfocar los
problemas planteados
Consecuencia: Se estimula en los alumnos la curiosidad por
seguir aprendiendo y profundizando sobre el tema

1.4. Subobjetivo: Verificacion del nivel de conocimientos adquirido
Accion: El profesor comprueba el nivel de comprensi6n de la
exposicion y el logro de los objetivos propuestos
Consecuencia: Se obtiene informacién para ajustar el desa-
rrollo de la explicacién y controlar el nivel alcanzado por los
alumnos
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1.5.Subobjetivo: Anticipacién de los nuevos tema a trabajar en
relacion con el tema expuesto
Accion: Se anuncia el tema a desarrollar proximamente des-
tacando los aspectos que lo vinculan con el trabajado
Consecuencia: Los alumnos conocen lo que se va a seguir
trabajando en relacion al tema expuesto

Pero como hemos sefialado al principio, no nos interesa llegar a
una clasificacién de estilos docentes (dialogante, expositivo, magis-
tral...) y que cada docente consiga su etiqueta de identificacion de
estilo docente, ni tampoco llegar tinicamente a exponer un listado de
actuacion que debe ser completado, paso por paso. Por el contrario,
lo que realmente interesa es saber cudl es el significado de estas
acciones dentro de la interaccion con otros aspectos de las situaciones
didacticas.

La riqueza y complejidad de la tarea docente depende de los
esquemas de accion que la sustentan, y la coherencia y légica de la
tarea docente dependera de la relacion entre los fines previstos y el
establecimiento de esquemas de accion acordes con los fines a lograr.

Para ello se puede contar con un compafiero que haga la funcién
de observador de la clase o contar con la ayuda de un video que capte
el desarrollo de la ensefanza.

Para el andlisis de esta secuencia se puede contar con indicadores
del tipo:

—Tiempo que dura cada una de las actividades o
acciones que llevas a cabo en clase
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—Secuencia de acciones

—¢A qué acciones se les das mas importancia?
(razona las respuestas)

Con el guion anterior donde se aprecia la secuencia de estructuras
de actividad en clase se puede descubrir la complejidad de los tipos de
acciones, se puede comprobar el nimero de acciones que se utilizan
para motivar, para estructurar o aplicar , etc. También se puede com-
probar si falta alguna de las estructuras de actividad

¢Por qué faltan algunas estructuras de actividad y
otras estan tan desarrolladas..?

Las distintas acciones que se suceden en clase (componentes)
persiguen un mismo propdsito, son componentes necesarios de una
cadena légica que progresa con un fin determinado. Por tanto, podrias
preguntarte:

¢ Existe una progresion légica en los objetivos de la
secuencia de actividades?

:La evaluacion sobre el logro de los objetivos de
cada accion permite una progresion ajustada?

¢Se progresa aunque no se consiguen los objeti-
vos propuestos?

¢Por qué se progresa y no se detiene el desarrollo
de acciones?

¢Por qué no se insiste en el objetivo que no se
logra?
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¢Cudles son los motivos que llevan a un cambio en
la secuencia de estructuras de actividad o en Ila
secuencia de acciones?

Aunque el andlisis que se propone realizar en esta actividad re-
flexiva es complejo y requiere un tiempo elevado de dedicacion, hay
que decir que el tramo de la tarea docente que se analice no tiene que
abarcar toda la secuencia de acciones de una clase. El andlisis que se
propone es tan rico, que con detenerse en analizar una sola estructura
de actividad de la clase se pueden iniciar propuestas de mejora com-
plejas. Por tanto, el andlisis podré ser todo lo extenso o reducido que
el profesor/a o el grupo de profesores/as estimen oportuno.

Una vez indicado como llevar a cabo este nivel de reflexion sobre
la estructura profunda de la secuencia de estructuras de actividad que
se producen en clase, podemos pasar a explicar el siguiente nivel de
reflexion que hace referencia a las implicaciones sociales de
la labor docente.
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El desarrollo de una tarea organiza la vida del aula, regula la
interaccién de los alumnos con el profesor y el comportamiento del
alumno. Cada tarea, o cada secuencia de actividades, define un
microambiente y el ambiente general de clase.

Por esto es necesario que nos preguntemos por el significado que
cada elemento o componente tiene dentro de la cultura en la que cobra |
un verdadero valor educativo, y que lleva a que se adquiera un patrén
de procesamiento de informacién determinado y un patrén de conducta
concreto.

Una secuencia de tareas, en tanto se repite, constituye un ambien-
te escolar prolongado configurando una metodologia que desencadena
unos efectos permanentes. Es verdad que el docente universitario no
puede estar disefiando esquemas précticos constantemente y debe tener
una rutina estable de trabajo que reduzca la carga cognitiva de los
alumnos y del profesor, pero hay que plantearse hasta qué punto el
esquema practico:

oo

A
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Por esto habrfa que preguntarse cOmMo se adquiere la
profesionalidad del docente universitario, ;por osmosis o
por deduccién a partir de su formacion o de sus supuestos tebricos,
porque se ha venido haciendo asi desde siempre...?. También nos
podriamos preguntar por el grado de originalidad del profe-
sor en su tarea docente.

Finalmente, hay que considerar que el microambiente de la tarea
es un clima de socializacién. Gimeno, indica que: “Las tareas no sélo
son marco de referencia para percibir e interpretar lo que es la en-
sefianza, sino que pasan a convertirse en organizadoras de toda la
conducta. La tarea sugiere al alumno c6mo ha de aprender, de qué
forma hacerlo, como cumplimentar un trabajo, con quién hacerlo, qué
rendimiento se considera mas valioso, por queé es valorado como mds
relevante, y lo que se espera de él; en definitiva, qué aptitudes y
patrones de conducta pasan a ser los que producen mis éxito en los
contextos educativos, introyectando todo ello en valores de referencia
para el propio autoconcepto personal como aprendiz y en diferentes
areas curriculares’” (p.270).

Esto lleva a concluir que la tarea, por el tipo de conocimiento que
somete al contenido y por el proceso que desarrolla en el alumno para
su dominio, supone una forma peculiar de procesar la informacion. Por
lo tanto, a medida que tenga un efecto reiterado, tendrd unos efectos
duraderos en las propias estrategias de aprendizaje de los alumnos.

¢A qué actividades das mas valor? (tiempo de dedi-
cacién)

¢ Evitas realizar alguna actividad aunque la consi-
deres importante? Explica tus razones.

¢ Sobre qué actividades estableces la aplicacion del
conocimiento?
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¢ Qué tipo de conocimiento estas valorando en cada
actividad?

—Tareas memoristica - Conocimiento memoristico

—Tareas de procedimiento o rutina - Conocimiento
instrumental

—Tareas de opinién - Conocimiento metacognitivo
—Tareas de descubrimiento - Conocimiento
aplicativo
¢Qué tipo de actitud estas desarrollando en cada
actividad?
—Actitud pasiva
—Actitud participativa

Finalmente hay que indicar que también existen una serie de limi-
taciones organizativas y personales que condicionan la prictica e im-
primen un sistema o patrén de comportamiento concreto.

Las limitaciones organizativas son las siguientes:

—Fl sistema de horarios

—El nimero de alumnos

—La organizacion del espacio

~—FEl marco institucional

=Kl mareco organizative y curricular

Todos estos aspectos son condicionamientos estables y permanen-
tes, que es necesario identificar y delimitar, pues son marcos organizativos
dificiles de cambiar.

Los factores personales que reducen y limitan las posibilidades del
profesor son los siguientes:

—Nivel de formacion en relacion a cuestiones docentes
:Modelo de actuacion docente

—Aceptacién de los cambios y mejoras
—Resistencia a los cambios y mejoras

Todas estas variables se ven afectadas por una serie de supuestos
sociopoliticos, morales y €ticos, supuestos que el profesor tiene y debe
identificar y valorar, para hacer consciente 1a racionalidad e irraciona-
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lidad de su propia practica. Esta reflexién le permitird preguntarse por
la implicacion moral e ideoldégica que tienen aspectos como por ejem-
plo:
—el tipo de relaciéon que crea en clase
—el tipo de evaluacion que realiza con los alumnos
—el tipo de uso que hace de los medios que dispo-
ne para producir una ensefanza mas directa y
profesional
—el tipo de actuacion que exige a los alumnos y
que les sirve como referencia positiva
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