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Resumen. En este trabajo se presenta un Plan de Accion Tutorial (TIPAT) para
alumnos de planes de estudio a extinguir en la Escuela Técnica Superior de In-
genierias Informatica y de Telecomunicacion (ETSIIT) de la Universidad de
Granada. TIPAT se ha venido desarrollando a lo largo de tres cursos académi-
cos. Tras una introduccion se presenta el Plan de Accion Tutorial, el desarrollo
del trabajo, asi como los resultados obtenidos y el beneficio que ha supuesto pa-
ra los estudiantes la realizacion de este proyecto.

Palabras clave: Plan de accidn tutorial (PAT), tutoria, orientacion.

Abstract. This work shows a Tutorial Plan (hamed TIPAT) for students in ex-
tinct studies in the Faculty of Computer Science and Telecommunication Engi-
neering of the University of Granada. TIPAT has been developed over three ac-
ademic years. After an introduction this work presents the Tutorial Plan, devel-
opment work, as well as the results and the benefits it has brought to students
carrying out this project.
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1 Antecedentes

TIPAT nace con el objetivo de prestar ayuda a los estudiantes de planes de estudio a
extinguir de la Escuela Técnica Superior de Ingenierias Informatica y de Telecomuni-
cacion (ETSHT) de la Universidad de Granada que tienen pendientes asignaturas de
las que no existen ya docencia presencial. Debido a las peculiares necesidades de
estos estudiantes, se puso en marcha en el curso 2010-2011 este Plan de Accion Tuto-
rial, conocido como TIPAT que ha continuado durante los cursos académicos 2011-
2012 y 2012-2013. La propuesta original se centra en la accion tutorial hacia estu-
diantes que se encuentran matriculados de asignaturas que se han extinguido, dado
gue estan cursando un plan de estudios que esta siendo sustituido. Este problema tiene
una duracién temporal limitada; comienza en el curso 2010-2011 y se prolonga, al
menos, durante los cuatro afios en que progresivamente van suprimiéndose los cursos
del plan antiguo.

En el curso 2012-2013 dejaran de impartirse las asignaturas de tercer curso de las
tres titulaciones asociadas a los estudios de Informética y de la de los estudios de
Ingeniero de Telecomunicacion. Previamente, durante los cursos 2010-2011 y 2011-
2012 dejaron de impartirse las asignaturas de primer y segundo curso. Esto hace que
en las titulaciones de Ingeniero Técnico en Informatica de Sistemas e Ingeniero Téc-
nico en Informatica de Gestidn ya se haya extinguido totalmente el plan de estudios
sin que se imparta docencia presencial. En las titulaciones de ciclo largo, a saber In-
geniero en Informatica e Ingeniero de Telecomunicacién todavia persiste la docencia
presencial en los cursos 4° y 5°. La desaparicion de la docencia presencial de estas
asignaturas conlleva una pérdida general en el sistema de apoyo y ayuda que recibe el
estudiante en comparacion con la orientacion habitual que se establece durante las
clases presenciales.

El Proyecto TIPAT que se puso en marcha durante el curso 2010-2011 presenta,
mediante distintas vias de actuacién, una red de apoyo, informacién y orientacién
para los alumnos que se encuentran matriculados de asignaturas en cursos sin docen-
cia. La continuacion de este proyecto tiene por objeto ofrecer esta ayuda a los estu-
diantes que durante el curso 2012-2013 se van a encontrar sin docencia de asignaturas
de tercer curso, y, posiblemente, también de primero y segundo.

Algunas cifras a tener en cuenta sobre las asignaturas que a extinguir en segundo
Curso son:

— Nuomero de asignaturas que se extinguieron en el curso 2010-2011: 42

— Nuomero de matriculas realizadas en asignaturas sin docencia en el curso 2010-
2011: 2177

— Nuomero de asignaturas que se extinguieron en el curso 2011-2012: 37

— Nuomero de matriculas realizadas en asignaturas sin docencia en el curso 2011-
2012: 3136

— Numero de asignaturas sin docencia en el curso 2012-2013: 133
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Tabla 1. Asignaturas a extinguir. Curso 2012-2013.

Asignaturas a extinguir en 2012-2013
THLEEion cuatFr)irrlnrzstrre cuafrei?r?er;ctil?e Vel
Ingeniero en Informatica 14 14 28
I.T. Informética de Sistemas 21 19 40
I.T. Informatica de Gestién 21 19 40
Ingeniero Telecomunicacion 13 12 25
69 64 133

El hecho de que desaparezca tan elevado nimero de asignaturas es debido a la
gran oferta de asignaturas optativas que hay en tercer curso de las cuatro titulaciones.

Los Departamentos que tienen asignadas las asignaturas que desaparecen son:
e Algebra

Anélisis Matematico.

Arquitectura y Tecnologia de Computadores.

Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial.

Economia Financiera y Contabilidad

Electromagnetismo y Fisica de la Materia Condensada.

Electronica y Tecnologia de Computadores.

Estadistica e Investigacion Operativa.

Fisica Aplicada.

Lenguajes y Sistemas Informaticos.

Matematica Aplicada.

Organizacién de Empresas

Teoria de la Sefial, Telematica y Comunicaciones.

Dados los datos de los cursos 2010-2011 y 2011-2012, se puede estimar que
para el curso 2012-2013 habra mas de 2500 matriculas en asignaturas sin docencia. El
ntmero de estudiantes que se ven afectados por esta situacion puede ser muy elevado,
mas de 400 estudiantes. Por otra parte, en la puesta en marcha de TIPAT, durante los
cursos 2010-2011 y 2011-2012 se recibieron mas de 400 solicitudes de participacion
en cada curso, lo que sugiere que una gran parte de los estudiantes que se van a en-
contrar sin docencia presencial de tercer curso también demandaran la ayuda de
TIPAT.

2 Descripcidn
En este Plan de Accién Tutorial, TIPAT, colaboran estudiantes, profesores y personal

de administracién y servicios vinculados con la Escuela Técnica Superior de Ingenie-
rias Informética y de Telecomunicacion de la Universidad de Granada. Se enmarca
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dentro de los Proyectos de Innovaciéon Docente que financia el Vicerrectorado de
Ordenacion Académica y Profesorado de la Universidad de Granada a través del Se-
cretariado de Innovacion Docente.

En la primera etapa de TIPAT, desarrollada durante el curso 2010-2011, formaron
parte del proyecto un total de 345 estudiantes, 42 profesores y 2 trabajadores del area
de Administracidn; en total 389 participantes vinculados con la Escuela Técnica de
Ingenierias Informatica y de Telecomunicacion.

En su segunda etapa, desarrollada durante el curso 2011-2012, el nimero de parti-
cipantes es de 203 (130 estudiantes, 71 profesores y 2 trabajadores del area de Admi-
nistracion). Ademas, en cada uno de los dos cursos académicos en los que TIPAT ha
funcionado, ha contado con la ayuda técnica de un estudiante en précticas, a traves del
Centro de Promocién de Empleo y Préacticas, del Vicerrectorado de Estudiantes de la
Universidad de Granada.

3 Objetivos

Los objetivos de cualquier proyecto de estas caracteristicas deben ser claros y no de-
ben ser muchos para evitar abarcar mas tareas de las que realmente se van a llevar a
cabo. Ademas teniendo en cuenta que se trata de un proyecto de orientacion y tutoria
el objetivo general es claro: guiar a los alumnos en el plano personal, académico,
social y profesional como una parte mas de su proceso formativo. Teniendo en mente
este primer objetivo general, se puede detallar y afinar mas adecuando este objetivo
general al &mbito de este proyecto. Y en este &mbito particular el objetivo final serd
orientar y colaborar con el alumnado en la preparaciéon del temario de las distintas
asignaturas sin docencia o a extinguir dentro del plan de estudios al que pertenezcan
dichas asignaturas, persiguiendo el superar los exdmenes de cada una de las asignatu-
ras pendientes.

Detallando este objetivo general alin mas, se pueden extraer una serie de objetivos
especificos:

e  Evaluar la situacién de partida del alumno, para determinar sus conocimien-
tos, debilidades, necesidades y potencialidades.

e Facilitar técnicas de estudio y de reciclaje de conocimientos.

e Informar de la actualizacidn de los contenidos del temario asi como de cam-
bios en la forma, tipo o puntuacién del examen.

e  Crear un espacio de encuentro, en el que se transmitan los problemas y difi-
cultades a los que se enfrentan los alumnos, y en el que se estimulen habili-
dades y actitudes positivas.

e Apoyar al alumno y realizar una labor de nexo de union y via de comunica-
cidn con las asignaturas extinguidas del plan antiguo.

e Potenciar el alumno activo y disefiar con él un itinerario de preparacion de
asignaturas.

42



Ensefianza y Aprendizaje de Ingenieria de Computadores. Numero 3, 2013

4 Actividades Realizadas

Dentro del desarrollo de este proyecto se planificaron varias actividades a llevar a
cabo a lo largo del curso académico, tanto para los estudiantes participantes como
para los profesores tutores. En el caso de los profesores tutores, se impartié una charla
inicial en la que se informaba del modo de actuacion que se iba a seguir en el caso de
gue los alumnos que no atendieran a los tutores o en el caso de tutores que no atendie-
ran debidamente a los alumnos. Ademas en esta charla se introdujeron las novedades
con respecto a las actividades planificadas para los alumnos para que desde los prime-
ros dias de desarrollo del proyecto los profesores tutores tuvieran conocimiento de las
actividades propuestas.

En el caso de los alumnos, se planificaron tres actividades a lo largo del todo el
curso. La primera de ellas era una sesion informativa a nivel administrativo del pro-
cedimiento que se seguia para las asignaturas sin docencia, aclarando temas adminis-
trativos referentes al nimero de convocatorias disponibles por curso académico, o a lo
largo de todos los afios en los que el estudiante se hubiera matriculado de ella. Ade-
més se informd de la normativa vigente para examenes, precios de matriculacion,
matriculas de asignaturas que constan como optativas en el plan de estudio a extin-
guir. La sesién fue impartida por el personal que colabora con el proyecto y que a la
vez forma parte de la secretaria de la Escuela Superior de Ingenieria Informatica y por
lo tanto conoce a fondo los problemas que los estudiantes iban planteando. Esta se-
sion se desarrollo a modo de seminario y fue totalmente voluntario para los alumnos
que quisieron asistir.

Por ultimo, se organizaron dos sesiones informativas sobre las asignaturas que
durante el curso académico 2011-2012 estaban sin docencia por primera vez. La pri-
mera de ellas se impartié en el primer cuatrimestre incluyendo las asignaturas cuya
evaluacion estaba prevista a final del primer cuatrimestre y la segunda para las asigna-
turas del segundo cuatrimestre. En ambos casos, sélo se impartieron charlas para las
asignaturas que tenian un minimo de personas matriculadas y cuyo profesor responsa-
ble de la evaluacion estaba dispuesto a impartirla. Hay que destacar, que en todos los
casos los profesores realizaron estas actividades de forma totalmente voluntaria y que
en ningln caso hubo profesores que se negaran a hacerla después de que el grupo
coordinador del proyecto se lo pidiera.

5 Resultados, Productos y Beneficios Generados por el Proyecto
La valoracion de los resultados del proyecto se ha realizado a partir de un cuestionario
de valoracidn por parte de los estudiantes, la creacion de un buzon de sugerencias, la
apertura de un foro de debate en la plataforma web y reuniones del equipo de coordi-
nacion.

5.1 Resultados de la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

De los resultados de la encuesta se deduce como las sesiones de orientacién, las acti-
vidades organizadas (charlas de presentacion de asignaturas, talleres y sesiones de
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repaso) y la utilizacién de la pagina web del proyecto (ver figura 1) han sido muy

beneficiosas para el estudiante.

5.2 Resultados de la evaluacion interna e instrumentos utilizados.

Los resultados de la encuesta han sido muy positivos, destacando que un 77.8 % del
alumnado encuestado considera muy importante la orientacion universitaria y un
83.3% que es muy importante la existencia de un plan de accion tutorial como

TIPAT.

INICIO NOTICIAS ACTIVIDADES PROFESORADO MATERIALES CONTACTO

/Ml de aceitin ol

Inicio ) Principal

B\

g uar iUniw:rsidad
¥ g ‘de Granada

Entra en accion, apintate

Apuntate a Tipat.

Eventos y Actividades

RLi) Proximos eventos
organizados para los
alumnos:

Campos Electromagnéticos 2° IT
Charlas Asignaturas Primer

Funbrimncken 7017 3013

Seminario de Célculo Avanzado
tags

Elviernes 22 de marzo, en el Seminario del Dpto. de Andlisis
Matematico de la UCR (Facultad de Ciencias), a las 11:00 el profesor
Antonio Peralta ofrecera un seminario para tratar el Tema: Anélisis
de Fourier. El seminario tendrd una duracion de una hora y media o
dos horas.

Ayuda extra para Campos
Electromagnéticos!!

Informacion TIPAT
Qué esun PAT
Quién puede apuntarse
Normativa
Qué es una tutoria

Preguntas frecuentes

Fig. 1. Sitio web del plan de accién tutorial
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éTe han servido las sesiones de orientacion recibidas?

HSi, mucho
msi

i Solo un poco
ENo, nada

B No he recibido sesiones de
ornentacion

éCudl es tuvaloracion sobre las charlas de presentacion de las
asignaturas?

M Excelente

EMuy buena

MBuena

ERegular

EMals

mMuy mals

®No he asistido/participado

éCual es tuvaloracion sobre las sesiones de repaso y dudas que se
han organizado?

MExcelente

EMuy buena

HBuena

MRegular

EMala

wMuy mala

mNo he asistido/participado

Fig. 2. Resultados de la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes
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5.3 Resultados de la evaluacion externa e instrumentos utilizados

Dado que la valoracion general fue muy buena en todas las ocasiones en las que se
presentd la primera edicién de TIPAT en congresos, reuniones y seminarios a nivel
nacional e internacional ([1], [2], [3] Y [4]), se ha seguido la misma dindmica con la
segunda edicion de TIPAT , volviéndose a obtener un opinién muy positiva en el foro
internacional presentado ([5]).

Para conocer la opinion del alumnado se ha creado en la plataforma virtual un bu-
z6n de sugerencias individualizado y privado, de forma que el alumno pueda expresar
sus quejas, necesidades, impresiones y sugerencias en cualquier momento.

Ademés como modalidad complementaria al buzén de sugerencias, se ha abierto un
foro de debate que permitira visibilidad publica por parte de alumnos y profesores de
los comentarios que se manden a la plataforma. De esta manera, las sugerencias plan-
teadas seran moderadas entre todos, y el alumno tendra una mejor percepcion de su
participacién en la gestion de la experiencia.

6 Valoracion Global

En general la puesta en marcha y el desarrollo del proyecto ha sido muy positiva,
consiguiéndose todos los objetivos propuestos, y en particular para los alumnos tal y
como muestran los resultados de la encuesta presentada en la figura 2.
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