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MODO DE PROCEDER EN EL AULA PARA LA ENSENANZA DE LA
INTERCULTURALIDAD: EL ANALISIS CONTRASTIVO CULTURAL

Antxon Alvarez Baz
CLM Universidad de Granada
Espana

antxon@ugqr.es

Resumen

En la ensefianza de lenguas extranjeras existe una considerable bibliografia
que trata el analisis contrastivo y sus métodos: forma de proceder en el aula
que se desarrollé entre los afios 50 y 70 del siglo pasado basada en la creencia
de que los errores cometidos por los estudiantes durante el aprendizaje de una
segunda lengua proceden de la interferencia causada por la lengua materna.
Por consiguiente y siempre siguiendo sus preceptos, si somos capaces de
detectar los errores inherentes a estas interferencias, estaremos en grado de
corregir la mayor parte de ellos. Los precursores de esta corriente fueron: Ch.
C. Fries (1945), U. Weinreich (1953) y R. Lado (1957). Esta forma de trabajar
en el aula, materializada en métodos de corte audiolingtal, o audiovisual, gozo
en Espafia de un gran éxito en la ensefianza de ELE durante los afios setenta.
Su declive se inici6 cuando se comprobd que no se obtenian los resultados
esperados. El gran problema fue otorgarle demasiada importancia a las
estructuras linguisticas dejando de lado la materializacion de las mismas en la
vida real. Tomando como base los estadios intermedios de la forma de
proceder de esta corriente de la linglistica aplicada que son: la seleccion de
elementos de comparacion y la comparacion de los mismos, la trasladamos a
la ensefianza de la cultura y de la intercultural y obtenemos como resultado el
“analisis contrastivo cultural”: Técnica consistente en proporcionar al alumno
elementos de su propia cultura para acercarlo culturalmente al objeto cultural
de estudio.

1. La ensefanza de la cultura y de la interculturalidad en el aula
Establecer una definicion del término cultura es un trabajo
complejo debido principalmente a dos factores: el primero de ellos

por la gran cantidad de disciplinas que se ocupan de su estudio y el

segundo por los numerosos cambios sufridos en su definicién.
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Estos dos factores han hecho que, hoy en dia, podamos encontrar
infinidad de definiciones (Krober, A.L. y Kluckhohn, C.,1952).

A la rama de la antropologia que observa el comportamiento
del ser humano en sociedad a través de sus costumbres, creencias,
normas y valores se le denomina Antropologia cultural. Gestada en
Estados Unidos por Franz Boas (1848-1952), sent6 las bases de
futuras investigaciones en el campo de la didactica de la lengua al
introducir el trabajo de campo etnografico como método de estudio.
Esta forma de proceder se denomina observacion participante y
consiste en recolectar informacién sobre el grupo objeto de estudio.
Se trata de un método de investigacion complejo donde el
investigador tiene que decidir a priori el tipo de observacion que
desea realizar: No participativa, participacion pasiva, moderada,
activa o completa (Malinowski: 1931).

Por otra parte, a la interculturalidad se la define como la
interaccion armonica entre culturas; proceso de comunicacién entre
diferentes grupos humanos con diferentes costumbres. Su
caracteristica principal es la horizontalidad, es decir, que todas son
consideradas por igual y ninguna destaca por encima de la otra.
Algunos de sus componentes son: el respeto, la empatia, el control
de la interaccién para regular las conversaciones, el desempefio de
roles relacionales que facilitan la armonia y las mediaciones entre
las personas, la tolerancia a la ambigliedad y una postura personal
de interaccion positiva (Lustig y Koester ,2006).

Ya en el aula, la interculturalidad promueve entre el alumnado
el interés por comprender la lengua y la cultura del “otro” y hace que
todos consideren a todas las culturas presentes con el mismo

rango.
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2. El MCER y la interculturalidad

En el MCER (2002: 11) podemos encontrar la siguiente afirmacion:
El conocimiento empirico relativo a la vida diaria (organizacién de la jornada, las comidas,
los medios de transporte, la comunicacion y la informacion), en los ambitos publico o
privado, es, por su parte, igual de esencial para la realizacién de actividades de lengua en
una lengua extranjera. El conocimiento de los valores y las creencias compartidas por
grupos sociales de otros paises y regiones, como, por ejemplo, las creencias religiosas, los
tabues, la historia comdn asumida, etc., resulta esencial para la comunicacién intercultural.

En el apartado 5.1.1.3 del mismo documento podemos
recoger una valiosisima informacion donde se nos informa de que el
alumnado debe reflexionar sobre la percepcién y la comprension del
mundo del que proviene y del de objeto de estudio (similitudes y
diferencias), con la mirada puesta en desarrollar una mayor
consciencia intercultural. Al ser consciente de esta diversidad estara
desplegando una visién mas amplia de todas las culturas y situara a
las dos culturas estudiadas en el lugar que les corresponde. Por
otra parte, al realizar este analisis, sera consciente del modo en que
aparece su comunidad ante los ojos de los demas (MCER:

2002:101).

Y nos da las siguientes recomendaciones:

Los usuarios del Marco de referencia pueden tener presente y, en su caso, determinar:
—Qué experiencia y conocimiento sociocultural previo se supone que tiene el alumno y
cual se les exigira.

—Qué nueva experiencia y qué conocimiento de la vida social de su comunidad y de la
comunidad objeto de estudio tendra que adquirir el alumno con el fin de cumplir los
requisitos de la comunicacién en la segunda lengua.

—Qué consciencia de la relacion existente entre la cultura materna y la cultura objeto de
estudio necesitara el alumno para desarrollar una competencia intercultural apropiada
(MCER: 2002:102)

Todas estas indicaciones del MCER nos invitan a reflexionar
sobre la manera de llevar y poner en practica todos estos

contenidos en el aula de espafiol como lengua extranjera (ELE).
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3. El plan curricular del Instituto Cervantes 2006 y el

tratamiento de la interculturalidad

El Plan Curricular considera al alumno el centro de toda
planificacion curricular y lo sitia en tres dimensiones: el alumno
como agente social, PCIC (2006: tomo 1° p. 33), como hablante
intercultural, PCIC (2006: tomo 1° p. 33) y como aprendiente
auténomo, PCIC (2006: tomo 1° p.34). Asimismo, realiza también
tres apartados en lo referente a los contenidos culturales: aspectos
culturales, socioculturales e interculturales con contenidos
generales sobre Espana y los paises hispanicos. Los tres
inventarios versan sobre aspectos relacionados con las condiciones
de vida, las relaciones interpersonales, la identidad colectiva y las
destrezas y habilidades para relacionarse y permiten a los
estudiantes de lenguas el acceso a una realidad nueva donde se
desarrolla su competencia intercultural. A su vez, los contenidos de
los dos primeros se presentan recogidos en tres etapas de
intervencion  diferentes: fase de aproximacion, fase de
profundizacion y fase de consolidacion.

En resumen, diremos que estas dos propuestas (la del MCER
y la del PCIC), han conseguido asentar en la ensefianza de lenguas
extranjeras, la posicion que, por derecho propio, le corresponde a la
cultura. Por medio de la correcta gestion en clase de todos estos
descriptores culturales, el alumno va adquiriendo a lo largo de todo
el proceso de ensefanza-aprendizaje de L2/LE una adecuada
competencia intercultural, al mismo nivel que el resto de
competencias y de forma paralela, que le servira para familiarizarse

con el contexto social y cultural de la lengua objeto de estudio.
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Presentamos a continuaciéon un cuadro resumen de

las

habilidades y las actitudes interculturales que seguin el PCIC el

alumnado deberia desarrollar a lo largo de su aprendizaje. Un

analisis en profundidad del mismo nos permitira determinar los

factores imprescindibles a la hora de afrontar un tipo de ensefianza

basado en la interculturalidad.

Habilidades y actitudes interculturales. Inventario

1. Configuracion de
una identidad cultural
plural

2. Asimilacion de los
saberes

culturales
(comportamientos
socioculturales y
referentes

culturales)

3. Interaccion
cultural

4. Mediacion cultural

1.1. Habilidades

1.1.1. conciencia de
la propia identidad
cultural

1.1.2. percepcion de
diferencias culturales
1.1.3. aproximacion

2.1. Habilidades

2.1.1. observacion
2.1.2. comparacion,
clasificacion,

deduccién

2.1.3. transferencia,
inferencia,

3.1. Habilidades
3.1.1. planificacién
3.1.2. contacto,
compensacion
3.1.3. evaluacion y
control

3.1.4. reparacion y

4.1. Habilidades
4.1.1. planificacion
4.1.2. mediacién
4.1.3. evaluacion y
control

4.1.4. reparacion y
ajustes

cultural conceptualizacion ajustes 4.2. Actitudes

1.1.4. reconocimiento | 2.1.4. ensayo y practica | 3.2. Actitudes 4.2.1. empatia

de la diversidad | 2.1.5. evaluacion y | 3.2.1. empatia 4.2.2. curiosidad,
cultural control 3.2.2. curiosidad, | apertura,

1.1.5. adaptacion, | 2.1.6. reparacion, | apertura 4.2.3. disposicion
integracion correccion 3.2.3. disposicion | favorable y flexible
(voluntaria) 2.2. Actitudes favorable 4.2.4.

1.2. Actitudes 2.2.1. empatia 3.2.4. distanciamiento,
1.2.1. empatia, 2.2.2. curiosidad, distanciamiento, relativizacion

1.2.2 curiosidad, | apertura relativizacion 4.2.5. tolerancia a la
apertura 2.2.3. disposicion | 3.2.5. tolerancia a la | ambiguedad

1.2.3. disposicion | favorable ambigledad

favorable 2.2.4. distanciamiento, | 3.2.6. regulacién de

1.2.4. relativizacion los factores

distanciamiento, 2.2.5. tolerancia a la | afectivos

relativizacion ambigliedad (estrés cultural,

1.2.5. tolerancia a la desconfianza,

ambigiiedad recelo.)

1.2.6. regulacion de

los factores afectivos

(estrés cultural,

desconfianza,

recelo...)

Fuente: PCIC (2006:447-469)
Este inventario esta estructurado en cuatro apartados. El

primero de ellos: Configuracién de una identidad cultural plural,
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tiene como objetivo Ultimo capacitar al alumno para que tome
consciencia, perciba y capte las diferentes formas de interpretar la
realidad inherente a otras culturas distintas a la suya para que, una
vez observados todos estos elementos, poder incorporarlos a su
propia identidad cultural.

El segundo, el de Asimilacion de los saberes culturales
(comportamientos socioculturales y referentes culturales), persigue
definir las operaciones cognitivas necesarias para observar,
procesar, interiorizar y poner en practica los saberes vy
comportamientos necesario en los encuentros interculturales. Al
mismo tiempo, define una serie de actitudes encaminadas a
reorientar la disposicion individual del alumno con el objetivo de
transformarlo en un actor mas intercultural.

El tercer apartado, lleva por titulo: Interaccion cultural, y
presenta las posibles operaciones que podrian darse en cada una
de las fases: actualizar, reajustar o corregir los diferentes
conocimientos, destrezas y actitudes.

Por ultimo, el apartado de la Mediacion cultural, se centra en
tareas donde el alumno tiene que llevar a la practica el papel de
mediador cultural para conseguir con ello una correcta
interpretacion de hechos y productos culturales. Asimismo, las
habilidades de planificacion, mediacion, evaluacion y control y
reparacion y ajustes llegan en este apartado a desarrollarse en su
maximo exponente. Por otra parte, se sigue apostando por las
actitudes interculturales de: empatia, curiosidad, apertura,
disposicion favorable y flexible, distanciamiento, relativizacion y
tolerancia a la ambigiiedad como maximas para alcanzar el mayor

grado de interculturalidad.
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Cada uno de los cuatro apartados aparece dividido en
habilidades interculturales y en actitudes interculturales. Las
primeras permiten al alumno captar, procesar, reconsiderar, admitir
e interiorizar la informaciéon procedente de productos culturales de
modo que, cuando este se encuentre delante de un encuentro
intercultural, sepa actuar acorde con las circunstancias. Las
segundas le proporcionan un control consciente de sus
conocimientos, sus emociones y sus comportamientos que
condicionan las interacciones interculturales.

Una vez definida esta parte del marco teérico que nos
proporciona los conceptos y la forma de proceder en clase de ELE
para trabajar la interculturalidad, pasamos a analizar los factores
que nos aseguran, casi con total certeza, un éxito en la consecucion
de las actividades que vamos a llevar al aula de ELE. Por tanto,
vamos a proceder a analizar la dimensién afectiva en aquellas
facetas que nos son mas beneficiosas para obtener los resultados

esperados.

4. Aspectos a tener en cuenta de la dimension afectiva en la
clase de ELE

En primer lugar tenemos que decir que, como afirman Arnold
y Douglas (2000), un curriculo de idiomas centrado en el alumno,
que es el que nosotros vamos a poner en practica siguiendo las
recomendaciones del PCIC (2006: tomo 1° p. 33-34), tiene en
cuenta la afectividad de muchos modos.

A lo largo de nuestra carrera profesional como profesores de

ELE, nos hemos percatado de que una de las principales metas que
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se debe marcar el profesorado para que su alumnado obtenga
éxito, es la de ayudarles emocional y cognitivamente; para ello lo
mas apropiado es crear un ambiente de apoyo y respeto mutuo. Es
precisamente en este punto donde entra en juego la afectividad y
sus diferentes componentes.

De entre los numerosos factores que confieren el significado
al término afectividad, sobresale en especial el de la empatia: la
Rae nos proporciona dos acepciones de esta palabra. La primera la
define como un sentimiento de identificacion con algo o alguien y la
segunda como /a capacidad de identificarse con alguien y compartir
sus sentimientos. Si tenemos en cuenta las dos acepciones y las
aplicamos a nuestra persona y a nuestro alumnado, concluiremos
que la empatia persigue obtener el sentimiento y la capacidad de
situarse en la piel del otro. Cultivandola estaremos en grado de
compartir sentimientos y experiencias nuevas al tiempo que
analizaremos y relativizaremos los nuestros.

A dia de hoy, falta por demostrar de forma cientifica la
relacion existente entre la practica de la afectividad en el aula y el
aprendizaje de idiomas; no obstante, estudiosos como Jin y
Cortazzi (2001) han analizado algunos elementos presentes en el
aula que influyen sobremanera a la hora de trabajar Ila
interculturalidad. Nos estamos refiriendo a la cultura que aportan
tanto el alumnado como el profesorado y que contienen tanto
experiencia y expectativas como modos de aprendizaje, en
ocasiones, muy diferentes y distantes entre si. Estos autores
aseguran que, a medida que estos modos se ponen en practica en
clase, se constituyen en mediadores del aprendizaje intercultural

con el resultado de puente u obstaculo, Jin y Cortazzi (2001: 104).
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A estas investigaciones cabe anadir que el resultado obtenido
dependera en gran medida del tratamiento que reciban,
especialmente por parte del profesorado. En anteriores trabajos

afirmabamos lo siguiente:
En las aulas existe una cultura de aprendizaje, la realidad del aula de LE a menudo
provoca que esta cultura de aprendizaje difiera de la lengua objeto de estudio. En este
caso, el alumno debera tener una predisposicion hacia la interculturalidad de manera que
comprenda y entienda que existen modos de aprendizaje culturales diferentes al suyo.
(Alvarez 2012: 288).

Queda claro que nos estamos refiriendo a la empatia como la
actitud que nos ayudara a trabajar la interculturalidad
asegurandonos el éxito final. En este sentido resulta util proceder
en el aula analizando las diferencias y las similitudes existentes
entre las culturas que coexisten en la clase.

Mostramos a continuacién un ejemplo llevado al aula.

Ejemplo 1: COMIDAS ASOCIADAS A FIESTAS

1.1 Grupo meta y contexto de aprendizaje

- Curso intensivo
- Nivel B1
- 80 horas

Descripcion del curso

- Adultos mayores de 16 afos

- N° de alumnos: 10-12

- Diferentes nacionalidades

Descripcion del grupo - Estilos de aprendizaje mixtos

- Contexto de inmersion total. La mayoria se
aloja con familias espafiolas

- Diversas motivaciones para aprender
espaniol

1.2 Dinamica de grupo y tiempo

Dinamica de grupo La actividad se realiza en grupos pequenios.

Tiempo previsto de g
realizacion et €0 50

1.3 Forma de proceder

f' . Todo el grupo
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Ahora que ya sabéis bastante sobre las costumbres de muchos
paises vamos a hacer un concurso. Gana el grupo que tenga
mas aciertos.

Dividid la clase en grupos de tres o cuatro personas e intentad
emparejar las fotos de los productos con su nombre, su
costumbre y el pais de origen™.

Productos: Yuanxiao, Buche de Noél, Vino caliente especiado,
Panetone, Uvas, Roscon, Tourtiéres de carne, Zongzi,
Melomakarono, Pastel de la luna, Sopa de remolacha.

Paises: Francia, Espafia, Alemania, Grecia, China, Polonia,
Polonia, Canada e ltalia.

Fiestas: Navidad, Festival de los Faroles, Fiesta de fin de afio,
Fiesta de Reyes, Fiesta del Bote del Dragodn, Fiesta del Medio

Otoio.

Productos, paises y fiestas

PRODUCTOS NOMBRE DEL PAiS FIESTA
PRODUCTO

4 Las fotos y las fiestas tendran que modificarse en funcién de los paises de origen de
los participantes. Las soluciones en orden de aparicién de los productos son: Sopa de
remolacha/Polonia/Navidad, Yuanxiao/China/Fiesta de los Faroles, Buche de
Noél/Francia/Navidad, Tourtieres de carne/Canada/Navidad, Vino caliente
especiado/Alemania/Navidad, Panetone/ltalia/Navidad, Uvas/Fin de afio/Esparia,
Zongzi/China/Fiesta del Barco del Dragén, Roscon/EspafialFiesta de Reyes, Pastel de
la luna/China/Fiesta del Medio Otofio y Melomakarono/Grecia/Navidad.

70



Fuente: Alvarez (2012: 414-422)
Como ya hemos mencionado anteriormente, el éxito o el

fracaso de implantar una forma de trabajo intercultural en el aula,

depende en gran medida del tratamiento que reciba por parte del
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profesorado. A este respecto tenemos que mencionar una serie de

caracteristicas que merecen un epigrafe aparte.

5. ¢ Cudl debe de ser la personalidad del profesorado

intercultural?

Al profesor intercultural le corresponde despertar en el
alumnado el maximo posible de sefias de identidad de la cultura
meta que el alumnado desconoce o no identifica. Lo hara partiendo
de la cultura de estos. Al mismo tiempo, estara atento a las
interferencias culturales surgidas en los encuentros interculturales e
intentara evitarlas o explicarlas. Por ultimo, este tipo de docente
realizara una evaluacion continua de la inmersion cultural del
alumnado en la cultura objeto de estudio, Alvarez (2012: 144).

Para llevar a cabo esta labor, los profesores de ELE deben
estar atentos a que sus grupos evolucionen de la mejor manera
posible. En consecuencia deben (lista parcialmente fundamentada
en Démyei y Malderez, 2000:184-185 y aumentada por nosotros):

- Fomentar las relaciones entre los miembros del grupo
haciendo que estos se conozcan entre si e interrelacionen
entre ellos.

- Realizar actividades para unificar el grupo, especialmente al
inicio del curso.

- Fomentar la cohesion del grupo y hacer que todos los
miembros cumplan con las reglas establecidas en él. Grupos
cooperativos.

- Crear una atmosfera de clase en la que el trabajo en grupo

disminuya la ansiedad del alumnado. Sirviéndose para ello de
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una relacioén afectiva y apoyando a los alumnos por medio de
la proximidad y de la amistad (Rodriguez, Plax y Kearney
1996:303. Citado en Arnold 2006:9). Otro recurso que puede
utilizar son las bromas y los guifios culturales en momentos
precisos.

- Tomarse muy en serio el proceso de ensefianza-aprendizaje
siendo conscientes que las actitudes de los alumnos hacia el
grupo y hacia el aprendizaje dependen en gran medida de la
postura que nosotros adoptemos.

- Promover sentimientos positivos hacia el grupo, hacia los
miembros del mismo y hacia la cultura meta, a medida que se

va alcanzando el “éxito”.

De entre todos los recursos de los que debe servirse el
profesorado para llevar a buen fin la practica intercultural, hay uno
que nos llama especialmente la atencion, por su relevancia vy,
quizas, por la poca atencion que se le ha prestado; se trata del
“corazoén”. Si realizamos todas las labores propias de un profesor
intercultural desde el corazoén, tendremos el éxito asegurado en
gran medida porque es el corazon el que mueve a las personas. La
humanidad realiza un porcentaje muy alto de actividades segun los
deseos de su corazdn y la ensefianza de una lengua extranjera no
iba a ser menos. El tratamiento de la dimensién emocional de los
alumnos pasa por proporcionales en el aula actividades que
fomenten su autoestima a la vez que aprenden nuevos conceptos.
Cuando potenciamos las emociones positivas, conectamos con la
dimensién afectiva del alumnado y, la consecuencia es que el

aprendizaje se refuerza. Nosotros como profesionales de la
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ensefianza estaremos atentos a lo que pasa en su corazén y en su
mente durante este proceso.

Con el fin de conseguir un aprendizaje efectivo en el aula, en
nuestros ultimos veinte afios como docentes, hemos venido
trabajando con una forma de proceder que tiene sus origenes en la
antropologia social. Se trata del analisis contrastivo cultural y que

pasamos a definir mas concretamente a continuacion.

6. El analisis contrastivo cultural en el aula de ELE

A la hora de trabajar el analisis contrastivo cultural debemos
tener en cuenta lo siguiente: En primer lugar, el concepto de
interculturalidad y todos sus componentes para estar en grado de
llevarlo al aula respetando cada una de sus caracteristicas. En
segundo lugar, seguir las recomendaciones dadas por el MCER y
atender a los contenidos y al tratamiento de los mismos que figura
en el PCIC (2006). EI modo de trabajar la dimensién afectiva en la
clase de ELE sera el hilo conductor que nos va a conducir al éxito
de nuestra tarea y, por Ultimo, la personalidad del profesor
intercultural va a convertirse en motor de todo el proceso. Todo
esto que acabamos de sefialar estara presente en una clase
formada por multiples culturas y donde el tratamiento de la
interculturalidad reinara como método de trabajo.

Por tanto, el andlisis contrastivo cultural se trata de una forma
de proceder en el aula que se ha ido consolidando a lo largo de los
afos. Esta técnica consiste en comparar diferentes elementos
culturales de las culturas presentes en el aula, haciendo especial

énfasis en aquellas de origen del alumnado. De este modo, al
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confrontar todas ellas con la cultura objeto de estudio, el alumnado
estara en disposicion de comprender de una manera mas cercana
el componente cultural en cuestiéon. El profesorado tiene un papel
crucial a la hora de implantar este modo de proceder porque sera él
(experto mediador intercultural) y su personalidad, el responsable
de que la técnica dé los resultados esperados.

Para ilustrar mejor lo que acabamos de definir ofrecemos el
siguiente ejemplo: si queremos que el alumno comprenda y se
acerque al concepto de fiesta en Espana, comenzaremos por hablar
de las fiestas en su cultura y en las de sus companeros para,
paulatinamente, ir encontrando elementos comunes a todas. Por
todo esto, en el analisis contrastivo cultural, tienen cabida todas las
culturas para lograr el objetivo final que es trabajar Ila
interculturalidad.

7. Conclusiones
La siguiente figura en la que aparecen los componentes de la
practica de la ensefianza motivadora en el aula extraida de Ddrney

(2008: 53), nos sirve a modo de resumen del tipo de ensefianza que

practicamos en nuestras clases.
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Fomentar la autoevaluacion del
estudiante:

- Promover atribuciones motivacionales

- Promover retroalimentacién motivadora

- Incrementar la satisfaccion de los
alumnos

-Ofrecer recompensas y grados de una
manera motivadora.

Crear las condiciones basicas

motivadoras:

- Conducta apropiada del profesor \
- Atmdsfera agradable en la clase

Creamos unas

- Cohesion de grupo y adecuadas

normas grupales. PRACTICA DOCENTE
MOTIVACIONAL

Mantener y proteger Generar la motivacion inicial:

la motivacion: - Aumentar los valores y actitudes de los

- Hacer el aprendizaje estudiantes hacia la L2.

estimulante y divertido - Incrementar las expectativas de éxito:

- Presentar las - Incrementar la orientacion de metas:

actividades de una - Hacer el material relevante para los alumnos:

forma motivadora - Crear creencias realistas en los alumnos

- Establecer metas sobre su aprendizaje.

especificas de

aprendizaje

- Proteger la

autoestima de los

alumnos e

incrementar su

autoconfianza

- Permitir a los

alumnos mantener

una imagen social

positiva

- Promover la

cooperacion entre los
alumnos

- Crear la autonomia
del alumno

- Proporcionar
estrategias
automotivadoras  de
aprendizaje

condiciones

basicas motivadoras

cohesionando el grupo al inicio del curso. Para ello intentamos crear

en todo momento un ambiente agradable y de apoyo en el aula por

medio de una conducta docente apropiada hacia el alumnado y

entre ellos mismos.

La motivacion inicial consiste en proporcionarles un syllabus al

inicio del curso donde aparece reflejado el tipo de ensefianza que

seguimos en nuestras clases, incluyendo actitudes, criterios de

evaluacion continua, modelos de examenes, pasos a seguir en la
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realizacion de los trabajos grupales y mas. De esta manera
pretendemos rebajar su ansiedad inicial y crear un camino seguro al
éxito.

Mantenemos y protegemos la motivaciéon en todo momento
por medio de similitudes, estereotipos, topicos y mas. Hacemos que
los alumnos trabajen en grupo y fomentamos que todos sus
miembros conozcan todo el contenido de manera que para ello
tengan que relacionarse entre ellos. Fomentamos la autoestima del
alumno cuando este debe presentar de forma oral delante de toda
la clase.

Por ultimo, tratamos de promover una retroalimentacién
positiva al proporcionar a los alumnos los resultados de sus
diferentes investigaciones y suministrandoles el modo de mejorar
aquellos aspectos menos satisfactorios.

En resumen, creemos estar trabajando la interculturalidad
desde un punto de vista motivador que es de lo que se trata para

que el alumno acabe su aprendizaje con éxito.
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