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KONFERENZDOLMETSCHER

Die Leiden des jungen Dolmetschstudenten

Uberlegungen zu einer praxishezogenen, motiva-
tionsfordernden Konferenzdolmetscherausbildung

Jan-Hendrik Opdenhoff

So, heute haben wir einen Text aus dem
Bundestag. Es spricht die Abgeordnete
Xvonder Y-Fraktion zum Thema Z“. So oder
ihnlich beginnt vielerorts eine typische Un-
terrichtsstunde im Konferenzdolmetschen.
Daraufhin liest der/die Dozent/in den Re-
debeitrag der Frau X vor, wobei er/sie in der
Regel ganz bewusst deutlich langsamer vor-
trigt als die Rednerin im Parlament. Die Stu-
dierenden verdolmetschen den Vortrag si-
multan oder konsekutiv und werden
schlieRlich anhand der aufgezeichneten
Verdolmetschungen mehr oder weniger
streng vom Dozenten ,in die Mangel ge-
nommen*,

Dieser didaktische Ansatz ist im Hinblick
auf den Inhalt und auf die Form der dol-
metschpraktischen Ubungen im Unterricht
problematisch, und zwar aus zwei Griinden:
Einerseits bereitet er die Studierenden
nicht wirklich auf ihr spiteres Berufsleben
vor, und andererseits missachtet er weitest-
gehend den zentralen Aspekt der Motiva-
tionsforderung.

Sprachmittler vor neuen
beruflichen Realititen

Seit der Griindung der universitiren Uber-
setzer- und Dolmetscherinstitute befindet
sich der Arbeitsmarkt fiir Dolmetscher in ei-
nem steten Wandel. Die Tendenz geht heute
dahin, dass ein immer groferer Teil der di-
plomierten Dolmetscherinnen und Dolmet-
scher auf dem freien Markt titig ist. Gleich-
zeitig befinden sich immer weniger von ih-
nen in einem festen Anstellungsverhltnis,
etwa bei den internationalen Organisatio-
nen. Dieser Umstand lésst sich darauf zu-
riickfithren, dass sich die internationalen

Kontakte, die urspriinglich zumeist auf
den politisch-diplomatischen Bereich be-
schriankt blieben, insbesondere im geeinten
Europa explosionsartig vervielfaltigt ha-
ben. Die einstmals maRgeblichen inhalt-
lichen Doménen des grenziiberschrejten-
den Austauschs - Politik und Wirtschaft -,
die einem institutionellen Umfeld zuzuord-
nen sind, haben also eine wichtige, auf
nicht-institutioneller Ebene angesiedelte
Erginzung erfahren, wenn sie nicht gar in
ihrer Bedeutung iiberholt worden sind.

Diese Entwicklung stellt Dolmetscher vor
neue Herausforderungen, darunter insbe-
sondere die explodierende Themenvielfalt:
Wer sich auf dem freien Markt dolmet-
schend behaupten will, muss mehr kénnen
als staatstragende Reden von Prasidenten
und Ministern zu verdolmetschen. Er oder
sie muss die Fahigkeit besitzen, in allen
denkbaren Wissensbereichen sprachmit-
telnd tétig zu werden und sich in kiirzester
Zeit in die verschiedensten thematischen
Bereiche einzuarbeiten.!

Aber nicht nur die Inhalte, sondern auch die
sprachlichen Darbietungsformen haben
sich im Lauf der Zeit verandert. Dies wirkt
sich nicht minder auf die berufliche Tétig-
keit der Dolmetscherinnen und Dolmet-
scher aus. Die Vervielfachung der interna-
tionalen Kontakte ermoglicht einen ver-
stirkten Zugang aller Bevolkerungsschich-
ten zu Dolmetschleistungen, die anders als
frither nicht linger nur bestimmten privile-
gierten Gruppierungen wie z.B. Politikern
vorbehalten sind. Diese Tatsache fithrt da-
zu, dass es Dolmetscherinnen und Dolmet-
scher immer hiufiger mit nicht-profes-
sionellen Rednern in zunehmend nicht-

formellen Gesprichssituationen zu tun ha-
ben, welche unter anderem durch eine be-
sonders hohe Sprechgeschwindigkeit und
héufige Sprecherwechsel gepragt sind und
somit in kommunikativer Hinsicht stark
von der traditionellen dolmetschspezifi-
schen Vortragssituation abweichen.

Wer motiviert ist,
leistet mehr

Die zentrale Bedeutung von Motivation im
Lernprozess ist unbestritten. Dennoch ge-
hort die eingangs beschriebene, alles ande-
re als motivierende Unterrichtssituation zu
den gingigen Erfahrungen werdender Dol-
metscher. Es scheint, als dolmetschten die
Studierenden in einer Art Vakuum, das v.a.
durch den fehlenden Realititsbezug ent-
steht. Neben der per se wenig authenti-
schen Kommunikationssituation ist in die-
sem Zusammenhang darauf hinzuweisen,
dass die Studierenden - anders als Dolmet-
scher im Berufsleben - auf eine Vorberei-
tung verzichten miissen. Doch gerade die-
ser iiberaus wichtige Schritt im Prozess des
Dolmetschens will genauso wie das Dol-
metschen selbst erlernt sein - und bleibt
dennoch in den allermeisten Fillen sowohl
in theoretischer als auch in praktischer Hin-
sicht aus dem Lernprozess ausgeschlossen.
Die Studierenden sehen sich folglich immer
wieder mit Ausgangstexten konfrontiert,
die sie sprachlich und inhaitlich iiberfor-
dern. Nicht selten resignieren sie dabei.

1 Siehe zu diesem Thema den Beitrag von Wladimir
Kutz (MDU 3/2000), in dem dieser die Bedeutung
des Fachwissens fir eine wissensbasierte Dol-
metschleistung herausarbeitet und die verschiede-
nen Yorbereitungsformen fiir einen Dolmetschein-
satz beschreibt.
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Geradezu kontraproduktiv erscheint auch
jene Vortragsweise, bei der ein und dersel-
be Sprecher - ndmlich der/die Dozent/in -
schriftlich festgehaltene Texte (bei denen
es sich sowohl um vorbereitete, d.h. vom
Originalredner abgelesene, aber auch um
spontan gehaltene Reden handeln kann) in
langsamen Tempo vorliest. Dieses Vorge-
hen verstirkt bei den Studierenden das oh-
nehin haufig vorhandene (situationsbe-
dingte) Gefiilhl der Belanglosigkeit ihrer
Dolmetschleistungen zusitzlich.

Wie man besser Dolmet-
schen lernen kénnte

Im Unterricht findet das Dolmetschen in ei-
nem kiinstlichen kommunikativen Umfeld
statt. Wenn man etwa bedenkt, dass der
Dolmetschunterricht im Regelfall ohne Zu-
horer stattfindet, stellt sich die Frage, ob
man in diesem Zusammenhang tiberhaupt
von Kommunikation sprechen kann, gehort
doch zu jeder echten Kommunikation
mindestens ein Zuhorer. Aufgrund der Un-
moglichkeit, im Unterricht eine reelle Dol-
metschsituation bzw. die gesamte Band-
breite moglicher Dolmetschsituationen zu
simulieren, wird man auch in Zukunft mit
diesem Dilemma zu kdmpfen haben. Den-
noch kénnen wir dem Ideal eines realitits-
nahen Unterrichts ein Stick niher kom-
men.

Ein moglicher Ansatz besteht etwa darin,
die fiir den Unterricht ausgewihlten Texte
hinsichtlich der behandelten Thematik und
ihrer Zugehorigkeit zu einem bestimmten
Konferenztyp (Hypertextsorte2) moglichst
vielfaltig zu gestalten. So werden die zu-
kiinftigen Dolmetscherinnen und Dolmet-
scher effizient darauf vorbereitet, die fiir den
freien Markt typischen Schwierigkeiten der
Themenvielfaltund der verschiedenen vom
Dolmetscher zu iibernehmenden kommu-
nikativen Handlungsmuster ohne groRere
Probleme zu bewiltigen. Diese Forderung
stoft jedoch an ihre Grenzen, wenn die Do-
zenten selbst nicht auf dem freien Markt
tatig sind, seine Gegebenheiten nicht ken-
nen und keinen Zugang zu den relevanten
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Texten haben. Hier konnte ein verstirkter
Austausch zwischen den Lehrkriften ver-
schiedener Universititen zweifellos Abhilfe
schaffen.

Vor allem aber sollte den Studierenden die
Moglichkeit geboten werden, sich in ange-
messener Weise auf das behandelte Thema
vorzubereiten. Durch die eigenen prakti-
schen Erfahrungen, aber auch durch die
Thematisierung der Vorbereitungsmag-
nahmen im Unterricht (wie kommt man
an die bendtigten Informationen und wie
kann man sich das fiir einen bestimmien
Dolmetschaufirag notwendige Wissen in
kijrzester Zeit aneignen?), lisst sich die fiir
die spitere berufliche Titigkeit so wichtige
Recherchierkompetenz der Studierenden
aktiv fordern.

Es wurde bereits angedeutet, dass die von
vielen Dozenten fiir den Unterricht gewihl-
te Textprasentation, d.h. das langsame Ab-
lesen von Texten, nicht unbedingt der Rea-
litdt des freien Marktes entspricht. Abgese-
hen davon erleichtert ein reduziertes
Sprechtempo die schwierige Aufgabe des
Dolmetschens nicht unbedingt.? Das be-
deutet natiirlich nicht, dass die Studieren-
den von Anfang an hohen Vortragsge-
schwindigkeiten ausgesetzt werden sollten.
Aber es sollte zumindest versucht werden,
das Tempo progressiv zu steigern.

Ferner erscheint es hinsichtlich der Moti-
vation der Studierenden und einer mog-
lichst effizienten Vorbereitung auf ihr spi-
teres Berufsleben nicht besonders hilfreich,
wenn im Unterricht stets derselbe Sprecher
zu horen ist. Dies gilt in verstirktem Mafle
fiir Sprachen mit starken dialektalen Vari-
anten. Der Einsatz von Originalmaterial
kann hier Abhilfe schaffen, wobei audiovi-
suellem Textmaterial sicherlich oberste
Prioritit einzurdumen ist.*

Neue Technologien in der
Dolmetscherausbildung

Eine Dolmetscherausbildung mit groft-
moglichem Realititsbezug ist auch ein

wichtiges Anliegen zahlreicher Dolmetsch-
wissenschaftler, die sich mit den Moglich-
keiten neuer Technologien beschiftigen. Im
Juni 2002 fand an der Fakultit firr Uberset-
zen und Dolmetschen der Universitit Gra-
nada eine Tagung zum Thema ,Neue Tech-
nologien in der Aushildung von Dolmet-
schern“s statt, wo zahlreiche Modelle vor-
gestellt und diskutiert wurden. Trotz aller
Unterschiede wurden jedoch zwei gemein-
same Nenner deutlich, dass namlich die Dol-
metschdidaktik effizienter zu gestalten sei
und dass dolmetschpraktische Ubungen im
Unterricht zumindest annihernd wie reelle
Dolmetschauftrige zu organisieren seien,
d.h. nach Moglichkeit in einem kommuni-
kativen Kontext stattfinden sollten.

Einen interessanten Ansatz stellte Jesus de
Manuel von der Universitit Granada vor:
Die Digitalisierung eines thematisch und
terminologisch moglichst breit geficherten
Video-Textkorpus. Dieses Korpus wird um
eine dazugehorige Datenbank (MARIUS) er-
ginzt, die eine padagogisch angemessene
Nutzung des Materials ermoglicht. In Stu-
dien konnte belegt werden, dass der Einsatz
dieses Materials deutlich motivationsstei-
gernd witkt und den Abstand zwischen der
kiinstlichen Unterrichtssituation und dem
reellen Beruf des Konferenzdolmetschers
verringert. Dem kritischen Einwand, dass
authentisches Ton- bzw, Ton- und Bildmate-
rial die Studierenden und insbesondere die
Anfinger unter ihnen tiberfordere, wurde
das Argument entgegengehalten, dass das
Material gerade dank einer detaillierten

2 Zum Begriff des Hypertextes vgl. Franz Pochhacker
(1994): Simuitandolmetschen als komplexes Han-
deln. Tibingen: Gunter Narr, 47-59.

3 Das gilt inshesondere fiir (langsam) abgelesene Re-
den, die dem Originalredner nicht in schriftlicher
Form vorlagen, sondern spontan gehalten wurden.
Gerade bei diesem Vortragstyp ist der Sinngehalt ei-
ner Auerungseinheit bei schnellerem Sprechtempo
hiufig besser zu erfassen.

4 Die Vorteile des Einsatzes von Videomaterial be-
schreibt Ingrid Kurz (1998): ,The Use of Video-Tapes
in Consecutive and Simultaneous Interpretation Trai-
ning*,in: Gran L./Dodds]. (Hg): The Theoretical and
Practical Aspects of Teaching Conference Interpre-
tation. Udine: Campanoto, 213-215.

5 Vgl. Actas del Seminario sobre Nuevas Tecnologias
en la Formacion de Intérpreles, Granada, 17-19 de
Junio de 2002. Granada: Comares (im Druck).
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Erfassung und Klassifizierung deutlich fri-
her eingesetzt werden konnte.

Ein weiteres innovatives und sehr interes-
santes Projekt prisentierte Annalisa San-
drelli von der Universitit Bologna: Die Soft-
ware Interpretationsund deren Weiterent-
wicklung Black Box, die eigens fiir das Dol-
metschertraining entwickelt wurde. Diese
nicht ausschlieglich fir den Unterricht,
sondern auch und vor allem fiir das unab-
hingige Uben in Einzelarbeit entworfene
Software ermoglicht das Trainieren nahezu
aller dolmetschrelevanten Fihigkeiten. Das
Programm zeichnet sich insbesondere da-
durch aus, dass es zusitzlich zum digitali-
sierten Originalmaterial (Ton und Bild) die
Moglichkeit bietet, schriftliche Texte zu re-
produzieren.

So konnen die Studierenden neben Si-
multan- oder Konsekutivdolmetschen auch
Spontaniibersetzen (mit laufendem Text)
oder Simultandolmetschen mit Text iben.
Zudem bietet das Programm die Moglich-
keit, Shadowing-Ubungen durchzufithren
(mit drei Wahlméglichkeiten: Wort fir
Wort, Paraphrasieren oder Liickentext). Bei
der Darstellung der schriftlichen Texte
kann der Dozent Links einfiigen. Markierte
Textsegmente fithren die Studierenden so
zu Erliuterungen (z.B. zu Wortschatz oder
Phraseologie) oder auch direkt zu Internet-
Seiten, die fiir das Textverstindnis hilfreich
sind. Der Anwender hat stets die Moglich-
keit, sein Translat aufzunehmen, abzuspei-
chern und zu reproduzieren oder dem Do-
zenten als Datei zu {ibermitteln. Ein so ge-
nannter Pitch-Tracker ermoglicht auRer-
dem die graphische Darstellung des aufge-
nommenen Translats, so dass z.B. die Pau-
sen, aber auch die Stimmendynamik sicht-
bar werden.

Das Programm ist jedoch nicht nur fiir die
Studierenden, sondern auch fiir die Dozen-
ten duRerst benutzerfreundlich. So lassen
sich die Videoclips und die dazugehorigen
Texte problemlos erstellen, wozu eine aus-
gekliigelte Programmfunktion einen nicht
unwesentlichen Beitrag leistet: Der Anwen-
der kann die Videoclips ,schneiden®, ohne

KONFERENZDOLMETSCHER

sie wie bei einem Film oder einer Videoauf-
zeichnung tatsichlich mit viel Aufwand
schneiden zu miissen. Es reicht aus, die je-
weilige Datei anzuwihlen und den ge-
wiinschten Anfangs- und Endpunkt frei zu
definieren.

Die Nutzung neuer Technologien bietet
auch die Chance, einen verstirkten (inter-
nationalen) Austausch zwischen denjeni-
gen Universititen zu etablieren, die Dol
metscherausbildungen anbieten. Anldsslich
der Tagung in Granada wurde auf die Not-
wendigkeit verwiesen, dass eine zentrale
Datenbank eingerichtet werden sollte, die
ein breites Angebot an digitalisiertem
{'bungsmaterial fitr den Unterricht enthal-
ten miisste. Alle beteiligten Institute sollien
Zugriff auf diese Datenbank erhalten und
miissten einen entsprechenden Beitrag
leisten. Ein Vertreter des Gemeinsamen
Dolmetscher und Konferenzdienstes (SCIC)
der Europiischen Kommission erkldrte die
Bereitschaft der Kommission, eine solche
Datenbank aufzubauen und zu unterhalten.

Zusammenfassung
und Ausblick

Ob und inwieweit die neuen Technologien
auch den Dolmetscherberuf als solchen
verindern, soll an anderer Stelle diskutiert
werden. Zweifellos lassen sich neue Her-
ausforderungen etwa bei der Videokonfe-
renztechnik erkennen, die an Bedeutung
zunimmt und daher auch fiir Dolmetsche-
rinnen und Dolmetscher ein immer wichti-
geres Betitigungsfeld darstellt. Starke
Zweifel sind demgegeniiber bei einer an-
geblich von einigen Dolmetscherinnen und
Dolmetschern bereits praktizierten Metho-
de angebracht, die mit moderner Technik
die weit verbreitete Angst vor dem Konse-
kutivdolmetschen mindern oder sogar die-
sen Dolmetschtyp iiberhaupt ,ausrotten‘
soll. So konne das Problem der Notizentech-
nik durch die digitale Aufzeichnung mit
einem unauffillig unter den Unterlagen
platzierten Pocket-PC und die anschlieRen-
de ,Simultanverdolmetschung® mit einem

JKnopf im Ohr“ umgangen werden. Was
frage ich mich, wiirden woh! Rozan unc
Matyssek dazu sagen?

Jan-Hendrik
Opdenhoff

Diplom-Dolmetscher

Studium am 1UD Heidelberg.

Seit 1999 als freiberuflicher Dolmet-
scher und Dozent am Centro de Len-
guas Modernas der Universitit Granada
titig.

Derzeit Promotion an der Facultad de
Traduccidn e Interpretacién der Univer-
sitit Granada.

Kontakt:

Placeta de Nevot, 1
E-18010 Granada

E-Mail: Opdenhoff@gmx.net

An dieser Stelle werden Themen
aus dem Bereich des Konferenz-
dolmetschens behandelt, die viel-
leicht nicht nur fiir Dolmetscher
von Interesse sind. Dabei ist das
Spektrum sehr breit — von der
grundsitzlichen Frage, wie Dol-
metschen tiberhaupt funktioniert,
iiber Probleme des Fernsehdolmet-
schens oder technische Aspekte -
wie Kabinenstandards bis hin zu
Moglichkeiten der Forderung von
Berufseinsteigern. Sonstige aktuel-
le Informationen und Nachrichten
rund um den Konferenzdolmet-
scher sind natiirlich auch willkom-
men.

Ulla von Kunhardt

Um Brouch 12 A, L-6868 Wecker
Tel.: +35 2719048
Fax: +35 2719261

Lisztstr. 4, 53115 Bonn
Tel.: 0228 696174
Fax: 0228 696531
Funktel.:

0172 6264154

E-Mail: u.kunhardt@t-online.de
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