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LA COMUNICACION Y LA (DES)INFORMACION EN
LAS RELACIONES INTERNACIONALES

ABSTRACT

En la sociedad internacional actual, los actores y las relaciones se ven condicionados e
influidos por la informacién y la comunicacion. El desarrollo de las tecnologias de la
informacion y la conectividad ha condicionado notablemente ciertas interacciones entre
actores del sistema mundial, generando una dependencia de la informacién en todos los
ordenes. La (des)informacion y la comunicacion se convierten en pilares fundamentales
de los actores politicos para justificar las acciones propias, destacar las debilidades del
contrario, captar adeptos, etc., ya sea por medios convencionales o digitales. Desde los
procesos de cooperacion internacional hasta los conflictos internacionales, existen acto-
res, legales e ilegales, que estan utilizando estas herramientas para incrementar su presen-
cia en la sociedad internacional, e influir en ella. La opinion publica internacional no se
compone de los mismos elementos que hace 10 afios y sus lideres de opiniéon no pueden
serlo sin tener un eficiente manejo de la comunicacion y de la produccion de informacion.
Hace ya algtn tiempo, Joseph Nye afirmaba: “La revolucion de la informacion esta alte-
rando drasticamente el mundo de la politica exterior, haciendo que a los funcionarios les
resulte mas dificil de organizar... Estd cambiando la naturaleza de los gobiernos y la so-
berania, incrementando el poder de los agentes no estatales y ampliando la importancia
del poder blando en la politica exterior”. En este sentido, el entorno digital ha multipli-
cado las fuentes de informacion, pero también ha permitido utilizar la sobre informacion
y la desinformacion como instrumentos de las relaciones internacionales poniendo en
duda la fiabilidad de las fuentes y, como consecuencia, la dificultad del proceso de toma
de decision.

El crimen organizado y el terrorismo también han encontrado una herramienta versatil y
util para sus propositos delincuenciales tales como captacion de nuevos adeptos, capta-
cion para la trata, radicalizacion o comision de otros delitos contra bienes o personas a
partir de la utilizacion continuada de nuevas tecnologias, resultando necesario un mayor
desarrollo en el campo de la ciberseguridad. Guerras hibridas, fake news, comunicacion
estratégica, ciberoperaciones, ciberpropaganda... son elementos que tienen en comun el
poder de la informacién y la comunicacion en las relaciones internacionales.

Tematicas:

e Desinformacion y “fake news” en los procesos informativos como expresion de
la politica internacional.

e Lainformacion en las guerras hibridas.

e Ciberseguridad y cibercrimen: caracteristicas, tipologias y como se informa de
ellas.

e Crimen organizado e informacion.

e Informacion de procesos electorales en el ambito internacional.

e Nuevas narrativas de los conflictos internacionales.

e La propaganda como instrumento del terrorismo internacional; informacion y
contrapropaganda como instrumentos para combatirlo.

e La comunicacién como herramienta de desarrollo en los paises del Sur.

o Comunicacion estratégica internacional.
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WORLD WAR WEB: LA DESINFORMACION SOBRE LA
GUERRA RUSIA-UCRANIA

Eduardo Ruiz-Baena
Universidad de Granada
Estrella Martinez Rodrigo
Universidad de Granada

Después de ocho afios de conflicto en la region del Donbas, el 24 de febrero de 2022, el
ejército ruso comandado por Vladimir Putin invadié Ucrania con la intencion de anexar
el pais en su totalidad, tal y como hizo con la region de Crimea en el afio 2014. Todo ello
a espaldas del pueblo ruso al que tiene sometido a un aislamiento informativo.

En este trabajo se pretende conocer el tratamiento de diferentes informaciones generadas
en distintos medios y plataformas, referentes a la crisis mundial causada por la invasion
rusa a Ucrania. Esta guerra genera continuamente una serie de hechos de diferente mag-
nitud que son manipulados y adaptados a los intereses de cada bando. Esto no es nada
nuevo en la historia de los conflictos bélicos; sin embargo, actualmente las redes sociales
marcan la pauta informativa, puesto que se convierten en fuente y medio transformando
la concepciodn tradicional de la emision y la recepcion del mensaje.

El estudio recopila los datos a partir de las informaciones y desinformaciones extraidas
de diferentes medios de informacién y de las redes sociales, con los que se crea un corpus
que es tratado mediante un analisis de contenido. El periodo de investigacion se inicia el
18 de febrero cuando Putin firm6 en la Duma el decreto de movilizacion de los reservistas
rusos, mientras que sus diplomaticos atn negaban el inminente ataque. El intervalo a es-
tudiar concluye el 24 de marzo, dia en el que se cumple un mes del inicio de las hostili-
dades. Los medios de comunicacion analizados son varias paginas de medios oficialistas
del régimen ruso, ucraniano y los canales de Telegram usados por ambos paises para
ofrecer su version de los hechos, contrastando los datos obtenidos con dos canales pro-
rusos de Telegram espafioles.

Pasado un mes del comienzo del conflicto, las conclusiones obtenidas muestran como
existe en las redes sociales un amplio movimiento en el que se entremezclan la pandemia,
la pedofilia y un sin fin de teorias conspiranoicas que transcienden la ficcion y niegan la
devastadora realidad de los refugiados, los nifios inmolados y finalmente la pérdida de las
libertades en las dos naciones implicadas directamente en el conflicto.

PALABRAS CLAVE

DESINFORMACION, GUERRA., RUSIA, UCRANIA
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