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Resumen. La presente investigacion trata de analizar el uso de la plataforma Moodle
implementada en la institucién educativa la chamba del guamo Tolima, el principal
objetivo es analizar el sistema de aprendizaje LMS utilizado para la gestion de tareas
escolares bajo la modalidad b-learning en la institucién educativa técnica la Chamba
del Guamo Tolima, para esto el equipo de trabajo aplico un paradigma cuantitativo
positivista con un enfoque de investigacién mixto basado en un disefio experimental,
por la orientacién de la investigacion se empleo el tipo de investigacion evaluativa .
Para esto se escogio la muestra objetd de estudio en base a un muestreo no probabi-
listico por conveniencia al qué se le aplicé como técnicas de investigacion la encuesta
utilizando como instrumento de recoleccion de datos dos formularios, uno para 30
estudiantes y otro para 5 docentes, en los que luego de aplicarlos por medio Virtual sé
obtuvo como resultado la aceptacidn por parte de los docentes que han usado la apli-
cacion y por parte de los estudiantes méas del 89% manifiesta conformidad con su uso
y buenos resultados.
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Abstract. The present investigation tries to analyze the use of the Moodle platform
implemented in the educational institution La Chamba del Guamo Tolima, the main
objective is to analyze the LMS learning system used for the management of school
tasks under the b-learning modality in the educational institution. La Chamba del
Guamo Tolima technique, for this the work team applied a positivist quantitative par-
adigm with a mixed research approach based on an experimental design, for the ori-
entation of the research the type of evaluative research was used. For this, the sample
object of study was chosen based on a non-probabilistic document for convenience to
which the survey was applied as research techniques using two forms as a data col-
lection instrument, one for 30 students and another for 5 teachers, in those that after
applying them through Virtual I know, obtained as a result the acceptance by the
teachers who have used the application and by the students, more than 89% express
agreement with its use and good results.

Keywords: LMS, Moodle, b-learning, Scorm

1 Introduccion

Hoy en dia luego de la pandemia que afecto gran parte de la poblacion mundial, se han
visto implementados diversas herramientas tecnoldgicas que aunque ya existian hace algun
tiempo, muchas de ellas no se habian utilizado como se ve actualmente, uno de estos ejem-
plos son las LMS o sistemas de gestién de aprendizaje, la cual es una herramienta tecnol6-
gica enfocada en la educacion y ensefianza por medio de la virtualidad muy empleada en
estos tiempos de postpandemia por un gran nimero de instituciones educativas.

Dentro de este tipo de plataformas se encuentran algunas de uso libre y otras con
codigo de autor, empleadas por los usuarios segln sus exigencias, pero todas estas tienen
algo en comun facilitando la ensefianza- aprendizaje haciendo uso de las Tics, expandiendo
y fomentando la educacion.

Desafortunadamente en Colombia, muchas instituciones desaprovechan todos los be-
neficios que ofrecen estas herramientas, por lo cual se hace necesario investigar la aplica-
bilidad de esta herramienta en las instituciones educativas que cuenten con la implementa-
cion de la misma.

Por lo anterior, la presente investigacion tiene como objetivo analizar el sistema de
aprendizaje LMS utilizado para la gestion de tareas escolares bajo la modalidad b-Learning
en la institucion educativa técnica la Chamba del Guamo Tolima.

Este documento esta conformado por un capitulo de problematica, donde se estable-
ceran las causas, problemas y consecuencias de la implementacion de un sistema de gestion
de tareas de forma virtual y presencial en la institucién, también se cuenta con un capitulo
para plantear los objetivos que se propondran alcanzar en el trascurso de la investigacion.

2  Materiales y Métodos

Enfoque epistemoldgico

Se opta por aplicar el paradigma cuantitativo, positivista, pues como lo recomienda Mineira
Finol de Franco y José Luis Vera en su articulo investigativo



sigue una secuencia lineal, sistemética, se plantea un problema, revision de la literatura,
teorias formales, formulacion de hipétesis, se define una metddica con su respectivo di-
sefio, poblacién, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, instrumentos
que deben cumplir con un proceso técnico de validez y confiabilidad, se analizan los re-
sultados mediante el uso de estadistica descriptiva, inferencial entre otros aspectos, basa-
dos en el método hipotético-deductivo e inductivo. (Mineira Finol de Franco y José Luis
Vera, 2020)

Enfoque de investigacion

Para esta investigacion se implementa el enfoque mixto, que segin Alfredo Ortega(2018)

comprende tanto el enfoque cualitativo como el enfoque cuantitativo con los paradigmas
de pospositivismo y constructivismo, favoreciendo una amplia perspectiva para el objeto
de estudio de igual manera se opta por un tipo exploratorio y descriptiva al incluir aspectos
benéficos y perjudiciales acerca del uso de la plataforma Moodle en los estudiantes y el
docente del area de literatura del grado once de la institucion educativa la Chamba del
Guamo Tolima.

Al igual el estudio se apoya en la investigacion documental, la cual nos permite recolec-
tar informacion que nos ayude con el proposito de estudio.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion aplicado en este proyecto se basa en la experimental, pues se
realiza la manipulacion intencionada de la variable independiente y el anlisis de su im-
pacto sobre la variable dependiente, como lo afirma Carlo Ramos (2021) en su articulo.

Tipo de investigacion

Siguiendo la recomendacion de Viviana Macchiarola, Ana Lucia Pizzolitto y Veronica
Pugliese(2020), se empled la investigacion evaluativa, al estar orientada a solucionar prob-
lemas sociales y tratar de obtener resultados méas concretos aplicandose al uso de la plata-
forma Moodle en la institucién educativa la Chamba del municipio del Guamo Tolima.

Poblacion

Para efectos del estudio La poblacién de estudio se encuentra comprendida por 300 es-
tudiantes pertenecientes a la institucion educativa la Chamba ubicada en el municipio del
Guamo Tolima.

Muestra

Segun lo recomienda el Dr. Eduar Vasquez y la Dra. Gloria Ortiz Basauri(2022) en esta
investigacion se tom6 como muestra los 30 estudiantes del grado decimo de la asignatura
de literatura pertenecientes a la institucion educativa la Chamba.

Muestreo

Luego de analizar lo mencionado por Eduar Vasquez y gloria Ortiz(2022) se opta por
aplicar el muestreo no probabilistico por conveniencia, al estar interesados en un grupo de
estudiantes seleccionados que han empleado la plataforma.

Variable de estudio

Teniendo en cuenta la investigacion realizada por Julio Pino(2022) nos muestra que el
TAM es un modelo metodolégico desarrollado por Fred Davis a partir de la teoria de ac-
cion razonada TRA, el cual por medio de variables como, la utilidad percibida (Perceived
Usefulness), la facilidad de uso percibida (Perceived Ease of Use), la actitud y la intencion
de uso, mide la aceptacion de la integracion de herramientas tecnoldgicas en una sociedad,
segun su aporte, por otro lado pese a los avances tecnoldgicos este modelo también ha
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evolucionado implementando nuevas variables para su analisis, como es el caso de “la va-
loracion de status social por usar nuevas tecnologias”, “la capacidad de demostrar resulta-

dos” el disfrute ante una nueva aplicacidn o la ansiedad que esta genera.
Tabla 1
Variables segun el modelo de aceptacion tecnolégica TAM

Variable independiente Sis;i:gig;gzsiil\‘/’lgde
Variable dependiente MOda"dadLZZ ri?;g”dizaje B-
FU Facilidad de uso
UP Utilidad percibida
AU Actitud hacia el uso
IN Intencién conductual.

Fuente: elaboracion propia.

Por lo anterior se adoptd el modelo de aceptacion tecnoldgica TAM en esta investiga-
cion, empleando las siguientes variables, ademas se establece como variable independiente
el sistema de gestion de aprendizaje LMS y como variable dependiente la modalidad de
aprendizaje B-Learnig, al analizar en este estudio el impacto de la variable dependiente
sobre la variable independiente.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo con Enrigque Franco(2021) y su grupo investigativo, sostienen que la mineria
de datos educativos también conocida como técnicas de EDM, se centra en la recoleccion
de datos educativos en entornos de aprendizaje virtuales y presenciales; uno de sus objeti-
vos es ayudar a brindar recomendaciones, sugerencias, atajos a los estudiantes, ayudar a
mejorar el rendimiento y funcionamiento por parte del educador.

De igual manera, la aplicacion de esta técnica ayuda a la recomendacion de herramientas
Gtiles para tareas especificas, ademas de contribuir con la eficacia y eficiencia de la insti-
tucién educativa que implemente las LMS en programas educativos virtuales.

Por consiguiente, para la implementacién de las EDM se cuentas con diferentes herra-
mientas entre la que se tiene el SPSS (Statistical Product and Service Solutions), el cual se
empleara en el analisis de esta investigacion permitiendo realizar andlisis estadisticos y
gestién de informacién, siendo compatible con diferentes formatos como .XLSM, gene-
rando gréaficos y estadisticas descriptivas.

Por otro lado, Diana Sanchez(2022) en su articulo nos muestra las técnicas de recolec-
cion de datos adecuadas que se deben emplear en una investigacion, siendo de estas la
encuesta la opcién mas idonea para este proposito elaborando cuestionarios como instru-
mentos de recoleccion de datos, el cual para esta investigacion ha sido construido en varias
etapas, desde la revision de literatura hasta llegar la conceptualizacion del mismo. Para
aplicarlo se procede a obtener La informacion mediante la encuesta en linea a través de
un cuestionario estructurado autoadministrado en la plataforma MOODLE comprendido
de una serie de preguntas de tipo cerrado aplicando los items de escala psicométrica de
Likert de cinco niveles donde el encuestado respondio las interrogantes planteadas con el
nivel de satisfaccion, de importancia, de valor, entre otras, aplicando uno de ellos a 30
estudiantes, del grado decimo de la institucion educativa la Chamba.
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Disefio de instrumento

Con la finalidad de recolectar informacion acerca de la experiencia obtenida luego de
implementar la herramienta tecnolégica Moodle en apoyo de las actividades académicas
del grado decimo en la asignatura de literatura, se han creado un cuestionario, el cual se
aplicaré a un grupo de estudiantes del respectivo grado mencionado de la institucion edu-
cativa la Chamba perteneciente al Guamo Tolima.

Variables

Las variables de referencia utilizados en la construccion del instrumento de recoleccién
de datos estan basadas en las variables ofrecidas por la TAM o modelo de aceptacion tec-
noldgica, la variable independiente y la variable dependiente

» Modalidad de aprendizaje B-Learning
« Sistema de gestion de aprendizaje LMS
+ Facilidad de uso FU

« Utilidad percibida UP

 Actitud de uso AU

« Intencion conductual IN

Escala de medicién

Para este ejercicio se empleé como instrumento de medicion la escala psicométrica de
Likert de cinco niveles, la cual segiin Antonio Matas(20218) , es muy utiliza actualmente
en la construccién de cuestionarios como instrumentos de recoleccién de datos.

« Totalmente en desacuerdo

e En desacuerdo

« Indiferente

» De acuerdo

« Totalmente de acuerdo

lustracion 1
Diagrama de variables de investigacion del proyecto

Variables externas

Variable independiente Variable dependiente
Sistema de gestion de aprendizaje Modalidad de aprendizaje
LMS B-Learning

Intencidon conductual

Facilidad de uso ‘ Utilidad percibida Actitud de uso

Variables TAM

Fuente: elaboracion propia.



Tabla 2

Cuadro de variable independiente

= Descripcién Objetivos especificos Dimensio- Indicadores items
S nes
o Los sistemas de ges- Caracterizar las necesida- Calidad de usabilidad y ac- 1,2,3,4,5,
T tion de aprendizaje LMS | des especificas de los acto- la plataforma cesibilidad 6,7
T son herramientas tec- res académicos del LMS
g noldgicas educativas fa- | “Sistema de Gestién de Facilidad de 8,9,10
Y ciles de usar para crear | Aprendizaje” como Herra- uso
‘g y gestionar materiales mienta de apoyo de los Pro- . - :
'S & | didacticos en un en- cesos Formativos en la Insti- Satisfaccion Actitud de uso 11,12,13
é’o = | torno virtual tucion Educativa La Chamba de uso
) Del Guamo Tolima.
g Utilidad perci- 14,15,16,
£ bida 17,18
g Intencién con- 19
ductual
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 3
Cuadro de variable dependiente

. Descripcidn Objetivos especificos Dimensio- Indicadores ftems

r;: nes
La modalidad de apren- Determinar el impacto Tecnologia Dispositivos in- 20

% dizaje B-Learning es un del uso de la plataforma vir- formaticos
d—.; nuevo paradigma educa- tual LMS “Sistema de Ges- Herramientas 1
o tivo que a tomado fuerza tion de Aprendizaje” como digitales
S en los ultimos tiempos y Herramienta de apoyo de — —
2 | consiste en integrar a las los Procesos Formativos Aprendizaje Aprendl.zaje 22,23,24,
g af clases presenciales tradi- bajo la modalidad B-Lear- colaborativo 25,26

o ‘S| cionales elementos de vir- | ning en la Institucién Educa- Aprendizaje 27,28,29,
g tualidad tiva La Chamba Del Guamo significativo 30
3 Tolima. —
= Aprendizaje 31,32,33,
3 auténomo 34
= Aprendizaje en 35,36,37

entorno virtual

En le estudio referente al instrumento de recoleccion de datos aplicado a los estudiantes
de la institucién educativa la Chamba, la poblacion estuvo conformada por 300 estudiantes

Fuente: elaboracion propia.

y 20 docentes, la muestra fue de 30 estudiante.




El instrumento fue desarrollado en el afio 2022 y constan de 37 items respectivamente,
con escala de respuesta tipo Likert de 5 puntos donde 1 es totalmente de acuerdo y 5 total-
mente en desacuerdo, el origen del idioma de los instrumentos es espafol.

A los instrumentos se les aplico la prueba de confiabilidad alfa Cronbrach como lo re-
comienda Krystel Woolcott y Ronald Pefia(2022) donde los rangos oscilan desde 0,01 a
0,20 muy baja, 0,21 a 0,40. Baja, 0,41 a 0,60 moderada, 0,61 a 0,80 alta y 0,81 a 1,00 muy

alta.
Tabla 4
Estadisticos de fiabilidad del instrumento 1 aplicado a los estudiantes

Alfa de N de elementos
Cronbach
0,651 37

Fuente: elaboracion propia.

Después de aplicar la prueba alfa Cronbach con el software estadistico SPSS version 21
se obtuvo en el instrumento un puntaje de rango de 0,651 indicando que la magnitud es alta

3  Resultados y discusiones

Resultados investigativos

Al caracterizar las necesidades especificas de los actores académicos del LMS “Sistema
de Gestion de Aprendizaje” como Herramienta de apoyo de los Procesos Formativos en la
modalidad B-Learning de la Institucion Educativa La Chamba Del Guamo Tolima se en-
contro.

Tabla 5
Dimensidn calidad de la plataforma

Dimension de satisfaccion de uso

Frecuencia Porcentaje Porcentaje val- Porcentaje
ido acumulado
Totalmente de acuerdo 11 36,7 36,7 36,7
De acuerdo 6 20,0 20,0 56,7
Val-
) Indiferente 12 40,0 40,0 96,7
idos
En desacuerdo 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Interpretacion: de la totalidad de los encuestados en la institucion educativa la chamba

el 60% indica que estan totalmente de acuerdo y de acuerdo con que el sistema de gestion
de aprendizaje implementado por el ente educativo cumple con las necesidades especificas
de usabilidad y accesibilidad, mientras un 16% se muestra indiferente con la calidad del
sistema un 23% piensan que el sistema no cuenta con la usabilidad y accesibilidad reque-
ridos.



Tabla 6
Dimension de satisfaccion de uso

Dimension de satisfaccion de uso

Frecuencia Porcentaje Porcentaje val- Porcentaje
ido acumulado
Totalmente de acuerdo 11 36,7 36,7 36,7
De acuerdo 6 20,0 20,0 56,7
Val-
] Indiferente 12 40,0 40,0 96,7
idos
En desacuerdo 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.

Interpretacion: en la tabla 6 se puede evidenciar que el 36% de los encuestados se en-
cuentran totalmente satisfechos con el sistema, el 20% estan de acuerdo con haber utilizado
la plataforma de forma satisfactoria, mientras que 40% se muestran indiferentes con los
resultados y una pequefia cantidad del 3% no estan de acuerdo con la utilidad percibida.

Tabla 7

Dimensién de tecnologia

Dimension de tecnologia

Frecuen- Porcentaje Por- Porcentaje
cia centaje val- acumulado
ido
Val- Totalmente 30 100,0 100,0 100,0
idos de acuerdo

Fuente: elaboracion propia.

Interpretacion: al analizar las respuestas relacionadas con la dimension de tecnologia se
observa que la institucion cuenta con un 100% de total satisfaccion con la infraestructura

tecnoldgica con la que cuenta.

Tabla 8

Dimension de aprendizaje

Dimension de aprendizaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje val- Porcentaje
ido acumulado
Totalmente de acuerdo 12 40,0 40,0 40,0
De acuerdo 3 10,0 10,0 50,0
Val-
] Indiferente 8 26,7 26,7 76,7
idos
En desacuerdo 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion propia.




Interpretacion: en la tabla 8 se puede evidenciar que la mitad de los encuestados estan
de acuerdo con los resultados de la metodologia de aprendizaje aplicada mientras el 23%
piensan lo contrario y un cuarto de los encuestados se encuentran indecisos con la res-
puesta.

Discusion

Victor Reyna(2021) y su grupo de investigacion plantean el conectivismo como un ne-
cesario proceso de ensefianza con enfoque pedagdgico orientado a las competencias digi-
tales de los docentes, afirmacion que respalda la presente investigacion al conseguir resul-
tados satisfactorios donde el 80% de los encuestados estan desacuerdo con la necesidad de
este proceso, por otro lado Christian Guerrero(2022) considera que esta transicion viene
con algunas limitaciones en paises en desarrollo como falta de acceso o capacitaciones en
procesos tecnolégicos; la anterior afirmacidn no es respaldada por esta investigacion, pues
pese a ser realizada en una vereda aledafia al municipio del Guamo, cuenta con equipos
tecnoldgicos y los docentes hacen buen uso de la herramienta como se muestra en la ilus-
tracién 6 donde el 100% de los encuestados se encuentran totalmente de acuerdo con que
su uso satisface las necesidades educativas.

Isabel Coronel(2022) por su parte opina que el conectivismo ayuda adquirir habilidades
para la transformacion en los procesos de ensefianza como se afirma en esta investigacion.

En cuanto a Lizeth Guardia(2022) en su trabajo considera que el constructivismo se
basa en la adquisicion de nuevos conocimientos facilitando la construccion del aprendizaje
significativo para fortalecer las asignaturas académicas, teoria que se afirma luego del ana-
lisis respectivo a los indicadores de la variable designadas en la investigacion desarrollada,
tras obtener como se muestra en la tabla 5 mas del 60% de aceptacién por parte de los
encuestados; ademas, Giovanny Flores(2022) y su grupo de investigacion afirma que el
constructivismo ademas de integrar las Tics a la pedagogia, se puede impartir tanto en la
virtualidad como en la presencialidad lo que se corrobora en la tabla 20 con el 60% de
encuestados apoyando que las LMS son opciones aceptables para recibir la pedagogia y un
20% optando por la presencialidad; lo que deja ver una pequefia brecha inconformidad por
las herramientas tecnoldgicas aplicadas a la educacion.

Ademas, Armida Tejeda, Inocenta Macz y Rebeca Diaz(2022) considera que el cons-
tructivismo promueve la interaccién entre educador y el estudiante como lo afirma el 40%
de encuestados en la tabla 6.

Por otro lado, Cornella y Estebanell(2018) opina que Moodle es una herramienta tecno-
légica que simula un ambiente virtual estimulando el aprendizaje por medio de productos
digitales construidos por los educadores, lo que se afirma en esta investigacion al observar
los resultados en la dimension de tecnologia en la tabla 7 con el 100% de aceptacion por
parte de los encuestados.

De igual manera Magaly Cedefio(2021) asegura que el uso de la plataforma incrementa
la interaccion entre el educador y el educando y en su estudio se mejoro las habilidades de
comprension lectora, lo que se comprob6 en el analisis de este estudio al indicar el 50%
estar de acuerdo y totalmente de acuerdo con esta metodologia como se muestra en la tabla
8.

Por su parte Francisco Sandoval(2022) coincide con los autores anteriores aportando
que este nuevo paradigma puede ser implementado en comunidades educativas con menos
recursos, lo que se comprueba en esta investigacion al obtener resultados favorables en el
analisis de las variables objetos de estudio como se puede apreciar en la tabla 6 con mas
del 40% de aceptacion.

Juan Chévez(2022) y su grupo de investigacion afirman que el aprendizaje significativo
es una base técnica donde se crea un ambiente de instruccion donde en estudiante asimila,
interpreta y utiliza este conocimiento para solucionar problemas, segun lo analizado en esta
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investigacion el 50% de encuestados como se ve en la tabla 8, consideran cierta esta afir-
macion al conseguir resultados positivos académicamente luego de implementar esta he-
rramienta a los estudiantes.

Asimismo, Roxana Vera(2022) asegura que esta técnica proporciona optimos resultados
implementando las estrategias pedagdgicas didacticas adecuadas, lo que afirma el 40% de
encuestados en esta investigacion como podemos ver en la tabla 8.

Asi pues, Hernando Ramirez(2022) afirma que este nuevo paradigma educacional con
ayuda de nuevas tecnologias en entornos educativos es generador de conocimiento de
forma natural, lo que se sostiene en el analisis de esta investigacion al observar en la tabla
8 con el 50% de encuestados que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo con los resul-
tados del aprendizaje significativo

4  Conclusiones

La presente investigacion se realiz6 con el fin de analizar la plataforma Moodle con
acceso a intranet utilizada para la gestion de tareas escolares bajo la modalidad b-Learning
en la institucion educativa técnica la Chamba del Guamo Tolima, luego de procesar los
resultados obtenidos, se puede concluir que esta herramienta tecnolégica gracias a los di-
versos instrumentos que ofrece para uso y los beneficios al ser una plataforma con conte-
nido interoperable es una herramienta facil de usar como lo afirman més del 90% de en-
cuestados, ademas de promover el desarrollo de las habilidades con recursos tecnoldgico
como lo afirma el 100% de estudiantes, permitiendo que el 92% entregaran sus actividades
en tiempos establecidos y mejorar asi su nivel académico como lo manifiesta mas del 80%
de alumnos participantes del ejercicio.

También se puede concluir que esta herramienta tecnoldgica es un instrumento clave en
la generacion de un nuevo paradigma educativo conformado por la interaccion del docente-
estudiante por medio de instrumentos tecnoldgico afirmando con este estudio lo mencio-
nado por la teoria constructivista.

Frente al objetivo uno se establecen cualidades considerables de este sistema de infor-
macion, como la de incentivar y motivar al estudiante por medio de estrategias digitales
gue promueven el interés del estudiante por las asignaturas logrando aumentar su nivel
académico y lograr una mejor comunicacion con el docente, ademas de fomentar el uso de
las Tics.

Frente al objetivo nimero dos, haciendo uso de la herramienta tecnoldgica ExeLearnig,
la cual es un software libre y de facil uso, se logra desarrollar una serie de tareas propias
de la asignatura espafiol y literatura, formando un objeto de aprendizaje con el contenido
del afio escolar, en un paquete Scorm con cualidades interoperables entre las diferentes
LMS que se encuentran en la actualidad, este paquete facilita la asignacion de tareas por
parte del docente al estudiante, generando contenido virtual didactico y Ilamativo, conclu-
yendo luego de su aplicacion por la docente encargada quien manifiesta un 100% de acep-
tacion segun la encuesta realizada en esta investigacion, que estas herramientas reducen el
tiempo en plantear, programar y desarrollar las actividades tanto del educando como del
educador motivando su uso generando un pensamiento auténomo.

Frente al objetivo tres de esta investigacion, luego del respectivo analisis de la informa-
cion obtenida se puede llegar a la conclusion que los sistemas de gestion de aprendizajes
conocidos como LMS, generan un impacto positivo frente a la conformacion de nuevos
paradigmas educacionales, ayudando a dejar atras los métodos tradicionales, que gracias a
los avances tecnoldgicos presentados en el ultimo lustro, no solo a nivel de hardware sino
también de software, han generado una gama de herramientas que facilitan la evolucion de
muchas actividades cotidianas, con la finalidad de hacerlas mucho mas féciles de realizar.
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