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Resumen: La incorporacion de las plataformas digitales en la esfera educativa ha generado una necesidad
de formacién especifica para que el profesorado pueda utilizar las herramientas digitales en su trabajo
cotidiano en los centros escolares. Este estudio examina el catdlogo de formacion permanente en materia
digital disponible para el profesorado en el sistema educativo valenciano, con el objetivo de analizar su
evolucion e identificar los principales temas abordados. Empleando un analisis documental, se estudia la
oferta formativa disponible desde el curso 2018-2019 hasta el presente. Los resultados muestran que la
formacion docente digital ha ido cobrando una importancia creciente, en linea con las tendencias nacionales
y europeas. Ademas, se detectan propuestas formativas centradas en tres ejes distintos: el manejo técnico,
el uso didactico y la gestion mediada por tecnologias. En conclusion, se aprecia que, en los ultimos afios,
el ambito de formacion de las TIC aplicadas a la educacion, posteriormente reconvertido en el CEFIRE de
Competencia Digital Docente, se ha erigido en un organismo clave para promover la digitalizacién y la
plataformizacion del sistema educativo valenciano, a través de la formacién docente.
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Teacher training for working with digital platforms: the case of CEFIRE for Digital Teaching
Competence in the Valencian Community

Abstract: The introduction of digital platforms in the educational sphere has generated a need for specific
training for teachers to be able to use digital tools in their daily work in schools. This study examines the
catalogue of in-service digital training available for teachers in the Valencian education system, with the aim
of analyzing its evolution and identifying the main topics addressed. Using a documentary analysis, the
training offer available from the 2018-2019 academic year to the present is studied. The results show that
digital teacher training has become increasingly important, in line with national and European trends.
Moreover, training proposals focused on three different areas: technical management, didactic use and
technology-mediated management. In conclusion in recent years, the area of ICT training applied to
education, subsequently reconverted into the CEFIRE for Digital Teaching Competence, has emerged as a
key body for promoting the digitalization and platformization of the Valencian education system, through
teacher training.
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Introduccién

Habitamos una era marcada por la creciente digitalizacion y plataformizacion (Castells,
2017; Zukerfeld, 2020). Estos fenbmenos implican que las tecnologias digitales hayan
dejado de ser herramientas complementarias para convertirse en componentes
fundamentales de nuestra existencia, penetrando en practicamente todos los aspectos
de la vida humana. En la actualidad, estas tecnologias no solo influyen en la
comunicacion, el trabajo o el ocio, sino que también redefinen las dinamicas de
interaccion social, hasta el punto de que se han convertido en pilares de nuestro modelo
organizativo (Poell et al., 2019; Srnicek, 2018).
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En este contexto, el sistema educativo, como reflejo de los cambios sociales y culturales,
Nno permanece ajeno a esta transformacion. Por el contrario, se encuentra inmerso en
un proceso de adaptacion constante que lo conduce hacia una digitalizacion progresiva
(Saura et al., 2021). La integracién de herramientas tecnolégicas, de plataformas y de
entornos digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje estd modificando tanto
las metodologias como los contenidos, las finalidades, necesidades y exigencias de la
educacion, e incluso la relacién entre los agentes educativos.

Asi, la esfera educativa se est4d configurando cada vez mas como un espacio
digitalizado, en el que se plantean nuevos desafios y oportunidades para preparar al
alumnado para aprender y vivir en un mundo dominado por la tecnologia. En este
sentido, la progresiva y creciente incorporacion de las tecnologias digitales en el sistema
educativo esta provocando una transformacién profunda en las tareas y en las
responsabilidades que deben ser asumidas por los docentes de todas las etapas
educativas (Decuypere et al., 2021). El uso de estos artefactos, cada vez mas
sofisticados, esta dando lugar a nuevas estrategias para ensefiar y aprender, al tiempo
gue fomenta la experimentacion y la implementacién de metodologias muy diversas,
cimentadas en torno al uso de las herramientas digitales, hasta el punto de que diversos
autores ya aluden a la emergencia de la “pedagogia digital” (Suarez-Guerrero et al.,
2024).

Este fendbmeno de plataformizacién de la educacion y de la tarea docente exige que el
profesorado desarrolle un conjunto especifico de habilidades, destrezas y competencias
gue les permitan integrar eficazmente estas tecnologias en su practica diaria (Cabero
Almenara & Palacios Rodriguez, 2020). Y, especialmente, que les permitan aprovechar
todo su potencial, tanto para las tareas didacticas como para otras finalidades
relacionadas con el trabajo docente, como la gestién y el gobierno del centro escolar, la
comunicacion e interaccion con el resto de agentes de la comunidad educativa, entre
otras cuestiones (Jacovkis et al., 2024).

Para atender a esta creciente necesidad, en los ultimos afios, la formacion permanente
del profesorado se ha ido digitalizando progresivamente. Este proceso se refleja,
principalmente, en dos aspectos distintos. En primer lugar, la oferta formativa actual
incorpora distintos formatos y modalidades que abrazan cada vez mas lo digital,
desarrollandose a través de plataformas digitales de (tele)formacion. Y, en segundo
lugar, las tecnologias digitales no solo se han convertido en un “medio” de formacion,
sino incluso en el epicentro de la misma, pasando también a formar parte de los
curriculos, como contenido y como competencia (Ralda Baiges et al., 2024). El catalogo
formativo ofrecido por el INTEF (el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacién del Profesorado) constituye un perfecto exponente de este viraje hacia lo
digital, en las dos dimensiones mencionadas.

Esto evidencia que la formacion del profesorado en materia digital se ha convertido en
una prioridad fundamental en las politicas educativas, especialmente en el contexto
europeo. Ejemplo de ello son iniciativas como el Marco Europeo para Organizaciones
Educativas Digitalmente Competentes (DigCompOrg) desarrollado por Kampylis et al.
(2015) y el Marco Europeo de Competencia Digital Docente (DigCompEdu), disefiado
por Redecker y Punie (2017). Estas herramientas no solo proporcionan directrices claras
para evaluar y mejorar la competencia digital, sino que también subrayan la importancia
de una formacion sisteméatica que permita al profesorado adaptarse a las demandas del
entorno tecnoldgico actual.

Estas directrices europeas han sido posteriormente reinterpretadas y materializadas en
el contexto espaniol, a nivel estatal por parte del ya citado INTEF y de la creacién de un
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marco propio: el Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (Ministerio de
Educacién y Formaciéon Profesional y Administraciones educativas de las comunidades
auténomas, 2022). Y también a nivel autonémico por los respectivos organismos de
formacion correspondientes de las Consejerias de Educaciéon. Las politicas y las
acciones formativas desarrolladas por todos ellos evidencian el viraje hacia la
digitalizacion y el protagonismo creciente que las tecnologias digitales ostentan tanto en
el sistema educativo a nivel general, como en la formacion del profesorado.

Focalizando la mirada y la atencién en el contexto de la Comunitat Valenciana, en los
tltimos afos destaca por su contribucion a la formacion del profesorado en materia
digital el denominado como “ambito de formacion de las TIC aplicadas a la educacién”.
Este organismo, directamente dependiente de la Subdireccién General de Formacién
del Profesorado, perseguia la finalidad de impulsar la digitalizacion del trabajo docente,
ofreciendo para ello formacion y herramientas al profesorado. Progresivamente, este
ambito fue evolucionando y consolidandose como un referente en la formacion continua
del profesorado. Uno de los hitos mas relevantes en su trayectoria fue su posterior
reconversion al CEFIRE de Competencia Digital Docente, lo que le otorgd mayor entidad
propia.

Por tanto, en el tltimo lustro este ha sido el organismo que se ha encargado de coordinar
y promover la formacién en el uso de las tecnologias aplicadas a la educacion en el
sistema educativo valenciano hasta octubre del 2024, cuando fue suprimido a través de
la RESOLUCION de 10 de octubre de 2024, de la Secretaria Autonémica de Educacion,
por la que se suprimen los Centros de Formacion, Innovacién y Recursos Educativos
(CEFIRE) especificos de: Educacion Infantil, Ambito cientifico, tecnolégico y
matematico, Plurilinglismo, Humanistico y social, Artistico-expresivo, Educacion
inclusiva, Centro de Innovaciéon Digital Avanzado de la Comunidad Valenciana, y
Competencia digital docente (Conselleria Educacion, Cultura, Universidades y Empleo
de la Generalitat Valenciana, 2024). Este documento dicta la supresion del CEFIRE de
Competencia Digital Docente, junto a la de sus 6 homdlogos especificos.

Atendiendo a este suceso reciente, y dada la relevancia y trascendencia que este
organismo ha ostentado en la promocién de la digitalizacién y la plataformizacion del
sistema educativo valenciano, y su papel clave en la formacidon y capacitacion del
profesorado valenciano en el uso y manejo de las tecnologias y de las plataformas
digitales en las aulas; este trabajo analiza su oferta formativa desarrollada en los Gltimos
Cursos.

Objetivos

Partiendo del contexto esbozado en la introduccion, el presente trabajo examina la oferta
formativa en materia digital dirigida al profesorado del sistema educativo valenciano,
transfiriendo resultados de una investigacion de tesis doctoral financiada por el
Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades del Gobierno Espafiol en el marco de
la convocatoria del Programa de Ayudas para la Formacién del Profesorado
Universitario (FPU), con referencia FPU 16/04009, centrada en analizar el impacto de la
plataformizacién sobre el trabajo del profesorado.

El objetivo principal es identificar los temas clave que se abordan en dicha formacién y
analizar su evolucion a lo largo del tiempo. Este enfoque busca proporcionar una vision
integral del panorama actual, al tiempo que destaca las areas prioritarias que requieren
atencion en las politicas de desarrollo profesional docente. Ademas, se plantea como
una oportunidad para reflexionar sobre cédmo estas iniciativas pueden contribuir a la
conformacion de un sistema educativo adaptado a la actual sociedad de las plataformas,
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en un momento de incertidumbre como el actual, donde el gobierno valenciano ha
optado por la supresidn de este organismo, pese a que cuenta con una trayectoria
consolidada en la promocion de la formacion docente para el trabajo con tecnologias y
plataformas digitales.

Método

Como se ha comentado previamente, el presente trabajo se enmarca en una
investigacion doctoral cuyo propdsito principal es examinar cémo las plataformas
digitales estan transformando el trabajo del profesorado en las etapas de Educacién
Infantil y Primaria (Pardo Baldovi, 2022). Como parte de este estudio, se analizan las
implicaciones de la plataformizacion sobre la formacién permanente del profesorado, y
cémo la oferta formativa actual da cabida a las nuevas realidades y artefactos que
caracterizan el trabajo en la escuela de las plataformas.

Dentro de este marco, se aborda especificamente la formacién continua del profesorado
en competencias digitales en la Comunitat Valenciana. Para ello, se realiza un analisis
exhaustivo de la oferta formativa gestionada por el a&mbito de formacion de las TIC
aplicadas a la educacién, posteriormente reconvertido en el CEFIRE de Competencia
Digital Docente.

El analisis llevado a cabo comprende un periodo de seis cursos académicos, desde el
2018-2019 hasta la actualidad, con el objetivo de identificar las principales lineas
tematicas y tendencias, asi como trazar la evolucion de la oferta formativa en este
ambito.

La metodologia empleada se basa en el analisis documental, técnica descrita por Pefia
Vera y Pirela Morillo (2007), que consiste en el estudio sistematico de la informacion
disponible en fuentes publicadas, en este caso, en los portales web oficiales del
organismo gestor. Este enfoque permite no solo identificar los recursos y estrategias de
formacion ofrecidos, sino también valorar su alineacion con las necesidades actuales de
los docentes en un contexto de creciente digitalizacion. Para ello, el proceso abarca un
total de 4 fases distintas, recogidas en la figura 1.

Figura 1.
Fases del procedimiento de analisis documental.

Busqueda de
informacion

El proceso de analisis documental, como se ilustra en la figura anterior, se organiza en
cuatro etapas claramente diferenciadas. La primera fase se centra en la identificacion,
busqueda y localizacién de los documentos que serdn objeto de estudio. Este paso
inicial es crucial, ya que establece las bases para el analisis al seleccionar las fuentes
relevantes y pertinentes. En esta investigacion, dichas fuentes han sido las iniciativas
formativas publicadas en el catalogo del ambito de formacién de las TIC aplicadas a la
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educacién y del CEFIRE de Competencia Digital Docente a lo largo de los ultimos seis
anos, abarcando desde el curso 2018-2019 hasta el presente.

En la segunda fase, se lleva a cabo una lectura detallada y un estudio exhaustivo de la
informacion contenida en los documentos seleccionados. Este analisis inicial permite
comprender a fondo los contenidos y extraer los datos mas relevantes.

A continuacion, en la tercera etapa, se realiza una sintesis de la informacién recolectada.
Este proceso implica clasificar y ordenar los datos de forma sistematica, estableciendo
conexiones y relaciones entre ellos para facilitar su interpretacion.

Por ultimo, la fase final del andlisis documental se centra en reinterpretar la informacién
previamente sintetizada. Este paso no solo consiste en organizar el conocimiento, sino
en utilizarlo como punto de partida para cuestionar, reevaluar y reconstruir la
comprension de la realidad estudiada. De esta manera, el andlisis documental no solo
permite organizar la informacion, sino que también se convierte en una herramienta para
generar nuevos conocimientos, aportar perspectivas criticas y enriquecer la
investigacion.

Resultados
Una vez expuestos los detalles del método, a continuacion, se presentan y exponen los
principales resultados de la investigacion realizada. Para ello, se atendera a dos

dimensiones distintas, reflejados en la figura 2.

Figura 2.
Dimensiones de presentacidn de resultados.

Evolucion

Como se detalla en la anterior figura, en primer lugar, se expondran los resultados
relativos a la evolucién y la trayectoria experimentada por la formacion permanente del
profesorado en materia digital en la Comunitat Valenciana. Tras ello, se presentaran en
detalle los ejes y las teméticas abordadas por las acciones formativas.

La evolucién de la formacion docente digital en la Comunitat Valenciana
El analisis documental ha puesto de manifiesto que, en los ultimos afios, la formacion

permanente del profesorado para el trabajo con plataformas digitales ha constituido una
de las prioridades clave para la Administracion Educativa de la Comunitat Valenciana,
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especialmente durante los afos del denominado como “Govern del Botanic” (Gobierno
del Botanico).

Esta importancia se refleja claramente en la extensa y diversa oferta de acciones
formativas promovidas por el ambito de formacion de las TIC aplicadas a la educacion
y, posteriormente, por el CEFIRE de Competencia Digital Docente. Todas ellas muy
cercanas a los postulados de los Marcos de Competencia Digital Docente y a las
propuestas formativas del INTEF, lo que muestra una clara alineacién entre las politicas
autonbémicas, las estatales y las europeas. En linea, también, con las crecientes
necesidades del ambito educativo en este terreno.

Al hilo de esto altimo, conviene destacar que la irrupcién de la pandemia de COVID-19
y la consecuente transicién abrupta de la docencia a la modalidad online actué como un
potente revulsivo para acelerar este proceso de digitalizacién y plataformizacion que
venia protagonizando tanto el sistema educativo como el ambito de la formacion
docente. En el contexto valenciano esto se materializé en la creacion de nuevas
plataformas digitales, como la plataforma Aules o la plataforma ReDi, y también en la
ampliacion de la oferta formativa para el profesorado, con la finalidad de formales y
capacitarles de forma acelerada para el manejo y el trabajo del catalogo institucional de
plataformas digitales.

En este sentido, es apreciable que la formacion digital para el profesorado ha
experimentado un notable auge en los ultimos afos, coincidiendo con la progresiva
digitalizacion del entorno escolar. A medida que las tecnologias digitales se han
integrado como herramientas habituales en el aula, las demandas de formacion en este
ambito han aumentado considerablemente, dando lugar a una expansion significativa
de las iniciativas autonémicas de formacion.

Este aspecto contrasta significativamente con la realidad actual del sistema educativo
valenciano. Ya que en octubre del 2024 la Generalitat Valenciana ha suprimido el
CEFIRE especifico de Competencia Digital Docente, abriendo un periodo de
incertidumbre que supone un claro punto de inflexion respecto a la politica mantenida
en las Ultimas décadas, caracterizada por una clara inclinacién hacia la digitalizacién
educativa.

Ejes y teméticas en la formacidn digital

Por lo que respecta a los ejes y a las tematicas contempladas en la formacién
permanente del profesorado en materia digital en la Comunitat Valenciana, el analisis
documental llevado a cabo pone de manifiesto que la formacion se articula,
fundamentalmente, en torno a los postulados de la Competencia Digital Docente. Este
enfoque ha adquirido un papel central, constituyéndose como el eje principal que guia
tanto las politicas educativas como las iniciativas de formacién ofrecidas. Tal es su
relevancia que incluso ha inspirado la ultima denominacién del organismo encargado de
gestionar la formacién permanente relacionada con las tecnologias en el sistema
educativo valenciano: el CEFIRE de Competencia Digital Docente.

La Competencia Digital Docente, por su propia naturaleza multidimensional y compleja,
requiere abordar la formacion desde una perspectiva integral que contemple las
multiples facetas y necesidades del profesorado. En este sentido, las acciones
formativas desarrolladas por el CEFIRE de Competencia Digital Docente se estructuran
a partir de una triple perspectiva, reflejada en la figura 3.



REIDOCREA | ISSN: 2254-5883 | VOLUMEN 13. NUMERO 47. PAGINAS 694-702 | 700

Figura 3.
Ejes sobre los que gravita la formacion permanente del profesorado en materia digital en la Comunitat Valenciana.

EJES
TEMATICOS

~ N

El primer eje de acciones formativas busca capacitar técnicamente al profesorado,
dotandolo de las habilidades necesarias para manejar las plataformas digitales y las
herramientas tecnologicas de forma eficaz. Esta dimension empezd siendo una
introduccion bésica a la digitalizaciéon educativa, pero ha ido evolucionando a lo largo
del tiempo, adaptandose tanto a las tendencias tecnoldgicas del momento como a los
avances y cambios en las propias tecnologias. En los primeros afios analizados en este
estudio, las formaciones se centraban especialmente en el uso de tecnologias
emergentes como las Pizarras Digitales Interactivas y plataformas digitales especificas
de la administracién educativa valenciana, como la ya desaparecida plataforma Mestre
a Casa. La cual, en su momento, fue todo un hito en el proceso de digitalizacion del
sistema educativo valenciano, pero que hoy en dia ha quedado obsoleta y ha sido
reemplazada por plataformas mas modernas, como Aules. Sin embargo, a medida que
las tecnologias han evolucionado y se han ido sofisticando, y también a medida que se
ha ido ampliando el catdlogo digital institucional del sistema educativo valenciano, la
oferta formativa también ha cambiado, adaptandose a las nuevas realidades digitales y
a las herramientas que ahora predominan en la escena educativa.

Por otro lado, las acciones formativas también se han dirigido a avanzar en otro eje,
enfocandose en promover una integracion pedagogica efectiva, donde el uso de las
tecnologias no sea un fin en si mismo, sino un medio para enriquecer los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Se trata, por tanto, de propuestas formativas focalizadas en
las practicas pedagogicas, que adoptan un enfoque mas practico y aplicado, en linea
con el modelo de competencias. Este enfoque formativo, que pone el énfasis en las
practicas, abarca diversas dimensiones del trabajo cotidiano del profesorado en una
escuela cada vez més digital. Por un lado, se incluyen propuestas vinculadas a la
dimension pedagdgica, que tienen como objetivo la integracién de las tecnologias
digitales en el aula, pero desde una perspectiva metodoldgica y didactica. Estas
formaciones exploran cémo las herramientas tecnoldgicas pueden enriquecer y
transformar las practicas pedagogicas tradicionales, con metodologias innovadoras
como el aula invertida, la gamificacion con tecnologias, los escape rooms educativos a
través de plataformas digitales, o el uso de tecnologias como la realidad aumentada y
la inteligencia artificial en el proceso educativo. Ademas, se abordan temas como la
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robética, la programacion y el pensamiento computacional, que preparan a los docentes
para incorporar nuevas formas de ensefar que responden a las demandas de la
sociedad digital.

Por dltimo, junto a las acciones formativas de caracter técnico y a las iniciativas
pedagodgicas, también se incluyen propuestas orientadas a facilitar la gestion educativa,
mediada por las tecnologias digitales. Estas abordan aspectos variados vy
fundamentales del trabajo docente, que van mas alld del aula. En este sentido, se
contemplan formaciones sobre la coordinacion TIC en los centros educativos, la gestién
del inventario tecnolégico de los centros escolares, o la elaboracion del Plan Digital de
Centro. Asimismo, se ofrece capacitacion en temas clave como la ciberconvivencia, la
prevencion de conflictos en entornos digitales, la seguridad TIC, y la proteccion de datos,
aspectos fundamentales en la gestion integral del entorno escolar digital.

Discusion

La investigacion realizada evidencia que, en los Ultimos afios, la formacién permanente
del profesorado para el trabajo con plataformas digitales se ha consolidado en el sistema
educativo valenciano como una prioridad creciente, impulsada por el avance de la
digitalizacion en todos los niveles y etapas educativas, y por la hegemonia de la
plataformizacién (Decuypere et al., 2021; Saura et al., 2021). Lo cual también se
vislumbra en las politicas formativas emprendidas a nivel europeo, entre las cuales
destaca la creacion de los ya citados marcos de Competencia Digital (Kampylis et al.,
2015; Redecker y Punie, 2017), y también a nivel nacional (Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional y Administraciones educativas de las comunidades auténomas,
2022).

Atendiendo a esta demanda generalizada, la Administracion Educativa valenciana ha
intensificado en la ultima década su compromiso con la capacitacion digital del
profesorado, desarrollando nuevas propuestas formativas que no solo se limitan a la
ensefianza del uso de herramientas tecnoldgicas, sino que se centran también en el
desarrollo de la Competencia Digital Docente.

Este cambio de enfoque resalta la necesidad de una formaciéon mas integral, que aborde
tanto los aspectos técnicos como didacticos y organizativos de la plataformizacion de
los centros escolares, abogando por una orientacion basada en la pedagogia digital
(Suarez-Guerrero et al., 2024). Este enfoque formativo pretende dar respuesta a las
multiples facetas que componen el trabajo del profesorado en la actual escuela de las
plataformas. Es decir, so solo se centra en mejorar las competencias tecnolégicas del
profesorado y su dominio y manejo de los artefactos digitales. Sino que se dirige a
facilitar el uso pedagdgico de las tecnologias, atendiendo también a la dimension de la
gestion y la organizacion del centro escolar. Se trata, por tanto, de un enfoque mas
holistico y multidimensional, preocupado por atender a las multiples necesidades
emergentes del profesorado. Esto incluye desde la familiarizacion y el uso basico de las
herramientas digitales (con especial atencion a las plataformas digitales institucionales),
hasta el disefio de propuestas didacticas, siempre en consonancia con los marcos
europeos de referencia, como el ya citado DigCompEdu.

Todo ello demuestra que el ambito de formacion de las TIC aplicadas a la educacién vy,
posteriormente, el CEFIRE de Competencia Digital Docente no solo han liderado la
formacioén digital institucional en la Comunitat Valenciana, sino que también se han
erigido como agentes clave en la transformacion digital del sistema educativo
valenciano, a través de la formacion y de la transformacién del trabajo y de las
concepciones docentes en torno al papel de las tecnologias digitales en la escuela.
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Atendiendo a su trayectoria y a su papel, la actual supresiéon del CEFIRE de
Competencia Digital Docente valenciano supone un auténtico reto. Sume al sistema en
la incertidumbre, planteando multiples interrogantes que pueden y deben ser abordados
desde la reflexion y la investigacion. EI CEFIRE ha sido suprimido, pero el proceso de
digitalizacion y plataformizacién de la escuela valenciana continla su curso y se
vislumbra, hoy por hoy, como un fenémeno imparable. Asi, a medida que las tecnologias
digitales avanzan y se incorporan en los procesos educativos, surgen nuevas
necesidades, y también nuevas dudas que reclaman una respuesta desde la formacién.
Por ello, es fundamental seguir ofreciendo acciones y propuestas que capaciten al
profesorado para trabajar en la escuela de las plataformas, y que estén alineadas con
las realidades y desafios que los docentes enfrentan en su quehacer cotidiano en los
centros escolares. Es por ello que la investigacibn en este campo sigue siendo
fundamental, ya que permitira disefiar programas formativos mas cercanos a las
necesidades especificas del profesorado, asegurando que la capacitacion digital sea

efectiva y significativa en el contexto actual de ensefianza.
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