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Conocimientos y actitudes sobre diversidad afectivo-
sexual y de género en estudiantado del Grado en
Trabajo Social

Social Work students’ knowledge and attitudes regarding affective-
sexual and gender diversity

Resumen

Introduccion. La literatura cientifica internacional
y nacional refleja diferencias en el trato y la acep-
tacion de las personas lesbianas, gays, trans* y
bisexuales (LGTB). Para hacer frente a esta reali-
dad, en el contexto espaiol se han realizado avances
en la concrecion de medidas legislativas dirigidas
a la defensa de los derechos LGTB. El rechazo y la
discriminacion que sufren las personas LGTB en
diferentes esferas sociales ha puesto el foco en la
labor de profesionales del ambito de la intervencion
social, la cual estd orientada a promover el bienestar
y la proteccion juridica de estas personas. La escasez
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Abstract

Introduction. Differences in the treatment and
acceptance of LGTB people have been highlighted
in both Spanish and international scientific studies.
In Spain, progress has been made in this domain
with the implementation of legal measures designed
to defend LGTB rights. These developments have
spotlighted the work of social intervention profes-
sionals aimed at promoting the well-being and legal
protection of these people. Yet, the lack of initial
training in the field of sexual orientation, gender
identity and expression (SOGIE) negatively affects
the skill and knowledge needed for professional
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de una formacion inicial en el ambito de diversi-
dad afectivo-sexual y de género (DASGE) repercute
negativamente en la obtencion de conocimientos
y habilidades para una practica profesional con
personas LGTB. Junto a esto, esta carencia puede
traducirse en prejuicios y actitudes negativas hacia
la DASGE. Con el objetivo de adoptar las estra-
tegias necesarias para una formacion especifica,
este trabajo pretende examinar los conocimientos
acerca de las personas homosexuales y las actitudes
hacia las personas lesbianas, gays y trans* (LGT)
del alumnado del Grado de Trabajo Social de la
Universidad de Granada (Espafia). Metodologia. Se
realizé un estudio ex-post-facto o no experimen-
tal de tipo comparativo, mediante un muestreo no
probabilistico de caracter incidental (N = 313).
Para la recogida de informacion se emplearon el
Cuestionario de Homosexualidad y Educacion
Sexual, la Escala de Homonegatividad Moderna
y la Escala de Actitudes Negativas hacia Personas
Trans. Los datos fueron analizados mediante fre-
cuencias, estadisticas descriptivas, correlaciones
y estadisticas inferenciales. Resultados. A pesar de
que la amplia mayoria de alumnado participante ha
recibido alguna formacion en materia de DASGE,
se percibe la existencia de algunos conocimien-
tos erroneos en relacion con la homosexualidad,
en mayor grado, sobre la realidad de las personas
homosexuales frente a los roles y comportamientos
sexuales. Ademads, tanto la posesion de conocimien-
tos como la manifestacion de actitudes negativas
hacia las personas homosexuales y trans* se asocian
con determinadas caracteristicas personales (e.g.
identidad de género) e ideologicas (e.g. religiosi-
dad). Finalmente, se refleja que aquel alunando con
mejores conocimientos mostré menores actitudes
negativas dirigidas al colectivo LGT. Discusion.
Estos resultados se hallan en otras investigaciones,
las cuales sefialan la importancia de ofrecer una for-
macion inicial que permita a profesionales de este
campo adquirir aquellos conocimientos y actitudes
adecuadas para una practica profesional inclusiva
con personas LGTB. Conclusiones. Se concluye la
importancia de contar con profesionales del trabajo
social implicados en la DASGE debido a que es una
disciplina que debe fomentar la justicia social, los
derechos humanos, asi como la promocion del
bienestar y desarrollo de las personas. Los hallaz-
gos de este estudio contribuyen a avanzar en estos
aspectos.

Palabras clave: homofobia; transfobia; LGTB; tra-
bajo social; estudiantes universitarios; actitudes;
conocimientos

practice with LGTB people. In addition, this train-
ing deficiency can lead to prejudice and negative
attitudes towards SOGIE. Therefore, given the
necessity for specific training and in view of its
adoption, we explored the knowledge about homo-
sexuality and attitudes towards lesbian, gay and
trans* (LGT) people of students enrolled in a Social
Work degree at the University of Granada (Spain).
Methodology. An ex-post-facto or non-experimental
comparative study was conducted using non-prob-
abilistic incidental sampling (N = 313). The
Homosexuality and Sex Education Questionnaire,
the Modern Homonegativity Scale, and the Negative
Attitudes Towards Trans People Scale were used to
collect information. Data were analysed using fre-
quencies, descriptive statistics, correlations and
inferential statistics. Results. Despite the fact that the
vast majority of participating students had received
some SOGIE training, certain misconceptions about
homosexuality were observed, mostly regarding
sexual roles and behaviours. Furthermore, both
the possession of knowledge and the manifesta-
tion of negative attitudes towards homosexual and
trans* people were associated with certain charac-
teristics of both a personal (e.g., gender identity)
and ideological (e.g., religion) nature. Lastly, we
found that the more knowledgeable the student,
the less negative the attitude towards LGBT people.
Discussion. In line with the findings of other studies,
it is necessary to provide future professionals with
initial training so that they acquire the appropriate
knowledge and attitudes allowing them to ensure
inclusive professional practice with LGTB people.
Conclusions. It is important that social work profes-
sionals be involved in the SOGIE as this discipline
should promote social justice, human rights, as well
as people’s well-being and development. The find-
ings of this study contribute to making progress in
this respect.

Keywords: homophobia; transphobia; LGTB; so-
cial work; college students; attitudes; knowledge
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1. INTRODUCCION

La literatura cientifica internacional y nacional advierte de que la diversidad
afectivo-sexual y de género (DASGE, en adelante) atn se considera fuente de
discriminacion y rechazo social. A nivel europeo, los resultados arrojados por
el Eurobarometro 2019 (European Union, 2019)" mostraron que, en relacion
con la orientacion sexual, el 54% de las personas encuestadas consideran que la
discriminacion hacia las personas gays, lesbianas y bisexuales se ha extendido
en su pais de origen. En cuanto a la identidad de género, esta cifra asciende
hasta el 58% para las personas trans*. En el contexto espanol, el informe publi-
cado por el Ministerio del Interior (2022) registro, en el afno 2021, un total
de 466 casos identificados como delitos de odio cuya motivacion residia en la
orientacion sexual y/o identidad de género. Estas cifras reflejan un aumento
de casi el 70% respecto con los datos del afio 2020.

Como respuesta, se han experimentado diversos avances relevantes en
relacion con el reconocimiento de la DASGE y su concrecion en medidas legis-
lativas como la Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la
igualdad de trato y la no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares
en Andalucia?®, asi como la aprobacion de la Ley para la igualdad real y efectiva
de las personas trans* y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.
En este sentido, se evidencia las aportaciones que pueden realizarse desde
el ambito de la intervencion social para fomentar el bienestar humano y la
defensa de los derechos de las personas lesbianas, gays, trans* y bisexuales
(LGTB, en adelante) (Acker, 2017; Craig et al., 2016a; Gallego y Rodriguez,
2019). Esto puede deberse al compromiso reflejado desde diversos organismos
sociales (e.g. Federacion Internacional de Trabajadores Sociales [FITS], 2018)*
que establecen como principios fundamentales en la labor de profesionales del
trabajo social la justicia social y el respeto a la diversidad.

Para avanzar en este camino, se requiere un cuerpo de profesionales con-
cienciado y formado en DASGE. Por ello, este trabajo considera clave realizar

1 European Union (2019). Discrimination in the European Union: Perceptions of minories
in the EU: LGTBI people. European Commission, Special Eurobarometer; 493. https://europa.
ew/eurobarometer/surveys/detail/2251

2 Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de trato y la
no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia (BOJA n.° 10, de
15 de enero de 2018).

3 Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y
para la garantia de los derechos de las personas LGTBI (BOE n.° 51, 01 de marzo de 2023).
4 Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (2 de agosto de 2018).
Declaracion global de principios éticos del trabajo social global. https://www.ifsw.org/
declaracion-global-de-los-principios-eticos-del-trabajo-social/
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una aproximacion a los conocimientos y las actitudes que posee el alumnado
de trabajo social hacia esta diversidad (Jaffe et al., 2016; Picaza et al., 2020).
Diversos estudios (e.g. Dessel y Rodenborg, 2016; Inch, 2016) sefialan la nece-
sidad de estudiar estas cuestiones, ya que estos hallazgos podrian repercutir
en la revision y adaptacion de los planes de estudios de esta disciplina a la
realidad LGTB, asi como ofrecer una panoramica a partir de la cual se lleven
a cabo medidas y actuaciones para la creacion de entornos académicos mas
seguros con la DASGE.

En un escenario donde la labor del cuerpo de profesionales del trabajo
social se orienta a la intervencion y la reivindicacion de los derechos de las
personas LGTB, se requiere de una formacion en materia de DASGE que per-
mita adquirir aquellos conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para
redundar en estos objetivos (Craig et al., 2016a; Fredriksen-Goldsen et al.,
2014). En este sentido, Craig et al. (2016a) destacan la importancia de adquirir
una serie de competencias necesarias que repercutan en practicas afirmativas
con personas LGTB desde la formacion inicial. Sin embargo, se advierte de la
escasez de este tipo de formacion dentro de los planes de estudio del campo
del trabajo social (Atteberry-Ash et al., 2019; Picaza et al., 2020). Esta preo-
cupacion se refleja a partir de investigaciones que senalan que el estudiantado
LGTB de trabajo social menciona haber sido victima de experiencias insatisfac-
torias dentro de sus programas de formacion (Dentato et al., 2016), asi como
el resto del alumnado del ambito del trabajo social que afirma no contar con la
preparacion necesaria para intervenir con personas LGTB (Craig et al., 2016b).
Este déficit puede traducirse en un conocimiento limitado y una ausencia de
competencias para el desarrollo de practicas afirmativas con personas LGTB
(Fredriksen-Goldsen et al., 2014; Logie et al., 2015). Logie et al. (2015) subra-
yan que el alumnado de trabajo social muestra una carencia de formacion
especifica que deriva en miedo e inseguridades, asi como de habilidades nece-
sarias (e.g. abordar el proceso de «salida del armario») para hacer frente a
las demandas de este colectivo. Asimismo, diversos estudios (e.g. Alba et al.,
2021; Mesquida et al., 2014) centrados en conocer las experiencias de personas
mayores LGTB senalaron la falta de profesionales con formacion y competentes
como una de las barreras mas frecuentes que deben sortear para acceder a los
servicios de salud y/o de atencion a la tercera edad. Sin embargo, parece que
estas limitaciones se agravan en relacion con las personas trans* (Inch, 2016;
Picaza etal., 2020). Junto a la escasez de preparacion del estudiantado sobre la
DASGE, se advierte la existencia de un tratamiento desigual en el tipo de con-
tenido que se aborda. Las cuestiones relacionadas con las identidades trans* o
la transfobia no suelen ser incluidas en el curriculum universitario, otorgando
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una mayor importancia a aquellos contenidos orientados hacia la educacion
afectivo-sexual (Acker, 2017; Austin et al., 2016). En este sentido, se enfatiza
la necesidad de incorporar materiales que incluyan, entre otros, terminologia
que disminuya el lenguaje sesgado o libros de texto y lecturas complementarias
que traten cuestiones trans* (e.g. Acker, 2017; Levy et al., 2013).

La escasez de una formacion especifica puede influir en la muestra de
actitudes hacia la DASGE (Craig et al., 2016a). Diferentes estudios (e.g. Acker,
2017; Chonody y Smith, 2013) muestran menores actitudes homofobicas y
transfobicas entre el estudiantado de trabajo social en contraste con otras dis-
ciplinas afines. Sin embargo, aquellas investigaciones que se han interesado por
analizar las actitudes negativas hacia la DASGE por parte de profesionales de
este ambito revelan que esta manifestacion esta relacionada con determinadas
variables tanto sociodemograficas y personales (identidad de género, orienta-
cién sexual y curso académico) como ideologicas (religiosidad y creencia sobre
la causa de la homosexualidad).

En cuanto a las variables sociodemograficas y personales, la identidad de
género, la orientacion sexual y el curso académico influyen en una mayor o
menor manifestacion de actitudes negativas. Este hecho puede deberse a la
reproduccion de un modelo de masculinidad que castiga aquellas conduc-
tas que no son consideradas masculinas (D’Amore et al., 2022), asi como
la prevalencia de una vision heterosexista que establece la heterosexualidad
como la orientacién sexual predominante (Gredig y Bartelsen-Raemy, 2021).
Asimismo, a medida que el alumnado avanza en los cursos académicos dismi-
nuyen sus actitudes negativas. Por ello, aquellas personas que se identifican
como hombres (Papadaki et al., 2015) o heterosexuales (Lennon-Dearing y
Delavega, 2015) y que pertenecen a los primeros cursos académicos (Kwok
et al., 2013) muestran mayores actitudes negativas hacia las personas LGTB.

En lo que respecta a las caracteristicas ideologicas, profesar alguna religion
(Papadaki et al., 2015) y mantener la creencia de que la homosexualidad esta
influenciada socialmente y/o se trata de un estilo de vida elegido por el indi-
viduo (Jaffe et al., 2016) se relaciona con mayores actitudes negativas hacia el
colectivo LGTB. En este sentido, determinadas creencias religiosas refuerzan
la transmision de representaciones tradicionales tanto de la sexualidad como
del género basadas en la heteronormatividad (Westwood, 2022). En cuanto a
la conceptualizacion de la homosexualidad, la mayor o menor manifestacion
de actitudes negativas se vincula a la percepcion de la homosexualidad como
controlable (factores ambientales u opcion del individuo) o no controlable
(determinado biologicamente) (Costa et al., 2018).
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Aunque se detecta que la mayoria de planes de estudio pertenecientes al
ambito del trabajo social no incluyen contenidos en materia de DASGE, un
conocimiento mas preciso sobre esta cuestion se refleja positivamente en las
competencias y las actitudes del estudiantado (Craig et al., 2016b; Papadaki et
al., 2013). Este hecho se aprecia en el estudio realizado por Bragg et al. (2020),
el cual demuestra la influencia positiva que tiene este tipo de formacion en la
mejora de los conocimientos y las habilidades clinicas del alumnado del ambito
del trabajo social para su futura practica profesional. Asimismo, Woodford et
al. (2013) mostraron que la realizacion de cursos con contenido LGTB se aso-
ciaba con un mayor apoyo a los derechos civiles (e.g. igualdad matrimonial)
de estas personas.

1.1. Objetivos e hipotesis

El objetivo general de este trabajo es analizar los conocimientos acerca de
las personas homosexuales y las actitudes hacia la DASGE en estudiantes del
Grado de Trabajo Social de la Universidad de Granada (Espana). Para ello, se
concretan los siguientes objetivos especificos:

1. Examinar la formacion de las personas participantes en materia de
DASGE y los conocimientos (realidad, comportamientos y roles sexua-
les) erroneos sobre la homosexualidad.

2. Analizar el conocimiento hacia la homosexualidad y las actitudes hacia
la DASGE a partir de las caracteristicas sociodemograficas y personales
(identidad sexual, orientacion sexual y curso académico) e ideologicas
(religion y explicacion de la causa de la homosexualidad).

3. Examinar la relacion en la muestra de homonegatividad moderna y
actitudes negativas hacia las personas trans* con los conocimientos
hacia la homosexualidad.

A raiz de la literatura revisada, se establecen las siguientes hipotesis:

1. En relacion con la formacion en DASGE vy los conocimientos hacia
la homosexualidad, se espera que la mayoria del alumnado partici-
pante no haya recibido ninguna formacion en la tematica (Hipotesis
A), ademas de mostrar mayores conocimientos erroneos en cuanto a
la realidad homosexual (Hipotesis B).

2. En cuanto a las variables tanto sociodemograficas y personales, quie-
nes se identifiquen como hombres (Hipotesis C), heterosexuales
(Hipotesis D), que cursen el primer ano académico (Hipotesis E), pro-
fesen una religion (Hipotesis F) y asocien la homosexualidad a factores
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ambientales (Hipotesis G) poseeran un menor nivel de conocimientos
y mayores actitudes negativas hacia la DASGE.

3. Conforme con los conocimientos, aquellas personas que posean meno-
res conocimientos acerca de las personas homosexuales mostraran
mayores actitudes negativas (Hipotesis H).

2. METODOLOGIA
2.1. Disefio de investigacion

Esta investigacion parte del paradigma positivista y respondio a un disefio ex-
post-facto o no experimental de tipo comparativo mediante una metodologia
cuantitativa (Ato et al., 2013).

2.2. Participantes

Se emple6 un muestreo no probabilistico y de cardcter incidental a partir del
cual participaron un total de 313 estudiantes del Grado de Trabajo Social de
la Universidad de Granada (Espana). El 86.6% (n = 271) se identifico como
mujer, el 13.1% (n = 41) como hombre y un 0.3% (n = 1) no responde a este
binarismo. El rango de edad se encontraba entre los 18 y los 54 afios de edad
(M =20.95; DT =3.33). En relacion con el curso académico, el 29.1% (n=91)
proceden del primer curso, el 24.3% (n = 76) del segundo curso, el 22.7% (n
= 71) del tercer curso y el 24% (n = 75) de cuarto curso (ver Tabla 1).

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de las personas participantes
segun la identidad de género y el curso académico.

Curso dRango M(DT) Identidad de género Total
e edad Mujer (%) Hombre (%) Otros (%)
1.° 18-26 19.29(1.85) 75(82.4) 15(16.5) 1(1.1%) 91
2.° 19-54 21.07(4.42) 67(88.2) 9(11.8) - 76
3.° 20-52 21.54(3.88) 61(85.9) 10(14.1) - 71
4.° 19-29 22.31(1.71) 68(90.7) 7(9.3) - 75

Fuente: elaboracion propia.

También se muestran los rasgos en torno a la orientacion sexual de las per-
sonas, donde un 69.6% (n = 217) se identific6 como heterosexual, un 5.4%
(n = 17) como homosexual, un 24.4% (n = 76) como bisexual y un 0.6% (n
= 2) con una orientacion distinta a las expuestas. Finalmente, un 32.6% (n =
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102) reconoce profesar alguna religion, siendo la mas escogida la cristiana (n
= 96; 95.1%), mientras que un 67.4% (n = 211) no se considera una persona
religiosa.

2.3. Instrumentos de recogida de datos

La estrategia de recogida de informacion fue transversal mediante el uso de
cuatro instrumentos de autoinforme (cuestionarios y escalas) (Ato etal., 2013).
El primer instrumento incorpora preguntas que aluden a aspectos sociodemo-
graficos y personales sobre el estudiantado participante (identidad de género,
edad, curso académico, orientacion sexual), ademas de caracteristicas ideologi-
cas (religion y creencia causa de la homosexualidad). También se incorporaron
cuestiones relativas a la formacion en materia de DASGE.

Elsegundo instrumento se empleado fue el Cuestionario de Homosexualidad
y Educacion Sexual, traducido y adaptado desde Sex Education and Knowledge
about Homosexuality Questionnaire (SEKHQ, Dunji¢-Kosti¢ et al., 2012). Sin
embargo, atin no ha sido validado en el contexto espafol. Disefiado y usado
en el ambito sanitario, este cuestionario estd compuesto originalmente por
32 items que evaltian los conocimientos tanto correctos como erréneos en
cuanto al comportamiento y rol sexual, asi como la realidad de las personas
homosexuales. Asimismo, presenta unas condiciones psicométricas adecuadas.
Del mismo modo que se realiz6 en otros estudios en el ambito de la interven-
cion social (e.g. Lara-Garrido et al., 2022), se excluyeron tres items (14, 15
y 21) que eran intrascendentes para este campo. Finalmente, se compone de
29 items con las siguientes respuestas: verdadero, falso y «no lo sé» (« =.60).
Las respuestas son valoradas como uno las correctas y cero las incorrectas.
También se considera como incorrecto quienes respondieron la opcion «no
lo sé».

El tercer y cuarto instrumento utilizado se asocia a las actitudes hacia la
DASGE. Por un lado, se encuentra la Escala de Homonegatividad Moderna o
Modern Homonegativity Scale (Morrison y Morrison, 2002), adaptada y vali-
dada en el contexto espainiol (Garcia-Berbén et al., en prensa). Esta compuesta
por 22 items que se presentan en dos subescalas de actitudes donde se evalia
la homonegatividad moderna hacia hombres gais (MHS-G: 12 items; ® =.77,;
e.g. «Los gais tienden a centrarse en los aspectos que los diferencian de las
personas heterosexuales, e ignoran los aspectos en comun») y mujeres les-
bianas (MHS-L: 12 items; o =.82; e.g. «Si las lesbianas quieren ser tratadas
como el resto, deberian dejar de montar tanto escandalo con su sexualidad y
modo de vida») del alumnado. Dos de los items (item 5 e item 15) requieren
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una puntuacion inversa. Se responde a través de una escala Likert cuyos
valores oscilan de 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).
Puntuaciones superiores se asocian con una mayor expresion de homonega-
tividad moderna.

Por otro lado, se utilizo la Escala de Actitudes Negativas hacia Personas
Trans (Pdez et al., 2015) que estd conformada por 9 items (AN-T; o =.78; e.g.
«Seria chocante ver a una persona transexual dando un beso») y que analiza el
prejuicio hacia las personas trans* (transexuales, transgénero y travestis). Uno
de los items (item 23) requiere de codificacion inversa. Se responde a través
de una escala Likert cuyas opciones de respuesta varian de 1 (totalmente en
desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo). Aquellas puntuaciones mas altas se
relacionan con mayores actitudes negativas dirigidas al colectivo trans*.

2.4. Andlisis de datos

La realizacion de las pruebas de normalidad univariante (Kolmogorov-
Smirnov) indicé que los datos no siguen una distribucién normal, por lo que
se sugiere el uso de pruebas no paramétricas para las variables dependientes.
Se usaron andlisis descriptivos (media, desviacion tipica, frecuencias), corre-
lacionales (Spearman) e inferenciales (Mann-Whitney y Kruskal-Wallis). Se
utilizo el software estadistico IBM SPSS® 22.0.

2.5. Procedimiento y consideraciones éticas

El proceso de recogida de informacion se llevo a cabo en el aula. Las personas
participantes fueron informadas sobre el estudio y, posteriormente, se les faci-
lit6 el consentimiento informado. Una vez cumplimentado y firmado, se dieron
algunas pautas e instrucciones para poder dar comienzo, asi como mencionar
los aspectos éticos y el anonimato en las respuestas para la investigacion. No
se registré ningun contratiempo. Se necesitaron aproximadamente 25 minutos
para completar el proceso. Se dispuso de la presencia de algtin miembro del
equipo investigador con el fin de aplicar adecuadamente los instrumentos. La
informacion se recogié en el curso académico 2021-2022. Asimismo, se ha
seguido el Codigo de Buenas Prdcticas en la Investigacion de la Universidad de
Granada (Espafa), sin llegar a someterlo a consideracion del Comité de Etica
de la Universidad por tratarse de un estudio que se enmarca en la modalidad
de Trabajo Fin de Grado.

Alternativas. Cuadernos de Trabajo Social, (2024) 31, 310-331
https://doi.org/10.14198/ALTERN.26263



Conocimientos y actitudes sobre diversidad afectivo-sexual y de género en
estudiantado del Grado en Trabajo Social 319

3. RESULTADOS
3.1. Formacién en DASGE y conocimientos erroneos sobre la homosexualidad

En esta seccion se exponen los principales rasgos de la formacion en DASGE
y aquellos conocimientos erroneos (realidad homosexual, roles y comporta-
mientos sexuales) sobre las personas homosexuales.

Casi la totalidad de las personas participantes (N = 307; 98.1%) ha recibido
algun tipo de formacion en materia de DASGE, en cambio, el 1,9% restante
nego este aspecto (N = 6). La mayoria del alumnado (N = 136; 43.5%) manifesto
recibir esta formacion tanto en la etapa obligatoria y post-obligatoria como uni-
versitaria’. En contraste, un porcentaje menor indico la etapa post-obligatoria
y la universitaria (N = 83; 26.5%), asi como tnicamente la universitaria (N =
36; 11.5%). Respecto a los canales de formacion, en la etapa obligatoria (N =
116; 37.1%) y post-obligatoria (N = 116; 37.1%) destacan las charlas-talleres
de asociaciones, mientras que en la etapa universitaria se resalta las asignaturas
(N =187;59.7%).

El cuestionario empleado para el analisis de los conocimientos mostré una
consistencia interna poco satisfactoria (@ =.60). Las respuestas del alumnado
participante reflejaron mayores conocimientos erréneos sobre la realidad de
las personas homosexuales. Ademads de registrar la respuesta con el menor
porcentaje de acierto, el resto de enunciados relacionados con este aspecto
mostraron unas cifras que se situaron alrededor del 30%. En cuanto a los
comportamientos y los roles sexuales se hallaron, respectivamente, dos items
y un dnico item donde el alumnado participante logré un indice de acierto
inferior (ver Tabla 2).

Tabla 2. ftems con menor porcentaje de acierto.

. Respuesta  Aciertos
Item

correcta (n, %)
1. Entre el 25-30% de los chicos adolescentes tienen una
. . . F 56(17.9)
experiencia homosexual durante su adolescencia (R)
4. Normalmente, la orientacion sexual se encuentra bien v 56(17.9)

definida en la adolescencia (RO)

11. En una relacion afectivo-sexual, las parejas de dos
hombres son mds receptivas a tener relaciones abiertas que v 48(15.3)
las parejas de dos mujeres u otro tipo de parejas (C)

5 Laetapa obligatoria engloba la Educacion Primaria y Educacion Secundaria Obligatoria,
mientras que la etapa Post-Obligatoria comprende aquellos estudios de Bachillerato y
Formacion Profesional.
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Respuesta  Aciertos

Item
correcta (n, %)

15. En los ultimos 25 anos se ha producido un incremento
de la homosexualidad (R)

18. El profesorado heterosexual seduce o busca sexualmente
a sus estudiantes mas a menudo que el profesorado \Y 121(38.7)
homosexual (C)

F 154(49.2)

21. Hay un mayor porcentaje de hombres gais que de

mujeres lesbianas (R) \ 83(26.5)
28. Historicamente, casi todas las culturas han mostrado
una intolerancia generalizada hacia las personas F 34(10.9)

homosexuales, siendo vistas como «enfermas» o
«pecadoras» (R)

Nota. R = Realidad homosexual; RO = Roles sexuales; C = Comportamientos sexuales.

Fuente: elaboracion propia.

3.2. Conocimientos y actitudes: variables sociodemogrdficas y personales

A continuacion, se presenta el analisis sobre los conocimientos relativos a
las personas homosexuales y la manifestacion de actitudes dirigidas hacia la
DASGE, concretamente, las personas lesbianas, gays y trans* (LGT, en ade-
lante) segun las variables sociodemograficas y personales de las personas
participantes (identidad de género, orientacion sexual y curso académico).

En referencia a la identidad de género (Conocimientos: U = 4218; p <.05;
MHS-G: U = 4117.5; p <.01; MHS-L: U = 4498.5; p <.05), las mujeres (R =
161.44) revelaron tener significativamente mayores conocimientos sobre la
homosexualidad respecto a los hombres (R = 123.88). En vinculacién con las
actitudes, los hombres (MHS-G: R = 191.57; MHS-L: R = 182.28) mostraron
una mayor homonegatividad moderna hacia los hombres gays y las mujeres
lesbianas que las mujeres (MHS-G: R = 151.19; MHS-L: R = 152.60). Estas
diferencias fueron estadisticamente significativas. También expresaron mayo-
res actitudes negativas hacia las personas trans*, aunque estas diferencias no
fueron estadisticamente significativas.

Con respecto a la orientacion sexual, las personas participantes bisexuales
manifestaron mejores conocimientos, siendo estas diferencias estadisticamente
significativas. En cuanto a las actitudes, las personas heterosexuales mostraron
significativamente una mayor homonegatividad moderna hacia los hombres
gais y las mujeres lesbianas que el resto (bisexual y homosexual). A pesar de
manifestar mayores actitudes negativas dirigidas a la poblacion trans*, no se
encontraron diferencias estadisticamente significativas (ver Tabla 3).
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Tabla 3. Conocimientos y actitudes relacionadas con la orientacion sexual.

Orientacion sexual H Kruskal-
Heterosexual (R) Homosexual (R) Bisexual (R) Wallis
Conoci. 144.75 165.24 184.01 11.15%%
MHS-G 165.65 126.41 133.02 9.44%*
MHS-L 163.77 127.44 136.16 6.51*%
AN-T 158.93 158.00 145.14 1.76

Nota. Conoci. = Conocimientos; MHS-G = Homonegatividad moderna hacia hombres
gays; MHS-L = Homonegatividad moderna hacia mujeres lesbianas; AN-T = Actitudes
negativas hacia personas trans*; R = Rango; * = p<.05; ** = p<.01.

Fuente: elaboracion propia.

Para finalizar, se hace alusion al curso académico de las personas participantes.
El alumnado del altimo afio mostré mejores conocimientos hacia la homose-
xualidad. Asimismo, manifestaron menor homonegatividad moderna dirigida
a las personas homosexuales y menores actitudes negativas hacia la poblacion
trans* a diferencia de los otros cursos académicos. Se hallé que estas diferen-
cias eran estadisticamente significativas (ver Tabla 4).

Tabla 4. Conocimientos y actitudes relacionadas con el curso académico.

Curso académico H Kruskal-
Primero (R) Segundo (R)  Tercero (R) Cuarto (R) Wallis
Conoci. 139.87 154.53 145.76 190.93 15.15%*
MHS-G 183.73 160.80 153.23 124.29 18.17%**
MHS-L 177.66 159.67 152.99 133.01 10.47*
AN-T 173.96 165.46 147.23 137.10 10.83*

Nota. Conoci. = Conocimientos; MHS-G = Homonegatividad moderna hacia hombres
gays; MHS-L = Homonegatividad moderna hacia mujeres lesbianas; AN-T = Actitudes
negativas hacia personas trans*; R = Rango; * = p<.05; ** = p<.01; *** = p<.001.

Fuente: elaboracion propia.

3.3. Conocimientos y actitudes: variables ideologicas

En este apartado se expondran los resultados en cuanto a los conocimientos
y las actitudes hacia el colectivo LGT segtin la religiosidad y la creencia de la
causa de la homosexualidad.
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Respecto con la religiosidad, aquellas personas que se identifican como
no religiosas muestran significativamente mejores conocimientos hacia la
homosexualidad. En contraste, aquellas personas que profesan alguna religion
manifestaron significativamente mayor homonegatividad moderna hacia los
hombres gays, asi como una mayor expresion de actitudes negativas dirigida a
la poblacion trans*. A pesar de hallarse diferencias en relacion con la muestra
de homonegatividad moderna hacia las mujeres lesbianas, estas no fueron
estadisticamente significativas (ver Tabla 5).

Tabla 5. Conocimientos y actitudes segtin la religiosidad.

Religiosidad
U Mann-Whitney
Si (R) No (R)
Conoci. 136.83 166.75 8703.5*%*
MHS-G 178.56 146.58 8561.5%*
MHS-L 171.21 150.13 9311.5
AN-T 178.17 146.77 8602%**

Nota. Conoci. = Conocimientos; MHS-G = Homonegatividad moderna hacia hombres
gays; MHS-L = Homonegatividad moderna hacia mujeres lesbianas; AN-T = Actitudes
negativas hacia personas trans*; R = Rango; ** = p<.01; *** = p<.001.

Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, los resultados obtenidos segun las creencias sobre la causa de la
homosexualidad reflejaron que el 67.1% (N = 210) consideraban la homose-
xualidad una opcion y/o preferencia de la persona, mientras que el 21.4% (N
= 67) laasociaba a una combinacion de factores tanto genéticos como ambien-
tales, el 7.3% (N = 23) a factores inicamente genéticos y el 4.2% (N = 13) a
factores ambientales. En este sentido, aquellas personas que poseen mejores
conocimientos son quienes atribuyen la homosexualidad a factores genéticos.
Por otro lado, quienes vincularon la homosexualidad a causas ambientales
y genéticas mostraron, respectivamente, mayor homonegatividad moderna
hacia las personas gais y lesbianas, ademas de mayores actitudes negativas
hacia las personas trans*. Ninguna de estas diferencias fue estadisticamente
significativa.

3.4. Relacion de conocimientos y actitudes hacia la DASGE

Se analiz6 la relacion entre los conocimientos sobre las personas homosexuales
y la muestra de actitudes negativas dirigidas al colectivo LGT.
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El estudio de correlaciones de Spearman mostré un coeficiente negativo y
estadisticamente significativo entre los conocimientos y las actitudes hacia las
personas LGT. Aquellas personas que poseen un mayor conocimiento sobre
la realidad, los comportamientos y los roles sexuales de las personas homo-
sexuales manifiestan una menor homonegatividad moderna hacia hombres
gays y mujeres lesbianas, asi como menores actitudes negativas dirigidas a la
poblacion trans* (ryysq=—301; p <.001; ryye; =—279; p <.001; r 1 = —.169;
p <.01).

4. DISCUSION

Este estudio se interesa por analizar los conocimientos hacia la homosexua-
lidad y las actitudes hacia la DASGE del estudiantado de Trabajo Social de
la Universidad de Granada (Espafia). Para ello, se examinan aquellos rasgos
que caracterizan la formacion en el ambito de la DASGE y los conocimientos
erroneos hacia la homosexualidad. Asimismo, se estudia la posesion de cono-
cimientos y la manifestacion de actitudes negativas hacia las personas LGT
segun variables sociodemograficas y personales (e.g. identidad de género), asi
como ideoldgicas (e.g. religiosidad).

En relacion con el primer objetivo especifico, los resultados muestran que
casi la totalidad de las personas participantes afirman haber recibido formacion
en el ambito de la DASGE, en mayor medida, durante la etapa obligatoria,
post-obligatoria y universitaria. A diferencia de lo esperado (Hipotesis A), este
hecho contrasta con otros estudios (e.g. Logie et al., 2015; Picaza et al., 2020)
que sefalan la escasez de formacion en esta materia que muestra el alumnado
del ambito del trabajo social. A pesar de recibir esta formacion, aun persisten
conocimientos erroneos que, en mayor medida, se orientan hacia la realidad
de la homosexualidad a diferencia de los comportamientos y roles sexuales de
las personas gais y lesbianas (Hipétesis B) (Alvarez et al., 2024; Lara-Garrido
et al., 2022). Los hallazgos encontrados en otros estudios (e.g. Atteberry-Ash
et al., 2019; Craig et al., 2016b; Dentato et al., 2016) concluyen la necesidad
de ofrecer una formacion universitaria al alumnado de trabajo social mads ajus-
tada a sus creencias y otros aspectos en los que se basan aquellos estereotipos
y prejuicios mas arraigados hacia el colectivo LGTB.

En cuanto al segundo objetivo especifico, los hallazgos encontrados mues-
tran que tanto los conocimientos hacia la homosexualidad como las actitudes
negativas hacia las personas LGT se asocian a determinadas variables sociode-
mograficas y personales, asi como ideologicas. Tal y como se esperaba, aquellas
personas que se identifican como hombres (Hipotesis C) y heterosexuales
(Hipotesis D) muestran peores conocimientos y mayor homonegatividad
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moderna que las mujeres (Lennon-Dearing y Delavega, 2015; Papadaki et al.,
2015; Picaza et al., 2020). Esto puede deberse a que el alumnado estd expuesto
a un modelo heteronormativo y heterosexista que dibuja dos género opuestos
y diferenciados (femenino y masculino), asi como define la heterosexuali-
dad como normativa estigmatizando y discriminando cualquier otro tipo de
sexualidad (Alba et al., 2021; Rodriguez y Facal, 2021). A pesar de esto, no se
aprecio ninguna diferencia en la expresion de actitudes negativas dirigidas a la
poblacién trans*. Estos resultados contrastan con los hallados en otros estu-
dios (e.g. Acker, 2017; Lennon-Dearing y Delavega, 2015), los cuales sostienen
que tanto la identidad de género como la orientacion sexual son factores que
influyen en una mayor expresion de actitudes negativas hacia este colectivo.
Respecto con el curso académico (Hipdtesis E), el alumnado que pertenecia
a los primeros cursos académicos manifiesta peores conocimientos y mayor
homonegatividad moderna, ademas de mayores actitudes negativas hacia las
personas trans* (Kwok et al., 2013), lo que puede estar relacionado con no
haber recibido una formacion especifica.

Respecto a las variables ideologicas, se halla que la religion influye en el
conocimiento de la realidad, roles y comportamientos sexuales de las perso-
nas homosexuales y en la manifestacion de actitudes hacia las personas LGT.
Conforme a lo esperado (Hipotesis F), aquellas personas que se consideran
religiosas muestran mayores conocimientos erréoneos sobre la homosexua-
lidad y mayor homonegatividad moderna hacia los hombres gays (Acker,
2017; Chonody et al., 2013; Jaffe et al., 2016). Sin embargo, no se apreciaron
diferencias en relacion con la manifestacion de homonegatividad moderna
hacia mujeres lesbianas. En este sentido, en el estudio realizado por Westwood
(2022) se discute si profesionales del trabajo social que se consideran personas
religiosas pueden ofrecer servicios afirmativos y antiopresivos a las personas
LGTB. Entre otros resultados, se hallé que profesar una religion no exime de
intervenir eficazmente con este colectivo. A pesar de que este hecho puede
ser valido, se advierte sobre la necesidad de conocer como las personas LGTB
experimentan la practica de este tipo de profesionales. Finalmente, a diferen-
cia de lo esperado (Hipétesis G), no se hallaron diferencias en ninguna de las
cuestiones analizadas respecto a la conceptualizacion de la homosexualidad.
Este hallazgo contradice otros estudios (e.g. Alvarez-Bernardo et al., 2024;
Jaffe et al., 2016; Lara-Garrido et al., 2022), los cuales evidenciaron diferen-
cias en la posesion de conocimientos y muestra de actitudes negativas hacia la
DASGE entre quienes consideran la causa de la homosexualidad como contro-
lable (factores ambientales u opcion del individuo) o no controlable (factores
genéticos).
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Finalmente, aquel alumnado con mejores conocimientos manifesté un
menor nivel de actitudes negativas dirigidas al colectivo LGT (Hipotesis H).
Estos resultados concuerdan con los hallados en otros estudios (e.g. Picazza-
Gorrotxategi et al., 2020), los cuales evidencian una correlacion positiva entre
mayores conocimientos sobre cuestiones LGTB y actitudes mas positivas hacia
estas personas. En este sentido, se apuesta por una formacion especifica ya que
se considera como uno de los principales factores que influye en el cambio de
actitudes (Baiocco et al., 2022; Craig et al., 2022; Morris et al., 2019).

En esta investigacion se ponen de manifiesto algunas limitaciones. En
primer lugar, se subraya la distribucion y el tamano de la muestra. Para futuros
estudios, se requiere tanto incrementar el ntimero de personas participantes
que se identifiquen como hombres como el de otras identidades y orientacio-
nes sexuales. En segundo lugar, el estudio se centra solo en el Grado de Trabajo
Social de la Universidad de Granada (Espafia). Como prospectiva, se tendra en
cuenta alumnado de otras disciplinas relacionadas al ambito de la intervencion
social y de otras universidades. Asimismo, la investigacion se centr6 en ana-
lizar las actitudes del estudiantado hacia las personas homosexuales y trans*.
Se estima oportuno examinar las actitudes hacia otros colectivos como, entre
otros, el bisexual. La literatura cientifica muestra la relacion de los conocimien-
tos y las actitudes con diferentes variables sociodemograficas y personales (e.g.
contacto o amistad con personas LGTB), ideologicas (e.g. inclinacion politica)
y formativas (e.g. formacion en materia de DASGE), para futuros estudios se
estima oportuno analizar estas cuestiones con el fin de lograr resultados mas
ajustados y profundos. Asimismo, se considera relevante profundizar en las
creencias hacia la causa de las identidades trans* y su relacion tanto con los
conocimientos como con las actitudes hacia las personas LGT. Finalmente,
otra limitacion se asocia con los instrumentos utilizados. Concretamente, el
cuestionario de conocimientos sobre la homosexualidad y la educacion sexual
estd orientado, en mayor grado, al &mbito sanitario. Asimismo, reflejé una con-
sistencia interna poco satisfactoria. Para lineas futuras se contempla el disefio
y validacion de cuestionarios que examinen aquellos conocimientos relacio-
nados con la DASGE que se orienten hacia el &mbito de la intervencion social.

5. CONCLUSIONES

Se concluye la necesidad de un alumnado concienciado y no prejuicioso
en materia de DASGE. El trabajo social se define como una profesion cuya
labor se orienta a la promocién del cambio y el desarrollo social, la cohe-
sion social, el fortalecimiento y la liberacion de las personas, desde la cual
se propugnan los principios de la justicia social, los derechos humanos, la
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responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad (FITS, 2018)°. Esto
reafirma la importancia de una formacion especifica para trabajar competen-
cias basicas, estrategias y recursos especificos dirigidas a profesionales de la
educacion formal y no formal para la intervencion de la diversidad sexual,
familiar, corporal y de expresion e identidad de género en su desempeinio
laboral (Fredriksen-Goldsen et al., 2014; Pichardo y de Stéfano, 2020). Por
ello, desde los entornos universitarios se debe garantizar la inclusion de con-
tenidos en los planes de estudio, asi como controlar el estigma, la opresion
y la heteronormatividad en el aula (Craig et al., 2016a). En este sentido, se
refleja que la manifestacion de actitudes negativas hacia el colectivo LGT se
vincula con determinadas caracteristicas personales e ideologicas. Se estima
oportuno que se proporcione un entorno educativo de apoyo que combata
los efectos daninos de la discriminacion hacia la DASGE. La educacion debe
ser inclusiva, equitativa, justa y libre de prejuicios, procurando educar en
el campo de la DASGE a todo el estudiantado del ambito de la intervencion
social (Picaza et al., 2020). Para avanzar en esta linea, se debe animar al estu-
diantado de trabajo social a reconocer sus actitudes y conocimientos sobre
cuestiones acerca de la DASGE, ya que pueden ser relevantes para la practica
(Inch, 2016; Papadaki et al., 2013).

Los resultados hallados pueden suponer un acercamiento de la realidad
del alumnado LGTB al ambito universitario, a partir de la cual se puede
adoptar medidas y actuaciones con el fin de lograr una educacion universita-
ria inclusiva y respetuosa con la DASGE (Attberry-Ash et al., 2019; Craig et
al., 2016a). Por otro lado, podria repercutir positivamente en la competen-
cia cultural de este cuerpo de profesionales (Van Den Bergh y Crisp, 2004).
En este sentido, el abordaje de los conocimientos y las actitudes hacia la
DASGE de profesionales del trabajo social en formacion contribuyen al desa-
rrollo de practicas afirmativas en contextos culturalmente diversos (Dessel
y Rodenborg, 2016; Lee et al., 2022). Otra de las implicaciones se relaciona
con la limitaciéon de estudios que atienden al colectivo trans* en contraste
con aquellas que se centran exclusivamente en la diversidad afectivo-sexual
(Acker, 2017; Dentato et al., 2016). Por ello, este trabajo supone un avance
en este campo de estudio.

6 Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (2 de agosto de 2018).
Declaracion global de principios éticos del trabajo social global. https://www.ifsw.org/
declaracion-global-de-los-principios-eticos-del-trabajo-social/
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