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Resumen:

La educaciéon en emergencia motivada por la pandemia de COVID-19 reiteré el importante papel del
profesorado para mantener en funcionamiento los sistemas educativos durante la contingencia
sanitaria, y evidencio la necesidad de ofrecer espacios formativos como apoyo en esta etapa.

Con el objetivo de identificar las caracteristicas de la formacion que se proporcion6 al profesorado
de nivel basico durante el citado periodo, se realiz6 una revision sistematica de investigaciones y
experiencias publicadas en tres bases de datos (ERIC, JSTOR y EBSCO) de las cuales se extrajo un
conjunto final de 17 documentos que se analizaron a partir de cinco categorias. El analisis mostro
que la mayoria de la formacién se ofrecié en linea y adopté un enfoque practico; predominaron dos
propositos: a) mejorar la habilitacion docente en el uso de herramientas tecnolégicas, y b) atender
el impacto del confinamiento en el bienestar relacional y en la construccion del conocimiento
docente. Se concluye la relevancia de mantener la formacion continua del profesorado en tiempos
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de crisis, para contribuir con su desarrollo profesional y atender sus necesidades en las diversas
esferas de la labor docente.

Palabras clave: educacion bdsica; educacion en situaciones de emergencia; formacion de docentes
en activo; revision sistemadtica de literatura.

Abstract:

Education during the emergency motivated by the COVID-19 pandemic reiterated the important role
of teachers to keep education systems functioning during the health contingency, and evidenced the
need to offer training spaces as teachers support. In order to identify the characteristics of the
training provided to basic level teachers during the aforementioned period, a systematic review of
research and experiences published in three databases (ERIC, JSTOR and EBSCO) was carried out,
from which a final set of 17 documents was extracted. They were analyzed from five categories. The
analysis showed that most of the training was offered online and took a hands-on approach. Two
purposes predominated: a) to improve teacher qualification in the use of technological tools, and b)
to address the impact of confinement related to well-being and the construction of teacher
knowledge. It concludes the relevance of maintaining the continuous teachers’ training during crisis,
to contribute to their professional development and meet their needs in the various spheres of
teaching work.

Key Words: elementary education; education in emergencies; inservice teacher education;
literature reviews.

1. Introduccién

El virus SARS COVID-19 aparecio6 en Asia a finales de 2019. Para marzo de 2020,
la enfermedad derivada ya era considerada una pandemia, con repercusiones en todos
los ambitos de la actividad humana (Karakose & Demirkol, 2021). En el ambito
educativo, la pandemia obligd al cierre de centros escolares en todos los niveles
(Comision Economica para América Latina y el Caribe - Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [CEPAL-UNESCO], 2020), para acatar
las medidas de distanciamiento fisico recomendadas ante el alto riesgo de contagio.

Los procesos de ensefianza y aprendizaje sufrieron notables alteraciones, al
trasladarse a modalidades no presenciales, en la mayoria de los casos aprovechando
los recursos tecnologicos disponibles (Compan, 2020). Se traté de una educacion en
emergencia que busco dar continuidad a la formacion de la nifiez y la juventud, en el
marco de una crisis de salud mundial.

Diversos estudios han reportado las afectaciones y cambios producidos durante
esta etapa en distintos aspectos de la practica educativa, asi como las implicaciones
en la dimension socioemocional (ej: Akdogan & Erginb, 2022; Cifuentes-Faura et al.,
2021), las adaptaciones realizadas en distintos niveles y contextos (ej: Calderdn-
Garrido & Gustems-Carnicer, 2021; Luengo y Manso, 2020), y los retos enfrentados ante
los escenarios emergentes (ej: Duran, 2021). El estudio de Karakose & Demirkol (2021),
considerado el primero de revision sistematica que vinculé el COVID-19 y la educacion,
encontré6 que los temas mayormente abordados en las publicaciones mas citadas
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fueron: aprendizaje en linea, formacion docente, ensefianza en linea y aprendizaje a
distancia.

La crisis pandémica evidencidé que la actuacion del personal docente resulto
crucial para el mantenimiento de los sistemas educativos. Al respecto, diversos
trabajos documentaron las condiciones en las que se desarrollo la ensefanza, asi como
experiencias en diversos contextos (Chin et al., 2022; Chirinda et al., 2021; Kier &
Johnson, 2022). En lo general, estos estudios dieron cuenta de las transformaciones
que experimento la docencia, para adaptarse a los nuevos escenarios (Hernandez-
Ortega y Alvarez-Herrero, 2021; Luengo y Manso, 2020).

Respecto de la formacion del profesorado, diversos estudios se centraron en la
etapa de formacion inicial, examinando las experiencias, opiniones y estrategias
implementadas durante la pandemia (Burns et al., 2020; Nuss, 2021; Tiernan et al.,
2021; Varela & Desiderio, 2021). Otro grupo de investigaciones indagd en las
capacidades y competencias docentes para enfrentar la ensenanza remota de
emergencia (Aditya, 2021; Gordy et al., 2021; Ibrohim et al., 2021; Kibici & Sarikaya,
2021; Rodriguez-Muiiz et al., 2021; Siyaya et al., 2022). Otros trabajos abordaron la
formacion de docentes de nivel superior (ej: Rodés et al., 2021) o bien, la figura de la
persona formadora de docentes (ej: Cervantes et al., 2022; Zenkov et al., 2021).

La conclusion general de estos trabajos apunta a la necesidad de prestar
atencion al profesorado y su formacion, reconociéndolos como factor clave en la
respuesta de los sistemas educativos ante la educacion en emergencia. De esto deriva
el interés del presente trabajo de revision sistematica, que aborda la formacién de
docentes de educacion basica en servicio, motivada por la pandemia de COVID-19.

En esta misma linea, Hamad (2022) desarrollo una revision sistematica enfocada
en los desafios de docentes ante los cambios en la ensefanza y aprendizaje, durante
la transicidn al trabajo en linea. Por su parte, Carrillo y Flores (2020), centraron su
revision en el practicum en linea de estudiantes de magisterio, dentro de su formacion
inicial. Por ultimo, Bao & Abd (2022) desarrollaron una revision sistematica enfocada
en la capacitacion de docentes en servicio y en formacion inicial, analizando la
respuesta ofrecida ante los efectos negativos de la pandemia, las instancias que
ofrecieron la formacion, las razones y el contenido de la misma.

El presente trabajo buscé identificar y analizar estudios que abordaron la
formacion continua del profesorado de nivel basico, motivada por el confinamiento por
la pandemia de COVID-19. En contraste con las anteriores, esta revision sistematica
analiza una serie de categorias descriptivas acerca de la formacion docente reportada
en las publicaciones, tales como el propdsito y el contenido de la formacion. Los
objetivos especificos fueron:

1. Describir las caracteristicas metodologicas de los trabajos que abordaron la
formacion del profesorado durante la pandemia por COVID-19.

2. Describir la intencionalidad y el contenido de la formacioén ofrecida.
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2. Marco referencial
2.1. Educaciéon en emergencia

El cierre de las escuelas ante el alto riesgo de contagio del virus SARS COVID-
19, motivd la busqueda de alternativas para continuar con la educacion desde los
hogares. A nivel mundial, los sistemas educativos habilitaron distintas modalidades
sustitutivas (ej: lecciones por radio y television, sistemas de gestion del aprendizaje
mediante Internet, dispositivos y aplicaciones moviles) que permitieron mantener
cierto grado de comunicacion entre docentes y estudiantes (Rotundo & Newby,
2020). Debido al uso recurrente de dispositivos tecnologicos como factor comin en
estas modalidades, términos como educacion en el hogar, educaciéon a distancia,
educacion en linea o ensefanza virtual han sido referidos para denominar a estas
experiencias educativas.

No obstante, MuBél & Kondratjuk (2020) afirman que estos términos no son
apropiados para referirse a lo sucedido, ya que aluden a formas establecidas de
ensefanza y aprendizaje cuyas concepciones curriculares y didacticas se coordinan de
antemano; esto no fue posible durante la pandemia ya que el cierre de las escuelas
fue imprevisto (p. 29). Por ello, Kerres (2020) afirma que “estas actividades
apresuradas no deben equipararse con el aprendizaje electronico, la educacion a
distancia u otra forma de experiencia de aprendizaje en linea cuidadosamente
planificada y administrada” (p. 692).

En su lugar, se proponen otros términos mas pertinentes como: ensefanza
sustitutiva (Schratz, 2020, citado en MuBél & Kondratjuk, 2020), ensefanza remota en
emergencia (Hodges et al., 2020), educacion en situaciones de emergencia (Rotundo y
Newby, 2020) y educacion a distancia en emergencia (Guzman, 2021). Estos se
consideran mas apropiados puesto que describen soluciones de ensefianza provisionales
cuya intencion no es asentarse definitivamente, sino desaparecer en cuanto la crisis
termina (Hodges et al., 2020).

El trabajo remoto fue uno de los desafios mas notables derivados de la
pandemia. El home office como modalidad de trabajo para las y los docentes, fue
adoptado con mayor frecuencia para continuar los procesos de ensenanza-aprendizaje
(Ribeiro et al., 2020). Por ello, las comunidades docentes migraron y modificaron los
recursos presenciales hacia un trabajo virtual con herramientas que permitian
desarrollar su practica de manera pertinente (Romero, 2021). Asi, el personal docente
se vio obligado a tomar decisiones para adaptar la estructura de sus asignaturas,
desarrollarlas y evaluarlas en una modalidad para la cual posiblemente no estaban
preparados.

Esto provocod debates sobre la idoneidad del profesorado para impartir una
ensefianza a distancia, sobre el acceso a las tecnologias de la informacion vy
comunicacion (TIC) y la capacidad de las escuelas para organizarse ante la emergencia
sanitaria (Gonzalez, 2021); a esta incertidumbre se sumoé la diversidad del alumnado y
sus contextos, la complejidad de las relaciones sociales, la necesidad de un mayor
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compromiso ético y la capacidad de entender los cambios a escala global (Patarroyo
et al., 2022, p. 3). En este marco, las y los docentes iniciaron procesos de capacitacion
formales, informales y autonomos, buscando aprender a conocer y usar diferentes
plataformas educativas, y emplear herramientas tecnoldgicas.

2.2. Formacion del profesorado

Durante la pandemia, el panorama sanitario suscité cambios en los sistemas
educativos buscando dar continuidad a los procesos de trabajo, exigiendo la formacion
y actualizacion del personal docente, y evidenciando que la formacion y actualizacion
son temas prioritarios, urgentes y de sumo interés dentro de la practica y el desarrollo
profesional docente, impulsados por tendencias internacionales, encomiendas de
politica educativa, emergencias geograficas y sanitarias (Romero, 2021).

Al respecto, Angel Diaz Barriga se refirid en entrevista a la falta de formacion
y preparacion del profesorado en el uso de herramientas tecnologicas para impartir
una clase efectiva; este inconveniente se encontro en todos los niveles: solo el 2% del
profesorado poseia formacion para trabajar digitalmente en la educacidon basica
(Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion [IISUE UNAM], 2020).

Gonzalez (2021) y Lozano (2016) han senalado la existencia de diversos perfiles
formativos del profesorado, lo cual explica la carencia de competencias especificas
para la ensefianza apoyada en el uso de herramientas y habilidades didacticas
pertinentes. Esto representd una oportunidad para brindar capacitacion,
conceptualizar la formacién, comprender como se produjo, y conocer los diferentes
medios y procedimientos utilizados, pues como sefalan Reimers & Schleicher (2020) el
profesorado requiri6 acompanamiento y formacion para ajustar sus actividades y
funciones a las nuevas exigencias del contexto social y educativo.

La formacion continua en tiempos de confinamiento ha sido definida como:

un proceso permanente de adquisicion de conocimientos, desarrollo de aptitudes,
capacidades y habilidades que le permite al docente una reflexion sistematica de su
practica educativa, para transformarla y lograr mejores aprendizajes en la comunidad
de estudiantes, particularmente en este periodo de contingencia sanitaria (Secretaria
de Educacion Publica [SEP], 2020, en Rivera et al., 2022, p. 4).

Este enfoque de la formacion implico la modificacién de los sistemas de
capacitacion, actualizacion y/o formacion continua. Ademas, el aislamiento invito y
en muchas ocasiones obligd al profesorado a destinar su tiempo no sélo a las tareas
docentes, sino también a las administrativas requeridas para dar continuidad a las
funciones escolares, exigiendo asi una actualizacion o formacion que contemplara
estas necesidades.

En este marco, el profesorado se prepard para ofrecer una enseflanza que
transformara la manera de entender la educacién, y para enfrentar las dificultades de
aprendizaje del estudiantado en las diversas asignaturas y ante el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion. Asi, para abordar la actualizacion docente fue necesario
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visualizar al profesorado como tutor en linea, que brindara una enseianza remota de
emergencia, sin olvidar la reflexion y la contextualizacion ante los cambios sociales y
culturales, en favor de un aprendizaje integral (Gonzalez, 2021).

Durante el confinamiento, los procesos de actualizacion y formacion continua
de docentes se desarrollaron de diversas maneras (ej: certificaciones, cursos, talleres,
congresos, entre otras). Al respecto, la Estrategia Nacional de Formacion Continua
(ENF) de la SEP definio las siguientes modalidades para impartir la oferta formativa:
en linea, bimodal, presencial con apoyo de TIC y circulos de estudio virtuales (Rivera
et al., 2022, p. 4). Por ello, se concluye que la actualizacion y formacion continua de
los docentes fue compleja y variada.

3. Método

El estudio consistid en una revision sistematica de literatura, dirigida a
encontrar y sintetizar sistematicamente la evidencia (Grant & Boot, 2009) reportada
en los trabajos publicados sobre acerca de la formacion del profesorado durante la
educacion en emergencia suscitada por el COVID-19. Fierro-Evans y Carbajal-Padilla
(2018) senalan que estas revisiones buscan responder a preguntas de investigacion
claramente definidas; ademas, se caracterizan por seguir una metodologia explicita,
precisa y replicable (Guirao, 2015). Con este fin, se siguieron las orientaciones de la
Declaracion PRISMA 2020 (elementos de informe preferidos para revisiones
sistematicas y metaanalisis), guia que establece pautas para presentar informes con
base en métodos para identificar, seleccionar, evaluar y sintetizar estudios (Page et
al., 2021), ayudando de esta forma a los revisores sistematicos a disefiar un protocolo
que permita planificar y documentar los métodos de revision y evitar decisiones
arbitrarias durante la revision (Shamseer et al., 2015).

El proceso se dividid en tres etapas: a) busqueda, b) seleccion, y c) sintesis. La
Tabla 1 muestra los elementos metodoldgicos definidos para la etapa de busqueda.

Tabla 1.
Metodologia de la etapa de busqueda.

Bases de datos ERIC, Education Source EBSCO y Jstor.
Contexto Internacional

Idiomas Espaiiol e inglés

Periodo Estudios publicados entre 2020 y 2022

= ERIC: Inservice Teacher Education AND (elementary school teachers AND
Secondary school teachers) AND Covid 19

= EBSCO: Inservice Teacher Education AND (elementary school teachers AND
Secondary school teachers) AND Covid 19

= Jstor: Formacion, profesorado, confinamiento, pandemia, COVID - 19,
capacitacion, docentes, formacion profesional, docencia.

Descriptores
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Que aborde la formacion del profesorado, motivada por la contingencia
derivada del COVID-19. Que aborde la formacion continua y en el nivel

Criterios de . ; e o . .
basico. Articulos cientificos, diseno de estudio empirico o reportes de

inclusion L. - g .
experiencias. Que contenga los términos de busqueda en los términos
clave o en el titulo.

Periodo de .

, De marzo a noviembre de 2022
busqueda

Fuente: Elaboracion propia.

Como segunda etapa, se siguié un proceso de seleccion que consistio en la
evaluacion preliminar de cada uno de los registros obtenidos para determinar su
inclusion en la revision final. La Figura 1 muestra los pasos seguidos en esta etapa.

Figura 1.
Diagrama de flujo de la etapa de seleccion.

Estudios previos: 3 Registros identificados desde
Bases de dalos Himinadas
ERIC = 814 # Inaccesibles a texto
EBSCO = T54.465 completo, revision por
JSTOR = 5,467 pares = 694,800
Total = 760,764
’ FHliminados
Registros cribados: 63,964 ™ Afios de publicacian, idioma
y materia = 65,149
¥ Eliminados
Registros cribados: 815 * Revision de titulos, palabras
clave y resimenes = 737
Eliminado.
Regisiras cribados, alegiblas minagas
para analisis: 78 Después de andlisis por
categorias = 61

y

Estudios incluidos en la
revision: 17

Fuente: adaptado de Page et al. (2021).

Dentro de la etapa de seleccion, se realizé un analisis de los 78 documentos
elegibles, que permitio identificar el conjunto final de 17 trabajos. Esta tarea se
realizd de forma manual y estuvo a cargo de las personas autoras de la revision; para
extraer la informacion de interés, se establecio el sistema de categorias que se
muestra en la Tabla 2.
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Tabla 2
Sistema de categorias para el andlisis de los documentos elegibles.

Categorias Subcategorias Opciones
Idioma Inglés, Espaiiol
Ano 2020, 2021, 2022
Datos de i .
identificacion Pais Abierto
Revista Abierto
Base de datos ERIC, EBSCO, JSTOR

Objetivo del trabajo  Abierto
Intencionalidad

Tipo de trabajo Investigacion, Experiencia

Paradigma Cuantitativo, Cualitativo, Mixto

Método/alcance Descriptivo, Correlacional, Estudio de caso, etc.
Metodologia .. . .

Técnica Encuesta, Observacional, Entrevista, etc.

Instrumento Cuestionario, Escala, Guia, etc.

Nivel educativo Preescolar, Primaria, Secundaria
Poblacion y Experiencia Noveles, Experimentados, Indistinto
contexto

Régimen Publico, Privado, No especificado

Contexto Rural, Urbano, Ambos, No especificado
Caracteristicas Contenido o tema Abierto

de la formacion . .. .. _ -
Modelo/perspectiva Academicista, Técnico, Practico, Critico

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, la etapa de sintesis se centrd en los 17 documentos definitivos,
buscando resumir las tendencias observadas en los trabajos acerca de la formacion
docente, considerando las categorias de interés antes seialadas. Como resultado de
esta etapa, se presenta a continuacion el reporte con los hallazgos mas relevantes.

4. Resultados

Los resultados del analisis practicado a los 17 articulos finales se presentan
clasificados en cinco apartados: a) datos de identificacion, b) intencionalidad de los
trabajos, c) caracteristicas metodologicas, d) caracteristicas de la poblacion y el
contexto, y e) caracteristicas de la formacion.

4.1. Datos de identificacion

La Tabla 3 presenta la informacion relativa a los datos que identifican cada uno
de los trabajos seleccionados. Como se observa, 76% de los articulos (n=13) datan del
ano 2021; en cuanto a la base de datos de procedencia, 94% (n=16) se ubicaron en el
ERIC. Solo un trabajo (6%) fue escrito en espafol, mientras que el resto (94%, n=16)
fueron escritos en idioma inglés.
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profesorado

Estados Unidos destaca con un total de 12 aportaciones (71%); Canada, Reino
Unido, Singapur, Espaia y Suecia, aportan un articulo (6%) cada uno. En cuanto a las
publicaciones, destaca la Revista Journal of STEM Outreach, al aportar 29% (n=5) de

los trabajos; los articulos restantes proceden de 12 revistas diferentes.

Tabla 3
Datos de identificacion de los articulos analizados.

Titulo Autoria Ano Revista Pais Idioma BD*
Building Partnerships to Support Birch, R. & 2020 Issues in Estados Inglés  ERIC
Teachers with Distance Learning Lewis, K. teacher Unidos
During the Covid-19 Pandemic education
Cohorts, Confidence, and
Microteaching.
Crisis Teaching Online: Reaching Larson, J. & 2020  Advances in Estados Inglés  ERIC
K-12 Students through Remote Farnsworth, Engineering Unidos
Engineering Lab-based Activities K. Education
During the COVID-19 Pandemic.
Supporting Teachers in the Papi, C. 2020  Journal of Canada Inglés  ERIC
Transition towards Distance Learning for
Education: Challenges and Means. Development
Comparing Online vs. In-Person Lichtenstein, 2021 Journal of Estados Inglés ERIC
Outcomes of a Hands-On, Lab- G. & Phillips, STEM Unidos
Based, Teacher Professional M. Outreach
Development Program: Research
Experiences for Teachers in the
Time of COVID-19.
Navigating through Turbulent Carjuzaa, J. 2021 International Estados Inglés  ERIC
Times: U.S. Secondary Teachers & Williams, K. Journal of Unidos
Share Their Experiences as Online Modern
Learners during the COVID-19 Education
Pandemic and the Implications for Studies
Their Teaching Practice
Pedagogical Transformation and Teo, Ch., 2021 Canadian Singapur  Inglés  ERIC
Teacher Learning for Knowledge Tan, S. & Journal of
Building: Turning COVID-19 Chan, C. Learning and
Challenges into Opportunities. Technology
Building Teacher Community Rao, A., Koval, 2021 Journal of Estados Inglés ERIC
during a Summer of Crisis: STEAM  J., Grossman, STEM Unidos
Professional Development in S., Boice, K., Outreach
2020 Alemdar, M. &
Usselman, M.
Positive Thinking Schools: Giir, C., 2021 Education Reino Inglés  ERIC
Projects from Teachers. Ozbiler, S., Quarterly Unido
Eser, B., Goksu, Reviews
H. & Karasalih,
S.
Targeted, Sustainable, Adept: Kirtman, N., 2021 Journal of Estados Inglés  ERIC
Transforming Jackson State Demeritte, T., STEM Unidos
University STEM PD Delivery for Smith, C., Outreach
Mississippi 6-12th Grade Teachers = Amouzandeh,
During COVID-19. V. & Fadavi, M.
Teaching Novice Science Teachers Gonsalves, A., 2021 Learning Estados Inglés ERIC
Online: Considerations for Sprowls, E. Landscapes Unidos
Practice-Based Pedagogy. & Wiseman, D.
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Pandemic PD: Sustaining Inquiry Marcolini, J., 2021 Journal of Estados  Inglés ERIC
and Community Amid K-12 Skaza, H., STEM Unidos
Uncertainty. Walsh-Haney, Outreach

H., Johnson,

B., Cooper, S.

& Frost, L.
Teaching and Learning during Phan, T. & 2021 International Estados Inglés  ERIC
the Pandemic: Challenges and Paul. M. Journal of Unidos
Merits of International Co- Designs for
Designing and Instruction. Learning
A Light in Students’ Lives: K-12 Miller, K. 2021 Online Estados Inglés  ERIC
Teachers' Experiences (Re) Learning Unidos

Building Caring Relationships
during Remote Learning.

Pivoting in a Pandemic: Wallace, J., 2021 Journal of Estados Inglés  ERIC
Supporting STEM Teachers' MacPherson, STEM Outrech  Unidos
Learning through Online A,
Professional Learning during the Hammerness,
Museum Closure. K., Chavez-

Reilly, M. &

Gupta, P.
Cultivating Catholic Classroom Beltramo, J., 2021 Journal of Estados Inglés  ERIC
Communities during Remote Layam, K., Catholic Unidos
Teaching. Lucas, J. & Education

Schmitt, J.
TIC/TAC y COVID-19: uso y Torrado, M. 2021 Digital Espana  Espanol EBSCO
necesidades del profesorado de Education
secundaria en Galicia.
Adaptive professional Bergdahl, N. 2022  Designs Suecia Inglés  ERIC
development during the pandemic for Learning

Nota: *BD = Base de datos.
Fuente: Elaboracion propia.

4.2. Intencionalidad de los trabajos

En esta clasificacion, se analizo el tipo de articulo y su objetivo; en cuanto al
tipo, se consideraron dos sub categorias: a) investigacion, y b) experiencia. Los
resultados muestran que 53% (n=9) de los trabajos reportaron el proceso y resultados
de investigaciones empiricas, mientras que 47% (n=8) reportaron resultados de
experiencias pedagdgicas en la formacion del profesorado.

En los trabajos analizados predominaron dos tipos de objetivos: a) caracterizar
las experiencias, retos y/o saberes del profesorado en formacién (53%, n=9), (ej: Gir
et al., 2021; Larson & Farnsworth, 2020; Teo et al., 2021), y b) caracterizar las
transformaciones que sufrieron los proyectos y programas formativos como
consecuencia del confinamiento (47%, n=8), (ej: Birch & Lewis, 2020; Kirtman et al.,
2021; Lichtenstein & Phillips, 2021).

4.3. Caracteristicas metodolégicas

Las caracteristicas metodoldgicas de los trabajos se analizaron considerando el
paradigma, método especifico, técnica utilizada e instrumentos. Estos elementos
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fueron mas evidentes en los trabajos de investigacidon, aunque algunas experiencias
pedagogicas presentaron rasgos propios del método cientifico. Se encontrdé que la
mayoria de los trabajos adopt6é el paradigma cualitativo (53%, n=9), seguido del
abordaje mixto (24%, n=4); el método especifico mas empleado fue el descriptivo,
observado en el 47% (n=8) de los trabajos, seguido del estudio de caso, utilizado en el
24% (n=4) de los trabajos.

La técnica mas empleada fue la encuesta, utilizada en el 41% (n=7) de los
trabajos. Destaca la presencia de técnicas de baja estructuracidn, tales como
entrevistas, narrativas y dialogos reflexivos, presentes en el 35% (n=6) de los trabajos.
Por ultimo, se tuvo que 24% (n=4) de los trabajos recurrieron a cuestionarios, siendo
el instrumento mas destacado.

4.4, Caracteristicas de la poblacion y el contexto

Se analiz6 el grado de experiencia del profesorado, asi como el nivel educativo
en el cual laboraban, el régimen de la institucion (publica o privada) y el contexto
(urbano o rural). En la mayoria de los trabajos (59%, n=10) se involucro indistintamente
a profesorado principiante y experimentado e incluso, no se establecié explicitamente
el nivel de experiencia. Sélo en el 24% (n=4) se pudo determinar una participacion
exclusiva de profesorado experimentado, y en el 12% (n=2) de docentes principiantes.

En la mayoria de los articulos, el profesorado laboraba en los niveles de
primaria y secundaria (71%, n=12); el 24% (n=4) se identificaron como profesorado de
K-12, y en el caso restante, no se especifico el nivel educativo. En cuanto al régimen,
en el 59% (n=10) se tratd de escuelas publicas, sélo en un caso se tratd de escuela
privada y en los restantes, no se especificd el régimen de la escuela a la que
pertenecian los participantes. Predominé la participacion de docentes de contextos
urbanos, reportados en el 47% (n=8) de los trabajos, mientras que en el 18% (n=3) se
trato de docentes de contextos mixtos. S6lo en un caso se reporto el contexto rural.

4.5. Caracteristicas de la formacion

Este analisis tuvo en consideracion la modalidad, tematica y propésito, asi como
el modelo de formacion adoptado en las investigaciones y experiencias reportadas. En
cuanto a la modalidad, predominé la formacion en linea o virtual, reportada en el 76%
(n=13) de los trabajos; en el 24% (n=4) restante, la formacién se realiz6 de manera
semipresencial o bien mixta.

Uno de los objetivos de esta revision sistematica ha sido identificar la
intencionalidad y el contenido de la formacion que se brindo al profesorado. En cuanto
a los contenidos, los trabajos analizados abordaron diversas tematicas; en la Figura 2
se observa la distribucion de frecuencias de las tres sub categorias identificadas en
este rubro.
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Figura 2.
Temas abordados en la formacion del profesorado.
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Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de los trabajos se centrd en el tema de la enseifanza en linea,
abordando medios didacticos, sistemas de gestion del aprendizaje y herramientas en
general. En estos casos, el proposito comun fue mejorar la habilitacion del profesorado
para utilizar herramientas tecnologicas que facilitaran el paso de una docencia
presencial a una virtual o en linea. Aqui, se inscriben los trabajos de Birch & Lewis
(2020), Gonsalves et al. (2021), Larson & Farnsworth (2020), Marcolini et al. (2021),
Papi (2020), Phan & Paul (2021) y Torrado (2021).

Otro grupo de trabajos se centr6 en los aspectos intra e interpersonales del
trabajo docente. En estos casos, el propoésito comin fue atender el impacto en el
bienestar de las y los docentes, del cambio de condiciones laborales que supuso la
educacion en emergencia, asi como apoyarles en la construccion de interacciones
positivas y orientadas a la construccion del conocimiento, tanto con su alumnado como
con otros docentes. Los trabajos de Beltramo et al. (2021), Bergdahl (2022), Carjuzaa
& Williams (2021), Gur et al. (2021), Miller (2021) y Teo et al. (2021) pertenecen a esta
categoria.

El ultimo grupo lo constituyen los trabajos que brindaron formacion en
contenido STEM y para la ensefanza de las ciencias; el proposito comun fue apoyar al
profesorado para adaptar los contenidos y métodos didacticos propios de estas areas,
a la modalidad en linea. Es el caso de Kirtman et al. (2021), Lichtenstein & Phillips
(2021), Rao et al. (2021) y Wallace et al. (2021).

Respecto de los modelos presentes en la formacion del profesorado, se
encontré que 71% de los trabajos (n=12) adoptaron una perspectiva practica, y el
restante 29% (n=5) siguieron una perspectiva técnica. En los trabajos orientados por el
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modelo practico, se hizo presente de manera importante la reflexion sobre el quehacer
docente (ej: Carjuzaa & Williams, 2021; Gonsalves et al., 2021; Miller, 2021) e incluso,
la intencion explicita de desarrollar conocimiento nuevo (Bergdahl, 2022; Kirtman et
al., 2021; Teo et al., 202;) especialmente en el marco de comunidades de aprendizaje
(Beltramo et al., 2021; Marcolini et al., 2021; Rao et al., 2021).

5. Discusion y conclusiones

La revision sistematica permitio identificar las principales caracteristicas de la
formacion que se proporcion6 al profesorado durante la Pandemia por COVID-19, en el
tiempo de confinamiento que los orilld a ensefar en el marco de una educacion en
emergencia. Los trabajos analizados fueron aportados principalmente por paises
desarrollados, destacando Estados Unidos con mas aportes a la revision. Esto contrasta
con los hallazgos de la revision de Hamad (2022) en la cual destacaron paises en
desarrollo, y aunque Estados Unidos también figuré con numerosas aportaciones, fue
superado en dicha revision por India e Indonesia.

En cuanto al tipo de publicacion, se encontré una proporcion casi idéntica entre
los trabajos analizados, con una ligera tendencia a los reportes de investigaciones
empiricas. Estos resultados evidencian la importancia de las publicaciones que
comunican en forma sistematica los resultados de experiencias pedagdgicas, como una
forma eficaz de difundir los avances en el ambito de la formacion docente. Tanto en
las investigaciones como en las experiencias, predominé el alcance descriptivo, es
decir la caracterizacidén ya sea del profesorado participante o de los programas
formativos.

Metodoldgicamente, el paradigma mas frecuente fue el cualitativo, la técnica
mas empleada fue la encuesta, y el instrumento mas reportado fue el cuestionario.
Estos rasgos, junto con el alcance descriptivo observado, reiteran el interés
predominante por caracterizar lo acontecido durante la pandemia. Reflejan también
el entendimiento de las situaciones como realidades Unicas y posiblemente
irrepetibles, que ameritan comprension mas que generalizacion. En este sentido, el
enfoque cualitativo permitidé recuperar reflexiones sobre experiencias personales y
colectivas (ej: Beltramo et al., 2021; Miller, 2021) derivadas de las intervenciones
realizadas, asi como analizar las evidencias fotograficas, relatos, diarios de campo y
otros artefactos no estructurados (ej: Bergdahl, 2022; Teo et al., 2021) producto de
tales experiencias.

Por otra parte, se encontré un predominio de la perspectiva practica en la
formacion del profesorado, enfoque compatible con los intereses que surgieron en esta
etapa de crisis, y con la perspectiva de la docencia como actividad abierta, flexible y
contextualizada, que involucra necesariamente la interpretacion personal sobre la
ensefanza y del curriculo (Tejada, 2005), y que demanda una formacioén en, paray a
partir de la practica (Pérez, 2008).
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En la mayoria de los trabajos la formacion fue en linea o virtual, evidenciando
la migracion producida a nivel global en los sistemas educativos. Al respecto, existe
evidencia previa de capacitaciones virtuales (Guayara et al., 2019) que lograron
resultados positivos desarrollando competencias y obteniendo gran aceptacion de los
participantes; Dulude et al. (2020) han senalado el impacto de esta modalidad, dada
su importancia y utilidad durante la pandemia, mientras que Gonzalez (2021) destaca
que la formacion en linea o virtual aporta flexibilidad en la ensefianza y fomenta el
aprendizaje extendido, permitiendo incorporar herramientas digitales como medio de
apoyo para la ensefanza en linea.

Las tematicas abordadas en los trabajos reflejan las dos principales
preocupaciones derivadas de la educacion en emergencia. Por un lado, la habilitacion
del profesorado para ensefnar en la nueva modalidad y por otro, la preservacion de su
bienestar ante las afectaciones de la crisis pandémica. El estudio de Bao & Abd (2022)
coincide con estos temas, ya que las investigaciones revisadas mostraron una clara
preocupacion por dotar al profesorado de herramientas y técnicas que facilitaran la
ensefanza en linea y al mismo tiempo, le ayudaran a preservar el bienestar mental y
emocional.

Respecto de la formacion dirigida a facilitar la transicion a la enseinanza virtual,
Flores y Navarrete (2020) senalan que la falta de conocimientos y habilidades en temas
tecnologicos marco el inicio de la pandemia, provocando que la adaptacion del
personal académico y la capacitacién para adquirir competencias ocurrieran
simultaneamente. Se concluye de esto la importancia de la capacitacion dirigida a las
necesidades del profesorado (Birch & Lewis, 202), en cuanto a la variedad de
herramientas tecnologicas Utiles para transitar a una ensefanza a distancia (Papi,
2020), mostrando las ventajas de distintas plataformas y aplicaciones (Gonsalves et
al., 2021). Ademas, resulté fundamental que la formacion herramental se acompaiara
de una comprension de las bases pedagdgicas (Gonsalves et al., 2021; Phan & Paul,
2021), asi como de un proceso reflexivo que permitiera la seleccion de herramientas
basada en las necesidades de cada caso (Marcolini et al., 2021; Torrado, 2021).

En cuanto a la formacion orientada a atender las dimensiones del bienestar
personal e interpersonal, la revision permite concluir la importancia de dar continuidad
a los espacios en los que el profesorado construye su conocimiento formando parte de
una comunidad de practica; particularmente, destaco la relevancia de mantener la
conexion con colegas para compartir los desafios y preocupaciones (Beltramo et al.,
2021; Teo et al., 2021; Miller, 2021). Asi, se ofrecieron al docente vias para reflexionar
acerca de las condiciones estresantes experimentadas (Carjuzaa & Williams, 2021)
como una manera de atender su bienestar emocional y el de su alumnado (Gdur et al.,
2021).

Finalmente, esta revision ha mostrado que, como sefala la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos (OECD, 2020), ha sido necesario acompanar
y preparar a la comunidad de profesores para adecuarse al nuevo escenario de trabajo;
la conclusion mas relevante parece ser la importancia de no abandonar el desarrollo
profesional docente, aln en tiempos de crisis (Bergdahl, 2022). El personal docente
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mantuvo en pie a los sistemas educativos, ejerciendo tareas de ensehfanza en
ambientes que desafiaron sus capacidades; pese a ello, continuaron aprendiendo,
adaptando sus saberes y recursos a los nuevos escenarios. Por ello, la formacion
continua del profesorado se convierte en un factor clave para sortear este tipo de
crisis; de ahi la importancia de continuar proporcionando las condiciones que
favorezcan la construccion del conocimiento profesional, atendiendo a las necesidades
de formacion tanto en lo pedagdgico, como en lo disciplinar y lo emocional.
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