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ABSTRACT

Los profesores universitarios estan expuestos a altos niveles de estrés como Consecuencia
de las multiples actividades que conlleva su profesion. El objetivo de esta investigacion
es explicar como una secuencia de variables psicosociales influye directa e indirectamente
en el estrés. Se encuestd en linea a 480 profesores de diferentes universidades
ecuatorianas, se utiliz6 el Andlisis Canonico Secuencial (SEQCA). En este trabajo se
examind la siguiente secuencia multivariada (1) resiliencia; (2) inflexibilidad psicoldgica;
(3) soledad; (4) compromiso vital; y (5) estrés. EI modelo también tuvo en cuenta las
influencias indirectas de variables relacionadas con el trabajo, como la ocupacién, horas
de trabajo y la probabilidad de perder el empleo. Resultados: EI SEQCA global fue
estadisticamente significativo (p <.0001) y explic6 el 36% de la varianza. Conclusiones:
Las variables psicosociales predicen el estrés mas que las variables relacionadas con el
trabajo. Los resultados proporcionaran informacion para disefiar programas eficaces de

prevencion del estrés.
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Estrés y variables psicosociales predictoras en profesores

universitarios ecuatorianos.

Introduction

Durante la pasada pandemia de Covid-19, la vida de las personas ha sido afectada
significativamente, incluyendo también su &mbito laboral (Dorfsman and Horenczyk
2022; Fernandez-Millan and Bretones, 2020). Muchas profesiones tuvieron que realizar
adaptaciones las cuales han permanecido posteriormente, Un caso especifico ha sido el
de los profesores universitarios los cuales han tenido que adaptarse a nuevas tecnologias
y plataformas de aprendizaje en linea para impartir sus clases de manera muy rapida y
que ha conllevado no solo un cambio en el modelo de ensefianza-aprendizaje sino también
en el rol como docente (Dominguez-Vergara and Dominguez-Perez 2021; Zapata-
Garibay et al. 2021). Esto ha provocado un incremento del tiempo y sobrecarga laboral
en los docentes, lo cual ha conllevado un aumento de estrés con efectos negativos no solo
en la salud fisica y mental de estas personas (Alvarado, Aragén and Bretones, 2020;
Andrade-Vargas et al. 2021) ademas de sentimientos de incertidumbre y soledad que
influyen en su desemperfio docente (Lei 2022; Shu 2022).

Lazarus and Folkman (1986) consideran en este sentido al estrés como un proceso
dinamico que se desarrolla a partir de la relacion Unica entre los sujetos y el ambiente
desafiante en comparacidn con los recursos disponibles, es un desajuste subjetivo que los
individuos lo producen cuando perciben amenazas o demandas que no pueden controlar
Yy Qque ocasiona consecuencias negativas; si la persona percibe que esta situacion
amenazante sobrepasa sus defensas experimentara estres (Tacca and Tacca 2019).

En este sentido, la labor docente es una de las profesiones mas estresantes y con mas altos

niveles de desgaste profesional (Embse et al. 2019; Méndez et al. 2020) debido a la
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necesidad de hacer frente a un entorno laboral emocionalmente exigente que demanda
altos niveles de flexibilidad mental, habilidades de gestion emocional, atencidn sostenida
y resiliencia (Roeser et al. 2013) de manera que el estrés laboral se ha convertido en una
psicopatologia comun entre este colectivo (Besser, Lotem, and Zeigler-Hill 2022; Travers
2017). Satisfacer las expectativas de los estudiantes y del resto de agentes implicados
(sociedad, empresas, administraciones publicas) aumenta significativamente la presion
sobre el sistema de educacion superior (Fernandez-Suarez et al. 2021) Ademas, la
docencia es un proceso complejo que exigen en los profesores una mayor demanda de
flexibilidad y creatividad (Reitan, Waage and Habib 2022) incrementada ademas por
otras actividades de gestioén e investigacion que los profesores universitarios deben
realizar (Garcia-Gonzalez, Torrano and Garcia-Gonzalez 2020; Hinds et al. 2015). Todo
ello les hace enfrentarse a altas demandas laborales (Paliliunas et al. 2022; Varol et al.
2021), incrementando la percepcion de estrés laboral (Dramanu, Milledzi, and Asamani
2020; Lo 2014).

Con los antecedentes mencionados, el estudiar qué variables psicoldgicas estan asociadas
al estrés, asi como las estrategias de afrontamiento y adaptacion en profesorado
universitario, sera de gran utilidad para desarrollar actividades de formacion y
entrenamiento con el fin de facilitar a los docentes diversas herramientas protectoras
(Hepburn, Carroll, and McCuaig-Holcroft 2021).

De la literatura previa, sabemos que algunas variables psicoldgicas asociadas al estrés han
sido la resiliencia, la inflexibilidad psicoldgica, la soledad o el compromiso con la vida,
las cuales pueden actuar como factores desencadenantes o protectores ante altos niveles
de estrés (Ortega-Jiménez et al. 2019; Maclintyre, Gregersen, and Mercer 2020; Taylor
and Frechette 2022; Zadok-Gurman et al. 2021). En los siguientes apartados vamos a

conceptualizar y describir cada una de estas variables.



Ortega-Jiménez, D., Pefaherrera-Aguirre, M., Vaca Gallegos, S., Paladines-Costa, B., &
Bretones, F. D. (2024). Stress and predictive psychosocial variables in Ecuadorian university
teachers. Teaching in Higher Education, 1-17. https://doi.org/10.1080/13562517.2024.2344100

Resiliencia

La resiliencia se entiende como la capacidad de adaptacion positiva y continua frente a
circunstancias desafiantes (Han 2022; Yang, Shu, and Yin 2021). Esta capacidad puede
conceptualizarse a través de tres categorias: la capacidad de (1) resistir a los factores de
estrés, (2) de recuperarse de ellosy (3) de crecer a partir de los mismos. En este sentido,
la primera categoria se define como la resistencia al cambio y el mantenimiento de un
estado saludable pese a encontrarse bajo factores estresantes; la segunda se refiere al
retorno a un estado previo tras un factor estresante y, la tercera a la capacidad de adaptarse
funcionalmente como respuesta a un factor estresante (Den Hartigh and Hill 2022).

En el caso de docentes, este término se concretiza como la capacidad que tienen estos
para recuperarse rapidamente, comprender la necesidad de cambio, adaptarse y mantener
un desempefio adecuado en su labor a pesar de los desafios de la profesion (Wei, Shujuan,
and Qibo 2011). Se sabe que la capacidad de resiliencia en docentes es una variable clave
para la promocion de la salud psicoldgica debido a que los educadores con alta resiliencia
tienen niveles elevados de energia, mientras que la poca resiliencia contribuird a una
respuesta estresante (Chen et al., 2022; Padmanabhanunni, Pretorius and Khamisa, 2023).
En este sentido, (Bowles and Arnup 2016; Richards et al. 2016), sostienen que la
resiliencia se relaciona inversamente con el estrés minimizando el agotamiento, ademas
de mejorar su satisfaccion laboral y bienestar en el trabajo (Weidlich and Kalz 2021;
Wang et al. 2021). Adicionalmente, son varios los estudios que han demostrado la
asociacion entre resiliencia y el compromiso laboral (Valosek et al. 2021; Papazis,
Avramidis, and Bacopoulou 2022). En definitiva, como se puede evidenciar, la resiliencia
se ha convertido en una variable que fomenta el bienestar docente, contribuyendo a

disminuir el estrés y aliviando el agotamiento (Shang 2022).
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Inflexibilidad Psicol6gica

La inflexibilidad psicoldgica (IP) se caracterizada por la tendencia de una persona a evitar
0 minimizar reacciones psicoldgicas a experiencias de eventos privados desagradables,
no deseadas o dolorosas en forma de pensamientos, emociones, recuerdos o0 sensaciones
corporales (Galhardo et al. 2020; Levin et al. 2014). En este sentido, la IP actla como una
variable transdiagndstica, es decir, tiene la capacidad de interactuar con algunas variables
psicologicas y sus efectos comportamentales (Ruisoto et al., 2017; Sdnchez-Puertas et al.,
2022). A corto plazo la IP ofrece alivio y actlia como una estrategia no amenazante que
regula la manifestacion emocional. No obstante, al convertirse en un patron rigido puede
provocar un proceso desadaptativo que favorezca el desarrollo, mantenimiento y
exacerbacién de una amplia gama de problemas como una menor resiliencia, de manera
que aquellos mas inflexibles son menos resilientes (Levin et al., 2014; Tavakoli et al.,
2019).

En el caso de los docentes, Joyce et al. (2018) comprobaron en una muestra de profesores
universitarios la relacion negativa entre inflexibilidad psicolédgicay resiliencia, de manera
que aquellos mas inflexibles eran menos resilientes. Ademas, los niveles de flexibilidad
psicolégica se relacionan con una mejor salud mental, mejor rendimiento y mayor
capacidad de aprendizaje de habilidades laborales de forma que es un factor de resiliencia
psicolégica solido frente a los problemas de salud mental porque permite afrontar
situaciones adversas de la vida (McCracken et al., 2021).

Actualmente, existe un gran interés por examinar la flexibilidad de los profesores y
explorar los principales obstaculos de la inflexibilidad en su comportamiento (Barahmand
2019). DeCuir-Gunby, Allen, and Boone (2020) encontraron que la IP conduce al estrés
en profesores de primaria, repercutiendo en las relaciones interpersonales de estos y en

su equilibrio interior, mientras que Dramanu, Milledzi, and Asamani (2020) encontraron
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que la flexibilidad psicoldgica se convierte en un predictor del compromiso laboral en el
caso de profesores. De igual forma autores como Kern et al. (2020) ratifican que la
flexibilidad psicologica, la resiliencia y el sentido de propoésito en la vida predicen la
intencion del maestro de permanecer ensefiando.

En resumen, una mayor inflexibilidad psicoldgica genera mayores niveles de estrés en los
profesores, lo que puede incrementar el riesgo de presencia de patologias (Madison 2021);
al igual que, de manera contraria, responder de manera flexible, moviliza todos los
recursos fisioldgicos necesarios a la amenaza percibida, en comparacion a una respuesta
inflexible e incongruente con la intensidad o el tipo de factor estresante. Sin embargo,
existen pocos estudios que investiguen sobre la inflexibilidad psicoldgica y el estrés en

profesores universitarios.

Soledad

En cuanto a la soledad percibida en el contexto laboral se ha evidenciado que la falta de
apoyo social influye negativamente en la salud de profesores, definida como la angustia
generada por la percepcién de una falta de relaciones interpersonales de calidad entre los
trabajadores en el entorno laboral (Wright et al., 2006). Se sabe ademas, que la soledad
estad vinculada a una peor salud fisica y mental y que los niveles de soledad son mas altos
en la poblacién docente que en el publico en general (Beutel et al., 2017).

En el caso de los profesores, la soledad provoca alejamiento en diferentes actividades y
bajo desempefio (Sezen-Gulteki, Bayrakci, and Limon 2021; Ugurlu and Kaplan, 2021),
incrementando la percepcion de sentirse emocionalmente aislado (Gonzalez-Garcia,
Fuentes, and Renobell 2022). También ha sido asociada con resultados psicoldgicos y
organizacionales negativos, como bajo rendimiento, menor calidad del trabajo, de

motivacién y compromiso; ademas de afectar negativamente la interaccion con el entorno
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y provocar un aislamiento social en lugar de establecer relaciones cercanas (Cevik-
Durmaz, Yalginkaya-Onder, and Timur 2021; Smith et al., 2021; Telyani, Farmanesh,
and Zargar 2021). Ademas, se ha constatado que el apoyo y ayuda percibida tanto de
supervisores como de comparieros, pueden contribuir a reducir el estrés y mejorar la
realizacion personal entre profesores (Langher, Caputo, and Ricci 2017; Pressley 2021)
por lo que se considera un aspecto imprescindible para la salud de esta poblacion
(Brouwers et al., 2001; Ju et al., 2015; Otero-Lépez et al., 2008). En el contexto de la
ensefianza, el sentir soledad condiciona directamente el desempefio y compromiso
docente (Cortés-Alvarez et al., 2022; Wang 2021).

En cuanto a la relacién de la soledad con el estrés y otras variables psicoldgicas en
profesores universitarios, Smith et al. (2021) mencionan que las tasas de agotamiento y
soledad siguen siendo mas altas en profesores universitarios que en poblacién general y
establecieron a la resiliencia como un factor protector ante problemas de salud mental.
Por su parte, Shinan-Altman and Levkovich (2022), encontraron asociaciones
significativas entre la soledad en docentes y el estrés percibido de manera que los
profesores con niveles elevados de estrés tienen una percepcion mayor de soledad. En
este sentido aquellos que experimentan sintomas de estrés son menos efectivos para
organizar sus aulas, por lo que son ineficientes para garantizar la ensefianza y logros de
los estudiantes; ademas de no tener la capacidad de brindar un apoyo emocional adecuado
a los mismos (Mazzetti et al., 2020). Los factores estresantes aumentan cuando los
maestros carecen de habilidades de comunicacion y se sienten solos o aislados en su
ambiente laboral, en este contexto, la soledad percibida tiene un efecto negativo en su
bienestar psicologico, reduciendo sus niveles de rendimiento y motivacion (Cankaya,

Karakus, and Demirtas 2009; Van Lankveld et al., 2017; Yang, 2022).
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Compromiso con la vida

Finalmente, el compromiso con la vida es definido en términos de la medida en que una
persona se involucra en actividades que se valoran personalmente (Scheier et al., 2006).
Algunos autores han encontrado que el compromiso con la vida esta relacionado con una
mayor satisfaccion en el trabajo, por lo que tiende a proteger la salud psicoldgica de
trabajadores (Klussman, Lee Nichols, and Langer 2021).

En el caso del profesorado universitario, se ha encontrado una relacion positiva entre la
satisfaccion con la vida y el compromiso laboral (Znidar$i¢ and Mari¢ 2021). A su vez,
los niveles de compromiso laboral estan relacionados con las actitudes de los docentes
hacia su trabajo, lo que tiene implicaciones clave en los entornos educativos ( Ellison,
2022; Perera et al. 2018). Mantener niveles adecuados de compromiso, generalmente se
considera un atributo deseable ya que esta asociado con un sentido de profesionalismo
(Choi and Tang 2011; Shu 2022). También se conoce que mantener una alta satisfaccion
con la vida se asocia negativamente con la aparicion de sintomas depresivos y estrés
(Upadyaya et al., 2016). Ademas, en el estudio realizado por Sutin et al. (2022) tener un
sentido de proposito con la vida se asocié significativamente con menor soledad, por lo
que se considera un protector contra el desarrollo de nuevos incidentes de soledad.

En resumen, analizadas alguna de las variables psicologicas asociadas con el estreés, el
objetivo de nuestro estudio sera determinar la relacién y, sobre todo, la secuencia de las
variables resiliencia, inflexibilidad psicoldgica, soledad y compromiso con la vida en el

profesorado universitario y su relacion con el estrés figura 1.
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Figura 1. Marco conceptual: predictores de estrés
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Para alcanzar tal objetivo, llevamos a cabo un estudio en una muestra de 480 profesores
universitarios ecuatorianos, de los cuales el 58.12 % fueron hombres (279) y 41.88 %
mujeres (201). El promedio de edad fue de 40.89 afios (DE = 10.14) la cantidad de horas
de trabajo diarias fue de M = 10.39 (DE = 2.33) y la media de probabilidad de perder el
empleo fue de M = 4.28 (DE = 2.79). Los participantes respondieron una encuesta en
linea con una media de respuesta del 47.8 %.

Los criterios de inclusion para participar en el estudio fueron: encontrarse en situacion
laboral activa como docente en una universidad ecuatoriana, tener al menos un afio de
experiencia docente, y aceptar participar de la investigacion mediante el consentimiento

informado.
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Instrumentos de medida
Ademaés de variables sociodemograficas como género, edad y variables laborales: carga
de trabajo (h/dia), ocupacion y probabilidad de perder el empleo actual, se evaluaron las

siguientes escalas estandarizadas:

Escala Breve de Resiliencia BRS (Smith et al. 2008). Consta de 6 items destinados a
evaluar el grado de resiliencia o capacidad de las personas para adaptarse al estrés y
situaciones adversas. Se utilizaron las siguientes instrucciones para administrar la escala:
“Por favor indique en qué medida estd de acuerdo con cada una de las siguientes
afirmaciones utilizando la siguiente escala: 1=muy en desacuerdo, 2=en desacuerdo,
3=neutral, 4=de acuerdo, 5= totalmente de acuerdo. El coeficiente alfa de Cronbach fue

de 0,80.

Cuestionario de evitacion y accion AAQ-7 (Bond et al., 2013). Esta escala evalta la
inflexibilidad psicoldgica que posee una persona. La inflexibilidad psicoldgica se refiere
al control de la rigidez emocional o de acontecimientos internos desagradables. Se
compone de siete preguntas que los participantes deben responder en una escala tipo
Likert de siete puntos, en la que 1 = “nunca” y 7 = “siempre”. Las puntuaciones oscilan
entre 7 y 49; las puntuaciones mas altas indican una mayor inflexibilidad psicolégica
(Paladines-Costa et al., 2021). En este estudio, el coeficiente alfa de Cronbach fue de

0,91.

Escala de Estrés Percibido PSS-14 (Cohen et al. 1983). Esta escala consta de 14 items
que permiten evaluar el grado en que un individuo percibe una falta de control en su vida

diaria. Los participantes responden a una escala tipo Likert de cinco puntos que va de 0
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(nunca) a 4 (muy a menudo), con puntuaciones de 0 a 56 puntos, en las que puntuaciones

mas altas indican mayores niveles de estrés (Ruisoto et al., 2020).

Escala breve de soledad de la Universidad de California UCLA-3 (Hughes et al., 2004).
Es una escala corta de tres items que permite evaluar el sentimiento subjetivo de soledad,
entendido como la percepcion que tiene el individuo de tener menos apoyo social del
deseado. Los participantes responden en base a tres opciones: 1 = “nunca”, 2 = “a veces”
0 3 = “a menudo”. Las puntuaciones varian de 0 a 9 puntos. Las calificaciones més altas
indican una mayor percepcion de soledad. En este estudio, el coeficiente alfa de Cronbach

fue de 0,86.

Test de compromiso con la vida ELT (Scheier et al., 2006). Consiste en una escala de seis
items que mide el compromiso vital o el grado en que la persona participa en actividades
que son significativas para ella. Las puntuaciones oscilan entre 6 y 30. Las puntuaciones
mas altas indican un mayor valor del compromiso con la vida. Los participantes
responden en una escala tipo Likert de cinco puntos, donde 1 = totalmente en desacuerdo,
2 = en desacuerdo, 3 = neutral, 4 = de acuerdo y 5 = totalmente de acuerdo. En este

estudio, el coeficiente alfa de Cronbach fue de 0,79.

Disefio y procedimiento

Se realiz6 un estudio descriptivo transversal, en el que participaron 480 profesores
universitarios ecuatorianos a través de una encuesta en linea que incluyd escalas
sociodemogréaficas y estandarizadas. En total se enviaron 950 cuestionarios, siendo

validos 480 (50,53%). La duracion media de la aplicacion fue de 30 minutos. La
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participacion fue completamente andnima, se obtuvo el consentimiento informado de
todos los sujetos involucrados.

El estudio se realizé de acuerdo con los lineamientos de la Declaracion de Helsinki y fue
aprobado por el Comité de Etica de Investigacion en Seres Humanos (CEISH) del

Ministerio de Salud Publica de la Republica del Ecuador.

Anélisis estadisticos

Para los fines actuales, se realizd un Andlisis Candnico Secuencial (SEQCA) con los
datos recopilados. EI SEQCA se calcula como una secuencia de variables que influyen
directa e indirectamente en otras variables en funcién de un orden teGricamente
preestablecido (Figueredo et al. 2017). Este modelo multivariado implica varios pasos
que integran mdaltiples criterios siguiendo una ruta hipotética. Las estimaciones de los
parametros se calculan como parte de un sistema jerarquico de ecuaciones de la siguiente
manera: una variable ingresada al modelo como criterio se incorpora posteriormente
como predictor en la siguiente secuencia del analisis, generando asi la organizacion
matematica jerarquica. Debido a estas propiedades estadisticas, la SEQCA es capaz de
calcular la influencia indirecta de los distintos predictores en los criterios de los modelos.
En consecuencia, este modelo examina el impacto directo de un predictor sobre una
variable criterio més alla de los efectos de otras variables.

El presente estudio examind la siguiente secuencia multivariada: 1) resiliencia; 2)
inflexibilidad psicolégica; 3) soledad; 4) compromiso con la vida; y 5); estrés. EI modelo
también considero las influencias indirectas de variables relacionadas con el trabajo
(ocupacion, jornada laboral y probabilidad de perder el empleo). Todos los analisis se

realizaron utilizado el programa estadistico UniMult 2.0 (Gorsuch, 2016).
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Resultados

La tabla 1 ofrece un resumen de los estadisticos descriptivos estimados para los diversos
instrumentos examinados en el presente estudio. Todas las variables no presentaron
niveles inusuales de asimetria o curtosis. La media de estrés percibido PS y la
inflexibilidad psicologica (P1) de los participantes fueron relativamente bajas. Por el
contrario, la media del valor de Soledad (LN) fue ligeramente mayor. De manera similar,
tanto los valores medios de Resiliencia (RS) como de Compromiso con la Vida (LE)

estaban en el extremo superior del espectro.

Tabla 1. Medias, desviaciones estandar, asimetria y curtosis estimadas para las variables
examinadas en el presente estudio.

Instrument Mean Standard Deviation Skewness/Kurtosis
PS 1.41 0.62 27/ -.26
LN 1.81 0.73 .63/ -.48
Pl 2.10 1.10 1.30/ 1.59
LE 4.58 0.56 -1.54/1.92
RS 3.79 0.80 -32/-34

PS = Estrés, LN =soledad, Pl = inflexibilidad psicoldgica, LE = compromiso con la vida,
RS = resiliencia

La siguiente tabla 2 resume los resultados de varios modelos de medicion que evallan las
propiedades psicométricas de las escalas utilizadas en este estudio. El analisis del estrés
percibido indic6 que el instrumento tenia un gran valor de consistencia interna, con una
dimension latente general que explica una proporcion de varianza del 72%. Las cargas
factoriales de la escala oscilaron entre 0,34 y 0,78. El cuestionario de soledad (UCLA)
también mostré un gran valor de consistencia interna, los analisis psicométricos apoyaron

la presencia de una dimension latente general que explicaba mas del 95% de la varianza.
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Tabla 2. Propiedades psicométricas de los distintos cuestionarios utilizados en el
presente estudio.

Instrument Cronbach’s  Eigenvalue Proportion Min Max

a variance loading loading
PS 0.870 5.124 0.715 0.338 0.780
LN 0.859 2.098 0.956 0.780 0.850
Pl 0.915 4.301 0.883 0.754 0.815
LE 0.762 2.421 0.823 0.579 0.692
RS 0.782 2.547 0.852 0.517 0.771

PS = Estrés, LN = soledad, PI = inflexibilidad psicologica, LE = compromiso con la vida,
RS = resiliencia

Las cargas factoriales del cuestionario oscilaron entre 0,78 y 0,85. Un patron similar
surgid para la inflexibilidad psicoldgica Pl, donde el instrumento mostr6 un gran valor de
consistencia interna. EI modelo reveld la presencia de una dimension latente general que
explicé el 88% de la varianza. La PI tenia cargas factoriales que oscilaban entre 0,75y
0,82. ElI compromiso con la vida LE tuvo un valor de consistencia interna ligeramente
menor, pero aun asi adecuado. Los analisis psicométricos sugirieron la existencia de una
dimensién latente general que representd el 82% de la varianza. Las cargas factoriales
para esta escala oscilaron entre 0,58 y 0,69. Por ultimo, la Escala de Resiliencia también
mostrd un nivel adecuado de consistencia interna. Los andlisis revelaron la presencia de
una dimension latente general que explicaba el 85% de la varianza. Las cargas factoriales

de esta escala oscilaron entre 0,52 y 0,77.

Analisis secuencial canonico
ElI SEQCA general fue estadisticamente significativo (p< 0,0001) y represent6 el 36% de

la varianza. Los resultados de este analisis se presentan en la Tabla 3.
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Tabla 3. Analisis canonico secuencial de las condiciones laborales y las diferencias
individuales en los resultados de salud mental de los participantes.

Variables Effect Size 90%C. I. F Ratio dfl/df2 p-value
Overall (V=.530) E=.36 27,.45 18.14 16/1900 <.0001
Y variable:

Psychological inflexibility

Resilience -0.59 -.65, -.563 259.99 1/475 <.0001
Occupation 0.03 -.06,0.12 0.71 1/475 0.4
Work-hours -0.03 -.12,0.06 0.87 1/475 0.35
Likelihood of losing job 0.08 -.01,0.17 4.97 1/475 0.03
Set 1 Results: 0.09 .00,0.14 2.18 3/475 0.09
Multiple (Xs only) 0.60 .58,0.62 66.63 4/475 <.0001
Y variable: Loneliness

Psychological inflexibility 0.65 .60,0.7 366.16 1/474 <.0001
Resilience -0.11 -.20, -.02 10.3 1/474 0.001
Occupation -0.04 -.13,0.05 1.58 1/474 0.21
Work-hours 0.08 -.01,0.17 6.16 1/474 0.01
Likelihood of losing job 0.01 -.08,0.1 0.03 1/474 0.85
Set 1 Results: 0.10 .00,0.15 2.59 31474 0.05
Multiple (Xs only) 0.15 .09,0.19 4.52 4/474 0.001
Y variable: Commitment with life

Loneliness -0.40 -47,-.32 101.93 1/473 <.0001
Psychological inflexibility -0.27 -.35,-.18 47.09 1/473 <.0001
Resilience 0.15 .06,0.24 14.63 1/473 0.0001
Occupation -0.01 -.10,0.08 0.03 1/473 0.85
Work-hours 0.12 .03,0.2 8.8 1/473 0.003
Likelihood of losing job -0.08 -.17,0.01 4.04 1/473 0.04
Set 1 Results: 0.14 .08,0.18 4.29 3/473 0.005
Multiple (Xs only) 0.21 .16,0.25 6.88 4/473 <.0001
Y variable: Stress

Commitment with life -0.41 -.48, -.33 178.38 1/472 <.0001
Loneliness 0.41 .33,0.48 178.04 1/472 <.0001
Psychological inflexibility 0.34 25,041 119.35 1/472 <.0001
Resilience -0.25 -.33,-.17 67.68 1/472 <.0001
Occupation 0.03 -.06,0.12 0.93 1/472 0.34
Work-hours 0.11 .02,0.19 11.82 1/472 0.0006
Likelihood of losing job 0.18 .09,0.26 33.3 1/472 <.0001
Set 1 Results: 0.21 .18,0.23 15.35 3/472 <.0001

Multiple (Xs only) 0.33 .31,0.35 28.43 41472 <.0001
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El modelo indicé que la inflexibilidad psicoldgica (IP) de los participantes fue predicha
negativa y significativamente por su resiliencia. Ni la ocupacion de los participantes ni
sus horas de trabajo tuvieron ninguna contribucién significativa en este paso de este
modelo. Alternativamente, la probabilidad de perder el trabajo influyd positivamente en
las puntuaciones de inflexibilidad psicologica.

Las puntuaciones de soledad (LN) fueron predichas positivamente por el nivel de
inflexibilidad psicolégica de los participantes. Por el contrario, las puntuaciones de
resiliencia (RS) redujeron la soledad de los individuos. Ni la ocupacion ni la probabilidad
de perder el empleo predijeron la variable criterio. Después de controlar por las variables
antes mencionadas, las horas de trabajo influyeron positiva y significativamente en la
soledad.

Las puntuaciones de compromiso con la vida fueron predichas negativa y
significativamente por las puntuaciones de soledad e inflexibilidad psicoldgica de los
participantes. Por el contrario, la resiliencia predijo positivamente esta variable criterio.
Sin embargo, la ocupacidn no tuvo una contribucion significativa al modelo, las horas de
trabajo y la probabilidad de perder el trabajo influyeron positiva y negativamente en el
compromiso de los participantes con la vida.

En el altimo paso del modelo, el estrés fue predicho negativa y significativamente por el
compromiso de los participantes con la vida. Por el contrario, la soledad y la inflexibilidad
psicolégica predijeron positiva y significativamente esta variable criterio. EI modelo
también indicé que la resiliencia influy6 negativa y significativamente en el estrés. Por
ultimo, las horas de trabajo y la probabilidad de perder el trabajo predijeron positiva y

significativamente el estrés de los participantes.
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Figura 2. Andlisis candnico secuencial de las variables relacionadas con el trabajo y las
diferencias individuales sobre el estrés de los participantes.

E=0.36, p< 0.0001
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Discusidn y conclusiones

El estrés es uno de los graves problemas de las organizaciones actuales, incluidas las de
educacion superior. En el caso de la educacidn, sus implicaciones son importantes ya que
no sélo afecta la salud de los docentes universitarios sino también la calidad del proceso
educativo en el que participan. Es evidente que las presiones y condiciones laborales a las
que esta sometido el personal académico son una de las principales fuentes de generacion
de estrés, por lo que las instituciones de educacion superior tienen la responsabilidad de
evaluar las condiciones laborales que influyen en el desempefio del profesorado con el fin
de prevenir estrés en el trabajo.

Con relacion a las variables cognitivas que fueron analizadas en esta investigacion, se
evidencia que la inflexibilidad psicoldgica fue predicha negativa y significativamente por
la resiliencia con un gran tamafio del efecto, siendo estos resultados consistentes con lo

encontrado por Joyce et al. (2018). Cuando un profesor universitario experimenta
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inflexibilidad psicolégica, puede ser mas propenso a experimentar estrés (Ortega-Jiménez
et al. 2021). Esto podria explicarse por la inflexibilidad psicoldgica, asi como por otros
factores individuales que, al interactuar con condiciones contextuales dificiles, como una
intensa carga de trabajo, preparar clases, calificar exdmenes, participar en proyectos de
investigacion, escribir articulos cientificos, entre otras responsabilidades del ambiente
laboral universitario producen estrés. Por lo tanto, se podria desarrollar la resiliencia para
gestionar mejor los desafios laborales, y la flexibilidad psicolégica contribuye a
recuperarse de los reveses y adaptarse a los cambios asumiendo nuevos roles, tareas o
responsabilidades.

En cuanto a la variable percepcion y sentimiento de soledad, se ha encontrado que fue
predicho positivamente por la inflexibilidad psicolégica y negativamente por la
resiliencia, asi como una asociacion positiva y alta entre estrés y soledad. Por su parte,
Makiniemi, Oksanen y Makikangas (2021) informaron que la resiliencia moder6 la
relacién entre soledad, estrés y burnout en docentes universitarios. La tendencia a pensar,
sentir o actuar de manera inflexible puede aumentar la percepcion de soledad,
disminuyendo la capacidad de adaptarse o recuperarse de los obstaculos, y presentar mas
dificultades para que los educadores conecten con los deméas y mantengan relaciones
sociales satisfactorias (Tindle y Moustafa 2021). Otros autores (Guerra-Balic et al. 2023)
han sefialado que la percepcion de soledad tiene un impacto negativo en la salud fisica y
mental.

En cuanto a la variable compromiso con la vida, se demostré que la percepcion de soledad
y la inflexibilidad psicolégica la predijeron negativa y significativamente con un tamafio
del efecto medio. Asimismo, la resiliencia también predijo positivamente el compromiso
con la vida, aunque con un efecto pequefio. Estos resultados estan en consonancia con los

encontrados por Ortega-Jiménez et al. (2021), quienes realizaron un estudio en docentes
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universitarios ecuatorianos pertenecientes a 12 instituciones publicas y privadas en las
que la soledad predijo negativa y significativamente el compromiso con la vida. De
manera similar, Shinan-Altman y Levkovich (2022) encontraron en su estudio realizado
con profesores de escuelas publicas en Israel un efecto directo de la soledad sobre el estrés
psicoldgico y la resiliencia.

La soledad y el estrés pueden variar segun las diferencias y recursos personales de cada
educador, que tendra reacciones desiguales ante el creciente nimero de demandas de las
instituciones de educacién superior y los bajos recursos que éstas brindan. En estas
circunstancias de altas exigencias y bajos recursos, el profesorado universitario utilizara
diversas estrategias y recursos personales y cognitivos que el entorno no le proporciona,
y con los que afrontar estas carencias.

Es evidente que el estrés en los docentes universitarios puede tener varias implicaciones
negativas para la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, entre las que se encuentran la
fatiga y el agotamiento. Esto afecta a su capacidad de dedicacion y atencién a las
necesidades individuales de los estudiantes. También se puede incluir la pérdida de interés
y entusiasmo, que puede influir en la calidad de las interacciones en el aula y en la
preparacion de los recursos educativos, asi como la disminucion de la motivacién y la
creatividad, que puede afectar la capacidad del profesorado universitario para adaptarse
a diferentes estilos de aprendizaje y mantener a los estudiantes interesados (Reitan,
Waage y Habib 2022). En resumen, el estrés en el profesorado universitario no sélo afecta
a su bienestar personal, sino que también tiene consecuencias directas en la calidad de la
ensefanza y el aprendizaje (Dominguez-Vergara y Dominguez-Pérez 2021; Embse et al.

2019; Méndez et al. 2020).
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Recomendaciones.

Los resultados de este estudio muestran la necesidad de crear intervenciones para ayudar
a los educadores a reducir las consecuencias negativas de la soledad y fortalecer las redes
de apoyo entre colegas y supervisores, de manera que contribuyan a mejorar su trabajo
emocional. Sin embargo, nuestro estudio ha podido comprobar que también debemos
tener en cuenta otras variables cognitivas personales (resiliencia, compromiso vital) junto
a factores relacionados con el trabajo como el nimero de horas o la probabilidad de perder
el empleo.

Las horas de trabajo y la probabilidad de pérdida del empleo estan relacionadas con el
estrés de los trabajadores, por lo que es crucial realizar evaluaciones periodicas de riesgos
psicosociales y monitorear estas variables como potenciales fuentes de estrés. Ademas,
se recomienda implementar politicas de flexibilidad horaria, trabajo remoto u otras
opciones de trabajo a tiempo parcial, de manera de mejorar el equilibrio entre la vida
laboral y personal.

Las universidades deberian considerar la educacion continua para desarrollar habilidades
como la gestién del tiempo, la resiliencia, la comunicacion eficaz, la resolucion de
conflictos y el manejo del estrés. Esto ayudara a mejorar la flexibilidad psicologica de los
profesores, permitiéndoles adaptarse mas eficazmente a situaciones cambiantes,
fortalecer su bienestar, brindar educacion de alta calidad a sus estudiantes y mejorar sus
estandares de investigacion y gestion.

Asimismo, las universidades deben trabajar en estrategias para fortalecer la resiliencia y
reducir la inflexibilidad psicolédgica con el fin de prevenir o reducir la percepcién de
soledad. Es importante que los educadores se comuniquen eficazmente y busquen apoyo

de otros comparieros, participen en actividades fuera del trabajo y consulten a
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profesionales especializados si es necesario para prevenir el estrés y mejorar su bienestar
emocional.

Los resultados de esta investigacion resaltan la necesidad de que las universidades
mejoren y fortalezcan en general las condiciones laborales de su personal académico
mediante la implementacion de programas de intervencién. Estos programas deben
promover la salud mental para garantizar un empleo estable, seguro y justo, reflejandose
a su vez en una mejor calidad en la ensefianza de los estudiantes.

Los hallazgos de este estudio tienen implicaciones para las intervenciones y respaldan la
necesidad de implementar programas de manejo del estrés en entornos educativos y
politicas publicas que promuevan un entorno de vida y trabajo saludable para los
profesores.

Finalmente, queremos enfatizar algunas limitaciones de nuestro estudio, asi como
recomendaciones para futuras investigaciones. En primer lugar, en referencia al método
de estudio, aunque el uso de instrumentos estandarizados de autoinforme es ampliamente
utilizado y aceptado en la investigacion en ciencias sociales, pueden tener algunas
limitaciones debido a posibles problemas de sesgo de memoria, deseabilidad social o
respuestas aquiescentes. Por lo que sugerimos realizar otros estudios de caracter
cualitativo que ayuden a brindar una mayor comprensién sobre el estudio del estrés y las
estrategias de afrontamiento en docentes universitarios.

Por otro lado, nuestro estudio se ha centrado en docentes universitarios del Ecuador, por
lo que seria recomendable realizar otros estudios en otras muestras con personal
académico de otros paises de la regién que nos proporcionarian una comprension mas
completa de la realidad que experiencia del profesorado universitario en diferentes
entornos culturales y socioeconémicos. Ademas, seria recomendable realizar estudios que

incluyan otras variables culturales de minorias étnicas o académicos inmigrantes.
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Finalmente, aunque nuestro estudio se realiz6 de forma transversal, seria recomendable
realizar estudios longitudinales que permitan obtener informacion sobre cémo
evolucionan estas variables psicosociales y como afectan los niveles de estrés a largo

plazo.
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