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EXPLORANDO FUTURAS APLICACIONES
DEL PODCAST EN LA DOCENCIA

CARMEN GARRATON MATEU

Departamento de Estudios Semiticos
Universidad de Granada

El significativo auge experimentado por el podcast en los Gltimos
tiempos augura que continuard siendo un formato llamado a liderar el
consumo de contenidos formativos y de entretenimiento, por lo que el
proyecto Kan yamakan aspira a explorar las nuevas potencialidades
que puede ofrecer esta herramienta.

En una era donde las pantallas ocupan la mayor parte del espacio,
el podcast ofrece una mayor intimidad y flexibilidad en su consumo,
favoreciendo lo que se ha venido a denominar entornos personales
de aprendizaje (EPA) entendidos como estrategias que favorecen el
aprendizaje autonomo de los estudiantes (Altuzarra Artola et al., 2018:
19). El hecho de poder ofrecer contenidos pregrabados permite, ade-
mas, desarrollar todo un abanico de tematicas, lo que ha contribuido
a llenar los vacios existentes en los programas tradicionales de radio
y a desarrollar enfoques especificos, como el enfoque de género, entre
otros.

La tendencia indica que en el futuro cada vez habra una mayor
diversidad de contenidos en formato podcast y que surgiran nuevas
plataformas que acercaran el producto a un nimero mayor de con-
sumidores. Estas plataformas, que ya se estan publicitando, tienen
previsto ofrecer catadlogos de contenidos exclusivos que los oyentes
podran seleccionar en funcidn de sus intereses y preferencias. A todo
ello se une el gran potencial que puede ofrecer la integracion en el
podcasting de las tecnologias relacionadas con la inteligencia artificial
(IA), un vasto territorio aun por explorar, pero que se esta perfilando
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como una auténtica revolucion tecnoldgica que puede tener interesan-
tes aplicaciones en el terreno de la innovacion docente.

Entre las diversas opciones futuras a poner en practica, el pro-
yecto Kan yamakan se ha propuesto, como objetivo a corto plazo,
fomentar la interactividad con los oyentes de manera que estos se
relacionen directamente con los podcasts publicados recurriendo a
las redes sociales.

Las redes sociales existentes en la actualidad se pueden agrupar,
grosso modo, en tres categorias: redes de proposito general o de
masas, como Facebook o Twitter; redes abiertas para compartir todo
tipo de archivos, como YouTube o SlideShare; y redes tematicas o
microcomunidades con un interés especifico (Area, 2008), que son las
que mejor se podrian adaptar al proyecto. La posibilidad de recibir
comentarios, criticas y preguntas o de realizar encuestas sobre los
contenidos o las teméticas permitiria tener una idea mas exacta del
impacto de los podcasts y resultaria de gran utilidad para introducir
mejoras que incidan en el disefio, la calidad y la difusion del producto.
En este sentido, plataformas como Spotify ya han puesto en marcha
nuevas funciones interactivas para los podcasts alojados en su plata-
forma que van a permitir agregar encuestas con la finalidad de que los
usuarios contesten a las cuestiones planteadas directamente en dichos
podcasts. Esta nueva funcionalidad servird para generar un debate
abierto sobre los contenidos ofrecidos. Asi mismo se prevé que esta
funcidn permita visibilizar las respuestas y las votaciones andnimas
de los oyentes, garantizandose en todo momento la privacidad de los
usuarios para que no se sientan cohibidos o coaccionados a la hora de
expresar sus puntos de vista. De este modo, tanto los anfitriones como
los usuarios podran utilizar la informacidn recibida de cara a futuros
episodios que tengan en cuenta las opiniones de los oyentes.

En esta misma linea ya han surgido nuevas 4PPs moviles como
“Tumult-Podcast et Chatrooms”, disponible para Mac y Android,
que permiten que los usuarios reaccionen en vivo a los podcasts que
estan escuchando y que interactiien con la comunidad de oyentes con-
virtiendo el podcast en una experiencia social, activa y participativa
(Vazquez, 2021). El funcionamiento de esta app es bastante sencillo
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y seria muy interesante en un futuro proximo utilizar este tipo de he-
rramientas o similares en el proyecto Kan yamakan, ya que permiten
de manera sincronica escuchar los podcasts y conectarse a un chat
con otros usuarios para compartir sus reacciones y sus emociones. Los
creadores de contenidos tienen la posibilidad de registrarse en este
tipo de aplicaciones, que les van a permitir conocer a sus oyentes y
crear una comunidad, asi como recibir notificaciones referentes a las
reacciones que generan sus episodios en las salas de chat. Estas apli-
caciones, que actualmente se encuentran en proceso de rapida evolu-
cion, son una estupenda oportunidad para visibilizar los resultados del
proyecto y difundir las materias que inspiraron su puesta en marcha.

No obstante, el desarrollo de una red virtual por parte del proyec-
to requiere de un mayor compromiso por parte de todos los implica-
dos. Si se quiere asegurar el éxito de la misma es preciso que exista
una periodicidad que garantice su funcionamiento. Si se crea un foro
de debate hay que fomentar la participacion y la interaccion para
que se mantenga activo aprovechando precisamente las ventajas que
ofrece el hecho de que la comunicacién se pueda entablar en cualquier
momento y desde cualquier lugar. E]l mismo objetivo se persigue con
los contenidos ofrecidos en la red. Es preciso realizar un disefio y
una planificacion temporal del espacio virtual que permitan publici-
tar en qué momentos se van publicar nuevos contenidos para crear
unas expectativas en los oyentes que les permitan interactuar con la
certeza de que la red virtual estara operativa para recibir comentarios
y opiniones.

Pese al desafio que puede suponer introducir las innovaciones
citadas, la biblioteca de podcasts creados en el seno del proyecto as-
pira a convertirse en una red social, a la vez que vaya creciendo tanto
en contenidos como en suscriptores. La especificidad de la tematica
de los podcasts generados en el proyecto, dedicados a desarrollar
contenidos en el ambito poco difundido de la literatura arabe, sittia al
proyecto en una posicion pionera desde la que tiene el proposito de
consolidarse como una referencia identificable en el ambito de la di-
vulgacion y la docencia de la literatura arabe que no vaya Unicamente
dirigida a un publico objetivo o exclusivo sino que continde siendo
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accesible en abierto para poder captar nuevas audiencias y potencia-
les interesados en este campo de estudios. Precisamente el proyecto
surge de la necesidad y la inquietud de incentivar a los estudiantes
universitarios del Grado en Estudios Arabes Islamicos y de llenar el
vacio existente en esta materia y ambiciona crear una comunidad de
usuarios interesados por la temética que, ademas de funcionar como
comunidad de aprendizaje, acabe atrayendo a un publico diversificado.

La perspectiva de crear una comunidad virtual en el seno del
proyecto Kan yamakan resulta un recurso por explotar que ofrece una
dimension social muy atractiva, ya que podria dar pie al surgimiento
de una identidad comunitaria (Alvarado Pazmifo et al., 2019: 889)
que resultaria determinante a la hora de motivar a los individuos para
que participaran activamente en el entorno virtual de una red social
especifica en la que se puedan llegar a sentir que son una parte inte-
grante de un mismo colectivo con intereses afines. Esta integracion de
las redes sociales en el proyecto constituye una excelente oportunidad
de crear un espacio propicio para que los usuarios puedan compartir
intereses y objetivos y generar un clima de colaboracién e intercam-
bio de conocimientos (Alvarado Pazmifio et al., 2019: 885) en el que
también puedan expresar qué necesidades les gustaria cubrir y qué
aspectos echan en falta, lo que redundaria en un enorme beneficio para
Kan yamakan al poner también el foco en las criticas y expectativas de
los usuarios como complemento indispensable del proceso de creacion
de contenidos en red.

Otro de los beneficios que podria aportar la puesta en marcha de
una comunidad virtual seria la transformacion radical de la experien-
cia solitaria en el marco del aula en una experiencia colaborativa en la
que se integre dicha comunidad en red (Area, 2008). Esta faceta con-
tribuye a renovar el modelo tradicional didactico que, al fin y al cabo,
es el principal objetivo de la puesta en marcha de cualquier proyecto
de innovacion docente. Por ello, el trabajo colaborativo en el aula, ya
sea presencial o telematico, favorecido por las potencialidades que
ofrecen las nuevas tecnologias, aporta una serie de ventajas:
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— El tutor deja de ser la tnica fuente de informacion.

— En funcion de los objetivos perseguidos cada participante se
ocupa de una parte.

— Es necesario que los participantes interactiien y contribuyan al
éxito de la actividad.

— Los miembros del grupo son interdependientes a la hora de
realizar una tarea.

— Las tareas estan disefiadas para ser llevadas a cabo en un en-

torno colaborativo que prevalece sobre un entorno competitivo
(Paz, 2000).

La necesidad de contar en estos tiempos con espacios virtuales
en el ambito docente ya no es una mera opcidn, sino que es una ne-
cesidad ineludible si no se quiere que la docencia se mantenga de
espaldas a los avances tecnologicos y los escenarios en los que se
desenvuelve un estudiantado cada vez mas habituado a interactuar
y relacionarse en este tipo de entornos. En esta linea, el proyecto
encuentra precisamente su justificacion en dos razones: el uso de los
recursos que proporciona internet (correo electronico, intercambio de
archivos, foros, etc.) permite superar cualquier limitacion espacio-
temporal, fomentando la comunicacion entre individuos sin necesidad
de recurrir a la presencialidad, y se potencia la buena gestion del
conocimiento de manera que los miembros del proyecto con menos
experiencia se pueden beneficiar de los conocimientos de los que
cuentan con mayor experiencia en un entorno propicio para utilizar,
compartir y desarrollar los conocimientos (Area, 2008).

Precisamente, un estudio llevado a cabo en 2017 por el Interac-
tive Advertising Bureau sobre el uso de las redes sociales en Espafia
puso de manifiesto que el 82% de la poblacion espafiola de 16 a 65
afios era usuaria de internet y que entre estos usuarios la penetracion
de las redes sociales alcanzaba el 86% (Altuzarra Artola et al., 2018:
19). La integracion de las redes sociales en la docencia, ademas de
enriquecer la experiencia, pone de manifiesto precisamente el caracter
social de la educacion, que implica no perder de vista los factores
individuales de cada persona, asi como el contexto social y el uso que
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hacen de internet es una realidad a la que la ensefianza universitaria
no puede dar la espalda. El recurso a una red social como herramienta
docente implica ademas la consecucidn y utilizacidon de una serie de
habilidades técnicas por parte de los estudiantes que de esta forma se
beneficiaran de la adquisicion de una serie de competencias diferentes
a las desarrolladas mediante la ensefianza tradicional. Gracias a la
obtencion de nociones de informatica y a su utilizacién en el proceso
de aprendizaje tendran que cargar y descargar archivos, agregar ima-
genes, manejar diferentes tipos de menus, etc. lo que redunda en una
formacion mas adaptada a las realidades en las que se desenvuelve
el alumnado de hoy en dia. Resulta evidente que la sociedad futura
camina hacia un mundo globalizado e interconectado donde es funda-
mental que los estudiantes desarrollen las habilidades digitales como
parte ineludible de su formacion (Altuzarra Artola et al., 2018: 31).

Por otra parte, ademas de la utilidad que estas nuevas tecnologias
representan para los estudiantes, el uso de redes sociales también se
perfila como una herramienta esencial para la formacion continua del
profesorado. Su integracion en el proceso educativo implica un cam-
bio de paradigma con respecto a la perspectiva tradicional de capaci-
tacion y desarrollo profesional de los docentes que supone dar el paso
de una formacioén individual, que el profesor asume en solitario, a una
autoformacion en el entorno virtual de las redes sociales que fomenta
un nuevo modelo de personalidades docentes basado en la construc-
cidén democratica y colaborativa del conocimiento (Area, 2008).

La puesta en marcha de un proyecto de innovacién docente de
las caracteristicas de Kan yamakan constituye un auténtico reto tanto
para el profesorado como el alumnado, que desde su puesta en marcha
ha contado con el apoyo, la formacion y el soporte técnico necesarios
para sacarlo adelante. La elaboracién de un podcast constituye ademas
un proceso complejo que no termina con la grabacion en el estudio,
ya que su edicion requiere de una importante dedicacion si se desea
obtener un producto de calidad que a la vez resulte atractivo para los
oyentes. Por ello, el proyecto esta en continua evolucién, como no
podia ser menos en una época en la que los avances tecnologicos estan
a la orden del dia. Prueba de esta inquietud y del deseo de hacer més
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efectiva la implementacidn del proyecto en el aula, las sucesivas edi-
ciones parten del compromiso de ir incorporando todas aquellas mejo-
ras que puedan redundar en beneficio del mismo. Con este proposito,
tras la experiencia inicial que supuso la puesta en marcha del proyecto
en su primera edicion, en las sucesivas ya se ha optado por recortar
la duracion de los podcasts, fijandola en unos 10 o 15 minutos, como
maximo aconsejable, para que los estudiantes dediquen menos tiempo
a la posproduccion y mas a la preparacion de los guiones literarios.
Estos podcasts de menor minutaje tienen el atractivo de resultar mas
asequibles para los oyentes, ya sean aficionados o futuros estudiantes
de literatura arabe y, ademas, podrian completarse y complementarse
unos a otros, creando asi podcasts compuestos por varios episodios.
Esta ultima podria ser una alternativa 6ptima en caso de contar con
un namero suficiente de estudiantes en la materia que permita rea-
lizar mas de dos podcasts por semestre académico. Asi mismo, los
podcasts seriados o por episodios abren la posibilidad, en boga tam-
bién actualmente, de crear bookcasts referidos a obras determinadas,
como ya se esta haciendo en programas de radio como “Bookcast” o
el més reciente “L.ocos por los clasicos”, ambos de Radio 3. En estos
programas se acercan los clasicos literarios a los oyentes utilizando
un lenguaje actual acompafiado de todo tipo de informaciones y con-
tenidos extra acerca de obras concretas que se van presentando a lo
largo de diversos capitulos. El resultado final de este tipo de emision
seriada viene a ser una version extendida del conocido formato audio
de un libro (Vazquez, 2022).

La utilizacion de estas nuevas tecnologias y herramientas al servicio
de la docencia, unidas a la creacion de comunidades sociales de usuarios
y creadores de contenidos, anteriormente citadas, ponen de manifiesto
que, mas alla del aprendizaje formal, existe un amplio abanico de posi-
bilidades que enriquecen el proceso formativo y proporcionan nuevas
fuentes de informacion abiertas y plurales que fomentan el autocontrol
de los alumnos y la interaccion en entornos espontaneos (Alvarado Paz-
mifio ef al., 2019: 886), a la vez que contribuyen a la adquisicion y al
reforzamiento de la competencia digital, considerada una competencia
basica en el ambito educativo (Altuzarra Artola ef al. 2018: 20).
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Como conclusion final, Kan yamakan esta resultando una experien-
cia altamente gratificante para estudiantes y docentes, seglin se desprende
de los productos obtenidos, los resultados académicos (muy positivos y
ligeramente superiores a las calificaciones en las restantes tareas que han
formado parte de la evaluacién continua de las asignaturas), los diarios
de trabajo de unos y otros y las encuestas realizadas por los primeros al
inicio y al final de su participacidn en el proyecto. Parte de este éxito se
debe, en nuestra opinidn, a los siguientes puntos fuertes de la propuesta:
a) la introduccion de metodologias de trabajo cooperativo y el papel
activo del estudiantado, que ha llevado la iniciativa en su proceso de
aprendizaje; b) la aplicacion de las TIC mediante una herramienta atrac-
tiva para el perfil de alumno actual, con gran potencial, ademas, para la
difusion de su trabajo, lo que redunda en un mayor compromiso e interés
en la misma y en la materia a lo que se afiade la futura perspectiva de
crear una comunidad social virtual en torno a los podcasts de literatura
arabe generados en el proyecto; ¢) el hecho de contar con un equipo in-
terdisciplinar, que fomenta la colaboracidn transversal entre especialistas
de diversas disciplinas, lo cual resulta enriquecedor para la formacion y
el seguimiento que recibe el estudiantado y abre la posibilidad de incre-
mentar los resultados del proyecto con nuevos productos que, sin perder
de vista el ambito de conocimiento inicial, contribuyan a ensancharlo
introduciendo otras perspectivas, y d) la apuesta por el enfoque integrado
en la ensefianza y aprendizaje de la literatura y la lengua, dando mayor
protagonismo a la lengua arabe en funcién de la idoneidad de cada caso.

Pese al reto que supone, a las dificultades y a la gran dedicacién
que conlleva, tanto para estudiantes como para docentes, Kan yamakan
se ha revelado como un elemento dinamizador de primer orden de las
asignaturas de literatura del Grado en Estudios Arabes e Islamicos de la
Universidad de Granada. Su aspiracion es consolidarse en los proximos
cursos académicos como una metodologia docente alternativa en cons-
tante expansion e innovacion que interrelacionando los componentes
humano y tecnoldgico pueda llegar a inspirar experiencias similares en
otros campos de estudio e investigacidén en el ambito universitario y
resultar de utilidad como recurso docente y como medio de transmision
del conocimiento y de divulgacidn cientifica.



