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1. Introduccion

Il faut enseigner, et cela dés I’école primaire, que toute perception est une traduction
reconstructrice opérée par le cerveau, a partir de terminaux sensoriels, et que nulle
connaissance peut se passer d’interprétation’.

Edgar Morin.

! Hay que ensefiar, ya desde la escuela primara, que toda percepcion es una traduccion reconstructora
operada por el cerebro a partir de terminales sensoriales y que ningin conocimiento puede prescindir de
una interpretacion.
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1.1. Consideraciones previas

1.1.1. Antecedentes

Los estudios de interpretacion, pese a su juventud, acumulan ya una relativamente
extensa literatura que ha experimentado un rapido crecimiento desde comienzos de la
década de 1990, buena parte de la cual esta dedicada a la ensefianza. No obstante, los
esfuerzos por aplicar a la didactica de la interpretacion conceptos, métodos y principios
propios de la teoria educativa mas amplia son hasta ahora escasos (Sawyer, 2001:13) y
tampoco abundan los trabajos que aborden la formacion de intérpretes mediante estudios

gue comporten alguna forma de investigacion empirica (Gile, 1995a; Péchhacker, 2002).

Tal vez parte de la explicacion del abandono en que se encuentra la investigacion en
didactica de la interpretacion tenga que ver con las dificultades practicas para abordarla
desde el paradigma experimental positivista dominante en los estudios de interpretacion,
dado que se trata de un campo de estudio caracterizado por la escasez de sujetos y poco
propicio para la replicacion (Sandrelli, 2003c). Por otra parte, tampoco contamos con
muchos ejemplos de investigaciones realizadas desde otros paradigmas de investigacion,
como el hermenéutico, que si ha comenzado a abrirse camino en la didactica de la
traduccion de la mano de Kiraly (2000, 2001), o el socio-critico vinculado a la
investigacion-accion?, pese a que las referencias a esta Gltima forma de investigacion
empiezan a ser frecuentes en distintos autores (Pdchhacker, 2004; Gile, 2004 en
Schéffner, ed.).

Hay pues terreno para el estudio, tanto si de lo que se trata es de investigar en y sobre la
formacion de intérpretes en sentido amplio, como en lo que se refiere a la apertura de los
enfoques de investigacion a otros paradigmas novedosos en el campo de los estudios de
traduccion e interpretacion pero ya consolidados en las ciencias sociales. También lo hay
para investigaciones en las parcelas concretas que aqui nos ocupan: la pertinencia de
integrar en el aula las situaciones comunicativas tal como se presentan en la realidad
profesional, la investigacion sobre el material didactico y su elaboracion y seleccién
mediante las nuevas tecnologias o la forma en que éstas pueden transformar la ensefianza

y el aprendizaje de la interpretacion, tanto en las instituciones formales como en un

2 Véase, no obstante, para este enfoque el trabajo pionero de Sawyer en De Terray Sawyer (1998).
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contexto no formal (aprendizaje permanente, voluntariado). La presente investigacion,
iniciada a finales del afio 2000, pretende contribuir a responder a estos retos, aunque sea

muy parcialmente.

La motivacion para investigar en este campo concreto surge de nuestra primera
experiencia en la ensefianza de la interpretacion en el curso 1995-96. Como lector de
espafiol en un centro universitario de formacion de traductores e intérpretes nos
correspondid, entre otras tareas, la de elaborar discursos para su uso en clases de
interpretacion consecutiva y simultanea del espafiol al inglés destinados a estudiantes de
ultimo afio de carrera. EI hecho de que en la universidad en cuestion la interpretacion no
constituyera una especialidad diferenciada, sino que estaba integrada en asignaturas
obligatorias para todos los estudiantes de traduccion e interpretacion (T/1), condicionaba
el enfoque de las clases y el nivel de dificultad de los ejercicios. Asi, los textos que
redactdbamos sufrian numerosos recortes y retoques en el proceso de elaboracion para
limar todo lo que los profesores responsables de las asignaturas consideraban fuente de
excesivas dificultades para los estudiantes. Ademas, en la grabacion de la version final,
éstos estaban presentes y continuamente nos hacian gestos para que redujésemos el ritmo
de elocucion por el mismo motivo, hasta extremos en que resultaba dificil mantener una
entonacion minimamente natural o una presentacion suficientemente dindmica. Parecia
evidente que el profesorado percibia una contradiccion entre el realismo de los discursos,
tanto en su redaccion como en su presentacion, y el nivel de dificultad al que debia
exponerse a los estudiantes para que la motivacion, factor clave para determinar el éxito o

el fracaso de la formacion de intérpretes (Kurz, 2002:68), no se desplomara.

Esta experiencia nos llevo a reflexionar sobre si no habria en los discursos reales a los
que los intérpretes se enfrentan en su trabajo cotidiano ejemplos suficientes de distintos
niveles de dificultad como para que realismo y motivacion no fueran términos
contradictorios. Ya en la Facultad de Traduccion e Interpretacion de la Universidad de
Granada, donde nos correspondié la docencia de las asignaturas de Interpretacion de
conferencias francés-espafiol desde el curso 1996-97, nuestro primer intento de utilizar en
el aula algunas grabaciones en audio (las Unicas accesibles en aquel momento) de
discursos reales del Parlamento Europeo arrojaron resultados desalentadores, 1o que nos

llevé a buscar el realismo méas en el soporte textual (uso de textos escritos auténticos
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aprovechando su creciente disponibilidad en Internet) que en la presentacion de los

discursos, leidos aun por el profesor en la mayor parte de los casos.

No por ello renunciamos a grabar discursos originales en situaciones reales de
interpretacion del entorno local con las que seguimos haciendo intentos en el aula
(Stévaux y De Manuel, 1998). La instalacion en la FTI de los medios necesarios para la
recepcion y grabacion de las emisiones del canal (o agencia) europeo de TV Europe by
Satellite (EbS) a comienzos de 2000 supuso un giro en esta situacion al ofrecer un vasto
campo para investigaciones potenciales ya sea, como era nuestro interés, centradas en los
discursos originales como fuente de material didactico (De Manuel 2002, 2003a), o en la

interpretacion en las instituciones europeas (Nafa 2003, 2005).

Pronto acumulamos una cantidad de grabaciones tal que se hacia necesario un sistema de
catalogacion y clasificacion. Ademas, la diversidad de situaciones comunicativas que nos
ofrecia este canal nos sugirio la posibilidad de investigar sobre cuales, o qué elementos
de éstas, se prestaban mejor a distintas fases de aprendizaje y tipos de ejercicios. Asi fue
como surgié la idea de realizar un primer estudio de corpus de discursos centrado en el
Parlamento Europeo (De Manuel, 2002, 2003a), base de las investigaciones posteriores

que se recogen en la presente tesis doctoral y que siguen un proceso acumulativo.

La prioridad, por la busqueda de la compatibilidad con el uso didactico, reside mas en la
diversidad del conjunto de los datos que en agotar la cuestidén en cada estudio de corpus
parcial. Por otra parte, pronto comprobamos la necesidad de salir de un contexto
institucional limitado como el europeo, pese a lo que acabamos de exponer, y dirigir
nuestra bdsqueda simultdneamente en tres direcciones: las conferencias locales en el
entorno geogréafico de la FTI, los foros sociales regionales y mundiales y las instituciones

plblicas fundamentalmente europeas, aunque también mundiales®.

1.1.2. Enfoque y alcance de la investigacion

A la hora de decidirnos por uno de los tres enfoques de investigacion citados mas arriba
(positivista, interpretativo, socio-critico) optamos por el ultimo, plasmado en la
investigacidn-accion. Mas alla de las dificultades practicas que entrafian otros paradigmas

% La preferencia por las instituciones publicas de &mbito europeo viene dada por la facilidad de acceso al
material a través del canal EbS, aunque éste también emite esporadicamente acontecimientos organizados
conjuntamente por la Unién Europea y las Naciones Unidas (v. 6.8.2).
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(v. 1.1.1), llegamos a esta decision por una opcion de valores, como ocurriria de haber
elegido cualquier otro enfoque o paradigma, fuera esta opcion de valores explicita o
implicita (Carr y Kemmis, 1988; Carr, 2005). No nos anima, pues, lograr un objetivo
meramente técnico (en nuestro caso descubrir el mejor modo de incorporar la realidad
profesional al aula), sino que la reflexion sobre los medios va acompafada de otra sobre
los fines educativos que perseguimos en nuestra docencia concreta. En ese sentido,
hemos tratado de investigar formas de incorporar las nuevas tecnologias y la realidad
profesional al aula sin perder de vista, a través de la seleccion de contenidos, el enfoque
de su utilizacion en el aula y la propia investigacion en la docencia, la educacion
permanente en valores como los de la paz, la solidaridad y la igualdad sefialados por la
Unesco (1998) en su declaracién sobre la educacion superior en una sociedad
mundializada. Nos mueve igualmente el objetivo de contribuir al desarrollo de la
conciencia critica entre los estudiantes y profesores respecto del papel del intérprete y la

funcién social de la ensefianza e investigacion en el campo de la interpretacion.

Si bien nuestra investigacion (contexto académico obliga) se centra en la interpretacion
de conferencias®, queremos manifestar desde un principio nuestra apuesta por que la
interpretacion en los servicios publicos, que afortunadamente estd siendo objeto de una
creciente atencion y respeto por parte de la comunidad de investigadores en
interpretacion, merezca también una mayor relevancia en los planes de estudio. El actual
proceso de reforma de las titulaciones para la adaptacion al Espacio Europeo de
Educacion Superior es una buena ocasion para ello, de modo que la comunicacion
interlinglie mediada por intérpretes en el seno de nuestra sociedad deje de entenderse
como un privilegio de las grandes instituciones y empresas y, paralelamente, que su
consideracién como una profesion digna y que requiere profesionales cualificados no se
limite a la interpretacion de conferencias. Tampoco nos parece aceptable que el papel del
intérprete se reduzca a estar al servicio de la administracién de justicia o de la seguridad
publica cuando las personas que sufren barreras de comunicacién son acusadas de
incumplir sus obligaciones con la sociedad, sino que los intérpretes han de servir también
para que todos los ciudadanos, independientemente de su origen y lengua, ejerzan sus

derechos, en particular en los servicios publicos.

* Buena parte de nuestra investigacion se desarrolla en el aula y toda ella esté orientada a la formacion de
intérpretes de conferencias que es la que centra y da nombre al itinerario de especializacion en
interpretacion en la Universidad de Granada, al igual que ocurre en la casi totalidad de los centros
universitarios europeos de formacion de intérpretes en el momento de escribir estas lineas.
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1.2. Las nuevas tecnologias y el acercamiento a la realidad profesional en
la formacidn de intérpretes

1.2.1. La universidad en la sociedad de la informacién

Una de las motivaciones de nuestra investigacion desde un primer momento consiste en
buscar vias para obtener el mejor provecho de las nuevas tecnologias en la formacion de
intérpretes sin crear con ello nuevas barreras o ahondar en lo que se viene denominando
brecha informatica o digital. De hecho, la irrupcion de Internet y el concepto de sociedad
de la informacion nos obligan a un replanteamiento del papel de la universidad en su
conjunto y su funcion social en una realidad mundial cambiante donde algunas fronteras
desaparecen al tiempo que otras se refuerzan, por lo que una reflexion desde nuestra area
de conocimiento no puede sino partir de un planteamiento mas global que incluya a toda

la universidad.

Por ese motivo, dedicamos un capitulo a abordar las distintas formas en que la evolucion
tecnoldgica y social condiciona, o puede condicionar, la misién de la institucion
universitaria y las distintas visiones que pueden orientar este proceso como marco para la
presente investigacion. Estudiaremos asi, en primer lugar, las aportaciones al debate
procedentes de las instituciones responsables de la educacion superior (UNESCO, UE,
gobiernos, rectores) y de tedricos que han abordado el asunto desde una perspectiva

comprometida con el progreso social.

1.2.2. Nuevas tecnologias, realidad profesional y formacion de intérpretes

A partir de esta reflexion mas amplia, abordamos la exploracion de las nuevas, y no tan
nuevas, herramientas tecnoldgicas que facilitan hoy la incorporacion al aula de la realidad
profesional. Paralelamente a esta busqueda, desarrollamos la aproximacion a una
metodologia didactica que permita conciliar el afan de realismo en la formacion con el
necesario calculo de riesgos que evite exponer a los estudiantes prematuramente a

ejercicios de excesiva dificultad que dafarian gravemente su motivacion.

No parece que la necesidad de acercar la formacién de intérpretes de conferencias a lo
gue encontraran en su realidad profesional, como en el caso de cualquier otra
especialidad universitaria orientada al ejercicio de una profesién, sea un objetivo que

admita muchas dudas a priori, aunque no por ello deja de ser controvertido (v. 4.6). De
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hecho, los centros universitarios de formacion de traductores e intérpretes de todo el
mundo han ido incorporando en los Gltimos afios criterios cada vez mas relacionados con

la adaptacion a la vida profesional.

En el caso de la didactica de la traduccion, estos criterios afectan no sélo a la seleccion de
los textos que se traducen, sino también a la forma de abordarlos en el aula. En este
sentido se ha ido abandonando la costumbre de basar la formacion en textos casi
exclusivamente periodisticos, literarios o divulgativos (Kelly, 2005:11) y, sobre todo, se
ha introducido el criterio del “encargo de traduccion” como marco ineludible de cualquier
ejercicio. La teoria funcionalista ha ido ganando terreno en su aplicacion a la didactica
(Nord, 1991a) y, con distintos matices, corrientes como la situacional (Vienne, 1994,
Gouadec, 1994, 2003) y la socioconstructivista (Kiraly, 2000, 2001) sostienen la vision
de que si una traduccidn se hace siempre en una situacion comunicativa y profesional que
condiciona las decisiones del traductor, los ejercicios de traduccidn con fines formativos
deben seguir el mismo modelo, de forma que el estudiante aprenda a tomar decisiones en

situaciones analogas a las que encontrard al finalizar su formacion.

La formacidn de intérpretes no tiene por qué seguir un modelo diferente al que acabamos
de describir para la traduccion, a lo que afiadiriamos la especificidad de la comunicacion
interlinglie oral, dado que, a la hora de interpretar a un orador, no sélo nos condiciona el
contenido textual de lo que dice y el contexto comunicativo en el que lo hace, sino
también, y de modo muy importante, como presenta su discurso (acento, modo de
exposicion, velocidad de elocucion, uso de pausas, lenguaje no verbal, entonacion, etc.).
Un estudiante que durante su formacién haya sido expuesto a acentos nativos y no
nativos; a discursos leidos, improvisados, semiespontaneos o acompafiados de imagenes
y presentaciones informaticas; pronunciados de forma pausada o acelerada, con mayor o
menor gesticulacion o dinamismo, etc. estard en mejor disposicion de evitar, ya en la vida
profesional, sorpresas desagradables que afiadidas a la tensién de los primeros pasos

puedan llegar a dificultar y hasta impedir su tarea.
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1.3. Objetivos de la investigacion

Una vez sentados los principios de partida, nuestra investigacion pretende responder a
tres interrogantes principales:

a) ¢como es la realidad profesional de los intérpretes de conferencias?

b) ¢qué medios al alcance de una universidad publica nos ofrece la tecnologia actual
para acercar esa realidad al laboratorio de interpretacion?

c) ¢cémo y cuando introducir en la formacion de intérpretes el material obtenido por
estos medios preservando Yy, si es posible, reforzando la motivacion de los

estudiantes?

Frente a otras opciones hemos decidido intentar responder simultdneamente a las tres
preguntas, conscientes de su complejidad y de que una respuesta amplia y con base
solida, especialmente en el caso de la primera pregunta, tardara en llegar. Conocer y
describir en toda su complejidad la diversidad de situaciones mediadas por intérpretes de
conferencias desborda el alcance de una tesis doctoral. Ademas, no existe un prototipo
universal de universidad publica que nos permita responder en abstracto a la segunda
pregunta (la disponibilidad de medios es muy diferente segin el contexto socio-
econdmico de que se trate). Por altimo, la capacidad de los estudiantes para enfrentarse a
situaciones reales en distintas fases del aprendizaje varia mucho segun factores complejos
como los planes de estudio de que se trate o la formacion previa de esos estudiantes (en
lenguas, conocimiento del mundo y traduccion e interpretacion). Por ello, nuestro
objetivo es mas confeccionar un método de indagacion que pueda adaptarse segun los
contextos que dar respuestas universales y definitivas a estas preguntas. Tampoco
tratamos, pues, de demostrar hipdtesis generales al margen de condicionantes especificos,
sino en todo caso de estudiar pautas en un contexto concreto, de por si cambiante, con la
perspectiva de que, mediante las adaptaciones necesarias a otros contextos, nuestros
resultados puedan arrojar pistas para ulteriores investigaciones.

Por otra parte, nos parece que la incorporacién al aula de la realidad profesional, o de
aquellas parcelas de ésta que mejor se prestan a nuestro objetivo, no precisa ni debe
esperar a que se haya alcanzado una respuesta completa, si es que ello es posible, a la
primera pregunta, dado que de este modo estariamos sacrificando un ndmero

probablemente alto de promociones de estudiantes de interpretacion hasta dar por logrado



La incorporacion de la realidad profesional a la formacidn de intérpretes de conferencias mediante las
nuevas tecnologias y la investigacion-accion. Jesus de Manuel Jerez.

el primer objetivo. Nuestra apuesta, por el contrario, es hacer compatibles realismo y

motivacion mediante la investigacion continua de nuestra préactica en el aula.

1.3.1. Hacia una definicion de la realidad profesional de la interpretacién de
conferencias

Mas concretamente, para responder a la primera pregunta hemos iniciado estudios
observacionales de distintos tipos de situaciones comunicativas en las que se realiza la
interpretacion de conferencias profesional siguiendo la definicién de hipertextos y la
tipologia de Pochhacker (1994 y 1995, v. 4.6.2). Estos estudios, articulados en torno a
una base de datos de textos e hipertextos creada a comienzos de 2001 en la Universidad
de Granada bajo el nombre de Marius, se centran especialmente en pardmetros como la
velocidad de elocucion, la duracidn, el modo de exposicion y el acento. Asi por ejemplo,
tratamos de responder a interrogantes como cuales son las velocidades de elocucion
medias, las extremas y las méas frecuentes en las situaciones comunicativas interlingles
reales, en qué medida éstas pueden estar condicionadas por el tipo de discurso o situacion
comunicativa de que se trate, o por factores como la duracién, el modo de exposicion, el
idioma, el contexto institucional o el acento de cada discurso o intervencion. Las
respuestas a estos interrogantes iran configurando otras: para qué debemos preparar a los
estudiantes y qué cabe exigir de ellos en el aula 'y en los examenes. Dicho de otro modo,
el estudio de estos factores, de su interaccion y su interdependencia servira de base para
determinar las respuestas a la pregunta (c) a partir de la definicion del nivel de dificultad
aproximado de cada texto, asi como la fase de aprendizaje y la modalidad de

interpretacion para las que resultaria mas adecuado.

1.3.2. Medios audiovisuales e informaticos para la formacion de intérpretes

Para responder la pregunta (b) revisaremos las posibilidades que nos brinda la tecnologia
multimedia actual —-medios audiovisuales analdgicos y digitales, medios informaticos—
para acercar al laboratorio de interpretacion esa variedad de situaciones comunicativas
tomadas de la realidad profesional. En este sentido estudiaremos tanto las aportaciones de
herramientas informaticas orientadas a la ensefianza/aprendizaje de la interpretacion
(IRIS y Black Box, entre otras) como los equipos que nos permiten la elaboracion de
contenidos basados en la realidad profesional ya sea local o internacional: TV digital via
satélite, camaras digitales y accesorios, sistemas de captura y compresion de video (v.
4.7).
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1.3.3. Cémo y cuéndo introducir la realidad profesional en el aula

Por altimo, responderemos a la tercera pregunta (c) por una doble via: el analisis de los
datos almacenados en Marius segun lo expuesto en la respuesta a la pregunta (a) y el
estudio del uso en el aula de las grabaciones seleccionadas y ordenadas mediante esta
herramienta a través de cuestionarios cumplimentados por los estudiantes durante y al
final de la formacion. En estos cuestionarios, que pretenden recabar tanto informacion
cuantitativa como cualitativa, se trata de medir la incidencia de los nuevos soportes en la
motivacion de los estudiantes mediante su percepcion de la dificultad, la utilidad y el
interés de los ejercicios propuestos en clase a partir de ellos. El objetivo aqui es evitar
que el nuevo soporte y el realismo buscado a través de él lleven, una vez desaparecido el
papel del profesor/orador como manipulador de los factores de dificultad de un discurso,
a utilizar materiales que pudieran desalentar a los estudiantes por ser considerados
demasiado dificiles para determinadas fases del aprendizaje. Asimismo, dado que las
situaciones comunicativas que se prestan a grabacion son limitadas, se trata de prevenir la
pérdida de interés o utilidad que pudiera derivarse de un abuso de determinados contextos
institucionales o situacionales y de dar prioridad, en la medida de lo posible, a los
ejercicios mas utiles e interesantes, no solo desde el punto de vista del docente, sino
teniendo en cuenta también la percepcion de los estudiantes como protagonistas del
aprendizaje. Por Gltimo, se trata de comprobar en qué medida un posible aumento de la
motivacion derivado del soporte audiovisual o del realismo de las situaciones podria
compensar el posible aumento de la dificultad percibido por los estudiantes como

consecuencia de ese mismo soporte.

Desde esta perspectiva, somos conscientes de que nada iguala en cuanto a motivacion la
posibilidad de una préctica de mediacion comunicativa real, con oradores y actores de la
comunicacion que necesitan al intérprete y que estdn presentes ante él en directo
(Baigorri et. al, 2004). Interpretar es un acto comunicativo y el estudiante sélo se sentira
plenamente motivado cuando pueda realmente comunicar. Sin embargo, dadas las
limitaciones del mercado actual de la interpretacion, especialmente el mercado local
situado en la periferia de los grandes centros de decision internacionales (Bruselas, Paris,
Nueva York, Ginebra o Londres, v. 4.3), las précticas para estudiantes con comunicacion
real solo son éticamente aceptables en condiciones muy limitadas (para ONG u otras
organizaciones sin fines de lucro y carentes de recursos econdmicos) que eviten cualquier

intrusion desleal en las oportunidades de empleo de los intérpretes profesionales.
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En virtud de esta limitacion, nunca podra entenderse el uso de grabaciones de situaciones
reales como un sustitutivo de practicas regladas en situaciones igualmente reales, pero si
como un “sucedaneo” o simulador indispensable, en funcién no so6lo de la citada escasez
de acontecimientos que permitan esas practicas, sino también de la dificultad de prever su
adecuacion a las distintas fases de aprendizaje, que en la practica las confina al final de la
formacion. Por ello, parafraseando un viejo adagio, ante la imposibilidad de trasladar a
los estudiantes al escenario de la comunicacion real con la frecuencia deseada y con el
control de la situacion requerido, hemos optado por intentar trasladar el escenario de la
comunicacion al laboratorio de interpretacion en las mejores condiciones posibles,
conscientes de que se pierde algo de la emocion del directo, pero también de que de este
modo se evitan sus riesgos en una formacion caracterizada por un componente emocional

tan vital como fréagil.
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1.4. La investigacion en la accion
1.4.1. La investigacion en la accion frente a otros enfoques

Para lograr los objetivos de investigacion expuestos hasta aqui, nos parece que la
investigacion en la accion constituye un método de indagacién idéneo ya que permite una
evaluacion constante de lo que se hace y la rectificacion que de ella se pueda derivar, sin
aplazar conclusiones ni decisiones al final del proceso, cuando ya sea demasiado tarde

para los protagonistas de la formacion investigada.

Ademas, este enfoque de investigacion, frente al objetivo de descubrir verdades
universales, derivado de una vision mecanicista del comportamiento humano, antepone la
construccion dialéctica de una verdad local y cambiante, intrincada ineludiblemente en un
contexto particular. Dado el predomino de la investigacion con pretensiones objetivas y
planteamientos miméticos respecto de las ciencias experimentales en los estudios de
interpretacion hasta ahora, nos parece necesario partir de un estudio comparativo de los
tres enfoques de la investigacion que se apoye en las disciplinas que mas los han
estudiado y aplicado, desde la filosofia de la ciencia a la investigacion educativa (ver
capitulo 3). Detenernos en este estudio hasta aclarar suficientemente los conceptos
pertinentes resulta especialmente necesario en un momento en que las dicotomias parecen
reducirse a la contraposicién de paradigmas cuantitativos o cualitativos y cuando el
concepto de investigacion en la accion se usa desde visiones e interpretaciones muy
alejadas entre si. En nuestro caso, optamos por una investigacion socio-critica que, en la
linea de Carr y Kemmis (1986/1988:172), apuesta por lograr “mejoras reales de las
practicas educativas concretas, de los entendimientos actuales de dichas préacticas por sus

practicantes y de las situaciones concretas en que dichas précticas se producen”.

1.4.2. De un proyecto individual a un trabajo colectivo

En nuestro caso, al tratarse de una investigacion individual en su origen (aunque muy
apoyada desde el principio en la participacion de los estudiantes) el alcance del concepto
de investigacion en la accién que hemos definido ha sido por necesidad mas limitado de
lo que hubiéramos deseado, ya que es éste un enfoque de investigacion que tiende por su
esencia a lo colectivo tanto en la definicion, como en la toma de decisiones y la
aplicacion de las técnicas de recogida e interpretacion de la informacion. No obstante, la

evolucion de nuestro proyecto ha ido abriendo un camino prometedor en ese terreno
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como consecuencia de la incorporacion de las nuevas tecnologias en la formacion de
intérpretes como linea del grupo de investigacion GRETI (HUM-737 de la Junta de
Andalucia) y su reflejo en dos proyectos sucesivos de innovacion docente en la
Universidad de Granada: “Elaboracién de material didactico multimedia para las clases
de interpretacion” (2002-2004) y “Virtualizacion de material didactico multimedia
procedente de la realidad profesional para la formacidn de intérpretes” (2005-2006). Los
resultados de estas investigaciones, ya colectivas, se han plasmado en la edicion de 3
DVD didacticos con materiales originales en espafiol, francés e inglés respectivamente.
Estos DVD se encuentran ain en fase piloto y se espera ampliarlos en el marco del actual
proyecto de innovacion docente hasta completar los 3 DVD por lengua con los que se
cubririan todos los materiales necesarios para la formacion de intérpretes de conferencias
de las asignaturas correspondientes durante un curso académico completo, ademas de
iniciar la elaboracion de materiales audiovisuales procedentes de la realidad profesional

también en aleman.

14



1. Introduccion

1.5. Formacidn de intérpretes para la sociedad

1.5.1. Formacion en valores y global frente a una formacion economicista y
parcelaria

Como hemos indicado, nuestra investigacion no se limita a un objetivo técnico, sino que
se enmarca en una vision de la docencia y la investigacion universitarias como algo
estrechamente vinculado a las necesidades sociales y su evolucion. La propia UNESCO
(1998) sefiala al respecto la necesidad de que la educacidon superior, ademas de
desempefiar un papel fundamental en el desarrollo cultural, socioeconémico y
ecologicamente sostenible de los ciudadanos, trascienda las consideraciones puramente
econémicas y se transforme radicalmente para imprimir a la sociedad una mayor

dimension moral ante la actual crisis de valores (v. 2.1.1).

Para trascender ese economicismo al que se refiere la UNESCO, es imprescindible
cuestionarse cierta tendencia observada en la evolucion reciente de los estudios
universitarios en general hacia una hiperespecializacion, supuestamente derivada de las
exigencias del mercado. Esta tendencia, como sefiala Edgar Morin (1999:13-14), impide
ver lo global, al fragmentarlo, y lo esencial, al disolverlo y en el caso de los estudios de
traduccion e interpretacion constituiria una contradiccién ain mas palmaria teniendo en
cuenta la multidisciplinariedad que, por necesidad, los caracteriza. En ese sentido, es
imposible abordar la formacion de intérpretes Unicamente como la transmision o la
adquisicion de una técnica, como si esta pudiera aislarse del conocimiento de la
complejidad del mundo en el que se desarrolla la comunicacion interlingie a la que los
intérpretes estamos llamados a contribuir. Al mismo tiempo, dudamos de la utilidad de
compartimentos rigidos como interpretacion general vs. especializada o los de
interpretacion cientifico-técnica vs. economico-juridica en la preparacion para una
profesion como la del intérprete de conferencias en la que los limites entre lo
especializado y lo general son tan difusos y los campos tematicos y terminoldgicos se

entremezclan con tanta asiduidad en una misma conferencia o congreso.

De hecho, no parece que la realidad actual de la profesion de intérprete, a diferencia de lo
que ocurre en parte en la traduccion, empuje a la especializacion, sino que mas bien
requiere intérpretes versatiles y con sélidos conocimientos generales del mundo que nos

ha tocado vivir, capaces de adaptarse a la reunién mas técnica como al discurso mas
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protocolario (que puede precederla) o a la disertacion filos6fica mas sutil. Un estudio
reciente del mercado local del sureste espafiol pone de manifiesto la diversidad de temas
presentes en los encuentros internacionales que aqui se celebran, lo que en la practica se
traduce por una ausencia de especializacion de los intérpretes en un campo concreto. De
hecho, en este mismo mercado los congresos cientificos y técnicos no son, segun los

intérpretes encuestados, su principal fuente de trabajo (Sanchez Balsalobre, 2005).

1.5.2. Formar intérpretes para el conjunto de la sociedad y no sélo para el
mercado

Otra parcelacion indtil e injusta es la que separa al mercado del resto de la sociedad. No
dudamos que una formacion orientada al ejercicio de una profesion debe preparar para las
actividades con las que el profesional se ganara la vida, pero ¢por qué una institucion
universitaria publica que se nutre del conjunto de la sociedad orientaria sus esfuerzos sélo
a la esfera de ésta en la que se intercambian bienes y servicios a cambio de pago o
remuneracién econémica? Si hoy hay sectores sociales que crecientemente requieren
servicios de interpretacion pero no pueden pagarlos y si cada vez mas hay intérpretes que
quieren dedicar parte de su tiempo a un trabajo voluntario comprometido con causas con
las que se identifican (Sanchez Balsalobre, 2005), ¢no debe la universidad publica
preparar también para ello? Nuestra respuesta, de nuevo fundamentada en valores, es que
si debe hacerlo y que, en consecuencia, los materiales didacticos no pueden limitarse a
reflejar la realidad profesional remunerada, sino que han de abrirse también a la del
voluntariado, maxime cuando la segunda suele poner menos reparos a la hora de autorizar

grabaciones de situaciones comunicativas interlingties que la primera.

Por otra parte, dado que consideramos que voluntariado y profesionalidad no estan
reflidos, incluimos en nuestro concepto de realidad profesional, en relacién con la
interpretacion de conferencias, tanto las situaciones en las que el intérprete cobra por su

trabajo como aquellas en que lo realiza de forma gratuita y voluntaria.

Por ultimo, el objetivo de formar intérpretes para la sociedad y no sélo para el mercado,
en el que se enmarca nuestra propuesta de investigacion educativa, implica prestar igual
atencion a las visiones del mundo mayoritarias 0 hegemonicas que a las minoritarias y en
posicion de debilidad. Solo asi podran los intérpretes prestar un servicio de igual calidad
a los portavoces de unas y otras. Este objetivo se traduce necesariamente, en la

comunicacion oral mediada, en la busqueda de una diversidad de acentos y

16



1. Introduccion

cosmovisiones que incluya no solo los (neo)coloniales o “centrales” sino también los
(post)colonizados o periféricos y no sélo los de los mundializadores, sino también los de
los mundializados. Somos conscientes de que para ello no basta con conectar la
parabdlica y el video, sino que la diversidad requiere ir a su encuentro porque los medios
masivos Yy tecnoldgicamente avanzados no la difunden por no considerarla prioritaria o
acorde con sus intereses. Este motivo nos ha llevado a desplazarnos por 4 paises
diferentes (Brasil, Francia, Reino Unido, Espafia) donde hemos grabado debates y
discursos de los foros sociales europeos, mundiales y mediterraneo desde el afio 2003, asi
como conferencias locales organizadas en Granada por movimientos de la sociedad civil

organizada.
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2. La universidad ante los retos de la mundializacion y la
sociedad del conocimiento

“El acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en funcion de los méritos

respectivos”

(Articulo 26.1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos)



2. La universidad ante los retos de la mundializacién y la sociedad del conocimiento

La sociedad actual se -caracteriza por dos procesos simultaneos: la creciente
interdependencia entre sociedades, economias y culturas —mundializacién— y un fuerte
desarrollo tecnoldgico marcado por las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, que a su vez acelera el proceso anteriormente mencionado. La universidad
no puede ser, y no €s, ajena a estos procesos. En los ultimos afios se han incrementado las
relaciones internacionales y la movilidad transfronteriza en todos los &mbitos —docencia,
estudiantado, investigacion— y ello no s6lo en el contexto de la Union Europea,
recientemente ampliada, sino también a escala mundial. Por otra parte, las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (NTIC) facilitan y agilizan los
contactos, crean nuevas formas de relacion entre docentes y entre éstos y los estudiantes,
introducen nuevos recursos para la ensefianza y el aprendizaje, transforman los métodos
pedagdgicos, favorecen el acceso a la informacion clave para la investigacion y permiten
beneficiarse de la educacion superior a colectivos hasta ahora excluidos de la
universidad. Sin embargo, junto a estas oportunidades surgen retos y riesgos que también

habra que afrontar.

Las autoridades responsables del mundo universitario han analizado tanto las
oportunidades como los riesgos y se han pronunciado al respecto en declaraciones y
textos legales de &mbito regional, nacional o internacional. Haremos referencia a
continuacion a los documentos mas relevantes procedentes de las instituciones, para
abordar posteriormente las reflexiones de personalidades destacadas del mundo
academico desde un enfoque critico con la realidad actual de la sociedad y la educacion,

incluida la universitaria.
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2.1. Declaraciones de ambito mundial

2.1.1. Declaracion de la UNESCO de 1998: ““La educacion superior en el siglo
XXI: vision y accién”

Empezaremos deteniéndonos en la posicién adoptada por la UNESCO, organismo
especializado de las Naciones Unidas en asuntos de educacion, en la declaracién “La
educacion superior en el siglo XXI: vision y accion”, aprobada en 1998 con motivo de la
Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior, cuya reflexion sobre el papel de la
universidad en el mundo actual merece consideracion. Resaltaremos aqui especialmente
los aspectos de esta declaracién mas pertinentes para nuestra investigacion y nuestra
practica pedagdgica, tanto en lo relacionado con la responsabilidad social de las
instituciones y los docentes, como en las orientaciones préacticas sobre la docencia y la

investigacidn universitarias en las que hemos intentado apoyarnos.

En el preambulo se resume la situacion de la educacion superior ante el nuevo milenio en

los siguientes términos:

Dado el alcance y el ritmo de las transformaciones, la sociedad cada vez tiende mas a
fundarse en el conocimiento, razén de que la educacion superior y la investigacion formen
hoy en dia parte fundamental del desarrollo cultural, socioeconémico y ecolégicamente
sostenible de los individuos, las comunidades y las naciones. Por consiguiente, y dado que
tiene que hacer frente a importantes desafios, la propia educacién superior ha de emprender
la transformacion y la renovacion mas radicales que jamas haya tenido por delante, de forma
que la sociedad contemporanea, que en la actualidad vive una profunda crisis de valores,
pueda trascender las consideraciones meramente econémicas y asumir dimensiones de
moralidad y espiritualidad mas arraigadas

UNESCO, 1998: preambulo.

También en el preambulo se sefialan las oportunidades que ofrecen las nuevas
tecnologias, pero insistiendo en la necesidad de garantizar la igualdad en el acceso a
ellas. Se saluda el espectacular crecimiento que han tenido los estudios universitarios en
las tres décadas precedentes, pero a la vez se denuncia la disparidad creciente en
posibilidades de acceso y recursos para la investigacion entre los paises industrializados
y los menos adelantados y la desigualdad, también en aumento, en el interior de los
paises, incluso en algunos desarrollados, en cuanto a las oportunidades de ensefianza

superior. La UNESCO concluye al respecto, ain en el preambulo, que “El intercambio
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de conocimientos, la cooperacion internacional y las nuevas tecnologias pueden brindar
nuevas oportunidades de reducir esta disparidad”. Esta declaracion se apoya en maltiples
conferencias internacionales precedentes y cita expresamente la Quinta Conferencia
Internacional de Educacion de las Personas Adultas (Hamburgo, 1997) y, en especial, la
Agenda para el Futuro, en cuyo Tema 2 (Mejorar las condiciones y la calidad de la

educacion de adultos) se declara lo siguiente:

Nos comprometemos a ... abrir las escuelas, colegios y universidades a los educandos
adultos ... pidiendo a la Conferencia Mundial [sobre la] Educacion Superior (Paris, 1998)
que fomente la transformacion de las instituciones de ensefianza postsecundaria en
instituciones de educacion permanente, y defina en consecuencia la funcidon de las

universidades

Mas adelante, en los considerandos, la declaracion afirma que “la educacion superior
debe hacer prevalecer los valores e ideales de una cultura de paz” y que los sistemas de
educacion superior deben:
... aumentar su capacidad para vivir en medio de la incertidumbre, para transformarse y
provocar el cambio, para atender las necesidades sociales y fomentar la solidaridad y la
igualdad; preservar y ejercer el rigor y la originalidad cientificos con espiritu imparcial por
ser un requisito previo decisivo para alcanzar y mantener un nivel indispensable de calidad,;
y colocar a los estudiantes en el primer plano de sus preocupaciones en la perspectiva de
una educacion a lo largo de toda la vida a fin de que se puedan integrar plenamente en la
sociedad mundial del conocimiento del siglo que viene
UNESCO, 1998:7

Ya en el articulado de la declaracion resaltaremos algunos principios que nos parecen
especialmente pertinentes como marco no sélo para las instituciones responsables de la
educacion superior, sino tambien para orientar la labor de todos los actores y en especial
del personal docente e investigador. Asi, la declaracion llama a “formar diplomados
altamente cualificados y ciudadanos responsables, capaces de atender a las necesidades

de todos los aspectos de la actividad humana”, asi como a:

proporcionar las competencias técnicas adecuadas para contribuir al desarrollo cultural, social
y economico de las sociedades, fomentando y desarrollando la investigacion cientifica y
tecnoldgica a la par que la investigacion en el campo de las ciencias sociales, las humanidades
y las artes creativas

UNESCO, 1998:8
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Llama ademas a defender la diversidad cultural, preservar en los jovenes los valores de la
ciudadania democratica, favorecer la no discriminacion en el acceso por razones de lengua,
cultura, recursos economicos o género, favorecer los estudios de género con vistas a la
igualdad vy, en el articulo 2, relativo a la funcion ética de la educacion superior, afirma que
“el personal y los estudiantes universitarios deberan [...] poder opinar sobre los problemas
éticos, culturales y sociales, con total autonomia y plena responsabilidad, por estar provistos
de una especie de autoridad intelectual que la sociedad necesita para ayudarla a reflexionar,

comprender y actuar”.

En definitiva, la UNESCO (articulo 6.2) llama a “crear una nueva sociedad no violenta y de
la que esté excluida la explotacion, sociedad formada por personas muy cultas, motivadas e
integradas, movidas por el amor hacia la humanidad y guiadas por la sabiduria”. De este
modo, a la vez que subraya la necesidad de que las universidades se adapten a los rapidos
cambios sociales, en particular los tecnoldgicos, que ademas deben contribuir a impulsar, la
UNESCO hace especial hincapié en mantener el papel de la educacion superior como foco de

valores éticos y humanistas y agente de cambio social.

Por otro lado, el articulo 5.a defiende la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en la
investigacion, buscando un equilibrio entre “la investigacion fundamental y la orientada
hacia objetivos especificos” y el 5.c afirma que “Se deberia incrementar la investigacion en
todas las disciplinas, comprendidas las ciencias sociales y humanas, las ciencias de la
educacion (incluida la investigacion sobre la educacion superior)”, ademas de en las
disciplinas técnicas. Este recordatorio no es 0cioso en un momento en que las universidades
reciben presiones para buscar vias privadas de financiacion para la investigacion, que pueden

acabar relegando al abandono los @ambitos menos atractivos para las empresas.

El articulo 6.2 reclama una formacion “centrada en las competencias y aptitudes, pues ambas
preparan a los individuos para vivir en situaciones diversas y poder cambiar de actividad” y
el 7.c pide que se tomen “en consideracion sistematicamente las tendencias que se dan en el
mundo laboral”. Mé&s adelante, la declaracion reclama “un nuevo modelo de ensefianza
superior, que deberia estar centrado en el estudiante”, asi como “una renovacion de los
contenidos, métodos, practicas y medios de transmision del saber, que han de basarse en
nuevos tipos de vinculos y de colaboracidn con la comunidad y con los méas amplios sectores
de la sociedad” (art. 9.a) y llama a formar “ciudadanos bien informados y profundamente

motivados, provistos de un sentido critico” (art. 9.b), reformando si es preciso los planes de
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estudio y los métodos pedagdgicos y didacticos mediante el impulso a “la reflexion
independiente y el trabajo en equipo en contextos multiculturales” (art. 9.c) y la combinacion
de los nuevos saberes con los tradicionales locales o la adaptacion al contexto cultural,
histérico y econdmico de cada pais. Por ultimo, defiende la creacion de nuevos materiales
didacticos vy, relacionados con estos, de nuevos métodos de examen, mas cercanos a “las
labores practicas y la creatividad” (art. 9.d). En cuanto al papel de los profesores, deberian
“ensefiar a aprender” y fomentar la iniciativa, frente al modelo basado en la acumulacion de
conocimientos. Por su parte, los estudiantes deben ser un agente activo en la renovacion
pedagdgica, la definicion de politicas y la gestién de las instituciones universitarias (art.
10.c).

Por lo que se refiere a las nuevas tecnologias, la UNESCO es clara al sefialar que “brindan
posibilidades de renovar el contenido de los cursos y los métodos pedagogicos, y de ampliar
el acceso a la educacion superior” (art. 12) y favorecen la creacion de nuevos entornos
pedagodgicos, incluidos los virtuales, sin que por ello los docentes “dejen de ser
indispensables”. Estas tecnologias deben siempre adaptarse a las posibilidades y necesidades
nacionales y locales. Todos estos principios se reflejan en el capitulo “Marco de Accion

Prioritaria para el Cambio y el Desarrollo de la Educacion Superior”.

2.1.2. Declaracion de la UNESCO de 2003: ““Educacion Superior en una

Sociedad Mundializada, documento de posicion”

En fechas mas recientes la UNESCO ha emitido otra declaracion centrada en los retos de la
sociedad mundializada para la educacion. A los fines de este documento se define la
mundializacion, siguiendo a Knight y De Wit (1997:8) como “la corriente de tecnologia,
economia, conocimientos, personas, valores e ideas.. a través de las fronteras. La
mundializacion afecta a cada pais de manera diferente debido a la historia, las tradiciones, las
culturas, los recursos y las prioridades de cada nacion”. En este contexto la universidad
actuaria al mismo tiempo como “un agente y una reaccion del fenomeno de la
mundializacion” (UNESCO, 2003:6).

El documento se centra principalmente en el desarrollo de la que denomina “educacion
transfronteriza”, con multiples alusiones al Acuerdo General de Comercio de Servicios, que
en ese momento estaba en negociacion en el marco de la Organizacion Mundial de Comercio

y que suscitd no pocos recelos desde todos los sectores implicados (universidades, sindicatos
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docentes, asociaciones de estudiantes), dado que por primera vez, y en un ambito ajeno al
habitual, se hablaba de la ensefianza superior como un servicio exportable mas en un gran
“mercado de la educacion superior”. Si bien el documento no deja de sefialar las posibles
ventajas de este proceso, expresa al mismo tiempo una seria preocupacion por sus riesgos.
Entre las primeras podriamos destacar el apoyo a la “economia del saber”, el aumento de la
oferta, el desarrollo de titulos conjuntos o la “fusion o hibridacion de las culturas” y entre los
ultimos la posible merma de calidad del servicio, la desigualdad de acceso, la fuga de
cerebros y la “homogeneizacion de la cultura” (UNESCO, 2003:13-14). Para evitar estos
riesgos, el documento reclama un mayor papel de la UNESCO y de los estados,

especialmente en el caso de los paises mas vulnerables, en la regulacion del proceso.

Este documento incluye referencias a distintas declaraciones internacionales que
constituyen un marco normativo en la materia. Nos parece especialmente relevante la
relativa a la contribucion de la UNESCO a la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacidn (Diciembre de 2003), de la que extraemos la referencia a los

desafios que plantea la creacion de sociedades del saber:

i) reducir la brecha digital que acentla las disparidades en el desarrollo, con exclusion de
grupos y paises enteros de los beneficios de la informacion y el conocimiento; ii) garantizar
el libre intercambio de datos, informacion, las practicas y los conocimientos mejores en la
sociedad de la informacion, y el acceso equitativo a ellos; v iii) establecer un consenso
internacional sobre las normas y los principios que se requieren recientemente. La
UNESCO afirma que el acceso igual es uno de los principios fundamentales para la
creacion de una sociedad del saber equitativa, con inclusién de la facilitacion de una

educacidn superior en una sociedad mas mundializada.

2.1.3. Otras declaraciones de ambito mundial

También abordan la interrelacion entre universidad y mundializacion la Declaracion
Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural (2003), el Marco de Accion de
Dakar (2000), el Foro de la UNESCO sobre la investigacion y el conocimiento relativos
a la ensefianza superior (2002) o la Recomendacion de la UNESCO relativa a la
condicion del personal docente en la ensefianza superior (1997), que llama la atencion
sobre la necesidad de frenar y revertir la fuga de cerebros y de “evitar la explotacion
cientifica y técnica de un estado sobre otro” (Articulo V, parrafo 22).
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Por altimo, la Estrategia a Plazo Medio de la UNESCO (2002-2007) vuelve a incidir en
el desafio que plantea el “aumento de la comercializacion de muchas esferas
anteriormente consideradas como bienes publicos, como la educacion, la cultura y la
informacion” y denuncia que “a menos que se determinen marcos universalmente
convenidos, se seguira denegando a los pobres y a los débiles los beneficios de la

mundializacion. La mundializacién debe funcionar para todos” (UNESCO, 2003:20-21)
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2.2. Declaraciones de ambito europeo
2.2.1. Declaracion de Bolonia

La declaracién de Bolonia de junio de 1999, firmada por ministros y responsables de la
educacion superior de 29 paises europeos, partiendo del reconocimiento de la Europa del
conocimiento como un “factor irreemplazable para el crecimiento social y humano” y
“un componente indispensable para consolidar y enriquecer a la ciudadania europea”,
incide en la necesidad de que las universidades europeas impulsen su competitividad
mediante la creacion de un Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) que
adquiera “un grado de atraccion mundial igual al de nuestras extraordinarias tradiciones
culturales y cientificas”. Sefiala también el objetivo de potenciar las posibilidades de
obtencion de empleo de los diplomados universitarios mediante la creacion de un
“sistema de titulaciones facilmente comprensible y comparable” que favorezca la
movilidad de los estudiantes. Para ello se propone una estructura comun para los titulos
en toda Europa, grado y postgrado. Se establece que el grado tendria una duracion
minima de tres afios y que debe representar un nivel de cualificacién adecuado que lo
haga relevante en el mercado laboral europeo. El grado cuenta con precedentes a grandes
rasgos equivalentes en varios paises europeos (bachelor en el Reino Unido, licence en
Francia), pero no en otros como Espafia, donde se ha generado incertidumbre en torno al
modo en que las actuales titulaciones se adaptaran al nuevo modelo, algo a lo que la
posterior declaracion de Berlin apremia con el limite temporal de 2005. Mas alla de la
reforma de las titulaciones con vistas a su armonizacion, el EEES introduce la
generalizacion del sistema de créditos ECTS (European Credit Transfer System), que
cambia sustancialmente el sistema de cémputo por el que se miden los estudios
superiores al introducir el concepto de la carga de trabajo del estudiante, que incluye
todas las tareas que debe realizar para superar cada unidad de curso ademas de las clases
presenciales. Este nuevo enfoque pretende favorecer la ensefianza centrada en el
estudiante y el aprendizaje continuo a lo largo de toda la vida y la equivalencia de
créditos entre los sistemas de los diferentes paises europeos tal y como se venia ya

aplicando en el programa Socrates-Erasmus de movilidad estudiantil.

Los objetivos de Bolonia, sin haberse desarrollado ain en toda Europa, han suscitado
una mezcla de valoraciones, desde las méas positivas centradas en el impulso a la

movilidad de los estudiantes y titulados y la mayor versatilidad de las titulaciones
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respecto a las exigencias de la sociedad del conocimiento hasta otras mas escepticas
procedentes del ambito académico en diferentes paises. Asi, el grupo de Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) de la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espafiolas (CRUE), se pregunta en su informe de Junio de 2004 hasta qué
punto la reforma que se esta implantando en Europa respeta el principio de relevancia
suficiente para el mercado laboral del titulo de grado establecido en Bolonia y sefiala que
en buena parte de los paises en que se aplica existen formulas encubiertas que acaban en
un 3+1 para obtener titulos que permitan la insercién laboral, lo que pondria en
entredicho los objetivos de transparencia, comparabilidad y movilidad. Al mismo
tiempo, descartan “por implanteable, que un titulo de grado de tres afios pudiese
considerarse a partir de ahora en Espafia como titulo profesionalizante por excelencia, en
sustitucion del titulo de licenciado o ingeniero. Simplemente, no es posible”, afirman.
Este mismo grupo se hace eco de una vision similar del bachelor en la Universidad de
Helsinki (que lo considera un paso intermedio hacia el master, que seria el principal
titulo de pregrado —undergraduate—) y de un informe del Politécnico de Turin tras cuatro
afios de aplicacion del sistema 3+2 que, después de indicar aspectos positivos como los
mencionados arriba, sefiala que el 90 % de los estudiantes que concluyen el grado cursan
también un postgrado, ademas de otros aspectos como que el titulo de grado choca con
la tradicién de las familias italianas, reduce las posibilidades de una movilidad efectiva
por su corta duracion y genera confusion en torno al papel de los estudios de master en
relacion con la cualificacion profesional y laboral. El grupo EEES de la CRUE reconoce
no obstante algunas ventajas del sistema 3+2, como la universalizacion de la educacién
superior, la posibilidad de acceso rapido al mercado laboral en algunos campos de
estudio, la compatibilidad con el sistema espafiol actual o la separacion clara entre los
objetivos de formacidon del grado y el master, pero afiade a los inconvenientes ya citados
que este sistema afecta a la igualdad de oportunidades, mantiene la actual desigualdad
entre tipos de centros, choca con la “cultura del académico espafiol” y “no transmite ni
facilita el cambio social ni el cambio de paradigma”. El sistema 4+1, mas parecido al
norteamericano, resolveria buena parte de los inconvenientes, pero con la desventaja de
ir contra la tendencia que se va imponiendo en Europa, con los consiguientes problemas
para la movilidad y la equivalencia de cualificaciones. Finalmente se esboza una posible
solucion 3+1+1, en la linea de lo que se esta haciendo en Francia e Italia, que seria méas
flexible y compatible con la tendencia europea pero mas compleja en su comprension y

aplicacion. El estudio concluye que lo ideal seria buscar un equilibrio entre el 3+2 y el
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4+1 que se adapte a la especificidad de los campos de estudio, aunque con caracter
general los rectores espafioles parecen inclinarse méas por el 4+1 que por el 3+2.

Por su parte, el grupo francés de profesores Abélard (Le Monde Diplomatique, mayo de
2004), hace hincapié en las dificultades para la movilidad de los estudiantes a falta de
una financiacion suficiente, ademas de indicar, entre otros, el riesgo de que el nuevo
sistema introduzca una jerarquizacion de las universidades o una dependencia excesiva
de la investigacion respecto de intereses privados, con las desigualdades que todo ello

podria generar y las dificultades que acarrearia para la investigacion autbnoma.

2.2.2. Los objetivos de Lisboa

Los gobiernos de los 15 estados entonces miembros de la UE aprobaron en Lisboa en
marzo de 2000 los objetivos estratégicos de la década. Partiendo del reconocimiento de
que la mundializacién introduce cambios que “afectan a todos los ambitos de la vida de
las personas” el Consejo Europeo cree necesaria una “transformacion radical de la
economia europea” (art. 1), que pasaria por la creacion de infraestructuras, el impulso a
la innovacion, la reforma econémica y la “modernizacion” del estado del bienestar y de
los sistemas educativos. Asi, el objetivo estratégico seria “convertirse en la economia
basada en el conocimiento mas competitiva y dinamica del mundo, capaz de crecer
econdmicamente de manera sostenible con mas y mejores empleos y con mayor cohesion
social” (art. 5). Para ello se proponen inversiones en comunicaciones, que permitan un
acceso mas barato y rapido a las redes informaticas de ciudadanos y empresas, y una
educacion adaptada y a lo largo de toda la vida, segun el siguiente principio: “todo
ciudadano debe poseer los conocimientos necesarios para vivir y trabajar en la nueva
sociedad de la informacién” (art. 9). En ese sentido se sefiala la necesidad de poner
empefio en evitar la exclusion en el acceso a la informacion, la lucha contra el
analfabetismo y el imperativo de permitir el acceso de las personas discapacitadas. Se
plantean objetivos con fechas como tener conectadas a Internet y dotadas de recursos
multimedios a todas las escuelas de la UE a finales de 2001 y que “todos los profesores
necesarios estén capacitados para usar Internet y los recursos multimedios a finales de
2002” (art. 11).

La parte de las conclusiones de Lisboa més orientada a la formacion es la que abarca los
epigrafes 24 a 27 bajo un apartado que se refiere a la “modernizacién del modelo social
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europeo mediante la inversion en capital humano” y, en particular, un epigrafe titulado
“Educacion y formacién para la vida y el trabajo en la sociedad del conocimiento”.
Segun este epigrafe las personas constituyen en Europa “el principal activo” y como
“capital humano” que son deben ser el “centro de las politicas de la Union”. Estas
politicas se enmarcarian en la modernizacion del Estado de bienestar para constituir lo
que se considera un “Estado de bienestar activo y dinamico” que incentive el trabajo. Su
objetivo seria garantizar el papel de Europa en la economia del conocimiento, asi como
velar por que esta nueva economia “no incremente los problemas sociales existentes de
desempleo, exclusién social y pobreza”. El articulo mas relevante en este sentido seria el
25. Por plantear la vision de conjunto que inspira lo que para el Consejo deben ser los
objetivos de la formacion en el nuevo contexto mundial, nos parece relevante

reproducirlo aqui en su totalidad:

Los sistemas de educacion y formacion europeos necesitan adaptarse tanto a las
demandas de la sociedad del conocimiento como a la necesidad de mejorar el nivel y
calidad del empleo. Tendradn que ofrecer oportunidades de aprendizaje y formacion
adaptadas a grupos destinatarios en diversas etapas de sus vidas: jévenes, adultos parados
y ocupados que corren el riesgo de ver sus cualificaciones desbordadas por un proceso de
cambio rapido. Este nuevo planteamiento deberia constar de tres componentes
principales: la creacion de centros de aprendizaje locales, la promocion de nuevas
competencias basicas, en particular en las tecnologias de la informacion, y una
transparencia cada vez mayor de las cualificaciones.

Consejo Europeo, 2000: art. 25.

El Consejo afiade una serie de recomendaciones y objetivos concretos para los Estados
miembros, entre los que destacaremos la referencia al caracter polivalente y accesible a
todos de los centros de formacion, el énfasis en nuevas cualificaciones basicas que
deberan proporcionarse mediante la formacién continua, que incluiria las lenguas
extranjeras y la “cultura tecnoldgica”, ademas de las “competencias sociales”, entre

otras, todo ello orientado a “mejorar la empleabilidad”.
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2.3. La educacion en el impulso a una ciudadania universal critica

Como complemento o en contraste con la vision de las instituciones internacionales y
nacionales implicadas, hemos querido indagar en las reflexiones de autores del mundo
universitario como la catedratica de ética Adela Cortina o el socidlogo francés Edgar
Morin, quienes sefialan que, ante los retos que plantean los procesos de mundializacion y
el progreso tecnoldgico, el papel de la educacion, incluida la universitaria y en particular
en los paises llamados “desarrollados”, no puede reducirse a ser un mero motor de
crecimiento cuantitativo de conocimientos al servicio de la productividad y la
competitividad econémica o un simple proveedor de cualificaciones profesionales. De lo
contrario, las universidades no harian sino contribuir a lo que Morin, Motta y Ciurana

(2003:139) llaman el subdesarrollo mental y moral de los desarrollados.

2.3.1. Educar, formar, ensefar

Morin, en La téte bien faite (1999), parte de un andlisis critico de conceptos como
educacion, formacion y ensefianza, para cuestionar lo que puede haber en ellos de
moldeado o conformismo (formacién) o de mera transmision de conocimientos
(ensefianza), y proponer una didactica que fomente el autodidactismo a través de la
autonomia mental y que transmita, ademas de saber, una cultura que nos ayude a
entendernos y a vivir, favoreciendo un modo de pensar abierto y libre: “I’éducation peut
aider a devenir meilleur et, sinon heureux, nous apprendre a assumer la part prosaique

et vivre la part poétique de nos vies”

(Morin, 1999:11). Por su parte, Cortina propone
una educacién para la ciudadania que habriamos de tomarnos muy en serio si no
gueremos que aumente “el numero de los excluidos de la vida social, el niamero de los

que ni se saben ni se sienten ciudadanos en ningun lugar: el nimero de los apatridas”.

2.3.2. Educar en la complejidad

La obra de Morin a la que nos hemos referido en el apartado anterior se inscribe en un
proyecto de reforma educativa del gobierno francés para el que se le encargé una
reflexion que marcara algunas pautas que, por cierto, segun sefiala el mismo autor en la
obra posterior a la que nos referiremos mas adelante (Morin, Motta y Ciurana, 2003:11),

no parece que tuviera mucha incidencia en las politicas educativas posteriores en

! La educacion puede ayudarnos a ser mejores y, si no a ser felices, ensefiarnos a asumir la parte prosaica y
vivir la parte poética de nuestras vidas (traduccién nuestra).
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Francia. En ella Morin (1999:11) critica la creciente tendencia a la especializacion en los
estudios, lo que llama hiperespecializacion: « De fait, I’hyper-spécialisation empéche de
voir le global (qu’elle fragmente en parcelles) ainsi que I’essentiel (qu’elle dissout)? ».
Frente a ello propone una reforma del pensamiento paralela a la reforma de la
ensefianza. No en vano el subtitulo de su libro es “repenser la réforme, réformer la

3”

pensée”. Se trataria de reconocer la complejidad:

[...] il y a complexité lorsque sont inséparables les composants différents constituant un
tout (comme I’économique, le politique, le sociologique, le psychologique, I’affectif, le
mythologique) et qu’il y a tissu interdépendant, interactif et inter-rétroactif entre les
parties et le tout, le tout et les parties’

Morin, 1999:14

Los desarrollos de las distintas disciplinas no habrian aportado sélo las ventajas de la
division del trabajo, sino también los inconvenientes de la excesiva especializacion, la
fragmentacion y la division en compartimentos estanco del conocimiento. De este modo,
los especialistas pueden ser muy productivos en sus areas y cooperar eficazmente en
sectores de conocimiento no complejos, pero la logica a la que obedecen introduce en el
conjunto de la sociedad y las relaciones humanas los condicionantes no humanos propios
de las maquinas y una vision determinista, mecénica, cuantitativa, formalista que oculta
o disuelve todo lo subjetivo, afectivo, libre, o creativo (Morin, 1999:15). Asi, los jovenes
habrian perdido sus aptitudes naturales para contextualizar los conocimientos e

integrarlos en los conjuntos a los que pertenecen.

Vista esta evolucién, la ensefianza tendria varios retos (Morin, 1999:18-21): el reto
cultural, consistente en superar la tendencia surgida en el s. XIX y agravada en el XX a
separar la cultura cientifica de la de las humanidades mediante una serie de prejuicios
reciprocos, el reto sociolégico, que supone ver la informacién como una materia prima
que el conocimiento ha de dominar e integrar y a su vez considerar el conocimiento
como algo que debe ser permanentemente reexaminado y revisado por el pensamiento,

que serfa “le capital le plus précieux pour la société et I’individu®; el reto civico, segtn

2 De hecho, la hiperespecializacion impide ver lo global (al fragmentarlo en parcelas), asi como lo esencial
(al disolverlo) (traduccion nuestra).

® Repensar la reforma, reformar el pensamiento, (traduccion nuestra).

*1...] hay complejidad cuando los distintos componentes de un todo (como lo econémico, lo politico, lo
sociolégico, lo psicoldgico, lo afectivo, lo mitolégico) son inseparables y hay un tejido interdependiente,
interactivo e interretroactivo entre las partes y el todo, el todo y las partes (traduccion nuestra).

5 el capital mas preciado para la sociedad y el individuo (traduccién nuestra).
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el cual el ciudadano debe recuperar el derecho al conocimiento, que le ha sido
arrebatado por los especialistas, algo deficientemente compensado por la divulgacion
mediatica, lo que plantea la necesidad vital de una “democracia cognitiva”; y el reto de
los retos: una reforma del pensamiento que permita recuperar el vinculo entre las dos
culturas, una reforma no programatica sino paradigmatica “qui concerne notre attitude a
organiser la connaissance®. Se aplicaria el principio de que, contrariamente a la
opinidn actualmente extendida, el desarrollo de aptitudes generales permite un mejor
desarrollo de las competencias particulares o especializadas (Morin, 1999:24), principio
apoyado en lo que demuestra la psicologia cognitiva, que el conocimiento progresa
menos por sofisticacion, formalizacién o abstraccion que por la capacidad de integrar los
conocimientos en su contexto y en su conjunto global (“pensée écologisante”™).
Recurriendo a Montaigne, se trataria, pues, de sustituir la idea de “une téte bien pleine”

por la de “une téte bien faite”

, capaz de organizar, mediante el metis griego (sagacidad,
prevision, agilidad mental), m&s que de acumular sin mas los conocimientos. No
obstante, no se trata de negar la necesidad de separar el conocimiento, sino de hacerlo en
un proceso circular en el que continuamente se separa y se vuelve a unir, se analiza 'y se
sintitetiza, buscando siempre las interrelaciones y las interretroacciones entre las partes y
el todo. De este modo Morin rebate el viejo lema ecologista, no s6lo en cuanto al
pensamiento (« Pour penser localement il faut penser globalement, comme pour penser
globalement il faut savoir aussi penser localement® », Morin, 1999:28), sino que
también mas tarde lo hard en cuanto a la accion al proponer una politica de la
complejidad que se expresa “dans le double couple pensée globale/action locale, pensée

locale/action globale®” (Morin, Motta y Ciurana, 2003:148).

2.3.3. Educacion para la ciudadania local y universal

Adela Cortina en Ciudadanos del mundo (1997) hace hincapié en la educacion para la
ciudadania “local y universal”. La condicion de ciudadano se adquiriria a través del
disfrute de tres tipos de derechos: civiles (libertades individuales), politicos

(participacion politica) y sociales (trabajo, educacion, vivienda, salud y prestaciones

® que afecta a toda nuestra actitud ante la organizacion del conocimiento (traduccién nuestra).

" La idea de “téte bien pleine” remite a la cantidad de conocimientos acumulados en la mente, mientras
que la de “téte bien faite”, titulo del libro de Morin, se ha traducido en la version espafiola como “mente
bien ordenada”.

® Para pensar localmente hay que pensar globalmente, al igual que para pensar globalmente también hay
que saber pensar localmente (traduccion nuestra).

% en el doble binomio pensamiento global/accién local, pensamiento local/accion global (traduccion
nuestra).
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sociales en tiempos de especial vulnerabilidad). Estos derechos deben estar garantizados
por un estado social de derecho, que tenga “por presupuesto ético la defensa de los
derechos humanos, al menos de las dos primeras generaciones” (Cortina, 1997:75). La
garantia de estos derechos so6lo se logra desde la solidaridad y, dado que esta no puede
institucionalizarse (éste seria el error del estado del bienestar tal como se ha construido),
“solo una sociedad civil motu propio solidaria hace realmente posible un estado de
derecho”. Este no deberia garantizar el bienestar (concepto subjetivo y por tanto infinito)
sino la satisfaccion de las necesidades basicas, un “minimo decente o absoluto” que cada
estado deberia definir. En cualquier caso el papel social e igualador del estado, que el
mercado no puede ejercer, seria vital para la propia democracia, dado que “resulta dificil
ejercer los derechos civiles y politicos sin tener protegidos los sociales” (Cortina,
1997:91).

Por su parte, Morin, Motta y Ciurana en Eduquer pour I’ére planétaire (2003) definen el
periodo histérico que vivimos como “era planetaria” o como “edad de hierro planetaria”.
Se remontan a la primera mundializacién, la del Homo Sapiens, y atraviesan otras
posteriores en un recorrido historico hasta la actualidad en el que vienen a cuestionarse
la idea de progreso como un concepto lineal 0 como una promesa de futuro. Ningln
progreso estad conseguido para siempre y ningun futuro esta libre de la incertidumbre.
Para ellos, desde la época de Coldn, Magallanes y Vasco de Gama, cuyas andanzas por
cierto no habrian sido posibles sin el largo viaje de la brdjula y la pélvora desde China a
Europa durante la Edad Media, vemos como dos hélices sirven de motor a dos

mundializaciones a la vez antagonicas y complementarias:

La mondialisation de la domination, de la colonisation et de I’expansion de I’Occident et la
mondialisation des idées humanistes, émancipatrices, internationalistes, porteuses d’une
conscience commune de I’humanité [...] la premiére commence comme une mondialisation
hégémonique de politique coloniale et se manifeste aujourd’hui comme une hégémonie
économique, financiére et technocratique. L’autre mondialisation commence par une
autocritique, née a I’intérieur méme de la civilisation occidentale en expansion

Morin, Motta y Ciurana, 2003:91%.

191 a mundializacion de la dominacién, la colonizacién y la expansién de Occidente y la mundializacion
de las ideas humanistas, emancipadoras, internacionalitas, portadoras de una conciencia comun de la
humanidad [...] la primera comienza como una mundializacion hegemonica de politica colonial y se
manifiesta hoy como una hegemonia econdmica, financiera y tecnocratica. La otra mundializacion
comienza con una autocritica, surgida en el interior de la propia civilizacion occidental en expansion
(traduccidn nuestra).
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Desde el enfrentamiento entre Bartolomé de las Casas, por un lado, y los colonos y
conquistadores por otro, en el seno del gobierno espafiol de la época, las dos
mundializaciones han mantenido su oposicion desigual hasta hoy. A su vez, la primera de
ellas avanza, segun los autores citados, por impulso de un cuadrimotor formado por la
ciencia, la técnica, la industria y el beneficio, que se pone en marcha entonces y conoce
su apogeo a finales del siglo XX, creando paraddjicamente, a lo largo del proceso, las
condiciones para la expansion de la segunda mundializacion. La era planetaria, que se
inaugura “en” y “por” una violencia que se ha traducido en destruccion, esclavitud,
explotacion y guerra seria la “edad de hierro planetaria” en la que ain vivimos hoy. La

mision de la educacion seria contribuir al impulso de la segunda hélice.

En este mismo sentido abunda Rodriguez Rojo (2002), quien retoma el neologismo
“glocalizacion” acufiado por Beck (2000) para sefialar la contradiccion de una sociedad,
que al no ser realmente mundial tiende al mismo tiempo a refugiarse en localismos
reductores y excluyentes. Rodriguez Rojo (2002:43) afirma con Freire el caracter politico

de la escuela:

La escuela es politica. El disefio curricular base es politico. Los proyectos educativos y
curriculares de los centros son politicos y politico es el maestro, aunque se llame a si
mismo apolitico. ¢Por qué? Porque todas esas situaciones mencionadas buscan un tipo de
ciudadano y todo ciudadano contribuye en un sentido o en otro a levantar o a hundir una
clase de sociedad. [...] Y politica no es estar afiliado a un partido politico precisamente,

sino trabajar con todas las fuerzas en y para la armonia social.

Si cambiamos la palabra escuela por universidad la cita mantiene todo su sentido. Con el
fin de contribuir a reforzar los valores universales o globales solidarios, Rodriguez Rojo
propone estrategias educativas como el trabajo en grupo, el seminario de aprendizajes, los

talleres de aula y las dinamicas grupales, entre otras.

2.3.4. La identidad social de Europa

Europa puede y debe desempefiar un papel especial en la defensa de lo que le es propio,
el reconocimiento de los derechos civicos y sociales de todas las personas frente al
pensamiento Unico 0 “pensamiento perezoso” (Cortina, 1997:96), que defiende que la
competitividad solo se logra bajando los salarios y recortando prestaciones sociales. Asi,
Europa deberia proponerse desde sus tratados hacer posible “una ciudadania social

cosmopolita”. A cambio, Cortina cree que no ha de olvidarse que la relacion de
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ciudadania es de doble direccion y que no solo implica derechos, sino también deberes, y
por tanto no basta con exigir pasivamente, sino que es necesario que los ciudadanos se
impliquen en proyectos comunes. Crear las condiciones para que esta participacion sea

realmente significativa exige una transformacion radical de la sociedad.

2.3.5. Educacion en valores

Segun Cortina “a ser ciudadano se aprende, como a casi todo, y ademas se aprende no
por ley o castigo, sino por degustacion”, para lo que la educacion, formal y no formal, ha
de contribuir a “cultivar las facultades (intelectuales y sentientes) necesarias para
degustar los valores ciudadanos” (Cortina, 1997:219). Insiste especialmente en la
educacion en los valores, especialmente pero no solo, civicos, que para ella serian “la
libertad, la igualdad, la solidaridad, el respeto activo y el didlogo, o mejor dicho la

disposicion a resolver los problemas comunes mediante el dialogo” (Cortina, 1997:229).

La libertad puede entenderse como participacion (y queda sin contenido cuando el que
la ejerce sabe o siente que su participacion no es efectiva); como independencia (las
libertades de expresion, de conciencia, de asociacion, de reunion, son una gran conquista
de la Modernidad, pero si nos quedamos sélo en ellas pueden derivar en un
individualismo egoista); y como autonomia, segin un concepto surgido en la llustracion
y que consiste en afirmar que sera libre aquella persona que es autbnoma, es decir, capaz
de darse sus propias leyes, frente a las impuestas por otros (opinion publicada, fuerza de
los hechos, “lo que diga la mayoria™). Esta autonomia pasa por distinguir qué acciones
nos humanizan y cuales nos deshumanizan, lo que “exige cultivo y aprendizaje, pero
merece la pena embarcarse en uno y otro porque [la libertad como autonomia] es uno de
nuestros mas preciados valores” y “puede universalizarse, siempre que se practique la
solidaridad” (Cortina, 1997:237).

La igualdad también tiene distintas acepciones: de oportunidades, ante la ley, en el
derecho a percibir prestaciones sociales. Para Cortina, el mayor obstaculo a nivel social
no estaria, como sefiala la ONU, en la xenofobia, sino en la “aporofobia” o “el desprecio

al pobre y a al débil, al anciano y al discapacitado” (Cortina, 1997:238).

En cuanto al respeto activo, Cortina lo distingue de la “tolerancia” entendida como
impotencia (tolero lo que no me gusta porque de todos modos no puedo cambiarlo) o

como indiferencia (“dejar que el otro se las componga como quiera siempre gque no
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moleste”). El respeto activo consistiria en un “interés positivo” por conocer los
proyectos del otro, incluso por “ayudarle a llevarlos adelante” siempre que “representen

un punto de vista moral respetable” (Cortina, 1997:240).

La solidaridad seria la version laica de la fraternidad, ya que s6lo desde la religion se
puede entender que somos hijos de un mismo padre y por tanto todos hermanos. Se
plasma en dos tipos de relaciones: las que unen a un grupo con un objetivo comun,
aunque éste no implique y hasta sea opuesto a un interés comdn universalizable, y “la
actitud de una persona que pone interés en otras y se esfuerza por las empresas o asuntos
de esas otras personas”, segun el principio de que “yo puedo sobrevivir aunque los otros
perezcan, lo que es dudoso es que pueda sobrevivir bien” (Cortina, 1997:242). Solo esta
ultima seria realmente un valor moral. La solidaridad seria un valor en alza en
organizaciones de voluntariado, aungue, segun Garcia Roca (1994), no todo producto de
la voluntad es *“voluntariado”, sino que requiere dos condiciones: que tenga voluntad de

cambio y que haga camino con las victimas. Ademas, la voluntad no bastaria: “es
preciso también querer formarse técnicamente para prestar una ayuda no sélo cordial,
sino también eficaz, poniendo voluntad a la razon y razon a la voluntad” (Cortina,
1997:246). De una solidaridad universal, que trasciende las fronteras, se derivarian tres
nuevos valores: la paz, el desarrollo de los pueblos menos favorecidos y el respeto al

medio ambiente.

Castells (2000) abunda en las inquietudes solidarias de la juventud actual a las que se
refiere Cortina y considera, de hecho, a los alumnos el primer recurso intelectual para el

avance creativo de los profesores. Segun él a los estudiantes actuales les preocupa

[...] como conciliar la extraordinaria creatividad y desarrollo que perciben en nuestro
mundo con los ideales de igualdad y solidaridad, con el medio ambiente y con dar sentido a
sus propias vidas. Son superpoliticos, pero desconfian de partidos y Gobiernos. Saben de
tecnologia pero no quieren que les domine. Tienen un fuerte sentido identitario...
Realmente quieren un mundo mejor y tienen toda la informacion de cémo hacerlo, pero no
disponen de instrumentos: desconfian del mercado y rechazan la politica que nosotros

conocimos. No son apoliticos, sino metapoliticos.

Como cualquier generalizacion, ésta es reductora, pero Util como contraste con otras de

sentido contrario a las que estamos acostumbrados. Sin duda es una definicién de un tipo
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de estudiante mas abundante de lo que se piensa y que encontramos comprometido en

los nuevos movimientos sociales.

2.3.6. El progreso técnico: riesgos y oportunidades

Para Morin, Motta y Ciurana (2003:112-113), la fe moderna en el desarrollo y el
progreso eran el fundamento compartido tanto por la ideologia democratico-capitalista
occidental, que prometia bienes y bienestar terrestres, como por la comunista, “religion
de la salvacion en la tierra” que prometio el paraiso socialista. El desarrollo y el progreso

se garantizaban mutuamente. Se trata de una idea de desarrollo en torno a dos aspectos:

a) las sociedades que logran industrializarse alcanzan el bienestar, reducen sus
desigualdades extremas y ponen al alcance de los individuos toda la felicidad que
una sociedad puede procurar.

b) el principio reduccionista de que «la croissance économique est le moteur
nécessaire et suffisant de tous les développements sociaux, psychiques et
moraux*! », concepcién que pasa por alto los problemas humanos de la identidad,

la comunidad, la solidaridad y la cultura.

De ahi que la idea de subdesarrollo no seria mas que un producto pobre de esa pobre
idea de desarrollo, “qui lui a permis d’éliminer les doutes, de méme que de masquer les

1255

barbaries commises par le développement du développement™” y habria justificado

dictaduras de todo signo.

La aceleracion generada por el desarrollo de las tecnologias de la comunicacion hace
que la economia se mundialice formando un todo interdependiente en una dindmica que
alimenta la hélice de la primera mundializacion “jusqu’a ce qu’elle globalise la
propulsion aveugle et débordante du quadrimoteur™”. Este cuadrimotor, con sus partes
especializadas unifica y divide a la vez, iguala al tiempo que genera desigualdades. El
aumento de la brecha entre los paises “desarrollados” y “subdesarrollados” genera
malestar y reacciones en todo el globo contra el reverso de la mundializacion: la idea de

gue el mundo se puede gobernar como una mercancia, el individualismo que quiebra los

11 ¢] crecimiento econdmico es el motor necesario y suficiente de todos los desarrollos sociales, psiquicos
y morales (traduccién nuestra).

2 que le ha permitido eliminar las dudas y enmascarar las barbaries cometidas por el desarrollo del
desarrollo (traduccidn nuestra).

13 hasta globalizar la propulsion ciega y desbordante del cuadrimotor (traduccién nuestra).
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viejos vinculos, la invasion de parcelas cada vez mas amplias de la vida cotidiana por la
l6gica de las méquinas artificiales, con la consiguiente pérdida de comunicacion
interpersonal, la necesidad de sumas cada vez mayores para sobrevivir, la
burocratizacion y la reduccion de la calidad de vida en virtud de la ley de la
competitividad (Morin, Motta y Ciurana, 2003:113-116). Esta “planetarizacion del
malestar” abre el camino a la aparicion, ain en vias de gestacion y con un futuro

incierto, de lo que estos autores llaman una “sociedad-mundo”:

Si ceux qu’on appelle les mouvements antiglobalisation sont encore loin d’aboutir a une
action conjointe et a I’élaboration d’une conception alternative, ils n’en constituent pas
moins le ferment d’une recherche des réponses possibles a la crise d’une civilisation qui n’a
avancé que dans la dimension rationnelle, instrumentale et technologique, en réduisant sa
quéte du bien-étre a une modalité de consommation presque compulsive

Morin, Motta y Ciurana, 2003:118".

Como corolario, Morin, Motta y Ciurana (2003:132) afirman que el papel de la
educacion en la era planetaria consistiria en fortalecer las condiciones que hagan posible
la irrupcion de esta “société-monde composée de citoyens protagonistes, engagés de

facon consciente et critique dans la construction d’une civilisation planétaire™ ».

En relacion con los avances técnicos advierte Cortina, por su parte, de que la direccién
que les demos sera la que los haga valiosos o rechazables, la que los encamine hacia la
libertad o hacia la opresion. En ese sentido, segun Cortina la educacién debe hacer frente
a la evolucion tecnoldgica por tres medios: tomarse en serio “el imperativo de la
capacitacion”, pasando de la “cultura de la reivindicacion pasiva” a la “cultura de la
profesionalidad” (buscar la excelencia seria no sélo legitimo, sino casi imprescindible);
no limitar la formacion a la adquisicion de habilidades profesionales, sino hacerla
extensiva a la “capacidad de utilizarlas desde los valores éticos de la ciudadania [...]
dispuesta a organizar de tal modo la vida comun que la diversidad de talentos no

produzca amplias desigualdades sociales” y, por ultimo, recordar que las aplicaciones

14 Si bien los denominados movimientos antiglobalizacion estan adn lejos de confluir en su accién y de
lograr elaborar una concepcion alternativa, no es menos cierto que constituyen el germen de la bisqueda
de respuestas posibles a la crisis de una civilizaciéon que solo ha avanzado en la dimensién racional,
instrumental y tecnoldgica, reduciendo su persecucion del bienestar a una forma de consumo casi
compulsivo (traduccion nuestra).

1> sociedad-mundo compuesta de ciudadanos protagonistas, comprometidos de forma consciente y critica
en la construccién de una civilizacién planetaria (traduccidn nuestra).
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tecnologicas no tienen mayor valor que la atencion a los sectores sociales mas fragiles o

la conservacidon del patrimonio artistico (Cortina, 1997:124-125).

Otro reto al que habra de hacerse frente es la aparicion de una nueva division de clases,
segun Drucker (1996:193), que estaria determinada no por la posesion de los medios de
produccion, sino por la del saber. Los trabajadores capaces de formarse
permanentemente, algo que no estaria al alcance de todas las “fortunas mentales”, serian

no el grupo mas numeroso ni los gobernantes, pero si la futura clase dirigente.

En un sentido similar se pronunciaba el economista Ricardo Petrella en una conferencia
pronunciada en Granada en diciembre de 2003 dentro del curso “Paz y ética Mundial”
del Centro Mediterraneo de la Universidad de Granada (V. DVD anexo). Petrella
afirmaba que, en particular en la linea de las conclusiones de Lisboa (v. 2.4.2.), el
mensaje que recibimos es que so6lo los que posean el saber y las competencias
(requeridas por la sociedad del conocimiento) estaran en disposicién de satisfacer su
derecho a la vida, dado que la produccion de riquezas implicard cada vez mas la
aportacion de conocimiento y de innovacion teécnologica, que requiere de centros de
investigacion avanzados y universidades dotadas de medios técnicos y éstos no estan al
alcance de todas las personas ni existen en todos los paises. Para Petrella, esta idea
estaria basada en una gran mistificacion, segun la cual el Gnico conocimiento relevante
es el cientifico-técnico, lo que deja de lado aportaciones tan valiosas como las de las
farmacopeas china o africana entre otras. La explicacion estaria en que la ciencia en
nuestras sociedades, especialmente en las “avanzadas”, esta al servicio de la
individualizacion de nuestros intereses, que es la que hace que, entre otras cosas,
investiguemos solo en medicamentos para curar nuestras enfermedades y la que explica
la naturalidad con la que aceptamos la pobreza como algo inevitable, ya que tampoco
estamos dispuestos a transferir el conocimiento que permitiria que la parte no
privilegiada de la humanidad tuviera derecho a la vida. También critica Petrella la
reificacion del ser humano que subyace en su consideracion como “recurso humano” o

“capital humano”, términos de uso frecuente en las conclusiones de Lisboa.
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2.3.7. Hacia una nueva definicion de la ética profesional

Aborda también Cortina un aspecto importante para los formadores de profesionales,
como es el de la ética profesional. Para ella no se trata s6lo de concienciar a los
estudiantes sobre la necesidad del respeto de los codigos deontol6gicos (rechazo al
intrusismo, exigencia de certificaciones académicas correspondientes a estudios
reglados, autonomia en el ejercicio de la profesion), sino que habria que incorporar un
“codigo ético” que se preocupe también de los “bienes y fines que la profesion
persigue”, distinguiendo entre el fin o bien objetivo que da sentido a la profesion y “los
intereses subjetivos que persiguen las personas que los ejercen” (Cortina, 1997:153). La
definicion de ese codigo ético no seria sélo cosa de los proveedores de un servicio, ni de
sus beneficiarios directos, sino de otros muchos sectores y del conjunto de la sociedad,
“que ha de dictaminar si considera necesaria esa actividad, o al menos beneficiosa, y si
piensa que se estd ejerciendo de un modo satisfactorio para ella” (Cortina, 1997:153-
154), para lo que se requiere un dialogo continuo entre profesionales y afectados. Este
dialogo ha de apoyarse en dos pilares: una opinién publica critica y unos profesionales
dispuestos a satisfacer las exigencias sociales y no Unicamente movidos por intereses
corporativos. En esta linea, habria que distinguir entre lo que Mclintyre (1981:175)
considera “bienes internos” que persigue una profesion y que son los que le dan
legitimidad social y los “bienes externos a la profesion” (el dinero, el prestigio o el
poder), cuya persecucion seria legitima, siempre y cuando el profesional sea excelente,
lo cual no significa optar por la carrera con los demés profesionales, sino intentar ser “lo

mas competente posible”.

La misma preocupacion lleva a Schén (1992:18) a plantear que los problemas que ha de
resolver el profesional no se reducen a la aplicacion de recetas procedentes de la
racionalidad técnica. Asi, un ingeniero sabe coOmo construir carreteras adaptadas a las
condiciones de determinados lugares y segun una serie de especificaciones, pero “a la
hora de decidir qué carretera se va a construir, o incluso si construirla o no, su problema
no es factible de resolver mediante la aplicacién del conocimiento técnico”. Para ello
tendria que enfrentarse a un entramado complejo y mal definido de factores
topograficos, financieros, economicos, medioambientales y politicos. Para Schoén, el
abordaje serio y riguroso de estos factores deberia formar parte de la formacion del
profesional reflexivo y no, como ha sido habitual, dejarlos de lado como propios de los

expertos de otras disciplinas o de otros ambitos de decision.
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En términos semejantes a los de Cortina se expresan Carr y Kemmis (1986/1988:26-27),
aunque restringiendo su aplicacion a la profesion de docente, al sefialar que, a diferencia
de lo que ocurre con la medicina o la abogacia, “no es en absoluto evidente que los
unicos clientes del profesor sean los estudiantes”, lo que requiere ampliar sus
responsabilidades para hacer frente a las que tiene ante otros sectores interesados de la
sociedad y fomentar la participacién de todos los sectores sociales implicados en la
orientacion de las actividades educativas. Desde su vision critica de la ensefianza y de la

investigacién educativa, en la que abundaremos en el capitulo 3, afiaden:

[...] incumbe a la profesion [docente] la responsabilidad especial de promover la reflexién
critica en el seno de la sociedad en general, asi como la responsabilidad de reflexionar
autocriticamente sobre la racionalidad y la justicia de su propio proceso autoeducativo

Carr y Kemmis, 1988:231.

En ese sentido (Gracia, 1995:95 ss.) el profesional debe aspirar tanto a la excelencia
fisica (habilidades profesionales) como a la excelencia moral (servicio a la sociedad). Al

respecto concluye Cortina que

[...] si no hay una remoralizacion desde dentro de las profesiones, si los profesionales no
hacen también un uso critico de su razén, no hay ética profesional posible, porque la moral,
a diferencia del derecho, no puede imponerse, sino que debe ser asumida desde dentro
Cortina, 1997:175

2.3.8. Educacion “en” y “para” la multiculturalidad/interculturalidad

Tanto Morin como Cortina abordan el fendmeno de la multi o interculturalidad,
derivado (podriamos decir que es la otra cara) de la mundializacién. Para Cortina “un
concepto pleno de ciudadania integra un status legal (un conjunto de derechos), un
status moral (un conjunto de responsabilidades) y también una identidad, por la que una
persona se sabe y se siente perteneciente a una sociedad” (Cortina, 1997:177). No es
posible sentirse y saberse ciudadano si la propia cultura esta relegada en la sociedad a la
gue se pertenece. La ciudadania ha de ser, pues, “compleja, pluralista y diferenciada” vy,
cuando conviven diferentes culturas, “multicultural”. Sin embargo el multiculturalismo
puede entenderse de formas diversas: mediante la separacion en forma de apartheid de
los diferentes grupos sociales; mediante la asimilacion de las culturas relegadas (melting
pot); mediante el reconocimiento de la legitimidad de los grupos étnicos para mantener

sus diferencias culturales (tendencia en EE UU y Canada desde los afios 1970); o, por
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ultimo, y seria la propuesta de Cortina, desde la busqueda de una “ética intercultural”
que no se contenta con la asimilacion ni la coexistencia, sino que fomenta el diadlogo
entre culturas para definir unos minimos comunes de convivencia desde el respeto a las
diferencias. Ahora bien, ese respeto no ha de confundirse con una idealizacion de la
diferencia, un subjetivismo o un “todo vale”, sino que exige la disposicion de cada cual a
la autocritica de aquello que en su propia cultura pueda haber que sea incompatible con

la convivencia de todos y la autonomia de las personas.

Tanto Morin como Cortina rechazan que haya culturas superiores a otras. Morin, Motta
y Ciurana afirman que toda cultura, incluidas las que Occidente ha venido considerando
subdesarrolladas, tendria elementos propios de una sabiduria milenaria y al mismo

tiempo que

[...] chaque culture posseéde quelque chose de dysfonctionnel (fonctionalité déviée ou
dénaturée), de malfonctionnel (fonctionnement dans un mauvais sens), de subfonctionnel
(dont les performances sont au plus bas niveau) et de toxifonctionnel (portant préjudice par
son fonctionnement'®).

Morin, Motta y Ciurana, 2003:141-142

Cortina afirma en términos mas sencillos algo parecido: “en las diferentes culturas,
también en la propia, encuentra cada persona rasgos respetables, rasgos “a proteger” y
otros indeseables” (Cortina, 1997:209).

El multiculturalismo moderno debe pues ser dialdgico y superar tanto el “universalismo
homogeneizador” de la llustracion, como la admiracion roméantica de “la diferencia por
la diferencia”. A partir de esta base, Cortina propone un interculturalismo como
“proyecto ético y politico” basado en cuatro pilares: el rechazo a la asimilacion; el
principio de que hay diferencias respetables y otras que no lo son (la definicion de la
frontera entre unas y otras debe venir del propio didlogo intercultural, distinguiendo
entre las “cuestiones de justicia” exigibles a todos los grupos y las cuestiones de “vida
buena” en las que cada grupo cultural aporta su propia vision); el respeto activo a la

identidad de las personas sobre la base de que los sujetos eligen su identidad, no la

161...] cada cultura posee algo disfuncional (funcionalidad desviada o desnaturalizada), malfuncional
(funcionamiento en un sentido erréneo), subfuncional (cuyos resultados son del mas bajo nivel) y
toxifuncional (que causa perjuicio por su funcionamiento) (traduccién nuestra).
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heredan y la conviccion de que *“comprender otras culturas es indispensable para

comprender la propia”.

La construccion de un proyecto intercultural choca con dos escollos, cuya superacion es
condicion de su posibilidad: la definicion de cultura y el establecimiento de una
tipologia de las diferencias culturales. Para el objetivo que se persigue Cortina propone
la siguiente definicion de cultura: “el conjunto de pautas de pensamiento y de conducta
que dirigen y organizan las actividades y producciones materiales y mentales de un
pueblo” (Cortina, 1997:188). En cuanto a la tipologia, Kymlicka (1994:372-373, 1996:
cap. 2) distingue entre los siguientes grupos: grupos (sociales) tradicionalmente
desfavorecidos, como los discapacitados, las mujeres o los homosexuales; minorias
nacionales que reclaman el autogobierno o transferencias de poder y grupos étnicos o

religiosos que piden mayor respeto para su forma de vida.

Incorporar a la ensefianza los principios que se han expuesto hasta aqui, en cualquier
nivel del sistema educativo en el que nos situemos y cualquiera que sea el &mbito
tematico o técnico de especializacion, implica que ensefiar deje de ser una funcion, una
profesion o una especializacion y vuelva a ser una “mission de transmission de

7 1o que no es sélo una cuestion de habilidad, sino que requiere lo

stratégies pour la vie
que Platon entendia por “eros” en un triple sentido: amor por el conocimiento y por los

alumnos y deseo y placer por transmitir (Morin, Motta y Ciurana, 2003:133).

" misién de transmision de estrategias para la vida (traduccion nuestra).
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2.4. La formacion de intérpretes en/para la sociedad actual

Tanto de los documentos institucionales como de las obras de autores académicos que
acabamos de glosar se desprende que cualquier proyecto docente, investigador o de
investigacion sobre la docencia que emprendamos debe hoy, mas que nunca, sustentarse
en unos valores sélidos y en una extensa reflexion sobre el entorno en el que se aplica,
entendido éste en el sentido mas amplio en un momento en que las fronteras se
difuminan. Esta reflexion se ha de extender también a la finalidad que se persigue si
gueremos evitar que la busqueda de la perfeccion técnica acabe en deshumanizacion. La
formacion de intérpretes constituye sin duda un marco ideal para una investigacion y una
practica educativas que consideren no solo las competencias profesionales, sino también
las responsabilidades sociales. Nuestra busqueda de un método para la seleccion de
contenidos para la formacion de intérpretes utilizando las nuevas tecnologias, busqueda
consciente de que el final del camino no esta en el horizonte, porque sencillamente no
hay final ni camino hecho (como recuerda Morin citando a Machado), pretendera, pues,
no olvidar que no fabricamos profesionales, sino que educamos a personas, a ciudadanos
que tienen ante si una gran responsabilidad porque habran de contribuir al progreso de la

comunicacion interlingle e intercultural en un mundo cada vez més interconectado.

Pero si la mundializacion ha de ser algo mas que el hipermercado global actual, los
intérpretes de la sociedad mundial del conocimiento, y esperemos que también del
pensamiento, deben ser tan competentes para comunicar a los globalizadores como a los
globalizados —en expresion de Vazquez Montalban—y a ellos afiadiriamos también los
altermundistas, en término aun en fase de acufiacion. Ello implica buscar contenidos que
reflejen no sélo diversidad de acentos, sino también de cosmovisiones. Un estudiante
formado durante toda su vida, tanto en las instituciones formales como en las no
formales, para entender una sola vision del mundo, dificilmente podra hacer justicia al
discurso del portavoz de otra diferente, ya se trate de una ideologia, una cultura, unas
referencias o unos valores ajenos a los que nos han rodeado desde siempre. Es evidente
gue la formacién de intérpretes por si sola no puede solucionar las carencias en este
sentido de todo un sistema educativo o de todo un aparato de deseducacion televisiva,
pero al menos puede intentar contribuir a paliar sus estragos. Porque la mundializacién y
el didlogo intercultural ya no se dan sélo en los encuentros internacionales, sino,

especialmente en los paises desde los que se dirige la mundializacién, en el seno de cada
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sociedad. En este sentido, la conclusion de Cortina sobre la interculturalidad presenta
derivaciones facilmente imaginables en el contexto académico que nos ocupa: “mantener
y fomentar el dialogo intercultural de modo que no se pierda riqueza humana es un deber
para cualquier sociedad que se tome en serio a sus propios ciudadanos y a los
ciudadanos del mundo” (Cortina, 1997:209).

Las nuevas tecnologias nos proporcionan hoy herramientas para acercarnos a esa
pluralidad de voces, acentos y visiones, pero no nos las acercan todas por igual y no
todas con la misma facilidad. Canales como Europe by Satellite (EbS), que abordaremos
méas adelante, introducen en nuestras facultades, con inversiones poco cuantiosas,
multitud de situaciones reales que los intérpretes de las instituciones europeas afrontan a
diario, pero el mundo no es Europa (aunque por el canal via satélite citado pasen
también personalidades, sobre todo gobernantes, de otros continentes) ni el trabajo de los
intérpretes, por muy nutrida que sea la plantilla del SCIC, se reduce al marco

institucional comunitario.

Para obtener una paleta mas completa no basta, pues, con activar la parabdlica y el
magnetoscopio mas cercanos, hay que salir a buscarla con camaras, microfonos y cables
y eso requiere un esfuerzo, por otro lado indispensable si nos tomamos en serio los
principios que acabamos de exponer y queremos hacer extensiva la formacion no solo al
mercado local, con rasgos diferenciadores respecto al institucional europeo, sino también
a la comunicacion multilingiie situada al margen del mercado. Porque la comunicacion
interlingue e intercultural oral o por signos no puede ser un privilegio sélo al alcance de
unas cuantas grandes instituciones o grupos econémicos, sino que ha de ser un derecho
humano fundamental si de lo que se trata es de constituir una sociedad-mundo o una

ciudadania planetaria como proponen Morin o Cortina.

Ello requiere profesionales preparados para trabajar no sélo en los dos sectores
tradicionales (publico y privado), sino también en el emergente tercer sector, el de las
organizaciones de la sociedad civil y el voluntariado. Los que dirigen el cuadrimotor de
la primera hélice de la mundializacion tienen quien los comunique y los remuneran bien.
Los protagonistas de la segunda hélice, sin los recursos econémicos con los que cuentan
los de la primera, los estan buscando y redes de internacionales de voluntariado en

interpretacion como Babels, surgida en 2002 para hacer posible la interpretacion en los
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foros sociales'®, o la asociacion local Ecos, traductores e intérpretes por la solidaridad®®,
creada en 1998 en torno a la FTI de la Universidad de Granada (De Manuel, Brander y
Lopez, 2004) empiezan a dar una respuesta organizada a esa necesidad. Si se pretende
que el derecho a la comunicacion en este segundo ambito sea también el derecho a una
comunicacion de calidad, las universidades y en particular los centros de formacion de
intérpretes tienen también mucho que aportar en este terreno. Porque si admitimos que la
sociedad no es solo mercado, aunque esté cada vez méas condicionada por él, ni es solo
mercado y estado, la sociedad, de la que se nutren las universidades publicas, tiene
derecho a contar con profesionales capaces de trabajar por igual en los tres sectores que
la componen. Sélo asi la universidad devuelve plenamente a la sociedad lo que toma de

ella'y solo asi puede responder a lo que se espera de ella.

Pero la formacion en la diversidad cultural y en la comprension de otras cosmovisiones
no es solo un requisito para hacer posible esa comunicacion interlingiie de calidad, sino
que forma parte también del imperativo de una educacion transversal para una
ciudadania democrética, solidaria y pacifica que deberia estar presente, como sefialan la
UNESCO vy los autores antes citados, en todas las disciplinas. La ventaja de la formacion
de intérpretes es que trabaja directamente con discursos y la eleccion de los discursos y
su interpretacion puede ser no un fin en si mismo orientado a la adquisicion de unas
habilidades profesionales, sino que puede y debe también dar pie a una reflexion entre
estudiantes y profesor que vaya mas alla de la comprensién de un discurso y contribuya
a la comprension del mundo en el que se realiza la comunicacion de la que el discurso

forma parte.

Por ello y porque pensamos, con Morin, que la separacion estanca de las disciplinas
sobre las que versan los discursos que ofrecemos a los estudiantes (Ilo mismo podriamos
decir de la compartimentacion técnica/contenido/situacion/contexto) es artificial y
empobrecedora, nuestra vision de la seleccion de contenidos pretende superar, o al
menos repensar, la separacién que se ha dado tradicionalmente entre interpretacién (o
traduccién) general y especializada y, con mayor motivo, la vision de que la
interpretacion especializada seria mas dificil que la general por lo que debe constituir el

culmen de toda formacion de intérpretes. La experiencia profesional nos ha ensefiado

18 \/éase http://www.babels.org/
19 v/éase http://cicode-gcubo.ugr.es/ecos/
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que no siempre el congreso més técnico es el mas dificil (ademas de que no todos los
discursos de un congreso técnico versan sobre los aspectos mas inaccesibles de una
disciplina en concreto) y la experiencia docente nos ha permitido ver que los estudiantes
rinden mejor en los examenes de un tema anunciado, acotado y aparentemente muy
especializado que en los supuestos discursos generales de tematica no anunciada por ser
presuntamente conocida. Por otra parte, s6lo mejoraremos el rendimiento de los
estudiantes en estos Gltimos exdmenes si entendemos, y somos capaces de transmitir esa
comprension, que todas las ramas del saber son interdependientes, y que por tanto no
basta con tener un método de trabajo eficaz para documentarse sobre un tema especifico,
sino que es imprescindible saber ordenar bien la mente y no so6lo saber llenarla (une téte
bien faite plutét qu’une téte bien pleine, diria Morin), y para ello es imprescindible partir
de un amplio bagaje de conocimientos del mundo y de las interconexiones, interacciones

e interretroacciones entre las distintas disciplinas.

Aqui, la seleccién de contenidos para la formacién de intérpretes conecta con la vision
de Cortina sobre lo que habria de ser una nueva ética profesional. S6lo un estudiante
acostumbrado a trabajar tanto con los discursos del poder politico o econémico como
con los de los contrapoderes ciudadanos, y no sélo con los méas cientificos y técnicos
sino también con los mas humanistas, podré reflexionar sobre el papel del intérprete en
la sociedad y no reducir su ética profesional a una cuestion de parametros cuantitativos:
tantos metros cuadrados o cubicos por cabina, tantos kilohercios para el sonido en
videoconferencia, tantos céntimos por kildbmetro o euros por dia, e incorporar también
parametros cualitativos. Porque el intérprete, no nos engafiamos, no siempre puede
decidir para quién trabaja: mientras la sociedad sea la que es, lo hara sobre todo para
quienes pueden remunerarlo, que se sitdan sobre todo, aunque no exclusivamente, entre
los que impulsan la primera hélice. Pero lo que si puede decidir es si presta su servicio

exclusivamente a esos clientes y si lo hace s6lo de forma remunerada.

Volviendo al aspecto mas instrumental de nuestra perspectiva, las nuevas tecnologias
pueden contribuir efectivamente a transformar la formacion de intérpretes en el sentido
gue sefialan tanto la UNESCO, como el Consejo Europeo (Lisboa) o los rectores de las
universidades espafiolas respecto a los métodos pedagdgicos en general, teniendo
presente que, si queremos evitar los riesgos que estas mismas instituciones sefialan, lo

ultimo en tecnologia es a veces enemigo de lo mejor y hasta de lo bueno. Para no crear
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nuevas barreras es fundamental, sin dejar de conocer lo Gltimo, utilizar aquello que sea
facilmente generalizable y hasta universalizable en funcién de su coste econémico y de
la facilidad de su uso. No buscamos pues, con nuestra investigacion, una herramienta de
manejo complicado ni una patente que comercializar, sino un instrumento que pueda ser
usado no solo por todos los profesores y estudiantes de la facultad en la que surge, sino
por otros profesores y estudiantes de otras facultades y algo que pueda facilitar,
mediante el autoaprendizaje o el aprendizaje a distancia, la formacion permanente de

intérpretes en la linea de los objetivos marcados por la UNESCO o por la UE en Lisboa.

Por altimo, hemos intentado seguir la recomendacion de la UNESCO de centrar la
formacion en el estudiante, muy presente también en el proceso de Bolonia y la nueva
definicion del crédito que se avecina, intentando proporcionar no s6lo material sino
también orientaciones para el autoaprendizaje y el aprendizaje permanente e
incorporando las percepciones mas relevantes de los estudiantes durante el proceso de

investigacion y aplicacion de los nuevos métodos.
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El préactico debe elegir, ¢ Tendra que quedarse en las tierras altas donde le es posible
resolver problemas de relativa importancia segun los estandares de rigor
predominantes, o descendera al pantano de los problemas relevantes y de la

investigacién carente de rigor?

Donald. A. Schon (1987/1992)



3. La investigacion educativa

Tanto autores destacados de los estudios de interpretacion (Gile 1995a:182), como
investigadores de la didactica en general (Cohen y Manion, 1989/1990:28) coinciden en
destacar el insuficiente desarrollo de la investigacion sobre la formacion y la excesiva
dependencia de los métodos intuitivos o artesanales, la experiencia personal o un

criterio de autoridad sin base objetiva.

Asi, pese a que ya se cuenta con una respetable cantidad de trabajos sobre la ensefianza
de la interpretacion, Daniel Gile (1995a:182) sefiala en Regards sur la recherche en
Interprétation de conférence: “Il est frappant de voir a quel point les méthodes restent
intuitives et artisanales et a quel point la véritable recherche sur la formation reste

absente™,

En la misma obra, Gile se refiere a la mayoria de los trabajos sobre formacion de
intérpretes como reflexivos, normativos y no conformes con los criterios de la
investigacion, ademas de repetitivos (Gile, 1995a:168). Mas recientemente, Péchhacker
(2004a:177) afirma en la misma linea que la didactica de la interpretacion ha generado

poca investigacion sistematica y bastante mas descripcion de experiencias.

Independientemente de que la cuestion de qué se entiende por conformidad con los
criterios de la investigacion se presta a discusion, la constatacion de que efectivamente
la investigacion educativa esta aun por desarrollar en gran medida en la didactica de la
interpretacion (v. cap. 4) nos ha llevado a partir de una busqueda de referentes en las
ciencias de la educacién y la teoria educativa en sentido amplio, algo a lo que, como
sefiala Sawyer (2001:36) no han recurrido por lo general los autores de textos sobre
didactica de la interpretacion. Y en esa tentativa hemos comprobado como las carencias
antes sefialadas no parecen ser exclusivas de la formacion intérpretes. Ya Borg (1963),
citado en Cohen y Manion (1989/1990:28) sefialaba:

Quiza una razon para el progreso lento e inseguro en educacion han sido los métodos
ineficaces y acientificos empleados por los educadores al adquirir conocimientos y resolver
sus problemas. Una aceptacion acritica de la autoridad que no se apoya en una evidencia
objetiva y una superdependencia en experiencia personal han sido la caracteristica de las

técnicas de solucién de problemas de los educadores.

! Llama la atencion hasta qué punto los métodos siguen siendo intuitivos y artesanales y hasta qué punto
la verdadera investigacién sobre formacién sigue brillando por su ausencia (traduccion nuestra).
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Volviendo a Gile, en la obra citada mas arriba se referia a la posibilidad de introducir el
estudio de los métodos de investigacion habituales en las ciencias sociales (psicologia,
sociologia, ciencias de la educacion) como asignatura optativa en la formacion de
intérpretes o como parte de un programa de formacion para la investigacion de tercer
ciclo. Se trataria de favorecer una investigacion mas acorde con “la démarche
scientifique?” (Gile, 1995a:225). Sin embargo, no ha de perderse de vista que
actualmente coexisten diferentes formas de entender la investigacion en las ciencias
sociales. Pdchhacker (2004a:204) hace referencia a los métodos de indagacion
cualitativos y cuantitativos seguidos en estas ciencias y sugiere que los estudios de

interpretacion se abran a un “giro cualitativo” sin abandonar lo cuantitativo.

En realidad, una aproximacion a los métodos de indagacién y la epistemologia de las
ciencias sociales nos permite descubrir lo que para algunos autores serian tres métodos
cientificos y para otros diferentes enfoques del “modo de proceder cientifico”, algo que
en cualquier caso demuestra que la cuestion de si es posible o conveniente trasladar a
las ciencias sociales los métodos de las ciencias naturales esta sujeta a controversia. En
palabras de Colas (1986), los distintos enfoques metodoldgicos no surgen en el vacio,
sino que “son proyecciones de planteamientos filosoficos que suponen tener
determinadas concepciones del fendmeno educativo”. De ahi que Soltis (1984) llame a
estudiar las corrientes filosoficas para entender las diferentes perspectivas actuales en
investigacién educativa. Esos tres enfoques, presentes en todas las ciencias sociales a las
que se refiere Gile, son el positivista, el interpretativo o hermenéutico y el sociocritico
(investigacion-accion). Nos acercaremos a ellos basandonos principalmente en dos
obras que los describen sin tomar partido, la de Cohen y Manion (1989/1990) Métodos
de investigacion educativa y la de Colas y Buendia (1998) Investigacion educativa, y
otras dos abiertamente partidarias de uno de los enfoques, el socio-critico, por el que
optamos primordialmente en esta investigacion: Teoria critica de la ensefianza, de Carr
y Kemmis (1986/1988) y El cambio educativo desde la investigacion-accion, de Elliott
(1991/1993).

Las distintas perspectivas se diferencian claramente tanto en sus métodos como en sus

objetivos y responden a visiones en ocasiones opuestas respecto no solo de las

2 Podriamos traducir esta expresién de Gile como “modo de proceder cientifico” o “planteamiento
cientifico”.
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respuestas a preguntas clave tales como que investigar y como hacerlo cuando hablamos
de la educacion o la formacion, sino incluso sobre cuales serian las preguntas
pertinentes para la investigacion. Hay que destacar de antemano que la mayor parte del
desarrollo de la investigacion educativa estd vinculada a las facultades de pedagogia o
ciencias de la educacion y orientada a las primeras fases de la ensefianza (primaria o
secundaria), aunque buena parte de las cuestiones planteadas serian pertinentes, en su
formulacién actual o con ligeras adaptaciones, en el marco de la educacion superior.
Abordaremos primero los origenes historicos de la investigacion educativa, antes de

esbozar los rasgos principales de los tres enfoques mencionados.
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3.1. Los origenes de la investigacion educativa

Los distintos enfoques actualmente presentes en la investigacion educativa divergen
incluso en fijar una fecha para el nacimiento de la educacién como disciplina cientifica.
Aunque desde el enfoque positivista, que ha dominado el panorama desde finales del
siglo XIX y durante buena parte del XX, se considera que la pedagogia como ciencia
nace hace poco mas de un siglo (Colas y Buendia, 1998:25) y es heredera de Bacon y
Comte, autores de otros enfoques se remontan mucho mas hasta los filésofos griegos
como Platén, aunque se refieren a ellos como los primeros “investigadores” entre
comillas (Carr y Kemmis, 1986/1988:28).

Desde la perspectiva positivista, el enfoque cientifico en el estudio de los “fendmenos
educativos” surge con Herbart en el s. XIX, cuando se sustituye la consideracion moral
de la pedagogia por la objetivacion: las conductas humanas pueden ser observadas y a
partir de ellas se pueden realizar inferencias (Colas y Buendia, op. cit.:26). En un
principio el método experimental se aplica en disciplinas relacionadas con la Medicina 'y
la Psicologia y se centra en aspectos como la memoria inmediata, la fatiga intelectual, el
desarrollo infantil o los tests de inteligencia. En las disciplinas humanisticas el método
experimental no se aplicaria hasta mas tarde. Las técnicas de investigacion en esta
primera época eran sobre todo cuantitativas y fue en Estados Unidos donde se celebro el
primer seminario pedagogico, dirigido por Stanley Hall, y donde més apoyo politico y
econémico ha recibido la investigacion educativa. En Europa, en cambio, la
investigacion educativa se ha desarrollado de forma mas aislada y con menor apoyo
institucional, aunque la situacion varia segun los paises. EI Reino Unido cuenta con
prestigiosos centros de investigacion desde la década de 1930 y con revistas
especializadas; Alemania fue pionera en investigacion educativa con el laboratorio de
psicologia experimental fundado en Leipzig a finales del s. XIX y vio nacer la escuela
de Frankfurt con Adorno, Horckheimier, Habermas o Heidegger, que tanto influiria en
los enfoques cualititativo y critico; en Beélgica existe una seccion de Pedagogia en la
Universidad de Bruselas desde 1919 y en 1923 se crea una Escuela Superior de
Pedagogia en la Universidad de Lovaina, ambas muy productivas en investigacion

educativa, y actualmente cuenta con un prestigioso centro de investigacion, el
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Laboratoire de pédagogie expérimentale; en Francia, a pesar de contar con figuras
individuales destacadas (Binet, Simon) no se crea un instituto publico estatal hasta
1945, el Institut national de recherche pédagogique; en la antigua URSS se crea poco
después de la revolucion bolchevique el Instituto de Estado de Moscu, dedicado a la
psicologia experimental y las investigaciones se centran sobre todo en la ensefianza

preescolar, primaria y secundaria.

En Espafia, la primera institucion de investigacion pedagdgica fue el Museo
Pedagdgico, a finales del s. XIX, orientado a la ensefianza primaria, y hacia finales de
los afios 1920 se traducen las obras de los pioneros de la investigacion pedagdgica
internacional. Los primeros trabajos de un autor espafiol son los de Alejandro Gali en
1928 y a partir de 1931 se empiezan a crear secciones de pedagogia en las
universidades, desarrollo que se ve frenado por el estallido de la Guerra Civil. En 1941
se crea en el CSIC el Instituto San José de Calasanz con el fin de promover la
investigacion pedagdgica y poco después nace la Revista Espafiola de Pedagogia. En
1969 se crean los Institutos de Ciencias de la Educacion (ICE), vinculados a las
universidades y el Centro Nacional de Investigaciones para el Desarrollo (CENIDE), al
que sucedieron después el INCIE (1974) y el CIDE (1980). Mas adelante se crearian los
centros de profesores (CEP), que asumieron las competencias de los ICE relacionadas
con la educacion secundaria. Con el tiempo la investigacion béasica se ha ido
circunscribiendo a los terceros ciclos de las facultades de pedagogia y la aplicada a los
CEP. Los ultimos afios son los de la descentralizacion de las politicas de investigacion
educativa como consecuencia del estado de las autonomias. Sus directrices se
caracterizan por una orientacion practica en la que las investigaciones relacionadas con
los métodos educativos, el curriculum y la evaluacién representan el 90% de los trabajos
entre 1982 y 1986. Metodologicamente en Espafia ha predominado sobre todo el
enfoque descriptivo, apoyado en la encuesta, la observacién directa y la elaboracion de

pruebas y/o material.

En la universidad predomina el trabajo personal, mas que en equipo, las tematicas a
menudo sin interés practico, la sofisticacion de las metodologias y los estudios
didacticos centrados en la evaluacion, la creatividad, la didactica y la psicologia del
lenguaje, con una preferencia por los niveles basicos de la ensefianza. En los Gltimos

afios se observa una tendencia creciente a la investigacion orientada mas a la toma de
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decisiones que a la extraccién de conclusiones y la investigacion evaluativa y la
investigacion en la accion ganan terreno como forma de vincular la innovacion y la
practica escolar. En la investigacion actual los contenidos también se amplian y en
orden decreciente los temas mas relevantes segun diversos estudios serian:
psicopedagogia del lenguaje, evaluacion, creatividad, didactica, orientacién académicay
profesional y formacion del profesorado, si bien se mantiene la preferencia por los
niveles basicos de la ensefianza como objeto de estudio (Colas y Buendia, op. cit.:26-
33).

Para el enfoque sociocritico, cabria distinguir hasta ocho tradiciones en materia
educativa, que Carr y Kemmis presentan en orden cronoldgico, aunque varias de ellas

Ilegan a coincidir en el tiempo, especialmente en la segunda mitad del siglo XX:

a) Los estudios filoséficos sobre la educacion. El objetivo de los filosofos griegos
era ya tanto “descubrir la naturaleza del conocimiento y su papel en la vida

politica como comprender la educacion” (Carr y Kemmis, 1986/1988:28).

b) La teorizacién de altura, asi Ilamada porque sitGa la educacion no sélo en una
teoria del nifio, sino también en el contexto de una teoria general de la sociedad.
Surge en la llustracion y en particular con Rousseau, quien en su Emilio
consideraba la educacién como un proceso natural en el que el docente sé6lo
debia interferir para eliminar los obstaculos que pudieran surgir en el desarrollo
del nifio. Froebel, creador de los “Kindergarten” (jardines de infancia) planteaba
algo similar al considerar que los nifios crecian como plantas. El Gltimo de los
grandes teorizadores de habla inglesa seria Dewey, con su Democracy and

Education publicado en 1916.

c) El planteamiento fundamentalista. Sucede a la teorizacion de altura y tiende a
parcelar la investigacion relacionandola con otras disciplinas como la sociologia,
la psicologia o la filosofia, que dan lugar a la sociologia de la educacion, la

psicologia de la educacion vy la filosofia de la educacion.

d) La teoria educacional. Surge en los afios 1960-70 y se orienta mas hacia la
naturaleza que hacia la practica del proceso educativo, apoyandose en otros

enfoques (cientifico, filosofico, historico, etc.) sin exigir una sintesis tedrica mas
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alla de ellos. Presenta una mayor tendencia al academicismo y a considerar la

teoria como algo a valorar en si mismo.

La ciencia aplicada, la perspectiva técnica y el nuevo pragmatismo. Aportan
una filosofia mas préctica, aunque ha ido evolucionando hacia una vertiente mas
técnica y tiene su origen en el revulsivo que supuso en EEUU el lanzamiento del
Sputnik por los soviéticos, que hizo que toda la educacion estadounidense se
movilizara con el Gnico fin, no ya de generar “individuos cultos” como en la
época del New Deal anterior a la Segunda Guerra Mundial, sino de producir
cientificos capaces de competir con los rusos. En esta tradicion se observa ya
una clara division de papeles entre teoria y practica en la que la primera

legitimaba a la segunda.

El enfoque de lo practico. Supone una vuelta al “hombre prudente” aristotélico
que elige en cada caso el modo correcto de actuar en el marco politico del
Estado griego, ya que su principal valedor, Schwab (1969), propone que el
curriculum se decida en la escuela teniendo en cuenta las limitaciones de la
practica y las preocupaciones de la comunidad escolar, recuperando también el
concepto del individuo culto, o individuo razonador y volviendo a situar el
debate educativo en el contexto social y politico. EI momento historico era
propicio ya que esta tradicion irrumpe en plena decadencia del macartismo y en

el auge del movimiento contra la guerra de Vietnam.

El movimiento de los ensefiantes como investigadores, impulsado por
Stenhouse, director del Humanities Curriculum Project en el Reino Unido.
Conto con una buena acogida en unos maestros que hasta entonces se habian
limitado a ser “consumidores” de investigacion y aspiraban a una mayor

autonomia y responsabilidad profesionales.

La tradicion critica, favorecida por la creacion de estructuras participativas y
consultivas en los centros educativos, que incorpora teorias, no sélo sobre los
hechos y organizaciones educativas, sino también sobre cOmo participar en esos
hechos y organizaciones, como aprender de ellos y colaborar a cambiarlos a

partir de lo aprendido en el proceso.
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3.2. El positivismo y el método cientifico

3.2.1. Origenes histdricos y fundamentacion filosofica

El enfoque positivista encuentra sus antecedentes filosoficos en el empirismo inglés de
los siglos XVII1'y XIX, a partir de Francis Bacon. Bacon sustituye el método deductivo,
basado en la logica y la autoridad, por el método inductivo, basado en la observacion y
la evidencia empirica: el estudio de un nimero de casos individuales conduciria a la
formulacion de una hipotesis y finalmente a una generalizacion. A este metodo
inductivo le sigue el método inductivo-deductivo que combina la deduccion aristotélica
con la induccién baconiana. Es sin embargo Auguste Comte quien acufia el término
filosofia positivista y su idea mas importante es la de los tres estados, segun la cual la
mente humana pasa del estado teol6gico al metafisico (ambos basados en lo
sobrenatural o la abstraccion) y de éste al positivo, basado en la observacion y la razon.
La sugerencia de hipotesis, su desarrollo 16gico y la clarificacion e interpretacion de los
hallazgos cientificos y su sintesis en un marco conceptual constituyen, segiin Cohen y
Manion (1989/1990:33-34), las principales aportaciones del enfoque positivista. Para el
positivismo, “el conocimiento valido sélo puede establecerse por referencia a lo que se
ha manifestado a través de la experiencia” (Carr y Kemmis, op. cit:77). Ha
evolucionado desde entonces y su aplicaciéon a las ciencias sociales se basa en los
siguientes postulados: los objetivos, los conceptos y los métodos de las ciencias
naturales son aplicables a las ciencias sociales; las normas légicas que guian el modelo
de explicacién son también extrapolables; las leyes cientificas son universales y no
dependen del espacio y el tiempo; los datos cientificos son objetivos, la investigacién es
neutra y aséptica y toda ciencia se plantea los mismos objetivos: la explicacion, la
prediccion y el control, partiendo de la formulacion de hipdtesis mediante el
procedimiento hipotético-deductivo, que se contrastan mediante la observacién y la

experimentacion.

La realidad se presenta como “simple, tangible, convergente y fragmentable” (Colas y
Buendia, op. cit.:45), de modo que es legitimo estudiarla en sus manifestaciones mas
externas y es posible observar y medir sus elementos. Se trabaja con variables aisladas y
se espera que los resultados converjan con los de trabajos similares. Ademas, dada su
pretension de objetividad y neutralidad, el sujeto y el objeto han de mantener una

distancia “discreta e inviolable” y a los sujetos “se les objetiva, se les convierte en
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objetos de la investigacion”, de ahi que se opte por pruebas estandarizadas donde la

interaccion sujeto-objeto es minima (Colas y Buendia, op. cit.:45-46).

3.2.2. Postulados teéricos

Segun lo expuesto en el epigrafe que antecede, el desarrollo cientifico se apoyaria en
teorias y modelos tedricos generados segun relaciones de causalidad funcional. En este
sentido se pronuncia Giddens (1975), al afirmar que los procedimientos metodologicos
de las ciencias naturales pueden aplicarse directamente a las ciencias sociales, de modo
que el producto final de las investigaciones de los cientificos sociales puede formularse,

al igual que en las ciencias naturales, en forma de leyes o generalizaciones.

El método cientifico asi entendido se basa en lo que Cohen y Manion (op. cit:38) Ilaman
“dogmas de la fe cientifica”:

1) El determinismo: los hechos tienen causas que pueden descubrirse y entenderse,
se producen de modo regular, lo que permite su prediccion y control.

2) EIl empirismo: ciertas clases de conocimiento fiable s6lo se pueden obtener por
la experiencia, de modo que la solvencia de una teoria o hipétesis depende de
como sea la evidencia empirica en la que se apoya. Mouly (1978) estructura la
ciencia empirica en cinco pasos: la experiencia, la clasificacion de los datos, la
cuantificacion, el descubrimiento de las relaciones entre fenémenos y la

aproximacion a la verdad.

3) Principio de economia: los fendmenos deben explicarse del modo mas

economico posible.

4) Generalidad: el cientifico parte de observaciones de lo particular en busca de

generalizaciones de su hallazgo de validez universal.

En este planteamiento, el fin dltimo de la ciencia para el cientifico profesional seria la
teoria. La teoria, segun Kerlinger (1970) vendria a unir en un conjunto sistematicamente
organizado, compuesto por construcciones, definiciones y proposiciones, todos los
indicios aislados de datos empiricos sobre un asunto, con el fin de explicar y predecir
los fendmenos. Las teorias tienen caracter normativo y la practica y la accién quedan

supeditadas a la teoria (Colas y Buendia, op. cit.:46).
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Para Mouly (1978), ademas de ayudarnos a entender un fenémeno, una teoria facilita el
conocimiento futuro, ya que es una fuente permanente de nuevas hipotesis y preguntas
no contestadas hasta ahora. Considera que una teoria debe cumplir los siguientes

criterios:

1) Proporcionar deducciones demostrables empiricamente ofreciendo los medios

necesarios para confirmarla o rechazarla.

2) Ser compatible tanto con la observacion como con teorias validadas

anteriormente.

3) Establecerse en términos sencillos: no debe ser inmanejable por su extension ni

despreciar determinadas variables s6lo porque sean dificiles de explicar.

De forma alternativa o reciproca a la teoria se habla también a veces de modelos, que
consisten en analogias con las que se ofrece una representacién mas gréafica o visual de
determinado fendmeno. Es el caso, en la investigacion sobre interpretacion, de los

modelos de esfuerzos o gravitacional de Gile (v. 4.5.2).

La calidad de una teoria se determina por el estado de desarrollo de la disciplina de que
se trata. En sus primeros estadios, una ciencia suele estar dominada por el trabajo
empirico, es decir por la acumulacion y clasificacion de datos. Se establecen hipdtesis,
cuyo caracter informativo aumenta en la medida en que prohiben determinados
fendmenos y que pueden probarse mediante experimentos practicables. Las hipotesis
son claves en este modelo ya que organizan los esfuerzos del investigador, son los
instrumentos de trabajo de las teorias, pueden probarse empirica 0 experimentalmente y
permiten el progreso del conocimiento al capacitar al hombre para salir de si mismo

(Cohen y Manion, op. cit.:46).

En educacién el positivismo se ha plasmado en la corriente conductista impulsada por
Skinner (1953, 1968), que intenta responder a la pregunta de qué entendemos por
aprendizaje centrandose en las conductas observables como producto de la interaccion
entre el individuo y el medio y en la modelacion de las mismas por medio de
condicionamientos. Su propuesta didactica consiste en el disefio de secuencias de
aprendizaje progresivas y flexibles en cuanto al ritmo con retroaccion inmediata. El

conductismo busca establecer una ciencia y una tecnologia de la ensefianza que permita
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analizar los procesos de ensefianza y aprendizaje que intervienen en las situaciones
educativas; analizar las técnicas de ensefianza mas eficaces para producir un aprendizaje
eficaz y disefar, aplicar y evaluar sistemas de instruccion que optimicen el proceso de

ensefianza-aprendizaje (Caracuel, 1990:152).

Son exponentes del enfoque positivista, ya en relacion con la investigacion educativa,
Lovell y Lawson (1970:24), quienes afirman que los objetivos de la investigacion en
educacion serian los mismos que los de las ciencias en general; Travers (1969:16), para
quien la investigacion educativa es una actividad orientada a desarrollar un cuerpo
organizado de conocimientos cientificos; o Ary (1972:21) quien considera que cuando
se aplica el método cientifico a los problemas de la educacion el resultado es la
investigacion educativa. Todos ellos creen que el mejor camino para la investigacion
educativa es emular a las ciencias naturales y cuentan con un planteamiento atractivo, al
menos a primera vista: si la ciencia ha sabido controlar el mundo natural, del mismo
modo nos permitird controlar la educacion y hacerla més acorde con las necesidades

sociales y las de sus integrantes.

3.2.3. Enfoque metodoldgico

Desde un punto de vista metodolégico, en la investigacion educativa positivista los
problemas de investigacidn surgen de teorias o postulados existentes y las tematicas se
engloban en las difundidas en la bibliografia cientifica. El disefio de la investigacion es
estructurado y prefijado y no admite variaciones sustanciales en su desarrollo, partiendo
de un proyecto inicial en el que se especifican las tareas que se han de realizar como
condicion indispensable de toda investigacion. También es requisito indispensable
seleccionar antes del estudio, mediante procedimientos estadistico-probabilisticos, una
muestra cuantitativa y cualitativamente representativa de la poblacién de la que procede.
Las técnicas de recogida de datos estan sujetas a criterios de validez y fiabilidad para
garantizar la objetividad de la informacion obtenida y, para asegurar la precision y el
rigor, los datos se expresan numéricamente y mediante andlisis estadisticos. El anlisis
y la recogida de datos son de carécter estatico y deductivo y los resultados se interpretan
en funcion de las hipétesis de partida. Por ultimo, los criterios de rigor en la
investigacion se apoyan en la validez interna (los cambios de la variable dependiente

son realmente efectos de la variable experimental) y externa (los resultados son
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generalizables a otras situaciones, contextos 0 muestras), la fiabilidad y la objetividad
(Colas y Buendia, op. cit.:56-58, 111-113).

3.2.4. Criticas al positivismo

Ya desde mediados del siglo XIX el positivismo es criticado por su vision mecanicista y
reduccionista de la naturaleza, que no contempla nociones como la libertad, la
individualidad o la responsabilidad moral. También se argumenta que en la historia de
la ciencia los factores sociales y subjetivos son cruciales en la definicion del
conocimiento. Estas criticas niegan la existencia de una objetividad absoluta,

sustituyéndola por la nocion de objetividad “intersubjetiva” o “consensuada”.

Desde dentro del propio positivismo tampoco han faltado las criticas, por negar la
capacidad del ser humano para interpretar sus experiencias y, por tanto tomar partido
por una relacién sujeto-objeto en vez de sujeto-sujeto ademas de por la escasa
relevancia de sus hallazgos para sus destinatarios:
Parece que cuanto mayor es el esfuerzo que pone el investigador en su experimentacion
cientifica en el laboratorio, al restringir, simplificar y controlar las variables, mas

facilmente acaba en una “version sintética y expurgada del conjunto”.

Cohen y Manion, op. cit.:54

Otras criticas vienen del existencialismo (Kierkegaard) o de autores como lons y
Roszak. Para este ultimo el empefio de la ciencia por buscar la objetividad lleva a la
apoteosis de la alienacion, “enfermedad de la que esta muriendo nuestra época” (Cohen

y Manion, op. cit.:52).

Para Kuhn (1980) en la historia del conocimiento los paradigmas van cayendo y siendo
sustituidos por otros tras gozar de un periodo de aceptacion generalizada, que siempre
acaba en crisis conforme van surgiendo crecientes alternativas al paradigma dominante.
Kuhn llama “ciencia normal” a la produccion de teorias desde el interior de un
paradigma, lo que implica una forma de resolucion de enigmas dentro del paradigma
dominante. Cuando un enigma no tiene solucion dentro de ese paradigma se considera
“anomalia”. La acumulacion de demasiadas anomalias genera un estado de crisis, que
hace que muchos investigadores se alejen de la “ciencia normal” y empiecen a debatir
las cuestiones fundamentales. Es este recurso a la filosofia el que desemboca en la

irrupcion de un nuevo paradigma alternativo que sustituye al anterior una vez derribado.
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Esta “mudanza paradigmatica” no se funda en una valoracion sistematica, sino que es
mas bien una “revolucion cientifica” debida a la “conversion” de la comunidad
investigadora. No s6lo cambia la “ciencia normal” y sus enigmas, sino también el modo
de interpretar la realidad de la comunidad investigadora y la definicién de nociones tales
como conocimiento, teoria y verdad. Segun Kuhn no habria tampoco ciencia neutral, ya
que tanto el saber como la experiencia son una proyeccion de la adhesion previa a un
determinado paradigma. La ciencia, por tanto, sélo en apariencia seria una actividad
impersonal y objetiva, al negar los investigadores la mayor parte de los conflictos
ideoldgicos y normativos por adhesién al paradigma dominante.

La teoria de la complejidad de Morin (v. 2.3), a la que nos hemos referido en el capitulo
precedente, también supone una critica al positivismo al oponerse, entre otros, al
caracter lineal de la ciencia, a la division del conocimiento en compartimentos estancos
y a la exclusion de la dimensién creativa y la afectiva que caracteriza la aspiracion

positivista a la objetividad.

También se critica el positivismo desde quienes piensan que las finalidades educativas
no son inmutables, sino que cambian y se revisan constantemente en funcion de los
valores dominantes en una determinada sociedad y de sus proyectos de futuro. Se
argumenta ademas la escasa relevancia de los logros alcanzados hasta el momento por
el positivismo a la hora de buscar leyes universales, por lo que hoy no cabria decir que
existan teorias que sirvan para predecir y controlar las situaciones educativas (Colas,
1985, Carr y Kemmis, 1986/1988). Manicas y Secord (1983) sefialan que la referencia
de la educacién a la persona exige contemplar la individualidad en las explicaciones y
predicciones, lo que marcaria las diferencias entre las ciencias de la educacion y el resto
de las ciencias sociales. Para Carr y Kemmis (1986/1988:85), las criticas al positivismo,
abundantes en época reciente, proceden de dos fuentes: la filosofia de la ciencia y la
critica al planteamiento positivista de la relacion entre teoria y practica.

Desde el punto de vista de la filosofia de la ciencia, las nociones positivistas de
conocimiento, objetividad y verdad “postulan ideales para la conduccién de la
investigacién que son incompatibles con la historia de la ciencia y, por esa razén,
irrelevantes y faltos de realismo” (Carr y Kemmis, op. cit.:86) ya que los factores
subjetivos y sociales han desempefiado siempre un papel muy importante en la

produccion del conocimiento, de tal modo que la propia nocién de conocimiento se
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comprende mejor a partir de la psicologia o la sociologia que de la légica o la
epistemologia. Apoyandose en Kuhn, Carr y Kemmis concluyen que si el cambio de un
paradigma a otro es una conversion, se deriva mas de la asuncion de valores y creencias
que de otra cosa, de modo que
[...] el conocimiento no es, como propone el positivismo, el producto objetivo, universal y
exento de juicios de valor del investigador “desinteresado”; antes al contrario, es subjetivo,

determinado por el contexto, normativo y, en un sentido importante, siempre politico.
Carr y Kemmis (1986/1988:88)

Aunque las creencias y valores no se hagan explicitos en las teorias, intervendrian en las
decisiones sobre qué es 0 no un problema de investigacién, qué tipo de conocimiento se
considera adecuado para solucionarlo y como se adquiere ese conocimiento, de modo
que las teorias siempre estarian contaminadas por las creencias y los valores de la

comunidad investigadora y siempre serian productos sociales.

A esto habria que afadir el contexto institucional y las comunidades sociales en las que
se desarrolla la investigacion y se produce el conocimiento, que hacen que el paradigma
bajo el que se desarrolla cualquier investigacion proporcione las formas de pensar y

actuar consideradas correctas.

En definitiva, para los criticos, el positivismo no habria rescatado la teoria educativa de
sus conflictos de valores y sus tendencias ideoldgicas, sino que habria adoctrinado a los
investigadores en los valores y la ideologia del paradigma dominante, en este caso el

cientifico.

Por lo que se refiere a la perspectiva positivista de lo tedrico y lo practico, las criticas
inciden en que es incoherente la division nitida entre cuestiones instrumentales, o
relacionadas con los medios, y cuestiones de valor, las relativas a los fines, ya que las
decisiones sobre los medios estan cargadas de valores en la manera en que afectan a las
personas y, en investigacion educativa, al decidir lo que es o no licito hacer con ellas.
Ademas, los criticos consideran que “los fines educativos son constitutivos de los
medios, en tanto que educativos” (Carr y Kemmis, op. cit.:93), dado que las finalidades
de la educaciéon determinan qué valores deben servir los medios que se utilizan. En

definitiva, consideran que el enfoque positivista de lo tedrico y lo préactico no permite
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entender la interrelacion intrinseca que se da en la educacion entre las finalidades, las

politicas y los métodos.

Frente a estas criticas, algunos estudiosos piden paciencia alegando la juventud de la
ciencia educativa o0 la complejidad de las variables, pero otros sefialan el caracter
erroneo del punto de partida como causa del fracaso y afirman que para entender la
educacion deberia evitarse una extrapolacién mecanica de los rasgos mas superficiales
de las ciencias naturales y admitir que si los fines de las ciencias sociales son distintos,

también han de serlo los métodos (Carr y Kemmins, op. cit.:94).

3.2.5. El enfoque positivista en la investigacion en didéactica de la interpretacion

En el ambito de la didactica de la interpretacion, no puede decirse que el enfoque
positivista se haya aplicado sisteméaticamente en el aula, sino que ha permanecido
fundamentalmente centrado en el ambito del proceso de interpretacion, intentando
teorizar como funciona éste en el mundo profesional para después incorporar los
hallazgos directamente a la formacién de intérpretes, algo que segun los valedores de
este enfoque no estaria ocurriendo en el grado deseable (v. Dodds et al. 1997:89-107).
Entre los escasos ejemplos de investigacion de corte experimental clasico en didactica
de la interpretacion podriamos citar a Moser (1978), que intentd comparar la eficacia del
shadowing con la de otros ejercicios introductorias de la simultanea utilizando un grupo
experimental y otro de control. Otro ejemplo, que podriamos calificar de “pre-
experimental” siguiendo a Buendia (1998:117-120), seria el experimento con pretest y
postest de Kurz (1992) con el que pretendia medir la eficacia de un semestre de
formacion en interpretacion a través de distintas tareas de atencidén disociada
(shadowing y preguntas y respuestas simultaneas, v. Pdéchhacker 2004a:185). Estas
investigaciones podrian englobarse entre las que persiguen una finalidad técnica, dado
que intentan medir la eficacia de determinadas practicas docentes para determinar
cuales contribuyen en mayor medida a la formacidn, si bien Déjean Le Féal (1997)
sefiala la dificultad o hasta imposibilidad de medir la eficacia de cualquier método de
ensefianza de la interpretacion simultanea, incluido el suyo (Péchhacker, 2004a:185).

Para una propuesta de aplicacion del enfoque positivista como método Unico de
investigacion en traduccidn e interpretacion, incluida la didactica, véase Orozco (2004:
98-103). Gile, pese a declararse partidario, con matices, del “paradigma de las ciencias

67



La incorporacion de la realidad profesional a la formacidn de intérpretes de conferencias mediante las
nuevas tecnologias y la investigacion-accion. Jesus de Manuel Jerez.

naturales” tal como lo define Moser-Mercer (1994b), se muestra abierto a las
contribuciones del denominado por esta autora “paradigma inspirado en las
humanidades” y rechaza expresamente la propuesta de una metodologia Gnica para los
estudios de traduccién (Gile 2004b:127). Como veremos mas adelante, Kiraly (2000:
27-28) rechaza el positivismo desde la didactica de la traduccion y establece una
conexion entre éste y el enfoque transmisionista de la ensefianza, al que contrapone el

constructivista.
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3.3. El enfoque interpretativo

3.3.1. Origenes y fundamentacion filosofica

El enfoque interpretativo tiene sus precedentes en los tedlogos protestantes del s. XVII,
quienes acufiaron el término “hermenéutica” para referirse a un sistema de
interpretacion de la Biblia diferente del de la Iglesia de la época y basado en el principio
de que la Biblia puede interpretarse directamente, sin mediacion eclesiastica. Durante el
siglo XVIII la hermenéutica se usé para interpretar la literatura, las obras de arte y la
musica. En el siglo XIX también sirvio para la interpretacion de la jurisprudencia y la
filologia y a ella recurrieron los historiadores alemanes. A finales del s. XIX varios
tedricos alemanes (Dilthey, Rickert, Weber) perfeccionan la hermenéutica para
constituir una base epistemoldgica alternativa a la positivista en las ciencias sociales.
Sin embargo, esta corriente no cobra fuerza y no sale de su confinamiento en Alemania
hasta que se hacen mas acuciantes las criticas al modelo positivista entre 1960 y 1980
(Carr y Kemmis, 1986/1988:101). La referencia filoséfica actual del enfoque
interpretativo es Hans-Georg Gadamer (1991).

3.3.2. Postulados teéricos

Los postulados del enfoque interpretativo son: la ciencia no es algo abstracto y aislado
del mundo, sino que depende del contexto social, sin el cual no es posible comprender
una conducta humana; la conducta humana es mas compleja y diferenciada que en otros
seres vivos, por lo que es imposible explicarla como se explican los fendmenos de las
ciencias naturales; desde una de sus perspectivas, la fenomenoldgica, se entiende que
“la captacion de las relaciones internas de las acciones seria clave en cualquier intento
de explicacion” (Colas y Buendia, op. cit.; 49); la intencionalidad seria mas importante
que la causalidad y frente a la explicacion causal y la prediccion se ofrece como
alternativa la comprension; de hecho se considera que la simultaneidad de los
fendmenos e interacciones educativos hace imposible distinguir las causas de los
efectos; se reconoce explicitamente la influencia de los valores en las préacticas de
investigacion, tanto en la eleccion de un paradigma, como en los problemas que se
estudian, la metodologia, seleccion de contextos, etc.; las teorias tienen caracter

comprensivo y orientativo, ya que las leyes cientificas tienen una referencia concreta y
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situacional; ademas son relativas pues cada sociedad actla con valores propios y éstos
cambian con el tiempo, lo que cuestiona el principio de validez universal, la objetividad
y la cientificidad; la universalidad no es sindbnimo de objetividad: pueden obtenerse
resultados objetivos sin que sean universales; se admiten las interacciones e influencias

entre sujetos e investigadores.

En definitiva, se considera que la realidad es mdltiple e intangible y s6lo puede
estudiarse de forma holistica o global. Este enfoque ha dado lugar a corrientes contrarias
al positivismo en ciencias sociales como la psicologia (psicologia humanistica, escuelas
del comportamiento, psicoanalisis, psicologia social) o la sociologia (fenomenologia,
etnometodologia, interaccionismo simbolico), todas con un hilo comun: el énfasis en lo
cualitativo frente a lo cuantitativo. En el caso de la investigacion educativa, el énfasis
recae en la descripcion, interpretacion y explicacion de la realidad social, la realidad
educativa, desde la perspectiva de sus protagonistas atendiendo a las condiciones de su
contexto (Goetz y Lecompte, 1988). No se busca la generalizacion, sino el desarrollo de
conocimientos ideograficos y no se pretende llegar a abstracciones universales, sino a
averiguar qué es lo universal en sentido amplio y qué es lo especifico en cada situacion.
El modelo interpretativo trata de revelar el significado de las maneras de actuar de los
individuos tipicos en situaciones tipicas. De esta forma, la ciencia social interpretativa

crea la posibilidad de un cambio préctico de dos formas:

1) al revelar de qué modo los protagonistas de una situacion extraen sentido de lo

que hacen, facilita el dialogo y la comunicacién entre las partes interesadas;

2) al ayudar a comprender de otro modo sus acciones a quienes las ejecutan,
influye en la préctica: ofrece a los individuos la posibilidad de reconsiderar las

creencias y actitudes inherentes a su manera de pensar actual.

Al mismo tiempo, se trataria de problematizar lo que se entiende por conocimiento para
facilitar la investigacion de las maneras en las que el saber se organiza socialmente, se

transmite y se valora en las escuelas (Carr y Kemmis, 1986/1988:100).

A diferencia de lo que ocurria en el enfoque positivista, aqui no hay relacion mecanica
entre teoria y préactica, ya que el modo en que la teoria afecta a la préactica es exponiendo
a la autorreflexion el contexto tedrico que define la practica. El criterio de validez de

una teoria dependeria de la coherencia con que se comprenden las intuiciones y las
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pruebas en un marco de referencia consistente. La relacion entre teoria y practica es
bidireccional, dado que la deliberacion tedrica también estda informada por las
exigencias practicas de cada situacién. Se diferenciaria del enfoque positivista en que
mientras éste pretende situarse por encima del mundo social y asumir un papel de
ingenieria social, el enfoque interpretativo se ve a si mismo dentro de la vida social “y

tan incapaz de trascenderla como de dirigirla” (Carr y Kemmis, op. cit.:108).

3.3.3. Enfoque metodologico

Desde un punto de vista metodoldgico, los problemas de investigacion surgen de los
grupos sociales y el objeto del problema es conocer una situacién y comprenderla a
través de la vision de los sujetos. El disefio es abierto y surge y se adapta durante el
proceso de investigacion. La delimitacion del objeto y la planificacion de la
investigacion se derivan de la observacion y el andlisis de la realidad. La muestra se
ajusta al tipo y cantidad de informacidn que se necesita en cada momento, de modo que
no se determina previamente segun criterios cualitativos o cuantitativos. Normalmente
se trabaja con muestras pequefias y no representativas estadisticamente. Se trabaja
prioritariamente con datos cualitativos mediante técnicas flexibles y abiertas a multiples
enfoques e interpretaciones. Tanto el analisis como la interpretacion de los resultados
revisten caracter subjetivo y ocupan un lugar intermedio en el proceso, de los que
surgen hipotesis y se derivan nuevas delimitaciones del problema en un proceso ciclico
interactivo. En cuanto a los criterios de validez no hay unanimidad, ya que para algunos
tedricos han de ser comunes a todos los métodos cientificos mientras que para otros el
enfoque cualitativo tendria sus propios criterios, expresados en términos como
credibilidad, transferibilidad, dependencia o confirmabilidad. En ambos casos se aplican
técnicas propias de validaciébn como la triangulacion (se contrasta la vision del
investigador con la de los sujetos y la de otros investigadores), la observacion
persistente o la replica paso a paso. (Colas y Buendia, op. cit.:56-58, Colas, 1986,
1990).

Guba y Lincoln, (1982) exponen las siguientes caracteristicas comunes de la

metodologia cualitativa:
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a)

b)

d)

f)

9)

h)

La fuente principal y directa de los datos son las situaciones naturales. No puede
entenderse ningun fendmeno fuera de su contexto espacio-temporal vy

situacional.

El investigador es el principal instrumento de recogida de datos (sus ventajas
son la adaptabilidad o capacidad de recoger informacién simultdnea sobre
mdaltiples factores y a varios niveles y su vision holistica, es decir su capacidad
para captar el contexto de forma global y la posibilidad con que cuenta de

explorar respuestas atipicas e idiosincrasicas).

Incorporacién del conocimiento tacito, es decir de aquello que forma parte de la
interaccion entre investigador e investigados y que no se expresa por medios

linguisticos (intuiciones, aprehensiones o sentimientos).

Uso de técnicas de recogida de datos abiertas, que se adaptan mejor a las

influencias mutuas y permiten detectar mejor patrones de comportamiento.

Muestreo intencional: no se trata de representar una poblacion con objeto de
generalizar los resultados, sino de ampliar el abanico y el rango de los datos

tanto como sea posible.

Analisis inductivo de los datos. Se describen las situaciones y se toman
decisiones sobre su caracter extrapolable a otras situaciones mediante el método

inductivo.

La teoria se genera a partir de los datos de una realidad concreta, no partiendo de
generalizaciones a priori. Goetz y Lecompte (1988) definen la teoria como
generativa —pretende descubrir constructos y proposiciones—; inductiva —las
teorias se desarrollan desde abajo, a través de la interconexion de evidencias y
datos recogidos—; constructiva —las unidades de analisis surgen en el curso de la
observacion y descripcidn, no son definidas previamente a la recogida de datos—
y subjetiva —entendida como el prop6sito de reconstruir categorias especificas
que los participantes utilizan para conceptualizar sus propias experiencias y su

vision del mundo.

El disefio de la investigacion es emergente y en cascada o, lo que es lo mismo,
se va elaborando a medida que avanza la investigacion. El problema de
investigacion surge de la situacion y de los datos recogidos y se reformula y se

cuestiona constantemente.



3. La investigacion educativa

i) Los criterios de validez son especificos y se utilizan técnicas propias para

garantizar la credibilidad de los resultados.

El proceso de investigacion, mas que lineal, es circular e interactivo, de modo que las
hipdtesis se modifican a la luz del andlisis de los datos y existe una interdependencia
entre la recogida de datos, la formulacion de hipotesis, el muestreo y la elaboracion de
teorias. Aunque los distintos enfoques de la metodologia cualitativa no permiten
establecer pautas rigidas para definir la actuacién, si se observan algunas tendencias,
como el recurso frecuente a los estudios de casos en sus distintas variantes: estudios de
caso a través del tiempo, observacionales (con observacion participante), estudios de
comunidades educativas, analisis situacionales, estudios microetnograficos, estudios de

casos multiples o estudios multisituacionales.

En cuanto a la seleccién de la muestra, se trata de que proporcione la maxima
informacion y las mayores variaciones, no uniformidad y no que permita inferir
probablidades. Las técnicas de recogida de datos en investigacion cualitativa pueden ser

directas o indirectas. Las técnicas directas son:

a) la observacion participante: supone la interaccion social entre el investigador y
los grupos sociales investigados. Se trata, mediante la observacion directa y
sistematica del grupo, de obtener una vision completa de la realidad,
combinando la intersubjetividad con los datos objetivos. Las hipotesis no se
formulan previamente, sino a partir de la observacion y recogida de datos y el
disefio es flexible y abierto.

b) La entrevista cualitativa: sirve para recabar informacion de determinados
“informantes” sobre asuntos que pueden surgir a través de la observacion
participante y puede adoptar tres modalidades: entrevista no directiva, 0
conversacion informal, entrevista focalizada, basada en directrices, y entrevista
estandarizada. Pese a sus diferencias presentan caracteristicas comunes que las
separan de la entrevista cuantitativa: permiten a los entrevistados expresar sus
propias perspectivas personales, no se predeterminan frases o categorias que
puedan ser utilizadas en las respuestas y el objetivo basico es “comprender la
posicion de los participantes, conocer su terminologia y captar la complejidad de

sus percepciones y experiencias individuales” (Colas Bravo, op. cit.:261). Una
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variante seria la técnica de grupos de discusion, que permite investigar la
produccion de discursos en un grupo en el que se reflejan normas, valores,
interacciones sociales o percepciones de la realidad. Las entrevistas se registran
mediante notas o grabaciones en audio y video. En este ultimo caso se obtiene
un reflejo mas completo, pero se corre un riesgo de distorsion en el

comportamiento del entrevistado que no conviene despreciar.

c) Historias de vida. Utilizadas inicialmente por los antropdélogos en los afios 1920,
consisten en la narracion de la experiencia de vida de una persona. En la
investigacion educativa se aplican a los docentes para conocer la influencia de su

formacion y experiencias vitales en sus roles y actitudes como profesores.

Las técnicas indirectas, muy habituales en la investigacion historica y antropoldgica, e
incorporadas recientemente a la investigacion en educacion en campos como la
evaluacion de programas, el andlisis del curriculum o los niveles de participacion
escolar, se apoyan principalmente en dos tipos de documentos, los oficiales (actas de
evaluacion, actas de reunion, guias curriculares, cartas oficiales, anuncios
institucionales, fotografias) y los personales (narraciones de los sujetos que describen
sus acciones, experiencias y creencias en forma de diarios, cartas, graffiti y notas
personales). La elaboracion de diarios por parte de los profesores favorece la reflexion y
la capacidad de integracion de los conocimientos tedricos con sus referentes practicos y
su revision retrospectiva ayuda a comprender los procesos educativos. Kemmis y otros
(1982) sugieren que se incluyan *“observaciones, sensaciones, reacciones,
interpretaciones, reflexiones, suposiciones, hipotesis y explicaciones, asi como
anécdotas y transcripciones de conversaciones e intercambios verbales” (Colas y
Buendia, op.cit.:267). Son de gran utilidad para la contextualizacion y el desarrollo

metodoldgico de los procesos de investigacion.

En lo que atafie al andlisis de datos, existen dos tendencias: una que defiende la
independencia entre el disefio de la investigacién y el analisis de datos y que, por tanto,
admite la introduccion de criterios cuantitativos y el uso de estadisticas con datos
cualitativos y otra, mas purista, que defiende una coherencia entre disefio de
investigacion, tipo de datos, analisis y garantias de validez. Esta ultima ve los datos

como palabras y utiliza procedimientos propios, ajenos a las matematicas.
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Desde los estudios de traduccion, han defendido el enfoque hermenéutico o
interpretativo autores como Steiner, cuya obra After Babel (1975) se ha convertido en
un clésico de los estudios de traduccién, Ortega Arjonilla (1996), que propone una
teoria hermenéutica de la traduccién apoyada en la hermenéutica del texto de Ricoeur
como “posicion mediadora” entre Gadamer y Habermas (v. 3.4.1.1), Kiraly (2000,
2001), al que nos referiremos en el capitulo 4 en relacién con sus propuestas para la
didctica de la traduccion®, o Chesterman (1997, 2004), quien niega que exista una
contradiccion entre el objetivo de “explicar” y el de “entender”:

As pointed out by von Wright (1971), the traditional goals of explanation (in the natural

sciences) and understanding (in hermeneutic disciplines) overlap to a great extent.

Explanation presupposes some understanding and understanding underlies and can lead

to explanation. Any contribution that takes us a step forward is valuable; we can live with

more modest goals than final truths.*
Chesterman, 2004:53.

3.3.4. Criticas al enfoque interpretativo

Las criticas a la perspectiva interpretativa han venido de dos enfoques, el positivista,
que, fiel a sus principios, le achaca incapacidad de proporcionar generalizaciones de
amplio alcance o normas objetivas y aplicables a la verificacion o la refutacion de las
explicaciones tedricas, y el sociocritico que, aun compartiendo parte de sus
planteamientos (las actividades sociales deben ser entendidas en funcion de sus
significados y éstos se derivan de reglas incorporadas en un contexto social), sostiene
que la estructura social no so6lo es producto de estos significados, sino que también los
produce y que, como tal, limita la eleccién de los actos que los individuos pueden
razonablemente realizar. Por tanto, la tarea de la ciencia social no deberia ser solo
interpretativa en relacion con los significados de las formas de accién social, sino que
implica también un analisis de los factores sociales que las generan y sostienen y la
forma en que limitan la gama de acciones que pueden realizar los miembros de
determinados grupos (Carr y Kemmis, op. cit.:110). Desde este enfoque se considera,

ademas, que el planteamiento interpretativo pasa por alto las consecuencias no

%V.451,452y46.1

* Como sefiala von Wright (1971), los objetivos tradicionales de explicacion (en las ciencias naturales) y
comprension (en las disciplinas hermenéuticas) se solapan en gran medida. La explicacion presupone una
forma comprension y la comprensién entrafia y puede conducir a la explicacion. Cualquier contribucion
que nos haga avanzar es valiosa; podemos contentarnos con objetivos mas modestos que las verdades
finales (traduccion nuestra).
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deliberadas de las acciones sociales al centrarse solo en las intenciones, pese a que estas
consecuencias son funcionales en el sentido de que sirven para mantener ciertos
aspectos del sistema social mas amplio. Tampoco explicaria las acciones cuyos autores
tienen una percepcion engafiosa o ilusoria sobre ellas, dado que el enfoque
interpretativo considera inadmisible cualquier interpretacion de las acciones que sea
incompatible con la que dan sus propios agentes. De ese modo, dejarian sin explicar su
posible caracter ideologico y, en general, mostrarian cierta indiferencia ante la
necesidad de que la teoria social critique el statu quo. Carr y Kemmis concluyen que,
pese a que el enfoque interpretativo ha logrado minar el dogmatismo positivista al
introducir la subjetividad en las realidades de la educacion, ambos enfoques coinciden
en su vision del investigador educativo y en su relacion con el acto de investigar, dado
que “en ambos enfoques el investigador permanece ajeno a la situacion investigada, y
adopta una postura desinteresada que rechaza cualquier interés en valorar criticamente
las realidades educativas que se analizan y cambiarlas” (Carr y Kemmis, op. cit.:113).
En definitiva, si el enfoque positivista puede resumirse, desde una perspectiva socio-
critica, en dar respetabilidad cientifica al sentido comudn, en forma de teorias tan
aparentemente complicadas y profundas como triviales e indtiles, la aportacion del
enfoque interpretativo estribaria en convertir el sentido comun, lejos de en algo dado

objetivamente, en el problema principal de estudio para la teorizacion y la investigacion.

Por otro lado, para el enfoque sociocritico, tanto el positivista como el interpretativo
pasarian por alto que, para dar consideracion de ciencia a la investigacion educativa,
primero habria que dilucidar el caracter educativo de la investigacion y despues los
criterios que requiere el establecimiento de su caracter cientifico (Carr y Kemmis, op.
cit.:119). El caracter educativo de la investigacion no dependeria de su objeto de estudio
(el lenguaje por ejemplo puede estudiarse desde la sociologia, la psicologia o la
filosofia, ademas de desde la linguistica), ni de los métodos o técnicas (muchas ciencias
los comparten), sino de los propdsitos por los que se hace. Dado que la educacion no es
una actividad tedrica, sino préactica, la investigacion educativa debe operar dentro del
marco de referencia de los fines practicos a los que obedecen las actividades educativas.
No se trataria pues de descubrir un nuevo saber, sino de adoptar una linea de accion, de
modo que la piedra de toque de la investigacion educativa sera “su capacidad para
resolver problemas educacionales y mejorar la practica de la educacién” (Carr y
Kemmis, op. cit:122). En el mismo sentido se pronuncia Elliott (1991/1993:67).
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3.4. El enfoque socio-critico

3.4.1. Origenes histdricos y fuentes filoséficas

Sobre 1920 los primeros teoricos criticos empiezan a inquietarse por la complacencia
positivista en torno al papel de la ciencia en la sociedad, meramente técnico, y en cuanto
la naturaleza de la misma ciencia: doctrinaria, autosuficiente en su posesion de la
verdad, marginadora respecto a la filosofia, que quedaba reducida a epistemologia (Carr
y Kemmis, op. cit.:144). La escuela de filésofos y cientificos sociales de Frankfurt
(Horkheimer, Adorno y Marcuse) es, junto con Freire y el movimiento institucionalista
francés (Colas y Buendia, op. cit:291), el origen de este enfoque. Se rechazaba el
conformismo inducido por el triunfalismo cientifico, la ciencia entendida como
ideologia al representar un modo producido culturalmente y respaldado socialmente de
“contemplar el mundo sin examinarlo”, que a su vez dirigia la accion social (Carr y
Kemmis, op. cit.:145). Frente a ello trataron de recuperar elementos de la filosofia
griega relacionados con la defensa de los valores, juicios e intereses de la humanidad
para introducirlos en un nuevo planteamiento de la ciencia social. Recuperaron de
Aristoteles la praxis, mas entendida como obrar que como hacer, y la phronesis, es decir
un entendimiento prudente de cémo actuar en las situaciones practicas. El positivismo
habia relegado estos conceptos y descartado del discurso tedrico legitimo las categorias

éticas.

3.4.1.1. La ciencia social critica de Habermas

Pese a lo expuesto en la introduccion que antecede, los criticos no rechazaban
absolutamente el positivismo, sino que se buscaba una sintesis entre éste y las
preocupaciones de la “filosofia de lo préctico” clasica. El primero que lo intent6 fue
Habermas (1977:109), al preguntarse como aunar lo practicamente necesario y lo
objetivamente posible, como proporcionar orientaciones practicas sobre lo oportuno y
justo en una situacion dada sin ceder en cuanto al rigor del saber cientifico, y al mismo
tiempo como mantener éste sin renunciar a las orientaciones practicas de la filosofia del

clasicismo.
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Habermas formula la por él llamada “teoria de los intereses constitutivos de saberes”, en
la que niega el caracter desinteresado del conocimiento y afirma que éste se desarrolla
siempre en funcién de intereses que han ido evolucionando a partir de las necesidades
humanas y que han ido siendo configurados por las condiciones historicas y sociales.
Los intereses constitutivos de saberes serian el “técnico”, el “practico” y el
“emancipatorio”. El técnico es un saber instrumental que busca el control sobre los
objetos naturales, adoptando la forma de explicaciones cientificas. De €l se han nutrido
la industria y los procesos de produccién modernos y Habermas no s6lo no lo rechaza,
sino que lo considera necesario para que la humanidad pueda beneficiarse de las
ventajas materiales de la produccion, pero niega que sea el Unico saber legitimo, dado
que, por ejemplo, no sirve para entender la accion comunicativa. Aqui intervendria el
“interés practico”, relacionado con el verstehen de la tradicion hermenéutica, que genera
conocimiento interpretativo capaz de orientar el juicio préctico, pero es insuficiente para
dotar a las ciencias sociales de una base adecuada, ya que al apoyarse en el
autoentendimiento no puede valorar en qué medida las condiciones sociales, culturales o
politicas imperantes distorsionan las formas existentes de comunicacion. Para superar
esta limitacion habria de intervenir el interés “emancipador”, que exige trascender
preocupaciones limitadas hacia los significados subjetivos para alcanzar un
conocimiento emancipador acerca del marco de referencia objetivo en el que pueden
producirse la comunicacion y la accién social. Se trataria de un conocimiento
autorreflexivo que permitird a los individuos explicarse las razones por las que les
frustran las condiciones bajo las que actlan ademas de proporcionar lineas de actuacién

posibles para acabar, si procede, con las fuentes de tal frustracion.

Habermas considera que las regularidades de las que habla la ciencia social critica no
obedecen a causas naturales o ajenas a la conciencia humana, sino que son sélo prueba
de la existencia de limitaciones sociales estructuralmente impuestas. La tarea de la
ciencia social critica seria hacer visibles a ojos de los afectados los mecanismos
causales subyacentes de las limitaciones que sufren. Basandose en Marx, Habermas
afirma que la critica no teme sus propios hallazgos ni el conflicto con ningun poder, sea
el que sea. ElI método critico fija su atencion en las formas de vida social subyugadoras,
pero centrandose de modo especial en las mentalidades que sustentan cada forma de
dominacién, ya se trate de la de una clase sobre otra o la de la idea de que esa opresién
es obvia, inevitable o incluso esté justificada.
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Ademas de apoyarse en la critica ideologica marxiana, Habermas recurre al
psicoandlisis y en particular al autoanalisis como modo de tomar conciencia de las
“distorsiones en los procesos autoformativos del paciente que le impiden una
interpretacion correcta de si mismo y de sus actos” (Carr y Kemmis, op. cit.:151). Las
criticas a Habermas por no detallar la base epistemoldgica de su propuesta le llevaron a
volverse hacia el analisis del lenguaje y del discurso ordinarios como fuente de los
fundamentos normativos de la ciencia social critica y elaborar su “teoria de la
competencia comunicativa” o “pragmatica universal” (Ortega Arjonilla, 1996:67),
segun la cual cualquier intento de explicacién de lo que son los seres humanos lleva

implicitas respuestas de orden ético sobre lo que deben llegar a ser.

Habermas traspone asi la fuente de los ideales humanos al lenguaje y al discurso. En su
idea es central la distincion entre habla (accion comunicativa) y discurso. El habla
presupone implicitamente la aceptacion de normas consensuadas. Cuando deja de regir
ese consenso se problematiza la presencia de esas normas y eso puede hacerse mediante
el discurso. La idea de habla conlleva “un acto ideal de habla” que permite concebir las
ideas de verdad, libertad y justicia y que puede hacerse posible mediante el control de
los medios para construir una situacion propicia. Asi, para que el consenso sea
verdadero tienen que darse unas condiciones que permitan una discusién democratica en
la que fluyan libremente las ideas porque los participantes se sepan libres de amenazas
de dominacién, manipulacion o control. El hecho de que la discusion deba ser libre y
democratica no es baladi, ya que las discusiones académicas rara vez son
verdaderamente abiertas y se dan en contextos donde no exista ninguna forma de
coaccion. Si bien el propio Habermas admite que su teoria de la competencia
comunicativa requiere ain mucho desarrollo, Carr y Kemmis consideran que sus
sugerencias:

[...] parecen cruciales para toda comprension de los vinculos entre lo tedrico y lo préctico; en

particular su intento de producir una teoria unificada del saber, la justicia, la accién y la

racionalidad que sirva como fundamento de una ciencia social “con trascendencia practica”
Carr y Kemmis, 1986/1988:156.

En cuanto a la articulacion entre teoria y praxis segin Habermas destacaremos
solamente algunos principios: el entendimiento debe ser obtenido autdbnomamente por
los participantes, sin persuasion ni coercion no legitima; las decisiones, que deben

tomarse democraticamente entre los participantes, han de ser prudentes, sin exponerlos
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a riesgos innecesarios, y la epistemologia de la ciencia social es constructivista, lo que
implica una vision del conocimiento como algo que se desarrolla mediante un proceso
de construccion activa y reconstruccion de la teoria y la practica por quienes intervienen

en ellas.

Las ideas de Habermas han sido criticadas desde el enfoque interpretativo, por un lado,
defendiéndose de la critica habermasiana hacia él (Gadamer, 1991) por considerar que
el entendimiento hermenéutico no es tan limitado como pretendia Habermas, y por otro
tachando de ambigua la definicién de los intereses constitutivos de saberes. Ademas, se
le cuestiona desde este enfoque por no ejemplificar concretamente la ciencia social
critica. Ortega Arjonilla (1996, 60-71) refleja el debate entre la hermenéutica de
Gadamer y la teoria critica de Habermas en su indagacion hacia una teoria hermenéutica
de la traduccién. Lo resume en los siguientes términos:
Gadamer hace hincapié en la historicidad, en la participacion en el didlogo con el pasado;
Habermas insiste, en cambio, en la ilustracion, en el distanciamiento critico, en la
anticipacion del futuro. Lo cual nos lleva a un impasse ya que uno habla del “dialogo que
somos” (Gadamer), frente al otro, que plantea el didlogo que ain no es, pero que deberia

ser (Habermas).
Ortega Arjonilla, 1996:71.

Frente a este atolladero, Ortega Arjonilla plantea la figura de Ricoeur (1986) como
mediador desde una “hermenéutica critica”. Para Ricoeur, tanto Gadamer como
Habermas parten de tradiciones, aunque diferentes (roméantica el primero, emancipatoria
el segundo) en las que se apoyan asimilandolas y reinterpretandolas. En ese sentido se
trataria de una falsa antinomia que el filésofo debe “saber denunciar” y no pretender
fundir la hermenéutica de las tradiciones y la critica de las ideologias, sino pedir a cada

una de las tradiciones que reconozca a la otra como legitima.

Bernstein (1979:225) admite que todos los objetivos que se plantea Habermas son
necesarios pero no suficientes, ya que la idea del discurso practico puede degenerar en
un mero ideal si no se realizan de forma concreta y objetiva las condiciones materiales
necesarias para que ese discurso sea posible. Segun este autor, Habermas no explica
como lograria esas condiciones, de forma que no resuelve la falta de conexion entre su

idea de la teoria critica y la aplicacion practica concreta de esa teoria.
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Ademas de Carr y Kemmis, que se apoyan en Habermas para su definicion de la
naturaleza de la teoria y la investigacion educativas, también lo han hecho Gur Ze’ev
(1999), Blake y Masschelein (2003), como base filoséfica para la pedagogia critica y
Blake (1992, 1995) que ha explorado la relevancia para la educacion de la critica

habermasiana de la modernidad (Carr, 2005:6).

3.4.1.2. La teoria critica de la ensefianza de Carr y Kemmis

Tras desarrollar la critica de los enfoques positivista e interpretativo y apoyarse en las
teorias de Habermas, Carr y Kemmis sientan las bases de lo que puede ser una teoria
critica de la educacion. Apoyandose en la décimo-primera tesis sobre Feuerbach de
Marx y parafrasedndolo, afirman que una ciencia educativa critica no debe limitarse a
interpretar la educacion de diferentes maneras, sino que se trata de transformarla. Para
ello, los enfoques positivista e interpretativo serian “meros momentos del proceso de
transformacion, antes que finalidades suficientes en si mismas” (Carr y Kemmis, op.
cit.:168). Ademas, la reforma no seria un mero asunto técnico (positivismo) o préactico
(enfoque interpretativo), sino que debe ser un proceso participativo y colaborativo en el
que se trata de cambiar las practicas, los valores y las estructuras sociales e
institucionales que definen el marco de actuacion de los participantes. No se trataria de

investigacion sobre la educacion, pues, sino en y para la educacion. En ese proceso:

[...] emergera una perspectiva de una ciencia educativa critica que apuntaria a
comprometer a los ensefiantes, los estudiantes, los padres y los administradores escolares
en misiones de andlisis critico de sus propias situaciones con vistas a transformarlas de
manera que dichas situaciones, en tanto que educativas, mejoren para los estudiantes, los
ensefiantes y la sociedad entera.
Carr y Kemmis, 1986/1988:169.

Ello requiere una teoria del cambio y un analisis continuo de las transformaciones y sus
consecuencias realizado por los propios practicantes y no por investigadores
“espectadores” que no sufren las consecuencias de las transformaciones. Para evitar
acabar convirtiendo a los agentes en una categoria abstracta, como esta ocurriendo con
parte de la investigacion educativa critica, ésta ha de fajarse con la realidad y
“evidenciarse en mejoras reales de las practicas educativas concretas, de los
entendimientos reales de dichas practicas por sus practicantes y de las situaciones

concretas en que dichas practicas se producen” (Carr y Kemmis, op. cit.:172).
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Volviendo a Marx, Carr y Kemmis afirman que para ello el “educador mismo tiene
necesidad de ser educado”, de ahi que la transformacion de las circunstancias y la
educativa sean simultaneas y no una condicion de la otra. En este planteamiento, Carr y
Kemmis entroncan con Paulo Freire y su idea del proceso de concienciacion, en el que
sujetos conscientes y no recipientes alcanzan una comprension cada vez mas profunda,
no sélo de la realidad sociohistorica en la que viven, sino también de su capacidad para
transformarla. En esta vision de lo que seria una ciencia educativa critica los
participantes o sujetos serian tanto los profesores como los estudiantes y otros sectores

afectados por la educacion.
Para Carr y Kemmis (op. cit.:142-143) una teoria educativa debe reunir cinco criterios:

1) Rechazar las nociones positivistas de racionalidad, objetividad y verdad, asi
como el papel meramente instrumental del conocimiento en la resolucion de los

problemas educativos y el planteamiento técnico de los problemas educativos.
2) Admitir la necesidad de utilizar las categorias interpretativas de los docentes.

3) Suministrar medios para distinguir las interpretaciones ideoldgicamente
distorsionadas de las que no lo estan y proporcionar orientaciones para superar

los autoentendimientos distorsionados.

4) ldentificar los aspectos del orden social existente que frustran la persecucion de
fines racionales y ofrecer explicaciones teoricas para que los ensefiantes vean

cdmo eliminar o superar tales aspectos.

5) Reconocer que la teoria educativa es practica, en el sentido de que la cuestion de
su consideracion educacional va a quedar determinada por la manera en que se

relacione con la préctica.

3.4.2. La investigacion-accion: evolucion histérica

El enfoque sociocritico apoya su propuesta epistemoldgica y metodoldgica en la
investigacidn-accion. Segun los autores, las definiciones de la investigacion-accion
abarcan realidades de diferente alcance. Para Halsey (ed.: 1972) “la investigacion en la
accion es la intervencion a pequefia escala en el funcionamiento del mundo real y un
examen proximo de los procedimientos de tal intervencion”. Elliott (1991/1993:88) la

define como “el estudio de una situacion social para tratar de mejorar la calidad de la
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accion en la misma”, mientras Carr y Kemmis (1986/1988:174) van mas alla al
presentarla como “una forma de indagacion autorreflexiva que emprenden los
participantes en situaciones sociales en orden a mejorar la racionalidad y justicia de sus
propias practicas, su entendimiento de las mismas y las situaciones dentro de las cuales

ellas tienen lugar”.

La investigacion-accion ha sido utilizada en el terreno de la educacion en diferentes
ambitos y aspectos del proceso educativo, que pueden abarcar desde las actividades de
ensefianza hasta la investigacion educativa pasando por el desarrollo curricular o la
evaluacion (Elliott, 1991/1993:63), aunque a menudo se ha hablado de investigacion-
accion desde métodos y técnicas muy alejados de ella. Kurt Lewin es considerado el
precursor de este enfoque en las ciencias sociales a partir de sus trabajos con
inmigrantes alemanes en Estados Unidos (Lewin, 1946). En un primer momento busca
una aplicacion del modelo empirico-analitico al cambio social (Colas y Buendia, op.
cit.:291) respondiendo a una demanda institucional. Sin embargo, y aunque parte de sus
propuestas son rechazadas por los investigadores activos de hoy por demasiado cercanas
al positivismo, su posterior definicion (Lewin, 1952) del método como una espiral
autorreflexiva formada por ciclos sucesivos de planificacidn, accion, observacion y
reflexion ha llegado sin muchos cambios hasta los investigadores educativos activos
actuales. Esta espiral se desarrolla, para Lewin, del siguiente modo:

a) La planificacion surge a partir de una idea general en la que, por el motivo que
fuere, llegamos a encontrar conveniente alcanzar cierto objetivo. Dado que con
frecuencia ni el objetivo ni la forma de alcanzarlo estdn muy delimitados, la
primera tarea consiste en analizar la idea con detenimiento a la luz de los medios
disponibles y darle mayor concrecion. Si se logra tendremos ya un plan global y
un primer paso para la accion, ademas de una mejor definicion, y tal vez cierta

alteracion, de la idea inicial.
b) Se ejecuta el primer paso el plan general

c) Se pasa a una etapa de concrecion de los hechos en la que se observa lo

alcanzado y se contrasta con las expectativas

d) En funcion del andlisis de los resultados obtenidos se planifica el paso siguiente

Yy, en su caso, se modifica el plan general, tras lo cual se pone en marcha un
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nuevo bucle de planificacion, accion y concrecion de los hechos para valorar los

resultados del segundo paso y asi sucesivamente con los pasos ulteriores.

Aungue el concepto creado por Lewin ha evolucionado desde entonces, ya en su origen
estan presentes elementos que perduran hoy, como su caracter participativo, su impulso
democratico y su contribucién simultanea a la ciencia social y al cambio social. Carr y
Kemmis adoptan las cuatro fases del ciclo descrito por Lewin (planificacion, accion,
observacion y reflexion) y afiaden que la investigacidén-accion debe responder a un
doble objetivo para ser considerada tal: mejorar (la practica, el entendimiento de la
practica y la situacién en que se produce) e interesar (los que intervienen en la practica

han de participar en cada una de las cuatro fases del proceso).

Algunos afios después del disefio de Lewin, Blum (1959) simplifica el planteamiento de
la investigacion-accién al centrarla en dos pasos: un paso de diagndstico, en el que se
analizan los problemas y se formulan las hipotesis, y un paso terapéutico en el que se
prueban las hipdtesis mediante un experimento de cambio dirigido conscientemente,

preferiblemente en un situacion de vida social.

Tras un periodo de crisis de crecimiento que sucedid a la expansion de las ideas de
Lewin, los trabajos de Stenhouse en el Humanities curriculum Project, iniciado en
1970, hacen resurgir el interés hacia la investigacion educativa activa. Stenhouse
introduce la idea del profesor (de secundaria fundamentalmente) como investigador y la
del “maestro monitor de si mismo”. Inicia un modelo de proceso de desarrollo del
curriculum, en contraste con el modelo de objetivos, apoyado en la idea de que la
calidad de la ensefianza depende del desarrollo de las capacidades reflexivas de los
profesores y no tanto de los materiales curriculares (Elliott 1991/1993:42).
Posteriormente, John Elliott y Clem Adelman en el Ford Teaching Project (1973-1976),
continlan la trayectoria emprendida por Stenhouse, aungue con un modelo de
investigacidn-accién que ofrece mas autonomia a los profesores para la investigacion de

sus propias practicas.

John Elliott, antes de convertirse en profesor universitario y dirigir proyectos de
investigacion educativa centrados en la primaria y la secundaria, impartia clases, en la
década de 1960, en centros de secundaria del sistema educativo britanico. Este sistema

dividia a los estudiantes desde los 11 afios en dos tipos de centros, las grammar schools,
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a las que acudia la minoria que obtenia los mejores resultados en el examen conocido
como “Eleven plus”, y las secondary modern schools a las que iba la inmensa mayoria.
Dentro de este segundo tipo de centros, Elliott formd parte de grupos de profesores
innovadores que por aquel entonces comenzaron a cuestionar un sistema que abocaba a
la mayoria de los estudiantes a una deficiente formacion. Prescindiendo de las teorias al
uso, decidieron crear sus propias teorias a partir de la préctica y, en concreto, de
practicas innovadoras que buscaban reagrupar a los estudiantes en grupos heterogéneos
y sustituir la motivacion extrinseca (examen) por motivaciones intrinsecas (nuevos
metodos educativos susceptibles de captar el interés de los alumnos) como principal

motor del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Dado que este proceso de cambio suscitaba resistencias entre sectores tradicionalistas
del profesorado, su implantacion se basé en un dialogo entre el conjunto de profesores
implicados fundamentado en el respeto a la discrepancia, una adhesion libre de los
profesores al proceso y la consideracion de las propuestas de cambio como hipotesis
que han de comprobarse en la practica. La responsabilidad se asume colectivamente
entre los participantes y la direcciéon de los centros no ha de imponer su criterio, sino

que se limita a facilitar un enfoque de abajo arriba.

En el Ford Teaching Project Elliott tuvo la oportunidad de coordinar un plan nacional
de investigacidn-accion en el que todas estas ideas se pusieron a prueba en centros y
clases cuyos profesores habian decidido aplicar practicas innovadoras. La tarea del
grupo de investigadores centrales consistio en estimular la reflexion auténoma de los
profesores sobre sus propias practicas e investigar los problemas con los que chocaba la
innovacion intentando al mismo tiempo que los profesores, poco habituados a sentirse

observados, aceptaran la investigacion de forma colaborativa.

Elliott reconoce que no siempre tuvieron éxito en el empefio, pero apunta vias que
facilitan la autorreflexion de los profesores sobre sus préacticas, relacionadas sobre todo
con el riesgo de pérdida de autoestima que toda observacion de la practica del profesor
implica. Entre ellas (Elliott:1991/1993:51-54) podemos citar la capacidad de los
profesores de separar la identidad personal del rol profesional, la visién de si mismos
como investigadores en la accion o las posibilidades de conocer los problemas de clase

de los demés docentes.
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Estos factores incidirian en la capacidad de los profesores para tolerar lo que Elliott
define como “pérdidas temporales de autoestima”, capacidad que los tornaria (éstas son
las hipotesis que se derivan de los trabajos del Ford Teaching Project) méas abiertos a
“recibir feedback procedente de los alumnos” e informacién procedente de los
observadores externos, 0 a comunicar a los demas docentes los problemas que surgen en

sus aulas.

La informacién procedente de los alumnos es de gran importancia aqui, ya que para
Elliott “los estudiantes ocupan la posicion més favorable para evaluar la préctica de sus
profesores”, por lo que puede ser, segun el grado de apertura del profesor, bien la
informacién mas amenazadora o bien un instrumento del docente para “mantener la
vigilancia sobre sus propias practicas en el aula” y su disposicion a “modificar la propia
autoevaluacion en cuanto practico” (Elliott, 1991/1993:53). Esta informacién
procedente de los alumnos se complementa con la de otros profesores y la de los
observadores externos y se traduce en una mayor conciencia de la responsabilidad como
educadores y del conflicto entre la educacién como proceso y los resultados cognitivos

esperados por la sociedad.

La Gltima de las 13 hipotesis formuladas por el grupo dirigido por Elliott es a su vez la
base principal de todo el proyecto: “cuanto mayor sea la capacidad de los profesores
para mantener la vigilancia sobre su propia practica, mayor serd su disposicion a
efectuar cambios fundamentales en la misma”. El problema principal, reconocen, es que
los profesores mantengan esa vigilancia. Para Elliott, este proceso de reforma curricular
no es neutral desde el punto de vista teorico:

Estd orientado por un conjunto de ideas interrelacionadas sobre la naturaleza del

curriculum y la ensefianza. Estas ideas se organizan y aclaran en el proceso. La ensefianza

deja de considerarse como un proceso de adaptacion o acomodacion de la mente a las

estructuras de conocimiento. Se contempla, en cambio, como un proceso dialéctico en el

que el significado y la pertinencia de las estructuras se reconstruyen en la conciencia

histéricamente condicionada de los individuos cuando tratan de dar sentido a sus

“situaciones vitales”. La mente “se adapta con” en vez de “adaptarse a” las estructuras de

conocimiento.
Elliott, 1991/1993:23.

En esta linea, la practica reflexiva en la que los profesores se ven implicados cuando

investigan segun el enfoque de la investigacion-accion, “supone necesariamente la
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autocritica y la critica de las instituciones” (Elliott, 1991/1993:55). Las estructuras
institucionales de ensefianza en las que se realizé el Ford Teaching Project —lo mismo
cabria decir de las instituciones espafiolas actuales de ensefianza superior— no generaban
muchas oportunidades para el intercambio de reflexiones entre profesores, lo que limita
la capacidad de emprender una critica respecto de si mismos o de la institucion. Frente a
ello, Elliott afirma que en el movimiento de investigacidn-accion esta implicita la vision

de los centros educativos como democracias participativas (Elliott, 1991/1993:80).

Por otra parte, la reflexion de la que habla Elliott tiene un caracter ético y filosofico:

En la medida en que la reflexion trata de la elecciéon de un curso de accion en un
determinado conjunto de circunstancias para llevar a la practica los propios valores,
reviste caracter ético. Pero como la eleccion ética supone la interpretacién de los valores
que han de traducirse a la préactica, la reflexion sobre los medios no puede separarse de la
reflexion sobre los fines. La reflexion ética tiene una dimension filoséfica.

Elliott, 1991/1993:69

En Australia, la investigacion educativa activa se extiende en torno a las ideas de Carr y
Kemmis, que tienen una concrecion colectiva en un seminario nacional sobre
investigacidn-accion celebrado en la Universidad Deakin de Geelong (Victoria), a la
gue ambos pertenecian entonces, celebrado en 1981. De alli sale la siguiente definicién:
Investigacion educativa activa es el término que se emplea para describir una familia de
actividades de desarrollo curricular, desarrollo profesional, programas de mejoramiento
escolar y desarrollo de la planificacion de sistemas. Lo que tienen en comun estas actividades
es la identificacion de estrategias de accioén programada que se han de implementar, y que
luego son sistematicamente sometidas a observacion, reflexion y cambio, teniendo en cuenta
que los participantes en la accion se consideran integramente comprometidos en todas esas

actividades.
Carr y Kemmis, 1986/1988:176.

Para Carr y Kemmis los objetos de la investigacion-accién son las practicas educativas
y el entendimiento de estas préacticas, pero no consideradas como “fenémenos”, como si
fueran algo natural y ajeno al investigador. Tampoco las practicas se consideran como
“tratamientos” en el sentido de obtener mejores cosechas de éxitos académicos. No se
persiguen unos fines conocidos de antemano, sino que se trata de actuar educativamente
en situaciones complejas entre personas distintas con distintos entendimientos de la

situacion compartida y distintas valoraciones sobre la forma de dirigir las interacciones.
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Como ha quedado expuesto, el enfoque interpretativo es considerado insuficiente, ya
que los significados que utilizamos en la comunicacién no surgen en el vacio, sino que
resultan de un proceso que ocurre en la historia y a través de ella, aunque solo se trate

de la historia de un grupo reducido o de un breve intervalo de tiempo.

Como proceso de transformacion de practicas y entendimientos, la investigacion-accion
también tiene lugar en la historia y a través de ella:
Todo estudio o proyecto de investigacién-accion empieza con un patron de practicas y de
entendimientos en una situacion, y termina con otro distinto en el que algunas practicas o
algunos elementos de estas seran continuos durante el proceso de mejoramiento, mientras
gue otros seran discontinuos (se han afiadido nuevos elementos, otros han quedado

abandonados, y unos terceros han experimentado tales o cuales transformaciones).
Carr y Kemmis, 1986/1988:193.

La investigacion-accion relaciona entre si las practicas, los entendimientos de las
practicas y las situaciones en que se producen buscando correspondencia o ausencia de
ella entre, por ejemplo entendimientos y practicas (retérica frente a realidad, teoria
frente a practica), entre précticas y situaciones (limitaciones institucionales) o entre
entendimientos y situaciones (valores educativos frente al sistema institucional de
recompensas). Por otra parte, los valores “estan siempre abiertos a la reinterpretacion a
través de la préactica reflexiva; no pueden definirse en relacion con puntos de referencia
fijos e inmutables que sirvan para medir las mejoras habidas en la practica” (Elliott,
1991/1993:68).

Se plantea una nueva forma de relacion entre teoria y practica en la que se renuncia, por
una parte, a las abstracciones generalizadoras y por otra, se utiliza e incluso se genera
teoria a través del estudio de casos concretos en situaciones complejas. En cualquier
caso, la abstraccion tedrica desempefia siempre un papel subordinado respecto a una
“sabiduria practica basada en las experiencias reflexivas de casos concretos” (Elliott,
1991/1993:71)

Es, ademas, un proceso social que busca extenderse para que otros colaboren en todas
las fases de la investigacidn-accion. Esto lo hace con una vision activista de su papel,
evitando tanto el objetivismo positivista como el subjetivismo interpretativo y
oponiendo a ambos una nocién dialéctica de la racionalidad, que reconoce la existencia

de factores sociales objetivos en los que ningun individuo puede influir en un momento
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dado, al mismo tiempo que admite que el entendimiento subjetivo que las personas
tienen de las situaciones también puede limitar la accion y que es posible cambiar ese
entendimiento. Se trata de descubrir cuéles son las condiciones “objetivas” y
“subjetivas” que limitan la accion y estudiar como cambiar las unas y las otras. Esta
racionalidad dialéctica se aplica también a las relaciones de pares de términos que
tradicionalmente se consideran opuestos y excluyentes como lo tedrico y lo practico, el
individuo y la sociedad, el pensamiento y la accion. También es dialéctica la relacion
entre analisis retrospectivo y accion prospectiva que encontramos en la espiral
autorreflexiva de Lewin, que a medida que avanza va transformando las practicas
individuales y colectivas, los entendimientos individuales y compartidos y las
situaciones en que se produce la interaccion. De los proyectos individuales puede surgir
un programa de reforma en el que el circulo se va ampliando en la direccién que sugeria

Habermas en Towards a Rational Society.

La tension continua entre entendimiento retrospectivo y accion prospectiva se concreta
en las cuatro fases de la espiral, en las que continuamente se mira hacia atrds y hacia
delante. Mediante este proceso los investigadores adquieren conciencia de si mismos a

la vez como productos y productores de la historia.

El auge de la investigacion-accion en las dos Ultimas décadas y su extension geogréafica
(Australia, Estados Unidos, Francia, Reino Unido) ha conducido a la existencia de
distintas concepciones de la investigacion-accion. Escudero (1987) basandose en Holly,
Carr y Kemmis, quienes a su vez se apoyaban en Habermas en este punto (v. 3.4.1.1),
habla de tres tipos de investigacidn-accion: técnica, practica y emancipatoria/critica. La
primera busca mayor eficacia en la practica educativa, la segunda se basa en la teoria
interpretativa y busca un mayor protagonismo para los profesionales que pasan a
controlar el proyecto, aunque con supervision y asesoramiento de investigadores
externos, y la tercera situa la accion de los investigadores docentes en su contexto socio-
cultural con el fin de provocar cambios individuales, organizativos y sociales. Las tres
modalidades se corresponden con diferentes grados de participacion y autonomia de los
docentes investigadores (minima en el caso de la técnica, mayor en el caso de la practica
y plena en el de la critica). Otros autores ven diferencias por areas geograficas y
distinguen (Pérez Serrano, 1990) cuatro corrientes: anglosajona (Elliott, Stenhouse,

Hopkins, Goyette, Lessard), americana (Freire, Lewin, Corey), australiana (Carr y
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Kemmis), francesa (Barbier, Lapassade). Las principales areas educativas en que se
aplica la investigacion-accién son: educacion popular, educacion permanente,

movimiento de pedagogia institucional, renovacion e innovacion educativa, entre otras.

Desroche (1981), por su parte, distingue tres modalidades de investigacion-accion en
funcion de su relacién con la accion (sobre, para o por la accion) y del nivel de
participacion de los investigadores (cooptacion, cooperacion o implicacion). Las
distintas modalidades pueden sintetizarse en el siguiente cuadro, tomado de Colas
Bravo (1998:293).

CUADRO I
MODALIDADES DE INVESTIGACION-ACCION: CRITERIOS DE IDENTIFICACION
MODALIDADES | TIPO DE CONO- | OBJETIVOS FORMAS DE | NIVEL DE PAR-
CIMIENTO QUE ACCION TICIPACION
GENERAN
I/A Técnica Técnico/Explicativo | Mejorar las ac- | Sobre la accién Cooptacion
ciones y la efi-
cacia del sistema Designacion
I/A Practica Préctico Comprender la | Para laaccion Cooperacién
realidad
I/A Critica Emancipativo Participar en la | Por la accién Implicacién
transformacion
social

Pese a esta diversidad, la investigacion-accion presenta rasgos comunes (Colas Bravo,
1998:294):

a) Caracter situacional: relacionado con el diagnostico y solucién de un problema
en un contexto especifico

b) Es participativa: todos los miembros toman parte directa o indirectamente en la
implementacidn de la investigacion

c) Es autoevaluativa: Las modificicaciones o efectos de las acciones son
constantemente evaluadas desde “dentro”

d) Los beneficiarios de los resultados de la investigacion son los sujetos y la
comunidad implicada

e) Accion-reflexion: la accion se convierte en fuente de datos y en objeto de

reflexién
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f) Aplicacién inmediata de hallazgos
g) La investigacion se entiende como un proceso de creacion sistematica de

conocimientos

Para Goyette y Lessard-Herbert (1988), la investigacion-accion favorece
simultadneamente el desarrollo de destrezas, la expansion de la teoria y la resolucion de
problemas. Como procedimiento cientifico participa de los objetivos de cualquier tipo
de investigacion (descripcion, explicacion, comprension y control), si bien estos
términos se interpretan de otro modo. Ademas, contempla las partes fundamentales de la
metodologia cientifica: planteamiento del problema e hipétesis para su solucion, plan de
accién para probar la hipétesis, analisis de los datos, deduccion de conclusiones y
valoracién de la accion en relacion con la meta deseada, aunque con peculiaridades
metodologicas que se expondran mas adelante. Su valor formativo, por otra parte, tiene
un reflejo individual y social: favorece “aprender a aprender”, contribuye al cambio de
actitudes, capacidades y valores, se desarrollan habilidades de observacion, analisis y
critica, se mejoran las estrategias de resolucion de problemas y se contribuye al cambio

social.

3.4.3. Metodologia de la investigacion en el enfoque sociocritico

Colas Bravo (1998:56-58) recoge los rasgos comunes del método de investigacion del
enfoque sociocritico segun el mismo esquema que aplica a los paradigmas positivista e
interpretativo (v. 3.2. y 3.3). Los problemas de investigacion parten de situaciones
reales y su planteamiento responde a la intencién de transformar esa realidad, por lo que
se deriva de la accion. Su seleccion corre a cargo del grupo que cuestiona la situacion de
partida. El disefio de investigaciéon es dialéctico (se genera a través del didlogo y el
consenso entre el grupo investigador) y se desarrolla en un proceso en espiral. La
muestra del estudio estaria constituida por el propio grupo que aborda la investigacion,
obviandose la cuestion de la representatividad, ya que no se trata de extrapolar
resultados, sino de observar la evolucion de los sujetos del grupo. Aunque se utilizan
procedimientos tanto cuantitativos como cualitativos en la recogida de datos, el énfasis
se pondria en los cualitativos y en la comunicacion personal. El andlisis y la
interpretacion de los datos se harian mediante la discusidn en el grupo de investigacion
y la indagacion, se caracterizaria por un alto nivel de abstraccion y por la interrelacion

de factores sociales, histéricos y politicos, recurriendo con frecuencia al psicoanalisis y
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la critica ideoldgica. Por ultimo, el criterio fundamental de validez es el consenso. Dado
que el enfoque sociocritico se fundamenta en la autorreflexién y en el interés

emancipatorio que lleva a la accion, la validez recae en ésta.

En cuanto a la seleccion de las técnicas y procedimientos de recogida de datos,
dependeran de la tematica, los objetos de estudio, objetivos del trabajo, recursos

financieros, equipo humano disponible, etc. (Colas Bravo, 1998:298).

En general, la metodologia de la investigacion-accion se caracteriza por su flexibilidad:
en los meétodos (estudios de casos, estudios clinicos, hermenéuticos o métodos de
experimentacion sobre el terreno); en el tiempo (no lineal, sino en espiral); en las
técnicas de recogida de datos (se adapta a cada situacion). Métodos propios de la
investigacion-accion serian (Goyette y Lessard-Hébert, 1988:188-197) la encuesta feed-
back, la resolucion de problemas con experimentacion sobre el terreno y el método de

los sistemas flexibles:

a) La encuesta feed-back: hace de puente entre la investigacion y la accion. El
investigador hace un diagndéstico de la situacion a través de un cuestionario
construido a partir de entrevistas o del analisis de la documentacion disponible.
Los datos asi recogidos permiten hacer un diagnéstico. En un segundo momento
se da a conocer el diagnostico al grupo, a través de un informe o de entrevistas
en grupos. Esta fase de “feed-back” permite confrontar el diagndstico previo con
nuevas entrevistas, a la vez que los miembros del grupo de investigacion toman
conciencia de su propia situacion, lo que incita a tomar iniciativas y establecer
un plan de accién para modificar la situacion que se considera insatisfactoria.

b) La resolucién de problemas con experimentacion sobre el terreno. Se toma
como grupo de investigacion la clase y, tras analizar la practica y formular el
problema, se planifica un programa de intervencion en funcion de la solucién
que se ha elegido. Este plan de accion se pondréa a prueba y se evaluara mediante
datos cualitativos y cuantitativos cuyo analisis se reflejard en un informe escrito
que se difundira entre otros docentes (Goyette y otros, 1984:55; Elliott, 1986 y
1990).

c) El método de los sistemas flexibles. Se trata fundamentalmente de definir una
problematica a partir de las distintas visiones sobre ella de personas implicadas.

Se trata de generar un pensamiento sistémico que conduzca a proponer
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actividades tendentes a obtener mejoras y a construir modelos conceptuales que
representen el sistema de actividades requerido para cumplir el proceso de
transformacion. Su puesta en practica conlleva siete etapas (Claux y Gelinas,
1982:33).

Las técnicas de recogida de datos combinan lo cuantitativo y lo cualitativo. Las
estrategias cuantitativas de recogida de datos (Buendia y Carmona, 1984) pueden
agruparse en la observacion (extraccion de datos de contextos naturales), la encuesta
(formulacidén de preguntas a los sujetos objeto de estudio) y la medicion (aplicacion de
un estimulo a los sujetos de la muestra y medicion de sus efectos sobre la variable de
respuesta). Entre las cualitativas figuran los diarios, entrevistas, analisis de documentos,
observaciones, materiales visuales y sonoros (Colas, 1998:303), a los que Elliott
(1991/1993:97-101) afade, ademas de los citados, los perfiles, comentarios sobre la

marcha o los estudios de seguimiento de participantes.

Las entrevistas y diarios han sido desarrolladas en el apartado 3.3 al referirnos a la
metodologia cualitativa, aunque aqui afiadiremos las aportaciones al respecto de Elliott
(1991/1993) desde el enfoque socio-critico.

En cuanto a la entrevista, Elliott sugiere que en el contexto de la investigacion-accion en

el aula se entreviste con frecuencia a una muestra de alumnos:

En principio, no resulta facil conseguir que se manifiesten de forma “auténtica”, dada la
posicién de autoridad del profesor. Un modo de superar esta situacion consiste en pedir a
un consultor externo que haga unas entrevistas iniciales. El o ella, con el permiso de los
alumnos, puede llevar la entrevista grabada al profesor, quien la escuchard, dialogando
después con los alumnos sobre las cuestiones que se han suscitado en la misma. Si el
profesor demuestra en este dialogo una postura abierta e imparcial, los alumnos
empezaran a estar en condiciones de hablar directamente con él. Méas adelante no hara

falta la intervencion del intermediario externo.

También apunta Elliott la posibilidad de entrenar a los alumnos para que se entrevisten
entre si y después envien las cintas al profesor. Utiliza una tipologia de entrevistas
similar a la de Colas Bravo (v. 3.3), aunque con otra terminologia, al hablar de
entrevistas estructuradas (con preguntas preestablecidas), semiestructuradas (el
entrevistador plantea cuestiones preparadas de antemano aunque permite que el

entrevistado se desvie y plantee sus propios temas) y no estructuradas (el entrevistado
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toma la iniciativa respecto a los temas y cuestiones de interés. En el contexto de la
investigacion-accion, Elliott aconseja utilizar la entrevista no estructurada en las fases
iniciales para pasar mas adelante a un tipo estructurado, “cuando sabemos con certeza el
tipo de informacion importante” (Elliott, 1991/1993:101), si bien admite la posibilidad
de que sea preferible el enfoque semiestructurado.

En cuanto al diario, Tanto Kemmis y otros (1982) como Elliott y Adelman (1976)
afiaden al diario del profesor la posibilidad de que los alumnos lleven sus propios

diarios con control de la confidencialidad y bajo condiciones aceptadas por ellos.
El resto de técnicas a las que se refiere Elliott (1991/1993:97-101) son:

a) Los perfiles. Proporcionan una vision de una situacion o persona durante un
periodo de tiempo y pueden referirse a periodos de clase 0 a la actuacion de
determinados alumnos.

b) El comentario sobre la marcha. Consiste en anotaciones derivadas de la
observacion de un alumno o grupo de alumnos durante al menos cinco minutos y
debe reflejar todo lo que se dice o se hace, incluyendo el tono, los gestos, etc. y
debe ser meramente descriptivo, sin incluir interpretaciones ni valoraciones.

c) Los estudios de seguimiento. Un observador (externo o investigador miembro
del grupo, conocido como “observador-sombra”) sigue a un participante
(alumno o profesor) durante una serie de clases y anota todo lo que hace. Este
papel puede asumirse de forma rotatoria entre los miembros del grupo y dar

lugar a un posterior informe y reunion de puesta en comun.

En cuanto al andlisis de los datos, desde la investigacion-accion se apuesta también
(Elliott, 1991/1993:103) por la triangulacién (v. 3.3) como una via de contrastar
visiones y un paso previo muy Util para la elaboracion del informe analitico. Estos
informes, afiade Elliott, recogen “el pensamiento sistematico del autor sobre las pruebas
obtenidas y deberian elaborarse con frecuencia, normalmente hacia el final de un

periodo de supervision, revision o reconocimiento”. Pueden recoger cuestiones como:

- Nuevas formas de conceptualizacion de la situacion sometida a investigacion
que hayan surgido.

- Hipdtesis aparecidas y que quiza deseemos comprobar mas adelante.
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- Menciones del tipo de pruebas que tendremos que recoger después para
fundamentar mejor los conceptos e hipdtesis que surgen.
- Formulaciones de los problemas y cuestiones que van apareciendo en el campo

de accioén.

Otra sugerencia de Elliott consiste en limitar la cantidad de pruebas recogidas (y de
clases supervisadas) a las que se puedan procesar y sobre las que se pueda reflexionar.
Sobre la duracién de cada ciclo (o espiral) no se dan prescripciones rigidas, pero si se
recomiendan (Elliott, 1991/1993:107) para la investigacion-accion en el aula, periodos
de un afio al menos, compuestos de varios ciclos que podrian corresponderse con los

trimestres, antes de darse por satisfecho con las posibles mejoras obtenidas.

Al dar por terminada una espiral de investigacion-accion ha de realizarse un informe
completo, histdrico y cronoldgico, cuyos contenidos detallan Kemmis y otros (1981) y
revisa Elliott (1991/1993:108).

3.4.4. Areas de aplicacion de la investigacion en la accion

Como indica Colas Bravo (1998:303) la investigacidn-accion se ha aplicado a una gran
diversidad de estudios: desde el ambito reducido de un aula hasta cambios organizativos
en un sector industrial. El objetivo basico seria siempre, segun la misma autora,
“aumentar el conocimiento funcional del practico sobre el fendbmeno que trata aunando
mejoras sociales y educativas”. Entre las multiples situaciones contempladas estaria la
que en esta investigacion nos ocupa: el “analisis de las formas en que innovaciones y
cambios pueden ser implantados en el funcionamiento de un sistema”. Para Colas
Bravo, la investigacion-accion proporcionaria una via para investigar la solucion de
problemas en clase tratando aspectos que no pueden abordarse desde el rigor de la
investigacion cientifica. Habria tres modalidades en este sentido: el profesor en su aula,
un grupo de profesores colaborando dentro de un centro o un equipo de docentes
colaborando con otro de investigadores externos.

En el &mbito de la docencia universitaria, en los ultimos afios ha cobrado cierto auge la
investigacion-accion aplicada a multiples &reas tematicas. En el campo de la formacion
de arquitectos, en la Universidad de Sevilla, encontramos trabajos paralelos a los
nuestros realizados por E. de Manuel Jerez y sus proyectos de innovacion educativa
(1996, 1998, 1999, 2000a, 2000b). En estos trabajos y en otros encontramos ecos de las
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ideas de Schon (1987/1992) sobre el profesional reflexivo, que sin proponer un método
de investigacion pedagogica, si aporta un enfoque sobre la formacion de profesionales
que comparte con el enfoque socio-critico que hemos descrito anteriormente la ruptura
con una epistemologia basada Unicamente en la racionalidad técnica positivista y la
reintroduccion del debate sobre los valores en el contexto docente e investigador, en
este caso de la universidad. Schon (1992:23) denuncia al mismo tiempo el divorcio
entre la investigacion universitaria y lo que los profesionales encuentran Gtil y la falta de
conexion entre la idea de conocimiento profesional que prevalece en las escuelas y las
competencias que se exigen a los practicos en la realidad, especialmente en aquellas
“zonas indeterminadas de la préctica” que no se resuelven mediante la aplicacion de
reglas empiricas. Si bien la ciencia aplicada y las técnicas basadas en la investigacion
desempefian un papel importante en la practica profesional, ésta tendria también un
componente artistico, procedente de otra forma de ejercicio de la inteligencia y que los
profesionales que reconocemos como especialmente competentes aplican a la definicién

de los problemas, a su puesta en préactica y a la improvisacion.

3.4.5. La investigacion en la accion en los estudios de traduccion e
interpretacion

En el ambito de los estudios de interpretacion Sawyer combina las ideas de Schon sobre
la formacidn de profesionales reflexivos con la investigacion-accion en un curso sobre
teoria de la interpretacion que imparte en el Monterey Institute of International Studies
(MIIS), que articula las lecturas teoricas con la practica del aprendizaje de las técnicas
de interpretacion por parte de los estudiantes en un practicum de interpretacion (De
Terra y Sawyer, 1998:22-24). La iniciativa de Sawyer consiste en crear un entorno
propicio para que los estudiantes reflexionen sobre un aspecto concreto de su técnica
que ellos eligen e intenten mejorar la técnica en su conjunto reflexionando sobre sus
ejercicios y conectandolos con lecturas, discusiones y conferencias centradas en la
emergente disciplina de los estudios de interpretacion. Concretamente, en el practicum
“Action research in Interpretation Studies”, que forma parte del plan de estudios del
MIIS, se pide a los estudiantes que, a partir de su formacion lingistica especifica y sus
practicas de interpretacion, lleven a cabo un proceso de investigacion-accion sobre su
propio aprendizaje consistente en llevar un diario con notas de campo que incluyen
observaciones exhaustivas sobre sus ejercicios, que conducen a un informe de diez

paginas que han de someter a la discusion en grupo con sus compafieros de aula. El
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practicum se desarrolla en situaciones de riesgo controlado, de modo que los estudiantes
eviten la presion de las situaciones totalmente reales y se sientan mas libres para
investigar distintos enfoques de resolucion de problemas. Pese a las reticencias iniciales,
ya que los estudiantes de interpretacidn suelen ser reacios a la teoria, Sawyer afirma que
los resultados, segun comentarios de los propios estudiantes, son positivos y muestran
una mejora de la técnica al cabo del proceso. Sawyer parte de que la interpretacion es a
la vez ciencia, técnica y arte y afirma que la mejora de la formacion de intérpretes ha de
sustentarse en una interaccion dinamica entre esos tres aspectos. En su caso, mas que
del “profesor como investigador”, que en el marco de la docencia universitaria podria
parecer una perogrullada, Sawyer nos introduce en el concepto de los estudiantes como
investigadores de su préctica de aprendizaje en una fase cercana a la insercion

profesional.

Mas recientemente, Péchhacker se refiere a la investigacion en la accién como un
enfoque de investigacion alternativo, y a la vez emparentado, a las dos vias tradicionales
de investigacion constituidas para €l por el trabajo de campo en un contexto real
(denominacion que prefiere a la de *“observacion”) y la investigacion experimental
(Pochhacker 2004a:63). Para este autor, algunos trabajos de investigacion en didactica
de la interpretacion podrian incluirse en esta denominacion (2004a:65) y se remite como
referencia a McDonough y McDonough (1997) y sus estudios sobre la investigacion en
la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Aunque Pdcchacker no especifica qué
trabajos en concreto entrarian bajo la denominacion de investigacion en la accion, tal
vez se refiera, ademas del de Sawyer que acabamos de citar, a Moser-Mercer. Esta
investigadora, que anteriormente habia realizado otras investigaciones de corte
experimental clésico (v. 3.2.5), también ha recurrido a enfoques de investigacion de tipo
cualitativo para medir un proceso en marcha en un trabajo mas reciente (Moser-Mercer
2000) en el que pidi6 a un grupo de estudiantes que llevasen un diario en el que

reflejaron las dificultades que encontraban al realizar ejercicios introductorios.

Por lo demaés, Pdchhacker sugiere (2004a:202) que la investigacidn-accién se utilice
para que los profesores de interpretacion evallen de forma coordinada y en procesos
evolutivos las necesidades y efectos de las innovaciones pedagdgicas relacionadas con
las nuevas tecnologias. Por nuestra parte, es lo que hemos intentado hacer en la medida
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de nuestras posibilidades desde los primeros pasos de la presente tesis dados en el curso
académico 2000-01 (De Manuel 2002, 2003c, 2003e, 2003f).

También Fraser y Gile (en Schaffner, ed., 2004:39) hacen referencia a la investigacion
en la accién. En el debate entre varios investigadores que recoge el capitulo 2 de la obra
editada por Schaffner, Fraser aboga por la investigacion-accion como un medio para
superar la tension entre profesionales e investigadores ya que los primeros asumen el
papel de los segundos, a lo que Gile contesta que, si bien observa ventajas e
inconvenientes en la investigacion-accion, tiende a centrarse en las primeras. Sefiala
entre los riesgos el posible sesgo derivado de la falta de distancia entre el investigador y
el fendbmeno estudiado y entre las ventajas el acceso a la gente y al escenario y la
observacion directa. Mas adelante en el mismo debate (op. cit.:41) también Moira
Inghilleri se muestra partidaria de la investigacién-accion a partir de la experiencia

positiva de este enfoque en la educacion.

Por Gltimo, aunque sin establecer un vinculo especifico con la investigacion en la
accioén, Péchhacker (2004a:206-7) hace referencia a las preocupaciones éticas como uno
de los factores que condicionan tanto la eleccion de las cuestiones de investigacion
como los métodos, algo que viene a coincidir con los postulados de Elliott
(1991/1993:69) y Carr y Kemmis (1986/1988:145) que hemos reflejado mas arriba y

con los que nos identificamos.

Desde la didactica de la traduccion, Kiraly (2000:27-28) se apoya en las ideas de Schon
segun las cuales los profesionales no pueden resolver todos sus problemas desde la
teoria y la técnica derivadas de un conocimiento sistematico preferiblemente cientifico
(Schon, 1987:3-4). Kiraly propone ademas un enfoque constructivista de la ensefianza
que rechaza el positivismo, incluyendo una autocritica de sus investigaciones anteriores
con protocolos de pensamiento en voz alta (TAP), y del enfoque transmisionista de la
ensefianza de la traduccion que de él se derivaria. Para Kiraly, el conocimiento, incluido
el relacionado con la traduccién, no se transmite del profesor al alumno, sino que éste
ultimo lo construye mediante la interaccion con los demas estudiantes y el propio

profesor.

También en el campo de la traductologia encontramos referencias a la investigacion-

accién en autores como Hatim (2001:6-8), quien sefiala, expresando una preocupacion
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de partida similar a la de De Terra y Sawyer, cdmo la teoria de la traduccion y la
practica han permanecido separadas hasta fechas recientes como “dos “universos” muy
diferenciados e incompatibles”. Esta dicotomia entre accion y reflexion estaria siendo
cuestionada de forma creciente. Hatim sugiere que la investigacion no se haga “sobre” o
“para” los profesionales, sino también por los profesionales, concepto que aplica tanto a
los de la traduccion, como a los de su didactica y, en particular, a los que ainan ambas
facetas. Habria una creciente conciencia de que una actitud reflexiva hacia las
preocupaciones practicas de los traductores y los profesores de traduccion promovera
una “distancia critica saludable” respecto al proceso de accidn en tiempo real. Al mismo
tiempo, advierte contra el riesgo de salir de una dicotomia inGtil para caer en otra, la que
opondria la investigacidén-accion (realizada por los profesionales) frente a la
investigacion pura como pilar de la racionalidad técnica. Hatim se acoge a la definicion
de investigacion-accion de Carr y Kemmis (1986/1988) como una indagacion
autorreflexiva orientada a mejorar la racionalidad y la justicia de las propias practicas y
de las situaciones en las que se desarrollan. Alude ademas, al igual que Pdchhacker
(2004a:63), a McDonough y McDonough (1997), quienes, si bien se refieren a la
ensefianza del inglés, abordan cuestiones relevantes para la ensefianza y la investigacion
en traduccion. Por otra parte, segun consta en la web de la Universidad Heriot-Watt de
Edimburgo, A. Hussein realiza en el momento de redactar estas paginas una tesis bajo la
direccién de Basil Hatim sobre linglistica textual e investigacién en la accién aplicada a

la Traduccion y la Interpretacion”.

En Espafa, Kelly (2003:593) sugiere que la investigacion en la accion seria el marco
idoneo para indagar en las expectativas y motivaciones de los estudiantes, una de las
vias aun por explorar en la didactica de la traduccion. Monzé imparte un curso de
doctorado sobre la investigacion-accion en traduccion jurada en el programa
“Traduccion y Sociedad” de las Universidades de Granada y Jaume I de Castellon® y es
coautora, con Borja, de un libro, ain en prensa, titulado Investigar con los

profesionales: colaboraciones de investigacion-accion.

La presente investigacion respondia en sus comienzos a la primera de las tres
modalidades de investigacidn-accion sefialada por Colas (“el profesor en su aula™),
aunque en el marco del proyecto de innovacion docente de la Universidad de Granada

> Véase www.hw.ac.uk/langWWW/langres.htm
¢ Véase http://oficinavirtual.ugr.es/apli/doctorado/cursos_programa
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“Virtualizacion de material didactico multimedia procedente de la realidad profesional
para la formacion de intérpretes” (v. 8.3), hacemos extensivo este enfoque a la
investigacion de la aplicacion de las nuevas tecnologias a la formacion de intérpretes
como parte del trabajo de un grupo compuesto por cinco profesores y otros tantos
estudiantes de doctorado. El hecho de que se tratara en su fase inicial de una
investigacion realizada por un profesor individual ha condicionado en gran medida la
eleccion de las técnicas de recogida de datos, mas cuantitativas de lo que hubiéramos
deseado en lo que se refiere a la aplicacion en el aula, aunque compartiendo en lo
fundamental la filosofia de la investigacion-accion definida sobre todo por las obras de
Carr y Kemmis (1986/1988) y Elliott (1991/1993) a las que nos hemos venido

refiriendo.
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The world is a richer place when it speaks with many voices, and it will be a more

peaceful place if all can be heard®.

Vincent Buck.

1 I3 . r 7 1.0 I3 I3
El mundo es un lugar mas rico cuando se expresa a través de multiples voces y sera un lugar mas
pacifico cuando podamos oirlas todas (traduccion nuestra).
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Dada la escasez de traducciones, cualquier repaso a la literatura de los estudios de
interpretacion de conferencias y su didactica hecho por un investigador occidental
aislado no versado en lenguas no occidentales, ha de centrarse sobre todo, tal como
indica Sawyer (2001:33), en los trabajos publicados en las lenguas occidentales mas
habladas. Es mads, tras unos primeros afios en que un porcentaje significativo de los
trabajos se publicaban en francés, gracias a la pujanza en la formacion y la investigacion
de escuelas como las de Paris o Ginebra, desde los afios 1990 el inglés ha pasado a ser
la lengua internacional de la comunidad de investigadores de la interpretacion
(Pochhacker 2004a:196). Debido a esta tendencia de los investigadores de todo el
mundo a traducirse a si mismos al inglés antes que traducir a sus lenguas respectivas los
trabajos ajenos, la internacionalizacion y extension geografica de la comunidad de
investigadores a que se refieren Pochhacker (2004a) y Gile (2003:13), especialmente
cierta en el caso de los paises asiaticos, se ha hecho a menudo a costa de la marginacion
de aquellos que no han querido o no han podido traducirse al inglés o que, como indica

Schiffner (2004:46), han publicado en lenguas menos difundidas.

Si bien este fendmeno no es privativo de nuestra area de estudio, no deja de ser
llamativo que, siendo la comunidad de investigadores en traduccion e interpretacion
presumiblemente la mas poliglota de todas las disciplinas, cuente con tan pocas
traducciones de las obras mas destacadas hacia las lenguas propias de cada pais. Todo
ello limita, pese a los notables esfuerzos desplegados por Gile y sus colaboradores a
través del CIRIN (Conference Interpreting Research Information Network), nuestras
posibilidades de acceso a buena parte de lo que se publica en lenguas eslavas, chino,
arabe o japonés (habladas por més de la mitad de la humanidad), tanto por via directa

como a través de los trabajos de revision bibliografica disponibles.

Llama la atencion que la comunidad de intérpretes, profesores e investigadores de la
interpretacion de conferencias, preocupada por la reduccion del campo profesional a que
nos lleva el uso creciente del inglés (en solitario o compartido con la lengua local) en
buena parte de las reuniones y congresos cientificos, comerciales, culturales y artisticos,
como advierten Buck (2002) o Pochhacker (2004a:200), no se aplique a si misma otra

politica de diversidad lingiiistica y cultural.
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Schiffner y Gile (Schiffner, ed, 2004:46) apuntan también causas politicas en la
marginacion de ciertos autores y tendencias, como fue el caso de la escuela soviética
durante la guerra fria y sus aportaciones que, como indica Gile en el coloquio de la
Universidad de Aston recogido en la obra editada por Schéffner, “podrian haber
cambiado la historia de la investigacion en interpretacion si hubiéramos sabido mas

sobre ellas™ (Schiffner, ed. 2004:46).

Hechas estas salvedades, en el presente capitulo partimos de la definicion de conceptos
para después adentrarnos en los origenes comunes y dificiles de deslindar de la
investigacion en interpretacion, la didactica y la investigacion en didactica de la
interpretacion. No pretendemos hacer una revision bibliografica exhaustiva, que ha sido
objeto ya de varios trabajos con algunos ejemplos recientes muy notables (P6chhacker y
Shlesinger 2002, Pochhacker 2004a), sino trazar a grandes rasgos un contexto en el que

enmarcar nuestra investigacion.

Prestaremos por ello una atencion especifica en este capitulo a los aspectos mas
relacionados con ella, como son los estudios de la realidad profesional y sus
posibilidades de aplicacion al aula, la incorporacién de las nuevas tecnologias a la
didactica y la profesion y los aspectos culturales, ideoldgicos y de poder presentes en la

interpretacion y su ensefianza.

* Traducido del inglés nuestra.
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4.1. Definicion del concepto de interpretacion

Antes de abordar la didéctica de la interpretacion en si nos interesa definir bien el
concepto de interpretacion, para lo que nos parece util, por su amplitud y por poner en el
mismo plano distintas modalidades que no siempre han gozado de igual consideracion,
la definicion de Pochhacker y Shlensinger (2002:2-3): “Interpreting can be defined
most broadly as interlingual, intercultural, oral or signed mediation, enabling
communication between individuals or groups who do not share, or do not choose to

use, the same language(s)™.

De entre la variedad de actividades cubiertas por esta definicion nos centraremos
prioritariamente a efectos de este trabajo en lo que se entiende por interpretacion de
conferencias, no por considerar en modo alguno dignas de menor estima otras formas de
interpretacion (v. cap. 1), sino por las caracteristicas del contexto académico al que
aplicamos nuestra investigacion-accion. Nuestro plan de estudios se limita por ahora,
salvo algunas asignaturas introductorias de interpretacion social y jurada, a la formacion
de de mediadores para lo que Pochhacker (2004a:16—17) define como la interpretacion
que se da (en situaciones tipicas) en la comunicacion internacional multilateral, entre
interlocutores que desempefian funciones profesionales, con estatus social comparable,
y con un orador dirigiéndose a muchos receptores de forma monolédgica. Frente a ella,
en la interpretacion comunitaria (intra—social) la comunicacion es bilateral, se produce
entre un individuo que se representa a si mismo y un profesional; entre ellos existe una

diferencia de poder y la interaccion se establece cara a cara y de forma dialogica.

Pochhacker aclara que la suya no es mas que una forma de caracterizar los tipos de
interpretacion y que no se trata de una definicion exhaustiva, ni debe entenderse que
para catalogar una situacion de comunicacidon en una u otra categoria tengan que darse
todos y cada uno de los rasgos que las definen. Ademas, situa la interpretacion “de
enlace” o “dialdgica” en un terreno intermedio entre la de conferencias y la social. De

hecho, creemos que podemos seguir hablando de interpretacion de conferencias, segiin

’ La interpretacion puede definirse en la acepcién mds amplia como una mediacién interlingiie e
intercultural oral o por signos que permite la comunicacion entre individuos o grupos que no comparten, o
no deciden utilizar, la(s) misma(s) lengua(s) (traduccioén nuestra).
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la concepcion mas extendida, en situaciones en las que existe una relativa desigualdad
de estatus, como por ejemplo en un seminario internacional impartido por un profesor
universitario para alumnos de pre o postgrado, entre los que, por lo demas, podria haber
oyentes de distintos estatus sociales y académicos. Asimismo, creemos que la
interpretacion seguiria siendo de conferencias cuando, de la comunicacion monologica
que caracteriza la intervencion inicial del profesor al que nos acabamos de referir, se
pasa a la dialogica de las preguntas y respuestas o cuando, incluso, el/la conferenciante
renuncia a una intervencion inicial e inicia desde un principio el didlogo con el publico
invitandole a formular preguntas (v. coloquio con Maggie Barankitse, anexo VIII). Algo
parecido cabria decir de las ruedas de prensa o las entrevistas para medios de

comunicacion.

En una definicién de caracter socio-econdémico, Gile (2004a:11) sitia el limite en
factores relacionados con el poder politico y econdmico del cliente y, en funcién de
éste, el estatus, prestigio y remuneracion de los profesionales. Asi la interpretacion de

conferencias seria:

[...] the type of interpreting which enjoys the highest prestige and the highest
remuneration. Conference interpreters work mostly at conferences organised by
international organisations, by large industrial corporations, by government bodies at

high level and for radio and television®.

Tal vez seria adecuado decir que lo que une a todas las situaciones de lo que se ha
llamado interpretacion social o comunitaria, por oposicion a la de conferencias, es que
se dan en los servicios publicos, entendidos €stos en sentido amplio, entre prestatarios y
usuarios. Se trataria de lo que Corsellis (1997) define como: “public service interpreting, a
generic term which, for us —although now perhaps misleading— covers the legal, health and
the local government services which include social services, housing, environmental health, and

education welfare®”.

*1...] el tipo de interpretacion que cuenta con mayor prestigio y mas alta remuneracién. Los intérpretes
de conferencias trabajan principalmente en congresos o reuniones organizados por organizaciones
internacionales, grandes grupos empresariales, altas instancias de organismos gubernamentales y para la
radio y la television (traduccion nuestra).

> la interpretacién en los servicios piiblicos, un término genérico que, para nosotros —aunque actualmente
se presta a confusion- cubre los servicios judiciales, sanitarios y los prestados por autoridades locales,
como servicios sociales, de vivienda, de salud ambiental y de educacion (traduccioén nuestra).
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Por otra parte, el contexto académico en el que nos situamos es el de la formacion en
interpretacion de la lengua oral, aunque la Universidad de Granada ha impartido un
master en interpretacion del inglés a la lengua de signos espafiola, ambito en el que es

pionera en Espafia.
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4.2. Didactica e investigacion en interpretacion

4.2.1. Los origenes

Las primeras noticias que tenemos sobre formacion de intérpretes nos remiten a
Caminade y Pym (1998), quienes hacen referencia al decreto Colbert por el que se
establecia en Francia, en 1669, una formacion reglada de intérpretes entre el francés y el
turco, el arabe y el persa. Mdas adelante, Bowen (1995:252) describe la irrupciéon de una
industria de congresos a finales del siglo XVIII y programas especiales de formacion a
cargo de los empresarios. Ambos casos constituyen excepciones ya que hasta el siglo

XX no se produce la extension de una formacion institucionalizada en interpretacion.

Ya en los afios 1930, momento en que la expansion de las necesidades de comunicacion
internacional en el comercio y la diplomacia hacen surgir la conciencia de la necesidad
de unos profesionales con algo més de preparacion que los “lingiiistas diplomaticos” al
uso hasta entonces, surge el primer centro de formacion especializado de intérpretes, la
escuela de traductores e intérpretes comerciales fundada en Manheim (Alemania) en
1930, antes de ser trasladada a Heidelberg. En cuanto a la investigacion, el articulo del
psicélogo espaiiol Jestis Sanz (1931), publicado en francés en una revista especializada
catalana, es considerado (Pochhacker, 2004a:28), pese a ser poco conocido, la primera
investigacion cientifica sobre la didactica de la interpretacion y el trabajo de los
intérpretes. Versa sobre la toma de notas y toca aspectos como las capacidades
cognitivas, morales y afectivas requeridas para la interpretacion, las necesidades de la
formacion o el estrés. Esta obra pionera, asi como los origenes del reconocimiento de la
profesion de intérprete de conferencias, estan vinculados al trabajo en la Liga de
Naciones y en la Organizacion Internacional del Trabajo. A principios de los afios 1940
se crean las escuelas de Ginebra (1941) y Viena (1943), impulsadas por el éxito de la
interpretacion simultanea, cuyos tanteos iniciales se remontan a mediados de los afios
1920 y cuya implantacion definitiva y adopcion por las Naciones Unidas sucede al éxito

de su uso en los Juicios de Nuremberg (1945-46).

Sigue la aparicion de la primera revista especializada en interpretacion, L’interpréete, en

la ETI de Ginebra, y en 1952 la edicion de la primera monografia sobre interpretacion,
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Le manuel de I’interpréte (Herbert, 1952), una obra de finalidad esencialmente didactica
a cargo de uno de los pioneros de la profesion y primer jefe del servicio de
interpretacion de las Naciones Unidas. Un compafiero de Herbert en la Escuela de
Ginebra, Rozan (1956), publica poco después su clasico librito sobre la toma de notas
que aun sigue usandose como referente de consejos practicos para los estudiantes de
interpretacion consecutiva. Un afio después, Paneth (1957) realiza la primera tesina de
master sobre interpretacion, que contiene un andlisis observacional del trabajo de
intérpretes de simultdnea, ademds de un estudio comparativo de los métodos de
ensefianza de la interpretacion en varias escuelas europeas, aunque la autora hubo de
retractarse de parte del contenido de esta investigacion a raiz de criticas procedentes de
AIIC (Pochhacker, 2004a:33). Si bien la primera tesis doctoral sobre interpretacion
tardard ain més de una década en llegar, la didactica de la interpretacion sigue siendo
objeto de articulos como el de Ilg (1959) sobre la formacion de intérpretes en la ETI de

Ginebra.

4.2.2. Evolucion de los estudios tedricos sobre interpretacién

Aunque resulta dificil separar nitidamente la investigacion sobre interpretacion en
general de la didéctica y su investigacion, dado que tanto los origenes como las
aplicaciones de la primera estdn intimamente unidos a la segunda, nos parece que un
breve repaso a la evolucion de los estudios sobre interpretacion en su aun joven
experiencia puede ser util antes de abordar mas especificamente la didactica en la

investigacion y la investigacion en didactica.

4.2.2.1. Los cuatro periodos de Gile

Es conocida la division de Gile (1994b, 1995a, 2000, 2003) de los estudios de

interpretacion en cuatro etapas:

a) Periodo precientifico. Se situa en los afios 1950 y principios de 1960 y esta
caracterizado por escritos que contienen reflexiones sobre la experiencia profesional y
la docencia, obra de los profesionales pioneros en la ensefianza de la interpretacion
(Herbert, 1952; Rozan, 1956; Paneth, 1957/2002; Fukuui y Asano, 1961; Van Hoof,
1962). Abordan, aunque sin apoyarse aparentemente en aportaciones teoricas de la
psicologia cognitiva ni utilizar su terminologia, aspectos como la atencion compartida,

los procesos automaticos, las interferencias lingiiisticas o la disponibilidad 1éxica.
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b) Periodo de la psicologia experimental. Abarca los afios sesenta y parte de los setenta
del s. XX, momento en que la interpretacion atrajo la atencion de los psicélogos como
Oléron y Nanpon (1965), Goldman Eisler (1967, 1968, 1972), Gerver (1974, 1976) y
Barik (1969, 1971, 1972), alguno de los cuales —Gerver— cita trabajos experimentales de
intérpretes como Pinter (1969) o Kriisina (1971). Su aportacion cuantitativa es escasa:
20 obras en total incluyendo dos tesis doctorales (cf. Gile 2003:3), aunque en términos
cualitativos su influencia ha sido mayor al sentar las bases de un paradigma cognitivo
en investigaciones posteriores, frente al lingiiistico, sociologico u otros. Los trabajos de
este periodo se centraron en aspectos parciales como el desfase, la segmentacion del
discurso, las pausas y errores, la autocorreccion y el efecto de la velocidad y del ruido
en el rendimiento del intérprete. Gerver (1976) es el tinico de estos autores que intenta
proponer un modelo completo sobre el proceso de interpretacion, aunque lo hace de
forma esquematica (Gile 2003:4). Los mismos autores reconocieron la complejidad de
la interpretacion y el caracter exploratorio de estos trabajos, que por lo demds no
estaban exentos de errores metodologicos. De hecho, algunos de ellos fueron duramente
criticados por el mundo profesional (Bros—Bran, 1975) por su desconocimiento de la
practica profesional de los intérpretes. Como indica Shlesinger (2004:118), estos
trabajos pioneros de las décadas de 1960 y 1970 no se han repetido en décadas

posteriores.

c) Periodo de los profesionales. El intento fallido de acercar el grupo de investigadores
que acabamos de citar al de los intérpretes, mediante un congreso celebrado en Venecia
(Gerver & Sinaiko, 1978), desemboca en lo que Gile (2003:6) llama un periodo
aislacionista, al menos en Occidente, en el que los profesionales recuperan el
protagonismo, sobre todo por el impulso dado a la investigacion por Danica
Seleskovitch en 1’Ecole supérieure d’interprétes et de traducteurs (ESIT) de la
Universidad de la Sorbona en Paris desde mediados de los 1970. El punto de partida se
sitia no obstante en 1968, con la publicacion de la obra de Seleskovitch L’interprete
dans les conférences internationales y la influencia de este grupo se extendera hasta
finales de los afios 1980, aunque en algunos sectores profesionales y académicos ain
perdura (v. 4.5.1). Se caracteriza por la formulacion de la teoria del sentido por
Seleskovitch, Lederer y sus colaboradores del ESIT (Seleskovitch 1976, Lederer 1981,
Seleskovitch y Lederer 1984, Garcia—Landa, 1985, Seleskovitch y Lederer 1989/2002),

segun la cual la interpretacion consiste esencialmente en la reformulacion del sentido de
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un mensaje desverbalizado. Esta tarea se lograria sin esfuerzo siempre y cuando el
intérprete cuente con la base de conocimiento y las destrezas necesarias y seria
independiente de la combinacion lingiiistica en que se trabaje. Seleskovitch rechazé las
aportaciones de la lingiiistica y la psicologia por su falta de validez ecologica y por
considerar carente de significado la investigacion cuantitativa a la hora de investigar la
naturaleza de la comunicacion lingiiistica y la interpretacion (Seleskovitch, 1997:28,
citada en Gile, 2003:7). Desde finales de la década de 1980 la teoria del sentido fue
duramente criticada por su falta de “rigor cientifico” (escasez de datos cuantitativos,
caracter especulativo y prescriptivo, renuncia a formular y verificar hipotesis) y sus
pretensiones dogmaticas, aunque ha gozado durante afios de gran predicamento por su
sencillez, sus apoyos institucionales (Comision Europea) y la autoridad profesional de

sus promotores (todos destacados miembros de AIIC).

Paralelamente a la influencia en Occidente de la “escuela de Paris” y sin ser tenida en
cuenta por ella, se desarrolld la escuela soviética con autores como Chernov (1992) y
Shiryayev, que establecieron sus propios modelos del proceso de interpretacion
apoyandose en la psicolingiiistica y la psicologia cognitiva. También paralelamente en
Occidente se publicaron obras aisladas, igualmente desdefiadas por la escuela de Paris,
de intérpretes que continuaron la via abierta por los psicologos cognitivos (cf. Gile
2003:9-10), como las investigaciones de Moser (1976), Anderson (1979), Mackintosh
(1983), Kirchhoff (1976a) o las del propio Gile y su ya conocido modelo de esfuerzos,
desarrollado a principios de la década de 1980 y, segun ¢l (Gile, 2003:10), en un
momento en el que, tras su formacion en el ESIT, atin desconocia lo publicado fuera de
la “escuela de Paris”. Ademas, el modelo de esfuerzos, del que més adelante (Gile,
2003:16) afirma “se ha hecho popular como marco general para la investigacion™ en
los estudios empiricos cognitivos pese a haber sido disefiado mas para la formacion que

para la investigacion (Gile, 2003:20), no estaba directamente conectado con los trabajos

experimentales realizados por el propio Gile en esa época sobre aspectos cognitivos:

At that time, Gile’s empirical research on cognitive issues, in particular a much replicated
experiment on linguistic variability when verbalising simple ideas (see for instance Gile

1995b) and a naturalistic study showing that linguistic deviations from acceptability were

% Traduccién del inglés nuestra
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far more numerous in simultaneous than in consecutive, and in consecutive than in
spontaneous presentation (Gile 1987), were not directly related to the Effort Models’.
Gile, 2003:10

En conjunto, Gile considera que los intérpretes de este periodo avanzaron respecto a los
del periodo precientifico acercandose a lo que denomina “hard research” de las ciencias
sociales, si bien la influencia de una unica escuela (Paris) les impidié avanzar mas

rapido y aprovechar los avances de la psicologia y la lingiiistica durante ese periodo.

d) Periodo de renovacion. Se caracterizaria por la interdisciplinariedad y sus inicios se
sitian en el First Symposium on Conference Interpreting celebrado en Trieste en 1986
(Gran y Dodds, 1989). Este periodo estaria dominado por un enfoque mas acorde con lo
que Gile (2003:12) considera “mainstream empirical research as practised in the social

sciences™®

, con un espectacular crecimiento de los trabajos de investigacion desde los
anos 1990 y una creciente proporcion de estudios empiricos, principalmente
investigaciones experimentales en el campo de la neurofisiologia, especialmente en
Trieste y bajo la direccion del neurofisidlogo Franco Frabbro (Fabbro y Gran, 1997) vy,
sobre todo, en el de la psicologia cognitiva. Buena parte de estos trabajos (tesinas de
licenciatura o master) han sido realizados, especialmente en Finlandia, Italia y Espafia,
por estudiantes de interpretacion que, en la mayor parte de los casos, han abandonado la
investigacion una vez que han obtenido sus titulos. Otra parte importante de las
investigaciones corren a cargo de un grupo de intérpretes experimentados, ya con una
larga trayectoria investigadora (Gile, Kurz, Moser—Mercer) al que se han sumado otros
investigadores en fechas mas recientes (Pochhacker, Setton, Shlesinger), mientras que el
grupo de la escuela de Paris “have virtually all left the CIR scene™. Algunos
investigadores no intérpretes (Fabbro, Lambert) mantienen una actividad prolongada en
los paradigmas cognitivo o neurofisioldgico y otros mas han hecho incursiones aisladas
desde otros ambitos, si bien no han tenido continuidad (cf. Gile, 2003:15-16). En

cualquier caso, desde comienzos de los 1990 se habria impuesto una epistemologia y

7 En aquella época, la investigacién empirica de Gile sobre aspectos cognitivos, en particular un
experimento muy replicado sobre variabilidad lingiiistica al verbalizar ideas sencillas (véase por ejemplo
Gile 1995b) y un estudio naturalista que muestra que las desviaciones lingiiisticas respecto a lo aceptable
eran mucho mas numerosas en simultanea que en consecutiva y en consecutiva que en exposiciones
espontaneas (Gile 1987), no guardaban relacion directa con el Modelo de Esfuerzos (traduccion nuestra).
¥ la investigacion empirica dominante tal y como se practica en las ciencias sociales (traduccion nuestra).
? han abandonado en su practica totalidad la escena de la investigacién en interpretacion de conferencias
(traduccién nuestra)

112



4. La interpretacion de conferencias: investigacion y didactica

una metodologia de la investigacion cuyo predominio parece no guardar relacion con
sus resultados:

Irrespective of the findings, or lack thereof, what seems to have changed in depth is the
general framework of investigation into interpreting cognition. While all criticism against
experimental, quantitative research has not disappeared, such research has become
mainstream, and interdisciplinarity with the cognitive sciences is now considered
desirable, in spite of the persistence of serious problems (see Gile 1999b)"

Gile, 2003:16

Gile observa dos tendencias entre los investigadores de la interpretacion desde el
paradigma cognitivo, una basada en la investigacion experimental y centrada en
aspectos parciales del proceso (Dillinger 1989, Isham y Lane 1993, Padilla et al. 1995,
Liu 2001, Shlesinger 2000, Daro y Fabro, 1994, Moser—Mercer et al. 2000, Kurz et al.
2000) y otra mas proclive a los modelos teoricos, con frecuencia globales, pero no
basados en datos empiricos (Mizuno 1993, Funayama 1993, Setton 1997). La segunda
tendencia gozaria de mayor aceptacion por estar mas relacionada con la interpretacion
en si y por requerir menor bagaje de conocimiento tedrico y adiestramiento en técnicas
de investigacion (Gile, 2003:22). Gile concluye que, aunque en este periodo ha habido
avances importantes como el reconocimiento de que la interpretacion depende de una
capacidad de procesamiento limitada o el de que existen diferencias en el proceso de la
interpretacion en funcion de la combinacion lingiiistica, atn estd por hacer buena parte
del trabajo descriptivo necesario para confirmar o desmentir las intuiciones de los
intérpretes ya que la investigacion cognitiva “has not presented the community with any
major finding, or with a documented account of the actual processes that take place in
the interpreter’s mind from source speech perception to target speech production”!
(Gile, 2003:22).

'” Independientemente de los hallazgos, o ausencia de ellos, lo que parece haber cambiado profundamente
es el marco general de la investigacion, que se ha orientado hacia la cognicion en interpretacion. Si bien
no ha desaparecido por completo la critica de la investigacion experimental y cuantitativa, este tipo de
investigacion ha llegado a ser hegemoénico y la interdisciplinariedad con las ciencias cognitivas se
considera ahora deseable, pese a la persistencia de graves problemas (traduccion nuestra).

'"'[...] no ha ofrecido a la comunidad ningiin hallazgo importante, ni explicaciones documentadas de los
procesos reales que se desarrollan en la mente del intérprete desde la percepcion del discurso original
hasta la produccion del discurso término (traduccidon nuestra).
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4.2.2.2. Las tres perspectivas de Setton

Por su parte, Setton (2003:31-32) distingue entre tres perspectivas que definirian otros

tantos modelos de interpretacion:

a) Modelos externos. Estudian el proceso desde fuera del intérprete individual,
situdndolo en el marco mas amplio de la comunicacion social humana. Este enfoque
habria cundido especialmente en paises germano—hablantes y estaria representado por
autores como Kirchhof (1972, 1976b), Salevsky (1983, 1994), Holz—Mainttiri (1984),
Pochhacker (1994) y Kalina (1998). Su centro de interés serian mas los factores sociales
que determinan la comunicacidon que los procesos psicologicos o cognitivos, algo que
Setton considera especialmente adecuado para la interpretacion social. Ademas, esta

perspectiva conserva el vinculo con los Estudios de Traduccion.

b) Modelos internos centrados en los procesos cognitivos individuales basados en los
hallazgos de las ciencias cognitivas (psico y neurolingiiistica) y los modelos
computacionales. Se enmarcan en el paradigma contemporaneo del procesamiento de la
informacion. En ultima instancia, se trataria de que estos modelos fueran capaces de

predecir el producto final (“output™) de cualquier informacion procesada (“input”).

¢) Modelos que relacionan los procesos psicolinguisticos internos con rasgos del
discurso que se procesa. Implican analisis de corpus y/o la extrapolacién a la
interpretacion de teorias sobre el lenguaje o la comunicacion discursiva. Esta categoria
incluiria la “teoria del sentido” (Seleskovitch 1975; Lederer 1981 y otros), el modelo de
prediccion probabilistico de Chernov (Chernov 1979, 1992, 1994), el psicosemantico de
Le Ny (1978) y el cognitivo—pragmatico del propio Setton (1999).

4.2.2.3. La cronologia por periodos y escuelas de Pochhacker

En los primeros afios del siglo XXI Pdchhacker protagoniza dos obras, una con
Shlesinger (2002) y la otra en solitario (Pdchhacker 2004a), que constituyen
contribuciones fundamentales y complementarias entre si en cualquier repaso a los
estudios de interpretacion. El Interpreting Studies Reader (Pochhacker y Shlesinger,
2002) ofrece una seleccion de textos de especial influencia en la emergente disciplina
desde sus inicios (Paneth, 1957) hasta las ultimas tendencias (Cronin, 2000). La

segunda obra, Introducing Interpreting Studies (Péchhacker, 2004a), concebida como
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un manual introductorio para quien se inicia en la investigacién mediante cursos de
doctorado o similares, constituye un amplio resumen de lo publicado en la disciplina,
caracterizado por una loable tendencia a tender puentes entre dos ambitos de estudio
que en gran medida se habian dado la espalda en las ultimas décadas, el de la
interpretacion de conferencias y el de la interpretacion en los servicios publicos. Esta
obra constituye asi una reivindicacion de un igual estatus académico para todas las
investigaciones relacionadas con la interpretacion, sea cual fuere el contexto académico
o profesional en el que se realizan. Por lo demés, viene a reforzar, saludablemente, la
tendencia reciente a desplazar el centro de atencion de lo meramente introspectivo (qué
pasa en la mente del intérprete, de conferencias, mientras realiza su trabajo) hacia unos
objetos de estudio mas marcados por la interaccidn social y cultural que caracteriza toda
forma de mediacion interlingiie e intercultural oral o por signos. En el capitulo 2 de esta
ultima obra, Pochhacker establece una cronologia por periodos y escuelas que en parte

coincide y en parte diverge de la que Gile estructura en periodos (v. 4.2.2.1):

a) Profesionales y psicélogos pioneros: en esta época Pochhacker engloba a los
profesionales, principalmente en torno a la escuela de Ginebra y los psicologos

experimentales que abrieron el camino a futuros estudios.

b) Establecimiento de los cimientos académicos: €poca en la que se sientan las bases
para estudios académicos a través de diferentes escuelas (Leipzig, soviética —ambas

interrelacionadas—, Paris)

¢) Renovacion y “nuevo comienzo”: periodo caracterizado por la diversificacion hacia
la interpretacion en la administracion de justicia, con investigaciones como la tesis
doctoral de Driesen en el ESIT en 1985, la tesina de master de Morris en Israel en 1989
y el coloquio dedicado al tema en Canad4d (Roberts, 1981), o la interpretacion
comunitaria (médica, social, judicial), con trabajos como los de Shackman (1984), en el
Reino Unido y la interpretacion de lengua de signos, con manuales como el de
Frishberg (1990) en Canada y las tesis de Cokely y Roy en EE.UU, publicadas en la
década siguiente a la de su finalizacion (Cokely 1992, Roy 2000).

En este mismo periodo Pdchhacker observa una reorientaciéon metodologica con un
interés por unos estudios de interpretaciéon mads cientificos, cuyos primeros exponentes

son Stenzl, Mackintosh y Gile en los primeros 1980, con apoyo del comité de
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investigacion de AIIC y coincidiendo con un interés similar entre investigadores de
paises de Europa del Este (Kopczynski, Salevsky, Cetikova). Otros autores destacados
en Occidente de este periodo son Moser—Mercer y Lambert. Pochhacker coincide con
Gile en sefalar el congreso de Trieste de 1986 como el momento de despegue del
enfoque critico con la escuela de Paris y partidario de planteamientos mas cientificos. El
protagonismo asumido por Trieste tras este simposio, caracterizado por su enfoque
multidisciplinar especialmente interesado en la neurofisiologia y la lingiiistica del texto
y la creacion de la revista The Interpreters’ Newsletter, hacen que el cambio de década,
marcado simbdlicamente por la jubilacion de Seleskovitch en 1990, sea también el del

traspaso del foco de influencia de la escuela de Paris a la de Trieste.

Pochhacker define el doble proceso que se vive en este periodo como un desarrollo
vertical, el de la investigacidn empirica centrada en los procesos cognitivos, y otro
horizontal que diversifica los objetos de interés mas alla de los congresos y organismos
internacionales. La obra de David y Margareta Bowen (1990) seria un buen ejemplo de

esta diversificacion, si bien deja de lado la interpretacion en lengua de signos.

d) Consolidacion e integracion: A partir del congreso celebrado en Viena en 1992, la
comunidad de investigadores se empena en el doble objetivo de ahondar en la
interdisciplinariedad y asentar los “Estudios de Interpretacién”, denominacién utilizada
por Gile en dicho congreso y posteriormente por Salevsky en otro celebrado en Praga
semanas después, como disciplina académica en el campo mas amplio de los “Estudios
de Traduccion”. Asociaciones como la EST (European Society for Translation Studies),
fundada tras el congreso de Viena, y revistas especializadas del campo de la traduccion
a través de nimeros monograficos, contribuirdn en la década de 1990 al asentamiento de
los Estudios de Interpretaciéon como (sub)disciplina, cuyo trabajo en red sera facilitado
por publicaciones semestrales dedicadas a la revision bibliografica como el IRN/CIRIN

dirigido por Gile o la publicacion japonesa Tslyaku Kenkyd/Interpretation Studies.

Congresos como el de Turku, celebrado en 1994, confirman el creciente interés por la
ampliacion de enfoques y objetos de estudio, con comunicaciones como la de Linell
(1997) sobre interpretacion social, aunque este interés no se refleje en el titulo del
manual que contiene las actas y estos otros enfoques queden ain en un plano mas
discreto. Donde si ganan protagonismo y visibilidad los estudios de la interpretacion en

servicios sociales, médicos y judiciales, asi como en las lenguas de signos es en la serie
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de congresos iniciados bajo el titulo de Critical Link cuya primera edicion se celebra en
1995 cerca de Toronto (Canadd) y que tendria continuidad en tres ediciones mads
(Vancouver en 1998, Montreal en 2001 y Estocolmo en 2004). Destacan en este
impulso las figuras de Cecilia Wadensjo, en Linkdping (Suecia) y Holly Mikkelson en
Monterey (EEUU). El ultimo gran impulso a la diversificacion de los Estudios de
Interpretacion en este periodo viene dado por la conferencia de Forli a finales de 2000
que, a juicio de Pdchhacker, estuvo a la altura de su titulo Interpreting in the 21st
century, (Garzone y Viezzi, eds., 2002) al dar la misma consideracion en las ponencias
presentadas a la interpretacion en lengua de signos, servicios sanitarios o administracion

de justicia que a la de organismos internacionales como la UE y la ONU.

e) La interpretacion en el siglo XXI: Pochhacker (2004a:42) parte del reconocimiento
del caracter arbitrario y eurocéntrico del cambio de milenio para afirmar que en efecto
coincide con evoluciones significativas tanto en Europa como en el resto del mundo en
el ambito de los Estudios de Interpretacion. Ya no cabe hablar de una institucion lider,
sino de un protagonismo compartido entre viejas y nuevas escuelas. Ginebra lanza un
programa de doctorado impulsado por Moser—Mercer y Setton y apoyado en un
“consensus to align research on interpretation and interpreter training with mainstream
cognitive science'” (Moser—-Mercer y Setton, 2000:51, citado en Péchhacker,
2004a:42), aunque mientras Moser—Mercer sigue fundamentalmente el enfoque de la
psicologia cognitiva, el de Setton se apoya en la Teoria de la Relevancia, es decir en la
pragmatica cognitiva. El congreso de Almufécar (2001) sobre la calidad en
interpretacion es fruto del desarrollo de grupos de investigacion y cursos de doctorado
sobre interpretacion en la Universidad de Granada y representa un esfuerzo de
ampliacion geografica de horizontes, con la participacion de investigadores procedentes
de Europa central y oriental y otros de China, que reflejan el creciente desarrollo de la
disciplina tanto en la Republica Popular como en Taipei. El desarrollo de la disciplina

en el lejano Oriente plantea por otra parte importantes retos lingiiisticos y culturales.

Otra propuesta de categorizacion de los estudios de interpretacion, esta vez segln los
enfoques seguidos en cada caso, la ofrece Pochhacker (2004b) en una obra reciente en
la que, partiendo del concepto de meme de Chesterman (1997), distingue entre varios

paradigmas en los estudios de interpretacion. El primero seria el del enfoque

'> consenso para alinear la investigacion sobre la interpretacion y la formacién de intérpretes con la

ciencia cognitiva dominante (traduccion nuestra).
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interpretativo de la escuela de Paris, que “abrié la puerta de la academia para la
interpretacion en los 19707 (Pochhacker 2004b:111). En los afios 1980 se abriria
camino el paradigma centrado en el proceso cognitivo de la interpretacion,
principalmente simultanea, apoyado en los trabajos pioneros de Gerver y liderado por
Gile y Moser-Mercer bajo la influencia de los métodos experimentales de la psicologia
cognitiva. Relacionado estrechamente con éste surge en Trieste a finales de los 1980
otro paradigma dominado por la neurofisiologia y la neurolingiiistica. En contraste con
¢l encontramos el paradigma centrado en el estudio de encuentros auténticos mediados
por la interpretacion, con trabajos de campo centrados en la interaccion discursiva, cuyo
principal exponente es Wadensjo (1998) y que se ha desarrollado sobre todo en torno a
la interpretacion en los servicios publicos. Un ultimo paradigma seria el de las teorias de
la traduccion centradas en el texto término, con la teoria de las normas de Toury (1995),
abordada después por Shlesinger y, de forma mas explicita, por Schjoldager

(1995/2002) y Poéchhacker (1994) en interpretacion.

En cualquier caso, retomando los tres enfoques a los que hemos hecho referencia en el
capitulo 3 (positivista, interpretativo y sociocritico), cabria decir que en la investigacion
en interpretacion y su didactica s6lo habria alcanzado un desarrollo importante el
positivista, en tanto que lo que se denomina “paradigma inspirado en las humanidades”
estaria constituido por obras de reflexion y andlisis predominantemente monosubjetivas
que tampoco se han apoyado, por lo general, en ninguno de los otros dos enfoques
metodoldgicos alternativos, si bien para algunos autores (Chesterman, 2004) cabria

emparentarlas con el enfoque interpretativo o hermenéutico.

Pese a que Pochhacker califica el reciente desarrollo de la disciplina como ““a success
story of the 1990s”, paralela a la que se ha descrito respecto a los estudios de traduccion
en los 1980, este autor sefala las carencias que aun quedan por afrontar: el escaso
tamafio de la comunidad de investigadores o la modestia de los resultados de las
investigaciones, achacada por Gile (1998, 2000) a una escasez de investigadores
motivados y con suficiente formacion investigadora. Pochhacker ve en la apertura hacia
la interpretacion social, incluida la llamada “interpretacion natural”, pese a su

aparentemente menor lustre, una via para “redress the perceived lack of conceptual and
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methodological sophistication in interpreting studies'*” (Péchhacker, 2004a:44), al
haber demostrado ser un campo de estudio atractivo para lingiiistas, socidlogos y
analistas del discurso. Su impresion sobre el futuro es optimista, dada la aceptacion de
la disciplina dentro de los estudios de traduccidn, el aumento de la cooperacion y el
intercambio en el campo facilitado por el inglés como lingua franca y los medios
electrénicos de comunicacion, el creciente interés por la interpretacién social entre
investigadores procedentes de la interpretacion de conferencias, las nuevas necesidades
de investigacion creadas por las nuevas tecnologias y la existencia de revistas periddicas

en la disciplina, asi como de monografias con amplias revisiones bibliograficas.

4.2.2.4. La perspectiva funcionalista de Pochhacker

De entre la variedad de enfoques a que acabamos de referirnos a través de las revisiones
bibliograficas de Gile, Pochhacker y Setton, variedad relativa dado el peso dominante
que, al menos en la interpretacion de conferencias, se observa del paradigma positivista
apoyado bien en la psicologia cognitiva, bien en otras disciplinas como la
neurofisiologia, queremos hacer especial hincapié, por su relacion con nuestra
investigacion, en la perspectiva funcionalista introducida en los estudios de

interpretacion por Franz Pochhacker.

Este autor (Pochhacker, 2003:106) alude de hecho a la diversidad de planteamientos
presentes en los estudios de traduccion frente a una investigacion de la interpretacion
que “tiende ademds a centrarse mas estrechamente en la “mecanica” cognitiva del
proceso traslativo que en concepciones holisticas del texto, de la situacion, de la cultura

y del desarrollo global de la situacion profesional del intérprete”.

Para Pochhacker habria un nexo en ese sentido entre los autores de la escuela de Paris y
las propuestas de Gile ya que ambos se centran en lo que pasa en la mente del intérprete.
Para ampliar la base tedrica Pochhacker se apoya en las concepciones funcionalistas de
la traduccion (Vermeer 1983, Holz—Miénttédri 1984, Nord 1991b) y analiza, a partir de un
estudio de caso (Pochhacker 1994) de un congreso inglés—aleman en el que se grabaron
los discursos originales y las interpretaciones, las posibilidades de aplicacion del

funcionalismo a la interpretacion y las limitaciones de esta tarea.

1 revertir lo que se percibe como falta de elaboracion conceptual y metodologica de los estudios de

interpretacion (traduccion nuestra).
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Partiendo de la idea de que el “escopo” o finalidad de la traduccion estaria determinado
por el encargo, Pochhacker afirma que en interpretacion no se encarga un texto
individual, sino un conjunto de textos individuales o hipertextos (acontecimientos
comunicativos) que, dada la interaccion entre ellos, serian més que la suma de las partes
(Pochhacker, 1995:35; 2003:109). En este sentido, Pochhacker (1994), distingue su
concepto de “hipertexto” del de “macrotexto” de Alexieva (1985:196), ya que ésta no lo
define como “medio de comunicacidon textual completo”, sino como la suma de los

textos de una conferencia o congreso.

El estudio aborda cuestiones como las férmulas de tratamiento o el sentido del humor y
permite un replanteamiento de conceptos como el de “paracultura”, que Vermeer (1983)
define como la cultura de un pueblo, naciéon o sociedad, frente al de “diacultura”, que
seria la compuesta por grupos profesionales y de intereses. Como sefala Pochhacker, en
la inmensa mayoria de las reuniones y congresos internacionales (una excepcion relativa
podrian ser las sesiones plenarias del Parlamento Europeo), el nimero de paraculturas
presentes es muy superior al de canales de interpretacion simultdnea disponibles, de

modo que:

[...] la suposicion de que en la sala de conferencias tiene lugar una transferencia cultural se
vuelve problematica si uno se imagina a un hiingaro escuchando la interpretacion en aleman
de lo que dice en inglés un mexicano... Si uno analiza este ejemplo (auténtico) a partir de la
nocion de paracultura, uno se encuentra con cuatro paraculturas y resulta dificil determinar
qué tipo de relacion existe entre ellas

Poéchhacker, 2003:119

Desde esta perspectiva, seria mas relevante la nociéon de diacultura, “una cultura de
grupo definida por la formacién y los conocimientos profesionales compartidos, la
experiencia comun en un campo especializado” y la historia de interacciones entre los
miembros de la organizacion convocante del encuentro. Dado que esta cultura de
expertos rebasa fronteras nacionales, Pochhacker recurre al término “diacultura
internacional”, cuyo conocimiento seria mas relevante para el intérprete que la
existencia de barreras culturales que pudieran impedir la comunicacion entre los
participantes. La conclusion de este autor no consiste en legitimar la interpretacion
como mera transcodificacion lingiiistica, sino en llamar al reconocimiento de la
complejidad de la interpretacion como actividad traslativa, de lo que se deduce la

necesidad de aumentar los datos empiricos para el analisis.
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4.2.3. Relaciones entre la teoria de la interpretacion y la practica didactica.

Desde los primeros escritos sobre interpretaciéon a que nos referimos en 4.2.1, la
literatura sobre formacidén constituye, ademds del mas antiguo como ha quedado
expuesto, el apartado mas voluminoso de los estudios sobre interpretacion y el mas
recurrente. Esta relevancia se explica, entre otras razones, por el hecho de que la
mayoria de los investigadores de la interpretacion son profesores —o estudiantes de
interpretaciéon que realizan proyectos fin de carrera, como acota Pdchhacker
(2004a:177) — aunque algunos autores lo expliquen en otros términos: la formacion se
presta a “écrire des textes substantiels sans introduire des éléments de théorie ou de
recherche'” (Gile, 1995a:168).

Al mismo tiempo, pese a que gran parte de la investigacion en interpretacion se hace
para aplicar sus resultados a la didactica (Gile, 1995a:167; Gambier, Gile y Taylor,
1997b:4; Pochhacker, 2004a:177), lo cierto es que los propios investigadores se quejan
de que esta aplicacion no acaba de concretarse, lo que explican en parte por lo que
algunos de los mas prominentes definen como “escaso conocimiento” derivado de los
estudios experimentales (Fabbro y Gran, 1997:18). Dodds, que moder6 una mesa
redonda sobre la interaccion entre la investigacion y la formacion de intérpretes de
conferencias en el congreso de Turku de 1994, decia (Dodds y Katan, eds., 1997:90)
haber sacado de este congreso la impresion de que los participantes no parecian muy
interesados en las aplicaciones de la investigacion a la formacion o en la interaccion
entre ambas. Recogia una cita de Stenzl de 1989 que parecia no haber perdido

actualidad:

[...] there must be genuine interaction between theory and practice if we want to see
sound and constructive developments in both areas. The reason why I am labouring the
point is my impression that we have tended to take that interaction too much for
granted and that in our field the relationship between theory and practice has often
been one of co—existence rather than interaction'”.

Stenzl, 1989:23

' escribir textos sustanciales sin introducir en ellos elementos de teoria o de investigacién (traduccion
nuestra).

' 1...] debe haber una auténtica interaccion entre teoria y practica si queremos lograr avances sélidos y
constructivos en ambos ambitos. La razén por la que subrayo este punto es mi impresion de que hemos
tendido a dar por sentada en exceso esta interaccion y que en nuestro campo la relacion entre teoria y
practica se ha caracterizado a menudo mas por la coexistencia que por la interaccion (traducciéon nuestra).
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Esta situacion ha llevado a que a menudo se recomiende (Fabbro y Gran 1997) como
mal menor transitorio el recurso a la tradicion, la experiencia y el sentido comun en la
formacion, lo que podria considerarse una invitacion a lo que Gile (1995a) considera
métodos intuitivos y artesanales en la docencia (v. 3). Gile lamenta ademads la falta de
rigor metodologico en la investigacion sobre formacion (Gile 1990b, 1994a, 1997).
Entre los participantes en la mesa redonda antes mencionada (Dodds y Katan, 1997:89—
107) parecia prevalecer la consideracion de la docencia como un mero terreno de
aplicacion de la investigacion “bésica” en interpretacion, en la que, segin Gile
(1991:15; 2003:1) las cuestiones mas fundamentales y las mas debatidas giran en torno

a la pregunta “;como funciona la interpretacion?”’.

La respuesta a esta pregunta se ha venido buscando prioritariamente, como ha quedado
expuesto, desde los enfoques de la psicologia cognitiva (P6chhacker, 2003:107) en la
que con frecuencia todo se fia a una “teoria predictiva de la interpretacion” que para
Riccardi (en Dodds y Katan, 1997:94) vendréd algun dia como resultado de la
investigacion pura y aplicada. En este mismo texto y péagina Riccardi, sin dejar de
priorizar la psicologia cognitiva, amplia la gama incluyendo la sociolingiiistica, la
psicolingiiistica, la neurolingiiistica, la lingiiistica del texto, los estudios de traduccion,
la lingiiistica cognitiva, la neurofisiologia, la semantica, la pragmatica y la teoria de la
comunicacion, entre las 4reas de estudio con las que los formadores de intérpretes
deberian estar familiarizados para enfrentarse con éxito a los problemas individuales de
los estudiantes. No menciona en esa larga lista las ciencias de la educacion que,
presumiblemente, algo tendrian que aportar en relacion con cualquier proceso de

ensefianza y aprendizaje.

La investigacion sobre la formacion, de cuya ausencia se lamenta Gile (1995a:183),
parece relegada y no digamos la investigacion en la ensefianza y el aprendizaje de la
interpretacion, si bien afortunadamente contamos con excepciones como veremos mas
adelante. Por otro lado, cada vez son mas las voces que reclaman una mayor apertura
epistemologica a otras disciplinas y enfoques como base para la investigacion en
interpretacion y, por ende, en su didactica. Asi, ya Gardner (1987:135) se queja de que
la sofisticacion metodologica de la psicologia cognitiva se aplique a cuestiones sin
interés o relevancia, alejadas de las situaciones reales. Pochhacker (1998) y Risku

(1998) consideran igualmente inadecuado el énfasis en metodologias aisladas.
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Parte de las escasas monografias con que contamos centradas en la didactica de la
interpretacion son, como las que hemos comentado mas arriba, actas de congresos en las
que las contribuciones suelen centrarse en aspectos parciales de la ensefianza de la
interpretacion y prescinden de la teoria educativa (Sawyer, 2001:36). Este desinterés por
una reflexion o investigacion realmente pluridisciplinar y al mismo tiempo rigurosa en y
sobre la formacion no debe sorprendernos cuando incluso un responsable de la seccion
de interpretacion de una de las instituciones de formacion mas asentadas llega a afirmar
(Thiéry, 1981:105-106) que no hay nada en el aprendizaje de la profesion de intérprete

que no pueda aprenderse en la practica real prescindiendo de toda ensefianza.
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4.3. Contexto socioprofesional de las instituciones de formacion de
intérpretes

Segun ha quedado expuesto en el epigrafe 2.3, no puede analizarse el desarrollo de la
docencia y la investigacion en interpretacion sin abordar primero el contexto social en el

que surgen las instituciones especializadas en ellas.

Pese a la opinion de Thiéry con que cerrdbamos el epigrafe anterior, para Gile
(1995a:169) las nuevas hornadas de intérpretes provienen en su mayoria de instituciones
de formacion especifica en interpretacion. En nuestro entorno més inmediato Sanchez
Balsalobre (2005:20) muestra, en un estudio basado en un cuestionario entre intérpretes
de Andalucia Oriental, que mas del 80% de los intérpretes locales tienen formacion
universitaria en interpretacion. Estas escuelas cumplirian, segin Gile, dos funciones, la
de filtro —segtin Seleskovitch solo aprobarian entre el 30 y el 50% de los estudiantes
segiin los afios— confiada a tribunales de exdmenes compuestos por intérpretes
profesionales asentados en la profesion, y una funcién de rampa de lanzamiento hacia el
mercado laboral facilitada por la estrecha relacion entre las escuelas y la profesion. No
aclara esta vision si, ademas de filtrar y promocionar, las escuelas también forman. Lo
que si queda claro es que los origenes de la formacion, y en buena medida también el
presente, estan vinculados a la Asociacion Internacional de Intérpretes de Conferencias
(AIIC), que ha proporcionado buena parte del profesorado de las “grandes écoles”,
ademas de una politica de formacién (Gile, 1995a:169; Pochhacker, 2004a:31). La
relacion es reciproca puesto que la mayoria de los miembros de la comision de
formacion de AIIC son a su vez representantes de esas escuelas. Esta interdependencia
entre AIIC y las escuelas que marcan la pauta en la formacion ha dado, segun Gile
(1995a) una gran homogeneidad a los principios didacticos fundamentales aplicados,
hasta el punto de que Mackintosh (1995:121, 1999) llega a hablar de la existencia de un
unico paradigma en la formacion de intérpretes de conferencias. Este paradigma seria el
de AIIC, segun la responsable de formacion de esta asociacion (Strolz, 2003:57) y
cuenta con la Pédagogie raisonnée de I’interprétation de Seleskovitch y Lerederer
(1989/2002) como obra de referencia (Pochhacker 2004a:178). A su vez, este

paradigma inspira el cuestionario que desde 1991 el comité de formacion de AIIC
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remite a las escuelas de interpretacion y sirve de base para las respuestas a los futuros
estudiantes que acuden a la asociacion en busca de consejo sobre donde estudiar (Strolz,
2003:57). Cualquier referencia a este paradigma no puede pasar por alto que AIIC es
una asociacion fundamentalmente europea (el 70 % de los intérpretes de AIIC tienen su
domicilio en paises de la UE o en Suiza) y altamente concentrada en ciudades sede de
organismos internacionales. Solo en tres ciudades (Paris, Bruselas y Ginebra) estan
domiciliados el 29,4% de los intérpretes de AIIC'®. La exigencia de contar con padrinos
o “sponsors” de la misma region en la que estd domiciliado el intérprete candidato a
entrar en la asociacion explica en parte esta concentracion. Asi, un intérprete que no
trabaje en las instituciones internacionales y que se desenvuelva en un mercado local
donde los intérpretes de AIIC tengan escasa presencia tiene pocas posibilidades de
hecho de ser admitido un dia en la asociacion, independientemente de la calidad de sus
prestaciones. Las actuales barreras para entrar en la asociaciéon han hecho que la
profesion crezca en gran medida fuera de ella y que sea cada vez mas discutible, aunque
ain no muy discutida en foros publicos, la legitimidad de AIIC para representar al
conjunto de la profesion, lo que no impide que siga siendo considerada interlocutor
valido por las grandes instituciones (ONU, UE) para negociar las condiciones de trabajo
de los intérpretes free-lance que trabajan para ellas (Mackintosh, 1995:122). Aun mas
discutible seria, en las actuales circunstancias, la afirmacion de Mackintosh (op.
cit.:124) de que los profesores de interpretacion deberian ser “preferiblemente

miembros de AIIC”.

Esta concentracion, que Gile (1995a:13) hace extensiva al conjunto de la profesion,
lleva a Cronin (2000/2002:390) a afirmar: “The professional concerns of the First
World thus become the theoretical concerns of humanity and the theoretic paradigm of
interpreting is restricted to reflect the market and institutional realities of wealthier

. 17
nations™ .

AIIC (wwwe.aiic.net) define en 10 puntos los criterios que deben respetar los centros o
cursos de formacion de intérpretes que, precisamente por su influencia en el entorno

europeo en el que nos situamos, nos parece oportuno resumir aqui: los candidatos deben

' Estadistica nuestra realizada a partir de los datos publicados por AIIC en www.aiic.net

' Las preocupaciones profesionales del Primer Mundo se convierten asi en las preocupaciones tedricas de
la humanidad y el paradigma tedrico de la interpretacion se limita a reflejar las realidades institucionales
y de mercado de las naciones mas ricas (traduccion nuestra).
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cumplir unos requisitos previos de conocimiento lingiiistico y extralingiiistico, asi como
de formacién académica —al menos tres afios de estudios universitarios— y madurez; los
estudiantes deben ser seleccionados a partir de un examen oral evaluado por un tribunal
de intérpretes profesionales; el curriculum y los contenidos del curso deben responder a
las exigencias del mercado; los miembros del tribunal de examen informardn a los
candidatos de las perspectivas laborales en sus combinaciones lingiiisticas y les
orientaran sobre como mejorar sus opciones; el disefio, la aplicacion y la direccion del
plan de estudios estard en manos de intérpretes de conferencias en activo; los profesores
de interpretacion deberan “idealmente” haber seguido algun tipo de formacion docente
especifica para la interpretacion basada en la investigacion en la disciplina y la
ensefanza debera reflejar las condiciones reales de las conferencias tanto por las
condiciones del aula y las cabinas como por el uso de discursos reales y la presencia de
publico durante las clases; los programas deberan incluir tanto consecutiva como
simultanea y la primera deberd dominarse antes de abordar la segunda; los profesores
deberan formar hacia su lengua A; el programa ha de incluir ética y practica profesional,
impartidas por intérpretes profesionales en ejercicio; en los exdmenes finales cada
prueba de consecutiva o simultanea serd eliminatoria y, en caso de segunda
convocatoria, los candidatos deberan realizar de nuevo todas las pruebas; el tribunal de
los exdmenes finales debera estar integrado, ademas de por los profesores que imparten
el curso, por intérpretes profesionales que actuaran como examinadores externos y entre
los que habré representantes de organizaciones internacionales; por ultimo, el diploma
del intérprete deberd incluir la combinacién lingiiistica del titulado con especificacion

de lenguas activas y pasivas.

La colaboracion entre el sector de la profesion encuadrado en AIIC (2738 intérpretes en
el mundo en el momento de escribir estas lineas'™) y las escuelas mas prestigiosas
cuenta con un tercer elemento en el contexto europeo: el Servicio Comun de
Interpretacion y Conferencias (SCIC) que provee de interpretacion a la Comision y el
Consejo, entre otras instituciones de la Unién Europea, colabora por su parte con los
centros de formacidon de intérpretes mediante diversas iniciativas como el apoyo al
Master Europeo en Interpretacion de conferencias (MEIC), el programa de asistencia
pedagogica por el que miembros del SCIC prestan apoyo a la docencia o los examenes

de los centros de formacion de intérpretes, la edicion de manuales como el de

18 Ultima consulta: 4/01/06.
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Seleskovitch y Lederer (1989/2002) antes citado y las reuniones anuales SCIC—

universidades, entre otras .

En una profesion poco estructurada y dominada en sus origenes por el autodidactismo,
esta conjuncion entre un nucleo duro de escuelas, una asociacion profesional y el
servicio de interpretacion publico mas nutrido del mundo ha venido marcando las

pautas en el campo docente, investigador y profesional.

Gile (1995a:170) cuestiona, no obstante, algunos de los principios sefialados por AIIC,
como la exigencia de titulacion previa y del dominio de las lenguas antes de iniciar la
formacion, al preguntarse si, mas alla de las explicaciones oficiales, no habra un deseo
de mantener elevado el estatus de la profesion y las escuelas. Por lo demas, la exigencia
de que la gestion de los centros y la docencia estén en manos de intérpretes en ejercicio
tenderia a conferirles un caracter profesional, mas que universitario (Gile, 1995a:171).
Para este mismo autor el dominio de lo profesional entranaria el riesgo de confiar la
enseflanza a buenos intérpretes que no serian necesariamente buenos docentes y que,
por su disponibilidad reducida, no podrian garantizar la regularidad en la ensefianza ni
la dedicacion a la investigacion deseables en un centro universitario. También cuestiona
Gile (1995a:171) el peso concedido a la consecutiva, muy superior a su presencia en el
mercado, y manifiesta dudas sobre las posibilidades reales de reflejar en el aula las
situaciones profesionales (duracion de los ejercicios, entorno fisico, oradores no

auténticos, situacion de comunicacion dominada por claves exclusivamente educativas).

Mas alla de que el planteamiento de investigacion pedagdgica que presentamos en este
trabajo pretende superar algunas de las limitaciones expuestas en esta ultima critica, las
demas objeciones formuladas por Gile nos parecen bien fundadas y podriamos afadir
algunas mas. Asi, por ejemplo, la exigencia de que el control del acceso esté en manos
de profesionales de la interpretacion y no de la docencia no se sostiene
pedagdgicamente. Un profesor acostumbrado a observar la evaluacion de estudiantes de
interpretacion estard presumiblemente mejor situado para analizar el potencial de
aprendizaje de un estudiante que un intérprete al que no se exige experiencia como
formador. Algo parecido cabria decir del control de la planificacion, la docencia y la

evaluacion para los que se sobreestima la experiencia profesional como intérprete y se

1 Véase http://europa.eu.int/comm/scic/interpreter/icooperation_es.htm
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menosprecia la adquirida en estas tareas especificas. Seleskovitch y Lederer (2002:295)
matizan algo esta posicion al sostener la necesidad de que los tribunales de exdmenes
estén integrados por intérpretes de conferencias docentes, dado que son los unicos
capaces de medir la distancia entre el potencial de los estudiantes y el nivel que se

espera alcancen.

Por otro lado, el alto nivel de exigencia en las pruebas de aptitud contrasta con la
afirmacion de Seleskovitch y Lederer (2002:179) de que cualquier pronostico durante la
formacién es azaroso dada la dificultad de conocer los limites de un estudiante y de
prever su capacidad de trabajo futura —lo que no les impide afirmar que las pruebas de
aptitud deben permitir suponer la ultima— o la de que los estudiantes de interpretacion
enriquecen sin cesar durante su formacion y mucho después sus conocimientos 1éxicos
y fraseologicos (Seleskovitch y Lederer 2002:295). Ademas, la debilidad de los
mercados locales de interpretacion y la escasa remuneracion del profesorado a tiempo
parcial dificultan, por no decir que hacen casi imposible, en paises como Espafia, que el
profesorado pueda estar compuesto por intérpretes profesionales que ejercen la docencia
como parte menor de su actividad y sustento. Cabria afiadir que un profesorado
compuesto fundamentalmente por intérpretes cuya dedicacion fundamental no es la
docencia entrafiaria el riesgo de que intereses corporativos acaben primando en la
ensefianza (incluida la evaluacion) y la investigacion sobre los de la sociedad en su
conjunto que, al menos en el caso de las universidades publicas, es quien financia y a
quien se deben los centros de formacion de intérpretes. A este riesgo se sumaria la
inquietud expresada por Sawyer (2004:8) sobre la falta de criterios claramente definidos
en la evaluacion: “In interpretation, it is reprehensible that inconsistencies in
examination procedures create an uneven playing field for examinees and that lack of

clear assessment criteria lead strong—minded individuals to sway jury votes™.

Algo semejante podria decirse de la sugerencia de que el disefio curricular y los
contenidos respondan a las exigencias del mercado y no a las necesidades sociales en un
sentido mas amplio. En este caso, Gile viene a coincidir con AIIC, al considerar

legitimas todas las formas de traduccidon e interpretacion que tienen justificacion

* En interpretacion es de lamentar que las incoherencias de los métodos de examen creen un terreno
incierto para los examinados y que la falta de criterios de evaluacion claros conduzcan a que las personas
con mayor fortaleza de caracter impongan su criterio a los demas miembros de los tribunales de examen
(traduccién nuestra).
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econdmica (Gile 1995b:38), lo que excluye implicitamente a las que no la tienen o,
dicho de otro modo, descarta la justificacion social como fuente de legitimidad.
Mackintosh (1995:125) especifica que debe impartirse la interpretacion sélo en aquellas
combinaciones lingliisticas que se utilicen en reuniones internacionales y no estén
saturadas, lo que favorece a las lenguas mas asentadas y excluye que las universidades
desempefien un papel en la creacion de necesidades en este terreno. Cabria preguntarse
como saber si una lengua determinada se usa poco en reuniones internacionales por falta
de demanda de los potenciales usuarios o por falta de profesionales cualificados para

interpretar desde/hacia ella.

Llama la atencion, ademads, el hecho de que, mientras el ejercicio profesional activo de
la interpretacion se considera requisito indispensable para la docencia, la formacion
docente e investigadora se valora solo “idealmente”. Tampoco aparece suficientemente
justificada la necesidad de que la formacion sea de postgrado, ya que los argumentos
expuestos —la comprension de un discurso supondria conocimiento lingiiistico, del
mundo y especializado, introduccidén al pensamiento cientifico y la metodologia de la
investigacion durante una formacién universitaria completa (cf. Strolz, 2003:60) de una
duraciéon minima de tres afios— se asumen en los objetivos y la estructura de las
licenciaturas en traduccidon e interpretacion que en distintos paises (Bélgica, Espaia,
Reino Unido, Alemania, Italia) incluyen la interpretacion como especialidad de 4° o 5°
curso, como admite la propia Mackintosh (1995:123) en el caso de las universidades
alemanas. De hecho, la experiencia de la Universidad de Granada demuestra que los
licenciados de la especialidad de interpretacion se insertan directamente tanto en los
mercados locales como en las instituciones internacionales (5 licenciados de la UGR se
incorporaron a la cabina espafiola del SCIC durante la vigencia del programa de
insercion de jovenes intérpretes y han superado las posteriores pruebas de

“confirmacion” sin haber cursado en ninglin caso un master en interpretacion).

Por ultimo, dejar la evaluacién en manos de intérpretes que no conocen a los
estudiantes, su rendimiento durante el curso ni su evolucién no parece muy compatible
con el concepto de la evaluacion como un acto pedagodgico mas en la linea de autores
como Tyler (1951:47) recogido en Sawyer (2004:6). No quiere esto decir, en modo
alguno, que propongamos desde aqui una formacioén e investigacion desvinculadas de la

profesion, sino que hay distintas vias para mantener la interaccion entre ambos ambitos
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desde un equilibrio mas compensado entre ellos, sin que los centros universitarios de
interpretacion tengan que sacrificar ni su necesario caracter académico, ni el servicio al
conjunto de la sociedad, ni su no menos precisa cercania a la realidad profesional. De
hecho, el desarrollo reciente de la investigaciéon en interpretacion, reflejado en la
proliferacion de programas de doctorado, publicacion de tesis doctorales y otros trabajos

ha generado ya una evolucion en el sentido que indicamos.

En definitiva, todo indica que los criterios definidos por AIIC para juzgar la calidad de
los centros de formacion de intérpretes estan mas encaminados a garantizar el control de
la formacion, y por ende del acceso al mercado, por parte de los profesionales ya
establecidos, preferiblemente de AIIC, que informados por las necesidades de una
ensefianza que responda a lo que la sociedad puede y debe esperar de los profesionales

de la mediacion interlingiie e intercultural oral o por signos.

No obstante, la expansion de los estudios y de la investigacion en interpretacion al
margen del nucleo duro de escuelas proximas a AIIC relativiza cada vez mas este

control.
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4.4. Temas dominantes de la investigacidn en didactica

Para Pochhacker (2004a:177), los temas mas destacados en la literatura sobre formacion
de intérpretes serian el disefio curricular, la seleccion de estudiantes, la evaluacion, y los

métodos didacticos para desarrollar las destrezas necesarias para la interpretacion.

4.4.1. Disefo curricular

Hasta las dos ultimas décadas del s. XX, con el traslado del enfoque de los estudios de
lo profesional a lo académico y la irrupcion de nuevas necesidades de formacion
relacionadas con la interpretacion social, no se habria iniciado (P6chhacker 2004a) una
reflexion sistematica sobre los planes de estudios. Hasta la década de 1980 domina el
paradigma de la escuela de Paris (ESIT), si bien entra en crisis coincidiendo con la
exigencia de un enfoque mas cientifico en la formacion. Le sucede el paradigma
cognitivo orientado al proceso, que aplica sus modelos a las habilidades requeridas para
la formacién subrayando aspectos (cf. Pohchhacker 2004:178) como las destrezas
(Lambert 1988), las estrategias (Riccardi 1996, Kalina 1998), la gestion de la capacidad
de procesamiento (Gile 1995b) y el desarrollo del conocimiento experto (Moser—Mercer
2000, Moser—Mercer et al. 2000). No obstante, los centros de formacion de traductores
e intérpretes que, impulsados por la globalizacion, se habrian multiplicado por més de
tres de 1980 a 1994, pasando de 80 a un minimo de 250 (Caminade y Pym, 1998:283)
no se han globalizado en el sentido de unificar los criterios que informan sus planes de
estudios, algo que en el caso de la interpretacion se traduce, por sefialar inicamente la
duracién de los estudios, en programas de postgrado que van desde los 6 meses hasta
los 4/5 anos (Strolz, 2003:60). Las diferencias entre los programas de unos paises y
otros obedecerian, segin Snell-Hornby (1998:32), a factores politicos, culturales,
legislativos y de mercado especificos de cada pais y regién del mundo. No obstante, el
disefio de los planes de estudios de interpretacion parece haber estado inspirado por dos
principios tendentes a resaltar su especificidad: su alejamiento respecto de la ensefianza
de idiomas y la separacion nitida entre traduccién e interpretacion. Autores como
Arjona, que reclama un mayor apoyo del disefio curricular en la teoria educativa mas
amplia; Pochhacker, que apela a una mayor conexion tedrica entre traduccion e

interpretacion, o Sawyer, quien afirma la existencia de un curriculum oculto y conecta
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la evaluacion de la interpretacion con el disefio curricular, parecen abrir nuevas
perspectivas teoricas de las que cabe esperar una influencia en el desarrollo curricular

futuro.

4.4.2. La seleccion de estudiantes

Ya nos hemos referido a la posicion de AIIC a este respecto en el apartado 4.3. Para
Pochhacker (2004a:180) entre los requisitos de entrada exigidos generalmente, en
diferentes grados segun el nivel y la duracién del programa formativo, estarian el
conocimiento lingiiistico y del mundo, las aptitudes cognitivas (andlisis, atencion y
memoria) y rasgos de la personalidad como la resistencia al estrés y la curiosidad
intelectual. Para este autor, aspectos relacionados con la identidad y la actitud socio—
cultural serian de especial importancia en la formacion de intérpretes sociales.
Anadiriamos que también lo son para una interpretacion de conferencias no eurocéntrica
(u “occidentalocéntrica”). No hay tanto consenso, en cambio, en torno a la necesidad de
aptitudes relacionadas con el manejo de la lengua escrita o la traduccion. Las pruebas
disefiadas para medir destrezas cognitivas (v. Keiser, 1978 y Moser—Mercer, 1994a) han
sido cuestionadas por su subjetividad o su falta de fiabilidad y las orientadas a predecir
los rasgos de personalidad han resultado poco concluyentes. En cualquier caso parece
dificil que factores como la motivacion y la capacidad de superacion, que pueden
evolucionar en el curso de la formacion, puedan medirse alguna vez mediante una

prueba aplicada en un momento concreto. Como indica Péchhacker (2004a:182):

As acknowledged in the literature (e.g. Dodds 1990, Frishberg, 1990:36, Moser—Mercer
1994b), personal qualities such as motivation, learning style, and coping with physical as
well as emotional stress have not been objectively assessed in entrance examinations to

date and may indeed elude any one—time selection procedure®’.

El hecho es que, fiables o no, las pruebas de aptitud siguen aplicindose en buena parte
de las escuelas y, en aquéllas en las que aun no existen o no tienen caracter vinculante
(Bruselas, Granada), probablemente acabaran introduciéndose como consecuencia de la
nueva estructura de las titulaciones que establece el Espacio Europeo de Educacion

Superior (EEES).

! Tal como se reconoce en la literatura (...) cualidades personales como la motivacion, el estilo de
aprendizaje y la resistencia fisica y emocional no se han evaluado hasta ahora con objetividad en los
examenes de acceso y podrian de hecho ser imposibles de evaluar en ningln sistema de seleccion basado
en una prueba tnica (traduccidon nuestra).
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4.4.3 La ensefianza de la interpretacion

En la literatura sobre formacion de intérpretes han predominado hasta ahora las
intenciones descriptiva o prescriptiva y buena parte de lo publicado, salvo las obras que
proponen modelos globales, como las de Seleskovitch y Lederer (1989/2002), Gile
(1995b) y Pochhacker (1992), podria englobarse (Pochhacker, 2004a:183) en tres
categorias: interpretacion consecutiva y toma de notas, interpretacion simultdnea en
congresos y reuniones internacionales e interpretacion social dialogada. A éstas
podriamos afadir las dedicadas a cuestiones didacticas que podriamos llamar
transversales y las relacionadas con el uso de la tecnologia que, por su relevancia para la

presente investigacion, cuentan con un apartado propio en esta revision bibliografica.

4.4.3.1. La consecutiva

Pochhacker (2004a) llama la atencién sobre el hecho de que habitualmente se
identifiquen las destrezas requeridas para la interpretacion consecutiva con las
orientadas a reproducir discursos de 5 a 10 minutos de duracidén, mas que con el trabajo
en situaciones dialogadas. A esta observacion podriamos afadir el que raramente se
tiene en cuenta que en las conferencias que se interpretan ain en consecutiva (por
tratarse de un solo orador y/o no disponerse de recursos para contratar medios técnicos
para la simultanea), con frecuencia el orador divide en pequefios fragmentos, de entre
unos segundos y minuto y medio, su intervencion (v. anexos VIII y IX, didlogo con

Maggie Barankitse y conferencia de Anne Cheng).

Por otra parte, pese a algunas objeciones planteadas por Francis (1989) y a que autores
como Gile (1995a:177) sefalan la falta de estudios que demuestren la aportacion de la
consecutiva al aprendizaje de la simultanea, parece haber consenso en torno a la idea de
que la primera constituye un buen entrenamiento preparatorio para la segunda, lo que
justificaria su peso en la formacidn, relativamente superior al de la demanda en el
mercado. Esta consideracion parte siempre de que la formacion en interpretacion estd
encaminada a proveer al mercado de intérpretes de conferencias. En cualquier caso,
mientras los mercados locales sean tan limitados como lo son en muchas regiones del
mundo, reducir la formacion de intérpretes a una sola modalidad como la simultanea
significaria mermar la versatilidad del intérprete y por tanto sus posibilidades de
empleo. Ademas, no debe olvidarse que no es del todo infrecuente que, por razones

técnicas (fallo de funcionamiento sobrevenido de los equipos de simultdnea) o de
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infraestructura (algunas reuniones terminan con una rueda de prensa que se realiza en
una sala no equipada con cabinas), un intérprete de simultdnea complete sus jornadas
trabajando en consecutiva. En cuanto a los centros de interés en este ambito, Ilg y
Lambert (1996) ofrecen una revision bibliografica sobre la formaciéon para la
consecutiva que muestra como la mayor parte de las publicaciones se centran en la toma
de notas o en la necesidad de realizar ejercicios previos para potenciar las destrezas

especificas de esta modalidad de interpretacion.

4.4.3.2. La simultanea

Los ejercicios preparatorios para la simultdnea, tales como la escucha con cuenta
adelante o atras, shadowing, clozing, o parafrasis han suscitado mas publicaciones y
debate (Pochhacker, 2004a:184) que la formacion en simultdnea propiamente dicha.
Asi, mientras profesores inspirados en el principio de AIIC de una maxima cercania de
los ejercicios a la realidad profesional los rechazan, otros desde la psicologia cognitiva
los defienden. Gile (1995a), por su parte, los compara a los ejercicios de calentamiento
que realizan los deportistas antes de un partido, diferentes a la practica del juego en si,
pero no por ello cuestionados. Otros debates, como el de la conveniencia o no de formar
en interpretacion hacia la lengua B, vinculado por AIIC (1979) a la posibilidad de
transferir la técnica adquirida en una combinacidn lingiiistica a otras combinaciones,
han quedado superados por los disefios curriculares recientes, la movilidad estudiantil y
la practica profesional, donde la interpretacion hacia la lengua B ha dejado de ser un

tabu y se acepta como una necesidad cotidiana (Harris, 1990:116; Kelly et al., 2003).

En general, puede decirse que pocas veces se ha intentado evaluar los métodos de
ensefianza o el proceso de aprendizaje contando con los estudiantes o aplicando
cualquier forma de investigacion en el aula. Una excepcion parcial, no obstante, es
Moser—Mercer (2000), quien pidi6 a estudiantes de introduccidon a la simultdnea que
anotasen en diarios las dificultades que les planteaban los ejercicios introductorios y
llegd a la conclusion de que la concentracion era el aspecto mas problematico. (v.
Pochhacker 2004a:185). El resto de propuestas didacticas para interpretacion
simultanea, siempre segun Pdchhacker (2004a) hacen hincapié en la necesidad de
centrarse en el proceso mas que en el producto (Gile, 1995b) y en ensefiar estrategias
para hacer frente a dificultades Iéxicas y estructurales. No parece, no obstante, que las

publicaciones sobre didactica tengan un gran impacto sobre la practica, que sigue
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caracterizdndose por una gran heterogeneidad. Por apartarse del marco didactico de esta

investigacion no abordaremos aqui la didactica de la interpretacion dialogada.

4.4.4. La evaluacion

En cuanto a la evaluacion, como ha quedado expuesto, se ha caracterizado durante
décadas por una falta de criterios claros, salvo la exigencia de dejarla en manos de
tribunales de examinadores compuestos por intérpretes profesionales en activo, algunos
de ellos ajenos a las instituciones académicas en que se desarrolla. Esta situacién ha
sido objeto de criticas recientes (Hatim y Mason 1997:198, Sawyer 2004). La
contribucion mas importante al respecto es la tesis de Sawyer (2001) reproducida en su
obra de 2004, que busca puntos de apoyo en las pruebas de nivel de lenguas y vincula la
evaluacion con el disefio curricular, ademas de distinguir, segln las teorias didacticas al
uso, entre la evaluacion formativa (durante el proceso de aprendizaje) y la sumativa (al
final del proceso). Al igual que Humphrey (2000), Sawyer sugiere una evaluacion
continua conectada con la autoevaluacion y la evaluacion por compatfieros a lo largo de
la formacién. Por lo demads, hay pocas indicaciones en la literatura sobre los criterios
que deben seguir los exdamenes, como la duracion de los ejercicios™, tipo de discursos,
uso de grabaciones de discursos reales frente a uso de simulaciones o lecturas de
discursos, nivel de especializacion, sistemas de puntuacion o sobre los aspectos
pedagogicos, y no soélo profesionales, de la evaluacion. Esta indefinicion no solo
caracteriza a las instituciones académicas, sino también a las instituciones
internacionales (véase la diferencia por ejemplo entre los exdmenes del SCIC —UE— con
discursos totalmente alejados de la realidad profesional y los de la ONU, con
grabaciones en audio de calidad a menudo deficiente que cabria calificar de
hiperrealistas). Esta situacion no puede sino generar inseguridad en los estudiantes y
egresados, que no saben muy bien a qué se enfrentan a la hora de exponer a valoracion
el resultado del esfuerzo de meses, o afios, de trabajo. Seleskovitch y Lederer
(2002:306), por su parte, proponen que la dificultad del examen sea medida por un
miembro del tribunal que se someteria a la misma prueba, sea de consecutiva o de
simultdnea. El grado de dificultad detectado por este “testigo” serviria de indicacion

para establecer la severidad con la que habria de juzgarse el resultado de los

2 Seleskovitch y Lederer (1989) proponen examenes de consecutiva de 4 a 7 minutos de duracion, algo
parecido a lo que consta en el programa de las asignaturas de Interpretacion de Conferencias de la
Universidad de Granada (5-7 min.)
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examinandos. El problema de este método, aparte de su falta de precision, es que, al no
afectar a la seleccion del discurso, no garantiza una homogeneidad en la dificultad de
los textos en si y no permite determinar, en caso de dificultad excesiva, cuantos
estudiantes habrian perdido totalmente la concentracion o la confianza hasta el punto de

fracasar alli donde con un examen de dificultad media podrian incluso haber brillado.

Algo mas se ha escrito, no obstante, en cuanto a los criterios de evaluacién y parece
haber consenso sobre la necesidad de evaluar tanto la forma (expresion y presentacion)
como el contenido, aunque no queda claro en general qué peso relativo han de tener los
distintos parametros y como medirlos de forma precisa y transparente. Una contribucion
notable en cuanto a los criterios de evaluacion es la de Martin y Abril (2003) que
proponen un método de evaluacion, también orientado a la autoevaluacion durante la
formacion, que desglosa la valoracion de un ejercicio en contenido, presentacion y
expresion y establece porcentajes de calificacion para cada apartado. Es recurrente el
rechazo a los sistemas basados en baremos de errores por el diferente peso informativo,
de cada uno de ellos, pero los sistemas de valoracion global que se proponen a cambio

tampoco ofrecen garantias de objetividad y precision.

Este breve repaso nos permite detectar que es poco lo que se ha escrito e investigado
sobre la seleccion, elaboracion y gradacion del material didactico y que hay un amplio

espacio, por tanto, para investigaciones en este campo.
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4.5. Modelos globales de formacion de interpretes
4.5.1. La pedagogia razonada de Seleskovitch y Lederer

El primer manual que presenta un modelo global para la formacién de intérpretes de
conferencias es el de Seleskovitch y Lederer (1989), corregido y aumentado en una
segunda edicion publicada en 2002. Si bien en el prefacio la ex directora del SCIC,
Renée Van Hoof-Haferkamp, define el libro como una obra que muestra “el camino a
seguir” (Seleskovitch y Lederer 2002:10), desde ese mismo parrafo queda patente una
intencion disuasoria en la linea de una mitificacion de la profesion de intérprete (de
conferencias) que ha impregnado buena parte de la literatura académica y del discurso
de los grandes organismos internacionales: “Sa lecture doit permettre aux jeunes
d’éviter de colteuses erreurs d’orientations et aux collectivités des dépenses

budgétaires sans mesure avec les résultats™.

Con esta misma intencion, ya en la introducciéon (p. 13) las autoras consideran
necesario realzar el estatus de la interpretacion mediante el menoscabo o simplificacion
de otras disciplinas o profesiones emparentadas, transitando en una sola frase por un
largo recorrido que une un concepto de la traduccion periclitado desde Ciceron,
contradictorio por lo demds con la definicion de las mismas autoras en una obra previa,
(Seleskovitch y Lederer 1986:18) a una visiéon de la ensefianza de lenguas que
desconoce su evolucion en las ultimas décadas: “L’interprétation n’est pas une
traduction au sens d’un passage direct d’une langue a une autre, de sorte que son
enseignement ne se confond pas avec I’enseignement des langues™*.

Precisamente el filésofo Gadamer, citado en Ortega Arjonilla (1996:56), da la vuelta a
esta definicion reflexionando sobre la traduccion mediante el recurso al concepto de
sentido y utilizando el término “interpretacion” desde un punto de vista hermenéutico,

pero no por ello irrelevante en lo que nos ataie:
. precisamente el traductor tiene que trasladar aqui el sentido que se trata de
comprender al contexto en el que vive el otro interlocutor. Pero esto no quiere decir en
modo alguno que le esté permitido falsear el sentido al que se referia el otro.

Precisamente lo que tiene que mantenerse es el sentido, pero como tiene que

3 Su lectura debe evitar a los jovenes costosos errores de orientacién y a los poderes publicos inversiones
presupuestarias desproporcionadas en relacion con los resultados (traduccion nuestra).

** La interpretacion no es una traduccion en el sentido de una transferencia directa de un idioma a otro, de
modo que su ensefianza no puede confundirse con la ensefianza de idiomas (traduccion nuestra).
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comprenderse en un mundo lingiiistico nuevo, tiene que hacerse valer en él de una forma
nueva. Toda traduccion es por eso ya una interpretacion que el traductor hace
madurar en la palabra que se le ofrece.

Gadamer, 1991:462

Esta referencia al sentido, pese a contradecir a Seleskovitch y Lederer, encuentra un
punto de contacto en otros autores de la “escuela de Paris” como Garcia Landa
(1985:30) quien se apoya en el hermenéutico Ricoeur (v. 3.3.3 y 3.4.1.1) y que afirma,
desde una visiéon muy distinta de la traduccion a la de sus dos colegas de Paris, que “il
s’agit de dépasser la linguistique de la langue, qui ne pourra jamais expliquer la

traduction®”.

Si bien en la nueva edicidon de la obra de Seleskovitch y Lederer (2002) las autoras
reconocen la necesidad de “nuevas reflexiones pedagdgicas” derivadas de los nuevos
métodos de trabajo generados por la ampliacion de la UE (p. 14), buena parte del
contenido de 1989 permanece intacto y, entre otras afirmaciones, sigue sosteniéndose,
sin justificarla, la necesidad de que la formacion de intérpretes sea de tercer ciclo
(postgrado), lo que parece obedecer mas a razones ‘“‘socioldgicas”, tan frecuentemente
mencionadas por Gile, que académicas o profesionales. Por expresarlo mas
abiertamente, parece mas importante el objetivo de reducir el nimero de intérpretes que
acceden al mercado que el aducido de garantizar su calidad. Cabria preguntarse si este
enfoque no lleva también a los organismos publicos a inversiones presupuestarias sin
parangon con los resultados obtenidos. Se dedican muchos recursos a obtener pocos
intérpretes porque “el mercado no absorbe mas”, pero ;realmente la sociedad no los
necesita, en este momento de multiplicacién de los contactos internacionales de todo

tipo?

Aunque la “escuela del sentido” a la que pertenecian las autoras ha sido objeto de
criticas en periodos recientes de la investigacion en interpretacion, la influencia de las
autoras en la didactica sigue dejandose notar en muchas escuelas y en el mayor servicio

de interpretacion del mundo que, no lo olvidemos, mantiene un programa de “asistencia

% se trata de superar la Lingiiistica de la Lengua, que no podra nunca explicar la traduccién (traduccion
nuestra).
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pedagdgica” mediante el que pretende orientar a los centros universitarios de Europa y

, (26
mas alla™.

Por otro lado, no hay que olvidar que, como indica Pochhacker (1992:212), la idea del
sentido no es nueva, ya que Wirl la habia formulado dos décadas antes de que las

autoras del ESIT la acufiaran (Wirl 1958:23).

Lo cierto es que, con todo, esta obra contiene orientaciones didacticas sensatas y en
ocasiones de indudable utilidad para la ensefianza, algo reconocido incluso por sus
criticos mas destacados (Gile 1995b:259). Entre éstas podemos citar el uso de textos
narrativos en las fases iniciales de la formacion (Seleskovitch y Lederer, 2002:77);
consejos para el trabajo con cifras (p. 29, 51, 65, 159, 161, 166, 183, 346) o el apoyo a
la memoria (pp. 33-36); técnicas de toma de notas (pp. 49—69); pautas para el trabajo
como pivote (pp. 343—-348); la importancia de la contextualizacion previa al uso de un
discurso en el aula (pp. 79-80); la conveniencia de elegir temas propios de los debates
internacionales (p. 74) y de trabajar con discursos autonomos (p. 72); la influencia de la
intencion comunicativa dominante del discurso en la gradacién de la dificultad (pp. 76—
78); la necesidad de conocer los contextos institucionales para entender discursos de
organismos internacionales (p. 81); la importancia de la preparacion tanto tematica
como terminolédgica en el trabajo con discursos especializados (pp. 87-90) y de que
sean los estudiantes quienes la hagan para aprender a adquirir conocimientos (p. 91); la
afirmacion de que la actualidad no se define por el tiempo que separa el momento en
que se pronuncia un discurso del de su uso en clase (p. 72); el peso del conocimiento
implicito en la transmision y la restitucion de un mensaje (p. 102); la duraciéon
progresiva de los discursos como criterio para la gradacion de la dificultad (p. 173); la
diferencia entre imitar al orador e inspirarse en ¢l para reflejar la emotividad de un
discurso (p. 113); la necesidad de que los estudiantes abandonen su habla estudiantil y
sean capaces de adaptarse a distintos registros (p. 142); la negacion de la existencia del
vacio léxico en el uso del habla (p. 150); la idea del desfase pendular en simultanea (pp.
159-162); la conveniencia de que las soluciones a los errores en la correccion de
gjercicios partan de los otros estudiantes antes que del profesor (p. 167), también

proxima a planteamientos constructivistas; la afirmacién de que todo prondstico sobre

* También existen convenios entre la Comisién Europea y China, por ejemplo, para la formacién de
intérpretes de esta nacionalidad) con vistas a mejorar la calidad de la ensefianza (véase
http://www.europa.eu.int/comm/scic).
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las posibilidades de un estudiante es arriesgado ya que ignoramos sus limites y su
capacidad de trabajo (p. 179); la necesidad de aprender a interpretar y hacer propios
todos los puntos de vista, aunque no se compartan (p. 189); la importancia de adquirir

conocimientos de fondo y no so6lo habilidades a través de los ejercicios (p. 203).

Aunque buena parte de estas recomendaciones y afirmaciones no son otra cosa que
sentido comun, seria aventurado afirmar que todas ellas son moneda corriente en todos
los centros de formacion de intérpretes y entre todos los profesores. Su utilidad se
deriva de una larga experiencia acumulada por las autoras, tanto en el ejercicio

profesional de la interpretacion como en el de su ensefianza.

No obstante, y mezcladas con ellas, también encontramos en esta obra de referencia
numerosas afirmaciones no justificadas y en algunos casos muy discutibles: la captacion
del sentido viene acompanada de la desaparicion de las formas verbales que han
permitido su comprension (pp. 41, 221); la consecutiva es mas fiable que la simultanea
para reuniones muy técnicas (p. 49); en caso de ensefiar la consecutiva hacia la lengua
B, algo que solo cabria hacer bajo importantes restricciones y después de adquirida la
técnica en B—A, ha de seguirse el mismo método didactico que en la combinaciéon B-A
(p. 125)”’; las notas han de tomarse en la lengua de llegada (pp. 48, 125); la oralidad de
un discurso es sindnimo de autenticidad (pp. 25, 57); la lectura de un discurso implica
mayor velocidad de elocucion (pp. 57, 204, 209, 212); no debe empezarse con discursos
mas lentos para después acelerar progresivamente hasta alcanzar “el ritmo normal del
habla”, establecido entre las 120 y las 200 palabras por minuto (p. 25); los discursos
deben ser de oradores nativos salvo ocasionalmente al final de la formacion (p. 74); la
formacién en interpretacion simultdnea sélo es admisible hacia la lengua A (p. 141)%,
pese a que las mismas autoras reconocen la tendencia en ciertas salidas profesionales al
trabajo A-B B-A (p. 291); el método de ensefianza no debe variar en funcion de la

combinacion lingiiistica (p. 142) y es mas dificil ensefar interpretacion entre lenguas

" No obstante hay una contradiccion en esta recomendacion ya que al mismo tiempo se dice que solo se
trabajara con discursos reales y que se evitaran los discursos en los que el estilo predomina sobre el
fondo, recomendaciones que no se hacen para B-A.

% Salvo en caso de necesidad de una interpretacion pivote A-B por falta de intérpretes en ciertas
combinaciones (p. 344). Ademas, en la segunda edicion de esta obra (Seleskovitch y Lederer 2002:313),
encargada por la Comision Europea con vistas a la ampliacion, las autoras flexibilizan ligeramente su
oposicion hacia la formacion de intérpretes hacia su lengua B, aunque sélo en el caso de lenguas de
menor difusion y temporalmente, a la espera del dia en que haya intérpretes de todas las lenguas de la UE
hacia su lengua A.
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parecidas que entre lenguas diferentes, por el riesgo de calco (p. 143)”; no es
conveniente repetir un ejercicio de simultdnea después de corregirlo (p. 175); debe
evitarse el trabajo con discursos escritos (p. 189)*°; los estudios previos que debe haber
realizado el estudiante de interpretacion —tres afios minimo, cuatro idealmente— han de
ser preferiblemente de derecho, economia o historia (p. 289), puesto que representan
una “ventaja evidente” respecto a los de lenguas®'; en los examenes s6lo se escuchara
una vez la interpretacion (p. 306); la formacion de intérpretes experimentados como
docentes puede reducirse a dos semanas si se han formado en escuelas “qui ont fait
leurs preuves dans la formation initiale d’interprétes de conférence®” (p. 353); las
prestaciones de los estudiantes de interpretacion al final de la formacion “deberan ser

tan buenas o mejores que las de la media de los profesionales” (p. 354).

Buena parte de estos argumentos no parecen tener otro origen que una preocupacion
omnipresente, tal vez excesiva, por el calco, que recorre toda la obra y que tal vez cabria
atribuir histéricamente a la fase de transicion de la época de la consecutiva a la de la
simultanea en la que se temi6 una degradacion de la calidad de la interpretacion una vez
que el intérprete no contara con la perspectiva y la distancia que le ofrecia el
conocimiento del conjunto del discurso (o de un largo fragmento de ¢él) antes de
comenzar a interpretar. Asi, la pretendida superioridad de la consecutiva en reuniones
técnicas no se compadece con el mayor esfuerzo de memoria que requiere un tema
complejo y con terminologia especializada. Por otra parte, la necesidad de tomar las
notas en la lengua de llegada es cuestionada por muchos autores en aras del ahorro de

tiempo y esfuerzo en la fase de toma de notas.

La atribucion en exclusiva a la lengua espontanea de un caracter auténtico pasa por alto
que en la realidad profesional se interpretan con mucha frecuencia discursos leidos (v.

Collados et al. 1998, para congresos médicos, De Manuel 2003a para el Parlamento

¥ Las autoras matizan esta afirmacion al reconocer que entre dos lenguas parecidas (francés e italiano) la
necesidad de desverbalizacion es menor (p. 143)

3% En la edicion de 2002, las autoras corrigen su planteamiento respecto de la traduccion a vista. De no
considerarla una preparacion para la simultanea (Seleskovitch y Lederer 1989:185) pasan a calificarla de
precedente Util de la simultanea con texto (Seleskovitch y Lederer, 2002:205), que califican de
“traduction orale en cabine” y que aceptan no de buen grado por considerar que la presencia de los signos
graficos del texto original ante los ojos del intérprete dificulta la estricta separacion de las dos lenguas (p.
204). Para las autoras, la traduccion a vista deberia ensefarse después de finalizar la formacion en
consecutiva para evitar que los estudiantes queden atrapados en la forma del texto.

3! No se menciona como hipotesis la posibilidad de una formacién previa multidisciplinar en traduccion.
32 que han demostrado su solvencia en la formacion especializada en interpretacion de conferencias
(traduccién nuestra)
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Europeo) que no se entiende por qué habrian de ser menos auténticos que los
espontaneos, si bien presentan dificultades especificas a las que la segunda edicion de
esta obra, por cierto, pretende hacer frente. Algo parecido cabria decir del consejo de
relegar los discursos de oradores no nativos al final de la formacion pese al hecho de
constituir, al menos en inglés, francés y hasta en espafol, una proporciéon muy elevada
de los que se interpretan en la practica profesional y pese a que no siempre el caracter

no nativo del orador afiade dificultades importantes de comprension.

No explican las autoras tampoco, por cierto, por qué alguien que haya estudiado
derecho, economia o historia estaria mas capacitado para interpretar un congreso
médico que alguien que hubiera estudiado medicina o farmacia antes que interpretacion
ni por qué desprecian los planes de estudio en traduccién o lenguas aplicadas que
incluyen asignaturas nocionales de muy diversos campos, que sirven de introduccion y
apoyo conceptual para los trabajos de investigacion tematica y terminologica que los
intérpretes realizan ante reuniones o congresos técnicos, y asignaturas instrumentales

que instruyen a los estudiantes en el manejo de herramientas de bisqueda con el mismo

fin.

El argumento de que los exdmenes so6lo han de escucharse una vez porque en
situaciones reales el publico escucha sdlo una vez al intérprete deja la puerta abierta a
una correccidén poco precisa y objetiva y olvida que los objetivos del publico y los del
evaluador en la escucha del intérprete o el estudiante son muy diferentes. En cuanto a
formacion de formadores, se subestima —como en tantas otras obras— la importancia de
las habilidades y conocimientos didacticos en la misma medida en que se sobreestima la
posibilidad de transmitir lo adquirido en una trayectoria profesional como intérprete sin

que medie una metodologia didactica adecuada (p. 353):

La durée de la formation de ces futurs formateurs sera fonction de leur origine ; s’ils sont
sortis d’une de ces écoles (I’AIIC en a distingué six dans une brochure publi¢e en 1997) et
on gardé le souvenir de leur propre formation, elle pourra se limiter a deux semaines. Chez
ceux qui n’ont eu aucune formation ou une formation réduite a du comparatisme
linguistique, il faudra combattre tout au long du stage les mauvaises habitudes acquises

antérieurement, et ils auront probablement besoin de deux ou trois mois™.

33 La duracién de la formacién de estos futuros formadores estara en funcién de su origen; si proceden de
una de estas escuelas (AIIC designa seis en un folleto publicado en 1997) y mantienen el recuerdo de su
propia formacion podra limitarse a dos semanas. Para aquéllos que no hayan recibido formacion alguna o
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En cuanto al nivel que cabe esperar de los egresados en el momento de concluir su
formacion, afirmar que éste ha de ser igual o superior al de la media de sus colegas ya
establecidos parece contrario a la practica habitual en cualquier otra formacion tendente
al ejercicio profesional, en las que se presupone que los recién formados estan
capacitados para ejercer, pero alcanzan las prestaciones de los profesionales medios con
la practica post-formacion. No es de extrafiar, con esta filosofia, que tantas escuelas

generen tan pocos intérpretes en la actualidad.

En el haber de la edicion de 2002 cabe resefiar un esfuerzo por integrar la formacion
para modalidades de interpretacion que habian sido obviadas en la edicion anterior,
como la simultanea con texto, para la que ofrecen recomendaciones utiles, (pp. 204—
214), una apertura a la interpretacion en lengua de signos y una tentativa de respuesta a
las nuevas exigencias que plantean el aumento del multilingiiismo en la UE y las nuevas
tecnologias en la profesion de intérprete. Pese a que el titulo de la obra no cambia y
sigue haciendo referencia a la interpretacion sin mayor especificacion, desde la primera
frase de la introduccion queda claro que se trata de la interpretacion de conferencias, lo

que explica la ausencia de toda mencion a la interpretacion en los servicios publicos.

En resumen, puede decirse que, ademdas de idealizar el proceso de interpretacion,
considerando que no genera en ningin caso problemas a quien conoce sus lenguas de
trabajo y dispone de una técnica adecuada, critica que ha sido recurrente en la literatura
reciente, las autoras idealizan también el discurso oral y a partir de ahi la ensefianza de
la interpretacion, alejandola innecesariamente durante buena parte de la formacion de la
diversidad que caracteriza la realidad profesional, idealizacién que se suma a una cierta

subestimacion subyacente de las capacidades de los estudiantes.

Por otro lado, esta obra no presta, a nuestro modo de ver, suficiente atencion a factores
tan relevantes como la velocidad de elocucion y su papel en la gradacion de la dificultad
de los ejercicios. Afirmar que la velocidad normal del habla (p. 25) es de entre 120 y
220 palabras por minuto (p/m), aparte de carecer de apoyo estadistico que lo avale,
supone ignorar una proporcion significativa de discursos que se sitian entre las 80 y las
120 p/m (v. 6.9), lo que los haria tan “normales” como los que se sitian entre las 180 y

las 220 y entre los que encontramos muchos que facilitan la automatizacién de técnicas,

una formacion limitada a la lingiiistica comparativa, habra que combatir a lo largo de toda la formacion
los malos habitos adquiridos anteriormente y necesitaran al menos dos o tres meses (traduccion nuestra).
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tanto en consecutiva como en simultdnea, que mas adelante se aplicaran con menor
esfuerzo en discursos mas rapidos. La amplia variedad de velocidades que las mismas
autoras intuyen y nuestros estudios de corpus permiten observar (v. 6.2 a 6.9) apuntan a
que esta variable, entre otras, puede ser tan importante como la intencion dominante
(narrativa, descriptiva, argumentativa), el tema o el estilo del discurso, que las autoras

proponen como criterios de gradacion de dificultad (p. 355).

Con caracter general cabria sostener que, si bien es indudable la utilidad de esta obra en
algunos aspectos, prima en ella el enfoque prescriptivo, a pesar del cardcter cientifico
que le atribuye su prologuista del SCIC (p. 12), no apoya sus dogmas en investigaciones
que respondan a ningin método conocido ni explicado y opta por exagerar las
diferencias entre la interpretacion y otras disciplinas y profesiones relacionadas con los
idiomas, con la consiguiente renuncia al util bagaje tedrico y practico que éstas aportan.
Llama la atencidén, ademas, en la ultima edicion la ausencia de referencias a la

considerable literatura publicada a partir de 1989 desde otros enfoques.

Por tultimo, puede decirse que el empefio en separar totalmente la ensefianza de la
interpretacion de la de la traduccion o la de idiomas responde a un pensamiento
compartimentalizado (v. 2.5.2), ademas de que en la obra predomina desde el principio
un enfoque transmisionista de la ensenanza (p. 13): « C’est affaire de méthode.
L’étudiant doit acquérir cette méthode, I’enseignant la lui donner® », pese a que mas
adelante (pp. 91-92) se contradicen al afirmar, en una linea mdas coincidente con el
constructivismo de Kiraly, al menos en relacién con la ensefianza—aprendizaje de la

interpretacion, que:

S’agissant d’un savoir on peut admettre que ce soit celui qui le détient qui le transmette ;
s’agissant d’un savoir—faire, en revanche, ce sont les méthodes d’acquisition des savoirs

qui comptent et 1’enseignant devra plus orienter qu’enseigner.”’

3 Es una cuestién de método. El estudiante debe adquirirlo. El profesor, proporcionarselo (traduccion
nuestra).

%> Cuando se trata de un saber se puede admitir que sea quien lo posee el que lo transmita; cuando se trata
de un conocimiento practico (saber hacer), en cambio, lo que cuenta son los métodos de adquisicion de
los saberes y el docente debera mas orientar que ensefiar (traduccion nuestra).
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4.5.2. Los conceptos y modelos béasicos de Gile (1995b)

La propuesta didactica de Gile para la ensenanza de la interpretacion se despliega en un
libro (Gile 1995b) que, aunque se apoya en modelos que ya se habian expuesto en
trabajos muy anteriores (Gile 1983 para simultdnea, 1990a para consecutiva), se ha
constituido en simbolo del cambio de paradigma entre la escuela del sentido y un
periodo marcado por el afan de rigor cientifico con las ciencias experimentales como
referente. Los modelos que presenta Gile se orientan tanto a profesores de traduccion
como de interpretacion, lo que ya es indicativo de la recuperacion de un vinculo entre
dos formas de mediacion interlinglie mas cercanas de lo que autores anteriores venian

sefialando.

Al comienzo del libro, Gile se refiere a aspectos éticos como el conflicto de lealtades en
que el intérprete puede sentirse atrapado (opta por la lealtad al orador dado que el
intérprete actia como su alter—ego, lo que en situaciones de negociacion o
interpretacion social se traduce en una “lealtad rotatoria”, p. 29), o las dificultades de
algunos intérpretes para constituirse en alter—ego en el caso de juicios a criminales de
guerra, por ejemplo. Hechos recientes ponen de manifiesto que el conflicto de lealtades
es mas complejo de lo que hasta hace poco se habia considerado, como pone de
manifiesto el caso de la traductora britanica Catherine Gun®, que entendi6 que la lealtad
a su cliente la obligaba a ser desleal con las miles de victimas que éste podia causar
mediante métodos ilegales que ella habia conocido como consecuencia de su trabajo.
También cabria preguntarse si las dificultades de conciencia para interpretar a
criminales de guerra en un juicio no podrian un dia hacerse extensivas a las reuniones
de altos responsables politicos en las que se toman decisiones que conllevan la muerte
de miles de personas (planes de ajuste estructural que obligan a recortes en gastos
sanitarios vitales para curar enfermedades de las que nadie muere en el mundo
desarrollado, normativas de patentes de medicamentos contra el SIDA que los hacen
inaccesibles a millones de africanos infectados, “guerras preventivas” con bombardeos

de civiles, etc.).

También aborda Gile la cuestion del estatus de los intérpretes, defendiendo la tesis de
que a mayor estatus corresponde no s6lo una mejor remuneracion, sino también un

mayor acceso a la documentacion que el intérprete necesita para realizar con €xito su

36V http://signs-of-the-times.org/signs/signs384.htm
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tarea (p. 39). Aunque esta afirmacion estd exenta de valoracion sobre la realidad que
describe, si nos parece que debiera suscitar alguna reflexion mas. Si los intérpretes
aceptan que el acceso a la informacion necesaria para su trabajo depende de su estatus
es que dan por hecho que los oradores no son ni van a ser conscientes de que el éxito en
la transmision de su mensaje depende de la maxima colaboracidn con el profesional que
ha de mediar entre ¢l y quienes no le entienden en su idioma, sea cual fuere el estatus de
ese profesional, ademds de asumir que el respeto a un profesional es una cuestion de

estatus y no de dignidad.

En cuanto al proceso de interpretacion, es interesante la distincion que establece el autor
entre la sensacion subjetiva de comprension de un texto o discurso en un sujeto y su
grado de comprension real, asi como la enumeracion de los factores que influyen en la
primera (pp. 81-82). Gile mide la sensacion de comprension de los estudiantes en
cuestionarios con escalas de 1 a 5 y después la aborda didacticamente para reducir la
sensacion de incomprension de textos especializados (pp. 96-98). También es de
destacar el énfasis puesto en la necesidad del conocimiento de la situacion por parte del
intérprete (intereses de los participantes, lineas de razonamiento, expectativas,
posiciones, debilidades, interaccion), no solo para eliminar posibles ambigliedades, sino
también para saber “leer entre lineas” (p. 85). Para la preparacion tematica y
terminologica sugiere Gile evaluar las fuentes de informacion a partir de varios
criterios, no fiarlo todo a una sola fuente, hacer reflexionar a los estudiantes sobre los
métodos seguidos y los resultados obtenidos y utilizar documentos y grabaciones de

conferencias reales (pp. 153—154).

En cuanto a la aportacion central en la produccion de Gile, el modelo de esfuerzos, por
ser sobradamente conocido no entraremos aqui en su exposicion detallada (v. Gile
1995b:159-190). Solo indicaremos que la idea, que Gile reconoce como intuitiva, parte
de la aplicacion a la psicologia cognitiva de las afirmaciones de un ingeniero, segun el
cual cualquier canal que sirva para transmitir informacién tiene una capacidad limitada
de transmision, mas alla de la cual hay pérdidas de informacioén (Shannon, 1948). Es
indudable su utilidad para explicar, con fines didacticos, como funciona en términos
generales el procesamiento de informacion en la mente del intérprete. Su mayor interés
estriba en la identificacion de los esfuerzos que el intérprete realiza simultdneamente

(escucha y analisis, memoria, produccion, coordinacion de los tres anteriores) y los
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factores que pueden generar saturacion. Ademas, al partir de una concepcion no
idealizada del proceso, a diferencia de la “teoria interpretativa” o del sentido, tiene la
ventaja psicoldgica de ayudar a los estudiantes a entender que es normal que, sobre todo
en las primeras fases de su formacidn, tanto en consecutiva como en simultanea,

alcancen con frecuencia el umbral de saturacion.

No obstante, el hecho de que en este caso estemos ante la mente humana, con todas sus
diferencias entre individuos y situaciones, y no ante un conducto fisico hace improbable
que alguna vez se encuentren las leyes universales que permitan explicar y predecir con
precision cudnta informacidon se perderd y por qué en una situaciéon de mediacion
interlinglie oral o por signos determinada. De ahi que sea dificil traducir a consejos
concretos a los estudiantes la aplicacion del modelo a la hora de mejorar la gestion de
sus capacidades mas o menos limitadas de procesamiento. Por expresarlo con una
metafora médica, si el estudiante que tropieza con dificultades ante una tarea compleja
como la toma de notas en consecutiva o la interpretacion simultanea pudiera asimilarse
a un paciente aquejado de una dolencia, el modelo seria eficaz a la hora de ayudar al
paciente a entender y aceptar su enfermedad, aunque su efectividad seria mas dudosa
para establecer un diagnostico preciso (las causas de los sintomas observados pueden
deberse a una interaccion de multiples factores que es posible, al menos en parte,
identificar, pero cuyo peso relativo es muy dificil de calibrar) y ain mas para
remediarla, més alld de los consejos habituales (cuidarse, buena alimentacion y

ejercicio, sobre todo mucho ejercicio).

En cualquier caso, las llamadas por Gile “estrategias de gestion de la capacidad de
procesamiento” (p. 187) que, pese a no enseiarse como tales, admite que estarian
implicitas en los consejos que los profesores dan a los estudiantes (p. ej.: simplificar las
frases hacia la lengua B, dividir las oraciones compuestas del alemdn en oraciones
simples), pueden ser fuentes de orientaciones utiles en la ensefanza, aunque en muchos
casos los estudiantes encuentren dificultades para aplicarlas en fases de aprendizaje en

las que no siempre son duefios de sus palabras ni de sus silencios.

Algo parecido podria decirse de las tacticas para hacer frente a las dificultades de la
interpretacion (“coping tactics”, cap. 8). Se trata de tacticas utiles y sensatas, pero su
aplicacion supone un esfuerzo, -podriamos llamarlo “esfuerzo tactico”- que habria que
afadir a los tres mencionados por Gile (cuatro si contamos el de coordinacion), de modo
que tendriamos una fuente mas de riesgo de saturacién. De hecho, los comentarios con

los estudiantes posteriores a ejercicios de interpretacion, en la linea de la recomendacion
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de Gile (pp. 207-208) nos han ensefiado en un decenio de experiencia docente que, al
menos en las primeras fases, los estudiantes raramente pueden actuar aplicando tacticas,
aunque muchas veces querrian hacerlo siguiendo los consejos del profesor. Y cuando se
les pregunta qué tactica han seguido para salvar tal o cual escollo, la respuesta suele ser
que mas que tactica ha sido un acto reflejo cuyo origen no aciertan a explicar. La
dificultad de equilibrar los esfuerzos de escucha y andlisis, memoria a corto plazo y
produccion casi no deja margen para decisiones conscientes de tipo tactico hasta que
determinadas tareas no se vuelven mas automaticas y liberan “energia mental
disponible”, por utilizar los términos de Gile, para la toma de decisiones tales como
segmentar el discurso, aumentar o reducir el desfase o alterar el orden de una

enumeracion.

La definicion de los factores desencadenantes de problemas en interpretacion de Gile
(problem triggers, pp.172-174) constituye una base para establecer criterios de
gradaciéon de la dificultad y el trabajo didéactico con determinados discursos mas
completa que la propuesta por Seleskovitch y Lederer (v. 4.5.1), dado que incluye,
ademas de otros factores mencionados por éstas, referencias a la velocidad de elocucion,
la densidad inducida por las enumeraciones o por el caracter preparado de un discurso,
el deterioro de la calidad del sonido, la gramaética incorrecta, los nombres largos de
organismos oficiales, nombres propios cortos, cifras, acronimos o la distancia sintactica

entre lenguas.

Gile supera, ademads, algunas de las objeciones no justificadas por Seleskovitch y
Lederer sobre aspectos como la toma de notas en lengua de llegada (p. 182), el trabajo
con textos leidos en consecutiva (ofrece una salida tan natural como la traduccion a
vista de esos textos o fragmentos, p. 183), la vision de la simultdnea con texto como
“gjercicio bastardo” (Seleskovitch y Lederer 2002:214), ya que aunque Gile es
consciente de los riesgos también ve en ella aspectos positivos. Se suma, ademads, a
otros autores (p. 211) en la aceptacion del hecho de que los estudiantes no tienen un
perfecto dominio de sus lenguas de trabajo al iniciar su formacion como una realidad

que hay que intentar mejorar en lugar de actuar como si no existiera.

No obstante, las soluciones propuestas por Gile siguen limitdndose a la recomendacion
de que los estudiantes realicen una estancia lingiiistica en los paises de sus
combinaciones lingiiisticas, con consejos utiles para sacarles el maximo partido, o las
lecturas que mejoraran sus recursos lingiiisticos. No se aborda aqui tampoco el espinoso

problema de como afrontar las carencias lingiiisticas en el aula. ;Debe limitarse el
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profesor a pedir a los estudiantes que las resuelvan por su cuenta fuera de las clases de
interpretaciéon o debe contribuir a su solucion, mediante el concurso del grupo de
estudiantes? Y si opta por lo segundo, ;debe afrontarlos durante el trabajo previo a un
ejercicio o al comentar los trabajos de los estudiantes? Cualquier opcion entraia riesgos.
La primera, dejar rezagados a los estudiantes con mas carencias lingiisticas, algo
delicado en programas como el de la Universidad de Granada donde los estudiantes de
B y C, a veces con un desnivel importante en sus conocimientos pasivos de ambas
lenguas, comparten grupo en las clases de interpretacion hacia la lengua A. Las otras
dos serian mas incluyentes, pero a riesgo de ralentizar el ritmo del conjunto del grupo.
Se trata de un dilema que se da en cualquier tipo de ensefianza y en cualquier nivel del
sistema educativo, pero que desgraciadamente ha sido obviado en la formacion de
intérpretes hasta ahora. Propuestas como el constructivismo, que combinan un
aprendizaje a un ritmo diferenciado individualmente con un trabajo colectivo entre el
grupo de estudiantes y el profesor en la linea de Kiraly (2000) presentan un potencial

que en gran medida esta atn por explorar en interpretacion.

Con caracter general, compartimos la percepcion de Pdochhacker de que tanto la
corriente encabezada por Gile como la escuela del sentido comparten, pese a sus
diferencias, una misma priorizacién del proceso como principal objeto de estudio y
clave para la estructuracion de la ensenanza. Aunque las respuestas diverjan en algunos
aspectos, ambos enfoques coinciden a la hora de elegir las preguntas mas pertinentes:
,qué pasa en la mente del intérprete mientras hace su trabajo? Y, partiendo de ésta,
(como explicarselo a los estudiantes para que mejoren su rendimiento? En ambos casos
estariamos ante preguntas de tipo técnico, que obvian o dan por sentadas las respuestas
a otras como /para qué o para quién formar intérpretes? ;Cual es la funcion social del
intérprete? Y, en funcidon de éstas: jestamos ante un asunto meramente técnico? ;Qué
papel desempefian los estudiantes y el profesor en el proceso de ensenanza/aprendizaje?
(Qué tipo de investigacion podemos hacer para mejorar la formacion de intérpretes y
adaptarla mejor a las necesidades sociales? No pretendemos tener respuestas a todas
estas preguntas, pero si nos proponemos abrir una reflexion sobre estas vias poco

exploradas hasta el momento.
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4.6. La realidad profesional en la formacion de intérpretes
4.6.1. Introduccion de la realidad profesional en el aula

Cada vez son mas los autores (Namy, 1978; Kurz, 1989; Gouadec, 1989; Déjean Le
Féal, 1992; Moser-Mercer, 1994b; Vienne, 1994; Mackintosh, 1995; Gile, 1995b;
Alvarez Polo 1997; LETRAC, 1998; Lommel, 1998; Borja et al., 1999; Vega, 1999;
Wright, 1999; Mayoral, 2002; Gallardo, 2000; Kiraly, 2000; Bolafios, 2000; 2002;
Corpas, 2001; Posteguillo, 2001; Seleskovitch y Lederer 1989/2002, Jiménez, 2003)
que reclaman un mayor acercamiento de la formacion de traductores e intérpretes a la

realidad profesional, aunque no siempre desde la misma perspectiva.

Desde el enfoque constructivista de la didactica de la traduccion, Kiraly (2000:18)
propone la introduccion de “actividades de traduccion reales o al menos simuladas en
toda su complejidad™’ en las que el profesor actuaria como guia, consultor o asesor,

mas que como instructor que transmite un conocimiento.

En el ambito de la didactica de la interpretacion, Brander de la Iglesia (2005:29-31)
resume en diez dicotomias los dilemas a los que se enfrenta el profesor a la hora de
elegir el modo de presentacion de los discursos para ejercicios en el aula. Una de ellas,
bajo el epigrafe “tradicion o innovacidon”, hace referencia al debate que desde el Gltimo
tercio del siglo XX ha opuesto a los partidarios del uso de grabaciones de situaciones
reales frente a quienes prefieren discursos adaptados y presentados por el profesor,

oradores nativos invitados o estudiantes.

Los primeros indicios de este debate los encontramos ya en el coloquio de AIIC de 1965
(AIIC, 1965, citado en Brander 2005) y, con mayor desarrollo, en el dedicado a la
didactica de la interpretacion de conferencias de 1977, que pretendia contrastar los tipos
de discursos que predominaban en las organizaciones internacionales con los mas
habituales en el aula (AIIC, 1977:40). Frente a Lederer y Thiéry, que sostuvieron en
este ultimo coloquio que el profesor no debia fabricar los textos, sino elegirlos, otros
profesores como Zinck se muestran partidarios de los discursos construidos a partir de
articulos periodisticos. Scavée llega a proponer una receta para la confeccion de

material para clases de interpretacion:

37 Traduccién nuestra del inglés.
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Prenez un sujet d’actualité, économico-politique, pas trop général, pas trop particulier.
Donnez-lui une structure logique, en rendant cette logique apparente ou implicite.
Mettez-y quelques nuances dialectiques et précautions oratoires; gauchissez
éventuellement la logique de fagon délibérée. Mettez-y de I’humour (une anecdote au
début, un mot percutant a la fin), un peu de folklore et un zeste de culture au sens large.

Livrez le tout en I’accommodant d’un peu de charge passionnelle ou polémique. **

AlIC, 1977 :43.
Namy, uno de los partidarios del uso de grabaciones reales, alin en audio, sefialaba ya en
1978 las ventajas e inconvenientes de esta opcion. Entre las ventajas citaba la
posibilidad de centrarse unicamente en las prestaciones de los estudiantes y la de apoyar
sus consejos en demostraciones de situaciones cotidianas. Sefialaba, no obstante, la
limitacién impuesta por el secreto de las negociaciones internacionales y se hacia eco de
los argumentos de quienes sostenian que la ausencia de un orador en directo reducia el
realismo de los ejercicios. Sintiéndose heterodoxo y en minoria, justificaba su eleccion

con las siguientes palabras no exentas de ironia:

In my course I rely mostly on live recordings, that is to say recordings of actual meeting
interviews, lectures, etc. which I have patiently collected over the years. I know some of
my colleagues object to using recordings and insist that the physical presence of the
speaker is essential to good interpreting. I agree that it is in real interpreting conditions.
But you cannot duplicate reality 100% in a school. Besides, enough or my colleagues at
the School bring in outside speakers or read out themselves while listening to the
interpretation ( a feat, by the way of which I am quite incapable) for me to indulge in my
controversial teaching method with a clear conscience.

Namy, 1978%.

En esta misma época, en la Universidad de Georgetown (AIIC, 1979:53), tras una
demostracion practica, se aconsejaba el uso del video aunque, por un problema técnico

facilmente subsanable por cierto, se restringia a las clases de consecutiva. Otros

3% Elegir un tema de actualidad econémico-politica, ni demasiado general ni demasiado especifico. Désele
una estructura logica, de modo que esta logica resulte perceptible o implicita. Afiadir un puiiado de
matices dialécticos y precauciones oratorias; embroéllese opcionalmente la l6gica de forma deliberada.
Salpicar con un toque de humor (una anécdota al principio, una palabra impactante al final), una pizca de
folklore y una cascara de cultura en sentido amplio. Sirvase la mezcla sazonandola con unas virutas de
carga pasional o polémica (traduccion nuestra).

3% En mi asignatura me apoyo principalmente en grabaciones en directo, es decir grabaciones de reuniones
reales, conferencias, etc. que he ido recopilando durante afios. Sé de las objeciones de algunos
compaifieros ante el uso de grabaciones, ya que para ellos la presencia fisica del orador es vital para poder
interpretar correctamente. Estoy de acuerdo en que es asi en condiciones de interpretacion reales. Pero
nunca se puede reproducir al 100% la realidad en el aula. Ademas, ya hay bastantes de mis compafieros
que invitan a oradores externos o que leen discursos al tiempo que escuchan la interpretacion (proeza de
la que, por lo demas, no me siento muy capaz) como para permitirme mantener mis polémicos métodos
con la conciencia tranquila (traduccién nuestra).
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participantes en los coloquios de AIIC objetaban la posible distraccion de atencion del
alumno, que podria centrarse mas en la imagen que en el pensamiento del orador (AIIC
1979), si bien ya entonces se entreveia el potencial de futuro de esta tecnologia una vez
que se extendieran “I’interprétation par sattellite et les conférences en Multiplex”
(AIIC, 1979:53)".

Aunque el video como tecnologia no se extiende de forma generalizada en la sociedad
hasta finales de la década de 1970, ya desde mucho antes se contaba con transcripciones
escritas de discursos de organismos internacionales, pero aqui el realismo textual era en
gran medida anulado por la artificialidad de la oralizacion en el aula. También se
recurria, como Namy, a grabaciones en audio, en cuyo caso el debate se centraba en la
dificultad para lograr una adecuada calidad de sonido (AIIC, 1965: 63) y en la pérdida

del lenguaje no verbal que este soporte entrafia.

Pese a que la evolucidon tecnologica ha resuelto buena parte de los problemas que
suscitaban las reticencias de algunos profesores, aun en fechas recientes hay autores que
defienden la artificialidad de los discursos que se utilizan en el aula (Rodriguez
Melchor, 1999 citado en Baigorri et al. 2004 y los propios Baigorri et al., 2004), aunque

con matizaciones que detallaremos mas adelante (v. 4.7.3.2).

Desde el punto de vista de la tematica y las fuentes de los discursos, Seleskovitch y
Lederer (2002), en la reciente reedicion de su Pédagoie raisonnée, proponen que la
seleccion de los temas de los discursos se ajuste a los propios de los organismos
internacionales (Seleskovitch y Lederer, 2002:74), ya que salvo en paises bilingiies los
problemas nacionales raramente requieren una interpretacion. Esta recomendacion
descartaria el uso de grabaciones de debates de parlamentos nacionales como los que
emiten varias cadenas de television parlamentarias en paises como Francia, Alemania o

Italia, a no ser que el tema tratado tenga que ver con la politica internacional.

También abordan estas autoras el uso de grabaciones de debates radiofonicos o
televisados, que “se prestan muy bien a ejercicios de interpretacion™', (op. cit.: 73),
aunque para ellas los discursos reales “aportan un contacto directo con las realidades del

mundo mucho mas certero que la vision que se percibe de ellas a través del prisma de

%0 la interpretacion por satélite y las conferencias en Multiplex (traduccion nuestra).
* Traduccion nuestra del francés.
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los medios de comunicacion”*?

(op. cit.: 204). Sugieren que las fuentes de estos
discursos se adapten a la combinacion lingiiistica de los estudiantes y mencionan,
concretamente, las grabaciones de las sesiones publicas de Naciones Unidas que pueden
adquirirse por encargo, o las del canal europeo Europe by Satellite, EbS (op. cit.: 73),
asi como aquellas conferencias locales en las que trabajen como intérpretes los
profesores y para cuya grabacion obtengan la autorizacion correspondiente. En esta
linea, por nuestra parte introdujimos, aunque de forma limitada, el uso de grabaciones
en audio de debates del PE en las clases de interpretacion ya desde nuestros primeros
pasos docentes en 1996 (v. 1.1) y, una vez que pudo recibirse la sefial del canal EbS en
nuestra facultad, emprendimos el estudio de sus posibilidades didacticas con un corpus

de una semana de sesion plenaria del PE grabada en diciembre de 2000 (De Manuel

2002 y 2003a).

Seleskovitch y Lederer (op. cit.:73) introducen no obstante algunas limitaciones para el
uso de material real: deben evitarse los textos leidos (p. 73), en linea con las
recomendaciones del coloquio de AIIC en 1965 (Keiser, 1978:23) que los consideraban
contrarios a la “naturaleza eminentemente oral de la interpretacion de conferencias”;
deben utilizarse los discursos iniciales de un debate y no las intervenciones de la
discusion posterior a no ser que se trabaje con ésta en su conjunto (p. 73); el uso de las
grabaciones que comporten discursos de oradores no nativos debe circunscribirse al
final de la formacion (p. 75) y, en el caso de las grabaciones de conferencias
interpretadas por los profesores, éstos deberan aportar los complementos de
conocimientos necesarios para la realizacion del ejercicio (p. 73). Ademads, “La
contemporanéité et I’autonomie des discours, leur caractére international constituent
des parameétres a respecter dans tous les exercices d’interprétation du début a la fin de

I’enseignement”™ (p. 74).

Kurz (1989:213) sugiere que el uso de grabaciones en video de discursos reales se
reserve a las clases avanzadas. Para ella, las grabaciones audiovisuales de situaciones
reales mediadas por intérpretes permiten familiarizar a los estudiantes con la variedad

de estilos discursivos, velocidades de elocucion, calidad de oradores, acentos nativos o

* Traduccion nuestra del francés.

# La contemporaneidad y la autonomia de los discursos, su caracter internacional constituyen pardmetros
que han de respetarse en todos los ejercicios de interpretacion, desde el principio hasta el final de la
formacién (traduccion nuestra).
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no nativos y todo ello, ademas, con la informacion no lingiiistica que las cintas de audio
no pueden ofrecer. También Harris (1992:264) defiende el uso del video, frente al de las

cintas de audio, por su mayor realismo derivado, en parte, del lenguaje no verbal.

Pochhacker (1999:157), en un estudio sobre la seleccion de material didactico para
interpretacion en la Universidad de Viena, sefala que existiria un paradigma «of Good
Training Practice»™ en linea con la idea expuesta por Mackintosh (1995:122-128)
segin la cual los profesores de interpretacion “deberian utilizar material tomado de

*$  En su estudio, realizado en 1996,

congresos reales como material didactico
Pochhacker detecta dos patrones de comportamiento entre el profesorado de la
universidad estudiada, uno mas tendente al uso de discursos presentados en directo por
profesores o estudiantes (aunque en esta modalidad predomina la lectura de textos por el
profesor) y otro proclive al uso de grabaciones audiovisuales (sobre todo en audio y en
menor medida en video). Las diferencias vendrian dadas en parte por la limitada
disponibilidad de material real grabado en determinadas combinaciones lingiiisticas. En
cualquier caso, de los resultados del estudio de Pochhacker parece deducirse que el uso
del soporte audiovisual, alin minoritario en Viena en ese momento, no conlleva
necesariamente un mayor acercamiento del material didactico a la realidad profesional,
ya que en las grabaciones utilizadas predominan los discursos leidos previamente por
profesores u otras personas y las emisiones radiofonicas, habitualmente de alcance
nacional y no mediadas por intérpretes, aunque también se refleja un uso de grabaciones
en audio y video de conferencias reales. Predomina asimismo la lectura de discursos

(cercana al 80%) frente a su presentacion espontanea, claramente minoritaria aunque

mas presente en las clases de francés e inglés.

Desde otra perspectiva, Gile (1995b:154) defiende la utilidad de usar documentos reales
de conferencias en la preparacion de los ejercicios de interpretacion y grabaciones del
congreso o conferencia real para “estar lo mas cerca posible de las situaciones de la vida

realn46

. Asimismo, en el contexto del modelo gravitacional de disponibilidad lingiiistica,
aconseja el uso tanto de textos como de grabaciones de conferencias reales con vistas al
perfeccionamiento lingiiistico (op. cit.:228), debido a la presencia en ellos de elementos

léxicos y fraseoldgicos relevantes.

44 rogt AL el s

de buenas practicas didacticas (traduccion nuestra).
* Traduccion nuestra del inglés.
* Traduccion nuestra del inglés.
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4.6.2. Tipologia de situaciones comunicativas mediadas por intérpretes de
conferencias.

El objetivo de acercar la formacion a la realidad profesional no puede alcanzarse sin una
previa definicidon de lo que entendemos por este concepto en el caso de la interpretacion
de conferencias (De Manuel 2002:4). En este sentido contamos con las aportaciones de
Gile (1989), Alexieva (1994, 1997/2002) y Péchhacker (1994) que parten del discurso
que se interpreta como texto en situacion y establecen una tipologia de las situaciones

comunicativas en las que los intérpretes de conferencias desarrollan su actividad.

Alexieva (1997/2002) propone, mas que una tipologia en si, un punto de partida para
una clasificaciéon que contemple distintos pardmetros simultdneamente: modo de
exposicion y produccion, participantes en la situacion comunicativa, tema, tipo de texto
y estrategias de construccion textual, condicionantes espaciales y temporales y finalidad
de la situacién de comunicacion mediada por el intérprete. En todos los casos el hilo
conductor de su andlisis es la influencia en el caracter mas o menos culturalmente
marcado o mas o menos universal de las distintas situaciones. A mayor especificidad

cultural:

[...] the task of the interpreter is more difficult to perform, and the interpreter therefore has
a more relevant role to play: he or she has to actively intervene in the communication to
prevent misunderstanding and smooth cultural differences*’

Alexieva 1997/2002:231

Gile (1989) propone diez categorias para englobar las situaciones comunicativas
mediadas por intérpretes de conferencias: (1) gran congreso cientifico-técnico (2)
seminario o curso técnico (3) sesion de trabajo de un organismo internacional (4)
negociacion (5) visita ministerial (6) debate parlamentario (7) debate televisivo o de

radio (8) rueda de prensa (9) conferencia de personalidad invitada (10) cena oficial.

Pochhacker (1994) reduce a siete las diez categorias de Gile: (1) asambleas de
organismos internacionales, sean gubernamentales interestatales —OGI- o no
gubernamentales —ONG- (2) reuniones cientificas o congresos especializados (3)
seminarios y cursos de formacion (4) sesiones de trabajo de organismos internacionales

o de composicion internacional, que pueden ser consultas o negociaciones (5) debates

71...] 1a tarea del intérprete es mas dificil de realizar y el intérprete desempefia por tanto un papel mas
relevante: tiene que intervenir activamente en la comunicacion para evitar malentendidos y suavizar las

diferencias culturales (traduccion nuestra).
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internacionales sobre temas especificos, denominados en forma abreviada foros
tematicos (6) ruedas de prensa y presentaciones y (7) conferencias de un invitado
especial. Si bien esta clasificacion coincide en varias categorias con la de Gile,
Pochhacker fusiona las categorias 3 y 4 e incluye la nimero 6 de Gile (debates
parlamentarios) en la categoria resultante, las sesiones de trabajo o negociacion. En
cuanto al tipo 7 de Gile, Péchhacker se apoya en Reiss (1971) para considerar que no
seria un tipo diferenciado, sino “una forma especial que se superpone al resto de los

tipos de textos™*.

A los criterios establecidos por Gile para llegar a sus categorias, la densidad y la
transmision de informacion, aniade Pochhacker elementos relacionados con la estructura
y el ambito de los participantes. Los siete tipos de “hipertexto” (v. 4.2.2.4) se

diferenciarian seglin cinco rasgos caracteristicos:

a) El grado de complejidad estructural, atendiendo a si incluye en si otros tipos de
hipertexto o si se divide en subtipos (en un congreso los subtipos serian las sesiones

plenarias, talleres, debates, votaciones).

b) La homogeneidad cultural del grupo: grado en que los participantes en la

comunicacion comparten conocimientos previos sobre los temas tratados.

c¢) La intensidad informativa: cantidad de informacién nueva que aportan los oradores

respecto a los conocimientos previos de los participantes.

d) El uso de material visual de apoyo de relevancia directa para el desarrollo de la

interaccion.

e) El flujo de informacion (o dindmica): sentido dominante de la transmision de la

informacion (fundamentalmente unidireccional o esencialmente reactivo).

Pochhacker recurrido a diez intérpretes experimentados para que, mediante un
cuestionario, valoraran en escalas numéricas la presencia de cada uno de estos rasgos en
los tipos de hipertexto por ¢l definidos, lo que permitié un primer acercamiento a un
perfil de cada tipo de hipertexto segun los cinco criterios. El autor de esta tipologia

reconoce que para un intérprete experimentado serd de escasa utilidad, ya que conoce

* Traduccion del aleman no publicada de Marisa Gonzalez y Marta Véazquez.
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los tipos de situaciones comunicativas a las que hace frente y sabe como abordarlas. En
cambio su utilidad didactica, afirma, es evidente, ya que los estudiantes necesitan
tiempo en su formacion universitaria para aprender a identificar los tipos de hipertexto
“partiendo de la abstraccion de casos concretos” y, a partir de ahi, adquirir una
conciencia mas precisa de los diferentes encargos como marco general para anticipar su
trabajo de traslacion. En cualquier caso, se trata de una tipologia general, que establece
unos perfiles genéricos que han de concretarse con los datos especificos de cada

conferencia a partir del programa y la informacion sobre los participantes.

Por nuestra parte (De Manuel 2002) nos hemos permitido afiadir una octava categoria
de hipertexto que, aunque presente como subtipo en varios de los tipos definidos por
Pochhacker, nos parece que atendiendo a sus criterios de categorizacion revestiria
rasgos especificos. Nos referimos al “acto solemne” que constituye la inauguracion o
clausura de la asamblea de un organismo internacional, un seminario, un congreso
cientifico-técnico, un foro tematico o hasta una sesion de trabajo o negociacion de un
organismo internacional. Sin embargo, si lo observamos a la luz de los cinco rasgos
distintivos definidos por Pochhacker, nos parece que los actos solemnes comparten mas
semejanzas entre si, independientemente del acontecimiento comunicativo al que se

adscriban, que con los acontecimientos comunicativos de los que forman parte.

Una aplicacion didactica de la tipologia de Pochhacker pasaria por estudios de corpus
de diferentes tipos de hipertexto que ayuden a definir mejor tanto la realidad profesional
que se trata de integrar en el aula como las vias méas adecuadas para incorporarla. De
este planteamiento se deduce la conveniencia de basar las clases de interpretacion, no ya
en discursos o textos individuales, a menudo descontextualizados (De Manuel
2003e:403), sino en encargos de hipertextos, con una suficiente descripcion del escopo
de cada situacion comunicativa y discusion de su influencia en las decisiones del
intérprete. Una catalogacion y descripcion de las realidades profesionales estructurada
de este modo permitiria ademas introducir la mayor diversidad posible de hipertextos,

asi como de discursos individuales, en la formacion.
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4.6.3. La velocidad de elocucion en los discursos reales y en los ejercicios de
interpretacion

Como quiera que la velocidad de elocucion se convierte, por ser el de cuantificacion
mas sencilla y por su evidente impacto en el estrés cognitivo que conlleva el
procesamiento de la informacion, en uno de los criterios clave para la configuracion del
estudio descriptivo de la realidad profesional y para la gradacion de la dificultad de los
ejercicios que, procedentes de ella, se utilizan en el aula, dedicamos aqui un espacio

especifico al andlisis de lo dicho al respecto por diferentes autores.

Seleskovitch (1965) situaba el limite para una interpretacion “eficaz” en una banda,
muy ancha por lo demas, de 150 a 200 p/m. Para ella, el ritmo “comodo” se situaria
entre 100 y 120 p/m, hipotesis que Gerver (1969:162-184) consider6 confirmada por un
estudio experimental en el que establecia el ritmo de elocucion “6ptimo” entre 95 y 120
p/m. Por otro lado Seleskovitch y Lederer (1989: pp. 22-23) consideran que la
velocidad normal del habla se situaria entre 120-220 p/m e indican que los ejercicios de
interpretacion deben situarse en esa franja, sin que sea recomendable empezar por

velocidades mas bajas para ir aumentandolas progresivamente:

Le but ultime de la formation est de mettre les étudiants en mesure d'interpréter a la
vitesse du débit oral. Pour atteindre cette vitesse, il n'est évidemment pas question de
commencer par faire entendre des discours articulés lentement pour accélérer
progressivement et arriver enfin au rythme normal de la parole (entre 120 et 220
mots/min.) Tout débit inférieur a I'usage normal de la parole augmente au contraire les
difficultés d'appréhension; les phrases prononcées trop lentement détachent les mots de
leur environnement discursif normal et font porter I'attention sur leurs significations alors
que le rythme normal de la parole les fond en des ensembles plus vastes qui font

apparaitre des idées”.

Dejando de lado las valoraciones sobre los principios de la escuela del sentido que

impregnan toda la cita (v. 4.5.1), llama la atencion que las autoras no aporten fuentes

¥ El objetivo wltimo de la formacion es que los estudiantes puedan interpretar a la velocidad de la
produccion oral. Para alcanzar esta velocidad, no se trata en modo alguno de empezar exponiéndolos a
discursos articulados lentamente para después acelerar progresivamente y llegar al final al ritmo normal
del habla (entre 120 y 220 palabras por minuto). Todo ritmo inferior al uso normal del habla aumenta por
el contrario las dificultades de aprehension; las frases pronunciadas con excesiva lentitud hacen que las
palabras se desgajen de su entorno discursivo normal y que la atencion se centre en su significado,
mientras que el ritmo normal del habla las funde en conjuntos mas amplios de los que emergen las ideas
(traduccién nuestra).
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para explicar por qué consideran 120-220 p/m un ritmo ‘“normal”, ni estudios que
demuestren que la “interpretaciéon comoda” se sitiia precisamente entre 100 y 120 p/m o
por qué el limite de la eficacia se situaria entre las 150 y las 200 p/m, ni hacen mencion
de otros factores que pueden influir en esa eficacia. Todos ellos son datos sobre los que
una amplia recopilacion de corpus, unida a la informacion sobre su uso en clase y la
reaccion de los estudiantes, pueden arrojar algo mas de luz. No obstante, nos parece
preciso insistir aqui en que la velocidad, especialmente teniendo en cuenta la gran
variabilidad observada en nuestras grabaciones (v. 6.9), es en si un criterio importante y
util para la seleccion de discursos para clase o examenes, aunque sea con caracter de
aproximacion y siempre que no se tome como Unico criterio y se combine con otros

factores que inciden en la dificultad de los ejercicios.
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4.7. Nuevas tecnologias en la formacion de intérpretes.

En el epigrafe anterior se ha mencionado la aportacion de una tecnologia no tan nueva,
el video, al acercamiento de la formacién a la realidad profesional. En este caso nos
detendremos mas en las contribuciones de los medios informaticos a la didactica y la
profesion de la interpretacion, que parecen introducirse, como indica Sandrelli (en
Schiffner, ed., 2004:45) a un ritmo mas lento de lo que puede observarse en la
enseflanza-aprendizaje y en el ambito profesional de la traduccion. Abordaremos
primero algunos programas informaticos desarrollados desde mediados de la década de
1990 y que parecen presentar un gran potencial didactico y a continuacidon algunas
iniciativas de interés que combinan tecnologias audiovisuales con soportes electronicos
en la elaboracion de material didactico. Por tltimo, nos ocuparemos de la manera en que
los avances informaticos en las comunicaciones y las herramientas a disposicion de los
profesionales introducen nuevas formas de comunicar y entornos de trabajo que afectan

al intérprete en su labor de un modo que no puede pasar desapercibido en la formacion.

4.7.1. El programa Interpretations/The Black Box

Los primeros intentos de desarrollar herramientas informaticas aplicadas a la ensefianza
de la interpretacion se remontan a mediados de la década de 1990 en la Universidad de
Hull, con la creacion del programa Interpr-it (Cervato y de Ferra, 1995). Este programa
estaba orientado a la ensefianza de la interpretacion bilateral en la combinacion inglés-
italiano y contaba con glosarios e informacion sobre los temas tratados en los didlogos
que se proponian, transcripciones de los didlogos para la autocorrecciéon por los
estudiantes, traducciones o interpretaciones del docente y bloc de notas electronico para

consecutiva.

En la misma Universidad de Hull, pionera en la introduccion de las nuevas tecnologias
en la enseflanza de idiomas y sede de EUROCALL (la Asociacion Europea para la
Ensefanza de las Lenguas Asistida por Ordenador) Annalisa Sandrelli desarrolla de
1999 a 2002 el programa Interpretations (Sandrelli 2002, 2003a, 2003b, 2003c¢), en el
que pretende superar las limitaciones del programa anterior, que no permitia la
actualizacion del material ni la ampliacion a otras combinaciones lingliisticas, e incluye

ya una herramienta de autoria con la que el docente puede crear su propio material
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didactico multimedia (video, audio, texto) en una estructura en arbol en tres niveles
(asignaturas, modulos y ejercicios), ademas de la interfaz para la practica de los

estudiantes.

El profesor puede editar sus archivos de audio y video, eliminando fragmentos
demasiado dificiles, o dividir un discurso en varios fragmentos para ejercicios
diferentes. Opcionalmente puede anadir otros recursos al ejercicio, como enlaces a
Internet, traduccion o interpretacion realizada por el mismo profesor, notas al texto de la
transcripcion sobre vocabulario, fraseologia, referencias culturales, estructuras
sintacticas, etc. El programa cuenta con la indicacion del orden de realizacion de
ejercicios y orientaciones didacticas para su uso. A modo de demostraciéon se ha
desarrollado un breve curso con médulos de ejercicios preparatorios a la interpretacion
simultanea (IS) monolingiies (shadowing y clozing) y bilingiies (traduccion a vista y
traduccion a vista con tiempo limitado), a los que se han afiadido modulos de IS y de IS
con texto en cabina. Estos modulos han servido para demostraciones del
funcionamiento de Interpretations en varios congresos y se han utilizado para la

evaluacion del programa en las universidades de Trieste y de Bolonia (Forli).

En Ia funcion estudiante el programa crea una carpeta para cada usuario en la que puede
grabar distintas versiones de un mismo ejercicio. Ademas, un osciloscopio recoge las
variaciones de volumen y frecuencia de la voz y las refleja en un grafico. En el ejercicio
de interpretacion simultanea los estudiantes pueden decidir si quieren ver solo el video o
el video y el texto simulando la situacion de una simultanea con texto. La evaluacion
del prototipo de Interpretations en Trieste y Forli, realizada con grupos de estudiantes
de interpretacion, dio resultados positivos (Sandrelli 2003b:92-93) y sirvi6 para recabar
sugerencias de mejora que se incorporaron a la siguiente fase del proyecto, The Black

Box.

The Black Box (Sandrelli, 2003b) se enmarca en la digitalizacion e informatizacion de
los laboratorios de idiomas de la Universidad de Hull, encargada a una empresa privada,
y toma su nombre de un moédulo especifico para interpretacion que se afiade a los
destinados a la ensefianza de lenguas. Desde su puesto, los estudiantes estan conectados
a una red local (LAN) y el del profesor cuenta con una tarjeta capturadora de audio y
video para digitalizar los materiales. El programa especifico para interpretacion

funciona tanto en el laboratorio informatizado (Melissi Digital Classroom) como en
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cualquier ordenador personal que tenga acceso a la red interna LAN. El funcionamiento
es similar al de Interpretations, aunque con algunos cambios de estructura y nuevas
herramientas para que los estudiantes se comuniquen mediante chat y correo

electronico.

La principal utilidad didactica de este programa estriba en el autoaprendizaje, para el
que los estudiantes no suelen disponer de la orientacion suficiente que les permita
aprovechar al maximo un tiempo de précticas que resulta vital para la adquisicion de las
técnicas de interpretacion consecutiva y simultdnea. Ademads, los estudiantes no cuentan
habitualmente con medios para corregir sus ejercicios. Por otra parte, este programa
favorece una formacion mas personalizada y adaptada a los diferentes ritmos de
aprendizaje de los estudiantes, contiene dispositivos de indudable utilidad pedagogica y

abre nuevas perspectivas para una posible formacion a distancia de intérpretes.

Otros aspectos del programa podrian ser objeto de debate, como la conveniencia de
ofrecer modelos de traduccion o interpretacion del profesor, que ademas de responder a
un enfoque transmisionista de la ensefianza, hoy discutido, pueden transmitir el mensaje
de que hay una traduccion o una interpretacion posible o correcta para cada texto
cuando el consenso entre los docentes sostiene lo contrario. Entendemos que este
problema se puede resolver si se deja claro ante los estudiantes que las propuestas de
interpretacion se ofrecen como referencia, entre otras posibles, y no como modelo y si
se contextualizan adecuadamente las circunstancias en que se ha realizado la

interpretacion que se les propone.

Al mismo tiempo, parece que si queremos que el aprendizaje se desarrolle segin el
principio de “aprender a aprender” y, en el caso de los materiales sobre temas
especializados o poco conocidos, de “aprender a buscar”, habriamos de cuidar que las
herramientas informaticas no ofrezcan toda la informacion complementaria que el
estudiante pueda necesitar, aunque, por razones didécticas y dada la sobrecarga de
trabajo que sufren los estudiantes en los planes de estudio de algunos paises, parezca
admisible y hasta aconsejable facilitar los primeros pasos en esa busqueda. El programa
The Black Box ha sido comercializado recientemente y esta empezando a instalarse en

los laboratorios de algunos centros europeos de traduccion e interpretacion.
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4.7.2. La base de datos IRIS (Interpreters' Research Information System)

La base de datos IRIS surge a mediados de los afos 1990 (Carabelli 1996-1997,
Carabelli 1999; Gran, Carabelli y Merlini, 2002) como base de datos interactiva para la
formacion de intérpretes y traductores. Sus objetivos son (Carabelli, 2003:113):
contener textos escritos y orales sobre diversos temas; servir de apoyo a la grabacion de
traducciones para posterior consulta y revision; interaccidon con el profesor; glosarios;
sugerencias y comentarios e informacién de contexto sobre un texto determinado. IRIS
ha sido desarrollado por Angela Carabelli en la Scuola Superiore di Lingue Moderne
per Interpreti e Traduttori (SSLMIT) de la Universidad de Trieste y se puede acceder a
¢l localmente o por Internet, con un programa dedicado o a través de un navegador. Al
recaer sobre el servidor la mayor parte del trabajo, el usuario no necesita un hardware
muy potente. La estructura de la base de datos consta de campos que indican el origen e
idioma del material y algunos parametros secundarios, como informacion sobre el
contexto y el trasfondo y campos para el archivo de versiones digitales de video, audio
y texto. Para su uso didactico, los textos vienen acompafiados de llamadas con
explicaciones de acronimos, términos técnicos o sugerencias de traduccion. El programa
contiene un sistema de sincronizacion de las versiones video y texto de un ejercicio
mediante subtitulado. También puede mostrarse el texto en una pantalla, de modo que,
mediante un doble click en una frase, se reproduce la version multimedia de la frase en

cuestion.

Los usuarios acceden al servidor web IRIS mediante su nombre de usuario y una
contrasefa, eligen combinacion lingliistica y a continuacion seleccionan entre los cursos
que se les ofrecen y reciben informacion sobre los recursos disponibles relacionados con
ese curso. Después se accede a una pagina que despliega los servicios que ofrece el
servidor IRIS, lo que permite al usuario realizar busquedas selectivas partiendo de unas
indicaciones basicas sobre los principales rasgos del texto original (titulo, descripcion,

autor, etc.).

Las busquedas se pueden hacer mediante palabras clave, autor, idioma, fecha u
organizacion. Los resultados seleccionados aparecen en una lista con hipervinculos que
remiten a informacion sobre el autor del texto, contexto y una breve descripcion del tipo
de recurso disponible. El hipervinculo del titulo del texto da acceso a la pagina del

recurso seleccionado donde se ofrece informacion detallada sobre el texto, incluyendo
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enlaces con otros recursos relacionados, las traducciones almacenadas en la base de
datos y otros textos del mismo autor. El enlace del nombre del autor da acceso a una
pagina con informacién detallada sobre el autor. Si se decide abrir un documento audio
o video se activard inmediatamente el programa de reproducciéon multimedia que esté
configurado en el puesto de trabajo. Segun se trate de textos escritos o audiovisuales, el
estudiante puede redactar su traduccion o grabar su interpretacion simultanea,
consecutiva, traduccion a vista, etc. Al final de la sesion, el usuario puede borrar su
traduccion o enviarla al profesor, eligiendo de entre una lista que aparece en un mendq,
para recibir una evaluacion de su trabajo. El estudiante puede encargar un CD a la carta

seleccionando una lista de recursos con los que desea practicar sin conexion.

Uno de los retos que atn tiene IRIS por delante es la eleccion del formato de
compresion de los videos, ya que la transmision rapida de imagen a través de Internet
solo puede hacerse hoy mediante un alto indice de compresion del video digitalizado
que se traduce en un nivel calidad de imagen insuficiente para la percepcion del
lenguaje no verbal de los oradores. Por otro lado, de no comprimirse asi los videos,
ocuparian mucho espacio en la memoria del servidor. Sus creadores contemplan usar
distintos formatos de compresion, segun se trate de un uso a distancia o en la red local.
En cuanto a la opcion de sugerencias de traduccion, aunque en este caso se trate solo de
elementos 1éxicos o fraseoldgicos y no de un texto completo, cabria formular el mismo
comentario que en el caso de Interpretations/The Black Box. Tiene en cambio la ventaja
de haberse desarrollado integramente en el marco de una universidad publica con el

potencial para la colaboracion e intercambio de recursos que ello supone.

Mediante un cuestionario (Carabelli, 2003:115) se evaluaron las ventajas de IRIS segin
sus usuarios (estudiantes), que lo encontraron util por su mayor eficacia para buscar
determinados textos en relacién con las casetes y videos VHS, la posibilidad de contar
con distintos soportes (escrito, oral, video) de un texto y grabar traducciones y el facil
manejo del programa. Sin embargo, los estudiantes consideraron que el uso de estos
instrumentos no era incompatible con la presencia del profesor, al que los estudiantes

siguen considerando fundamental para su formacion.
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4.7.3. Aplicaciones de las nuevas tecnologias a la elaboracion de contenidos
para la ensefianza-aprendizaje de la interpretacion

A continuacion presentamos algunos ejemplos de contenidos audiovisuales en distintos
soportes elaborados por distintas instituciones profesionales o académicas. Las
presentamos por orden cronoldgico con una descripcion de contenidos y andlisis de los

diferentes enfoques.

4.7.3.1. La cinta Coup d’envoi del SCIC (2001)

El Servicio Comun de Interpretacion y Conferencias (SCIC) de la Comision y el
Consejo de la Union Europea ha producido una recopilacién de discursos en francés
(SCIC 2001, video), de caracteristicas similares a los que los candidatos a trabajar como
free-lance en ese servicio pueden encontrar en las pruebas de seleccion. Los discursos,
en formato VHS, presentan una variabilidad relativa en cuanto a su velocidad (de 115 a
150 palabras/minuto) y mas alta en la duracion (de 3°31°° a 12°47’) y, aunque la cinta
no va acompanada de un planteamiento pedagogico general explicito (si se dan algunas
indicaciones en la presentacion de algunos de los discursos), se pueden observar

algunos rasgos comunes en los materiales propuestos.

Asi, los discursos son presentados espontdneamente por oradores nativos (intérpretes
del propio SCIC) no expertos en los temas de los que hablan, que construyen sus
discursos a partir de unas notas tomadas por lo general de articulos de prensa. El nivel
de especializacion suele ser bajo, aunque no en el mismo grado en todos los casos, y
con cierta frecuencia se introducen expresiones coloquiales propias de la lengua oral,
aunque de escaso uso en las reuniones internacionales. Los discursos tratan con
frecuencia asuntos anecdoticos con predominio de la funcién narrativa (v. “Les
pigeons”, “Rodéo”, anexos X y XI respectivamente) y en otros casos temas que suelen
debatirse en las instituciones europeas, aunque desde un enfoque muy diferente al de los

discursos que se suelen interpretar en las reuniones de la UE (v. “Le chou-fleur”, “La

PAC et I’¢largissement”, anexos XII y XIII respectivamente).

Destaca la ausencia de una situacion comunicativa definida o imaginable que pudiera
proporcionar un encargo creible en el que se inscribiera el discurso (v. De Manuel,
2003e:403) y que en una situacion real condicionaria, como hemos indicado mas arriba,

las decisiones del intérprete.
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4.7.3.2. El CD-ROM de la Universidad de Salamanca

La Universidad de Salamanca ha editado y distribuido un CD-ROM titulado “Materiales
para interpretacion consecutiva y simultdnea (aleman, francés e inglés)” bajo la
direccion de Jests Baigorri. Este CD-ROM contiene discursos grabados en audio (MP3)
por oradores nativos de las tres lenguas y confeccionados de modo muy similar a los de
la cinta Coup d’envoi que acabamos de describir, aunque en este caso si contamos con
un planteamiento pedagogico explicito (v. Baigorri et al., 2004, CD-ROM). Los autores
asumen que esta forma de presentacion, que en las clases de la Universidad de
Salamanca caracteriza también los discursos que los estudiantes preparan para

ejecutarlos en clase, tiene algo de artificial:

Somos conscientes de que en los materiales empleados en situacion de ensefianza y
aprendizaje suele existir un componente de artificialidad, pero entendemos que eso es
preferible, como ha sefialado Rodriguez Melchor (1999), al empleo exclusivo de materiales
auténticos. Ademas, esa autenticidad u originalidad por la que aboga por ejemplo Alvarez
Polo (1997:508) no es tal ni siquiera cuando se trata de discursos reales, puesto que siempre
existe un elemento extrafio que los separa de la situacion real de interpretacion, y es que el
alumno sabe que no esta interpretando de verdad para un oyente que depende de élI.

Baigorri et al., 2004

Efectivamente, la ausencia de comunicacion real en las clases de interpretacion las aleja
inevitablemente de las situaciones de trabajo propias del intérprete, afortunadamente
para los potenciales usuarios y para los estudiantes, afiadiriamos, ya que los primeros se
verian privados de buena parte del contenido de los mensajes transmitidos,
especialmente con estudiantes primerizos, y los segundos estarian expuestos
prematuramente a una tension excesiva e innecesaria, que en muchos casos resultaria
solo en frustracion. En fases avanzadas, en cambio, cuando el estudiante va dominando
la técnica y el riesgo de pérdida de informacion y de control de la situacion es menor,
colocar al estudiante en el centro de una comunicacidn real proporciona la descarga de
adrenalina necesaria para dotarlo de un plus de concentracion muy util a la hora de
acabar de consolidar su técnica y mostrarle sus capacidades reales. Ahora bien, de ahi a
afirmar que porque la comunicacion no es real los discursos y las situaciones que los
rodean tampoco han de serlo hay un salto que los autores no acaban de explicar
(equivalente a afirmar que en la pantalla del simulador de un futuro piloto en fase de
aprender a aterrizar seria indiferente que apareciera una imagen a escala de una pista de

aterrizaje o una fotografia de la estepa siberiana).
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En cualquier caso, este tipo de ejercicios puede ser util en fases muy iniciales del
aprendizaje donde lo prioritario es asentar la confianza del estudiante en sus
posibilidades ante una técnica con una alta carga intimidatoria, especialmente, como
ocurre en la UGR, en el caso de asignaturas introductorias de caracter obligatorio y
compartidas tanto por los futuros traductores como por quienes cursaran posteriormente
un itinerario de especializacion en interpretacion. También se justifica, a nuestro modo
de ver, la elaboracion de discursos por los estudiantes ya en fases mds avanzadas del
aprendizaje si los textos de partida son similares a las conferencias que un dia habran de
interpretar y si con ellos les ayudamos a adquirir un habito de lectura de textos
realmente informativos, que les aporten contenidos utiles para su futura profesion y no

meramente anecdoéticos (v. 7.2.1.).

4.7.3.3. Los DVD de los proyectos de innovacion de la Universidad de Granada

En la Universidad de Granada dos proyectos de innovacion docente han dado lugar a la
elaboracion de DVD didacticos orientados a distintas fases y modalidades del

aprendizaje de la interpretacion.

El proyecto coordinado por Angela Collados, “Autoaprendizaje en interpretacion
bilateral: situaciones prototipicas” supone una continuacion del Manual de
interpretacion bilateral (Collados y Fernandez, eds., 2001) del que constituye la
“vertiente practica” y se presenta como un instrumento para las précticas individuales
del estudiante. La dificultad para poder grabar situaciones auténticas de interpretacion
bilateral, por razones de confidencialidad y respeto a la intimidad de las personas™ hace

que el hecho de poder contar con simulaciones resulte especialmente util.

Los DVD, atn en fase piloto, contienen recreaciones de situaciones prototipicas
similares a las que podrian presentarse en la vida profesional del intérprete de
conferencias (comercio exterior, comunidades de propietarios, entrevistas en medios de
comunicacion, visitas universitarias). Los participantes en la comunicacidon son actores
del grupo de teatro de la Universidad de Granada, profesores nativos de distintas

lenguas, personal de administracion y servicios y estudiantes Erasmus. En la mediacion

%0 A diferencia de lo que ocurre en interpretacion de conferencias, en las de bilateral los participantes se
encuentran a menudo en situaciones que no han elegido o en las que entran en juego asuntos
confidenciales relacionados con la politica o la empresa o en las que se exponen personalmente.
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participan intérpretes profesionales del mercado local cuya prestacion se ofrece como

referente a los estudiantes en el autoaprendizaje.

Los mismos guiones sirven de base para didlogos en distintas combinaciones
lingtiisticas (EN-ES, FR-ES, DE-ES) y los DVD cuentan, ademas de las grabaciones en
video, realizadas en los estudios de la Unidad de video de la Universidad de Granada y
en interiores de la UGR, con transcripciones para la autocorreccion. Para cada idioma se
han manipulado distintos pardmetros (densidad terminoldgica, acento, distancia
intercultural, duracion de las intervenciones) con vistas a obtener tres niveles de

dificultad diferentes (V. Collados et al. 2003, CD-ROM).

Cabe indicar que la dificultad en este tipo de grabaciones estriba en adecuar los guiones
y las interpretaciones (en el sentido dramatico del término) a las necesidades didacticas
de cada situacion. Parametros como la velocidad de elocucidn, tan decisivos en el nivel
de dificultad, son especialmente dificiles de controlar cuando se trabaja con actores que
memorizan su guidon y no estdn acostumbrados a modular su ritmo de habla por
imperativos pedagdgicos. La introduccion de un referente de interpretacion, si bien
presenta ventajas como el hecho de mostrar la importancia del lenguaje no verbal o la
actitud con ejemplos profesionales, nos remite, como se ha indicado en los epigrafes
anteriores, a la necesidad de insistir ante los estudiantes en que se trata de un referente y
no de un modelo. Por otro lado, si para los estudiantes mas aventajados la presencia de
un referente profesional puede representar un reto estimulante, también es cierto que
para quienes encuentran mas dificultades, especialmente en asignaturas troncales que no
han elegido cursar, la comparacion con la prestacion de un intérprete experimentado
puede llegar a aumentar su frustracion. Este proyecto ha tenido continuidad en una
segunda fase, en la que se ha disefiado una aplicacion informatica para uso de los

estudiantes, que se presento publicamente en la UGR a finales de 2004.

El otro proyecto de innovacion docente desarrollado en la Universidad de Granada
(2002-2004), bajo el titulo “Elaboracion de material didactico multimedia para las
clases de interpretacion”, que a su vez tiene continuidad en un nuevo proyecto titulado
“Virtualizacion de material didactico multimedia procedente de la realidad profesional
para la formacion de intérpretes”, se exponen en detalle en el capitulo 8 por su estrecha
relacion con la presente investigacion. Solo adelantaremos aqui que, como precedente

de estos proyectos, se cred en 2001 la base de datos Marius (De Manuel 2003d), cuya
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estructura y contenidos son objeto de capitulos posteriores, y se han realizado trabajos
de investigacion recientes como el de Gonzalez Caiiete (2005), sobre el uso de material
audiovisual real digitalizado en clases y practicas de interpretacion de conferencias en la
combinacion inglés-espafiol y el proyecto fin de carrera de Garcia Beyaert (2005)
centrado en el disefio de una herramienta virtual de recursos para estudiantes de

interpretacion llamada “El desvan del aprendiz intérprete”.

4.7.4. Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (NTIC) en la
profesion de intérprete.

Aunque en los mercados locales el “puesto de trabajo” del intérprete no ha cambiado
sustancialmente en los cinco ultimos decenios (Mouzourakis, 2000), ya que las consolas
tienen nuevos diseflos con selectores de canales de entrada y salida digitales, pero por lo
demas se parecen mucho a las “de siempre”, la irrupcion de Internet y las NTIC han
transformado totalmente aspectos como la preparacion previa al congreso. Las
posibilidades de acceso a informacion especializada se han multiplicado: paginas web
con articulos cientificos, diccionarios y enciclopedias en CD-Rom o en linea. Al mismo
tiempo, han aparecido nuevos formatos en los que el intérprete recibe ahora con
creciente frecuencia la documentacion: documentos en procesador de textos que
sustituyen a fotocopias o faxes y presentaciones para proyector informatizadas que
ocupan el lugar de las antiguas transparencias. El soporte electréonico facilita la
busqueda terminolodgica y aumenta las posibilidades de trabajo con el texto como
preparacion para la cabina (sombreados, extraccion de contextos para glosarios).
Ademas, cada vez son mas los intérpretes que, no ya solo en las organizaciones
internacionales como la UE donde es practica habitual desde hace afios, sino también en
los mercados locales, utilizan ordenadores portatiles en cabina para consultar la

documentacion, glosarios o diccionarios en CD-ROM.

Este nuevo horizonte de posibilidades plantea al mismo tiempo un reto pedagogico, ya
que el estudiante debera aprender a discriminar entre la superabundancia de informacion
que ofrece la red y los nuevos medios a su alcance (Jiménez 2003, De Manuel 2003b),
sin descuidar las fuentes bibliograficas en papel, que en algunos casos muestran mayor
fiabilidad que ciertas fuentes electronicas. Al mismo tiempo, la creciente tendencia a
proporcionar a los intérpretes guiones en forma de transparencias en lugar de textos

integros de intervenciones (v. Sanchez Balsalobre, 2005: 56) incorpora la dificultad
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afiadida de las frases esquematicas y a veces no suficientemente contextualizadas y los
acronimos creados para la ocasion que s6lo se explican en el momento de la
presentacion oral. Para el profesor-intérprete que actiia como orador en el aula, el uso de
este material como base para construir una simulacion de comunicacién plantea el
problema afiadido de tener que completar el esquema sin el conocimiento experto
suficiente para ello, algo que solo puede resolverse sin pérdida de realismo ni riesgo de
inexactitudes cientificas recurriendo a la grabacion de la conferencia (De Manuel,

2003e¢).

Por otro lado, en los Gltimos afios se abre camino la videoconferencia como forma de
comunicacion alternativa al congreso con presencia fisica de los participantes en un
espacio compartido o complementaria de éste para contribuciones individuales. No
obstante, el desarrollo tecnoldgico en este campo parece ir mas despacio de lo que se
esperaba hace unos afos y los estandares de calidad ain no estidn a la altura de las

exigencias minimas para el éxito de la comunicacion, como veremos mas adelante.

Jiménez y Martin (Jiménez y Martin, 2003; Jiménez, 2003) abordan este complejo
fenomeno en términos de un nuevo paradigma introducido por la globalizacidon, que se
refleja en nuevas formas de comunicacion social y humana y se ve impulsado por las
lineas de transmision de datos de gran capacidad (RDSI, fibra Optica), que han supuesto
un rapido salto cualitativo en la transmision informatica de imagenes audiovisuales. A
partir del estudio de dos experiencias de videoconferencia en el mercado local, Martin y
Jiménez (2003) enumeran las barreras técnicas pendientes de resolver (calidad de
sonido claramente insuficiente, caidas de la red, falta de sincronia entre audio y video,
falta de adecuacion de los planos transmitidos a las necesidades del intérprete), al
mismo tiempo que dejan entrever las razones por las que cabe esperar que esta
modalidad de comunicacién vaya ganando terreno en el futuro (ahorro de tiempo y
dinero y por tanto posibilidades potenciales de ampliar el campo de usuarios de la
interpretacion). Sefialan la preocupacion de AIIC expresada en un buen numero de
documentos al respecto en su pagina web (www.aiic.net), en general centradas en los

posibles efectos perniciosos de la videoconferencia y se preguntan: “Do interpreters
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have to be protected in such a manner? Is videoconferencing that dangerous?”'”. Su

conclusion, si bien no niega las dificultades actuales, deja el panorama abierto:

So, having argued that, in broad terms, videoconference interpreting is more tiring and
stressful, less likely to motivate interpreters, and provides lesser quality than
simultaneous interpretation under normal meeting room conditions, will we all still have
to get used to becoming videoconference interpreters? The question remains
unanswered.”

Martin y Jiménez, 2003:283

En las instituciones internacionales, especialmente en la UE y en la ONU o la
UNESCO, el tema de la videoconferencia ha sido objeto de estudios, experimentos y
controversias. Las primeras tentativas, nada alentadoras por sus resultados, se remontan
yaa 1976 en el caso de la UNESCO y 1978 en el de la ONU. Mas recientemente, con el
salto cualitativo de las redes de transmision de imagenes y datos, las pruebas se han
venido realizando con mayor frecuencia (v. Esteban Causo 2003), centrandose en las
consecuencias que para la calidad del trabajo y la salud de los intérpretes podria acarrear
una vision de la sala y de los participantes a través de pantallas (Seleskovitch y Lederer,
2002:366). En 1997 los intérpretes de varios organismos internacionales y asociaciones
de intérpretes suscribieron un cédigo para el uso de nuevas tecnologias en las reuniones
internacionales por el que se establecen unas exigencias minimas para la
“teleinterpretacion”, definida como “interpretacion de una videoconferencia multilingiie
cuando los intérpretes no ven directamente ni al orador ni a quienes le escuchan” (AIIC,
Boletin vol. XXV, 1998). En concreto se exige el respeto de la norma ISO 2603 para la
calidad del sonido, que la establece en una banda de entre 125 y 12500 Hz, ademas de la
alta definicion de las imégenes, la sincronia entre éstas y el sonido (de modo que el
lenguaje no verbal de los oradores y participantes sea perceptible) y la limitacién a dos
horas de la prestacion diaria de los intérpretes bajo esta modalidad de comunicacion.
Aun respetandose estos minimos, el codigo establece que la interpretacion sin vista

directa de la sala ha de ser considerada con carécter general como la excepcion y no la

3! Ha de protegerse a los intérpretes de ese modo? ;Tan peligrosa es la videoconferencia? (traduccion
nuestra)

32 Por tanto, hecha la afirmacion de que, en términos generales, la interpretacion por videoconferencia es
mas cansada y estresante, y que puede acarrear una pérdida de motivacion en los intérpretes y ofrece una
menor calidad que la interpretacion de conferencias en salas normalmente equipadas, ;tendremos pese a
todo que hacernos a la idea de convertirnos en intérpretes de videoconferencias? La pregunta no tiene aun
respuesta (traduccion nuestra).
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regla. Tanto Seleskovitch y Lederer (2002:368) como Esteban Causo (2003) consideran
que estas nuevas formas de comunicar no tienen por qué afectar a la ensefanza de la
interpretacion, aunque este ultimo autor, responsable de nuevas tecnologias en el SCIC,
considera que es responsabilidad del profesorado concienciar a los estudiantes sobre la
necesidad, en aras a la calidad global de la interpretacion, de rechazar encargos de

trabajo que no respeten los minimos establecidos por la profesion.

Por otra parte, en la UE los intérpretes cuentan con una gran variedad de avances
técnicos a su alcance para el apoyo a su trabajo tanto dentro de la cabina como fuera de
ella. Como senala Esteban Causo (2003), estos medios permiten acceder a documentos
de trabajo mediante redes internas (intranet) o conectarse a la red mediante un portatil a
su disposicion en la cabina, con el que pueden acceder también a diccionarios y bases de
datos terminoldgicas. Desde casa pueden consultar informaticamente o por teléfono (a
través de una base de datos con voz artificial) su programa de trabajo o saber quiénes
seran sus compaferos de cabina y cudles son sus combinaciones lingiiisticas. Ademas,
el SCIC tiene en funcionamiento un programa especial para los intérpretes de su
servicio con discapacidad visual en el que, mediante ordenadores con teclado e
impresora Braille y escéner, pueden acceder a la misma informacion que el resto de los

intérpretes del servicio.
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4.8. Interpretacion, cultura y poder

Si aceptamos que el lenguaje estd impregnado de las relaciones de poder y las
ideologias dominantes en una comunidad lingiliistica determinada, el raductor o
intérprete que media entre dos comunidades debera ser consciente de ellas al mediar no
solo entre dos lenguas y dos culturas, sino entre dos mundos. Desde la filosofia del
lenguaje, Habermas (1987), citado en Ortega Arjonilla (1996:60-61) senala como nadie
puede “salirse de su “mundo de la vida” para interpretar la realidad que le rodea; por el
contrario, todos “estamos sesgados lingliistica y culturalmente por las categorias de

9999

“sistema” y “mundo de la vida™”.

Sin embargo, de forma similar a lo que ocurria en el caso de las nuevas tecnologias, el
estudio de estas dimensiones en todo acto comunicativo mediado ha tardado en empezar
a ocupar un espacio en la literatura sobre interpretacion de conferencias, aunque si lo ha
hecho en mayor medida en interpretacion social. Cronin hace hincapié en este olvido al

afirmar (2002:387):
In a world of globalization, increased refugee and immigration flows, and exponential
growth in tourism, interpreting should be a leading area in cultural investigations of
language contact, yet this is largely not the case. In addition, power is everywhere in the
definition, context and practice of interpreting, yet there has often been a reluctance to

reflect on the consequences of power for knowledge in interpreting studies™.

Desde los estudios de traduccion este tema ha merecido mas atencion, considerado tanto
desde la perspectiva de género (von Flottow) como de los estudios postcoloniales
(Venuti). Hatim y Mason (1990/1995:206) ponen de relieve las relaciones de poder en
que el mediador interlingiie se ve inmerso al afirmar:
[...] los traductores y demads profesionales que se enfrentan con el lenguaje a la vista de tan
complejas relaciones sociales no pueden dejar de ser conscientes de las implicaciones que

tiene para el lenguaje el hecho de que la capacidad para usar determinados géneros,

discursos, etc., se convierta en un instrumento de poder.

>3 En el mundo de la globalizacién, de los crecientes flujos de inmigrantes y refugiados y del crecimiento
exponencial del turismo, la interpretacion deberia ser un ambito destacado en las investigaciones
culturales sobre el contacto lingiiistico, pero en gran medida no es asi. Ademas, el poder esta
omnipresente en la definicion, el contexto y la practica de la interpretacion y sin embargo a menudo ha
habido reticencias a la hora de reflexionar sobre las consecuencias del poder en el conocimiento en los
estudios de interpretacion (traduccion nuestra).
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La relacion de poder entre los participantes en la comunicaciéon mediada por intérpretes
es especialmente observable en el caso de la interpretacion en los servicios publicos, por
ejemplo entre el médico y un paciente, entre el juez y el procesado/denunciante o entre
un trabajador social y sus usuarios. Y aunque en las situaciones de interpretacion de
conferencias no es tan llamativa, dada la mayor homogeneidad cultural de los
participantes, seria ingenuo pensar que los interlocutores parten siempre de una
situacion de igualdad a la hora de expresarse. Las relaciones de poder también estan
presentes en la interpretacion de conferencias por el hecho de que muchos oradores
deban comunicarse en una lengua extranjera a falta de interpretacion desde la suya; por
la diferencia en la capacidad de influencia real en el intercambio o negociacion entre
unos participantes y otros en funcion del prestigio o la posicion de cada cual, o del peso
relativo del pais o institucion que se representa. A diferencia de lo que ocurre en la
interpretacion en los servicios publicos, el intérprete de conferencias no suele verse
presionado a tomar partido por uno u otro de los participantes en la comunicacion, si
bien seria ilusorio pensar que es neutral por definicion ante ellos, dado que su formacion
previa, su socializacion, su ideologia, la vision del mundo dominante en la que ha
vivido inmerso condicionan mas o menos sutilmente su actitud hacia unos participantes

y otros.

Pero mas alla del plano del poder, el hecho de que todo discurso esté ideoldgicamente
marcado, independientemente de que la “marca ideologica” sea mas o menos visible o
perceptible para los participantes, lleva al intérprete a la necesidad de conocer con
precision cémo la forma en que se expresa un discurso condiciona la percepcion de su

contenido (Buck 2002, Viezzi 2003). En palabras de Buck (2002):

So power — or ideology — is vested not in particular words nor in the use of a particular
language over another, but in the — conscious or unconscious — choice of language,
words, style, accent, you name it, in particular situations. As Bourdieu has shown in a
remarkable analysis of such games, language wields symbolic power by virtue of the
system of social relations which bears on the production and reception of discourse in a

particular socio—historical context™.

> Asi, el poder —o la ideologia- estriba no en determinadas palabras o en el uso de un determinado
lenguaje por encima de otro, sino en la —consciente o inconsciente— eleccion de un lenguaje, palabras,
estilo, acento o como quieran llamarlo en determinadas situaciones. Como ha mostrado Bourdieu en un
destacado analisis de tales juegos, el lenguaje ejerce un poder simbolico en virtud del sistema de
relaciones sociales que afecta a la produccion y recepcion del discurso en un contexto socio-historico
particular (traduccién nuestra).
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Ya Seleskovitch y Lederer (2002:124) sefialan como Reagan y Gorbachov se referian a
una misma realidad con palabras muy distintas (“iniciativa de defensa estratégica” y
“militarizacion del espacio” respectivamente). Estas autoras instan a los estudiantes a
perder “la costumbre de considerar el bien o el mal de forma unilateral” en su
aprendizaje, aunque su afirmacion de que “la pertenencia ideologica no interviene en la

profesion de intérprete” es cuando menos dudosa.

Llama la atencidn, a este respecto, como la recomendacion de estas autoras en la edicion
de 1989 de la Peédagogie raisonnée... « Il est bon d'alterner des discours anti—
colonialistes et d'autres empreints de supériorité & I'égard du Tiers Monde® »
(Seleskovitch y Lederer, 1989:185) cambia ligeramente en la version de 2002: « Il est
bon de faire alterner des discours empreints de supériorité a I’égard du Tiers-Monde et
d’autres émanant de pays pauvres‘L36 ». (Sera casual el paso del anticolonialismo

explicito a una simple referencia geografica al origen de los discursos?

De hecho, la necesidad de prestar atencion al revestimiento ideologico del discurso es
aun mas acuciante cuanto mas imperceptibles son las marcas ideologicas precisamente
por pasar desapercibidas. Este es el caso del discurso politico dominante, donde
determinados términos o expresiones pasan por verdad objetiva a fuerza de aparecer
continuamente, en boca de periodistas, dirigentes politicos, ejecutivos empresariales y
hasta representantes del mundo académico, como hechos tan naturales como la
prevision meteorologica. Al mismo tiempo, expresiones o términos utilizados por el
discurso critico para reflejar un mismo contenido referencial son percibidos como

ideologicos.

Asi, “liberalizacién de servicios de interés econdmico”, “apertura de mercados”,
“flexibilidad”, “desregulacién”, aparecerian como términos ideoldgicamente neutrales
pese a haber sido elegidos cuidadosamente para revestir con connotaciones positivas
apuestas economicas que, como sefala el prestigioso economista Joseph Stiglitz
(2002:12), son claramente ideologicas ;Quién podria rechazar lo “libre”, lo “flexible”,
lo “abierto” o la eliminacidn de reglas que “encorsetan” la libertad, la flexibilidad y la

apertura? Su traduccion al discurso critico, en cambio (“venta de servicios basicos”,

> Es bueno alternar discursos anticolonialistas con otros impregnados de superioridad respecto al Tercer
Mundo (traduccion nuestra).

6 Es bueno alternar discursos impregnados de superioridad respecto al Tercer Mundo con otros
procedentes de los paises pobres (traduccion nuestra).
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“dominio de las transnacionales”, “precariedad”, ‘“capitalismo salvaje”), ni mas ni
menos neutral que la anterior aparecera como claramente marcada ideologicamente,
simplemente porque no sigue los términos habituales en el discurso dominante. (Boéri,

Brander y De Manuel 2005). Como senalan Hatim y Mason (1990/1995:206):

[...] las decisiones lingiiisticas que tomamos por sistema descansan inevitablemente en una
clasificacion de la realidad, previa e ideologica. El contenido de lo que hacemos con el
lenguaje es un reflejo de la ideologia, tanto en el nivel 1éxico-semantico como en el

gramatical-sintactico.

Por otro lado, el hecho de que con frecuencia los discursos que se utilizan en clase se
basen en articulos de prensa o temas de “actualidad”, en la linea de lo propuesto, entre
otros, por Seleskovitch y Lederer (2002:68) y Baigorri et al. (2004), lleva a supeditar la
formacion de intérpretes a la agenda marcada por los grandes medios de comunicacion,
que no solo no tiene por qué coincidir con la de los encuentros internacionales en los
que los intérpretes desarrollardn su labor, sino que ademds imprimiria al material
didactico un sesgo ideologico marcado por el pensamiento Unico que, con pequefios

matices, comparten la inmensa mayoria de los medios.

Esta reflexion nos lleva a cuestionar una recomendaciéon muy extendida entre los
formadores de intérpretes. Se considera que los estudiantes deben leer la prensa para
estar al dia de “lo que pasa en el mundo” y conocer el contexto de la comunicacion
interlingtie e internacional y, para animarlos a ello, se recurre a discursos basados en esa
misma prensa. Esta tendencia olvida que a menudo la informacion es enemiga de la
actualidad y que los medios de comunicacion de masas, sometidos al imperativo de la
lucha por la audiencia, cada vez se dejan llevar mds por la “actualidad” en detrimento de
la informacion, haciendo, en palabras de Serge Halimi’’, importante lo interesante en

vez de interesante lo importante.

Bourdieu (2002) se refiere ademas a la desigualdad existente entre los empresarios por
un lado y el movimiento social europeo por otro en cuanto al dominio de los idiomas y
como de ese modo la internacionalizacion del poder econémico se ve favorecida frente

a la, mas lenta, de los sindicatos y organizaciones sociales:

°7 Conferencia de Serge Halimi en la FTI en marzo de 2004 (v. DVD anexo).
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Les obstacles a la création d’un mouvement social européen unifié sont de plusieurs
ordres. Il y a les obstacles linguistiques, qui sont trés importants, par exemple dans la
communication entre les syndicats ou les mouvements sociaux — les patrons et les cadres
parlent les langues étrangeres, les syndicalistes et les militants, beaucoup moins. De ce
fait, l’internationalisation des mouvements sociaux ou des syndicats est rendue

difficile®®,

A ello cabria afiadir que mientras unos disponen de recursos econdmicos sobrados para
contratar intérpretes, los otros estdn mucho mas limitados econdémicamente, lo que
tradicionalmente ha impedido los encuentros internacionales o los ha supeditado a unas
condiciones de mediacion en las que militantes de esas organizaciones sociales con
conocimientos de idiomas pero no de interpretacion han tenido que actuar de intérpretes
improvisados. Esta situacion estd en el origen de Babels, la red internacional de
intérpretes voluntarios surgida en el I Foro Social Europeo celebrado en Bolonia (2002)
y que ha experimentado un répido crecimiento desde entonces al servicio de los foros
sociales continentales y mundiales y otros encuentros de movimientos sociales (v. De

Manuel Jerez, Brander de la Iglesia y Lopez Cortés, 2004).

Actualmente, la gran cantidad de intérpretes necesarios para asegurar la mediacion
interlingiiistica en los foros con la maxima cobertura posible de lenguas y en el mayor
numero de salas (de forma que no se reproduzcan las diferencias en el derecho a
comunicarse entre los movimientos sociales segiin su tamano, recursos o lenguas), en
un nimero que puede oscilar entre los 500 intérpretes (FSE de Londres 2004, FSM de
Porto Alegre 2005) y los casi 1000 (FSE de Paris 2003) hace que la red esté integrada
aun no solo por intérpretes cualificados, buena parte de ellos diplomados recientes de
escuelas de interpretacion, sino también por militantes de los movimientos sociales
impulsados a la cabina por las necesidades de la situacion, de igual modo que para
cubrir las necesidades de interpretacion en los juicios de Nuremberg hubo de recurrirse
a militares bi o plurilingiies. La introducciéon de un enfoque critico en la formacion y de
contenidos procedentes de los foros sociales y conferencias de tematica y perspectivas
similares pueden contribuir a aumentar el peso de los primeros mejorando asi la calidad

de la comunicacion en estos encuentros (v. 2.6).

¥ Los obstaculos para la creacion de un movimiento social europeo unificado son de diversa indole. Hay
obstaculos lingiiisticos, que son muy importantes, por ejemplo en la comunicacion entre los sindicatos o
los movimientos sociales —los empresarios y los directivos hablan lenguas extranjeras, los sindicalistas y
militantes mucho menos. Este hecho dificulta la internacionalizacion de los movimientos sociales o de los
sindicatos (traduccién nuestra).
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Como indica Baker (http://www.monabaker.com)

The well-worn metaphor of translation as bridge building seems rather disingenuous in a
world where real bridges are systematically being blown up by warmongers —in Kosovo,
Afghanistan, Palestine, Irag- to be reconstructed by their multinationals a few months later
for a handsome profit. We have to be able to conceptualize translation in more realistic and
meaningful terms, and for this to happen we need to engage more directly with the real
issues that surround us and the discourses we ourselves help formulate across linguistic

and cultural boundaries.”

No obstante, la expansion de los estudios y de la investigacion en interpretacion al
margen del nucleo duro de escuelas proximas a AIIC relativiza cada vez mas este

control.

% La tan traida y llevada metéfora de la traducciéon como constructora de puentes parece algo falseada en
un mundo en el que los puentes reales son dinamitados sistematicamente por los belicistas —en Kosovo,
Afganistan, Palestina, Iraq- para ser reconstruidos por sus multinacionales unos meses después a cambio
de pingiies beneficios. Tenemos que ser capaces de conceptualizar la traduccion en términos mas realistas
y significativos y para que ello ocurra necesitamos comprometernos mas directamente con las cuestiones
reales que nos rodean y los discursos que nosotros mismos ayudamos a formular a través de las fronteras
lingtiisticas y culturales (traduccion nuestra).
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En tanto que trabajo de investigacion-accion, la metodologia que hemos seguido para la
incorporacion de la realidad profesional a la ensefianza/aprendizaje de la interpretacion
de conferencias se enmarca en una investigacion educativa critica cuyo objetivo es
“evidenciarse en mejoras reales de las practicas educativas concretas, de los
entendimientos actuales de dichas practicas por sus practicantes y de las situaciones
concretas en que dichas practicas se producen” (Carr y Kemmis, 1986/1988:172, v.
3.4.2).

Pretendemos mejorar la practica de la formacion de intérpretes en nuestro contexto
educativo concreto, entre otras vias, mediante la plena incorporacion de la realidad
profesional a través de las nuevas tecnologias. Este reto implica en primer lugar un
estudio observacional extensivo que nos permita una primera aproximacion al
conocimiento de la realidad profesional de los intérpretes de conferencias en un
mercado local (Granada y su entorno) y en las instituciones europeas, las dos principales
salidas profesionales de nuestros licenciados. A estos dos “macrocontextos” sumamos el

estudio de las situaciones de voluntariado internacional y local.

En este contexto, describiremos en el presente capitulo los distintos medios empleados
para grabar situaciones profesionales en video, partiendo de la base de que las nuevas
tecnologias no nos acercan toda la realidad profesional, de modo que hay que salir con
ellas a su encuentro. Expondremos igualmente los objetivos y la estructura de la
herramienta informatica con la que hemos procesado los datos descriptivos de esas
grabaciones que facilitan su clasificacion y seleccion por parte del profesorado para una

insercion gradual en el aula.

Por otro lado, segln los principios de la investigacion-accion critica expuestos en el
capitulo 3, la mejora los entendimientos de las practicas educativas por los practicantes
implica buscar un método de indagacion basado en la interaccion entre el profesor-
investigador y los estudiantes, plasmada en una relacién sujeto-sujeto y no en la
objetivacion de los sujetos, en el que la finalidad educativa de la investigacion oriente
todo el proceso. En ese sentido, a diferencia de lo que ocurriria en un disefio
experimental clésico de corte positivista, donde la distancia entre investigador e
“investigados” es condicion fundamental para la validez de la experimentacion, en este

caso los estudiantes han de ser conscientes en todo momento de lo que se esta
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investigando y de cudl serd el uso de sus aportaciones, entre otras cosas porque los
destinatarios de las acciones emprendidas a partir de los datos que ellos ofrecen no seran
solo un futuro grupo de estudiantes una vez que se cuente con todos los resultados y se
obtengan todas las conclusiones, sino que serdn los mismos estudiantes que participan
en la investigacion-accion ya que ésta pretende tomar y corregir decisiones sobre la
marcha. Ademas, el objetivo no es solo obtener informacion de los estudiantes, sino
fomentar la reflexion entre ellos sobre su practica durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, no sélo desde el punto de vista técnico o profesional, sino también a partir
del conocimiento del mundo que los ejercicios de interpretacion propician. En este
sentido, el enfoque seguido en la seleccion de contenidos y en el planteamiento
didactico del trabajo con éstos, incorporando las dimensiones de educacion en valores y
el desarrollo del espiritu critico, pretenden suscitar una vision del intérprete mas realista
que la que tradicionalmente lo ha presentado como un puente neutral entre culturas (v.
4.8) y una toma de conciencia por parte de los estudiantes de la responsabilidad social

del intérprete de conferencias en la sociedad mundializada.

Por ultimo, la mejora de las situaciones concretas en que se producen las practicas es
simultdnea a la consecucion de los otros dos objetivos, aunque algunas de estas
situaciones sélo pueden mejorarse a largo plazo o su mejora choca con barreras
institucionales. Las nuevas tecnologias y la investigacion-accion favorecen un cambio
del papel del profesor y del alumnado en el aula, y ofrecen nuevos recursos para el
autoaprendizaje guiado que desplazan el foco del proceso desde el profesor como
transmisor de conocimiento al estudiante como constructor del mismo. Ademas, la
conciencia de las limitaciones del material procedente de las instituciones
internacionales oficiales y del mercado local mediante las nuevas tecnologias, nos llevo
a una seleccion de material mas completa y plural que perseguia un doble objetivo de
transformacion: la profesionalizacion de los intérpretes voluntarios que no han seguido
una ensefianza formal en interpretacion mediante la puesta a disposicion de redes como
Babels del material didactico elaborado a partir de los foros sociales (v. 8.2) y la
concienciacion y el compromiso activo de intérpretes profesionales que si pasan por un
proceso de aprendizaje formal de las técnicas de interpretacién mediante su exposicion a

otros discursos y cosmovisiones.
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Asi, puede decirse que en la evolucion en espiral del proceso de investigacidn-accion a
través de los sucesivos cursos académicos en que se ha desarrollado, hemos ido pasando
por las tres finalidades de la investigacion-accion descritas por Escudero (1987) y
retomadas por Colas Bravo (1998:294), comenzando por la técnica y pasando por la
practica hasta llegar a la emancipatoria (v. 3.4.2), sin abandonar las otras dos. Estas tres
finalidades coexisten en nuestra investigacion a lo largo de todo el proceso y son

compatibles y complementarias.

Dada la complejidad de nuestro objeto de estudio, que busca por un lado una
aproximacion a la realidad profesional de tipo descriptivo y por otro el estudio de su
incorporacion al aula buscando compaginar la maxima diversidad con la preservacion
de la motivacién de los estudiantes, las técnicas y métodos que aplicaremos seran
también de diversa indole en funcion de cada objetivo. Seguiremos en esto también el
enfoque de la investigacidn-accidn, no partidario en exclusiva de lo cualitativo frente a
lo cuantitativo, sino mas bien abierto a distintos métodos y técnicas de obtencion de
datos segun el objetivo perseguido en cada caso (v. 3.4.3).

El caracter individual (desde el punto de vista del profesorado) de esta investigacion en
sus origenes nos llevo a optar por una version algo simplificada (en la linea de Blum,
1959) de la investigacion-accion. No obstante, en la actualidad, en el contexto de la
ampliacion de un proyecto individual hacia uno colectivo, tal como sugiere Habermas
(1975), entre profesores, estudiantes y doctorandos (v. 5.5.4), el disefio de la
investigacion favorece una aplicacion més sistematica del proceso en espiral tal como lo
describen Carr y Kemmis apoyandose en Lewin (v. 3.4.2). Esta evolucion se hace
posible al enmarcarse nuestra investigacion, iniciada a finales de 2000, dentro de dos
proyectos sucesivos de innovacion docente de la Universidad de Granada (2002-2004 y
2005-2006 respectivamente).

En el presente capitulo desarrollamos también la evolucion de la metodologia seguida
en el estudio de la percepcion de los estudiantes respecto de la incorporacion de este
nuevo método de presentacion de discursos en el que las grabaciones de situaciones
reales van cobrando un creciente protagonismo hasta sustituir casi por completo, al
menos en el caso de la asignatura que impartimos (interpretacion de conferencias

francés-espariol), otras formas de presentacion de discursos.
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5.1. Limitaciones de los patrones didacticos actuales en la presentacion
de discursos en el aula

Si retomamos, como punto de partida, los dos pasos, de diagnostico y terapéutico, que

Blum propone para la investigacion-accion (v. 3.4.3), el paso de diagnostico nos llevaria

al problema del acercamiento de la formacion de intérpretes a la realidad profesional (v.

4.6.1) y a la necesidad de superar dos patrones de actuacion habituales en la didactica de

la interpretacion: el papel del profesor o los estudiantes como oradores leyendo u

oralizando discursos cuyo contenido textual proviene de la realidad profesional

(P6chhacker 1999:157) y el recurso a simulacros de discursos espontaneos reproducidos

por oradores no identificables y en contextos indefinidos (v. 4.7.3.1 y 4.7.3.2). Las

limitaciones que ambos métodos entrafian son de diferente naturaleza. En el primer caso

podemos enumerar las siguientes:
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a)

b)

d)

La variedad de acentos, ritmos de elocucién, prosodias, estilos discursivos, entre
otros, se reduce en gran medida al exponer a los estudiantes a un nimero muy

limitado de oradores.

La necesidad de actuar como orador reduce la disponibilidad de atencién en el
profesor para el seguimiento de la interpretacion de los estudiantes,
especialmente en el caso de la simultanea, por méas que como intérprete esté

habituado a disociar su atencion en tareas competitivas entre si.

El hecho de tener que reproducir discursos ajenos exige de los profesores o
estudiantes en el papel de oradores dotes dramaticas que no cabe presumir

necesariamente en ellos.

La reproducciéon de una ponencia de un congreso a partir de transparencias,
diapositivas o programas informéaticos de apoyo, soportes cada vez mas
frecuentes hoy, plantea grandes dificultades tematicas y terminoldgicas si lo que
se pretende es imitar la presentacion de un experto. Aunque el orador, sea
profesor o estudiante, esté habituado a documentarse sobre un tema que no
domina, el conocimiento que de él alcanza nunca equivale al del experto, lo que
vuelve dificil la tarea de desarrollar una presentacion a partir de un simple
esquema (v. 4.7.4). Un problema similar se plantea cuando de lo que se trata es
de imitar la presentacion de una comunicacion con texto leido, incorporando,

como hacen con frecuencia los oradores en los congresos, comentarios
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improvisados entre parrafos, omitiendo otros, sintetizando sobre la marcha al

comprobar que el tiempo de que se dispone se agota, etc.

La realizacion de simulacros de discursos espontaneos o semiespontaneos en directo

choca a su vez con otros inconvenientes:

a) El caréacter espontaneo de la exposicion impide una correccién precisa del
ejercicio en el aula, ya que la comparacion entre la interpretacion de los
estudiantes y el original se basa en recuerdos 0 notas necesariamente
incompletas que no facilitan el andlisis de las dificultades Iéxicas o fraseoldgicas
que los estudiantes hayan podido encontrar ni permite distinguir entre errores
inducidos por el orador y otros derivados de un deficiente procesamiento por el

estudiante.

b) La ejecucion del discurso en directo entrafia el riesgo de que el orador, en el caso
de estudiantes no habituados a asumir ese papel, incorpore a su discurso
excesivas dificultades para la fase del aprendizaje de que se trate, como un ritmo
acelerado, una expresion incoherente debido a la tension o la falta de habito o el
uso de dificultades léxicas o estructurales no calibradas con precision, entre

otras.

En el caso del uso de simulacros de discursos elaborados por oradores invitados o
intérpretes-profesores, existe cierta tendencia, arraigada especialmente en la “escuela
del sentido”, a idealizar la espontaneidad del discurso como rasgo de autenticidad y
como factor que facilita la comprensién (v. 4.5.1) olvidando que en la realidad
profesional los discursos leidos son frecuentes y los estudiantes también deberian estar

preparados para interpretarlos, al menos en simultanea®.

Por otro lado, este enfoque no presta tanta atencion a la autenticidad a la hora de definir
una situacion comunicativa real, o al menos verosimil, con un orador determinado, un
destinatario o conjunto de destinatarios, una intencion comunicativa y una razon que
justifique la comunicacion, todos ellos factores que condicionan no sélo las decisiones

Iéxicas, fraseoldgicas, terminoldgicas, de registro, de transparencia en el discurso, etc.

! En situaciones reales de consecutiva es mucho més infrecuente que el orador lea el discurso sin que el
intérprete, situado a su lado, disponga de una copia, en cuyo caso hara traduccion a vista (v. 4.5.2), salvo
en casos mixtos entre el modo leido y la improvisacion que son la pesadilla del intérprete de consecutiva.
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del orador, sino también las del intérprete. A menudo los ejercicios de interpretacion se
basan asi en falsos discursos construidos a partir de notas tomadas de algun articulo de
prensa y pronunciados por falsos oradores de los que nada se sabe, que se dirigen a un
publico del que ignoramos su composicion, estatus, conocimientos previos Yy
motivaciones para escuchar a alguien exponiendo un tema sobre el que ni siquiera es
experto, ya que el enfoque es meramente divulgativo al tratarse de un “discurso” de

origen periodistico.

En definitiva, este tipo de ejercicios se parecen tanto a lo que los estudiantes tendran
que afrontar en la realidad profesional como los articulos periodisticos que en muchas
escuelas de Traduccion se traducian tradicionalmente, sin plantear ningun tipo de
encargo, a los textos a los que se enfrentan los traductores a diario. Afortunadamente
esta practica ha sido desterrada en la formacidn de traductores desde que se ha tomado
conciencia de que los textos son actos comunicativos que no se producen en el vacio y
que los estudiantes deben adquirir su competencia traductora con textos tomados de la
realidad profesional o lo més parecidos posible a ellos (v. Kelly, 2005:11). EI menor
impacto del funcionalismo en los estudios de interpretacion y en su didactica, pese a los
esfuerzos de autores como Pdchhacker, explica tal vez que en la ensefianza de la
interpretacion la ausencia de un encargo y una contextualizacion al menos verosimiles

sea aun frecuente.

El primer enfoque, con todo, muestra mayor preocupacion por la realidad profesional,
ya que si el modo de presentacién del discurso no siempre es muy real, al menos los
ejercicios suelen centrarse en discursos, conferencias 0 ponencias tomadas de
acontecimientos comunicativos auténticos. Hay, por tanto, un soporte textual real. Sin
embargo, la creciente disponibilidad de emisiones y grabaciones audiovisuales de
situaciones comunicativas interlingues y el hecho de que el profesor-intérprete dispone
cada vez con menor frecuencia de comunicaciones completas de congresos por la razén
expuesta mas arriba (v. también Sanchez Balsalobre, 2005:56), aconsejan una
progresiva sustitucion de este modo de reproduccion de situaciones comunicativas en el

aula por las grabaciones audiovisuales.
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5.2. Hipotesis para la incorporacion al aula de las grabaciones
procedentes de la realidad profesional mediante la investigacion-accion

Una vez establecido el diagndstico, el primer paso se completa con la formulacion de
hipotesis derivadas de éste, volviendo a Blum (1959). Hemos de aclarar que, en
coherencia con los planteamientos de la investigacion-accion (v. 3.4) las hipdtesis o
ideas iniciales no han de mantenerse constantes ni ser las Unicas investigadas durante el
proceso, sino que sirven Unicamente como punto de partida para el lanzamiento de un
proceso que se retroalimenta continuamente. En este caso, de lo expuesto anteriormente

se derivarian las dos siguientes hipotesis principales iniciales (De Manuel, 2002:15):

1) La abundancia, diversidad y calidad del material que puede grabarse a partir de
situaciones comunicativas interlingtes reales, favorecida por el progreso tecnoldgico,
permite, previa clasificacion por orden de dificultad, adelantar su introduccion en el aula
a fases entre iniciales e intermedias de la formacion especializada de intérpretes, frente a

las recomendaciones habituales de postergarlas al final de la formacién (v. 4.6.1).

2) La introduccidn de este material grabado puede sustituir a partir de ese momento casi
por completo el papel del profesor o los estudiantes como oradores o el recurso a “falsos
oradores” invitados, de modo que los estudiantes acaben su formacion habiendo
aprendido a enfrentarse a la mayor variedad posible de oradores y situaciones
comunicativas tomadas de la vida profesional y puedan por tanto incorporarse a ella con

un menor riesgo de verse en situaciones no controlables por desconocidas.

A estas dos hipotesis iniciales, planteadas al principio de la investigacion (curso 2000-
01) con grabaciones audiovisuales procedentes principalmente de la realidad profesional
institucional europea, se suma a partir de enero de 2003 otra idea: la de comprobar en
qué medida la introduccion de grabaciones de situaciones de trabajo principalmente no
remunerado de caracter social influye en la motivacion de los estudiantes. Se trataba de
comprobar si la motivacion se mantiene alta en funcion de la posible conexion de los
estudiantes con los temas tratados y la forma de abordarlos o por el contrario se reduce
por la conciencia de los estudiantes de que no son esas situaciones las que van a

“alimentarlos” desde el punto de vista material.
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La comprobacion de estas hipotesis “mediante un experimento de cambio dirigido
conscientemente”, el segundo paso o paso terapéutico de Blum, es objeto del trabajo de
investigacion que se expone en estas paginas y cuya metodologia se aborda de forma
mas detallada mas adelante (v. 5.5). El objetivo no es demostrar las hipétesis al margen
de cualquier contexto y con validez universal, como se pretenderia siguiendo el enfoque
positivista sino, en palabras de Stenhouse (1979), contribuir, a partir del estudio
concreto de una situacién especifica, con unos condicionantes particulares, a “una teoria
de educacion y ensefianza que sea accesible a los otros docentes” (en Coehn y Manion,
1989/1990:272).

La eleccién de este enfoque de investigacion obedece a una coincidencia filosofica que
se situa en el terreno de los valores que han quedado expuestos en los capitulos
precedentes. Como sefialan Carr y Kemmis (1988:93), en investigacion educativa “los
fines educativos son constitutivos de los medios en tanto que educativos” (v. 3.2.4). En
el caso concreto que nos ocupa, suponiendo que tuviéramos un grupo suficiente de
sujetos para realizar un experimento cientifico en condiciones controladas que
permitiera ratificar o desmentir nuestras hipotesis ¢seria legitimo privar a la mitad de los
estudiantes de algo que suponemos, aungue solo sea como hipotesis de partida, que va a

constituir un avance en la formacion s6lo porque necesitamos un grupo de control?

A esta objecion ética podrian afadirse razones de indole practica como las que sefiala
Sandrelli (2003a) al referirse a la escasez de sujetos y las dificultades de la replicacion

como una de las principales dificultades de la investigacion experimental en este campo.

Efectivamente, los grupos de estudiantes de interpretacidn, especialmente cuando se
trata de clases de especializacion no obligatorias para los futuros traductores, son
reducidos y el perfil de los sujetos varia mucho de un centro a otro. Seria muy diferente
experimentar métodos con grupos de estudiantes de cursos de posgrado que han
superado una prueba de seleccion muy exigente, aunque por otro lado sin formacion
previa requerida en traduccion e interpretacion, a hacerlo con grupos, mas numerosos y
menos seleccionados, que siguen una especializacion de pregrado como corolario a una
formacion previa en traduccioén, interpretacion y otras materias enfocadas a la
comunicacion interlinguistica e intercultural en sentido amplio (nuestro caso en la
Universidad de Granada). Ademas, dentro de cada uno de estos dos perfiles, en los que

a grandes rasgos podriamos catalogar buena parte, si no todos, los programas de
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formacion de interpretes en el mundo, observamos una acumulacion de variables tal que
hacen aln mas inconcebible pretender realizar extrapolaciones mecanicas de
investigaciones realizadas en un contexto académico y social concreto a otro

completamente diferente.

Incluso Neunzig, en el marco de una investigacion experimental en didactica de la
traduccion (1999:24) sefiala:

Pese a tratarse de un experimento, la ética pedagdgica nos obliga a asegurar que todos los
participantes (p.e. los alumnos de una asignatura) tengan exactamente las mismas
posibilidades de aprender los contenidos y/o destrezas, por lo que no caben disefios que
excluyan a determinados sujetos 0 que prevean “placebo” o hasta intervencién negativa

como podria ser la ensefianza de estrategias de traduccion erréneas.

Continuando con la exposicion de lo que representa la investigacion en la accion, Cohen
y Manion enumeran tipos de programas de intervencion, no mutuamente excluyentes,
en los que puede intervenir. De los ocho que enumeran citaremos aqui los dos mas
especificamente relevantes para el presente proyecto: “el que actla como una espuela
para la accién siendo su objetivo obtener algo mas expeditivamente que si se utilizaran
métodos alternativos” y “el que se preocupa de la innovacion y cambio y los modos en
que se pueden ejecutar en los sistemas en funcionamiento” (Cohen y Manion,
1989/1990:273).

Por otro lado, entre las caracteristicas que definen este método de investigacion, para
ambos autores se trata de un:
[...] proceso paso a paso que se sigue constantemente [...], sobre periodos variables de
tiempo y por una variedad de mecanismos (cuestionarios, diarios, entrevistas, estudios de
casos, por ejemplo), de modo que se pueda traducir la realimentacion resultante en
modificaciones, ajustes, cambios de direccidn, redefiniciones, seglin se necesite, como
para producir beneficios duraderos en el proceso en marcha en si mas que en alguna

ocasion futura, como es el propésito de la investigacion mas tradicional
(Cohen y Manion, op. cit.:278-279).

Ademas, a diferencia de otros métodos, no se trata de “identificar un factor particular y
estudiarlo aislado del contexto que le da significacién”, sino de llevar a cabo una

investigacion holistica aplicada a una situacion compleja y cambiante.
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Nixon (1981) afiade otros criterios importantes que deben presidir este tipo de
investigacion: aplicar la investigacion en la accion aprovechando las capacidades
particulares de los docentes, adaptandose a las limitaciones existentes en el centro y
definiendo claramente el problema de investigacion, aunque la definicion inicial cambie

con el desarrollo de la investigacion.

A las criticas por la falta de rigor cientifico (objetivo situacional y especifico, muestra
restringida y no representativa, poco o0 ningun control sobre las variables
independientes, hallazgos no generalizables) responden los partidarios de la
investigacion en la accion arguyendo que “segun los programas de investigacion en la
accién se hacen mas extensos y se usan en mas escuelas, esto es, se hacen mas
normalizados y mas “abiertos”, se haran menos vélidas algunas de esas criticas

adversas” (Cohen y Manion, op. cit.:289).

Por otro lado Cohen y Manion establecen una serie de condiciones en las que la
investigacion en la accién como método es apropiada:
[...] cuando se requiera un conocimiento especifico para un problema especifico en una
situacion especifica; o cuando se va a incorporar un nuevo método en un sistema ya
existente. Mas que esto, sin embargo, deben estar disponibles mecanismos adecuados para

seguir el progreso y para traducir la retroalimentacion en el sistema en marcha

(Cohen y Manion, op. cit.:283)

La metodologia especifica para la verificacion de las hipotesis formuladas,
incorporando criterios de la investigacion en la accion, se abordard mas adelante (v.
5.5), una vez sentadas las bases para un estudio observacional de la realidad profesional

y enumerados los métodos de que disponemos para su incorporacion al aula.
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5.3. Fuentes y medios utilizados en la obtencidén de material grabado
procedente de la realidad profesional

Ante todo aclararemos que el concepto de formar intérpretes para la sociedad y no sélo
para el mercado trae como corolario una distincion entre lo que entendemos por realidad
profesional y el concepto, mas restringido, de realidad laboral. En el término realidad
profesional incluimos no sélo las situaciones en las que los intérpretes realizan un
trabajo remunerado (propias de la realidad laboral), sino también las de voluntariado.
Con esta distincion queremos subrayar el caracter profesional que debe revestir siempre
el voluntariado en interpretacion, en el sentido de que ha de ser realizado, al menos
siempre que sea posible, por intérpretes cualificados. Detras de este objetivo no esta
tanto la defensa de la profesion en si como la del derecho de los participantes en las
situaciones en que se realiza el voluntariado a contar con una interpretacion de igual

calidad a la que permite la contratacion de intérpretes.

Para nuestro acercamiento a la realidad profesional realizamos, pues, grabaciones
audiovisuales de tres tipos de situaciones profesionales: instituciones internacionales,
principalmente europeas, conferencias locales y foros sociales. Somos conscientes de
que esta clasificacion puede tener algo de artificial, ya que en un mercado local los
intérpretes pueden recibir un encargo para trabajar en una reunién de un organismo
internacional o de tenor muy similar o interpretar a un orador de forma remunerada al
que tal vez han interpretado en voluntariado en un foro social sobre temas y para un
publico no muy diferentes. De hecho, se nos ha presentado el caso de grabar en
conferencias en Granada a oradores a los que ya habiamos grabado en actos de foros

sociales en Paris o Porto Alegre (Eduardo Galeano, Serge Halimi, Tariq Ramadam).

Los datos descriptivos de las situaciones comunicativas (hipertextos) y los discursos
(textos) obtenidos en las grabaciones mencionadas se introducen en una base de datos
(v. 5.4) disefiada para esta investigacion y estructurada segun la tipologia de Pochhacker
(v. 4.6.2).

A continuacién describimos las tres fuentes de material que hemos utilizado, con sus
posibilidades y limitaciones, ademas de algunos aspectos técnicos que hemos tenido en

cuenta para la obtencion del material.
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5.3.1. Instituciones internacionales: el canal EbS de la Union Europea.

Entre las actuales fuentes de material audiovisual disponibles, el canal de television
Europe by Satellite (EbS) de las instituciones europeas merece una atencion especial,
dado que la practica totalidad de los acontecimientos comunicativos que transmite son
interlinglies, aunque no siempre ceflidos al ambito europeo, y por tanto sus
posibilidades son casi ilimitadas tanto para fines de investigacién centrada en la
interpretacion (output) como para estudios que, como en el presente caso, pongan el

énfasis en los discursos originales (input) y su potencial docente (De Manuel, 2003a).

EDbS es la agencia de TV de las instituciones comunitarias, emite en sefial digital desde
1999 y se recibe a través del satélite Eutelsat Hotbird. Para su recepcion basta una
antena parabdlica y un sintonizador de TV digital (los disponibles en el mercado han
aumentado sus prestaciones y abaratado sus precios en los ultimos afios) y no es
necesario descodificador, ya que las instituciones lo ponen gratuitamente al servicio del
publico para uso informativo y didactico, con la Gnica condicién de que no sea objeto de

comercializacion ulterior.

Dado que sus destinatarios principales son las televisiones nacionales y medios de
comunicacion en general, sus informativos diarios estdn compuestos de imagenes sin
editar y sin voz en off, de modo que sean los medios interesados los que las editen y
afiadan sus comentarios. Emite en un nimero variable de idiomas, que puede ir de las
dos o tres lenguas de uso mas extendido en las instituciones comunitarias (inglés,
francés, aleman) hasta las 20 lenguas oficiales, segun el acontecimiento de que se trate.
Los plenos del Parlamento Europeo (PE) o, en la fase de elaboracion del proyecto de
constitucion europea, los debates de la Convencidon sobre el Futuro de Europa, se emiten
en todas las lenguas oficiales, mientras que las ruedas de prensa, foros tematicos y otros

acontecimientos suelen ofrecer un abanico de idiomas mas reducido.

En cuanto a los contenidos, en el tiempo en el que hemos podido acceder a sus
emisiones y grabar parte de ellas (desde febrero de 2000) EbS ha emitido
acontecimientos correspondientes a siete de los ocho tipos de hipertexto indicados mas
arriba (v. 4.6.2):

a) asamblea de un organismo internacional: principalmente sesiones de las Naciones

Unidas celebradas en Bruselas con participacion de representantes institucionales
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europeos (p. ej. la Il Asamblea del grupo de paises menos adelantados (PMA)

celebrada en mayo de 2001); tipo poco frecuente en EbS;

b) congreso cientifico-técnico: solo uno hasta la fecha celebrado en junio de 2001 contra
la pena de muerte y organizado conjuntamente entre el Consejo de Europa y la

Asociacion Ensemble contre la peine de mort (v. 6.3);

c) sesiones de trabajo o negociacion: sesiones plenarias del Parlamento Europeo (PE),
que EbS transmite practicamente en su integridad, tanto en el caso de la semana de
plenos de Estrasburgo como en las sesiones de dos dias en Bruselas que se celebran
mensualmente, ademas de, entre febrero de 2002 y julio de 2003, las sesiones de la
Convencidn sobre el futuro de Europa que elabord el proyecto de constitucion europea;

d) foro tematico: se han emitido varios acontecimientos comunicativos que encajarian
en esta categoria sobre temas como el multilingtiismo en Europa ante la ampliacion, el
afio europeo de las lenguas, la inmigracion, la convencion sobre el futuro de Europa,
(antes de la constitucion formal de la misma) o, mas recientemente, los derechos

fundamentales en la constitucién europea, entre otros;

e) rueda de prensa: se emiten a diario y podriamos catalogarlas en diferentes tipos,
como las ruedas de prensa técnicas de funcionarios de la Comisién?; conferencias de
comisarios, a veces acompafiados de expertos o personalidades relevantes, para
presentar iniciativas de la Comision; conferencias conjuntas de ministros y comisarios
al finalizar los Consejos; conferencias del Presidente de la Comision o del Alto
Representante para la Politica Exterior y de Seguridad Comun (PESC) con mandatarios
extranjeros de visita a Bruselas o con Jefes de Estado o de Gobierno de la UE;
conferencias del Presidente del PE, sobre todo tras el inicio de cada cumbre
comunitaria; y conferencias de europarlamentarios de distintos grupos politicos, a veces

también con personalidades invitadas;

f) conferencia o discurso de invitado especial: se ha ampliado la categoria “conferencia

de invitado especial” de Péchhacker para incluir los discursos de invitados especiales,

? Estas ruedas de prensa se emiten todos los dfas a las doce y tal vez las mas complejas por su alto nivel
de exigencia en cuanto a conocimiento de la dindmica interna y la jerga propias de las instituciones y por
la importante presencia de sobreentendidos entre los oradores —altos funcionarios de la Comisién—y los
corresponsales de los medios en Bruselas.
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por considerar que las intervenciones de personalidades invitadas, europeas o0 no, en
sesiones solemnes del Parlamento Europeo no parecian tener cabida en la categoria
“sesion de trabajo o negociacién”, en la que Pdchhacker sitla las sesiones plenarias del
PE, ya que el objetivo de estas intervenciones y la interaccion comunicativa (casi
ausente) las alejan de las caracteristicas de este ultimo tipo de hipertexto y las acercan
mas a las de una conferencia aislada de una personalidad invitada por una institucion,
publica o privada aunque, por el caracter formal de los actos de que se trata, también

presenta puntos de contacto con los actos solemnes que comentamos a continuacion;

g) actos solemnes: EbS ha emitido varios, como los discursos pronunciados con motivo
de la firma del tratado de Niza o de la constitucidn europea, la firma de los tratados de
adhesion de los nuevos estados miembros y las sesiones inaugurales de alguno de los

acontecimientos citados anteriormente.

El acercamiento a estos tipos de hipertexto a través de estudios de corpus es uno de los
objetivos de la base de datos Marius (v. 5.4). Hasta ahora han podido completarse dos
acotados en el tiempo: uno centrado en una sesion plenaria del Parlamento Europeo (De
Manuel, 2003a) y otro en el Congreso contra la pena de muerte (De Manuel, 2003b).
Otros corpus tienen naturaleza acumulativa (ruedas de prensa, foros tematicos, discursos
de invitados especiales) y sus resultados provisionales se detallan en el capitulo 6. No
obstante, el material grabado hasta ahora e incorporado a la base de datos permite ya
empezar a vislumbrar qué tipos de hipertextos o de textos de las instituciones europeas
serian adecuados para cada una de las distintas fases de la formacion de intérpretes de

conferencias.

Desde el punto de vista de su validez para el uso en clase, las emisiones de este canal se
caracterizan por la gran variedad tematica y terminoldgica, ya que pueden abordarse
desde la construccion naval hasta las centrales nucleares, pasando por los productos del
tabaco, los transgénicos, la falsificacion de productos de marca, o la pesca del atun,
ademas de temas juridicos y otros de actualidad internacional (por ejemplo el
incumplimiento de los acuerdos de la Cumbre de Rio, las violaciones de los derechos
humanos en Colombia, la catéstrofe del Prestige o la objecién de conciencia en Israel).
También es amplia la variedad de oradores con sus distintos ritmos de elocucion, modos
de exposicion, acentos (a veces, aunque con menor frecuencia, también no

comunitarios), niveles de vocalizacion, usos de la entonacion, etcétera.
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Por ultimo hay que destacar que, al emitir en sefial digital, la calidad de imagen y

sonido de las emisiones de EbS suele ser muy alta e idonea para su uso en el laboratorio

de interpretacion, si bien el nivel de audio que se recibe, al menos en el sur de Europa,

es algo débil, lo que obliga a disponer de un programa de captura que permita amplificar

la sefial.

En cuanto a las limitaciones habria que citar las siguientes:

a)

b)

d)

f)

por razones de confidencialidad, EbS no emite el tipo de situacion méas habitual
en la interpretacion profesional en las instituciones comunitarias: las reuniones
del Consejo y la Comisidn;

el contexto institucional es limitado: como es obvio, casi todo el material de
interés pedagogico que emite el EbS se centra en las instituciones de la UE,
aunque también emite documentales mediante intercambio con otras televisiones
0 instituciones internacionales como la ONU;

el enfoque predominantemente politico de los discursos, aun cuando se tratan
temas de alta complejidad técnica, hace que éstos no alcancen, salvo raras
excepciones, el nivel de especializacion propio de los congresos cientificos o
técnicos que se interpretan en los mercados locales;

la funcién comunicativa dominante es con frecuencia la argumentativa, frente a
la expositiva de los seminarios o congresos cientifico-técnicos, lo que se refleja
en aspectos verbales y no verbales de los discursos;

el punto de vista ideoldgico se corresponde casi siempre (la excepcion serian
algunas ruedas de prensa de ciertos grupos politicos del PE) con el del
pensamiento Unico neoliberal, revestido de una jerga burocratica y una
ambigledad calculada que con frecuencia requieren un gran esfuerzo de
contextualizacion y explicacion de eufemismos previas al uso en el aula de estas
grabaciones;

se trata con frecuencia de discursos que presentan un alto grado de abstraccion,
lo que a veces dificulta su comprension por los estudiantes en los ejercicios de

interpretacion.

Estas limitaciones nos llevaron a complementar el uso del material del EbS, de gran

utilidad pese a todo ya que las instituciones europeas siguen siendo una de las
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principales salidas laborales para los intérpretes titulados, con otras grabaciones como

las que se exponen a continuacion.

5.3.2. Grabaciones de conferencias locales

Tras los primeros estudios de corpus con grabaciones del EbS, alin a partir de cintas
VHS, y ante la conciencia de las limitaciones expuestas al final del epigrafe anterior,
esta investigacion pasé a integrarse en el trabajo de un grupo de profesores que
formalizaron una solicitud de proyecto de innovacion docente bajo el titulo
“Elaboracion de material didactico multimedia para las clases de interpretacion”. El
proyecto se puso en marcha, con financiacion de la Universidad de Granada, a
comienzos de 2002 y desarroll6 su trabajo, bajo nuestra coordinacion, hasta finales de
2004, cuando se presentaron sus resultados (v. 8.1). Se trataba en primer lugar de
obtener los medios técnicos necesarios para la grabacion, captura y compresion de
conferencias locales y de elaborar de este modo, junto con las grabaciones de EbS y los
foros sociales, material suficiente para la edicion de un DVD para la practica de la
interpretacion consecutiva y simultdnea en las tres lenguas cubiertas por el proyecto
(espafiol, francés e inglés) y en las distintas fases de aprendizaje. Este proyecto ha
tenido continuidad en el denominado “Virtualizacion de material didactico multimedia
para las clases de interpretacion” actualmente en marcha desde enero de 2005 y con
finalizacion prevista para finales de 2006. El objetivo es en este caso la creacion de un
entorno virtual que permita el acceso remoto al profesorado para la introduccion y
consulta de datos en Marius y que facilite la descarga por parte de los estudiantes de

videos y textos “liberados” por el profesorado para las distintas asignaturas (v. 8.3).

Gracias a los medios adquiridos mediante el proyecto de innovacion docente y a la
instalacion, con anterioridad, de camaras de video fijas en la Facultad de Traduccién e
Interpretacion, contamos con un creciente nimero de grabaciones de situaciones
interlingiies mediadas en el entorno local (fundamentalmente Granada, aunque también
algunas de otras ciudades de Andalucia). El citado proyecto de innovacion nos permitio
adquirir un equipo de grabacién no muy costoso ni complejo pero eficaz, consistente en
una camara de video digital con entrada y salida de audio y video y accesorios (tripode,
microfonos, cables, auriculares herméticos), ademas de un ordenador equipado con el

hardware y los programas informaticos adecuados al trabajo con video.
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Desde 2002 hemos podido grabar asi conferencias, congresos, simposios y seminarios
locales en distintos lugares de la ciudad que cuentan con instalaciones de simultanea,
como el Palacio de Congresos, Palacio de Carlos V, Fundacién Euroarabe, Centro
Cultural Islamico y varias facultades de la Universidad de Granada, incluida la de
Traduccion e Interpretacion, ademas de algun hotel y otras salas de conferencias de la
ciudad. Los idiomas disponibles, por ahora espafiol, francés e inglés, son los mas
utilizados en el mercado local. Es interesante afiadir que varias de estas conferencias se
interpretaron en consecutiva, de modo que la grabacién incorpora también el trabajo del
intérprete, que puede utilizarse en el aula como referencia (no como modelo, v. 4.7).
Dado que en algunos casos se trataba de conferencias organizadas por ONG locales e
interpretadas por estudiantes en practicas o diplomados recientes que colaboran con
organizaciones de voluntariado, puede ofrecerse a los estudiantes un referente mas

cercano con una previsible influencia positiva en su motivacion (v. 7.5.2.5).

La grabacién de conferencias con estos medios no requiere un personal altamente
cualificado, si bien los problemas técnicos que pueden presentarse, especialmente con el
sonido, son de una gran variedad y requieren cierto adiestramiento entre los
responsables de las grabaciones (becarios y profesores en nuestro caso, dado que la

facultad no cuenta con técnico de sonido propio).

En condiciones ideales el audio se capta de la mesa de sonido de la sala, algo que no
siempre es técnicamente posible y que pasa por una actitud colaboradora por parte del
personal técnico asignado a la conferencia. Esta opcion tiene la ventaja de que la calidad
del sonido es uniforme durante toda la sesion, algo especialmente importante en la fase
de preguntas y respuestas que sigue a la conferencia o a las intervenciones de los

oradores principales.

Otra opcion es la colocacion de un micréfono unidireccional en la mesa de los oradores,
conectado a la entrada de audio de la cAmara por un cable de varios metros de largo. Es
una buena opcion para conferencias de invitados especiales, aunque en este caso
perdemos calidad en la grabacion de las preguntas por la orientacidn hacia el orador del
microfono unidireccional. En situaciones tipo mesa redonda ha de desplazarse el
micréfono en la mesa tras cada cambio de orador, lo que no deja de causar cierta
interferencia en la comunicacion. Ni que decir tiene que esta situacion no permite una

buena calidad de sonido cuando el orador habla de pie y desplazandose con un micro
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inalambrico, situacion tipica en las exposiciones con presentacion informatica. Pese a

sus inconvenientes, esta opcion es la Unica posible o la “menos mala” en algunos casos.

El problema anterior se evita con la colocacion del mismo micréfono suspendido
delante de alguno de los altavoces de la sala, en cuyo caso la calidad del audio
dependera de las caracteristicas de los altavoces. Es importante tener presente que la
camara de video ya amplifica la sefial que recibe, de modo que un volumen muy alto en

los altavoces puede generar una saturacion de la sefial.

Una ultima opcion es tomar el audio de un receptor de interpretacién simultanea y
conectarlo mediante un cable con mini-jack® macho por ambos extremos de la salida de
auriculares del receptor a la entrada de audio de la camara. La calidad que ofrece esta
alternativa depende mucho de si la sefial llega a los receptores por cable o por
infrarrojos y de las posibles interferencias en este ultimo caso. Ademas, ha de tenerse en
cuenta que en ocasiones los técnicos de sonido no habilitan un canal permanente para el
original, lo que obliga a sucesivos cambios de canal durante la grabacion si queremos
obtener siempre el sonido original. De nuevo no es una opcion idonea, pero a veces ha

sido la unica posible.

Lo que nunca ha de hacerse, si queremos obtener una calidad de sonido aceptable para
el uso didactico, es grabar las conferencias con el micréfono que incorporan las
camaras, dado que el sonido sera mucho menos nitido e incluira los ruidos de fondo de

la sala.

Nuestra experiencia en los tres ultimos afios grabando conferencias nos ha ensefiado que
la definicion de la mejor opcién para la grabacion del audio, nuestra principal
preocupacion, varia mucho en funcion de las condiciones técnicas de cada sala, por lo
que requiere una evaluacion caso a caso. Para ello es muy importante contar con buenos
auriculares (conectados a la camara), herméticos a ser posible, que nos permitan
conocer con precision en todo momento la calidad de sonido que estamos logrando sin

influencia de otras fuentes de sonido de la sala.

% Clavija de conexién de una sola patilla y de pequefio tamafio, como las que se usan habitualmente para
conectar micr6fonos y auriculares a ordenadores o aparatos de video o television.
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Entre las ventajas de este tipo de grabaciones podemos destacar ante todo el hecho de
que se trata de situaciones mas proximas a las que los estudiantes encontraran en la
realidad profesional si permanecen en el entorno regional de la facultad. Son recurrentes
en las conferencias locales ciertas tematicas impuestas por la geografia y la historia de
Granada y Andalucia (en concreto en la combinacion francés-espariol son frecuentes los
encargos relacionados con la cooperacion con el Magreb y el mundo arabo-musulman o

el didlogo cultural, politico y econémico euro-mediterraneo).

Por otra parte, las conferencias locales nos permiten trabajar con intervenciones de
mayor duracion (a menudo conferencias de invitados especiales) que pueden utilizarse
durante varias clases con una mayor rentabilizacion del esfuerzo de preparacién
tematica y terminoldgica del estudiante. Otra ventaja evidente de estas grabaciones
viene del hecho de que buena parte de ellas proceden de situaciones en las que han
interpretado profesores de la facultad, con lo que la experiencia que aporta el profesor-
intérprete es mucho méas pertinente en estos casos. La diversidad cultural, de visiones
del mundo y de acentos es, ademas, mayor que en el caso del canal EbS, dado que por
Granada, dada su ubicacion fronteriza entre las dos orillas del mediterraneo y, sobre
todo, su larga trayectoria como foco cultural y académico (su universidad cuenta casi
500 afios de antigledad), pasan ponentes y conferenciantes no sélo europeos, sino

también africanos subsaharianos, magrebies, asiaticos y americanos.

Entre las limitaciones de este tipo de grabaciones podriamos citar las relacionadas con
la propiedad intelectual y el caracter reservado de ciertos encuentros y otras de tipo
técnico que pueden afectar a la calidad del sonido. Hemos de decir que en el primer
caso hemos contado con un contexto favorable, ya que buena parte de los encuentros del
mercado local, especialmente en la combinacion francés-espafiol que centra la atencion
prioritaria en la presente investigacion, cuentan con instituciones publicas como
iniciadores. Estas suelen estar interesadas en la difusion de los contenidos tratados o, al
menos, dispuestas a colaborar con otra institucion publica como el Departamento de
Traduccion e Interpretacion de la Universidad de Granada (UGR). Es més, buena parte
de las grabaciones corresponden a conferencias, ciclos, seminarios, expertos, simposios
y congresos organizados total o parcialmente por departamentos o grupos de
investigacion de la propia UGR. En algunos casos las grabaciones han constituido una

colaboracion bidireccional ya que, a cambio de la autorizacién para grabar, los
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organizadores han podido obtener copias de las grabaciones o incluso transcripciones de

sus conferencias.

5.3.3. Los foros sociales

El mismo equipo de grabacion al que nos acabamos de referir ha sido utilizado para
obtener material audiovisual de los foros sociales. El primero que grabamos fue el 111
Foro Social Mundial (FSM) celebrado en Porto Alegre en enero de 2003.
Posteriormente, ya con dos equipos de grabacién completos, grabamos también
conferencias y seminarios del Il Foro Social Europeo (FSE) de Paris en noviembre de
2003, el Il FSE (Londres 2004), el V FSM (Porto Alegre 2005) y el | Foro Social
Mediterraneo (FSMed) celebrado en Barcelona en 2005. Buena parte de este material
estd aln en fase de captura y/o transcripcion.

Ademas de ampliar considerablemente el abanico ideoldgico en relacion con el material
del EbS, los foros sociales, especialmente los de ambito mundial, presentan la ventaja
respecto a situaciones locales de permitir, y hasta promover, el uso de grabaciones
audiovisuales sin ninguna limitacion de propiedad intelectual, entre otras razones
porque ese mismo concepto es objeto de controversia entre los altermundistas. La
variedad tematica es amplisima, asi como la de oradores: desde intelectuales o
académicos hasta dirigentes sindicales, indigenas, religiosos, campesinos o vecinales,

pasando por militantes sociales y profesionales de distintos ambitos.

Hasta no hace mucho, los foros sociales propiciaban situaciones poco habituales como
la de ofrecer interpretacion en un pabellén deportivo para mas de 10.000 personas a la
vez (intervenciones de Noam Chomsky, Arundhati Roy, Eduardo Galeano o Jean
Ziegler, entre otros, en el 111 Foro Social Mundial), lo que obligé a recurrir a receptores
de radio para la escucha, en FM, de la interpretacion al portugués, la comunidad
linguistica receptora més numerosa. Desde la edicion de 2005, no obstante, los
organizadores han intentado evitar la tendencia a un doble programa (el de las
“estrellas” y el de los militantes sociales o expertos anénimos) y al gigantismo de

ciertas sesiones.

Por otro lado, desde el FSE de Paris en 2003 los foros han pasado de una politica
linglistica basada en lenguas oficiales coloniales (inglés, francés, espafiol y portugués

en el caso del FSM) a otra que pretende fomentar la diversidad linguistica con especial
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énfasis en las lenguas minoritarias 0 marginadas en sus espacios respectivos (quechua,
kurdo, guarani, uolof, entre otros). Aunque este objetivo sélo se ha conseguido de forma
muy parcial hasta ahora, en parte por la insuficiente oferta de intérpretes, en parte por la
preferencia de ciertos oradores por expresarse en leguas mas extendidas, los foros
sociales constituyen asi una oportunidad para realizar grabaciones de discursos en
lenguas que habitualmente no forman parte de los planes de estudio de traduccién e
interpretacion, al tiempo que interpelan a los centros académicos de formacion que

hasta ahora han dado la espalda en gran medida a estas lenguas.

5.3.4. Medios informaticos de captura y compresion de video

Una vez grabados los hipertextos en VHS o en cintas de camara digital, se plantea el
problema de la captura o volcado al ordenador y la eleccion del formato de compresion
adecuado a los fines didacticos perseguidos. En cualquier caso, la captura informatica
de las grabaciones en video presenta las siguientes ventajas para el profesorado respecto
al soporte magnético o analdégico a la hora de almacenar textos e hipertextos

audiovisuales:

a) los dispositivos necesarios para la captura y compresion de video se han
popularizado manteniendo niveles de calidad sorprendentes, de modo que el
esfuerzo necesario para procesar material didactico multimedia en soporte
informatico estéd al alcance de cualquier universidad, tanto desde el punto de
vista econdmico como desde el de su manejo por parte de personal docente no
especializado en herramientas tecnoldgicas;

b) utilizando programas de compresién y edicion pueden almacenarse en un DVD
entre 10 y 12 horas de video con calidad de imagen y sonido méas que adecuadas
para los ejercicios de interpretacion (en un CD-ROM la capacidad seria de
aproximadamente una hora y media en las mismas condiciones);

c) la reproduccion digital evita los ruidos de los magnetoscopios resultantes de la
friccion de las cabezas con la banda magnética;

d) al contrario de lo que ocurre con las grabaciones analdgicas, las digitales no se
deterioran con el uso;

e) el soporte DVD-ROM se ha abaratado y extendido muy répidamente, hasta
hacer mucho méas econdmico el coste por tiempo de grabacion que el de una
cinta de VHS;
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f)

9)

h)

la localizacion del material es mucho maés facil y rapida en un DVD ya que
pueden separarse los discursos individuales en clips y buscar un punto
determinado del discurso de forma automatica sin la espera que implica el
rebobinado de las cintas analdgicas;

en el mismo soporte en que se graban los discursos pueden incorporarse sus
transcripciones, material complementario (textos paralelos o de referencia,
glosarios especificos, etc.) y secciones de bases de datos con informacién sobre
los discursos que ayuden al estudiante en su seleccion y en la preparacion
didactica de los ejercicios;

conectando el ordenador al receptor de la sefial via satélite (mediante una tarjeta
capturadora de video), puede contarse con grabaciones realizadas directamente
en el ordenador de emisiones de la TV digital evitando asi la ligera pérdida de
calidad ocasionada al grabar en primer lugar en una cinta VHS y reproducir

posteriormente la cinta para la captura.

Por su parte, este sistema también presenta ventajas para el estudiantado en su tiempo

de précticas y autoaprendizaje:
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a)

b)

en el laboratorio de interpretacion puede realizar ejercicios a partir de
grabaciones de situaciones reales y, con la ayuda de un cafion de proyeccion,
usar un mismo medio (el ordenador y el proyector) para la reproduccion del
material y la correccion de ejercicios a partir de las transcripciones de los
discursos;

en su casa puede realizar ejercicios de interpretacion utilizando su ordenador
como cabina, con el unico requisito de disponer de un ordenador estandar de
precio medio, unos auriculares y algun dispositivo de grabacion para sus
interpretaciones, que puede ser la grabadora tradicional, las mas recientes
grabadoras MP3 cada vez méas usadas por los estudiantes o, de contar con un
micréfono conectado al PC, el propio disco duro o memoria externa donde
grabarad y comprimira el audio, posibilidad facilitada por la actual abundancia y
accesibilidad de programas de grabacion y compresion de audio;

evitar la dificultad de buscar oradores para practicar durante los periodos, a
veces largos, en que el estudiante esta lejos de su facultad;
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d) una vez finalizados sus estudios los intérpretes titulados pueden contar con una
gran ayuda para refrescar la técnica si transcurre cierto tiempo antes de que surja
la primera oportunidad profesional o para la preparacion de examenes de acceso
a instituciones internacionales, asi como para afiadir nuevas lenguas de trabajo a

su combinacion linguistica.

En cuanto a los formatos de captura utilizados, se ha buscado armonizar el objetivo de
no ocupar demasiado espacio, maximizando asi la cantidad de material grabado en un
mismo soporte, con el de ofrecer un nivel de calidad de imagen suficiente para que el
estudiante pueda captar todos los aspectos del lenguaje no verbal relevantes en la
situacion comunicativa, sin perder de vista, por su puesto, la necesidad de garantizar un

sonido de calidad.

Buscando este equilibrio se ha optado por un formato de compresion de video DivX a
800 kps (kb por segundo) y sonido MP3 a 56 kbps y 22 khz. Con estos formatos de
compresion, equivalentes a unos 6,2 Mb/minuto, pueden grabarse como hemos indicado
més arriba hasta 12 horas de video en cada DVD estandar* (4,5 Gb). Para reproducirlos
basta un lector de DVD de ordenador, aunque algunos lectores para TV también leen
actualmente el formato DivX. Si no se dispone de él pueden grabarse los mismos
archivos de video en CD y leerlos desde el lector de CD o copiarlos en el disco duro del

ordenador.

5.3.5. Criterios para la transcripcion de las grabaciones

Con objeto de obtener un calculo lo mas preciso posible de la velocidad de elocucion y
al mismo tiempo favorecer con un mismo soporte textual la correccién de los ejercicios,
hemos debido recurrir a un sistema de transcripcion especifico para la ocasién que
consiste esencialmente en reflejar las intervenciones de la manera mas fiel posible al
“dire” del orador y no al “vouloir-dire” en expresion de Seleskovitch y Lederer
(1989:260) sin introducir simbolos o anotaciones que distraerian la atencion del
estudiante y dificultarian el recuento de palabras, ademas de requerir un tiempo
incompatible con los objetivos didacticos planteados. No obstante, estas transcripciones
pueden servir de base para estudios microtextuales con sistemas con el desarrollado por

Lourdes Nafé en su tesis doctoral (Nafa Waasaf, 2005).

* La extension de los discos y grabadoras “de doble capa” aumentaré sustancialmente esta capacidad de
almacenamiento.
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En el caso de las actas literales del Parlamento Europeo que se publican en Internet y
que se transcriben segun la intencion del autor/-a mas que en funcion de lo realmente
dicho por él o ella, eliminando por tanto imprecisiones, incorrecciones léxicas y
gramaticales, falsos comienzos o anacolutos, muletillas y redundancias, entre otros
rasgos especificos del discurso oral, se han revisado las transcripciones para volver a
introducir estos rasgos tal como se observaban en el discurso grabado. De este modo, al
corregir un ejercicio se pueden distinguir los errores inducidos por el orador, debidos a
una expresion incorrecta o incoherente, de los imputables al estudiante. En el caso del
corpus del PE, no se han transcrito (ni computado a efectos de velocidad de elocucién)
las intervenciones del Presidente de la sesion cuando incluian votaciones, ya que
habrian distorsionado datos como la velocidad de elocucién media debido a las
prolongadas pausas que caracterizan estas intervenciones en particular, lo que ademas

les resta utilidad didactica.

El criterio que se ha seguido en la transcripcion de los rasgos especificos del lenguaje
oral, para hacer posible el doble objetivo mencionado, ha consistido en transcribir todo
aquello que, dicho por el orador, afecta a lo que Gile (1995b) denomina en su “modelo
de esfuerzos” exigencias de capacidad de procesamiento. Asi, no se transcribe un
mismo articulo o sintagma repetido al comienzo de una frase si no tiene un valor
enfatico, sino que responde a una vacilacion involuntaria o simplemente a la necesidad
del orador de ganar tiempo para pensar lo que va a decir a continuacion. Si se
transcriben en cambio las autocorrecciones (p. ej. cuando el orador empieza una frase
con un articulo masculino y después utiliza uno femenino al descubrir el género del
sustantivo que buscaba) ya que éstas si implican una informacion afiadida que hay que
procesar y por tanto serian relevantes tanto para el recuento de las palabras por minuto
como para valorar las posibles fuentes de dificultad para un estudiante, especialmente,

aunque no exclusivamente, en discursos espontaneos.

A efectos didacticos, las transcripciones de los discursos cuentan con sombreados de
distintos colores para Ilamar la atencidn sobre dificultades idiomaticas o términos y
expresiones de la lengua comin pero de uso poco frecuente (sombreado gris); términos
propios del campo principal del discurso (sombreado azul turquesa); términos propios
de otros campos de especialidad (sombreado amarillo); y férmulas protocolarias de

saludo, despedida, agradecimiento, disculpa, expresion de buenos deseos o de pesar
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(sombreado verde). Los nombres propios e institucionales se destacan en negrita y los
falsos comienzos o incorrecciones involuntarias aparecen en cursiva. Como quiera que
uno de los objetivos de la formacion de intérpretes es que los estudiantes aprendan a
buscar las soluciones a dificultades como las mencionadas, sélo en algunos casos se ha
optado por vincular los sombreados con notas a pie de pagina en las que generalmente
se ofrecen definiciones o aclaraciones en la lengua origen del texto, correspondientes a
la dificultad en cuestion, de modo que sea el estudiante quien busque el equivalente
adecuado a partir de este apoyo. Otra innovacion tecnoldgica, los diccionarios y
enciclopedias en CD-ROM —de los que siempre se indica la fuente—, son de gran

utilidad a estos efectos.
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5.4. La base de datos Marius

La base de datos Marius, desarrollada a partir de 2001 en la FTI de la Universidad de
Granada, surge inicialmente con la pretension de ser un apoyo, mas que una alternativa,
a herramientas como Interpretations/The Black Box o Iris (v. 4.7.1 y 4.7.2), mediante un

enfoque centrado en la seleccién de contenidos.

La creacién de una base de datos se hace necesaria a medida que la facultad va
acumulando, desde febrero de 2000, un nimero creciente de grabaciones del canal EbS.
La creacion de Marius y sus origenes estan estrechamente relacionados con el primer
estudio de corpus de material de este canal que se presenta en el Congreso de
Almufiécar en abril de 2001 (De Manuel 2003a). Este primer estudio se centra en una
semana de plenos del Parlamento Europeo celebrada en diciembre de 2000,

coincidiendo con el final de la presidencia francesa de la UE.

5.4.1. Objetivos

La concepcion de Marius se articula en torno a dos categorias de objetivos, aunque
ambas son dificiles de deslindar: los predominantemente pedagdgicos y los orientados a

la investigacion. Entre los primeros citaremos:

a) la catalogacion de textos individuales (discursos/intervenciones) e hipertextos
grabados en video, predominantemente interlinglies y susceptibles de uso
didactico;

b) la ayuda a una seleccion més solida del material didactico para todo tipo de
ejercicios de interpretacion teniendo en cuenta la necesaria progresion gradual
en la dificultad y el objetivo de cubrir la mayor variedad posible de situaciones
de la vida profesional;

c) el apoyo a la definicion de criterios para la seleccion de examenes que
garanticen una mayor homogeneidad en su nivel de dificultad;

d) la creacion de una herramienta para orientar al estudiantado en el

autoaprendizaje.

Los objetivos relacionados con la investigacion, principalmente orientada a la didactica,
se centran, por ahora, en la realizacion de estudios observacionales de corpus de textos e

hipertextos de discursos originales clasificados segun tipo de hipertexto, orador, idioma,
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etc. con vistas a definir rasgos comunes y especificos que ayuden a conocer mejor la
realidad profesional de la interpretacion y determinar qué elementos de ella se adaptan
mejor a las distintas fases de la formacién de intérpretes. Se trata de acumular datos
suficientes para cada uno de los tipos de hipertextos disponibles como para poder
atribuirles cierta representatividad. Los limites de lo que se consideraria “suficiente” no
se han establecido con precision salvo en el caso del corpus del PE (en el que se estudio
una semana completa de sesiones plenarias), sino que se pretende contar con corpus en
permanente ampliacion conforme se vaya alimentando la base de datos con nuevas
grabaciones. No obstante, la cantidad de datos obtenidos en el primer corpus estudiado,
el del PE, servira de referencia para medir lo que puede considerarse minimamente
representativo o significativo en los otros corpus. La acumulacion de datos para el
corpus es, por lo demas, paralela al uso de material procedente de ellos en clase y a la
investigacion correspondiente via cuestionarios cumplimentados por los estudiantes, de
forma que los datos obtenidos por ambos procedimientos se retroalimentan con el

objetivo comun de definir patrones mas fundamentados para la seleccidn del material.

Para lograr un acercamiento a la realidad profesional Marius se propone acumular datos
observacionales correspondientes a los siete tipos de hipertexto definidos por
Pochhacker (1994): asamblea de un organismo internacional, congreso cientifico-
técnico, seminario, sesion de trabajo/negociaciones, foro tematico, rueda de prensa y
conferencia de invitado especial, mas el que afiadimos por nuestra parte, los actos
solemnes (v. 4.6.2). Los registros de la base de datos son textos individuales,
procedentes todos de grabaciones en video, analdgicas o digitales, aungue se inscriben
siempre como parte de un hipertexto cuyo titulo o descripcion constituye uno de los 34
campos de la tabla principal, denominada “fichas-discursos” en Marius. Casi todos los
registros corresponden a situaciones comunicativas interlingles reales en las que se ha
realizado alguna forma de interpretacion, con las excepciones de los 11 procedentes de
la cinta del SCIC Coup d’envoi (v. 4.7.3.1) y otras tantas grabaciones de discursos
oralizados por los estudiantes de interpretacion de la UGR a partir de articulos de Le
Monde Diplomatique y presentadas en clase para ejercicios de consecutiva. También se
incluyen algunas conferencias en espafiol grabadas en Granada y su entorno y de
temaética internacional (p. ej. Eduardo Galeano, Arcadi Oliveres) aunque presentadas en

situaciones de comunicacion monolinge.
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Los estudios de corpus realizados pretenden determinar, entre otros factores, la
frecuencia o recurrencia en la realidad profesional de los distintos modos de exposicion,
velocidades, duraciones de intervenciones o acentos en distintos tipos de situaciones
comunicativas, asi como establecer posibles diferencias en funcion del tipo de situacion

comunicativa y observar la posible interaccion entre estos factores.

La base empirica para la seleccion del material didactico viene dada por la informacion
que aportan distintos campos de la base de datos, unos objetivos, como la duracion de
los discursos, numero de palabras, velocidad de elocucion (medida en palabras por
minuto) y otros aproximativos o valorativos y dependientes de la apreciacion del
profesor, como el modo de exposicion, acento del orador, nivel de especializacion,
autonomia temporal y autonomia contextual. La combinacién de estos dos tipos de
parametros conduce a una apreciacion global del nivel de dificultad de cada registro
(muy alto, alto, medio, bajo o muy bajo) y sirve de base para su adjudicacion a una
modalidad de interpretacion y fase del aprendizaje (desde consecutiva inicial hasta

simultanea avanzada).

A la hora de definir pardmetros para la determinacion del nivel de dificultad que puedan
contemplarse en los campos de la base de datos seguimos la definicion de Gile
(1995b:172-174) de “problem triggers” o factores que causan problemas de
interpretacion. Brevemente resumidos, Gile distingue entre dos grandes categorias de
factores: los relacionados con un aumento de las exigencias de capacidad de
procesamiento y los relacionados con la vulnerabilidad de la sefial. Entre los primeros

menciona a su vez cuatro subcategorias:

a) la alta densidad del discurso, sefialada como "probably the most frequent source of
interpretation problems® y que puede deberse a un elevado ritmo de elocucién o a la
alta densidad del contenido informativo del discurso;

b) factores externos como el deterioro de la calidad del sonido, los términos técnicos o

los fuertes acentos extranjeros unidos a un uso incorrecto del Iéxico y la gramatica;

c¢) los nombres de instituciones compuestos de varias palabras y cuyo equivalente no

conoce el intérprete;

% Probablemente la fuente més frecuente de problemas de interpretacion (traduccion nuestra).
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d) las diferencias sintacticas entre laLO y la LT.

Entre los factores asociados con la vulnerabilidad de la sefial, Gile se refiere al uso de
segmentos discursivos especialmente "vulnerables” como cifras 0 nombres cortos,

incluyendo acronimos.

En corpus de grandes dimensiones no es factible realizar un estudio detallado de todos
estos factores en cada uno de los discursos, pero si una primera clasificacion a partir de
la medicion de los parametros cuantificables y de la valoracion intuitiva de los no
cuantificables que nos ayude a establecer una gradacion de la dificultad teniendo en
cuenta que con el material grabado el profesor pierde la Unica, pero no desdefiable,
ventaja que tenia en su papel como orador: la de manipular los factores de dificultad en
la produccion del discurso (desde la edicion del texto, supresion de parrafos, cambios
Iéxicos y sintacticos hasta la velocidad de elocucion en la presentacion oral). No
obstante, la primera gradacion que nos proponemos como objetivo es aproximada y

puede afinarse con estudios mas minuciosos a nivel microtextual.

Con todo, el hecho de poder “pedir” a la base de datos que nos proporcione discursos de
una duracion, velocidad de elocucion, tema, y acento determinados nos parece en si un
avance a la hora de optimizar el uso del material y adecuarlo a las fases de aprendizaje

mas idoneas para cada grabacion, ademas de garantizar la maxima diversidad.

Asi, por ejemplo, si para la fase final de formacion en consecutiva, buscamos discursos
espontaneos de cinco a siete minutos de duracion y consideramos que para un discurso
“modelo examen” la velocidad de elocucion no deberia superar las 130 palabras por
minuto®, la introduccién de estos datos en la seleccion de los recursos disponibles
facilita, por descarte, considerablemente nuestra eleccion, aunque la seleccion definitiva

del discurso dependa en ocasiones de factores no contemplados en la base de datos.

5.4.2. Estructura de la base de datos

Marius tiene una tabla principal, denominada “fichas-discursos” que es la que se utiliza
para introducir los datos correspondientes a cada discurso o intervencion y para

localizar discursos mediante filtros sucesivos y/o consultas. Asociadas a ésta existen

® Parece razonable pensar que el stress afiadido que, en principio, supone un examen en relacién con una
situacion profesional real justificaria una velocidad de elocucidon algo mas baja que la media (unas 140
p/m) que observamos en el conjunto del corpus (v. 6.9.1).
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otras 18 tablas con categorias predeterminadas para algunos de los campos de la tabla

principal.

Los 34 campos con que cuenta actualmente la tabla denominada “fichas-discursos” de

Marius, pueden agruparse en cinco categorias:

1) datos de localizacidn: sirven para ubicar cada registro en la cinta VHS en la que esta
grabado (en el caso de los registros mas antiguos) o el archivo informatico, carpeta, CD
0 DVD en el que puede encontrarse el archivo audiovisual digitalizado;

2) datos descriptivos objetivos o aproximativos: duracion, extension en palabras,
velocidad de elocucién (palabras por minuto), idioma, modo de exposicion, acento,
nivel de especializacion, nivel de dificultad, fase de aprendizaje para la que se
recomienda;

3) datos de contextualizacion: fecha, titulo del acontecimiento comunicativo, condicién
del orador (en calidad de qué interviene en la situacion comunicativa), corpus,
subcorpus, tema, autonomia temporal o contextual, tipo de hipertexto, limite de tiempo
(en el caso del PE, entre otros);

4) objetos incrustados u “objetos OLE”: textos (transcripcion revisada de las
intervenciones, incrustados en la base) y videos (clips de video digitalizados de las
intervenciones en cuestion, que se abren mediante enlace desde la base de datos);

5) enlaces o hipervinculos tanto a Internet como a archivos de otras carpetas para
acceder a textos paralelos o complementarios, asi como a transcripciones editadas por

organismos internacionales o nacionales.

5.4.3. Los 34 campos

La base de datos ha ido creciendo desde sus inicios, no sélo en sentido vertical (nuevos
registros) sino también en horizontal, a medida que la introduccion de datos
correspondientes a nuevas grabaciones revelaba la necesidad de nuevos campos para
perfeccionar la clasificacion. Los que se refieren a continuacion son los actualmente
existentes, aunque no es previsible que se afiadan muchos mas, dado que un ndmero
excesivo de campos haria la base menos operativa a la hora de introducir los datos. Hay
que aclarar de antemano que cada registro corresponde a una intervencién, lo que no
significa necesariamente un discurso en el sentido general de la palabra. Entendemos

por intervencién el tiempo transcurrido entre el momento en que un orador toma la
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palabra en un acontecimiento comunicativo y aquel en que la cede, lo que puede
representar desde un lapso de un segundo hasta méas de una hora, tal y como se refleja

en las duraciones de las intervenciones contenidas en la base de datos.
Los campos actuales de la tabla “fichas discursos” son los siguientes:

1 Registro: campo autonumérico, esto es, generado automaticamente por la base de
datos. Sirve para identificar los registros por orden de inscripcion en la base.

2 Referencia de la cinta o DVD: identifica la cinta VHS en que se ha grabado la
intervencion correspondiente con un codigo que contiene informacion sobre el
acontecimiento, el origen y la fecha. Este campo dejo de utilizarse para las cintas
VHS cuando todos los datos introducidos en Marius empezaron a proceder
sistematicamente de archivos de video digitalizados. Desde finales de 2004 se ha
utilizado para los DVD tematicos que se han elaborado con recopilaciones de

discursos agrupados por temas 0 contextos comunicativos (v. 5.5.3).

3 DVD didactico: indica si el registro correspondiente se encuentra en alguno de los
tres DVD didacticos elaborados hasta la fecha en el marco del proyecto de

innovacion docente 2002-2004.

4 Referencia del CD o carpeta: campo creado para localizar las intervenciones

digitalizadas por el nombre de la carpeta o CD en que se encuentran.

5 Tipo de hipertexto: estan predeterminados los siete tipos de hipertexto definidos por

Pochhacker mas los actos solemnes.

6 Titulo/descripcion: corresponde al nombre oficial del acontecimiento comunicativo o
hipertexto al que pertenece la intervencion. En el caso de hipertextos divididos en
varias sesiones (foros sociales, pleno del PE) el titulo es el de la sesion o punto del

orden del dia correspondiente.

7 Nombre del orador: esta categoria esta vinculada a una tabla que contiene un listado

de oradores con un codigo asignado (v. 8).
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8 NuUmero del orador: a cada uno de los oradores de la tabla mencionada en el

9C

10

apartado anterior se le asigna un codigo. De esta forma evitamos que dos oradores

con el mismo nombre y apellido(s) sean confundidos como un solo orador.

ondicidon del orador: se trata de indicar en calidad de qué interviene el orador. Hay
varias categorias predefinidas por ser mas frecuentes en el caso de las grabaciones
del EbS (Presidente/-a del PE, grupo politico si es eurodiputado, miembro de la
Comisién Europea, miembro del Consejo Europeo, invitado, ponente en un debate
parlamentario, portavoz de una comision, periodista 0 moderador en una rueda de
prensa). En registros de intervenciones ajenas a la UE se trata de indicar si el orador
interviene como representante de alguna institucidon u asociacion, experto,

moderador de un debate o mesa redonda, presentador de otro orador, publico, etc.

Idioma: en idiomas europeos, predominantes por ahora en la base, se usan las
abreviaturas habituales en las instituciones comunitarias, que suelen coincidir con
las dos primeras letras de cada idioma denominado en la lengua de que se trate (DE
para aleman, EN para inglés, ES para espafiol, etc.). En algunos casos, aunque no
muy numerosos, pueden aparecer dos 0 mas idiomas en una intervencion ya que no

es del todo infrecuente que un orador cambie de idioma durante un discurso.

11 Recomendado para: modalidad de interpretacion y fase de formacion para las que

12
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se recomienda, en su caso, el uso de un discurso determinado. Las categorias
predefinidas aqui son consecutiva inicial, intermedia y avanzada y simultanea
inicial, intermedia y avanzada, ademas de simultanea con texto. Al igual que ocurre
con el nivel de dificultad (ver campo 23), para cumplimentar este campo es
necesaria una valoracion de conjunto de los datos de otros que lo determinan,
(duracién, velocidad, nivel de especializacion, modo de exposicién, acento,
autonomia temporal y contextual, etc.). En el caso de intervenciones breves en una
situacién de gran interaccion, se hace una valoracion global para todas las de una

misma situacion comunicativa.

Fecha: ayuda a seleccionar los discursos, si bien no es tan decisiva como la
autonomia temporal o contextual, ya que lo importante no es el tiempo transcurrido
desde gue se pronuncia un discurso o tiene lugar un acontecimiento comunicativo,

sino la vigencia de lo que se comunica.
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Inicio: este campo permite, al igual que el campo 14, localizar en qué punto exacto
de la cinta de video o archivo digitalizado, expresado en horas, minutos y segundos,
se encuentra grabado un discurso o intervencion determinados. Con la digitalizacion
de los contenidos, este campo es relevante sobre todo en situaciones de mucha
interaccion comunicativa, como las ruedas de prensa o coloquios posteriores a una

conferencia o mesa redonda.

Fin: indica en qué punto de la cinta o archivo finaliza un discurso o intervencion. Se

expresa de igual modo que en el campo 13.

Segundos descontados: se utiliza en el caso de grabaciones con pérdidas temporales
de sonido o interrupciones técnicas prolongadas, de modo que el célculo de la
duracion real del discurso se realizara restando el dato del campo 14 (fin) menos el
del 13 (inicio) y sustrayendo del total los segundos (podrian llegar a ser minutos y
segundos) descontados. La necesidad de esta operaciéon viene dada por la de no
distorsionar el dato sobre la velocidad de elocucion, para el que se divide el nimero

de palabras por la duracion.

Duracion: campo muy importante para determinar, a igualdad de otros factores, si
un discurso es conveniente para consecutiva, dado que no tiene mucho sentido hacer
ejercicios de mas de 6/7 minutos, ya que al menos en la facultad de Granada no se
superan estas duraciones y en la vida profesional lo normal es que el intérprete
pueda acordar con los oradores que las intervenciones se atengan a este maximo.
También es muy Util cuando se buscan discursos para ejercicios de clase o
examenes de simultanea de una determinada extension en funcion del entrenamiento
de la resistencia o la rentabilizacion del esfuerzo de preparacion vy

contextualizacién.

Duraciéon decimal (con tres decimales): expresa la duracion del discurso o
intervencion en sistema métrico decimal. Asi, este campo, a diferencia del anterior,
permite realizar operaciones aritméticas como sumas y medias de duracion a gran
escala, si bien para el célculo de la velocidad de elocucion se utilizan mas decimales

para lograr una mayor precision.
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18 Limite de tiempo: en el caso de discursos de tiempo limitado, particularmente en el

19

PE —pero podria aplicarse a congresos cientificos— este dato nos permite observar la
posible incidencia del limite de tiempo impuesto al orador en el ritmo de elocucion
(v. 6.2.7) y asi predecir qué tipo de situaciones se prestarian a discursos mas

rapidos.

Numero de palabras: sirve sobre todo para calcular el ritmo de elocucion, pero
también para medir la cantidad de informacién que se procesa en un discurso.
Ademas, es una variable util para seleccionar textos para traduccion a vista de
dimensiones homogéneas, utilizando tanto textos escritos que sirven de base para
discursos leidos como transcripciones exactas de discursos espontaneos. Esta
segunda opcién nos ha llevado ya a introducir una nueva modalidad de traduccién a
vista utilizando textos de la base Marius, la traduccion a vista de transcripciones
literales de discursos espontaneos, que permite familiarizar a los estudiantes desde
fases iniciales de la formacion con algunas de las peculiaridades y dificultades
especificas del lenguaje oral (v. campo 28: transcripcion revisada).

20 Palabras por minuto (p/m): como ha quedado expuesto (v. 4.6.3) se trata de uno de

214

los criterios a los que mé&s atencidn prestaremos en esta fase de elaboracion de
corpus de grandes dimensiones. Cabe precisar aqui que s6lo se computan a efectos
de medias de velocidad de elocucidn las intervenciones que superan los 45 segundos
de duracién. Aunque todo limite es arbitrario, hemos entendido que en las
intervenciones mas breves, especialmente en el caso de debates parlamentarios o de
las preguntas en ruedas de prensa y conferencias, probablemente el orador ha
dispuesto de mas tiempo para pensar lo que va a decir que el que invierte en decirlo,
de modo que la posible menor influencia de las pausas haria que la inclusion de
estas intervenciones en los célculos de medias distorsionara los datos (véase no
obstante 6.7.5.2). Por otra parte, estas medias se calcularan por franjas de duracion
para los distintos corpus estudiados, distinguiendo, en el caso de corpus cuyas
intervenciones son breves en su mayoria, entre las de duraciones comprendidas
entre 45’ y 2°30”’, entre 2’30°” y 4” y més de 4’. La primera franja se corresponde
con las intervenciones de tiempo limitado a 1 6 2 minutos del PE y la tercera se
corresponde con el umbral minimo para discursos autbnomos que pudieran servir

para ejercicios de consecutiva, ademas de coincidir con el tiempo de palabra (algo
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menos apremiante) del que disponen los ponentes y los portavoces de los grupos
politicos importantes en el PE. La segunda franja tiene simplemente una funcion de
referencia entre las otras dos. El estudio comparativo de los datos de estas tres
franjas podré indicar hasta qué punto la velocidad de elocucion depende de la
duracion de las intervenciones o del tiempo limitado con que se cuenta en

determinados tipos de hipertexto.

Tema. Aqui de nuevo se han incluido categorias predeterminadas para facilitar la
clasificacion, mediante la combinacion de este campo con una tabla especifica de
temas en la que, por ahora, figuran 38 registros. Aunque el nimero de temas pueda
parecer excesivo para ser operativo, el hecho de que al cumplimentar este campo los
temas predeterminados aparezcan por orden alfabético facilita su localizacion.
Ademas, a mayor catalogo de temas, dentro de unos limites, mayor precision en la

clasificacion.

Nivel de especializaciéon: se trata de otro campo que queda por ahora a la
apreciacion global y aproximada del profesor. Se han predefinido, al igual que para
el nivel de dificultad (campo siguiente) cinco categorias: muy alto, alto, medio,
bajo, muy bajo. Estudios sobre analisis automatizado de la densidad terminoldgica
podrian contribuir a fundamentar con mayor precision esta categoria. Entre tanto, la
incorporacion a las transcripciones de sombreados de un color determinado para
indicar los términos especializados nos puede ayudar a tener una vision de conjunto
sobre la densidad terminologica a la vista del discurso transcrito o a centrar nuestra
atencion en las dificultades que puede ser preciso aclarar antes de la realizacion de
un ejercicio, algo especialmente util cuando ha transcurrido cierto tiempo desde la

Gltima lectura o escucha de la intervencion por parte del profesor.

23 Nivel de dificultad: al igual que en el caso del campo n° 11, éste también depende

de otras variables (unas objetivas y otras aproximativas) y, tal vez por ello, es en el
que mayor margen de error tenemos, por lo que conviene cumplimentarlo con una

idea clara de los aspectos textuales y no textuales del discurso, por ejemplo
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inmediatamente después de acabar de transcribir un determinado discurso o de very

escuchar la grabacion sin dejar de revisar la transcripcion’.

24 Grabacion: este campo permite incluir en la base los discursos digitalizados como
“objetos OLE”. A diferencia de lo que ocurre con los textos, la base de datos no
permite por ahora incrustar videos, pero si enlaces al disco duro del ordenador o a la
unidad de CD/DVD donde tengamos el archivo grabado. Pulsando en la casilla

correspondiente podemos asi lanzar la reproduccion del video en cuestion.

25 Acento: la tipologia predeterminada actualmente para los discursos en los diferentes
idiomas disponibles no pretende ser una clasificacion exhaustiva de acentos que
recoja pequefas diferencias entre paises y en el interior de cada pais, ya que seria
demasiado complejo, y desproporcionado respecto a los fines perseguidos,
establecer una distincion de tal calado con lenguas tan extendidas por el globo y con
tantas variantes como el inglés, francés o espafiol. Dado que la categorizacion tiene
fines didacticos y esta especificamente orientada a la formacién de intérpretes
hemos creido util limitarnos a las categorias que pueden ser facilmente
diferenciables para cualquier intérprete y que por sus rasgos distintivos pueden
requerir una familiarizacion o un entrenamiento especifico. A partir de este
planteamiento, en el caso de los discursos en frances, hemos distinguido entre el
acento francofono europeo, quebeques, luxemburgues, flamenco, magrebi, africano
subsahariano®, y finalmente los acentos no nativos de hablantes de paises donde el
francés no es lengua oficial que clasificamos en “no nativo suave” o “no nativo
fuerte” en funcidén de su incidencia en la comprensién (condicionada no sélo por la
pronunciacion, sino también por la recurrencia de incorrecciones lexicas y
sintacticas en la linea de los “problem triggers” de Gile a los que nos hemos
referido). No hemos querido catalogar aparte acentos nacionales europeos nativos
de menor incidencia geografica (belga o suizo) ya que no nos parece que presenten
mas rasgos distintivos con el “francés hexagonal” que los acentos regionales

franceses entre si y en todo caso no presentan variaciones suficientes como para

’ Aqui la digitalizacion de las grabaciones ayuda mucho, si usamos el mosaico vertical u horizontal en el
ordenador, ya que podemos controlar al mismo tiempo en la pantalla los aspectos verbales y los no
verbales.

® Estos cuatro Gltimos acentos comparten el rasgo comdn de caracterizar a paises donde el francés es
lengua oficial o co-oficial pero no materna de la poblacion o, como en el caso del flamenco, ha estado
histéricamente muy presente en una comunidad linglistica aunque hoy pueda estar en retroceso.
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incidir en la dificultad de un discurso para alguien que estuviera acostumbrado
exclusivamente al francés de Francia. Los acentos regionales muy marcados en un
hablante en particular que pudieran incidir en la comprension (un fuerte acento del
sur de Francia, por ejemplo) pueden hacerse notar por su caracter excepcional en el
campo 34 (observaciones). Lo mismo cabria hacer en el caso de oradores suizos o
belgas que introduzcan en sus discursos abundantes referencias culturales o

institucionales de su pais.

Modo de exposicion: se distinguen cinco categorias, ya que una observacion
detenida de los discursos muestra que no podemos simplemente dividirlos en
espontaneos o leidos. Hay situaciones intermedias que nos han llevado a
predeterminar  cinco  categorias: leidos,  predominantemente  leidos,
semileidos/espontaneos, predominantemente espontaneos Yy espontaneos. La
combinacion de este dato con la velocidad de elocucidon puede arrojar resultados

imprevistos, como se vera en relacion con el Parlamento Europeo (v. 6.2.6).

Transcripcién del acta: en forma de hipervinculo, permite acceder directamente al
texto de la intervencion en Internet y, a partir de €l, en caso de estar disponibles, a
sus traducciones (discursos del Parlamento Europeo y de algunos gobernantes
nacionales o comisarios). Este recurso es de especial utilidad para ejercicios de
simultanea con texto, donde la transcripcion publicada seria la que los estudiantes
usarian en la preparacion del ejercicio y en cabina, mientras que para la correccion

se utilizaria la transcripcion revisada a la que se refiere el campo 28.

Transcripcién revisada: documento de texto incrustado como objeto OLE que
contiene la transcripcion didactica correspondiente al texto (discurso de duracién
media o larga) o seccion de hipertexto (p. ej. sesiones de preguntas y respuestas en
una rueda de prensa o coloquio post-conferencia) realizada segun los criterios

expuestos en 5.3.5.

Subcorpus: permite distinguir tipos de textos individuales que comparten rasgos
comunes dentro de los hipertextos, englobados en las siguientes categorias
predeterminadas: discursos introductorios, preguntas, respuestas, presentacion de
oradores, instrucciones de procedimiento, intervenciones de moderadores, ponentes

en mesas redondas de congresos, ponentes en actos solemnes, ponentes en

217



La incorporacion de la realidad profesional a la formacidn de intérpretes de conferencias mediante las
nuevas tecnologias y la investigacion-accion. Jesus de Manuel Jerez.

30

organismos internacionales, portavoces de grupos politicos, discursos por
delegacion®, conferenciantes interpretados en consecutiva™, conferenciantes
interpretados en simultanea, conferenciantes o0 ponentes en situaciones
monolingles, intervenciones de los intérpretes en consecutiva, “oradores” del SCIC,
exposiciones de estudiantes a partir de Le Monde Diplomatique, bilaterales
simuladas en la FTI. Como se observara algunas de estas categorias pueden estar
presentes en varios tipos de hipertextos (discursos introductorios al principio de un
punto del orden del dia en un pleno del PE o en una rueda de prensa, preguntas y
respuestas en una rueda de prensa o tras una conferencia). Estas categorias se
distinguen por el modo de exposicion, la autonomia contextual (v. campo 33), la
duracion habitual o la duracion limitada o la mayor o menor presencia de

referencias intraculturales®*.

Corpus: este campo se corresponde parcialmente con los tipos de hipertexto
cubiertos por la base de datos, aunque hemos delimitado algunos y afiadido otros
con rasgos especificos distintivos. En el caso de las sesiones de trabajo o
negociacion, dado que las Unicas grabaciones de que disponemos de este tipo de
hipertexto proceden de plenos del PE y no es previsible que puedan conseguirse
grabaciones de otras fuentes, hemos optado por englobarlas bajo la categoria de

“sesiones plenarias”, mas acorde con los registros disponibles.

31 Textos paralelos: hipervinculo hacia paginas web o hacia textos disponibles en

carpetas de archivos de CD-ROM, el disco duro o el servidor donde se instale en un
futuro la base de datos donde puede encontrarse informacion para documentarse

sobre un tema.

32 Autonomia temporal: permite indicar la vinculacion de un discurso determinado a

la actualidad de un momento, de modo que pueda apreciarse hasta qué punto
quedara o no desfasado por el paso del tiempo en funcién del caracter mas 0 menos
cambiante de las circunstancias a las que se refiere y de su enfoque mas o menos
general o especifico (p. ej. discursos sobre racismo y xenofobia o sobre

contaminacion ambiental en general, por oposicién a discursos sobre los incidentes

® Discursos leidos por alguien en nombre del autor del discurso que no puede estar presente.

10 En este caso nos referimos a las conferencias de invitados especiales.

11 Caso de preguntas dirigidas, en un contexto internacional, a oradores que comparten nacionalidad con
el autor de la pregunta.
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5. Propuesta metodoldgica de investigacion-accion en la incorporacion de la realidad profesional a la
ensefianza/aprendizaje de la interpretacion de conferencias

en El Ejido o sobre el submarino Tireless). Se establecen cinco grados: muy alta,

alta, media, baja y muy baja.

Autonomia contextual: se trata de indicar hasta qué punto la comprension de un
texto individual depende de otros textos del mismo hipertexto o0 acontecimiento
comunicativo. Por ejemplo, en una rueda de prensa un discurso introductorio
pronunciado ante los periodistas al principio de la misma tendria una alta autonomia
contextual, a diferencia de lo que ocurre con un discurso inmerso en un debate en el
que el orador alude continuamente a lo que han dicho otros antes que él con
abundancia de elementos implicitos. Los cinco grados predeterminados de esta
categoria coinciden con los de la autonomia temporal (v. 32). Este campo nos indica
hasta qué punto podemos extraer un discurso de su hipertexto para trabajar con él de
forma aislada en el aula en caso de que el resto del hipertexto no nos interese o se
corresponda con un nivel de dificultad inadecuado para la fase de aprendizaje de

que se trate.

Observaciones: se trata de un campo abierto donde pueden indicarse posibles
incidencias como algun defecto en el sonido o la imagen, o rasgos especificos del
orador o del discurso que hayan de tenerse en cuenta para su uso en clase y no estén
suficientemente especificados en otros campos.
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5.5. Percepciones de los estudiantes: contexto socioacadémico y
cronologia de las técnicas de recogida de datos

5.5.1. Perfil de los estudiantes y contexto académico

Como quiera que nuestra investigacion, por su propia naturaleza y el enfoque
metodoldgico que hemos adoptado, se aplica a un perfil de estudiantes y en un contexto
académico institucional concretos, nos parece necesario partir de una somera
descripcion de éstos antes de abordar las técnicas seguidas para obtener datos de los

estudiantes.

En cuanto a la descripcion del perfil de estudiantes con el que hemos trabajado, los
datos que ofrecemos a continuacion proceden