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RESUMEN

Se presenta un estudio descriptivo y trasversal con el objetivo de conocer la
relacién entre reprobacién de las matematicas, proceso de ensefianza
aprendizaje y relaciones sociales entre estudiantes de la Escuela Superior
de Ciencias Econémicas de la Universidad Autbnoma de Guerrero, México.
Los datos que generaron la informacion se adquirieron por medio de la
aplicacion de un cuestionario. Se demuestra que para desarrollar un nivel
matematico adecuado existen factores relacionados con el proceso de
ensefiar y aprender y con las multiples relaciones sociales que existen de
manera concomitante en este proceso y que involucran a estudiantado,
profesorado e instituciones educativas.
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ABSTRACT

A descriptive and cross-sectional study is presented with the objective of
finding out the relationship between mathematics failure, teaching-learning
process, and social relations among students of the Escuela Superior de
Ciencias Econdmicas of the Universidad Auténoma de Guerrero, Mexico.
The data that generated the information were acquired through the
application of a questionnaire. It is shown that to develop an adequate
mathematical level there are factors related to the teaching and learning
process and to the multiple social relationships that exist concomitantly in
this process involving students, teachers, and educational institutions.

Keywords:
Mathematics; poor performance; University

Introduccion

La cooperacion entre las ciencias sociales y las matematicas
es tan antigua, como la necesidad que tuvieron los hombres de
poder contar y transformar los objetos en herramientas, aunque
durante muchos siglos esta relacion se basé fundamentalmente en
los instrumentos y las reglas que ambas se iban “prestando”. A
principios del siglo XIX la interaccion entre la economia, como
ciencia social y las matematicas se hace conceptual, dando lugar a
la economia matemética. A partir de ese momento, la economia
proporciona una valiosa area de aplicacién de los conocimientos
matematicos y ademas genera importantes areas de aplicacion.

La economia técnicamente es ubicada dentro de las ciencias
sociales, sin embargo, la comunidad estudiantil que se dedica a este
campo debe recibir una amplia informacion apoyada en las
matematicas. El estudiantado de las ciencias econdmicas a nivel
universitario  necesita dominar  importantes  herramientas
matematicas. Es innegable el papel de la matemética como
instrumento y motor del desarrollo cientifico y tecnoldgico.

No es extrafio que, en la actualidad, esta asignatura esté
presente en la mayoria de los curriculos en el nivel preuniversitario,
ni que se realicen multiples esfuerzos para propiciar el desarrollo de
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habilidades matematicas en los y las jévenes y para incentivar su
insercion en carreras relacionadas con las ciencias, la tecnologia, la
ingenieria y la economia (Chacon-Vargas y Roldan-Villalobos,
2021).

Segun Robles-Rodriguez, Cisneros-Hernandez y Guzman-
Sanchez (2018: 72) las asignaturas de matematicas constituyen un
entorno ideal para promover algunas competencias genéricas como:

a) aptitudes para elaborar argumentos, defenderlos y
resolver problemas dentro de su area de estudio.

b) la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Uno de los fenémenos de mayor complejidad que se
presenta en las investigaciones educativas universitarias, es el
aprendizaje de las matematicas, lo que ha generado Ila
implementacion de una serie de indagaciones cientificas para poder
enfrentar esta problematica, en donde se observa que una de las
dificultades mas recurrentes y complejas que enfrentan las
Instituciones de Educacion Superior (IES) son los bajos indices de
aprovechamiento escolar en el area de las matematicas, asi como
los altos indices de reprobacion de las mismas.

No se puede negar que la reprobacion y desercion escolar
sean fendmenos psicosociales complejos, en los que participan
factores estructurales, sociales, familiares e individuales y que
tienen consecuencias en igual nimero de niveles de la realidad,
desde el sistema educativo hasta la autoestima de los individuos.
Por ello, resulta un grave error atribuirlos solo a causas personales
como la falta de dedicacién, la calidad académica o el compromiso
con la escuela por parte del alumnado, y suponer que el asunto
debe resolverse en ese nivel, es decir, de manera individual
(Salcedo Montoya et al., 2020).

Estos autores consideran que la reprobacién (rendimiento
deficiente) es entendida como insuficiente rendimiento cuantitativo
de las potencialidades del alumno, para cubrir los parametros
minimos establecidos por una institucion educativa desde una
perspectiva operativa, se relaciona a los alumnos con rendimiento
por debajo del minimo aceptable, en al menos una asignatura.
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El tema del bajo rendimiento en las mateméticas y sus
consecuencias para la desercion escolar ha sido investigado
recientemente como punto de inflexibn y de andlisis en la
especialidad: Gonzalez-Gémez y Nufiez-Pefa (2018), Hidalgo Mora
et al. (2019), Mello Roman y Hernandez Estrada (2019), Castillo-
Sanchez et al. (2020), Salcedo Montoya et al. (2020), Muelle (2020),
Villamizar Acevedo et al. (2020), Murillo-Garcia y Luna-Serrano
(2021), Meza Mufioz et al. (2021), Chacon Vargas y Roldan
Villalobos (2021), entre otros.

Segin Mello Roman y Hernandez Estrada (2019) en los
Ultimos afios se han incrementado las contribuciones tedricas y
trabajos empiricos con el objetivo de determinar las causas del
rendimiento académico de los estudiantes. Hay consenso en que los
factores asociados al desempefio académico pueden tener su origen
en dos grandes ambitos, los determinantes personales y los
determinantes sociales.

En el primero de ellos se incluyen: la inteligencia, las
aptitudes, la asistencia a clases y otros. En el segundo, el entorno
familiar, el contexto socioecon6mico, las variables demograficas y la
escolaridad de los padres, por lo que se plantea que pueden ser
internas o0 externas, entendiendo las internas como las
caracteristicas personales del estudiante y las externas como
factores del contexto.

Villamizar Acevedo et al. (2020) desarrollaron una
investigacién correlacional que buscé identificar la relacién entre
ansiedad matematica y rendimiento académico; que obtuvo como
resultado: a mayor ansiedad menor rendimiento académico.

Muelle (2020) destaca la condicién social del alumno y la
composicién social de su escuela como los factores que afectan
mayormente al bajo rendimiento, asociados a condiciones
contextuales como la repeticién, la lengua materna, la matricula
oportuna, la dimensién de la escuela, el absentismo y el género.
Asimismo, apunta a la presencia de factores emocionales no
contextuales que afectan la mayor probabilidad de riesgo
académico, tales como el sentido de pertenencia a la escuela, la
motivacion al logro y la ansiedad frente a las pruebas.
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Aseveran Meza Mufioz et al. (2021) que el problema de la
reprobacion es un fendmeno dificil de explicar, que depende de
muchas variables de naturaleza diversa, y resulta complejo poder
determinar con precision cual es el nivel de impacto que tiene en
problemas mayores como el rezago escolar y la desercion. Sin
embargo, un paso muy importante es poder identificar dichas
variables relacionadas con la reprobacion con el fin de comprender
su comportamiento, asi como el impacto que tienen sobre ella.

Castillo-Sanchez et al. (2020) explican que, entre los
motivos que surgen mas relevantes para la reprobacion, destacan:
poca dedicacion al estudio de las tematicas del curso, falta de
adecuados habitos de estudio, deficiencia en conocimientos previos,
priorizacién hacia otro curso y falta de interés por el estudio. Por otra
parte, en desercién, se mencionan factores como bajo rendimiento
académico en el primer examen parcial, priorizacion hacia otro curso
matriculado, deficiencia en conocimientos previos, falta de interés y
poca dedicacion al estudio del curso.

En otras investigaciones Hidalgo Mora et al. (2019)
comentan que aplicaron un cuestionario, via correo electronico, en el
primer curso de Matemética en la Universidad Nacional de Costa
Rica, en el cual se consultaba sobre aspectos generales y posibles
causas de desercidon y reprobacion. El analisis arroj6 un alto
porcentaje de desercion, independientemente del ciclo lectivo; que la
mayoria de los estudiantes proviene de colegios publicos y presenta
mayor porcentaje de reprobacion y que las causas de desercion
priorizadas por los estudiantes son el bajo rendimiento académico,
los conocimientos previos y los habitos de estudio.

El proceso educativo en el estudiantado de las instituciones
de nivel superior en México, especialmente en el é&rea de
matematicas, ha sido y sigue siendo tema de investigacion en los
diferentes escenarios de la vida escolar nacional e internacional, por
una parte, por su importancia en la formacion intelectual pero
también, por la dificultad para su aprendizaje y las consecuencias
manifestadas en la reprobacion.

En la actualidad existen suficientes evidencias empiricas
para estudiar el fenémeno desde una arista que involucre factores
como los sistemas de relaciones sociales, el proceso de ensefianza
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aprendizaje, el comportamiento académico, factores
sociodemogréficos, entre otros que pueden estar influyendo de
manera decisiva en la reprobacion (rendimiento deficiente) de las
matematicas por parte del estudiantado universitario y que
definitivamente pueden incidir en el disefio didactico de la
ensefianza de esta materia en las Instituciones de Educacion
Superior.

Las altas tasas de abandono de los estudios que se
producen en todos los niveles educativos tienen incidencia negativa
sobre los procesos politicos, econdmicos, sociales y culturales del
desarrollo nacional. En atencion a este problema el Plan Nacional de
Desarrollo (PND 2013-2018) reconoce que, a pesar de los avances
y los logros del sistema educativo nacional se han acentuado otros
factores que impactan negativamente en la permanencia y el
rendimiento de la comunidad estudiantil.

En la actualidad en la Escuela Superior de Ciencias
Econdmicas, de la Universidad Auténoma del Estado de Guerrero se
han detectado deficiencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje
como las siguientes: el bajo nivel de comprension del conocimiento
matematico, escaso hivel de su aplicacion en el dmbito de la
actividad profesional del economista y las altas tasas de reprobacion
en el &rea de matematicas.

Esta situacion provoca que el estudiantado sea dado de
baja, con base en el reglamento de acreditacién de las materias. La
alta probabilidad de reprobar la materia de célculo diferencial y ser
dado de baja, los sitla en un conflicto académico, entre lo que
hacen y lo que deberian hacer. Algunos estudiantes se esfuerzan
para manejar la situacion: esfuerzo cognitivo y conductual que
constituye la manera en que el sujeto hace frente a circunstancias
gue, desde su percepcién, rebasan los recursos con que cuenta en
ese momento.

Ante esta situacion el presente estudio formula las
siguientes interrogantes:

1. ¢(Qué factores se relacionan con el fenémeno del
rendimiento deficiente en las asignaturas de matematicas de los
estudiantes de Economia?
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2. ¢En qué medida inciden dichos factores para el
rendimiento deficiente en materias de matematicas en los
estudiantes de Economia?

Este trabajo se traza como objetivo general: Identificar
factores que determinen el rendimiento deficiente (reprobacion) de
las mateméticas en la comunidad estudiantil de la Escuela Superior
de Ciencias Econémicas de la Universidad Autbnoma de Guerrero.

Como objetivos especificos:

1. Describir el comportamiento académico del estudiantado de la
Escuela Superior de Ciencias Econdémicas de la Universidad
Autonoma de Guerrero.

2. Definir el rol pedagégico de la evaluacion en el proceso de
ensefianza aprendizaje del estudiantado de la Escuela Superior de
Ciencias Econdmicas de la Universidad Auténoma de Guerrero.

3. Analizar los factores sociodemograficos del estudiantado de la
Escuela Superior de Ciencias Econémicas de la Universidad
Auténoma de Guerrero.

Método
En este trabajo se reflexiona sobre el aprendizaje y
reprobacion en matemaéticas como fendbmeno social, es decir, se
describe el papel social que tiene el aprendizaje y reprobacion
escolar desde la postura estructural constructivista, con el propésito
de poder comprender la dinamica de ensefianza aprendizaje e
intentar ofrecer una perspectiva que favorezca el cambio de actitud
en la practica de los docentes.
Segun Hernandez Sampieri (2010) el instrumento mas
utilizado para recolectar los datos es el cuestionario.
En nuestro caso se utilizé un cuestionario de 49 preguntas,
impreso y de auto aplicacion. Las secciones analizadas fueron:
» Datos y consideraciones generales
» Desempefio escolar
» Causas de reprobacion: personales y académicas
El porcentaje de respuesta se calculd a partir de la cifra de
220 estudiantes matriculados en los cursos de matematicas, de los
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cuales, al momento de la aplicacion, se encuestaron 108 (48.6% de
la poblacién esperada); con esta poblacién se realiz6 el analisis.

Un error muestral del 5% fue seleccionado para ser
aceptable y fue empleado para el calculo de los tamafios la muestra.
La participacion en el estudio fue de caracter voluntario.

Esta investigacion es un estudio de corte transversal, de tipo
descriptivo. La muestra no probabilistica, constituyd en seleccionar
de la comunidad estudiantil del segundo al cuarto semestre de
ambos géneros, entre 18 y 25 afios, que cursan la Licenciatura en
Economia.

Para el disefio inicial del instrumento se identificaron los
items mas acordes con el objeto de investigacion. El instrumento en
su version final contd inicialmente con una breve descripcion del
objetivo de la investigacion dirigida a los sujetos participantes,
ademéas de definir cuestiones éticas para el manejo de la
informacion.

En la operacionalizacion de las variables del estudio es
importante sefialar que, por el tipo de andlisis estadistico que se
llevé a cabo, fue necesario dividir las variables en dos tipos:

a) Variable dependiente o de respuesta, que es la reprobacién en
materias de matematicas.
b) Variables independientes o predictoras, que forman parte de cada
uno de los factores principales elegidos para el estudio:

» Datos y consideraciones generales.

» Desempefio escolar.

» Causas de reprobacién: personales y académicas.

En cuanto al andlisis estadistico de los datos del objeto de
investigacién, se observé la posible existencia de mdltiples factores
asociados a la reprobacién de materias de matematicas en estos
estudiantes, para lo cual la estadistica inferencial, por medio de las
pruebas de hipétesis, permiti6 a través de una muestra estimar
parametros para una poblacion.

Cea D’Ancona (2004) asegura que, entre los métodos
estadisticos multivariados aplicados al andlisis de datos, la
Regresién Logistica Binaria (RLB) constituye una alternativa idonea
al analisis de variables dependientes categéricas (cualitativas).
Mediante la RLB se quiere predecir la probabilidad de ocurrencia de
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un determinado evento (Y=1) a partir de los valores que presenten
una serie de variables independientes categdricas y/o continlas
analizadas, tomando en consideracion los elementos comunes de la
regresion, que es determinar el grado de relacion existente entre las
variables independientes y dependientes, asi como su
significatividad.

La ecuacion de regresion logistica binaria representa la
probabilidad de que un evento concreto ocurra y se expresa con la
siguiente ecuacion:

eBo+B1X1+BaXo+ 4 BiXy

1 + eBotBiXt+BaXa+.+BiXy,

P(Y = 1|X1JX2J ,Xk) =

Dicha probabilidad estd condicionada por los valores que
adopten las k variables predictoras. La probabilidad que un evento
ocurra es una funcién de las variables predictoras haciendo notar
gue dicha funcién no es lineal.

Se aplicaron pruebas de independencia bivariadas entre la
variable de respuesta reprobacion en materias de matematicas
contra cada una de las variables predictivas pertenecientes a cada
factor. Una prueba de hipétesis es un recurso o herramienta de
apoyo para decidir si se puede aceptar o rechazar una afirmacion
acerca de una poblacién, dependiendo de la evidencia
proporcionada por una muestra de datos.

A partir de identificar las posibles asociaciones de las
variables predictoras con las de respuesta, se realizé el andlisis de
regresion logistica binaria que permite utilizar variables cualitativas
como variable de respuesta. Bajo este analisis, al igual que en la
regresion lineal mdltiple, se pueden realizar pruebas de hipétesis
para identificar qué factores tienen poder explicativo sobre la
variable de respuesta por el nivel de significancia observado.

» Ecuacion para cada tipo de seccion:
» Datos y consideraciones generales.
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probabilidad de éxito
RMM =

ef0 + flmtua + f2mesa + f3dese
1+ ef0+ flmtua + f2mesa + S3dese

Donde:

B~ 0=-1.021

B~ 1=0.427

B~ 2=-1.161

B"_3=-1.256

RMM-=reprobacion en materias de matematicas

mtua= Medio de transporte utilizado por los alumnos

mesa= Medios econémicos para sustentar sus estudios

dese= Disponibilidad econémica a la semana que tiene el
estudiantado

» Desempefio escolar.
probabilidad de éxito

RMM=

eff0 + floec + f2nai + f3ut + fdope + f5fem + Bopte + fTce
1+ ef0+ floec + f2nai + f3ut + fdope + f5Ffem + fopte + f7ce

Donde:

B~ 0=13769.806
B~ 1=-0.244
B~ 2=-0.050
B~ 3=-1.965
B~ 4=-0.082
B~ 5=-1.858
B~ 6=-1.258
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B~ 7=-1.456

oec= Opcibn para elegir carrera

nai= Nivel académico de la institucion

ut= Utilidad de las tutorias

ope= Obstaculos para estudiar

fem= Frecuencia del estudio de la matematica
pte= Preferencia en el tipo de examen

ce= Caracteristicas de la evaluacién

» Causas de reprobacion: personales y académicas
probabilidad de éxito

RMM=

gfi0 +flrea+ f2cp + B3pf + fdac + f5tde + fort + f7hiem + fBhdad + f9tamd + f10te + fl1lhede + f12cemr
B+ Blrea+ f2ep + f3pf + fdac + fSude + fert + fThiem + fehdad + f9tamd + f10te + fllhede + fLl2cemr

Donde:

B~ 0=-1.958
B~ 1=1.241
B~ 2=0.098
B~ 3=-0.275
B~ 4=0.124
B~ 5=0.79
B~ 6 =0.052
B~ 7=-0.309
B~ 8=0.152
B~ 9=0.432
B~ 10=-0.172
B~ 11 =-0.498
B~ 12 =-0.256
B~ 13=-0.378

rea= Realizacion de actividades extraescolares
cp= Comprensién del profesor

pf= Problemas familiares

ac= Atencion a clases
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tde= Tiempo dedicado a estudiar

rt= Realizacion de tareas

hiem= Horario en la institucion para estudiar la materia
hdad= Horario del docente para atender dudas

tamd= Tipo de actividad matematica que realiza el docente
te= Técnicas para el estudio

hede= Horas extraclases dedicadas a estudiar

cemr= Cantidad de ejercicios matematicos realizados

ce= Caracteristicas de la evaluacion

El modelado estadistico permite realizar dicho proceso, por
consiguiente, desde la perspectiva cuantitativa de investigacion es
factible utilizarlo como una herramienta que ademas de identificar
los factores pueda indicar mateméticamente el grado de relacion de
cada uno de ellos con la variable reprobaciébn en materias
de matematicas (Meza Mufioz et al., 2021).

Gracias a esto, el modelo adquiere un valor predictivo para
la reprobacion, ya que a partir del conocimiento de sus factores se
pueden generar acciones previas a la aparicion de esta evitando las
acciones correctivas, que solo aminoran en algunos casos el
impacto negativo y no atacan con antelacion las causas de la
reprobacion.

El cuestionario se aplicé durante el mes de mayo y junio de
2022, en el proceso se informd a la comunidad estudiantil sobre los
objetivos del estudio, la voluntariedad de la participacion y el manejo
confidencial de la informacion con vistas al respeto ético de los
resultados obtenidos.

Resultados
» Seccibén Datos y consideraciones generales

Al momento de realizar la encuesta, los educandos con 18
afios constituyeron el 12% de la poblaciéon, mientras que el 7%
correspondi6 a los de 22 afios, 5% a los de 23 afios cumplidos, 4% y
2% correspondio a los de 24 y 25 afios, y sélo el 8% de los alumnos
dijeron tener una edad mayor a 25 afios.
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El 83.3% del estudiantado son solteros y quienes no lo son
represento el 16.7%. En estos dltimos, al vivir una relacién en pareja
se ven afectados en su desempefio académico. Estos porcentajes
sociodemograficos muestran que, al tratarse de jovenes, en su
mayoria son solteros y la actividad es el estudio.

La comunidad estudiantil de la Escuela Superior de Ciencias
Econdémicas indic6d, en su mayoria (94%) que utiliza medio de
transporte publico, el resto revel6 que el medio de transporte
empleado era automovil (3%) y el 4% sefial6 que se desplazaban
por motocicleta, bicicleta o caminando (Figura 1).

100 94%

90 -

80 -

60 -

50 -

Figura 1. Medio de transporte utilizado por los alumnos
Fuente: Elaboracion propia

El 55.6% busca medios econémicos para sustentar sus
estudios, el 38% trabaja por mas de cuatro horas diarias y un 13.6%
tiene empleo poco remunerado, en esta actividad, el alumnado,
invierte a la semana un tiempo considerable, que ellos necesitan
para estudiar, lo que dificulta tener un desarrollo académico 6ptimo.

En la Figura 2, se muestran los porcentajes de la cantidad de
dinero de que dispone el estudiantado de la Escuela Superior de
Ciencias Econémicas para los gastos personales, como se aprecia
es poco el dinero que tienen, el 64.1% gasta menos de 500 pesos
por semana, motivo suficiente para no tener un desarrollo
académico aceptable.
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Figura 2. Disponibilidad econémica a la semana que tienen el estudiantado.
Fuente: Elaboracién propia

El 46% de la poblacion estudiada opinaron que la actividad
gue mas realizan es escuchar musica; con respecto a los que
realizan deporte es el 34; la convivencia con los amigos es del 17%;
dentro de una de las actividades que deberia de ser fundamental
como es la lectura, se tiene que la poblacion encuestada solo
participa con el 3% mostrando poco interés por esta actividad.

La comunidad estudiantil de la Escuela Superior de Ciencias
Econ6micas en su gran mayoria es de escasos recursos, se
muestra que tanto las mujeres como los hombres para asistir a la
escuela utilizan medio de transporte publico, y es poco el
estudiantado que tiene vehiculo propio. La mitad dijeron trabajar
mas de cuatro horas diarias, lo que puede ser una causa de
reprobacion. Por lo mismo, se muestra que la mitad del alumnado
tiene menos de 300 pesos a la semana para sus gastos.

» Seccién Desempefio escolar

El 40.7% del estudiantado indic6 que la Licenciatura en
Economia no fue la primera opcién que escogieron, lo cual es una
causa de que los alumnos no se esfuercen para acreditar la materia
de matemdticas o alguna otra.

Por lo que respecta a la percepcion que tienen los alumnos
del nivel académico, en particular de la Licenciatura en Economia y,
en general de la Escuela Superior de Ciencias Econdmicas,
sefialaron en la gran mayoria que este es regular (63%), y solo un
pequefio porcentaje (5.5%) indicé que era excelente. La apreciacion
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gue tiene la comunidad estudiantil de su casa de estudio puede ser
una de las causas de reprobacion.

Con respecto al porcentaje de las tutorias impartidas a los
alumnos el 49.1% del estudiantado manifiesta desconocer el
programa de tutorias, el 25.9% conocen el programa de tutorias,
pero nunca solicitaron este servicio, el 22.2% han solicitado este tipo
de servicio en forma esporadica y solo el 2.8% son los que han
solicitado en forma constante este servicio a la institucion (Figura 3).

Las asesorias ayudan a resolver las dudas del estudiantado
en los puntos que consideren débiles y es un refuerzo para las
evaluaciones subsecuentes, actividad que debe ser planeada y
considerada por los profesores en los planeamientos de sus
materias.
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que la solicité veces solicité conocen el
programa

Figura 3. Asesorias impartidas al estudiantado
Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a los porcentajes de que problemas se
enfrentan cuando estudian, el 50.9% manifesté que no toman los
apuntes suficientes, el 42.6% sefialaron que no entienden el tema y
6.5% contest6 que no cuentan con un lugar propio para la
realizacion de las actividades académicas.

Cuando se interroga con respecto a la frecuencia con la que
estudian las matematicas el 72,2 % espera hasta el examen,
mientras que 27.8% sefal6é que estudian todos los dias.

En el porcentaje de la preferencia en el tipo de examen que
tiene el estudiantado predomina examen del tipo falso y verdadero
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(73.1%), mientras que los que prefieren la resolucion de problemas
corresponden al 25.9% y lo que es parte fundamental en las ciencias
econdémicas como son las aplicaciones solo el 1% tiene la
preferencia por este tipo de examen, motivo que puede ser una
causa de que los alumnos reprueben la materia de matematicas, ya
por lo general los examenes son de aplicacion y resolucion de
problemas.

» Seccién Causas de reprobacion: personales y académicas

Segun los/as encuestados una de las causas principales por
la que, reprueban la materia de matematicas, es el no realizar
actividades extraescolares (como hacer tarea, investigar, etcétera)
asi lo indic6 el 49.1% del alumnado. El 12.9% de los educandos
sefialdé que no tienen bases académicas para las matematicas,
ademas de tener deficiencias en el area técnico-metodologica.

El 11% de los/as colegiales aseveré que no acreditaron la
materia de matematicas porque no entendian al profesor. El 6.5%
sefialé que tuvieron problemas familiares, lo que los llevé a reprobar
la materia, otro tanto indicé que no puso atencion durante las clases,
el 4.6% no tuvo tiempo para la asignatura y el 2.8% por no realizar y
entregar tareas (Figura 4, infra).

La comunidad estudiantil asegura que nunca utilizan un
horario para estudiar matematicas (64.8%), el 18.5% contestaron
gue solo algunas veces utilizan horario para estudiar esta asignatura
y 16.7% respondieron que si tienen un horario para realizar las
actividades académicas. Esto puede ser un indicador del por qué el
estudiantado de la Escuela Superior de Ciencias Econdmicas, estan
reprobando la materia de matematicas.

Cuando se presenta el porcentaje en donde se pregunt6 con
respecto al tiempo que asigna el/la docente para la solucién de los
problemas matematicos el 43% de los/as encuestados/as contestd
gue si es suficiente, mientras que el 46% sefalaron que no es
suficiente y el 11% no contestaron. Esto puede ser otra de las
causas del por qué la comunidad estudiantil de ciencias econémicas
del segundo semestre esté reprobando.
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Figura 4. Causas que generan la reprobacion segun estudiantes
Fuente: Elaboracion propia

Al preguntar sobre la actividad que mas realiza el
profesorado en el desarrollo de clase se muestran los porcentajes
de las actividades que se realizan en el desarrollo de la asignatura
de matematicas, sefialando el estudiantado que en la solucién de
problemas (57.4%), el 11.1% afirmd que la resoluciéon de tareas y
practicas con el cuaderno de trabajo de matematicas, el 9.3%
asever0 trabajar en equipo, asi mismo, para trabajos de
investigacion, y el 6.5% sefialé que trabajos individuales. Con estos
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porcentajes se observa que el/la docente se enfoca a la solucion de
problemas matematicos (Figura 5).
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Figura 5. Tipo de actividad que realiza el estudiantado en la clase de
matematicas. Fuente: Elaboracion propia

En lo referente al uso de las técnicas para el estudio de las
matematicas el 50% manifestaron no conocer un procedimiento para
obtener un resultado especifico en matematicas, el 24.1% nunca
utilizan una forma ordenada para realizar ejercicios de matematicas
y el 25.9% si utilizan procedimientos, sistemas y orden para realizar
los ejercicios de matematicas. El no conocer procedimientos en la
realizacion de ecuaciones matematicas ocasiona en los educandos
estrés y aburrimiento, lo que conlleva reprobar la materia de
matematicas.
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Con respecto al nimero de horas extra de clase que
dedican a preparar los ejercicios de matematicas a la semana, los
encuestados de la Escuela Superior de Ciencias Economicas,
contesto el 72% que no estudia, el 10% dedica dos horas al estudio
y los que invierten tres horas son el 18%; por el poco tiempo que
dedican al estudio de las matematicas puede ser una causa del por
gué estan reprobando esta asignatura.

Otro dato importante que revela informacion para los
objetivos de la investigacion tiene que ver con los porcentajes de los
resultados con respecto al nimero de ejercicios que el estudiantado
soluciona: el 63% de los encuestados respondié que resuelven
menos de 5 ejercicios por serie, el 26% de 6 a 10 ejercicios y 11%
solucionan mas de 10 ejercicios. Esta informacion puede ser otro de
los indicadores del por qué estan reprobando matematicas, ya que
los datos estan demostrando que no existen fuertes habitos de
estudio.

De los tres factores establecidos, la RLB muestra
resultados con respecto a la muestra analizada, como se observa en
la Tabla 1, en ella se concentran las variables que mostraron
asociacién con la variable de respuesta reprobacion en materias de
matematicas, asi como también las variables que en la RLB tienen
poder explicativo sobre la misma variable de respuesta.

Secciones Variables que muestran relacién Variables que tienen
con lareprobacién poder explicativo
en el modelo de RLB
sobre la
variable reprobaciéon
e Datosy - Medios econémicos para - No se encontraron
consideracion sustentar sus estudios variables
es generales - Disponibilidad econémica a la
semana
o Desempefio - Opcion para elegir carrera - Opci6n para elegir
escolar - Nivel académico de la institucion carrera
- Frecuencia del estudio de la - Frecuencia del estudio
matematica de la matematica
- Preferencia en el tipo de examen - Utilidad de las tutorias
- Caracteristicas de la evaluacion - Caracteristicas de la
evaluacién
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e Causas de - Realizacion de actividades - Atencion a clases
reprobacion: extraescolares - Tiempo dedicado a
personales y - Problemas familiares estudiar
académicas - Atencion a clases - Tipo de actividad
- Tiempo dedicado a estudiar matematica que realiza el
- Tipo de actividad matemética docente
gue realiza el docente - Caracteristicas de la
- Técnicas para el estudio evaluacion
- Horas extra-clases dedicadas a
estudiar

- Caracteristicas de la evaluacion

Tabla 1 — Relacion de secciones y variables significativas
Fuente: Elaboracién propia.

Discusion

El presente estudio se realiza en el contexto de una
revision  educativa internacional, mediada por  mudltiples
investigaciones que han profundizado en el tema de la desercion
escolar universitaria motivada por el rendimiento deficiente en las
matematicas.

Hidalgo Mora et al. (2019) sustentan que las causas de
desercién priorizadas por los estudiantes son el bajo rendimiento
académico, los conocimientos previos y los habitos de estudio. Por
su parte Castillo-Sanchez et al. (2020) demuestran poca dedicacion
al estudio, falta de adecuados habitos de estudio, deficiencia en
conocimientos previos.

Segun Chacén Vargas y Roldan Villalobos (2021) el
promedio de admisién a la universidad, las calificaciones en las
secciones de razonamiento matematico y verbal de la prueba de
aptitud académica, la nota de presentacion (promedio de las
calificaciones de los dos Ultimos afios de educacién), y el
ingreso mensual del grupo familiar presentaron correlaciones
estadisticamente significativas con la nota final del curso. Las
variables categdricas con mayor incidencia sobre la aprobacion del
curso fueron: el tipo de colegio (publico, privado o semiprivado) y su
modalidad (académico, técnico, experimental bilingle), junto con la
percepcion de los/as estudiantes sobre sus dificultades en
matematica en niveles precedentes.
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Salcedo Montoya et al. (2020) manifiestan que la mayoria
de los/as alumnos/as que no aprobaron, fue por alguna dificultad de
aprendizaje dentro de las matematicas, seguida por el factor
socioemocional. En otra investigacion Muelle (2020) expresa la
preponderancia de los factores socioecondmicos y Gonzalez-
Gomez, y Nlfez-Pefa (2018) aseguran que el bajo rendimiento en
las matematicas esta directamente relacionado con factores
emocionales.

Los resultados de la presente investigacion cuentan con
variables que son compartidas por estos trabajos, sin embargo
mostraron otras, a través de un andlisis estadistico, que estan
asociadas con la reprobacién de materias de matematicas en
estudiantes de Economia de la Universidad de Guerrero, y en las
tres secciones hubo variables que muestran relacion con la
reprobacion: Medios economicos para sustentar sus estudios,
Disponibilidad econémica a la semana, Opcién para elegir carrera,
Nivel académico de la institucién, Frecuencia del estudio de la
matematica, Preferencia en el tipo de examen, Caracteristicas de la
evaluacion, Realizacion de actividades extraescolares, Problemas
familiares, Atencion a clases, Tiempo dedicado a estudiar, Tipo de
actividad mateméatica que realiza el/la docente, Técnicas para el
estudio, Horas extra-clases dedicadas a estudiar, Caracteristicas de
la evaluacion.

A partir de los datos que se obtuvieron en esta
investigacién con los agentes que participaron en el cuestionario, se
puede constatar que existen un grupo de variables que tienen poder
explicativo sobre la reprobacién: Opcién para elegir carrera,
Frecuencia del estudio de la matematica, Utilidad de las tutorias,
Caracteristicas de la evaluacion, Atencion a clases, Tiempo
dedicado a estudiar, Tipo de actividad matematica que realiza el/la
docente y Caracteristicas de la evaluacion.

Llama la atencidbn que esta Ultima, relacionada con el
proceso evaluativo, fue manifestada en dos de las tres secciones
con que se trabajé a manera de dimensiones del presente estudio:
Desempefio escolar y Causas de reprobacion: personales y
académicas, desde la percepcién del estudiantado.
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Este estudio afirma que la evaluacion, que es parte
fundamental del proceso educativo y es uno de los aspectos mas
complicados del proceso de ensefianza, desde su planeamiento,
contenidos a evaluar y formas de evaluacion, juega un papel
determinante en la reprobacion de las matematicas de la comunidad
estudiantil y puede generar en el estudiantado incertidumbre e
incluso acciones negativas en el proceso educativo en la Escuela
Superior de Ciencias Econémicas.

La identificacion de esta variable constituye una fortaleza
del estudio, pues permite la localizacion de un factor que incide de
manera directa en el rendimiento deficiente en las matematicas y
favorece el proceso de resolucién de esta sensible problematica
pedagégica.

En la comunidad universitaria guerrerense no es habitual
hablar de evaluacion continua. A partir de la recogida de informacion
se detect6 que en el proceso evaluativo de las matematicas no es
frecuente vincular una evaluacion de procesos, ni el uso de
estrategias que den la posibilidad de detectar las relaciones que
establecen los agentes entre el conjunto de conceptos propuestos
en los contenidos de aprendizaje. En la evaluacion, el estudiantado
no participa de las decisiones en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje, ni se compromete con el, ni tiene la posibilidad de
autoevaluarse y evaluar a sus compafieros y al proceso. El/la
docente no facilita el aprendizaje del/a alumno/a promoviendo su
participacién y contribuyendo a su desarrollo integral, planteandole
la evaluacibn como una actividad continua, integral y retro
alimentadora.

En este contexto universitario, la evaluacion se asocia a
uno o varios examenes, en definitiva, con una calificacion que mide,
de alguna manera el rendimiento de la comunidad estudiantil o bien
gue ejerce una funcién de control sobre ella.

Es frecuente que se olviden muchos de los elementos que
participan en el proceso educativo y que tienen relacion con la
evaluacion, y sobre todo el hecho de que la evaluacion no debe
limitarse a comprobar resultados, a conocer o0 a interesarse de lo
gue el/la alumno/a es, sino que es un elemento mas del proceso de
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educacion, es una medida de servicio y apoyo al/a alumno/a, para
su posible motivacion.

Las opiniones desfavorecedoras, por parte del
estudiantado, de la evaluacién en la asignatura de matematicas
apuntan a que este en la carrera de Economia no transita por las
etapas necesarias para la consecucion positiva de los objetivos
establecidos como un proceso continuo y, por tanto, también esta
relacionada con el rendimiento deficiente en dicha materia. No se
manifiesta evaluacién diagndstica, sumativa y formativa.

Al propio tiempo, el fenémeno de la reprobacion de
estudiantes de Economia mostrd otras perspectivas de estudio que
favorecen el acercamiento de la investigacion desde las miradas de
otras especialidades.

La ensefianza y el aprendizaje de las matematicas ha
estado acompafiada durante mucho tiempo por un halo de misterio y
opiniones encontradas sobre la alta dificultad cognitiva para
aprender esta materia; se ha mantenido la opinion de que es una
especialidad solo para personas con alto coeficiente intelectual.

Sin embargo, para aprender y desarrollar un nivel
matematico adecuado existen muchos factores relacionados con el
propio proceso de ensefiar y aprender y también con las multiples e
influyentes relaciones sociales que existen de manera concomitante
alrededor de este proceso y que involucran a estudiantes,
profesores/as y a instituciones educativas de manera particular.

Un porcentaje alto de estudiantes que asisten a esta
universidad publica tienen que trabajar para sostener sus estudios o
contribuir al gasto familiar, en tanto los que estudian en las privadas
lo hacen en su mayoria para adquirir experiencia laboral o
independencia econdmica de sus padres. Pero mas alla de los
motivos por los cuales trabajan, hay que sefalar que la concepcién
dominante en la Universidad Auténoma de Guerrero, que se
manifiesta en el desafio de sus planes y programas de estudio, en
sus politicas y acciones regulares parten del supuesto de que los
jévenes universitarios se dedican a tiempo completo a estudiar,
motivo por el cual esperan que sus estudiantes concluyan sus
estudios en el tiempo previsto por la organizacion educativa,
generalmente de cuatro afos.
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Los jévenes universitarios-trabajadores de esta institucion
tienen una identidad dividida entre dos realidades distintas: no estan
plenamente incorporados al trabajo, porque siguen siendo
estudiantes en la universidad, pero no tienen condiciones para
dedicarse a tiempo completo a los estudios, porque también como
trabajadores deben su tiempo medido por la actividad educativa.
Este asunto no es trivial, ya que buena parte de las politicas
federales dirigidas hacia las instituciones de educacidon superior
publicas, como los recursos econdmicos extraordinarios que se
destinan a ellas a través de programas especificos como el PIFI
(2002)%, estan ancladas en una nocién del tiempo distante a la
condicion juvenil de los universitarios.

Esto significa que en México se estd conformando un
sistema educativo superior fragmentado, que reproduce las
desigualdades economicas y culturales imperantes en la sociedad.
Aunque el aumento de oportunidades educativas en los Ultimos afios
-para la poblacién de escasos recursos econdmicos y culturales es
una realidad-, las condiciones presentes y futuras para los
estudiantes de las universidades publicas son radicalmente distintas
a las que se encuentran en algunas zonas del subsistema privado.

Se puede concluir que a través del presente estudio se
identifican factores que muestran relaciébn con el rendimiento
deficiente (reprobacién) en las mateméticas de la comunidad
estudiantil de la Escuela Superior de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Autonoma de Guerrero, asi como aquellas variables
gue explican como influyen directamente en el proceso.

Queda expresado el rol pedagégico fundamental vy
determinante de la evaluacibn en el proceso de ensefianza
aprendizaje y su relacién con el rendimiento deficiente en la materia
de matemdticas.
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