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Resumen

El trabajo tiene como objetivos analizar las representaciones y discursos que el partido de extrema derecha Vox mantuvo durante
la campafia a las elecciones andaluzas del 19J-2022 sobre las migraciones en la red social Twitter, y la incidencia que sus
publicaciones tuvieron en los/as usuarios de dicha red. Para ello se observé la actividad de las cuentas oficiales del partido en
Andalucia y de su candidata a las elecciones, M. Olona, durante la duracién de la campafia. La metodologia se ha basado en un
analisis de contenido cualitativo y cuantitativo de las publicaciones del partido, y la monitorizacion de estas para conocer sobre el
nivel de engagement con la ciudadania. Los resultados de la investigacién apuntan a un espacio discursivo residual dedicado
durante la campana electoral a las cuestiones consideradas. A pesar de esto se constata una problematizacién extrema y radical
del fendmeno de las migraciones, sirviéndose para ello de la desinformacién; y una negaciéon del problema del racismo, a través de
diversas estrategias discursivas en linea con lo que podemos identificar como posverdad. El trabajo finaliza con unas notas
conclusivas sobre la normalizacion del discurso racista y su relacion con la desinformacion en nuestra sociedad.
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Abstract

This paper aims to analyse the representations and discourses that the extreme right-wing party Vox maintained during the campaign
for the Andalusian elections of 19J-2022 on migration on the social network Twitter, and the impact that their publications had on
the users of this network. To this end, the activity of the official accounts of the party in Andalusia and of its candidate for the elections,
M. Olona, was observed during the duration of the campaign. The methodology was based on a qualitative and quantitative content
analysis of the party's publications, and the monitoring of these to find out about the level of engagement with the public. The results
of the research point to a residual discursive space dedicated during the electoral campaign to the issues considered. Despite this, an
extreme and radical problematisation of the phenomenon of migration was observed, using disinformation; and a denial of the problem
of racism, through various discursive strategies in line with what we can identify as post-truth. The paper ends with some concluding
notes on the normalisation of racist discourse and its relationship with disinformation in our society.
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1. Introduccién’

La desinformacion, en tanto que un fenédmeno mas amplio que las fake news que incluiria bulos y contenidos
intencionalmente engafiosos, falsos o malintencionados (Bennett y Livingston, 2018; Campos Dominguez et
al. 2022; Rodriguez Andrés, 2018; Rodriguez Pérez, 2019), no es un fendmeno nuevo. La desinformacién ha
sido identificada como una caracteristica de las sociedades actuales globalizadas (Bauman, 2015; Lyotard,
2019), que ve incrementada su influencia con la proliferacién de los medios y redes digitales (Castells, 2006;
Jenkins et al,, 2013). Actualmente estamos ante una amplificacion de las dimensiones de la desinformacién
y de sus efectos, gracias —entre otras cuestiones— a rasgos comunicacionales de internet y las redes digitales
como la "inmediatez”, la "difusién” y la posibilidad de "anonimato” (Olmos Alcaraz, 2018). Dichas caracteristicas,
junto a una abundancia de datos, consumo sin precedentes y relegacién de los medios de comunicacién
tradicionales como principales fuentes de informacion, hacen que estemos ante uno de los mayores desafios
para las democracias actuales.

Este clima de desinformacién, ademas, ha hecho que se haya “allanado el camino a la era de la posverdad”
(D'Ancona, 2019, p. 63), especialmente en periodos electorales. Asi lo vimos en 2016 durante la campafia
electoral de EE.UU. y la llegada al poder de D. Trump (Lewandowsky et al. 2017); con el referéndum que dio
el voto a favor del Brexit en Reino Unido (Marshall y Drieschova, 2018; Cervi y Carrillo, 2019); y —mas
recientemente— con las elecciones de 2020 en EE.UU. y la posterior insistencia en el fraude electoral de D.
Trump que desemboco en asalto al Capitolio (Calvillo et al., 2021; Benaissa, 2021). D'Ancona (2019) nos habla
de la posverdad como la conquista de lo emocional sobre lo racional, de lo falsamente simple sobre lo
honestamente complejo. En un clima de posverdad la opiniéon publica se conforma fundamentalmente a
partir de apelativos emocionales y creencias personales. La posverdad es usada como estrategia politica,
especialmente por agrupaciones de extrema derecha (Forti, 2021, 2022). Esta es precisamente una de las
herramientas usadas por estas fuerzas politicas para su fortalecimiento y calado en la sociedad, y una de las
cuestiones sefiadas por los/as expertos/as en la materia en tanto que elemento estructural que explicaria su
fortalecimiento y desarrollo actuales, junto con la situacion de crisis econdmico-social, o el auge del populismo y
del nacionalismo (Casals, 2020; Mudde, 2019; Wodak, 2021). Una de las consecuencias mas tangibles de estas
situaciones y procesos en los espacios digitales es la polarizacion (Barbera, 2020; Gamir-Rios et al., 2022) de
los discursos e interacciones comunicacionales. Dicha polarizacion se ve reforzada por la tendencia a consumiry
compartir fundamentalmente contenidos afines a los puntos de vista propios —el filtro burbuja (Pariser, 2017)-. Sin
embargo, no todo puede explicarse por los algoritmos, dado que las élites politicas siguen teniendo un papel
fundamental mas alla de la propia dindmica de funcionamiento de las redes digitales (Tucker et al., 2018).

El fendmeno de las migraciones y el problema del racismo son dos de las cuestiones que mas se prestan
a la polarizacién en el momento actual, siendo ambos objetos continuados de episodios de desinformacion
y posverdad. Los datos del Ultimo Digital News Report Espafia (Vara et al., 2022) muestran que el 62% de los
encuestados espafoles manifiestan estar preocupados por la desinformacion, y entre los principales bulos
que los encuestados indican, se encuentran los relacionados con la inmigracion (hasta un 24%).

Partiendo de esta situacion, en este trabajo, nos preguntamos si las estrategias comunicativas de Vox durante
la campanfia a las elecciones andaluzas del 19J-2022, estuvieron basadas en la desinformacion en torno a la
cuestion migratoria. Para ello nos proponernos como objetivo analizar las representaciones y discursos que el
partido mantuvo sobre las migraciones y el racismo durante la citada campaiia, a través de la observacién de
su actividad en la red social Twitter. Adicionalmente nos planteamos conocer la incidencia de las publicaciones de
Vox sobre estas cuestiones en los/as usuarios/as. Para contextualizar el trabajo, a continuacién, describimos el
ambiente en el que acontecid la campana electoral; en segundo lugar, mostramos el proceso metodoldgico
seguido en la investigacion; en tercer lugar, exponemos los principales resultados en términos de tematicas
y tépicos sobre las migraciones y el racismo encontradas en las publicaciones, el anélisis de las representaciones
/discursos al respecto, el impacto de estas en los/as usuarios/as y las estrategias discursivas empleadas en las
mismas. Terminamos el articulo con la discusiéon de dichos resultados y unas notas conclusivas sobre la
normalizacion del discurso racista y su relacién con la desinformacion en nuestra sociedad.

' Este trabajo se enmarca en los siguientes proyectos de investigacion: 1). “Agenciamientos politicos, interculturalismos y
(anti)racismos en Andalucia”. FEDER-2021 (Junta de Andalucia. Universidad de Granada. APIARA-SEJ-440-UGR20); 2). “Discursos
politicos, racializacién y racismo en espacios digitales: netnografia de la contestacion ciudadana y nuevas formas de participacion
social” (Beca Leonardo Investigadores/Creadores Culturales 2021-Fundacién BBVA). La Fundacién BBVA no se responsabiliza de
las opiniones, comentarios y contenidos incluidos en el proyecto, los cuales son total y absoluta responsabilidad de su autora.
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2. Las elecciones andaluzas del 19J-2022: el contexto de campaiia, Vox y M. Olona

Los partidos que concurrieron a las elecciones andaluzas del 19J-2022 fueron Partido Socialista Obrero Espafiol
(PSOE), Partido Popular (PP), Ciudadanos, Vox, Adelante Andalucia y la coalicién Por Andalucia (conformada
por Izquierda Unida, Mas Pais, Verdes Equo, Iniciativa del Pueblo Andaluz y apoyada por Podemos y Alianza
Verde). Los/as candidatos/as de cada una de estas formaciones fueron J. Espadas (PSOE), J. Moreno (PP), J.
Marin (Ciudadanos), M. Olona (Vox), T. Rodriguez (Adelante Andalucia) e I. Nieto (Por Andalucia).

La campanfa estuvo marcada por una interaccion importante del contexto autonémico con el estatal, algo
que pudo observarse sobremanera en el caso de Vox, que presentd a M. Olona como candidata —procedente
de la politica estatal—, sin ni siquiera residir en el territorio andaluz. Asi lo recogia el diario El Pais:

Macarena Olona se empadrond en la casa del presidente de Vox de Granada para concurrir a las elecciones
andaluzas. La diputada acude a la vivienda en Salobrefia en la que se ha registrado “a veces” o “en vacaciones”,
segun el duefio de la propiedad (El Pais, 13/05/2022).

Sin embargo, dicha cuestion no impidid que la candidata de Vox pudiese concurrir a las elecciones, dado
que la Junta Electoral de Granada dio por valida su candidatura a pesar de un recurso interpuesto por la
coalicion politica Andaluces Levantaos por “incumplimiento del requisito de vecindad” y "empadronamiento
ficticio” (Diario de Sevilla, 18/05/22). Por otro lado, los resultados de las elecciones de Castilla y Ledn (celebradas
el 13 de febrero de 2022) en las que poco antes Vox logrd entrar en el Ejecutivo castellanoleonés formando
gobierno con el PP —con la vicepresidencia y tres consejerias—, hacian pensar que podia suceder lo mismo en
Andalucia.

Con respecto a las cuestiones centrales de la campafa, ademas de la guerra de Ucrania y la crisis energética
como telones de fondo, las declaraciones y mitines de los/as candidatos/os se centraron en tematicas con
especial relevancia para Andalucia como las distintas campafias agricolas y agricultura en general, la sequia
o la identidad andaluza; pero también el empuje de la extrema derecha en el territorio. En el caso de Vox, el
programa que presenta a las elecciones se resumia en un folleto con 10 medidas, entre las que estaba “Luchar
contra la inmigracién ilegal y la creciente inseguridad en nuestros barrios y viviendas”? (medida nimero 3).

Los resultados electorales consolidaron el cambio politico hacia la derecha —tras mas de 40 afios de
gobierno socialista—, iniciado en las anteriores elecciones (2018). El PP consiguid la primera mayoria absoluta
de su historia en Andalucia. J. Moreno fue investido presidente de la Junta de Andalucia, gracias a la abstencién
de Vox. Los resultados que obtuvo Vox no fueron los pronosticados ni por los sondeos electorales ni por el
propio el partido, que aspiraba a entrar en el Ejecutivo llegando a afirmar que “el Gobierno sera con Vox o
no serd” (RTVE, 16/06/2022). Se estanca con ello su crecimiento, incluso habiendo sumado varios escafios
con respecto a las anteriores elecciones autonémicas (de 12 a 14). Ciudadanos desaparecié y no consiguid
representacion parlamentaria. El bloque de la izquierda, diversificado, perdié en general, especialmente el
PSOE dado su bagaje e historia en Andalucia.

El objeto tedrico de estudio de este trabajo son las representaciones y discursos que el partido de extrema
derecha Vox mantuvo sobre las migraciones y el racismo durante la duracion de campafia a las elecciones de
Andalucia del 19J-2022, a través de su cuenta oficial en Andalucia y la cuenta de su candidata a las elecciones;
adicionalmente se observo la incidencia que las publicaciones realizadas sobre estas cuestiones tuvieron en
los/as usuarios/as de la red social considerada. Para ello nos planteamos como objetivos especificos: 1).
Identificar frecuencias de tematicas y tépicos; 2). Analizar la articulacion de representaciones y discursos; 3).
Conocer el impacto de las publicaciones (considerando para ello el nivel de engagement?®) en los/as usuarios/as
de Twitter.

2 El folleto completo puede verse aqui: https://bit.ly/43EmdbS
3 Existe diversidad de propuestas sobre como conceptualizar y qué variables (likes, comentarios, retuits) considerar para
definir el nivel de engagement. Pueden consultarse Niciporuc (2014) y Ballesteros (2019) para una revision de diferentes
métricas y propuestas usadas en redes sociales para medirlo.
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3. Metodologia

La metodologia se ha basado en un analisis de contenido cuantitativo y cualitativo, para los dos primeros
objetivos; y en la monitorizacion de las publicaciones para conocer sobre el nivel de engagement, para el
tercero. El analisis de contenido cuantitativo (anélisis descriptivo de distribucién de frecuencias de tematicas
y tépicos) se realizd con Excel; y el cualitativo (andlisis de estrategias discursivas a través de la codificacién
de unidades de sentido) se realizé con Nvivo. En el proceso de codificacion, realizado de manera inductiva,
se tuvo en cuenta que un mismo tuit podria ser clasificado en varias categorias. Para el calculo del nivel de
engagement, se considerd la medicidn conjunta de likes, comentarios y retuits en relacién con los seguidores
de cada cuenta/perfil, expresado en datos porcentuales.

En la composicion de la muestra se consideraron todos aquellos tuits, respuestas, citas y retuits publicados
por la cuenta oficial del partido (@AndaluciaVox) y la de su candidata (@Macarena_Olona), durante los dias
gue durd la campania electoral (del 3 al 17 de junio de 2022). Las publicaciones fueron recopilados a través de
la API de Twitter. Se obtuvo una muestra de un total de 733 publicaciones (N=733) entre tuits, respuestas, citas
y retuits, de las que 506 fueron realizadas por la cuenta del partido y 217 por la cuenta de su candidata.
Posteriormente la muestra fue filtrada para reducirla solo a aquellas publicaciones que abordasen cuestiones
relacionadas con el fendmeno migratorio y/o el problema del racismo. Para ello se establecieron de forma
intencional una serie de términos que ayudaron al depurado y seleccionar de las publicaciones. Este proceso
dejo la muestra en un total de 40 publicaciones (N=40), 35 realizadas por la cuenta de Vox y 5 por la cuenta de
Macarena Olona.

4. Resultados y analisis

4.1. Centralidad del fenémeno migratorio y del problema del racismo en la campaiia electoral andaluza (2022)
De todas las publicaciones que componen la muestra analizada (es decir, de todas las publicaciones que se
realizan en campafa por las cuentas consideradas), solo un 5,5% (un total de 40 de 733) abordaron el fendbmeno
migratorio y/o el problema del racismo. En términos absolutos dirilamos que parece una actividad muy escasa,

pero comparativamente con las publicaciones que realizaron sobre estos mismos temas los otros partidos
/coaliciones y sus candidatos/as, Vox es el partido que mayor actividad tiene al respecto (Grafico 1).

Grafico 1. N° de publicaciones (migraciones/racismo) realizadas por las cuentas de los distintos partidos y
candidatos/as durante la campafia a las elecciones andaluzas del 19J (3-17 de junio de 2022)

Adelante
Andalucia

Ciudadanos
PSOE
PP

Por Andalucia

M Partido ™ Candidato/a

Fuente. Elaboracion propia a partir de datos de Twitter.
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Como puede observarse, ni PP ni su candidato (J. Moreno) hicieron publicaciones sobre las cuestiones
consideradas. Tampoco I. Nieto, la candidata de Por Andalucia,* J. Marin de Ciudadanos o J. Espadas del PSOE
publicaron nada al respecto. La cuenta oficial del PSOE tiene tan solo 2 publicaciones sobre dichos temas y la
de Ciudadanos 4. Por lo tanto, la mayoria de las cuentas de los partidos —y sus respetivos/as candidatos/as—
que se presentaron a las elecciones presentaron una actividad inexistente o muy reducida sobre las tematicas
que estamos observando. Tan solo Adelante Andalucia y T. Rodriguez se acercan un poco a los datos
obtenidos para Vox y su candidata, pero aun asi estan por debajo (Adelante Andalucia publicé 14 mensajes
y T. Rodriguez 10).

4.2. Topicos y representaciones sobre el fenémeno migratorio y el problema del racismo de Vox durante
la campaiia electoral andaluza (2022)

Con respecto a como aparecen representados el fendmeno migratorio y el problema del racismo en las
publicaciones de Vox y su candidata, como hemos indicado, los resultados de la investigacion apuntan a un
espacio discursivo residual dedicado durante la campafa electoral a las cuestiones consideradas, pero con
una mayor presencia de representaciones y discursos sobre las migraciones en comparacion al problema del
racismo (Cuadro 1).

Cuadro 1. Topicos y representaciones sobre el fendmeno migratorio y el problema del racismo en las
publicaciones de Vox (@AndaluciaVox y @Macarena_Olona) durante la campafa electoral andaluza (19J-
2022)

Topicos y representaciones Perfil en Twitter y codificaciones (frecuencias)

@AndaluciaVox (19)

1. A .. soc., etc.), peligro, deli i
menaza (eco., soc, etc.), peligro, delincuencia @Macarena_Olona (3)

@AndaluciaVox (19)

2. Disminucion de derechos @Macarena_Olona (1)

@AndaluciaVox (11)

3. "Efecto llamada” / i i6
ecto llamada” / invasion @Macarena_Olona (2)

@AndaluciaVox (4)

4. Negacién del racismo @Macarena_Olona (2)

Fuente. Elaboracién propia a partir de datos de Twitter.

En las publicaciones analizadas podemos destacar 4 topicos y representaciones predominantes. Por orden
de importancia cuantitativa, serian: 1) Las migraciones como amenaza, peligro, delincuencia (22 codificaciones);
2). Reivindicacion de menos derechos para las personas migrantes (20 codificaciones); 3). El "efecto
llamada”/invasion (13 codificaciones); 4). Negacién del racismo (6 codificaciones).

Con respecto a la primera representacion, la mas frecuente en las publicaciones del partido, hace referencia
al fendbmeno migratorio como una amenaza multiple: econdmica, social y cultural fundamentalmente. En las
cuentas de Vox analizadas se vincula esta "amenaza” a toda una serie de peligros derivados de la definicion
de las personas migrantes como “delincuentes”. Véase el siguiente ejemplo:

@Macarena_Olona en #DebateRTVE "Nunca un homosexual o una mujer han caminado con tanta inseguridad
por las calles de Andalucia como en la actualidad. Y eso es consecuencia de las politicas de efecto llamada a la
inmigracion ilegal".#VotaMacarenazo https://t.co/Du8i0ju30v (@Macarena_Olona, 06/06/2022).

Se trata de una publicacion donde se recogen palabras de M. Olona durante uno de los debates
electorales celebrados, en las que sefiala que “las mujeres y los homosexuales” no estan seguros en Andalucia

“La coalicién no tenia cuenta de Twitter.
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porque existe “inmigracioén ilegal”. Es decir, identifica a las personas inmigrantes que puedan estar en situacion
administrativa irregular con agresores machistas y homéfobos.

En segundo lugar, en las publicaciones analizadas, se encontré que tanto la cuenta del partido como la
de su candidata apelaban a una necesaria disminucién de los actuales derechos a las personas migrantes, e
incluso a la necesidad de combatir el multiculturalismo. Véase a continuacion:

Hay que tener voluntad politica para acabar con la inmigracion ilegal. Expulsar a los ilegales, a los que delinquen
y a los que no se integran. Levantar vallas infranqueables en Ceuta y Melilla. Bloqueo maritimo. Suprimir
subvenciones a las ONGs que trafican. https://t.co/gKfLXgkWLI (@AndaluciaVox, 16/06/2022).

En este caso la publicacion recoge un resumen de un mitin dado por S. Abascal, en el que se comparte
un video donde sus propuestas en materia de inmigracion son —esencialmente—- disminuir o eliminar derechos
a las personas inmigrantes. Pero no solo a los que estan en situacién administrativa irregular (salvedad que a
veces suele realizar el partido), sino que —como puede observarse cuando afirma “hay que expulsar (...) a los
que no se integren”—, su propuesta se extiende a un colectivo indeterminado de personas.

El “efecto llamada” y narrativas varias sobre “la invasion” aparecen también de forma recurrente, siendo
el tépico y representacién mas abundante en tercer lugar. A continuacion, se muestra un ejemplo:

;Donde estan las feministas cuando una mujer no puede pasear tranquilamente por municipios como El Ejido?
Solo VOX sefiala el problema que supone la inmigraciéon masiva y descontrolada de paises que no comparten ni
respetan nuestro modo de vida https://t.co/qCT45VW72Z (@AndaluciaVox, 14/06/2022).

De nuevo se trata de una publicacién que replica las palabras de S. Abascal, en este caso en un mitin
dado en la poblacion almeriense de Elegido, y donde se enfatiza la idea de “inmigracién masiva y descontrolada”
presente en el municipio. Adicionalmente, el resultado de esa representacion de las migraciones como
“invasién” redunda en el primer tépico de nuestra clasificacion: esa “invasion” tiene como consecuencia suponer
una “amenaza para la seguridad de las mujeres y de nuestras formas de vida“, en palabras del politico.

Con respecto al problema del racismo, la cuestion menos abordada por el partido y su candidata, lo que
se encontré fueron publicaciones que —a través de diversas estrategias discursivas— negaban el racismo y/o
lo normalizaban, como puede apreciarse en la siguiente cita:

@JaimeJDomingo en el debate electoral por el #19) de @RTVLOSPALACIOS, alto y claro sobre la inseguridad:
"Nuestra casa es Andalucia y Espafia. Hay que defender la puerta de nuestra casa de la inmigracién ilegal. Y eso
no es ser radical. Debemos eliminar el efecto llamada". https://t.co/TCQpDMCO1R (@AndaluciaVox, 09/06/2022).

El tuit muestra de nuevo unas declaraciones realizadas durante uno de los debates electorales celebrados,
en este caso provincial, donde un candidato de la lista electoral de Vox por Sevilla, apela a “defender la
puerta de nuestra casa de la inmigracion ilegal”, y acto seguido afirma que dicha propuesta "no es ser
radical”. Dichas afirmaciones de nuevo vinculan a las personas migrantes en situacién administrativa irregular
(“ilegales” en palabras de Vox) con la “inseguridad”; y se habla de "defender” a Andalucia y Espafa de ellas,
asumiendo con ello que son peligrosas/agresores/enemigos. Pero se apela que dicha propuesta no es “radical”,
con lo que hay un intento por hacerla formar parte del “sentido comun”, lo que —en este caso— contribuye a
normalizar el racismo.

4.3. Engagement de las publicaciones sobre el fenémeno migratorio y el problema del racismo de Vox
durante la campaia electoral andaluza (2022)

El engagement digital es una métrica que nos habla del grado de fidelizacion/compromiso de una comunidad
hacia una marca (Hollebeek et al., 2014). Aplicada al campo de la comunicacién politica, y al estudio de caso
gue estamos abordando en este articulo en particular, nos puede informar sobre qué publicaciones generaron
mas participacion, implicacion/vinculacion en Twitter durante la campania electoral.

En el Gréfico 2 puede verse de forma comparativa el nivel del engagement obtenido por cada una de las
publicaciones referidas al fendmeno migratorio y/o el problema del racismo, en relaciéon con la media de
engagement de las cuentas del partido durante toda la campafa.
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Grafico 2. Nivel de engagement de Vox en Twitter (Campafa elecciones andaluzas 3-17 de junio de 2022)
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Fuente. Elaboracién propia a partir de datos de Twitter.

Si observamos la tendencia seguida por las publicaciones sobre las tematicas consideradas vemos que
el nivel de engagment de las mismas es ligeramente descendiente conforme avanza la campafa. A grandes
rasgos esto indica una disminucion de las interacciones por parte de los usuarios.

Las publicaciones de las cuentas observadas registraron durante la duracién de la campana electoral un
nivel medio de engagement de 5,44%. Con respecto al engagment de las publicaciones sobre migraciones
y/o racismo, encontramos valores por debajo y por encima de esa media, pero predominan claramente las
publicaciones con un nivel por debajo de la media. Es decir, la mayoria de las publicaciones que el partido
y/o su candidata realizaron sobre migraciones y/o racismo generaron menor cuota de interaccién (participacion,
vinculacién y conversaciones) entre los usuarios que el resto de las publicaciones. De hecho, tan solo 7 de las
publicaciones estan por encima del nivel medio de engagement, aunque 2 de ellas tienen un valor muy alto,
practicamente triplicando la media (véase Tabla 1).

Veamos a continuacién un analisis en profundidad de las estrategias comunicativas de las publicaciones
con mayor engagement alcanzado.

4.4. Desinformacion y estrategias comunicativas de Vox durante la campaiia electoral andaluza (2022)

Entendemos que el elemento central de la desinformacion tiene que ver con algun tipo de “falacia”. Puede
ser una mentira, pero también un dato engafoso o incompleto. La “selecciéon” de lo que se incluye o no en
una comunicacién esta relacionado con la desinformacion y con la posverdad, en tanto que el “triunfo de lo
visceral sobre lo racional, de lo engafiosamente simple sobre lo honestamente complicado” (D’Ancona, 2019,
p. 32). La "valoracién” (lo emocional dirian otros) seria la tercera cuestién que vamos a tener en cuenta para
analizar las estrategias comunicativas de Vox durante la campafa electoral andaluza, tratando de indagar
con ello sobre si estuvieron o no basadas en la desinformacion en torno a la cuestion migratoria y el racismo.
Por razones de espacio abordaremos estas cuestiones solo en las 3 publicaciones que presentaron un mayor
nivel de engagement durante el periodo analizado. Se trata de las que generaron mas participacién y provocaron
mayor implicacion/vinculacion de los/as usuarios/as con el partido y su candidata.
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Tabla 1. Publicaciones con nivel de engagement por encima de la media de Vox en Twitter (Campafa
elecciones andaluzas 3-17 de junio de 2022)

Fecha Texto Variables engagement Nivel engagement
La invasion de productos marroquies por el Likes 305
globalismo que defienden PP y PSOE y los elevados
costes de producciéon condenan a la ruina a nuestros Comentarios 15

03/06/22  agricultores. @Rodrigo_AlonsoF: “Con 6,84%
@Macarena_Olona vendréa el #CambioReal a Andalucia  Retuits 212
y el verdadero apoyo a estos agricultores". )
https://t.co/3kktcyKgBS Seguidores 7.769

Likes 7412
Violentos de izquierdas insultan e increpan a una
mujer lesbiana e inmigrante por estar en un mitin de Comentarios 1033

05/06/22  Vox. Lejos de amedrentarse, la mujer reacciona asi. 17,7%
Estamos ganando la batalla cultural Retuits 3623
https://t.co/88CXUVYyOAD

Seguidores 68.200
iDerogaremos todas las politicas que fomentan la Likes 451
llegada masiva de inmigrantes ilegales! Con .
@Macarena_Olona como presidenta de Andalucia Comentarios 1
08/06/22 recuperaremos la seguridad en nuestros barrios. El . 7.04%
. . : Retuits 242
#CambioReal va a ser una realidad.
https://t.co/MObhHAOII Seguidores 10.000
Likes 697
@Rodrigo_AlonsoF durante el Debate Provincial de
Canal Sur. "En VOX lo tenemos muy claro; vamos a Comentarios 22

11/06/22  luchar contra la inmigracion ilegal y contra la 13,52%
inseguridad que se esta instalando en nuestros Retuits 331
barrios” Hilo https://t.co/mWkidRn55|

Seguidores 7.769
Mientras PP y Cs aprobaron con el apoyo de la Likes 1834
izquierda que los menas reciban ayudas hasta los 25 .

15/06/22 afos, nuestros jovenes andaluces se ven obligados a Comentarios 64 8.66%
marcharse para encontrar.un porvenir. . Retuits 892
@Macarena_Olona: "Alguien tiene que pensar primero
en lo nuestro". https://t.co/JiEvefdshU Seguidores 32211
Solo VOX rechaza la llegada de inmigrantes ilegales. Likes 372
Urge blindar nuestras fronteras y proteger el futuro de .
los espafoles. @GaviraVox: “La inmigracion ilegal Comentarios 10

16/06/22 . . L 7,25%
masiva precariza las condiciones laborales y degrada Retuits 171
nuestros barrios". El 19 de junio llegara el
#CambioReal https://t.co/sUNOzFTQQ Seguidores 7.623

Likes 1371
lITenemos el deber de combatir el multiculturalismo
gue causa grandes estragos en los barrios mas Comentarios 30

17/06/22  humildes. @Macarena_Olona: "VOX es una amenaza 6,24%
para los inmigrantes ilegales que vienen a nuestra Retuits 608
patria reventando la puerta”. https://t.co/jT6CH6ywi5

Seguidores 32211

Fuente. Elaboracion propia a partir de datos de Twitter.

La publicacién que present6 el mayor nivel de engagment (un 17,7%, muy por encima del 5,44% de la
media de las publicaciones del partido y su candidata durante la campafia) es un retuit que tanto @AndaluciaVox
como @Macarena_Olona hacen del periodista Vito Quiles (de EDATV News, la plataforma de television por
internet mas conocida como Estado de Alarma, cuyo presidente ejecutivo es Javier Negre) (Imagen 1):
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Imagen 1. Publicacién con mayor nivel de engagement durante la campafia de las elecciones andaluzas (3-
17 de junio de 2022)

Vito Quiles ==

@vitoquiles
Violentos de izquierdas insultan e increpan a una mujer
lesbiana e inmigrante por estar en un mitin de Vox.

Lejos de amedrentarse, la mujer reacciona asi.
Estamos ganando la batalla cultural =

» 131,6 mil reproducciones 0:29/0:57 o) ,”

10:25 p. m. - 4 jun. 2022

3.487 Retweets 333 Tweets citados ~ 7.185 Me gusta

Fuente. Twitter.

La publicacion, referida a un incidente acontecido en un mitin celebrado durante la campafia, se acompafa
de un video y dice asi "Violentos de izquierdas insultan e increpan a una mujer lesbiana e inmigrante por estar
en un mitin de Vox. Lejos de amedrentarse, la mujer reacciona asi. Estamos ganando la batalla cultural”. Se trata
de una publicacion tremendamente funcional para Vox porque vendria a "demostrar” que el partido no es
racista, ni machista, ni LGTBIfébico dado que “las personas migrantes y no heteronormativas” asisten a sus
mitines, y les votan”. Asi podemos interpretarlo cuando se afirma “Estamos ganado la batalla cultural”. Con
esta afirmacion podriamos entender que se estad insinuando que “los migrantes estan con nosotros, les
estamos convenciendo de que no somos racistas” (los estamos engafiando, podriamos afiadir).

Hay varias alocuciones que funcionan como “falacias” en esta publicacion. La primera es justamente “Estamos
ganando la batalla cultural (porque las lesbianas y los migrantes vienen a nuestros mitines)”. No hay datos
sobre cuantos migrantes, personas homosexuales y/o no heteronormativas son votantes de Vox, pero con
gue haya una sola, y quede documentado —como es el caso—, ha bastado para conformar una afirmacién de
este tipo. Una segunda “falacia”, se produce en el proceso de "demonizacion del adversario”. Los supuestos
“violentos de izquierdas” en realidad no sabemos si son de izquierdas, lo Unico que se puede apreciar en la
grabacién es a una persona gritando al periodista “iNo te da verglienza votar a los fascistas con la edad que
tienes!”. Pero es una interpelacion que se hace al periodista de EDATV News, no a la mujer identificada como
migrante y lesbiana.

Podemos encontrar en la publicacion también una “seleccion” de informacién. El propio video es en si
mismo una seleccion de la realidad dado que podriamos preguntarnos jcuantas situaciones se habran
producido como esta? Obviamente no podemos dar una respuesta, pero si podemos ver como el que se haya
producido una sola (y que haya sido documentada, publicitada y compartida) ha servido para el cometido de
enlucir la imagen del partido con respecto a cuestiones muy polémicas que habitualmente lo ponen en
entredicho. Por otro lado, en el video se puede observar que hay un conflicto (hay voces de unas personas
hacia otras, es decir, hay violencia verbal). Se produce también un empujon, pero no a la mujer que se
autoidentifica como extranjera y lesbiana, sino que se trata de un empujon a los calificados como “violentos
de izquierdas”, en concreto a un hombre que se encuentra grabando con su mévil lo que sucede. En ese
momento es cuando el hombre responde diciendo —ahora si, de manera violenta— "no me toques hijo de
puta”. Pero hay una seleccion de la informacion mostrada, no sabemos como se inicia el conflicto, un conflicto
que es verbal (a excepcidn, insistimos, del empujon dado al calificado como “violento de izquierdas” en el
mensaje).
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Encontramos también en esta publicacion “valoraciones” de la informacién que se ofrece, como por ejemplo
cuando se usan las palabras "violentos de izquierdas” o se finaliza el mensaje afirmando "Estamos ganando
la batalla cultural”.

La segunda publicacidon con mayor nivel de engagement (un 13,52%, de nuevo muy por encima del 5,44%
de media que obtuvieron las publicaciones del partido durante la campafa) se trata de nuevo de un retuit,
en este caso realizado por @AndaluciaVox a un mensaje original de Vox Almeria citando a Rodrigo Alonso,
presidente de Vox Almeria, durante el debate electoral provincial de Canal Sur (Imagen 2):

Imagen 2. Segunda publicacién con mayor nivel de engagement durante la campania de las elecciones
andaluzas (3-17 de junio de 2022)

VOX Almeria
\/O,x @Vox_Almeria

9 @Rodrigo_AlonsoF durante el Debate Provincial de
Canal Sur.

“En VOX lo tenemos muy claro; vamos a luchar contra
la inmigracién ilegal y contra la inseguridad que se esta
instalando en nuestros barrios”

3 Hio 2

D> 6.491 reproducciones 0:02/1:43 dfx 72

10:40 a. m. - 11 jun. 2022

322 Retweets 1 Citar Tweet 684 Me gusta

Fuente. Twitter.

También en esta publicacion el partido se sirve del recurso a la “falacia”. En este caso acude a un clasico
en términos de “mentiras sobre la inmigracion”: el estereotipo que sostiene que la inmigracién en situacion
administrativa irregular provoca inseguridad y delincuencia, lo cual es la antesala para evocar el imaginario
de que los inmigrantes (en general) son delincuentes.

En este caso la “seleccion” tiene que ver con las palabras elegidas para referirse a un colectivo (algo de
nuevo muy extendido en el momento actual, pero que no siempre fue asi, se ha revitalizado con la llegada
de Vox a las instituciones). Nos referimos a elegir hablar de “inmigracién ilegal” y no de “inmigracién en
situacion administrativa irregular”. Lo que evoca una y otra nomenclatura es muy distinto: lo primero suena
a delito, delincuente, delincuencia; lo segundo hace justicia a la situacion real de muchas personas que
migran sin tener la documentacién pertinente debido a que la burocracia (la Ley de Extranjeria) lo impide.
Migrar en situacidn administrativa irregular es en Espafia una falta administrativa y no de un delito, pero con
la forma de referir esta realidad se pueden dar significados muy distintos a una realidad tremendamente
complicada y que deja en situacion de extrema vulnerabilidad a quienes la experimentan a diario.

La carga "valorativa” de esta publicacion viene de la mano de la expresién “vamos a luchar contra”, como
si de un conflicto bélico entre “enemigos” se tratara.

La tercera publicacion con mayor nivel de engagement, es un tuit de @AndaluciaVox. En este caso se
trata de un mensaje que, aunque no tiene un nivel de engagement tan alto como los dos anteriores, alcanza
el 8,66%, mas de tres puntos por encima de la media. El mensaje, de creacion propia, aporta datos sobre los
menores extranjeros no acompafados en Andalucia (“menas” en palabras de Vox), comparandolos en términos
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de atencidn social con los "jovenes andaluces”. El tuit termina con una cita de M. Olona apelando al slogan
“pensar primero en lo nuestro” (Imagen 3).

Imagen 3. Tercera publicaciéon con mayor nivel de engagement durante la campafa de las elecciones
andaluzas (3-17 de junio de 2022)

VOX Parlamento de Andalucia &

\/QX @AndaluciaVox

Mientras PPy Cs aprobaron con el apoyo de la
izquierda que los menas reciban ayudas hasta los 25
afios, nuestros jévenes andaluces se ven obligados a
marcharse para encontrar un porvenir.

®: @Macarena_Olona: "Alguien tiene que pensar
primero en lo nuestro”.

»

N

-8

=/

i cAMRI® VOX ) ﬁ ’
ol - N A

P 13,2 mil reproducciones 0:05/1:15 dfx 7

9:31p. m. - 15 jun. 2022

866 Retweets 15 Tweets citados  1.788 Me gusta

Fuente. Twitter.

En este caso nos encontramos con ejemplo de fake news, es decir, de informacién falsa que sirve como
“propaganda” al partido. El mensaje afirma que "PP y Cs aprobaron con el apoyo de la izquierda que los menas
reciban ayudas hasta los 25 afios”. Pero no es cierto que los menores extranjeros no acompafados reciban
ayudas hasta los 25 afios por ser “menores extranjeros no acompafiados”, ni por ser extranjeros. Se trata de
un bulo que nace en 2021, pero que como hemos podido comprobar se sigue usando por el partido un afio
después, en campafa electoral. Newtral, la agencia de fact-checking, indagd sobre el asunto en su
momento.” La informacién —distorsionada y falsa— a la que el tuit esta haciendo referencia se deriva de la
aprobacién de la nueva Ley de Infancia de Andalucia, que establece en su art. 132 que se dara preferencia a
ciertas ayudas para independizarse a los jévenes mayores de edad de hasta 25 afios que hayan estado
tutelados por la Junta de Andalucia. Es decir, se trata de una medida que no es para menores extranjeros no
acompafados, ni para extranjeros jovenes sin mas, sino que se refiere a “joévenes ex-tutelados” en general
(todos, da igual el origen y la nacionalidad). Ademas, la mencionada ley no establece que se trate de una
ayuda econdmica directa, sino que lo que recoge es que estos jovenes —los ex-tutelados en general- se
podran beneficiar como destinatarios preferentes de prestaciones que pueden ser econémicas para alquiler,
0 para acceso a la vivienda o de acceso al empleo. Por otro lado, vemos que se hace asociacion directa de
las ideas “los menas reciban ayudas” y “nuestros jovenes andaluces se ven obligados a marcharse para encontrar
un porvenir’, como si lo segundo fuese una consecuencia directa de lo primero. Ya hemos visto que lo
primero es falso. Lo segundo y la relacion entre ambos necesitaria de mas datos que lo abalasen para poder
ser afirmado con tanta seguridad.

Con respecto a la “seleccién” de la informacién que se ofrece, podemos destacar cdmo se elige resaltar
una explicacion (estereotipada y prejuiciosa) sobre la existencia del problema de la emigracién de los jévenes
andaluces que se ven “obligados a marcharse para encontrar un porvenir”, frente a otras posibles. A este
respecto podriamos preguntarnos: ;qué sucede con la situacién de mayor desempleo —derivada de desigualdades

® https://www.newtral.es/paga-menas-andalucia-santiago-abascal/20210902/
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estructurales histéricas que siguen existiendo en la actualidad— que ha presentado tradicionalmente Andalucia
frente a otras comunidades y regiones de Espafia? ;también es culpa de los “menas”?

Por ultimo, el tono valorativo de la desinformacion aportada en el tuit lo encontramos especialmente al
final de este, cuando se cita a M. Olona diciendo "Alguien tiene que pensar primero en lo nuestro”. En esta
oracién se concentran dos elementos centrales del discurso populista de extrema derecha: por un lado, la
figura del lider, en este caso M. Olona, como “el salvador” del pueblo (“Alguien tiene que pensar..."); y la idea
del estado del bienestar chovinista (“... primero en lo nuestro”). La carga emocional, valorativa y calificativa
de esta alocucion podemos resumirla en como evoca las ideas de que "Vox —como partido— es mejor que el
resto, porque —a diferencia de otros— ellos si piensan en nuestra gente”.

5. Discusién y conclusiones

La desinformacién, en tanto que entramado de “falsedades intencionadas difundidas como noticias o formatos
documentales simulados para promover objetivos politicos” (Bennett y Livingston, 2018, p. 124, traduccién
propia), en este caso en torno al fendmeno migratorio, sin duda estuvo presente en las estrategias comunicativas
de Vox durante la campania a las elecciones andaluzas del 19J-2022. Las representaciones y discursos sobre
las migraciones y las personas migrantes durante el periodo observado se reducen a estereotipos, prejuicios,
parcelas de la realidad, anécdotas elevadas a la categoria de esencias y sospechas presentadas como “relatos
verdaderos” que describen una realidad de manera tendenciosa y racista. El trabajo realizado nos permite
afirmar que dichas representaciones y discursos mantenidas por el partido se resumen en una “problematizacion
extrema” del fenédmeno migratorio.

También hemos podido ver cdmo la cuestion migratoria —a pesar de representarse de esta forma-no ha
mostrado gran centralidad en las publicaciones de los perfiles analizados durante la campafia. Como
sabemos el discurso anti-inmigracion es una cuestién definitoria en la ideologia de los partidos de extrema
derecha en la actualidad (Wodak y Van Dijk, 2000; Mudde, 2019; Wodak, 2021; Forti, 2021, 2022), y en el
caso de Vox en particular, también es asi (Casals, 2020; Forti, 2021, 2022; Camargo, 2021; Ramos, 2021; Urban,
2019; Olmos Alcaraz, 2022). Ademas, hemos podido ver que en su (exiguo) programa electoral compuesto
por 10 medidas, la tercera hacia referencia justamente a “Luchar contra la inmigracion ilegal y la creciente
inseguridad en nuestros barrios y viviendas”. Aun asi, en el grueso de sus publicaciones y actividad en Twitter
durante la campafa aborda otras cuestiones, y solo de manera residual hace referencia a las migraciones. Se
trata de un dato llamativo, sin duda. Aunque también es importante reparar en que dicha escasez de
publicaciones se relativiza de algiin modo, en el momento en que la comparamos con la actividad al respecto
de los otros partidos politicos durante la campana, que es inexistente —por ejemplo— en el caso del PPy su
candidato, ganadores de las elecciones. Y, de cualquier forma, que las publicaciones sobre migraciones sean
escasas no diluye el caracter racista de las mismas.

Profundizando en contenido de las publicaciones, hemos de insistir en que se trata de un contenido con
informacién que problematiza de forma muy fuerte el fendbmeno migratorio. Asi lo indican las 4 lineas discursivas
detectadas: 1. Las migraciones como una amenaza (econdmica, social, cultural) y vinculacién del fenémeno
con toda una serie de peligros derivados de la definicién de las personas migrantes como “delincuentes”; 2.
La demanda de menos derechos para las personas migrantes, la defensa de una reduccion de los actuales
derechos de estas personas, e incluso reivindicaciones abiertas sobre la necesidad de combatir el
multiculturalismo; 3. El "efecto llamada” y narrativas varias sobre “la invasién” aparecen también de forma
recurrente; 4). Y, por Ultimo, con respecto al problema del racismo, la existencia de publicaciones que —a través
de diversas estrategias discursivas— lo niegan y/o lo normalizan. De hecho, a este respecto, casi todas las
publicaciones son de indole racista. Este seria otro hallazgo significativo del trabajo realizado: hay una escasa
actividad en torno a las cuestiones consideradas durante la campafa electoral por parte de Vox, pero esa
poca actividad es esencialmente de caracter racista.

En el presente trabajo nos interesdbamos también por conocer como es la incidencia de las publicaciones
de Vox sobre estas cuestiones en los/as usuarios/as, y observamos para ello el nivel de engagement. Esta
métrica, recordemos, nos puede indicar qué publicaciones generan mas ruido y conversacién en Twitter,
cuéles generan mayor cuota de interacciones y vinculacion con los usuarios. A este respecto encontramos
que el nivel de engagement de las publicaciones sobre el fendmeno migratorio presenta una tendencia
decreciente conforme avanza la campafa. Casi todas las publicaciones, ademas, tienen un engagement por
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de debajo de la media de las publicaciones en general del partido. Sin embargo, como dato interesante
observamos que, entre las publicaciones con un engagement por encima de la media, hay algunas con valores
muy altos, llegando a triplicar esa media. En tal caso, las estrategias discursivas de dichas publicaciones con
mas engagement contienen rasgos de desinformacion muy claros: sobre todo el uso de falacias, la seleccién
de la informacién y por supuesto la valoracién personal de lo publicado, enfatizando a Vox como el partido
que salvara a Espafia, a Andalucia, de los violentos de izquierdas, de los inmigrantes ilegales, de los problemas
econdémicos generados por los inmigrantes, etc. Constatamos con ello una problematizacion extrema y
radical del fendbmeno de las migraciones por parte de Vox, sirviéndose de la desinformacién; y una negacién
/normalizacion del problema del racismo, a través de diversos esquemas discursivos en linea con lo que podemos
identificar como posverdad, en tanto que —citando de nuevo a D'Ancona- “triunfo de lo visceral sobre lo
racional, de lo engafiosamente simple sobre lo honestamente complicado” (2019, p. 32).

Finalizamos el trabajo con una serie de reflexiones que pueden servir como futuras lineas de investigacion
para seguir avanzando en el conocimiento sobre la problemética abordada en esta investigacién. Wodak
(2021) nos alerta a este respecto de que los discursos movilizan amenazas imaginadas que pueden iniciar
legislaciones, pero ademas también legitiman ataques contra las instituciones y el estado de derecho, como
resultado de esa "normalizacién descarada” que cambia los limites de “la normalidad y lo indecible”. En el
caso concreto que nos ocupa, cabe preguntarse qué relaciones pueden existir entre las representaciones del
fendmeno migratorio y el problema del racismo y los resultados electorales que obtuvieron el partido y su
candidata —incluso el coste politico de todo ello para M. Olona, que "deja” el partido—. Aunque dichos resultados
no fueron los esperados por Vox, que aspiraba a entrar en el Ejecutivo andaluz, es indudable que fueron
mejores que los de las Ultimas elecciones autonémicas. ;Querria eso decir que la sociedad esta aceptando
cada vez mas discursos radicales, extremistas y racistas? ;se estaria materializando una normalizacién del
discurso racista (Wodak, 2021) en nuestra sociedad? O por el contrario ;ha sido esta cuestion, en parte,
responsable de los "no tan buenos” resultados esperados? Habida cuenta de que el PP y su candidato —
ganadores de las elecciones— no abordan en absoluto la cuestion migratoria y el problema del racismo en la
campafa. Es necesario seguir indagando al respecto, por ejemplo, analizando el contenido de las conversaciones
digitales generadas en los usuarios de Twitter por las publicaciones realizadas por el partido. Ello nos
permitiria conocer hasta qué punto las mismas son apoyadas o aceptadas; son contestadas o rebatidas, y
como (con qué argumentos). Y nos permitiria conocer el grado de polarizacion generado a partir de las
mismas, considerando en el anélisis el uso que el partido hace de la desinformacién y la posverdad.
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