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Resumen

En la Universidad la formacion en competencias se vincula directamente con la emplea-
bilidad de sus egresados que, al finalizar sus estudios deben demostrar la adquisicién de
habilidades, actitudes, valores y destrezas que les permitan ser competitivos en el mercado
laboral. Una de las estrategias de las universidades para facilitar la insercién laboral es
ofrecer una formacion actualizada, capaz de generar conocimiento Util y dinamico, y para
ello, necesitan conocer las demandas del mercado laboral. Los estudios de seguimiento
de egresados se convierten en una de las herramientas mas Utiles para este fin. El objeti-
vo de esta investigacion es analizar las competencias que facilitan la empleabilidad de los
egresados, partiendo de los resultados obtenidos en el Estudio de Insercién Laboral desa-
rrollado por ACSUG en el afio 2021. Se utiliza un enfoque metodoldgico cuantitativo, con
un disefio de investigacién no experimental descriptivo, empleando el cuestionario como
instrumento para la recogida de informacién. Se utiliza un muestreo aleatorio estratificado
por titulacién y campus universitario y la muestra se compone de un total de 842 egre-
sados de Ciencias de la Educacion. Entre los principales resultados cabe destacar que las
competencias mejor valoradas son Capacidad para el aprendizaje, Capacidad para resolver
problemas, Motivacién y Adaptabilidad. Las competencias que obtienen una puntuacién
media mas baja son Conocimiento de idiomas, Creatividad o Capacidad de liderazgo. Se
realiza una discusién de los resultados relacionando lo argumentado en la primera parte
del articulo y estableciendo las principales conclusiones en relacién con el analisis de estu-
dios precedentes en esta temdtica.

Palabras clave: competencia, egresados, empleabilidad, educacién superior.

Abstract

For university graduates, employability is directly linked to the education they have re-
ceived in specific competencies, because after completing their studies, they must demon-
strate acquisition of the abilities, attitudes, values, and skills that will help them compete
in the labour market. One of the strategies that universities use to enhance labour market
insertion for their graduates is offering up to date education that can generate useful, dy-
namic knowledge. To do this, they need to understand the demands of the labour market,
and studies that track former students after graduation are one of the most useful tools
available for this purpose. The aim of the research reported here was to analyse the compe-
tencies that best improve graduate employability, using results from the 2021 Labour Mar-
ket Insertion Study performed by the Agency for Quality in the Galician University System
(ACSUG). That study had a quantitative methodological focus and applied a descriptive, non
experimental research design, with a questionnaire used to collect information. Stratified
random sampling was applied based on particular degrees and campuses, for a total sam-
ple of 842 graduates in the field of Education Sciences. The most notable results include the
observation that the most highly valued competencies are Ability to Learn, Problem-solving
Skills, Motivation, and Adaptability, while those with the lowest average scores were Knowl-
edge of Languages, Creativity, and Leadership Ability. A discussion is presented comparing
the study'’s results with the existing perspectives summarised in the first part of the article,
and the main conclusions are considered through an analysis of previous research.

Keywords: competencies, graduates, employability, higher education.
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B yHmBepcuTeTe 0byyeHne KOMNETEHLMSAM HanpsaMyto CBS3aHO C BO3MOXHOCTHIO TPYAO0Y-
CTPONCTBA BbIMYCKHUKOB, KOTOPbIE MO OKOHYaHWN 06yYeHUs JOMKHBI MPOAEMOHCTPUPO-
BaTb NPUOBpPeTeHe HaBbIKOB, YCTaHOBOK, LIEHHOCTEN 1 CMOCOBHOCTEN, KOTopbie NO3BONST
UM BbITb KOHKYPEHTOCMOCOOHBIMU Ha pbiHKe TpyAa. OAHON 13 CTpaTernin yHMBEpCUTETOB
no COAelCTBUIO TPYAOYCTPOICTBY ABNSAETCSH NPeANOXKeHe COBPEMEHHOro 0byyeHus, cno-
COBHOro reHepupoBaThb NoJsie3Hble Y AMHAMUYHbIE 3HAHWS, @ 41K 3TOTO OHW AO/KHbI 3HaTb
TpeboBaHus pbiHKa Tpyaa. [ocneaunioMHoe obyyeHre SBNSETCA OA4HUM 13 Haubonee no-
Ne3HbIX MHCTPYMEHTOB ANS AOCTVMXKEHUS 3TOM Lenu. Lienbto JaHHOro nccnejoBaHns SBs-
eTCs aHan3 KOMMNeTeHLWI, CNocobCTBYHOLLIMX TPYAOYCTPOICTBY BbIMYCKHVKOB, Ha OCHOBE
pe3ynbTaToB, NOMyYeHHbIX B XOA€e UCCIeA0BaHNs “BkitoueHre B pbIHOK TpyAa”, paspabo-
TaHHoro ACSUG B 2021 rogy. /icnonb3yeTcs KONMYeCcTBEHHbI METOAONOTYECKNA MOAXOA,
C OnucaTeNibHbIM He3KCNepUMeHTaNbHbIM AU3aiHOM UCCIef0BaHNS, C UCMOb30BaHNEM
aHKeTbl B KayecTBe UHCTPyMeHTa AN cbopa nHpopmaumm. Micnonb3oBanacb CTpaTudu-
LMpOBaHHas cyyaiiHas BbIbopKa Mo CTeneHn 1 YHUBEPCUTETCKOMY KaMmmycy, a Bblbopka
cocTosiNa B 06LLEel CNOXHOCTY 13 842 BbIMYyCKHMKOB pakynbTeTa 06pa3oBaTe/bHbIX HayK.
Cpefm OCHOBHbIX pe3ynbTaToOB CTONT OTMETUTb, YTO Harnbonee BbICOKO OLLeHNBAOTCA Takme
KOMMeTeHLMM, KaK CMOCO6HOCTb K 06yUYeHNMI, CMOCOB6HOCTL K peLleHnto npobaem, MoTu-
BaLMs 1 CMOCOBHOCTL K agantauun. KomneTeHumK, nonyymsLume 60aee HU3KUI CpesHuii
6ann, - 370 3HaHMe S3bIKOB, KPeaTUBHOCTb M IMAEPCKMe KayecTBa. MonyveHHble pesynbTa-
Tbl 06CYXAAIOTCS C y4eTOM apryMeHTOB, MPYBEAEHHbIX B NEPBOI YacTu cTaTb, 1 popmy-
NVPYIOTCA OCHOBHbIE BbIBOAbI B CPABHEHUW C aHAIM30M MPeaplAyLLMX NCCaeA0BaHWiA No
JlAaHHO Teme.

Kntodegble ¢1080: KOHKYPEHTOCMOCOBHOCTb, BLIMYCKHUKY, TPYAOYCTPOCTBO, BbiCLLEe 06pa-
30BaHwve.
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Introduccion

Actualmente, en la sociedad tan compleja e incierta en la que vivimos, los jévenes se
enfrentan continuamente a desafios estructurales para encontrar un trabajo estable
y de calidad (European Youth Forum, 2020) y muchos de ellos se ven afectados por el
desempleo (Organizacién Internacional del Trabajo, 2020).

Son diversos los estudios que indican que la empleabilidad esta directamente vincu-
lada a los conocimientos, habilidades y actitudes que se poseen, ademas de la forma
en que se utilizan estos componentes y se presentan a los empleadores (Hillage &
Pollard, 1998). En esta linea, Vrat (2013) destaca varios pardmetros importantes para
calcular el potencial de empleabilidad, basados en el resultado de los conocimientos,
habilidades y actitudes de la persona. El informe de la Estrategia de la Unién Europea
para la Juventud 2019-2027 sigue esta misma tendencia e incluye entre los retos pre-
sentes y futuros que tiene que afrontar la juventud en Europa, el desarrollo personal y
profesional, relacionando el concepto de empleabilidad con la autonomia, la resilien-
ciay dotacién de competencias para la vida (European Union, 2018).

En el dmbito universitario, el nivel de empleabilidad que consiguen los egresados esta
considerado como un indicador de calidad y se relaciona estrechamente con la forma-
cién en competencias profesionales que reciben los estudiantes durante sus estudios.
Pero el desempefio profesional de los egresados depende, no solo del dominio de
competencias especificas que se trabajan de manera particular e intencional en cada
titulacién y/o asignatura, sino también del desarrollo de competencias genéricas, que
no siempre se consiguen con los métodos y estructuras de ensefianza-aprendizaje
formales.

Por todo ello, las universidades necesitan conocer las demandas solicitadas a los titu-
lados por parte del entorno sociolaboral. Esto les permite, entre otras acciones, ofre-
cer un tipo de formacién mds actualizada, capaz de generar un conocimiento Util y
dindmico y facilitar la insercién laboral de sus estudiantes. Como sefiala Molero (2000:
381) “los nuevos requerimientos de las empresas a los universitarios y universitarias
pueden servirnos como indices de una correcta o incorrecta formacion universitaria,
para establecer las mejoras pertinentes, en los casos en que estas habilidades no apa-
rezcan o sean insuficientes”. Para ello, una de las herramientas que tienen a su dispo-
sicion las Instituciones de Educacién Superior (IES) son los estudios de seguimiento de
egresados o estudios de insercién laboral de sus graduados, tema central de numero-
sas investigaciones, particularmente desde la década de 1990 (Teichler, 2003).

Conocer el alcance de la formacion obtenida y la situacion de los jovenes en el mer-
cado de trabajo, empleando la informacién de sus egresados, representa una opcion
muy vélida para evaluar la formacién que ofrecen las IES (Baker, 2001; Borden, 2003;
Jiménez, 2009), medir el grado de satisfaccién de los egresados con la calidad de sus
servicios (Blanco & Blanco, 2007; Mora, Vila, & Garcia, 2005) y, sobre todo, recopilar in-
formacion de la relacion existente entre los estudios y el trabajo (Elias & Purcell, 2004).

Desde su creacion, en 2001, el Consorcio Agencia para la Calidad del Sistema Universi-
tario de Galicia (ACSUG) es el organismo responsable de realizar el sequimiento peri6-
dico de la poblacién egresada en el Sistema Universitario de Galicia (SUG) a través de
los Estudios de Insercién Laboral.

La informacién proporcionada por los egresados sobre el funcionamiento de la insti-
tucién universitaria, desde un punto de vista ya externo, asi como de los obstaculos
que encuentran o han encontrado para su incorporacién al mercado de trabajo es
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fundamental para la adecuacién de la oferta formativa a las necesidades del ambito
laboral. En estos estudios desarrollados por la Agencia, las valoraciones de los parti-
cipantes brindan informacién, entre otros aspectos, sobre la percepcién que tienen
de la formacién adquirida en la universidad, el proceso de busqueda de empleo o su
situacion laboral actual. Una de las dimensiones analizadas dentro de los Estudios de
Insercién Laboral de ACSUG son las competencias requeridas en el mercado de traba-
jo alos recién graduados.

Concebimos la competencia como la capacidad de movilizar adecuadamente el con-
junto de conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes, valores, emociones y
motivaciones que las personas defienden en un momento especifico para enfrentarse
a las demandas que contempla cada momento o situacion (Bisquerra & Pérez, 2007).

Hay diversas categorias de competencias: técnicas, profesionales, participativas, per-
sonales, basicas, clave, genéricas, transferibles, emocionales, socio-emocionales, etc.
(Bisquerra & Pérez, 2007).

Solanes, Nufiez, y Rodriguez-Martin (2008) las clasifican en competencias especificas y
genéricas o transversales, dividiéndose a su vez, en el caso de las transversales, en las
competencias instrumentales, interpersonales y sistémicas. Estas competencias trans-
versales, transferibles o capacidades generales (Comisién Europea, 2018; UNESCO,
2015; van de Oudeweetering & Voogt, 2018) han recibido el nombre de competencias
del siglo XXI (Voogt & Erstad, 2018). Desde el ambito educativo, estas competencias se
constituyen como el conjunto de los conocimientos y las habilidades que el estudian-
tado es capaz de aplicar o usar para realizar las tareas académicas y que son transferi-
bles al mundo laboral (Almerich et al., 2018). Entre ellas se encuentran la resolucién de
problemas, la creatividad, el pensamiento critico, el trabajo en equipo, las habilidades
interpersonales o las competencias en TIC (Binkley et al., 2012; Voogt & Erstad, 2018;
Hinostroza, 2017; UNESCO, 2015; Voogt & Pareja- Roblin, 2012).

El desarrollo de estas competencias se ha convertido en el nuevo objetivo para la
supervivencia de las personas en este entorno competitivo y son consideradas cla-
ve para sobrevivir en un entorno social y laboral tan cambiante. Simeon-Fayomi,
Cheatan, y Oludeyi (2018) definen las competencias transversales como el conjunto
de herramientas sociales para el éxito en la vida cotidiana en diferentes contextos y
Vallejo-Trujillo y Aguilar (2019) como aquellas caracteristicas de una persona que le
permiten actuar de manera efectiva con los demas y son fundamentales para acceder
y desempefiarse en el mundo laboral.

En relacién al ambito de la educacién, en el que nos centraremos especialmente, cabe
sefialar que en la Gltima década se han establecido varios marcos generales respecto
a las competencias del siglo XXI (Alberta Education, 2011; Ananiadou & Claro, 2009;
Binkley et al., 2012; World Economic Forum, 2015), aunque no siempre coincidentes
entre si. Hinostroza (2017) las organiza en habilidades de orden superior (capacidades
de pensamiento superior y competencias de trabajo en equipo.) y competencias en
TIC. A pesar de la falta de consenso en esta clasificacién (Binkley et al., 2012; Voogt &
Pareja-Roblin, 2012; World Economic Forum, 2015), se puede sefialar que las compe-
tencias basicas que lo integran son el pensamiento critico, el aprendizaje autogestio-
nado, la resolucién de problemas, la adaptabilidad, las habilidades de comunicacién
y las habilidades interpersonales y de trabajo en grupo. De acuerdo con Binkley et al.
(2012), las cinco primeras forman parte de las competencias o capacidades de pensa-
miento superior y las ultimas de las competencias en equipo. Las competencias en TIC
incluirian las competencias tecnolégicas, las competencias pedagdgicas y las compe-
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tencias éticas (Almerich et al., 2018; Diaz-Garcia, Cebrian-Cifuentes, & Fuster-Palacios,
2016).

En este trabajo se analizaran las competencias recogidas en el instrumento disefiado
por ACSUG y aplicado en el Estudio de Insercién Laboral de los titulados durante el
curso 2014-2015, cuyo estudio de campo se realiz en 2021.

Las competencias objeto de analisis son las siguientes: Capacidad para el aprendizaje,
Motivacién, Adaptabilidad, Iniciativa, Pensamiento critico, Creatividad, Capacidad de
comunicacion oral/escrita, Conocimientos teéricos en su campo, Conocimientos prac-
ticos en su campo, Capacidad de trabajo en equipo, Capacidad de trabajo indepen-
diente, Capacidad de trabajo bajo presion, Capacidad de andlisis, Capacidad de asumir
responsabilidades, Capacidad para resolver problemas, Capacidad de planificacién,
Coordinacién y organizacién, Capacidad de liderazgo, Conocimientos de idiomas, Co-
nocimientos de informatica.

El objetivo de esta investigacion es analizar la prevalencia de la utilidad de las com-
petencias que facilitan la empleabilidad de los egresados de Ciencias de la Educacién
del Sistema Universitario de Galicia y analizar si estas competencias son coincidentes
con las exigidas al resto de egresados del SUG, independientemente de su titulacion,
en su primer empleo.

Métodos

Para alcanzar estos objetivos, el presente trabajo se realiza desde un enfoque meto-
doldgico cuantitativo, con un disefio de investigacién no experimental descriptivo, de
tipo encuesta, utilizando como técnica de recogida de informacién el cuestionario, al
igual que los estudios realizados por Akbulut et al. (2008), Balbuena y Lamela (2015),
Caldevilla (2010) y Cevallos et al. (2016). El cuestionario esta suficientemente extendi-
do en el ambito investigador y en muestras con un gran nimero de personas partici-
pantes, especialmente para conocer aspectos relacionados con las percepcionesy con
el fin de mejorar determinados tipos de practicas (Martinez-Sala & Alemany-Martinez,
2017).

Participantes

La poblacién objeto de estudio estd formada por los egresados de grado en el Sistema
Universitario de Galicia durante el curso 2014-2015, estudiantado matriculado en el
curso 2014-2015 que realizé el depésito de la titulacién a lo largo del afio 2015. Se
debe sefialar, de cara a los resultados obtenidos, que completaron la titulacién aproxi-
madamente cinco afios y medio antes de realizar la encuesta.

La muestra total conseguida en el Estudio de Insercién Laboral 2014-2015 de la que
parte este trabajo ha sido de 5.163 titulados sobre una poblacién de 9.155 (Tabla 1)
lo que representa un 56.39% de la poblacién total de titulados en el SUG en el curso
2014-2015.

Se utiliza un muestreo aleatorio estratificado por titulaciéon y campus universitario
(subpoblacién) determinando el tamafio de la muestra para la estimacion de propor-
ciones (con méaxima varianza) y fijando un error maximo permisible del 10%, con un
nivel de confianza del 95%.
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En este articulo, el andlisis se centra en los resultados obtenidos en las titulaciones
impartidas en las Facultades de Ciencias de la Educacion de las tres universidades del
SUG, un total de 842 egresados de las siguientes titulaciones: Grado en Educaci6n Pri-
maria (30.6%), Grado en Educacién Infantil (30.2%), Grado en Ciencias de la Actividad
Fisica y del Deporte (10.8%), Grado en Pedagogia (8.3%), Grado en Educacién Social
(12.1%) y Grado en Trabajo Social (8%). Su distribucién por universidades es la siguien-
te: Universidad de Santiago de Compostela (24%), Universidad de A Corufia (37.6%) y
Universidad de Vigo (38.4%). El 19.8% son hombres y el 80.2% son mujeres.

Tabla 1
Tamafio de poblacidn y Muestra

Universidad Poblacién Muestra total Muestra Ciencias de
la Educacién
ubcC 2.746 1.528 (37.6%) 202
usc 3.624 1.958 (37.6%) 317
UVigo 2.785 1.677 (38.4%) 323
Total SUG 9.155 5.163 842
Instrumento

Se aplicé el Cuestionario para los Estudios de Insercién Laboral elaborado por ACSUG
a partir de cuestionarios utilizados en estudios de naturaleza similar. Mediante este
instrumento se busca conocer la percepcién de los titulados de grado del SUG sobre
su formacién y su universidad (formacién universitaria, practicas y trabajos durante la
titulacién, movilidad y conocimiento de idiomas), la obtencién de informacién sobre
la bisqueda de empleo y situacién laboral actual (acceso al empleo, vias de busqueda
de empleo, situacion laboral actual, tiempo en encontrar empleo, tipo de contrato e
competencias requeridas).

Se trata de un instrumento en el que convergen 98 items agrupados en cinco bloques:
(1) Datos personales, (2) Busqueda de empleo, (3) Situacién actual, (4) Empleo actual
y ultimo empleo y (5) Satisfaccién con el itinerario académico. Cada bloque se divide
en varias dimensiones.

En este articulo, se toma una de las seis dimensiones del Bloque 4 como eje principal
de andlisis: Competencias requeridas en el Gltimo trabajo/ trabajo actual. Se analizan
19 items medidos en una escala Likert de cinco alternativas de respuesta, de 1 (nada
importante) a 5 (muy importante), a través de los cuales se pide a los egresados que
valoren la utilidad de cada una de las siguientes competencias en el desempefio de su
Ultimo trabajo/trabajo actual.

El listado de competencias profesionales para la insercion laboral de los universitarios
queda representado en la Tabla 2, contemplando la denominacién de cada uno de
ellos y el codigo asignado en el cuestionario para su posterior analisis:
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Tabla 2
Listado de competencias y cédigos

Cédigo Competencia

P77 Competencia

P78 Capacidad para el aprendizaje

P79 Motivacién

P80 Adaptabilidad

P81 Iniciativa

P82 Pensamiento critico

P38 Creatividad

P84 Capacidad de comunicacién oral/escrita
P85 Conocimientos tedricos en su campo
P86 Conocimientos practicos en su campo
P87 Capacidad de trabajo en equipo

P88 Capacidad de trabajo independiente
P89 Capacidad de trabajo bajo presion

P90 Capacidad de andlisis

P91 Capacidad de asumir responsabilidades
P92 Capacidad para resolver problemas

P93 Capacidad de planificacion, coordinacién y organizacion
P94 Capacidad de liderazgo

P95 Conocimientos de idiomas

El instrumento arroja una fiabilidad de calculo del Alfa de Cronbach para las tres uni-
versidades de .80, siendo dicho valor de .81 en el caso de la Universidad de Santiago
de Compostela, .86 para el estudiantado de la Universidad de A Corufia, y de .73 para
el de la Universidad de Vigo, por lo que en todos los casos el instrumento cuenta con
una elevada fiabilidad para su uso.

Procedimiento de recogida de informacion

El instrumento empleado en la investigacién se aplicé mediante llamada telefénica
asistida por computadora entre el 15 de enero de 2021 y el 2 de marzo de 2021.

Para ello, se atendieron las indicaciones dictadas por el Comité de Etica de ACSUG, pre-
vio consentimiento informado de cada universidad. Antes de empezar con la encues-
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ta, se informaba al estudiantado de los detalles mds relevantes en cuanto al propésito
y beneficios de la investigacién, asi como las pautas con respecto al anonimato de la
participacién en dicho estudio.

Analisis de datos

Los analisis estadisticos fueron realizados con el paquete estadistico IBM SPSS Statistic
version 29.0. Se realiza el analisis descriptivo de los datos a través del célculo de me-
dias de tendencia central y dispersion.

Resultados

A continuacién (Tabla 3) se presentan los resultados de los estadisticos descriptivos
mas relevantes: la media, la mediana, la moday la desviacion tipica de los 19 elemen-
tos de competencias recogidos en la encuesta para la muestra de egresados de grado
de las Facultades de Ciencias de la Educacién. Seguidamente (Tabla 4), se comprueba
la correspondencia de estos resultados con los obtenidos con la muestra total del SUG.

En la Tabla 3y en las figuras del 1 al 19, se presenta el andlisis descriptivo correspon-
diente a cada una de las competencias a analizar, calculadas a partir de la media de las
puntuaciones obtenidas en cada uno de los items teniendo en cuenta la frecuencia de
respuesta de los egresados:

Tabla 3
Estadisticos descriptivos prevalencia utilidad de las Competencias

Competencia N M Md Mo DT
Capacidad para el aprendizaje 842 4.64 5.00 5 .689
Motivacién 842 4.54 5.00 5 .781
Adaptabilidad 842 4.51 5.00 5 .707
Iniciativa 842 4.25 4.00 5 .905
Pensamiento critico 842 3.95 4.00 5 1.147
Creatividad 842 3.60 4.00 5 1.221
Capacidad de comunicacién oral/escrita 842 4.48 5.00 5 .812
Conocimientos tedricos en su campo 842 3.99 4.00 5 1.106
Conocimientos practicos en su campo 842 4.26 5.00 5 1.042
Capacidad de trabajo en equipo 842 439 5.00 5 .872
Capacidad de trabajo independiente 842 432 5.00 5 .840
Capacidad de trabajo bajo presion 842 4.36 5.00 5 .921
Capacidad de analisis 842 4.19 5.00 5 .926
Capacidad de asumir responsabilidades 842 4.48 5.00 5 .807
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Competencia N M Md Mo DT

Capacidad para resolver problemas 842 4.61 5.00 5 .673
Capacidgd de planificacién, coordinacién 842 4.43 5.00 5 .833
e organizacion

Capacidad de liderazgo 842 3.7 4.00 5 1.067
Conocimientos de idiomas 842 3.19 3.00 3 1.297
Conocimientos de informatica 842 3.77 4.00 5 1.128

Como se puede apreciar en la Tabla 3, las cinco competencias mejor valoradas por los
titulados son Capacidad para el aprendizaje (M=4.64, Md=5.00, Mo=5, DT=.689), Capa-
cidad para resolver problemas (M=4.61, Md=5.00, Mo=5, DT=.673), Motivacién (M=4.54,
Md=5.00, Mo=5, DT=.781), Adaptabilidad (M=4.51, Md=5.00, Mo=5, DT=.707) y Capaci-
dad de comunicacion oral/escrita (M=4.48, Md=5.00, Mo=5, DT=.812).

En cuanto a la competencia que obtiene una puntuacién media mas baja, por tanto, la
menos valorada por los egresados para el desempefio de su puesto laboral es la de Co-
nocimientos de idiomas (M=3.19, Md=3.00, Mo=3), aunque cabe destacar que también
logra una puntuacién de variabilidad de las mas altas (DT=1.297). También alcanzan
una baja valoracién las competencias Creatividad (M=3.60, Md=4.00, Mo=5, DT=1,221),
Capacidad de liderazgo (M=7.71, Md=4.00, Mo=5, DT= 1.067), Conocimientos de infor-
mdtica (M=3.77, Md=4.00, Mo=5, DT=1.128), Pensamiento critico (M=3.95, Md=4.00,
Mo=5), y Conocimientos tedricos en su campo (M=3.99, Md=4.00, Mo=5, DT=1.106).

Si se comparan los resultados de los egresados de grado de Ciencias de la Educacién
(N=842) con los obtenidos por el total de la muestra del estudio, (N=5.163), se constata
que las cinco competencias mejor valoradas por los titulados del SUG durante el curso
2014-2015 coinciden con las mejor valoradas por el alumnado titulado en las faculta-
des de educacidn (Tabla 4).

Tabla 4
Estadisticos descriptivos prevalencia utilidad de las Competencias mejor valoradas

Titulados Facultades Total titulados SUG

de Educacion SUG
Competencia N M N M
Capacidad para el aprendizaje 842 4.64 5163 4.68
Capacidad para resolver problemas 842 4.61 5163 4.61
Motivacién 842 4.54 5163 4.56
Adaptabilidad 842 4.51 5163 4.52
Capacidad de comunicacién oral/escrita 842 4.48 5163 4.51
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Discusion

El objetivo principal de este estudio se centrd en analizar la prevalencia de la utilidad
de las competencias que facilitan la empleabilidad de los egresados de Ciencias de la
Educacion del Sistema Universitario de Galicia y comprobar si estas competencias son

coincidentes con las valoradas por los demas egresados del SUG, independientemen-
te de su titulacion.

Si bien es cierto que la empleabilidad es un concepto muy complejo en el que intervie-
nen factores de caracter contextual, como son la economia, la politica o la educacién,
el desarrollo y dominio de ciertas competencias clave puede considerarse un factor
importante en la transicién de los egresados universitarios al mercado laboral. De
acuerdo con lo manifestado por Marzo, Pedraja y Rivera (2012), los niveles de emplea-
bilidad estan relacionados con las competencias genéricas del profesional.

Las principales competencias sefialadas por los participantes del estudio como mas
valoradas por los empleadores coinciden con las comparaciones bibliograficas de los
distintos articulos consultados, destacando la Capacidad de aprendizaje, la Capacidad
para resolver problemas, la Motivacién y la Adaptabilidad.

Respecto a la discusién de los hallazgos obtenidos en este estudio y los correspon-
dientes a trabajos similares, cabe destacar, en primer lugar, que existe una clara coin-
cidencia en reconocer que ya no es suficiente con dominar los conocimientos de una
ocupacion especifica, sino desarrollar capacidades dindmicas de aprendizaje (Quiles &
Rekalde, 2021). Los participantes del presente estudio sefialan como la competencia
mejor valorada en el mercado laboral la Capacidad para el aprendizaje (M=4.64); en
contraposicién, la competencia Conocimientos prdcticos en su campo (M=3.99) se sitla
entre las menos valoradas por los egresados para el desempefio de su puesto laboral.
En linea con los estudios consultados, las competencias especificas de cada profesién
deben ser complementadas con las transversales, cuya relevancia estriba en su capa-
cidad de ser generalizables y transferibles a distintos contextos y actividades (Martinez
& Gonzalez, 2017, 2018; Rekalde & Bujan, 2014).

Los autores coinciden ademas en la necesidad del desarrollo de la inteligencia emo-
cional (Goleman, 2013; Saarni, 2000). En este estudio algunas competencias emocio-
nales han sido sefialadas por los participantes como muy relevantes; la competencia
Motivacién (M=4,54) es una de las mas influyentes en la empleabilidad segun los egre-
sados en Ciencias de la Educacién del SUG, en linea con los resultados obtenidos por
Martinez y Gonzalez (2017) o por Ricci, Alonso, y Mendo (2022):

El desarrollo de la motivacion, resulta un factor fundamental a la hora de enfrentarse a
los desafios del mercado laboral en la busqueda de un empleo de calidad, mas aun tras
los cambios en las formas de trabajo y en la incertidumbre provocada por la pandemia
de la COVID-19. (p. 2015)

Sin embargo, el analisis realizado sita como menos relevantes para el empleo otras
competencias emocionales relacionadas con las relaciones interpersonales, como por
ejemplo Capacidad de trabajo en equipo (M=4.39), que se sitla en la parte media de
la clasificacion (M=4.38), pero logra una puntuacién de variabilidad de las més bajas
(DT=.872).

Otra de las competencias clave para los empleadores es el dominio de la competencia
de adaptacion a nuevas situaciones, la Adaptabilidad (M=4.51). El mercado laboral se
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caracteriza por su rapida actualizacién, y la versatilidad de la persona le permite con-
seguir mejores oportunidades laborales (Ricci, Alonso, & Mendo, 2022).

Finalmente, cabe indicar que, este articulo es solo una parte de una investigacién mas
amplia sobre la transicién entre la universidad y el mundo laboral y en este sentido no
aborda cuestiones esenciales que se presentaran y discutiran en otros trabajos. Pero,
aun asi, representa una aportacion en la medida en que puede contribuir a entender
qué competencias resultan claves en la empleabilidad y en la formacién universitaria
para mejorar este indicador de calidad de las Instituciones de Educacién Superior.

Las limitaciones del estudio se convierten en propuestas de investigacién de futuro.
Asi, seria recomendable disefiar instrumentos especificos para medir las competen-
cias, elaborar cuestionarios mas sensibles que permitan perfilar mejor la estructura
de las competencias del siglo XXI para el alumnado universitario del ambito de la edu-
cacién (Van Laar, et al., 2017). Como se comentaba en la primera parte de este articulo,
los modelos actuales de competencias del siglo XXI se estructuran en cinco ejes: dos
de competencias de alta habilidad (competencias o capacidades de pensamiento su-
perior y competencias de trabajo en equipo) y tres correspondientes a las competen-
cias en TIC (competencias tecnoldgicas, competencias pedagdgicas y competencias
éticas) pero sin un consenso generalizado. Por tanto, futuras investigaciones han de
centrarse en lograr una mejor delimitacién de las competencias del siglo XXI (van de
Oudeweetering & Voogt, 2018) y su integracién en los planes de estudio de las ti-
tulaciones universitarias (Voogt & Erstad, 2018). Ademas, las universidades deberian
desarrollar planes de formacién para el alumnado que permitiesen un mayor entre-
namiento en las competencias que, segun los resultados de estos estudios, son las
mas valoradas en el mercado laboral, adaptando los planes de estudio para mejorar la
empleabilidad (Alvarez et al., 2015), ofreciendo capacidades (Garbanzo, 2012) y com-
petencias adecuadas para el mercado laboral (Gonzalez & Gonzélez, 2008).
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