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SE BUSCO DEMOSTRAR QUE EL ABUSO O USO PROLONGADO
DETWITTER PUEDE CAUSAR UN DETERIORO EN LA CAPACIDAD
DE COMPRENSION LECTORA EN INDIVIDUOS, PARA LO CUAL
SE UTILIZARON TEST DE INTELIGENCIAY DE COMPRENSION
LECTORA. ESTOS ULTIMOS DEBIAN TENER UNA PARTE DE
TEXTOS CORTOS (PARECIDOS A LA ESTRUCTURA DE TWITTER)
Y OTRA DE TEXTOS MAS EXTENSOS. LOS RESULTADOS
FUERON NO SIGNIFICATIVOS LO CUAL, SIN EMBARGO,
PUDIERA DEBERSE A LAS LIMITACIONES DEL ESTUDIO.

TWITTER; ABUSO; COMPRENSION LECTORA; TEXTOS EXTENSOS;
TEXTOS BREVES; MEMORIA A CORTO PLAZO; MEMORIA A LARGO
PLAZO; DEBILITACION DE FACULTADES MENTALES.

Introduccion

Los usuarios de Twitter podrian verse en una situaciéon
cognitiva que se detallara mas adelante por las caracteristi-
cas de esta red social que son las siguientes:

1) Permite mensajes muy breves, de maximo 140 carac-

teres.

2) Sus mensajes provienen de muchas fuentes diferentes

y no aparecen ordenados con ningtin orden 16gico sino
segln la cronologia total de cada cuenta, esto es, los
mensajes emitidos por todos los usuarios a los que el
sujeto objeto de estudio sigue ordenados por fecha de
publicacion. Esto implica multitud de intencionalida-
des, grados de complejidad, y lo mas importante: falta
de conexion entre un mensaje y el siguiente.

Por tanto, un usuario habitual de Twitter, que emplee un
tiempo considerable en la lectura de su cronologia (conjunto
total de los mensajes recibidos y ordenados segtn el criterio
ya mencionado) se vera inmerso en un proceso cognitivo ca-
racterizado por lo siguiente:

1) Lecturay procesamiento mental de un mensaje breve,

en lo cual interviene la memoria a corto plazo (MCP)
y los diferentes centros de asociacién y procesamiento
centrales.

2) Pérdida de interés por el mensaje recién leido por un

estimulo diferente: el siguiente mensaje.

3) Repeticion de los pasos 1y 2 durante el tiempo que se

utilice la aplicacién.

Esta situacién, de tales caracteristicas, implica que el
usuario de Twitter no tenga necesidad de retener en la
memoria la informacién de cada uno de los mensajes para
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entender los sucesivos, con lo cual la memoria a mediano
y largo plazo (MMP y MLP) no se ejercitan a este efecto si
bien es cierto que alguno de los mensajes pueda quedar en
la memoria mas duraderamente, pero esto solo ocurrira con
una porcién infima de los mensajes y sera debido a lo llama-
tivo del mismo, esto es, habra quedado registrado por algiin
factor que lo haga importante para el individuo (resonancia,
peculiaridad, caracter emotivo o afectivo o relacion estrecha
con las vivencias del lector).

La correcta ejecucion de las capacidades de comprension
lectora (entendida como “el nivel de entendimiento de un tex-
to o un mensaje, es decir, la cantidad de conocimiento que un
individuo es capaz de extraer del que un texto escrito contie-
ne”) (4,5), requiere el uso de la memoria a corto y mediano
plazo (MMP), (1) con predominio de la primera en textos bre-
ves y de informacién mas condensada (p.e. poemas, cartas,
correos electrénicos, avisos, etc.), y de la segunda en textos
de mayor extension (novelas, libros de texto, boletines, etc.),
en el sentido en que, para trabajar con la informacion, es
necesario retenerla, al menos temporalmente. Como conse-
cuencia de una buena comprension lectora, la informacién
puede pasar a memoria a largo plazo (MLP). (1)

Ambos tipos de memoria (MCP y MMP) pueden conden-
sarse en el contexto de la compresion de textos en un solo
tipo: la memoria de trabajo (MT). La integracién de la infor-
macion leida recae en dos sistemas:

1) El sistema neuronal del ejecutivo central (asociado a

distintas areas cerebrales).

2) El retén episodico, que permite el paso de la informa-

cion desde la MCP a MLP y viceversa.

El papel del retén en la asimilacion de textos se manifiesta
en cuanto a que “permite, por una parte, la recuperacion de
la informacién general a largo plazo acumulada en el respec-
tivo almacén, permitiendo predecir o prever estructuras gra-
maticales y locuciones presentes en todos los textos lo cual fa-
cilita su comprension debido a su "familiaridad"; y, por otra,
el paso de la informacion desde los sistemas de MT hasta los
almacenes de la MLP” (1), lo cual permitiria seguir el hilo
argumental de una novela, por ejemplo. Ello, sin embargo
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no seria posible sin el ejecutivo central, “gue se encarga de
integrar la informacioén, esto es, dotarla de unidad de sentido
para el sujeto, interconectando sus diversas partes y permi-
tiendo asi una comprension profunda de la misma.” (1)

La hipétesis propuesta es que el uso abusivo o prolongado
de la red social Twitter, sin otro tipo de lectura (ya bien sean
novelas, libros de texto o cualquier otro tipo de texto exten-
so que requiera uso de MT para interconectar sus distintas
partes y asi comprender el conjunto) afecta a alguno de estos
dos sistemas, si no a ambos, debilitando sus facultades de
forma similar a como ocurre en los estudios sobre el efecto
de Google en la memoria. (2, 3). Google al posibilitarnos in-
formacion de forma rapida y ubicua desplaza hacia un lado
la necesidad de recordar sucesos, fechas, hechos y demas
informacién con lo cual a la larga los individuos ejercitan
menos y peor su memoria obteniendo peores resultados en
test que midan esta capacidad. Asi, propongo que deberia
observarse una reducciéon de la capacidad de comprension
lectora en las personas que usan Twitter diariamente porque
la brevedad vy falta de conexion entre mensajes desplaza la
necesidad de utilizar la MT (y por tanto el ejecutivo central y
el retén episddico) que verian disminuidas sus funciones por
desuso prolongado y repetitivo.

Material y métodos

Se llev6 a cabo un estudio basado en la realizacion de test
de comprension lectora en un grupo de 20 individuos sepa-
rados en dos grupos de diez cada uno (usuarios de Twitter
versus no usuarios). Se considerd usuario de Twitter a aque-
1la persona que hubiese utilizado la aplicacién al menos tres
dias a la semana, con una duracién de al menos una hora
aproximadamente por sesion durante un periodo que al me-
nos comprendiese un afio desde el momento de la selecciéon
de la muestra. Por razones de accesibilidad y reunion de re-
quisitos se escogieron alumnas (todas de sexo femenino) de
tercero de E.S.O. (todas de 15 afios de edad). El nimero n=20
se obtuvo de un grupo mayor del que se seleccionaron las
mas adecuadas para el estudio en base a un test de inteligen-
cia que permitiese elaborar los dos grupos citados de manera
que la media de cociente intelectual (CI) de cada uno fuese
estadisticamente igual al del otro y de esa manera los ejerci-
cios de comprensién lectora solo se vieran afectados por la
variable Twitter si/no. Para medir el CI el test usado fue el set
K-Bit con el test de inteligencia breve de Kaufman (6), apli-
cado con observancia al manual adjunto al mismo. El test
de comprension lectora utilizado fue el CLT-Cloze Test (7) en
el idioma nativo de los individuos de la muestra (espafiol,
lo que coincide con el idioma en que el test fue disefiado),

24

EFECTO DE TWITTER EN LA CAPACIDAD DE COMPRENSION LECTORA ®

el cual ofrece la posibilidad de evaluar la compresion lecto-
ra de textos breves (de extension similar a los mensajes de
Twitter) en su apartado A y la comprension lectora de textos
algo mas extensos y elaborados (extractos de novelas) en su
apartado B. En ambos se requiere del evaluado que rellene
espacios dejados en blanco en el texto de manera sistema-
tica con la palabra que crea mas adecuada, atendiendo a la
unidad formal y de sentido del texto. Existen dos tipos de
respuestas: las exactas (aquellas que se identifican con las
palabras originarias suprimidas del texto, tanto en grafia
como en significado) y las aceptables (las que no siendo las
mismas que se eliminaron, encajan en la unidad de sentido
del texto). En este estudio se atendera sélo a la puntuacion
obtenida por respuestas exactas porque en el momento de la
correccion de los test se prefiri atenerse a la exacta debido
a motivos de unificacion, esto es, no importa cual de las dos
se utilice mientras que no se mezclen unas con otras (segiin
indicaciones del manual adjunto). Una mayor puntuacion
conlleva la asuncion por parte del examinador de una mayor
comprension lectora por parte de los sujetos, entendiendo
aqui la compresion lectora como la capacidad para extraer
suficiente informacion del texto como para entender su sig-
nificado aun faltando algunas palabras, que por tanto pue-
den ser deducidas del contexto y la gramatica. Los resulta-
dos por pruebas podrian entonces compararse entre ambos
grupos. Una diferencia estadisticamente significativa en el
puntaje de alguna de las dos pruebas revelaria diferencias
en la capacidad de comprension lectora entre usuarios y no
usuarios de Twitter.

Todos los test se realizaron con el consentimiento autori-
zado de los padres o tutores legales de los veinte sujetos de
la muestra ya que estos eran menores de edad.

Resultados

Comparacion Cl
105,3 105,1

W Usuarios de Twitter Mo usuarios de Twitter

A Figura 1. Comparativa de puntuaciones medias de Cl en cada
grupo. Los niimeros sobre cada barra indican la media de CI
en puntos obtenido en cada grupo.
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Discusion
Sujeto Prueba A Prueba B Se hall6 que no existe una significaciéon en las pruebas
estadisticas, lo que indica que, al parecer, no hay diferencias
! 23 21 entre la capacidad lectora de un grupo y otro en ninguna de
2 27 18 las dos categorias (texto corto y largo). Sin embargo las limi-
3 23 25 taciones de este estudio han podido llevar a esta conclusion.
4 21 20 Dichas limitaciones son las siguientes:
5 21 19 1. No se estim6 con exactitud el tiempo que cada usua-
6 31 2% rio pasaba de media en la red social.
. 24 20 2. Se realizaron los tests sin tener en cuenta dos ideas
que pudieran ser la explicacion de la no significa-
8 2 3 cion: recencia y recuperacion.
2 21 19 a. Recencia hace referencia al estado cognitivo en
10 19 18 que se encuentra una persona tras una estimula-
A Tabla 1. Puntuaciones Prueba CLT-Cloze Test de comprension cion o actividad durante un tiempo determinado
lectora en grupo de NO usuarios de Twitter. Pardmetros y que esta intimamente ligado a la recuperacion.
estadisticos obtenidos de la misma: . . . .
Prueba A: Prueba B: Aqui el estimulo seria el uso de Twitter. En otros
X=23.2 X=20.7 estudios (1) es la enumeracién de una serie de
§*=12.18 §*=12.18 elementos de los cuales se pueden recordar con
mayor precisién aquellos que han sido citados
Sujeto Prueba A Prueba B en ultimo lugar, luego el estado cognitivo seria la
R 20 s mayor capacidad retencién de esos niimeros sim-
plemente por su espacio en el tiempo. Yo propon-
2 b B go que el estado cognitivo de recencia de Twitter
3 31 27 pudiera ser una menor capacidad de compren-
4 26 23 sién lectora (hecho observado en algunos de los
5 30 22 sujetos estudiados que decian no ser capaces de
6 18 19 seguir el hilo de una novela tras el uso de Twitter)
7 58 21 temporal que remitiese al cabo de un periodo de
3 . 25 tiempo.
9 28 % b. Recuperacion es el fenomeno por el cual el efecto
cognitivo de la recencia desaparece transcurrido
10 Ll 20 un tiempo. En el estudio de la capacidad memo-

A Tabla 2. Puntuaciones Prueba CL.T-C[oze Tes-t de comp[enSIon ristica de la serie de elementos la recuperacién
lectora en grupo de usuarios de Twitter. Pardmetros

estadisticos obtenidos de la misma: consistiria en la pérdida de la mayor capacidad

Prueba A: Prueba B: para recuperar de la MCP los Gltimos elementos
=231 X=21.8 dela serie respecto a otros: pasados unos minutos
S?=103.44 52 =16.18
La comparacién de las puntuaciones de ambos grupos Medias de puntuaciones

mediante el procedimiento estadistico adecuado alumbro
los siguientes datos:

Prueba A: P= 0,595 20

Prueba B: P=0,478 15

10

» Figura 2. Media de puntuaciones en la prueba CLT-Cloze Test de _
compresion lectora. La altura que alcanzan las barras indica =

el nimero medio de respuestas acertadas en cada grupo de 0

un mdximo de 47 posibles respuestas correctas en la prueba Prueba A Prueba B
A y46 enlaB. W Usuarios de Twitter B No usuarios de Twitter
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el sujeto tendria la misma dificultad en recordar
los primeros, los intermedios y los Gltimos. En el
caso de Twitter se recuperaria la facultad para
comprender textos de cualquier indole.

3. Los sujetos fueron testados por la mafiana, mientras
que la utilizacion de Twitter la llevaban a cabo princi-
palmente por la tarde, lo que proporcionaba un largo
periodo entre el uso de Twitter y el test que incluia el
sueno de por medio.

4. La muestra tomada no superaba los 20 sujetos.
Tampoco se estimo la cantidad de muestra necesaria
para obtener un test totalmente fiable. Posteriores
estudios deberian seguir un método estadistico mas
exhaustivo.

Conclusiones

Dado que ninguna de las hipotesis presentadas ha sido
validada, la conclusion principal de este estudio deberia
basarse en la reestructuracion del mismo. Los test deberian
repetirse teniendo en cuenta las ideas de recencia y recupe-
racion.

El disefio de un nuevo experimento esta vez incluiria un
grupo de usuarios asiduos a Twitter que realizase el test justo
tras pasar una sesién de aproximadamente una hora usan-
do la aplicacién (tiempo considerado el habitual), otro que,
siendo usuarios, no hayan usado Twitter en las tltimas 24h
y de nuevo el grupo control de no usuarios. Si se observase
una variacion en el primer grupo se admitiria la hip6tesis
de recencia y recuperacion, lo que explicaria el resultado no
significativo de la prueba actual. Igualmente conllevaria la
reelaboracion de la hipotesis principal de este estudio, pa-
sando de un supuesto deterioro permanente a otro temporal.
No obstante no se descarta el que si pudiera haber deterioro
permanente en el caso de un abuso mucho mas prolongado
de Twitter, para lo que se deberia realizar un estudio de se-
guimiento mas conciso.

En el caso de que nuevamente el estudio fuese no signifi-
cativo se renunciaria a la idea de que Twitter pueda causar
deterioro memoristico y de la comprensién lectora, al menos
a corto plazo.

De ser ciertas ambas caracteristicas descritas en la hip6-
tesis de la discusion (recencia y recuperacion) seria acon-
sejable no utilizar Twitter durante periodos relativamente
prolongados con anterioridad a una actividad lectora de
importancia (por ejemplo el estudio académico o la lectura
de documentos legales).
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