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paisaje urbano y conflicto: estudios de impacto visual 
en áreas históricas protegidas alemanas (colonia, dresde) 

y europeas (estambul, viena)
	

Daniel Domenech Muñoz
	

1. Introducción

	 Este trabajo tiene dos fines. Primero valorar los estudios de impacto visual como herra-
mientas que actúan entre el paisaje urbano existente y el futuro, definiendo o no, el cambio 
como conflicto. Segundo explorar sus posibilidades para aplicarlas a otras facetas de la 
arquitectura.
	 El método usado ha sido el análisis y la comparación de los estudios de impacto visual 
de las siguientes ciudades: Colonia (2005) 1, Dresde (2006) 2, Viena (2009) 3 y Estambul 
(2010) 4. Estos trabajos fueron desarrollados por el Institute for Urban Design and Regional 
Planning  5, una organización de la universidad RWTH Aachen, como asesoramiento 
independiente ante los conflictos que amenazaban el valor patrimonial de sus paisajes.
	
2. Paisaje/Paisaje urbano

	 Basándonos en la Convención Europea del Paisaje se define el término paisaje como 
«cualquier parte del territorio tal como la percibe la población, cuyo carácter sea el resultado 
de la acción y la interacción de factores naturales y/o humanos.»
	 Según Jean Vissering 6 el paisaje determina: la memoria colectiva, la identidad local, el 
valor patrimonial (como activo territorial) y la calidad de vida de los ciudadanos. Lo que 

1.	 Kunibert Wachten et al., Unabhängiges Gutachten zur Stadtbildverträglichkeitsuntersuchung zu Hochhausplanungen 
in Köln, Aquisgrán, RWTH Aachen, 2005.

2.	 Kunibert Wachten et al., Gutachten zu den visuellen Auswirkungen des «Verkehrszugs Waldschlösschenbrücke» 
auf das UNESCO-Weltkulturerbe «Elbtal Dresden», Aquisgrán, RWTH Aachen, 2006.

3.	 Kunibert Wachten et al., «Visual Impact Study for the UNESCO World Heritage Sites `Historic Centre of 
Vienna´ and `Palace and Gardens of Schönbrunn´», Aquisgrán, RWTH Aachen, 2009.

4.	 Kunibert Wachten et al., Independent Assessment of the Visual Impact of the Golden Horn Metro Crossing 
Bridge on the World Heritage property «Historic Areas of Istanbul», Aquisgrán, RWTH Aachen, 2010.

5.	En alemán, Institut Städtebau und Landesplanung (a partir de ahora ISL en sus siglas alemanas). Ha 
desarrollado 18 investigaciones relacionadas con el patrimonio cultural.

6.	 Jean Vissering et al., A visual impact assessment process for wind energy projects, Clean Energy Program 
Guide, 2011. http://www.cesa.org/assets/2011-Files/States-Advancing-Wind-2/CESA-Visual-Impacts-Methodology-
May2011.pdf
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forma el contexto físico e histórico dónde se asienta una sociedad, a la que simultáneamente 
le permite fortalecer sus vínculos y desarrollarse.
	 Aunque todo el mundo se divida en múltiples unidades de paisaje, aquellas que posean 
la categoría de Patrimonio de la Humanidad 7 se consideran excepcionales y se incrementan 
las medidas para su protección y conservación. Además son reconocidos mundialmente y 
generan a través de su repetición en los medios culturales en gran parte de la población una 
imagen mental, aun sin haberlos vivido en directo.
	 Las cuatro ciudades escogidas para su estudio conforman un paisaje urbano y están 
(estaban en el caso de Dresde) en la lista de la Unesco, reconocidas como Patrimonio de la 
Humanidad. 
	 La diferencia entre valorar un paisaje rural y uno urbano reside en la sensibilización 
de la sociedad y en la dificultad de reconocer los significados históricos relacionados con su 
proceso de configuración 8. Aunque numerosas campañas de concienciación actúan cada vez 
más para fomentar el reconocimiento hacia estos paisajes por parte de la población, cuando 
entran en juego términos económicos la defensa del patrimonio suele debilitarse.
	  
3. Conflicto 

	 Conflicto, según la RAE:
	 3. m. Apuro, situación desgraciada y de difícil salida.
	 4. m. Problema, cuestión, materia de discusión.

	
	 El conflicto en el paisaje aparece cuando las capas de significado que tienen para 
las personas que habitan en un territorio determinado no son entendidas o tenidas en 
consideración por los promotores de una obra o incluso por los arquitectos de esta, si la 
obra es necesaria pero el diseño no es correcto. 9

	 En todos los casos investigados el conflicto se origina por nuevos proyectos (rascacielos 
en el caso de Colonia y Viena y puentes en el caso de Estambul y Dresde) insertados en 
ciudades con título de Patrimonio de la Humanidad otorgado ya sea por poseer una obra 
excepcional (catedral de Colonia), por varias (centro histórico de Viena y Estambul) o por 
el entorno natural (Dresde) que se enfrentan a la pérdida del título o a la inclusión en la 
lista de patrimonio en peligro. 

7.	Patrimonio de la Humanidad o Patrimonio Mundial es el título conferido por la Unesco a sitios específicos 
del planeta que han sido propuestos y confirmados para su inclusión en la lista mantenida por el Programa 
Patrimonio de la Humanidad, administrado por el Comité del Patrimonio de la Humanidad.

8.	«La sociedad […] al contemplar un paisaje, le asignará un valor positivo o negativo según la percepción 
que éste le proporcione (bonito, agradable, etc.), pero con mayor dificultad será capaz de reconocerle un significado 
histórico relacionado con su dilatado proceso de configuración. Es necesario, por tanto, sensibilizar a la sociedad, 
pero también instruirla acerca del valor del paisaje cultural como elemento patrimonial. Ello requiere conocer esos 
paisajes (génesis, interrelación entre estructuras, etc.) y este proceso, a su vez, facilitará la protección real del paisaje 
como elemento ambiental, pero también social, cultural y patrimonial más allá de un mero amparo legal». María 
Hernández, «El Paisaje como seña de identidad territorial: Valorización Social y Factor de Desarrollo ¿Utopía o 
Realidad?» Boletín de la A.G.E. 49, 2009, pp. 169-183.

9.	 O entra dentro de los límites de lo razonable para no alterar la esencia del lugar. 
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	 Nos interesa comparar esta serie de conflictos debido a que cada uno de los entornos en 
los que se producen son ciudades excepcionales con una fuerte «identidad» mundialmente 
reconocida. Sus similitudes son de gran valor para observar cómo responden a proyectos 
arquitectónicos que pueden alterar gravemente su identidad.
	 Al producirse el conflicto, tras la evaluación de los ICOMOS nacionales y su 
asesoramiento a la Unesco, se aconsejó que fueran incluidas en la Lista de Patrimonio 
Mundial en Peligro, Colonia en 2003 y Dresde en 2006, entrando en ella en 2004 y en 2006 
respectivamente. Volviendo Colonia a la lista general en 2006 y Dresde en 2009, siendo esta 
última expulsada de la lista general.
	
4. Estudio impacto visual

	 Es un proceso de recopilación de información, generalmente imágenes, con el objetivo 
de determinar el cambio en un paisaje y cómo esto afectará a la imagen del lugar. 
	 El objetivo de los estudios realizados por el ISL son complementar los informes oficiales 
actuando siempre de manera independiente para determinar el nivel de impacto causado 
y aconsejar a diferentes agentes (departamentos de desarrollo urbano, de cultura de las 
ciudades o estados implicados, ICOMOS, UNESCO). Sus consideraciones pueden definir 
las futuras consecuencias que dictaría la UNESCO.
	 Nos interesan, primero por la facilidad para comparar casos parecidos entre sí y segundo, 
por estar desarrollados por una misma entidad teniendo un método sencillo y replicable 
para otras.

	 —El ISL considera un estudio de impacto visual como:
	 —Herramienta para conocer el paisaje: Siempre se toma desde la óptica de los valores 10 

de los elementos que son Patrimonio de la Humanidad. Se hace referencia a su valor 
de autenticidad y a su integridad.

	 —Herramienta para determinar la existencia del conflicto o el grado de importancia de este.
	 —Herramienta para diagnosticar el problema determinando cuáles son las circunstancias 

y origen del conflicto. 
	 —Herramienta para encontrar soluciones mostrando las diferentes posibilidades o vías 

para resolver el conflicto.

	 Los estudios dependen de muchos factores como las características de cada ciudad y del 
conflicto, así como del tiempo y recursos de los que se disponía para elaborarlo, haciendo 
cada uno de ellos diferentes en extensión y organización. Los puntos que poseen en común 
todos ellos son:

	 —Una descripción del conflicto, de cómo se ha llegado a la situación actual.
	 —Propósito del estudio y sus condiciones. Qué se espera del conflicto.
	 —Antecedentes del hecho, ya sean construcciones o proyectos de rascacielos o puentes 

con una breve descripción de las tipologías usadas en el paisaje.

10.	 Referido a los valores universales excepcionales conocidos en inglés por OUV, Outstanding Universal 
Value.
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	 —Breve estudio de la representación artística del paisaje urbano a lo largo de la historia. 
Pinturas, grabados, fotografías, así como planos.

	 —Estudio de las imágenes más relevantes del paisaje urbano tanto para turistas como 
para ciudadanos. 

	 —Desarrollo del estudio de impacto visual.
	 —Conclusiones y recomendaciones.

	 Los estudios de impacto visual han sido frecuentemente utilizados para observar el 
impacto de los parques eólicos o de nuevas obras de ingeniería, sin embargo en el campo de 
la arquitectura apenas lo han sido. 
	 Hay múltiples maneras de realizar uno, primero depende de dónde se realizan (paisaje 
rural o paisaje urbano) y las características de cada uno. En segundo lugar está el objeto a 
proteger, que puede ser de diferente tipo: un único elemento que define todo el paisaje (por 
ejemplo, La Catedral de Colonia), o un paisaje urbano completo (Viena, Estambul) o un 
paisaje natural que complementa uno urbano (el valle del Elba en Dresde). En tercer lugar, 
existen las causas del conflicto que son las nuevas obras que se van a realizar que pueden 
ser uno o más elementos de acentuado carácter vertical u horizontal, cuyas dimensiones (u 
otras características) pueden suponer un riesgo para la imagen actual del lugar. 
	 A continuación analizaremos las características en detalle:
	 Se define la tecnología de visualización que va a ser usada, en cuyo caso se basa en 
un modelo 3D creado anteriormente para otro estudio de impacto visual 11 (Colonia) o 
aprovechar un modelo creado a partir de escáner láser aéreo (Viena). En el caso de Dresde 
lo desarrolla el ISL. En todos los casos los estudios de arquitectura que diseñaron las obras 
que causan el conflicto ceden las volumetrías al ISL.
	 Posteriormente se determinan las vistas históricas, aquellas que evocan la memoria 
colectiva de la gente, estas son:

	 —Grabados, cuadros, postales e incluso textos componen el imaginario popular 
reproducido socialmente durante siglos. 

	 —Imágenes cotidianas, aquellas que construyen la imagen de la ciudad de los trabajadores 
o habitantes de esta. Por ejemplo, la que se extraen desde la autopista.

	 —Puntos de vistas reconocidos mundialmente. Su destrucción podría tener efectos 
negativos en el desarrollo del turismo, causando cierta frustración entre los turistas. 
Por ejemplo, las vistas desde el valle del Elba o desde el Cuerno de Oro (Estambul).

	
	 Se diferencia entre estáticas y dinámicas, siendo las primeras las más usuales por su 
sencillez. Muchos estudios sólo han considerado esta opción sin entender que la vista 
humana se basa en parámetros dinámicos. Las segundas son desarrolladas a través de 
recorridos usuales, como pueden ser las autopistas de acceso a Colonia, el Valle del Elba y 
la bahía de Estambul.

11.	 Estudio visual presentado por la oficina Architects Peter Eisenlauer, Maier + Neuberger en 
Agosto de 2003.
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	 Posteriormente se analiza la nueva tipología que afecta al lugar y se compara históricamente 
con proyectos anteriores. Así son investigados los diferentes proyectos de rascacielos que ha tenido 
Colonia desde 1915, o todos los puentes de Dresde y Estambul. En la obtención de conclusiones 
se aconseja cambios en el proyecto para mejorar (en el proyecto de Estambul se pide reducir la 
altura del puente, minimizar la sección de los pilonos, usar una gama cromática que se integre 
mejor con la ciudad) o bien la supresión del proyecto cuando se considera que no hay otra salida 
ya que degrada el Patrimonio de la Humanidad (Colonia) o divide en dos partes el entorno 
natural en el punto más crítico (Dresde).
	 Se detectan las siguientes críticas a estudios previos de las mismas ciudades: 

	 —Calidad de la fotografía. Gran número de visualizaciones de estudios de impacto 
visual anteriores a los realizados por el ISL fueron tomadas en días de poca visibilidad 
o con cierta contaminación aérea. Se deben realizar las fotos en el «peor escenario 
posible» que es la máxima visibilidad. Esto puede plantear una serie de problemas, 
por ejemplo en el caso de Dresde, en el que solo se tuvo un mes para realizar el 
trabajo, no hubo posibilidad de maniobrar ante las inclemencias del tiempo.

	 —Problemas con el uso de las imágenes estáticas. Los observadores normalmente se 
acostumbran a una perspectiva en movimiento, por lo que se requieren secuencias 
fílmicas o de imágenes estáticas.

	 —Falta de justificación en la elección de las localizaciones con lo que se debe de llevar 
a cabo una selección de perspectivas adicionales.

	 —Selección manipulada de las perspectivas. Se necesitan perspectivas realistas que 
correspondan a la percepción del ojo humano. No es correcto el uso de principios 
de composición en las perspectivas.

	 —Marginación de los temas problemáticos, por ejemplo evitando hacer pruebas en las 
zonas muy cercanas.

	 —Se recomienda reexaminar las vistas históricas comparándolas con las actuales.
	
5. Evitar el conflicto

	 De acuerdo con las directrices prácticas de la UNESCO, todos los estados miembros de 
la Comisión Mundial de Patrimonio tienen la obligación de reportar cualquier modificación 
arquitectónica o estructural significativa de los entornos de los bienes declarados Patrimonio 
de la Humanidad, obligación que no siempre es respetada.
	 Generalmente el conflicto se origina cuando se propone la construcción de un nuevo 
proyecto, tras un concurso o no. Una vez haya sido aprobado por las instituciones competentes, 
éstas, pueden incumplir su obligación con la UNESCO. Dependiendo de la diligencia de 
organizaciones como ICOMOS, puede que incluso hayan empezado las obras cuando la 
UNESCO es consciente del problema, lo que significa que a la hora de realizar un estudio de 
impacto visual el conflicto está ya creado y, cada vez es más irreversible.
	 No hace falta señalar la cantidad de recursos desperdiciados por todos, promotores, 
arquitectos, técnicos del ayuntamiento, ICOMOS u otras organizaciones.
	 Lo ideal sería realizar un estudio previo de la zona en la que se llevará a cabo el concurso, 
interviniendo en él, los promotores, ICOMOS y el consejo de cultura de la ciudad. De tal 
forma que se valorarían todos los puntos importantes, no solo para los promotores sino 
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para el paisaje urbano. Esto permitiría que los arquitectos tuvieran una guía que respeta la 
imagen del lugar, sin coartar su libertad.
	 Si bien, ya existe normativa para la protección del patrimonio y para el desarrollo de la 
ciudad, no siempre responde adecuadamente. Cada situación es diferente, por ejemplo, podría 
tratarse de un proyecto fuera de la zona de protección pero que afectara negativamente, o un 
proyecto que mejorase la imagen de una ciudad y sea limitado por una normativa intransigente. 
	 Esta idea se ha puesto en práctica en el concurso para el nuevo Hotel InterContinental 12 
de Viena y refleja el buen hacer que deberían de seguir este tipo de situaciones. Se procede a 
analizar mediante un sencillo estudio de impacto visual cada propuesta. Previamente todos los 
proyectos han sido unificados y se elaboran fichas con los que compararlos. 13 El resultado no 
sólo revela rigor en lo concerniente a las decisiones del jurado si no que permiten, tras elaborar 
un libro y publicarlo, el estudio del conjunto y, particularmente, de las formas arquitectónicas. 
	
6. Conclusiones

	 Los estudios de impacto visual realizados por el ISL son una herramienta útil debido a 
la sencillez de su método.
	 Se proponen como base para:
	 —Ser usados como herramientas de las escuelas de arquitectura para elaborar 

informes de asesoramiento independientes ante una situación de conflicto en el 
ámbito internacional o nacional (se recuerda que España tiene 40 bienes declarados 
Patrimonio de la Humanidad y está en el tercer puesto internacional). 

	 —Preparar a los estudiantes en el estudio del patrimonio y en la prevención y solución 
de conflictos de esta índole en asignaturas optativa o talleres interdisciplinares. La 
metodología del ISL es fácil de seguir para elaborar ejercicios prácticos no requiriendo 
de instrumentos fuera del alcance del estudiante.

	 —Ser utilizados como fase previa a la ideación de una obra de arquitectura, siendo 
enseñada en las asignaturas de proyectos y ofreciendo un método de análisis objetivo. 
Una de las labores previas en la proyección de una obra es conocer el ámbito del que 
se dispone careciendo generalmente de pautas objetivas para tal fin. 

	 —Como análisis para el estudio de la historia de la arquitectura, del paisaje, de las 
ciudades, etc. Potenciando la investigación en una u otra fase de su desarrollo pueden 
servir para múltiples campos que se centren en el análisis de las identidades de un 
lugar, de la memoria colectiva, etc.

	 Entender un paisaje es como comprender un libro: se requiere de una preparación 
previa. Quien maneje esa herramienta tendrá menores posibilidades de errar en la proyección 
de nueva arquitectura en general, y en particular, en la que forma parte de paisajes con gran 
valor patrimonial.

12.	 Magistrat der Stadt Wien, Magistratsabteilung, Hotel InterContinental —Wiener Eislaufverein, Viena, Stadtteil-
planung und Flächenwidmung, 2013. Magistrat der Stadt Wien, Magistratsabteilung, Areal Hotel InterContinental— Wiener 
Eislaufverein und Wiener Konzerthaus Viena, Wertinvest, 2014.

13.	 Este hecho, no muy común en los concursos, proveería de información muy valiosa a la historia de la arquitectura. 


