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1. LANECESIDAD DE UN CAMBIO RADICAL

A menudo nos preguntan, nos preguntamos, como deberian ser los planes de
estudio de las distintas carreras (hoy grados) que preparan para poder responder
a las necesidades educativas cambiantes y crecientes de la sociedad actual. ;Qué
les seria imprescindible aprender a los estudiantes de Pedagogia y Educacion
Social en la Universidad? ;Qué conocimientos, saberes, habilidades, destrezas
competencia les son totalmente ineludibles para poderse enfrentar con un minimo
de profesionalidad a su primer trabajo? La respuesta no parece Unica ni simple,
pero cada vez se hace mas patente la imposibilidad de poder intervenir con sen-
tido y responsabilidad en los procesos educativos, formativos y sociales de las
diferentes personas si no logramos comprender la complejidad del mundo en que
vivimos.

Hace unos anos, a una de nosotras, una recién nombrada decana de educacion
de una prestigiosa universidad extranjera, le preguntd como organizariamos un
curriculo para los estudiantes de Pedagogia, si tuviésemos plena libertad para
diseniarlo. La respuesta, nada improvisada ya que es un tema que llevamos de-
batiendo durante afios y que nos sigue frustrando cada vez que se promueve un
nuevo plan de estudios (como ahora los grados europeos), fue la siguiente.

En primer lugar dejariamos de hablar de asignaturas. Comenzariamos a tra-
bajar con los docentes la idea de que lo importante no es que nuestros estudiantes
aprendan lo mismo que nosotros sabemos y centren su atencion en contestar a las
preguntas que les hacemos dentro del marco de nuestra disciplina (o de la vision
que tengamos de ella). Lo importante es como nuestra disciplina puede contribuir
al desarrollo de un conocimiento transdisciplinar que posibilite entender y dar
una mejor respuesta a los fendmenos y problemas del ambito de la educacion.
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Esta idea conecta con las propuestas de un conjunto de autores. Por una parte,
para Morin (2001), existe una falta de adecuacion cada vez mas grande, profunda
y grave entre nuestros saberes discordes, troceados, encasillados en disciplinas
y unas realidades y problemas cada vez mas multidisciplinares, transversales,
multidimensionales, transnacionales, globales y planetarios. Porque cada vez se
hacen mas visibles los conjuntos complejos, las interacciones y retroalimentacio-
nes entre las partes y el todo, las entidades multidimensionales y los problemas
esenciales. Porque como sugieren Aurelio Pecci y Daisaku Ikeda: “El enfoque re-
duccionista que consiste en remitirse a una sola serie de factores para organizar la
totalidad de los problemas plantados por la crisis multiforme que atravesamos ac-
tualmente, es menos una solucién que el problema mismo™ (En Morin, 2000:15).

De este modo,

“cuanto mas multidimensionales se vuelven los problemas, mas se da la
incapacidad de considerar su muntidimensionalidad, cuanto mas progresa
la crisis, mas progresa la incapacidad de pensar en la crisis; cuanto mds
planetarios se hacen los problemas, mds impensados se vuelven. Una
inteligencia incapaz de considerar el contexto y el complejo planetarios
nos hace ciegos, inconscientes e irresponsables” (Morin, 2000:15).

Por su parte Gibbons y otros (1994) (ver tabla 1) argumentan la existencia
de dos modos de construccion del conocimiento, el Modo 1 desarrollado bajo
la estela del modelo newtoniano de investigacion empirica y de representacion
de la realidad objetiva. Y el Modo 2, que reinterpreta estas normas, en funcioén
de la aparicion de nuevos problemas vinculados a situaciones reales y asume la
colaboracion entre la comunidad cientifica y los usuarios como guia de actuacion.
Esta decision no solo afecta de manera fundamental a los modos y los medios de
hacer publicos el proceso y los resultados de la investigacion, sino que configura
el propio proceso de apropiacion y aplicacion del conocimiento generado.

Modo 1 Modo 2

Tipo de conocimiento

e disciplinar e transdisciplinar

e caracterizado por la homogeneidad e caracterizado por la heterogeneidad

e jerarquico y tendente a preservar su e heterarquico y tendente a transcender
forma su forma

Control de calidad
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e (Calidad: juicio de los colegas sobre las e Calidad: se determina por un conjunto
contribuciones de los individuos. de criterios mas amplios que refleja
la variada composicion social de su
sistema de revision.

e Control: seleccidn minuciosa de los e Control: se afiaden criterios
considerados competentes para actuar adicionales en el contexto de
como colegas lo que se determina en aplicacion, incorporando una gama
parte por las contribuciones previas a la diversa de intereses intelectuales,
disciplina. sociales, econdmicos y politicos.

Coherencia

e lLas normas sociales y cognitivas se e Emergen normas apropiadas para el

adaptan mutuamente y producen conocimiento transdisciplinar.

conocimiento disciplinar.

e Se pone el énfasis en la creatividad e La creatividad se manifiesta como
individual como la fuerza motriz del un fendmeno grupal, en el que la
desarrollo. contribucidn individual es parte del

proceso.

e El conocimiento ha sido acumulado e El conocimiento ha sido acumulado
mediante la profesionalizacién y la mediante la repetida configuracion
especializacion institucionalizada en las de recursos humanos en formas
universidades. organizativas flexibles y pasajeras.

Tabla 1. Caracterizaciéon de los modos actuales de produccion del
conocimiento.

La concepcion del conocimiento que subyace en practicamente todos los cu-
rriculos formativos de las carreras universitarias del ambito de la educacion (y
nos atreveriamos a decir que de todos las areas de conocimiento) es de caracter
disciplinar y se enmarca en el Modo 1 de produccion del conocimiento. Cuando
la educacion (y practicamente cualquier intervencion social) requiere aproxima-
ciones transdisciplinares mas proximas al Modo 2, que aborda un conocimientos
relacionado con los problemas reales que afectan de manera directa a los recep-
tores de la investigacion, lo que lo hace mas socialmente responsable y reflexivo
sobre sus consecuencias.

En segundo lugar, tal como hacernos en el grupo de innovaciéon docente Ida-
ga’t, dejariamos de pensar en los estudiantes como vasos vacios que hay que
llenar y comenzariamos a considerarlos como sujetos biograficos y corporizados
capaces de conocer (aprender). Dejariamos de presuponer el yo epistémico (el su-
jeto del conocimiento racional) como ya constituido y a la espera, de algin modo,
de condiciones didacticas que le permitan nutrirse del saber académico de forma
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ejemplar y nos preguntariamos por la propia constitucion del yo epistémico; y por
tanto, sobre sus relaciones con el yo empirico (como sujeto portador de experien-
cias que inevitablemente busca interpretar) (Charlot, 2001).

En tercer lugar, dejariamos de pensar que el conocimiento es solo lo que apa-
rece en el libro de texto o en nuestros apuntes, para comenzar a afrontar en se-
rio, las profundas transformaciones que las tecnologias de la informacion y la
comunicacion estan introduciendo en la forma de generar, almacenar, gestionar,
transmitir y, sobre todo interpretar la informacion —que es cuando la convertimos
en conocimiento. Tendriamos que considerar con Morin (2000:22) que,

“Actualmente es imposible democratizar un saber compartimentado y
esoterizado por naturaleza. Pero podemos considerar si no seria posible
en adelante pensar una reforma del pensamiento que permitiera afrontar
el formidable desafio que nos encierra el dilema siguiente: o bien sufrir el
bombardeo de innumerables informaciones que nos llueven cotidianamente
a traves de los periodicos, radios y televisiones, o bien, encomendarnos a
unas doctrinas que no retienen mds informaciones que aquellas que las
confirman o les son inteligibles, rechazando como error o ilusion todo lo
que las refuta les son incomprensibles. El problema se plantea no solo
para el conocimiento del mundo en el dia a dia, sino también para el
conocimiento de todas las cosas humanas y el conocimiento cientifico en
si” (Morin, 2000:22).

Y convenir con este autor que desafio de los desafios es que la reforma de
cualquier ensefanza sea capaz de conducir a la reforma del pensamiento y la re-
forma del pensamiento pueda conducir a la reforma de la ensehanza.

Tras estos tres puntos clave, una carrera o grado de Pedagogia, Educacion
Social o Magisterio, de cuatro afios se podria organizar mediante cuatro lineas de
investigacion base en las que convergerian todos los conocimientos necesarios.
Todas ellas, ademas de posibilitar la adquisicion de conocimiento situado y con
sentido sobre los distintos temas, tendrian que garantizar la adquisicion y el desa-
rrollo de competencias (conocimiento, habilidades, actitudes) investigadoras que
permitiesen a todos los implicados (no solo a los estudiantes) seguir aprendiendo
a lo largo de la vida.

Primer ario. Linea 1: El mundo en que vivimos. Caracteristicas de la sociedad
en la que vamos a desarrollar nuestro trabajo. Hoy la denominamos de la Infor-
macion, del Conocimiento, Digital, pero también Postindustrial y Neoliberal. El
proceso de investigacion permitiria, tanto a estudiantes como a docentes, no solo
explorar las configuraciones y, por tanto, los retos de sociedad actual y los ante-
cedentes historicos de los cambios acaecidos, sino también identificar las claves
de los mismos y prepararlos para seguir analizando, interpretando e interviniendo
en un mundo que siempre sera cambiante.
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Segundo ario. Linea 2: Los sujetos a educar, formar o atender. Caracteristicas
de las poblaciones a las que se orientara nuestro trabajo. Los pedagogos y educa-
dores sociales pueden llegar a trabajar con grupos de edades diversas, de carac-
teristicas socioculturales muy distintas y con necesidades educativas, formativas
y sociales muy diferenciadas. Esta linea de investigacion estaria orientada a estu-
diar los procesos evolutivos y las necesidades de aprendizaje y formacion de los
distintos grupos sociales, enmarcados en el contexto social, cultural, econémico
y tecnoldgico en el que tienen lugar.

Tercer anio. Linea 3. Los recursos disponibles, los recursos necesarios. Vision
de conjunto y con perspectiva historica del conjunto de medios y estrategias pe-
dagogicas (modelos de ensenanza, procesos didacticos, sistemas organizativos,
tecnologias de la informacion y la comunicacion, materiales didacticos, etc., etc.)
existentes en la actualidad y de los que seria necesario crear a la luz de las necesi-
dades emergentes. Esta linea de estudio iria orientada no solo a explorar, conocer
y situar pedagogicamente los dispositivos pedagdgicos existentes, sino a inventar
los que se consideren necesarios para dar respuesta a las necesidades educativas
y formativas de cada poblacion.

Cuarto ano. Linea 4: Evaluacion del aprendizaje logrado, evaluacion de las
propuestas para lograrlo. Pronunciarse sobre el valor de los procesos y resulta-
dos de aprendizaje resulta fundamental en los sistemas educativos orientados a la
acreditacion. Pero también lo es en cualquier proyecto educativo y formativo que
pretenda, como no podria ser de otro modo, contribuir a mejorar el aprendizaje.
Sin embargo, la evaluacion de un proceso en el que estan implicados no solo los
estudiantes sino las instituciones que los acogen, las planifican la accion educati-
va, desde la Administracion a las direcciones de centro, y los mismos educadores
que la llevan a la practica, no queda concluida si no se arbitran formas de poder
pronunciarse sobre el valor de las propias propuestas y las formas de llevarlas a
cabo. En todos los casos, la evaluacion mas que del aprendizaje (o de la accion
educativa) tendria que ser para el aprendizaje (o para poder mejorar la practica
educativa). La investigacion desarrollada en este Gltimo afo iria encaminada a
entender las distintas modalidades y recursos existentes para la evaluacion, las
visiones pedagogicas y sociales que subyacen a todas ellas, sus posibilidades,
sus limites y sus dimensiones éticas. Pero no solo se centraria en la evaluacion
de los resultados de aprendizaje del alumnado, sino también en la evaluacion de
los procesos y, en una espiral tipo investigacion en la accion, en el papel que las
decisiones educativas (politicas administrativas, decisiones de centro, etc.) y la
propia practica tienen en el sentido de esos resultados.

A dia de hoy, en general, estos principios y acciones no se han intentado si-
quiera llevar a la practica. Invitamos a los lectores y lectoras a preguntarse el por
qué. En nuestra experiencia en los nuevos grados que venimos implementando
desde hace tres afos, cualquier intento de integracion de asignaturas ha encontra-
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do un buen numero de problemas. Aunque lo seguimos intentando, y nos consta
que, con mayor o menor fortuna, otras muchas personas también.

En todo caso, este seria para nosotras el escenario formativo mas adecuado
para los graduados en Pedagogia, Educacién Social o cualquier otro ambito de
la educacion, que llevaran a cabo su trabajo a lo largo del siglo XXI. Como de
momento es solo una linea de horizonte, una utopia que, como nos decia Eduardo
Galeno, nos ayuda a caminar. A partir de ahora nos centraremos en por qué uno de
los énfasis de la formacion de estos graduados tiene que ponerse el conocimiento
de la sociedad en la que nos toca vivir y como se plantea la formacion este ambito
en la Facultad de Pedagogia de la Universidad de Barcelona.

2. SOCIEDAD POSTINDUSTRIAL, POSTMODERNA, DE
LA INFORMACION, DEL CONOCIMIENTO, DIGITAL O
NEOCONSERVADORA

Los individuos e instituciones que tienen poder para crear opinion y represen-
tar la realidad han venido proponiendo diferentes denominaciones para las dife-
rentes etapas por las que ha atravesado la humanidad. En torno a los afios ochenta
se comenzo a hablar de la era o sociedad postindustrial, concepto que daba cuenta
de cambios fundamentales en los modos de produccion. Por la misma época co-
menzo6 un cuestionamiento de los valores y planteamientos de la Modernidad,
y aparecieron un buen numero de publicaciones y propuestas caracterizando
nuestra sociedad como postmoderna (Lyotard, 1984). En los tltimos afios, a la
perplejidad politica, social, econdémica y cultural de la condiciéon postmoderna,
hay que afiadir los efectos producidos por la proliferacion de los desarrollos de
las aplicaciones de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. La in-
gente produccion de herramientas para generar, almacenar, transmitir y acceder
a la informacion y la constatacion de que la materia prima méas preciada en este
momento parece ser la propia informacion, la generacion de conocimiento y la
capacidad para seguir aprendiendo a lo largo de toda la vida, han llevado a de-
nominar a nuestro tiempo como Sociedad de la Informacién o Conocimiento.
Aunque cabe tener en cuenta que la mera informacion no es conocimiento, que
éste necesita un conocedor que se la apropie y le dé sentido.

Una caracteristica de esta sociedad es el aumento exponencial del volumen de
informacion que diariamente se produce, manipula, gestiona, almacena y trans-
mite en el mundo. En un solo dia, se elabora y distribuye un volumen de datos
mayor del que una persona puede asimilar y dar sentido a lo largo de toda su vida.
La celeridad del desarrollo y la diversificacion de los soportes de la informacion
ponen al alcance de los ciudadanos un impresionante volumen de informacion
y conocimiento elaborado. Pero también ponen al descubierto y profundizan las
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desigualdades sociales, econdmicas y tecnologicas entre los diferentes paises y
grupos.

El ambito de la educacion, reconocido como uno de los mas estables en su ar-
quitectura simbolica, organizativa y artefactual, no se ha sustraido a este discurso.
Los medios de comunicacion, los intelectuales, los politicos y las distintas publi-
caciones hacen referencias constantes a los cambios vertiginosos que suceden a
nuestro alrededor y a la necesidad de que las instituciones educativas respondan,
den cuenta, o se adapten a estos cambios. Pero desde el ambito de la formacion
de los educadores parece mas fructifero identificar no solo lo que cambia, sino lo
que no cambia y contribuye a aumentan el desequilibrio de los sistemas, generan-
do situaciones y conflictos de dificil resolucion. A titulo de ejemplo, sefialamos
algunas de las situaciones a los sistemas educativos.

Lo que cambia Lo que no cambia

e Los desarrollos de las tecnologias de e Los individuos no han aumentado de
la informacién y la comunicacién han forma significativa su capacidad para
exacerbado los procesos de elaboracion, recibir informacién y darle sentido.
almacenamiento y transmision de
informacién y conocimiento.

e El crecimiento exponencial e Para la mayoria de los seres humanos

conocimiento tecnoldgico, que se vende
como progreso de la humanidad.

Las ganancias y la concentracién de
capital, propiciadas por el desarrollo de
las TIC, en los ultimos afios, han sido
espectaculares.

Las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion posibilitan el acceso a un
ingente volumen de informacion, en
cualquier parte del planeta.

El sistema organizativo, simbdlico

y artefactual de la mayor parte

de los trabajos y profesiones ha
experimentado cambios profundos.

Tecnologias_de_la_informacion_20130408_2.indd 23 @

la vida no sélo no ha mejorado si no
que, en muchos casos, ha empeorado.

El poder econdmico sigue
concentrado en unos pocos que
detentan cada dia mas poder.

El mundo sigue estando configurado
y explicado por los duefios de los
medios (desde el periddico local a
los portales de Internet, a pesar de la
aparicion de la Web 2.0).

Los sistemas de explotacidn de los
trabajadores sigue vigente y en auge.
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e Politicos, empresarios, cientificos e En los sistemas publicos siguen
otorgan a la educacién, ahora a lo largo y aumentan las carencias y las
de toda la vida, un papel fundamental. limitaciones administrativas.

Tabla 2. Situaciones cambiantes e inamovibles en los sistemas educativos

Al mismo tiempo, como argumentan Lankshear y Knobel (2001) y Lanham
(2006), entre otros, en una sociedad bulimica de informacion, la propia infor-
macion -por su exceso- puede estar perdiendo valor, mientras que el bien mas
preciado, el producto mas escaso y por tanto mas buscado, comienza a ser la
atencion. Dado que la capacidad del ser humano para crear bienes de consumo,
de informacion, etc., sobrepasa con mucho la capacidad de consumir de quienes
estan en posicion de hacerlo, la necesidad de atencidn se convierte mas y mas en
el foco de la actividad productiva. Es fendmeno tiene consecuencias importantes
para la educacion, ya que para autores como Corea (2004:69),

“Hoy se sufre por saturacion, porque todo el sensorio ha sido ocupado.
El problema hoy es que el mundo interno no puede construirse. Las dos
figuras de la saturacion son los hiperkinéticos y los aburridos, los dos
efectos distintos y complementarios de la saturacion medidtica. Los
adolescentes sufren, padecen aburrimiento por desolacion.

La saturacion produce un efecto bastante conocido por todos: la
desconcentracion. [....] Este sindrome de la hiperactividad se hace
visible, obviamente, en el contexto escolar, donde se requieren dosis de
concentracion y atencion de las que la gran mayoria de los chicos actuales
carecen.”

Este es el contexto de formacion y trabajo de nuestros estudiantes. Un entorno
que necesita ser analizado y entendido, utilizando las mismas tecnologias que lo
propician, para pode intervenir educativamente en €l desde los procesos de deli-
beracion que permite el conocimiento, y no desde la precipitacion que conlleva
la ignorancia.

3. LA PLANIFICACION DEL CONTENIDO FORMATIVO DE LOS
GRADOS DE EDUCACION SOCIAL Y PEDAGOGIA EN LA
UNIVERSIDAD DE BARCELONA

Las comisiones promotoras de los grados de Pedagogia y Educacion Social de
la Universidad de Barcelona, como seguramente las del resto de las universida-
des espafiolas, estuvieron formadas por un conjunto de docentes e investigadores
que, en representacion de los departamentos, y siguiendo procesos mas o menos
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democraticos ¢ integradores, fueron tomando las decisiones sobre el contenido
de los mismos. De este modo, los analisis sobre las necesidades formativas de
estos dos perfiles profesionales y la forma mas adecuada de lograrlos siguieron
procesos muy diferentes.

De ahi que un analisis de ambos planes de estudio en relacion a las asignaturas
que pueden conectar de forma directa a los estudiantes con las caracteristicas, de-
safios y herramientas de la sociedad actual revele dos situaciones muy diferentes.

En el caso del grado de Educacion Social, la asignatura obligatoria de seis
créditos Usos, posibilidades y limites de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, centra el grueso de la formacion de los estudiantes en este ambito.
Esto no significa que en otras materias no se aborden tematicas relacionadas o se
utilicen las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, ésta
es la tinica en la que se persigue de forma especifica que los estudiantes tomen
conciencia de los retos que plantea la sociedad actual a los sistemas educativos
y a los profesionales que trabajan en ellos; que adquieran la capacidad para tra-
bajar en equipo utilizando los recursos digitales; que analicen las posibilidades y
limitaciones de las TIC en los contextos sociales, culturales y educativos, que las
evalten y las investiguen; que elaboren propuestas, herramientas ¢ instrumentos
educativos que incorporen las TIC para enriqueces y mejorar los procesos, con-
textos y recursos educativos y sociales.

De momento no existe ninguna otra asignatura obligatoria ni optativa que se
acerque de forma directa a esta tematica, aunque se esta planteando abrir una
linea de trabajos de final de grado para que los estudiantes puedan profundizarla
y se esta considerando la preparacion de asignaturas optativas, que completen su
formacion en este terreno, que seran presentadas en cuanto se permita introducir
modificaciones en el plan de estudios. El gran cambio respecto a la antigua diplo-
matura de educacion social es que la asignatura de nuevas tecnologias se realiza-
ba justo al final de la carrera, en el tercer curso e iba estrechamente relacionada
con el proyecto de practicas. Con la configuracion del nuevo grado de educacion
social se entiende que las tecnologias han de estar presentes en todo el curriculo
y por ello se garantiza que desde primer curso forme parte del saber de los estu-
diantes y futuros profesionales de lo social.

En el caso del grado de Pedagogia se tuvo enseguida claro que este ambito
de la formacion debia tener un espacio definido en el plan de estudio. Desde esta
perspectiva se perfilo, tal como muestra la tabla 3, un itinerario articulado en
torno a las transformaciones sociales y educativas propiciadas por las TIC, que
concreto en una asignatura considerada de formacion fundamental, dos obligato-
rias y tres optativas.
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Caracter Formacién Curso/semestre 1¢/1¢
basica
Denominaciéon |Comunicacion en Educacion

e Analizar e interpretar las dimensiones implicadas en
los procesos comunicativos en los diferentes contextos
educativos y formativos.

e Conocer la importancia de transmitir a la sociedad los logros y

L. las realizaciones de las instituciones educativas y formativas.
Objetivos ) ) .
e Reconocer la idoneidad de los métodos y recursos

comunicativos en funcion de los diferentes objetivos,
situaciones y audiencias.

e Utilizar los medios tecnoldgicos actuales en los diferentes
momentos de los procesos de comunicacion.

Caréacter Obligatoria Curso/semestre 22/1¢

Denominacion |Ensefiar y aprender en la sociedad digital

e Analizar las caracteristicas y dimensiones de la cultura digital y
los desafias que suponen para la educacion y la formacion-

e Analizar e interpretar las dimensiones implicadas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la sociedad actual.

e Explorar las transformaciones de las formas de ensefiar y

Objetivos aprender en contextos mediados por las tecnologias digitales.

e Investigar las propuestas y las practicas educativas y
formativas de distintas instituciones para responder a
los desafios de la sociedad digital y proponer recursos y
estrategias que ayuden a mejorarlas.

Caracter Obligatoria Curso/semestre 32/2¢

Denominacidon |Entornos, procesos y recursos tecnolégicos de aprendizaje

e Analizar las caracteristicas de los recursos tecnolégicos de
aprendizaje para distintos segmentos de la poblacién y
diferentes necesidades educativas y formativas.

e Explorar la configuracién de distintos entornos de aprendizaje

Objetivos : .
) mediados por tecnologias.
e Planificar, disefiar y evaluar distintos entornos presenciales
y virtuales de aprendizaje mediados por las tecnologias
contemporaneas.
Caracter Optativa Curso/semestre 22/2¢°
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Denominacidn |La cultura digital y virtual en los procesos socioeducativos

e Analizar las implicaciones de la cultura digital y visual para los
individuos y las instituciones.

e Explorar las herramientas, técnicas y estrategias que subyacen
Objetivos en los desarrollos digitales y visuales.

e Examinar el impacto de la cultura digital y visual en los procesos
socioeducativos de los diferentes segmentos de poblacidn
(criaturas, jovenes, personas adultas y de la tercera edad).

Caréacter Optativa Curso/semestre 32/1¢

Denominacion |Aprendizaje en Entornos Digitales y Formacion a Distancia

e Conocer la historia y perspectivas de la Educacién a Distancia.

e Adquirir un conocimiento bdsico sobre las tecnologias en las
que sustentan los enfoques de la ensefianza a distancia.

Objetivos L . . .
e Disefar de un curso virtual o semipresencial.
e Utilizar de perfiles de editor/profesor en entornos virtuales o
digitales de formacion.
Caracter Optativa Curso/semestre 32/2¢

Disefio de medios digitales de ensefianza de ensefianza y
aprendizaje.
e Disefar acciones formativas basadas en recursos tecnoldgicos.

Denominacion

Objetivos e Guionizar recursos tecnoldgicos multimedia e interactivos
para la formacion.

Tabla 3. Itinerario formativo del grado de Pedagogia, directamente
relacionado con las TIC.

En el ultimo apartado de este capitulo hacemos explicita la filosofia utilizada
por los miembros de Indaga’t que imparten docencia en los grados de Pedagogia
y Educacion Social, en relacion al uso de las TIC.

3.1. La necesidad de que el alumnado entienda y domine las TIC

Como hemos visto, son muchos los motivos y razones que justifican la in-
tegracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en los planes
docentes de los nuevos grados de Pedagogia y Educacidon Social. Aqui vamos a
desarrollar cinco de ellos que consideramos esenciales.

La Universidad debe dar respuesta a diferentes mundos el de la investigacion,
la docencia, la innovacion, la gestion (Sancho, 2001; Sancho, Creus, Padilla Pe-
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try, 2010) y para todos estos mundos este tipo tecnologias pueden y deben favo-
recer nuestra labor.

Las TIC se han ido humanizando y democratizando haciéndose cada vez mas
cercanas a un mayor nimero de personas. Esa mayor accesibilidad hace posible
que estén o puedan estar presentes en los diferentes ambitos de lo social y de
lo educativo. La Universidad no puede dar espalda a esta realidad, y ha de dar
respuestas educativas formativas, investigativas al respecto. Siempre desde una
vision critica que desarrolle el criterio de los estudiantes (futuros profesionales) a
la hora de seleccionarlas y utilizarlas

Las TIC se han ido transformando, estan en continuo proceso de cambio, y
por tanto, conocerlas y utilizarlas significa estar involucrado en un proceso de
aprendizaje permanente. Eso exige que los profesionales, incluidos los formado-
res, estén actualizados.

Los nuevos grados, desde el planteamiento del Espacio Europeo de Educacion
Superior, dan mayor protagonismo a los estudiantes y las TIC cubren una doble
funcionalidad: la de aumentar e empoderamiento como estudiantes, pero también
de alta transferibilidad para su profesion educativa y social.

La apuesta por una educacion abierta y un aprendizaje invisible (Cobo y Mo-
ravec, 2011) evidencia una serie de demandas desde las entidades sociales que
emplearan a los futuros profesionales y que exigen una alta adaptacion al cambio
y a la mejora continua. La Universidad y la formacion no acaba en el titulo de
grado sino que universidad y sociedad ahora mas que nunca estan en un proceso
sinérgico claro.

Del recorrido por este capitulo se desprende que con el uso de las TIC inten-
tamos propiciar:

— La mejor decision

— La motivacion

— Elrealismo y transferencia

— Lareflexion y la indagacion

— Lainnovacion y la sinergia

— El empoderamiento

— Lared de redes

— La integracion de las tecnologias
La mejor decision

Para poder escoger las tecnologias que respondan mejor a las necesidades
educativas y formativas, tenemos en cuenta tres elementos claves:
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— La necesidad de conocer el mayor nimero posible de aplicaciones tec-
nologicas.

— Desarrollar criterios claros y precisos sobre el uso tecnoldgico y meto-
dologico de las tecnologias para poder proceder a su seleccion y priori-
zacion.

— No tener miedo a equivocarse en la decision. Aplicar mecanismos conti-
nuos de evaluacion y revision y estar preparados para seguir mejorando.

Procuramos que los estudiantes de Educacion Social y Pedagogia vayan
aprendiendo los diferentes usos tecnologicos y metodoldgicos, a hacer explicita
su toma de decisiones sobre el qué, el por qué y el para qué de su utilizacion en los
procesos socioeducativos, y a ir desarrollando procesos de evaluacion en proceso
que les permitan pronunciarse sobre el grado de adecuacion de sus decisiones.

La motivacion

Las tecnologias bien utilizadas logran o pueden lograr un alto grado de im-
plicacion de los estudiantes y de motivacion. Son muchos los ejemplos que po-
demos aportar desde nuestra experiencia docente: tecnoautobiografias, los blogs,
las wikis, las webquests, etc. Son muchas y amplias las experiencias que tenemos
como grupo Indaga’t (algunas de ellas hechas publicas en nuestra web). Un ejem-
plo claro son las bandas sonoras como metafora de lo aprendido en el curso, y la
respuesta de los estudiantes:

“Casi nunca aprendes solo, pero también es muy dificil hacerlo en compariia.

Por eso considero esta coreografia de Nederlands Dans como una metdfora
del trabajo en equipo y de lo que ha pasado entre nosotras. Escuchar en
torno a ti en todos los sentidos, saber como se mueve quien tienes detras
aunque no tengas ojos en la nuca y no olvidar nunca que tienes equilibrio
porque un compariero te hace de contrapeso. Espero que os guste! M. G.
M., Historia y Curriculo de Educacion Artistica. (2009: http://www.youtube.
com/watch?v=Fos48yxAUk4).” (Hernandez y otros, 2011:49).

El realismo y la transferencia

La utilizacion de las tecnologias en la universidad demanda una vision realista
para propiciar su mayor transferibilidad en la profesion de los futuros pedagogos
y educadores sociales. Asi pues, sabiendo que en lo educativo y en lo social se
usan tecnologias para diferentes funcionalidades, desde la universidad también se
ensefa y aprende el uso de las tecnologias con finalidades:

— Comunicativas

Tecnologias_de_la_informacion_20130408_2.indd 29 @ 08/04/2013 07:48:52 a.m.



30 Las TIC en el ambito socioeducativo

— De control (especialmente en ambitos como el penitenciario, por ejemplo)
— De empoderamiento (como veremos a continuacion)

— Para evitar la exclusion o facilitar la inclusion

— Para promover la autonomia

— Para sistematizar procesos

— Para compartir experiencias, etc.

La reflexion y la indagacion

Nuestra apuesta es por no solo explorar las tecnologias que pueden responder
mejor a las necesidades y desafios de cada ambito de su trabajo y conocer sus po-
sibles funcionalidades, sino de promover y utilizar con el alumnado estrategias de
reflexion. La indagacion esta siempre presente en nuestro equipo docente, como
miembros de un grupo de innovaciéon docente.

“Si hemos escogido este camino en Indaga't es porque consideramos que
aprender no es proceso puramente cognitivo y didactico. Que no se configura
como una actividad de transmision/deglucion. Se trata de llevar a los
estudiantes a inscribirse en un cierto tipo de relacion con el mundo, consigo
mismo y con los otros, que proporcione placer y desafio, ya que siempre
implica una renuncia, provisional o profunda, de otras formas de relacion con
el mundo, consigo mismo y con los otros”. (Herndndez y otros, 2011:53).

La innovacion y la sinergia

En los ultimos afios hemos ido constatando que las mismas entidades sociales
y educativas dan cuenta de los cambios producidos no sélo en el ambito de las tec-
nologias sino a causa de la relacion con ellas, de los sentidos de su utilizacion y de
su presencia en los lugares de trabajo. En particular se observa el gran cambio y la
innovacion que subyace en la irrupcion de las redes sociales y de la web 2.0. Sobre
todo para visibilizar procesos, buenas practicas, etc. Estos hechos han favorecido o
estan favoreciendo las sinergias entre entidades, entre usuarios de diferentes recur-
sos, y entre universidad y entidades educativas y sociales.

El empoderamiento

Las propias entidades parecen cada vez mas conscientes de que que las NNTT
o las TIC se estan convirtiendo en unas herramientas muy practicas, sencillas y
efectivas de difusion y de activismo social y con mucha capacidad de impacto y,
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sobre todo, de desarrollo. Estas tecnologias estan facilitando la visibilizacion de
colectivos, con poca presencia social, que hasta este momento era impensable
que contasen con medios para hacer oir su voz.

La red de redes

Las tecnologias en la universidad y en el mundo educativo y social estan faci-
litando un nivel sin precedentes de activismo, de espiritu de comunidad, de afan
de compartir, de contactar, de hacer red. Esa manera de actuar también se ha de
considerar y ensefiar en la universidad, en todos y cada uno de sus &mbitos, crean-
do distintos tipos redes (de docencia, de investigacion, de activismo social, etc.)
que amplien la experiencia formativa de los estudiantes y la implicacion social y
cultural de los docentes.

La integracion

Desde esta dimension se pretende impulsar que la limitacion en el buen uso de
las tecnologias no sea la formacion, ni el miedo a lo desconocido, a lo complejo.
Nuestra idea es contribuir a formar a los universitarios no solo en los aspectos
procedimentales del uso de las TIC, sino también en lo teleologico, lo ético, lo
humano, lo conceptual, en todos los ambitos, de forma holistica. Que lo tecno-
légico solo se refiera y tenga en cuenta en un conjunto de asignaturas, sino que
sea una mirada transversal a través del curriculo de los estudiantes. Y eso se con-
seguira transcendiendo el marco de los planes docentes, con buenos equipos de
profesorado implicado y responsabilizado, que compartan criterios que lleven a
una ensefianza y un aprendizaje graduales, criticos e integrales.

4. PARA (INJCONCLUIR

Al inicio del capitulo comentabamos las cuatro lineas de investigacion a tra-
vés de las que poder organizar la experiencia formativa de los educadores para
garantizar una preparacion mas adaptada a los desafios de un mundo VICA (Vo-
latil, Incierto, Complejo y Ambiguo) (Sancho y Hernandez, 2011). Unas lineas
articuladas a través del estudio y la indagacion sobre:

—  El mundo en que vivimos

—  Los sujetos a educar, formar o atender.
—  Los recursos disponibles, los recursos necesarios.

—  Evaluacion del aprendizaje logrado, evaluacion de las propuestas para
lograrlo.
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A largo del capitulo hemos intentado fundamentar esta propuesta, a la vez que
explicitar visiones posibles y acciones para avanzar hacia este deseable grado
de integracion curricular. El camino no se presenta facil, ni parece que estemos
en condiciones de comenzarlo inmediatamente al recorrer. Sin embargo, como
decia Bernard Shaw, “El hombre razonable se adapta al mundo; el irrazonable
intenta adaptar el mundo a si mismo. Asi pues, el progreso depende del hombre
irrazonable.”

Nosotras diriamos el hombre y/o la mujer o los individuos... Pero la idea es la
misma. Nuestra propuesta no es adaptarnos al mundo que nos hemos encontrado,
sino contribuir a mejorarlo.
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