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LEARNING CITY
SOCIALIZACIéN, APRENDIZAJE Y PERCEPCION DEL PAISAJE URBANO

Uxua DoMBLAS IBANEZ

1. INTRODUCCION

La ciudad es un organismo complejo que se encuentra en constante evolucién. Multdples
capas de informacién que van mutando con el tiempo pero que, a su vez, esconden la huella
del pasado. Esta huella es su historia, configura su identidad, la diferencia del resto y la hace
Unica.

Sin embargo, no siempre somos conscientes de lo que nos rodea y menos, adn, nos
cuestionamos la procedencia de algunos elementos clave que conforman dicho paisaje
urbano.

El concepto Paisaje ha estado, desde sus inicios, directamente relacionado con el sentido
de la vista y ha relegado a un segundo plano cualquier otro tipo de percepcidn posible.

Si atendemos a la acepcidn enciclopédica nos encontramos ante frases como «Extensién
de terreno que se ve desde un sitio», «Extensién de terreno considerada en su aspecto
artistico» o «Pintura o dibujo que representa cierta extension de terreno.» RAE.

Las interpretaciones y significaciones recogidas hasta hoy son muy diversas, no obstante,
es necesario incidir en la idea de que, el paisaje, no es un ente meramente objetual sino que
es un conjunto de sensaciones y comprensiones que recibimos al apreciar un lugar.

Por lo tanto, en términos de paisaje urbano, no estarfamos haciendo referencia a la
ciudad en si, sino al concepto que de ella se deduce, si atendemos a todas esas impresiones.

La pintura, dibujo, grabados o la fotografia han sido clave en la evolucién de la contemplacién
y entendimiento del paisaje urbano y, poco a poco por medio de dichas técnicas, se han
ido transmitiendo sensaciones y atmésferas que no responden meramente a lo visual. Estas
disciplinas, aun siendo subjetivas, han tendido —y tienden— a generalizarse y unificarse
respondiendo a distintas modas o corrientes estéticas.

[Figura 1]

Hoy a un lugar le pedimos mids si cabe; que sea auténtico, seguro, que nos transmita
sensaciones y nos proporcione una nueva experiencia. Disfrutamos las ciudades mds alld
de la mirada; recordamos su musica y sus olores; sus texturas y sabores,... Un mundo
de sensaciones que relacionamos con comidas, bares, danzas, tiendas etc. que dotan de
personalidad a ese lugar. Nos llevamos postales como souvenir, pero también discos, tejidos
o arena de playa embotellada.
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Por si fuera poco, contribuimos a la identidad digital y a la socializacién de la ciudad;
Sacamos fotos y las subimos a la red, compartimos rincones, trucos de transporte urbano y
buenos restaurantes. Son muchas las opciones que tenemos para difundir lo que nos rodea,
desde mapas sonoros o aplicaciones de fotografia geolocalizada, hasta fichas informativas
que se despliegan ante nosotros, por ejemplo, en una pantalla por Realidad Aumentada'.

2. SOCIALIZACION DEL PAISAJE URBANO

Se detecta una carencia en el aprendizaje, percepcién y valoracién del paisaje urbano
que nos rodea.

La ciudadania estd cambiando, la gestién urbana estd cambiando y esto hace que la forma
en que percibimos su paisaje también cambie. Las nuevas tecnologias nos estan ayudando a
tener mayor capacidad de participacién y favorecen una transformacién compartida de los
territorios que habitamos.

Surgen nuevas formas de entender la ciudad, o como Doménico Di Siena? la llama,
Ciudad del Conocimiento: «Una ciudad sensible (Sentient City) a los «movimientos», acciones
y pensamientos de los propios ciudadanos, una ciudad capaz de alimentar la cultura y la
identidad glocal, mejorar e incrementar las conexiones entre ciudadanos, aprovechando los
gestos, las actividades y los intereses mds cotidianos»

El urbanismo téctico y el urbanismo open source, en el que todo el mundo puede sentirse
parte por participar aportando conocimiento de manera activa, estd a la orden del dia. Es
ese conocimiento compartido que, enfocado al dmbito del paisaje urbano puede ayudar a
aprehender y a favorecer la puesta en valor de espacios invisibles y desconocidos de nuestro
entorno.

2.1. Educacion y Turismo: dos dmbitos de interés para su trasmision

James Corner dice en su articulo «Terra Fluxus» que debemos entender los espacios
como contendedores de memoria y deseo colectivo en el que el paisaje se conforma gracias
a la materialidad, la representacién y la imaginacién de todos.?

La ciudad del conocimiento, entendida no solo como el modelo que nos ofrezca la
oportunidad transformar nuestro entorno, como dice Doménico, sino como aquella que
permita a cada vecino ser parte de la misma. Sumar compartiendo la historia, los recuerdos
y sus vivencias; transmitir su memoria vinculada a la memoria del lugar, es decir, dedicarle
a la memoria el lugar que se merece.

1. La realidad aumentada es una tecnologia que consiste en nutrir de informacién digital el mundo fisico que
conocemos. Asi, al visualizar objetos, personas o el propio entorno podemos conocer més informacién de la que
captan a simple vista nuestros ojos ya que mediante la realidad aumentada podremos disponer todos los datos que
sobre ellos existen en internet.

2. Domenico Di Siena es Arquitecto, Urbanista e Investigador. Experimenta y desarrolla sistemas hibridos
que conectan el mundo de la arquitectura y el urbanismo con el mundo de la comunicacién y de las nuevas
tecnologfas.

3. James Corner, «Terra Fluxus», en Charles Waldheim (ed.), The landscape urbanism reader, Nueva York,
Princeton Architectural Press, 2006, p. 32.
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Asi detectamos dos dmbitos en los que la esa transmisién del patrimonio estd presente
y a su vez crea ese paisaje contenedor; La educacién y el turismo.

Es importante que el ciudadano esté educado con respecto a su entorno més cercano.
Primero desde la propia familia, conocimiento que transmite de abuelos a nietos y segundo,
de manera mds influyente, en los colegios y centros de ensenanza donde aprenderdn con una
perspectiva mds amplia todo lo referente a la historia, al por qué y al cémo.

El turismo, por su parte, también juega un papel importante, ya que cuando un individuo
sale viaja, estd mds atento a los estimulos que le rodean y puede descubrir elementos que en
su ciudad tiene invisibilizados. Estas personas compartirdn sus vivencias all4 donde vayan
y aportardn la visién del nuevo visitante, redescubriendo todo un mundo de patrimonio
desconocido para los lugarefios.

Sin embargo, y pese a que cada una de las dreas experimenta una intensa trayectoria
en el campo de las herramientas digitales, serd crucial el disefio de una metodologia clara y
concisa que induzca, en funcién del 4mbito de estudio, a conseguir testimonios y material
del cual poder sacar conclusiones determinantes en la percepcién de la ciudad.

2.2. Las TIC como herramienta clave del proceso

Es necesario establecer relaciones entre los diversos agentes culturales, locales o no, asi
como propiciar espacios en los que los mismos ciudadanos puedan expresarse y recordar
en voz alta aquellos aspectos relativos, no solo al patrimonio tangible, sino también al
intangible, que es el que completa la verdadera identidad de un lugar.

Las fotografias, planos, grabados o los libros con sus narraciones urbanas ayudan a preservar
el paisaje a lo largo de los siglos, aunque este se encuentre vivo y en constante evolucién.

Hasta ahora eran unos pocos los elegidos para realizar dicho aporte como fotdgrafos
o artistas de renombre, ademds de las instituciones o Ayuntamiento correspondiente.
Las asociaciones o colectivos, por su parte, también han sido claros transmisores de
conocimientos y responsables de nuestra percepcién hacia el lugar. La organizacién de
charlas, talleres y cursos que ponen en interrelacién todos los aspectos relativos a la capa
cultural suelen ser a menudo la manera mds sencilla con la que completar el imaginario
colectivo de la ciudad.

Pero hoy, ahora, en este momento «open» y mds «colaborativo» que nunca, cuando
tenemos tan claro que si damos un 1% de nuestro conocimiento recibiremos el mismo
porcentaje de 10 personas mds y que por ende, nuestro constructo mental se verd 10 veces
mids enriquecido, es cuando debemos participar a titulo individual, como agente local que
tiene su visién que aportar, aunque no formemos parte de ningtin grupo cultural.

Las TIC proporcionan esa escala tinica en la que podrdn coexistir, por un lado, el
historiador mds reconocido y, por otro, cualquier ciudadano tipo.

El uso de estas herramientas en la ciudad se hace cada vez de forma mds natural.
Numerosas ciudades se suman ya a las denominadas Smart Cities y participan, incluso, en
congresos y encuentros en los que buscardn ideas para implementar mejoras en la gestién y
desarrollar su branding.

[Figura 2]
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El siguiente paso evolutivo, es conseguir que el ciudadano participe no solo de manera
critica sino también con actitud propositiva, las Smart Citizens. De ese modo los ciudadanos
pueden aportar en el funcionamiento o planeamiento de su entorno de manera habitual sea
por medio de pdginas webs, o aplicaciones, foros etc.

Palabras como Empoderamiento o Participacién, van implicitas en nuestros discursos
sin tan siquiera mencionarlas y nuevos proyectos colaborativos surgen cada dia con intencién
de conseguir mayor entendimiento entre vecinos y que buscan, de alguna manera, cierta
solvencia social. En el 4mbito educativo y civico, empezaron los proyectos Malaga Propone *
y Repara Ciudad’; la primera, una de las primeras plataformas ciudadanas online en la que
los vecinos podian proponer usos para lugares con oportunidad en la ciudad de Mélaga; la
segunda, una plataforma de —que atin existe— y que permite denunciar las incidencias en
mobiliario urbano, pavimento...de la ciudad de Barcelona.

Del mismo modo, existen otros proyectos como maTIKomapa ¢, taller de mapeo y
narrativa urbana, en los que proposicién y denuncia se funden, siendo los propios vecinos
los que deciden qué rutas investigar mientras proponen soluciones a las carencias o resaltan
el orgullo del barrio gracias a las herramientas digitales.

3. EJEMPLOS DE SOCIALIZACION DEL PAISAJE URBANO: SOCIALIZACION PASIVA Y SOCIALIZA-
CION ACTIVA

Existen multiples herramientas y procesos que se estdn llevando a cabo mediante la
implementacién de las nuevas tecnologfas (TIC). Estas ayudan al desarrollo de metodologias
de socializacién que aportan conclusiones glocales (global+ local) y que, ademds, contribuyen
a la puesta en valor del patrimonio a partir del conocimiento y aprendizaje del propio
ciudadano.

Entre los tipos de socializacién podriamos diferenciar entre la pasiva, aquella en la que
los ciudadanos son receptores de una informacién previamente configurada, y la activa,
aquella en la que son los propios ciudadanos quienes interactiian con ella o la producen.

3.1. Ejemplo de socializacion pasiva en la cindad

Aplicacion de realidad aumentada para visitas turisticas en Salamanca.

Por el Club Universitario de innovacion.

«Las aplicaciones de Realidad Aumentada en teléfonos inteligentes y tabletas agregan
informacién ttil al escenario en el que se mueve un usuario.

4. Iniciativa de los estudiantes de la Escuela de Arquitectura de Mdlaga eAM” que parte del proyecto: «Mdlaga
Propone, de la ciudad 1.0 a la ciudad 2.0». https://malagapropone.wordpress.com/

5. Proyecto de Open Data Cities SL, ODC, una empresa comprometida con la mejora de la administracién
publica potenciando la interaccién del ciudadano con las instituciones para conseguir una administracién mds
eficaz, proactiva, transparente y participativa. http://reparaciudad.com/

6. maTIKo! es un taller de aprendizaje y comunicacién digital para conocer, analizar, compartir y difundir
algunas de las caracteristicas de los barrios del distrito de Uribarri. El taller, impartido por Zaramari_hiri ekologia,
se desarrollé entre Enero y Febrero de 2015 en Auzo Factory Irazabal Matiko. http://urbanbat.org/2015/02/23/
matikomapa/
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Alumnos de Publicidad han desarrollado la primera aplicacién de realidad aumentada
para mdviles enfocada al turismo de la ciudad de Salamanca, destinada a la visita Scala Coeli,
que permite subir a las torres de la Clerecia, sede de la Universidad Pontificia de Salamanca.
La aplicacién ofrece informacién extra sobre la ciudad desde un lugar privilegiado para

contemplarla. (...)»”

3.2. Ejemplo de socializacion activa en la ciudad

Proyecto Kopf Kino_Intervencién urbana en Estambul.

Por On/Off Network

«Durante més de 2 meses hicimos una serie de excursiones experimentales en nuestra
ciudad por la noche. Nuestra idea era activar las potencialidades latentes de nuestro entorno
urbanos las fachadas en blanco, las calles muy transitadas, los personajes que componen lo
que entendemos como nuestra ciudad.

Hemos generado una herramienta. Un objeto de amplificacion, que podria ser negociado
y apropiado por las personas que componen nuestra ciudad. El objeto amplifica las acciones
en vivo desde el medio ambiente con una cdmara y proyectos de esta 10x accién ampliado en
las fachadas circundantes. La curiosidad de los transelintes hace que se acerquen y empiecen
a interactuar de forma espontdnea con el objeto. De repente se convierten en actores de su
entorno natural. Ellos tienen el poder con su descubrimiento y nuestro poder utilizar el objeto
de mediar en su papel en la produccién del espacio urbano (...)»%.

4. LEarNING CrTY PROJECT
4.1. El proyecto

Un proceso de doctorado en abierto.

Se presenta como un proyecto envolvente de la investigacién sobre el Paisaje Urbano del
Camino de Santiago a su paso por Estella-Lizarra (Navarra). Este entorno dispone de multiples
factores que lo dotan de una profunda identidad territorial. Su intenso arraigo medieval, su
estratégico enclave y la diversidad paisajistica (tangible e intangible), remarcan dicha identidad y la
hacen Gnica. En base a una experiencia piloto que estd relacionada con el tejido industrial/gremial
que ha sido condicionante en la configuracién de la ciudad, toponimia, tradiciones y otros.

El principal objetivo es socializar y el acercar parte de ese patrimonio a la ciudadania,
de forma diddctica y ludica.

4.2. Merodologia

Un proceso de investigacién se basa, fundamentalmente, en las inferencias halladas en
base a una experiencia. En este caso, serdn varias y de muy diversa tipologfa las experiencias a

7. hteps:/fwww.youtube.com/watch?v=9w3bBHbMdcU

8. On/ Off Network es un estudio que trabaja en la vinculacién de los creativos de todo el mundo para
compartir libremente procesos creativos con el fin de mejorar y definir espacios publicos. https://onoffnetwork.
wordpress.com/001-koptkino/


https://www.youtube.com/watch?v=9w3bBHbMdcU
https://onoffnetwork.wordpress.com/001-kopfkino/
https://onoffnetwork.wordpress.com/001-kopfkino/
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realizar. Aunque para el desarrollo de esas experiencias tendremos que desarrollar en paralelo
una metodologia de recogida de datos, testimonios, puesta en comin y manera de difundir
lo descubierto. Se tratard de disenar actividades adecuadas a cada grupo social, con intencién
de representar a la mayor parte de la poblacién posible.

El proyecto se divide en tres importantes bloques: Investigacion, Experimentacién y
Difusién, tanto del proceso como de las conclusiones obtenidas.

[Figura 3]

4.3. Los tres bloques del proyecto

1. INVESTIGACION

La importancia de fusionar teoria y prctica.

Esta investigacidn pretende desarrollar un método socializador en un lugar concreto
pero que, a su vez, pueda ser extrapolado a otro territorio. De ese modo, se entiende
necesaria la fusién entre teorfa y préctica; Propiciar la mezcla entre el rigor y el método
cientifico con la espontaneidad y las conclusiones derivadas de las experiencias.

2. ExpERIMENTACION: El laboratorio urbano

La importancia del lugar fisico para el desarrollo de las experiencias.

Como campamento base, punto de partida o exposicion de alguna de las experiencias se
hard uso de un taller a pie de calle a modo de laboratorio. Una vez compilada la informacién, ésta
podria ser organizada y expuesta en alguna de las salas de cultura que dispone el Ayuntamiento
de Estella-Lizarra.

Las experiencias:

En los estudios socioldgicos de cardcter empirico donde se pretende recopilar datos para
dar conclusiones a fendmenos sociales concretos es una practica habitual la realizacién de
encuestas o formularios.

Estas encuestas pueden venir en muy diversos formatos pero también pueden ser
traducidas a experiencias participativas mds actuales que puedan adaptarse mejor a cada
grupo social.

Francesco Tonucci? dice que Todos los aprendizajes mds importantes de la vida se
hacen jugando. El se refiere sobre todo a la primera etapa del ser, de 0-6 afios, pero no por
ello debemos dejar de lado la idea de que acercar el patrimonio al ciudadano, sea cual sea
su edad, de manera lddica puede ser més efectiva o, al menos complementaria, a la forma
tradicional.

Para ello se ha disefiado una serie de experiencias concretas y enfocadas al territorio
estellés en el que, ademds de la memoria, se tratardn de integrar todos los sentidos mediante
juegos y herramientas tecnoldgicas de socializacidn.

Segin los tipos de socializacién mencionados en el punto 3, dividiremos las experiencias
en dos tipos:

9. Francesco Tonucci (1941) es un pensador, psicopedagogo y dibujante italiano que se dedica al estudio del
pensamiento y el comportamiento infantil.
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a) Experiencias pasivas:

— Mapping '° sobre muralla

— Gynkanas y rutas con RA

b) Experiencias activas:

— Deriva Urbana

— Microentrevistas

— Talleres de Paisaje Urbano

3. Drrusion: El blog y las RS

La importancia del ser y estar en Red; de compartir local y globalmente.

El proceso de investigacidn, las experiencias desarrolladas y sus conclusiones serdn
difundidas con intencién de compartir aquello que hemos aprendido. Ademds compartir
esa informacidn nos ayudard a tejer una red de contactos con personas afines al tema y con
los que conoceremos distintas experiencias de socializacién que se estén realizando en otras
ciudades.

El taller

Lugar en el que se desarrollard lo grueso de la investigacién en abierto, en el que se irdn
exponiendo las partes del proceso de tal manera que los vecinos puedan entrar a informarse
o, por el contrario, entrar y facilitar informacién de primera mano.

Blog/RS

La traduccién del proceso online. Se trata de fomentar el intercambio de metodologias,
herramientas y conocimiento en red. Como se ha comentado antes ambas interacciones,
local y global, son importantes. Mds si cabe en un lugar tan peregrinado como es Estella-
Lizarra por estar en un punto clave del Camino de Santiago.

Medios de comunicacién tradicional

A su vez se contard con la difusién en los medios tradicionales: radios, periddicos,
cartelerfa. ..

5. CONCLUSIONES

«Cuando un espacio urbano transparente no dice nada al observador, no es debido a su
naturaleza cadtica, banal o efimera, sino a las propias limitaciones sensoriales del sujeto» .
La socializacién del patrimonio, tangible o intangible, conlleva algo mds que dar a
conocer lo que ya existe. Significa visibilizar elementos; propiciar una ciudad sensible;
implicar al ciudadano en el proceso; educarlo y que interiorice la informacién; que afada
su testimonio; en definitiva, que se funda con la memoria del lugar para formar, asi, parte

de su identidad.

10. El video mapping o la realidad aumentada espacial, es una tecnologfa de proyeccién utilizada para
convertir objetos , a menudo de forma irregular, en una superficie de la pantalla de proyeccién de video . Estos
objetos pueden ser paisajes industriales complejos, tales como edificios.

11. Ana M.2 Moya Pellitero La percepcién del paisaje urbano, Madrid, Biblioteca Nueva (ed.), 2011, p. 57.
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La plaza Jemaa el Fna - Aicha 1, Marrakech, Marruecos, 2013.
(Fuente: SuperCar-RoadTrip.fr, Flickr, 2013)
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