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ABSTRACT: The training of Spanish teachers in dynamic reading contexts of intercultural
competence is necessary, especially considering that reading is an adequate tool for this
objective. Reading is valued as a language intensified connotatively by the creative power
of the imagination, and as living textuality (Genette, 1989) offers an ideal educational space
for teaching intervention. In this research, based on a case study, a work of a quantitative and
interpretive nature is offered —which the students of the Degree in Primary Education of the
University of La Rioja have done— to analyze the use of linguistic abilities and the varied
typology of the micro abilities used in youth reading that develop intercultural competence.
The appropriate literary theme and the didactic sequence designed by the training teachers
provide the data to study the variables related to skills as well as the intercultural component.
The analysis of results shows that reading and writing communication skills and intercultural
competence are conveniently addressed, although specific instruction is required to promote
orality in contexts of cultural contact. The use of intercultural reading as a thematic axis to
develop teaching proposals is highly valued.

Keywords: Linguistic abilities; Intercultural competence; World readings; Language train-
ing; Reading practices.

Linguistic abilities in intercultural reading practices

RESUMEN: La formacion de ensefnantes de espaiiol en contextos lectores dinamizadores de
la competencia intercultural es necesaria, maxime teniendo en cuenta que la lectura es una
adecuada herramienta para tal finalidad. La lectura es valorada como lengua intensificada
connotativamente por el poder creativo de la imaginacion, y como textualidad viva (Genette,
1989) ofrece un espacio educativo idoneo para la intervencion docente. En esta investi-
gacion, basada en un estudio de caso, se ofrece una exploracion de caracter cuantitativo e
interpretativo -realizada a alumnos del Grado en Educacion Primaria de la Universidad de La
Rioja- con el fin de analizar el uso de las habilidades lingiiisticas y la variada tipologia que
ofrecen las correspondientes microdestrezas aplicadas en lecturas juveniles que fomentan
la competencia intercultural. La idénea tematica literaria y la secuencia didactica disefiada
por los profesores en formacion aportan los datos para estudiar las variables relativas a las
habilidades asi como al componente intercultural. El analisis de resultados muestra que las
destrezas comunicativas lecto-escritoras y la competencia intercultural se abordan conve-
nientemente, si bien resulta precisa una instruccion especifica que fomente la oralidad en
contextos de contacto cultural. Se valora muy positivamente el empleo de la lectura intercul-
tural como eje tematico para desarrollar propuestas docentes.

Palabras clave: Habilidades lingiiisticas; Competencia intercultural; Lecturas del mundo;
Formacion lingiiistica; Practicas lectoras.
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1. INTRODUCCION. CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION

Los espacios de formacion en Educacion Superior deben discurrir acordes a las de-
mandas sociales coetaneas; la diversidad cultural es una de ellas y constituye un tema rele-
vante en la ensefianza de las lenguas. Las situaciones de variedad cultural (modos de vida,
costumbres, lengua, etc.) abordadas en el aula son enriquecedoras porque la diferencia es
suma del conocimiento (Coll y Miras, 2001). En este sentido, la educacion formal ofrece
respuestas y nuestro modelo de ensefianza, ya desde la Educacion Infantil, se basa en la
inclusion, esto es, en una escuela para todos (Arnaiz, 2003; Morifa, 2008). Los programas
presentan metodologias centradas en modelos mas activos (Gémez de Benito, 2000, p. 172)
que abordan la E/A de las lenguas y contribuyen, por tanto, a la mejora de las habilidades
lingiiisticas; de forma concreta, en el ambito universitario se fomenta el desarrollo de la
competencia comunicativa (Canale, 1995; Hymes, 1995) como “herramienta imprescindible
de [la] futura actividad docente” (Martinez Ezquerro, 2012, p. 94) porque la formacion de
personas competentes comunicativamente parte de la consideracion de que “el lenguaje es
un hecho social” (Saussure, 1973, p. 34).

A la luz de estas premisas, se ha llevado a cabo una investigacion de corte cuantitativo
y cualitativo basada en un estudio de caso, que atiende al andlisis de contenido, realizado
con alumnos de la asignatura “Lengua castellana para atencion a la diversidad”, de cuarto
curso del Grado en Educacion Primaria, que pertenece a la materia “Ensefianza y aprendizaje
de las lenguas” y corresponde a la Mencion de “Pedagogia Terapéutica” (creada en el curso
2018/2019). Uno de los objetivos destacables del Grado es que “Forma a profesionales ca-
paces de ensefar en contextos multiculturales y plurilingiies™'. La citada especialidad tiene
como objetivo principal capacitar para desempefiar las funciones del area de Pedagogia
Terapéutica en la etapa de Educacion Primaria y de atencidon a la diversidad en la etapa
de Educacion Secundaria (Real Decreto 1594/2011, Articulo 3, punto 5 y disp. ad. 4.%). La
asignatura, de cuatro créditos y medio (tres tedricos y uno y medio practico), se imparte
desde el curso 2012/2013 (fue implantada en 2011/2012). Sus objetivos generales recorren
la triple dimension competencial, esto es, valores (adquirir actitudes y representaciones
positivas hacia la diversidad lingiiistica y cultural en el aula), conocimientos (demostrar
saberes de las competencias lingiiisticas y de los aspectos socioculturales de la lengua que
se ensefla) y procedimientos (capacitar para afrontar situaciones de aprendizaje de lenguas
en contextos multilingiies). Forma al futuro profesor en el conocimiento aplicado de las ha-
bilidades lingiiisticas y desarrolla paralelamente la competencia intercultural, tema abordado
en diversas investigaciones, como las de Byram y Fleming (eds.), 1998; Carlino, 2005; Cots
et al., 2010; Herrera, Abril y Perdomo (coords.), 2010; Lomas (comp.), 2002; o Unamuno,
2003, entre otros.

El discente, por tanto, debe conocer la materia cientifica y dominar las destrezas co-
municativas para imbricarlas en contextos multiculturales. Teniendo en cuenta este doble

! Informacion de la pagina web de la presentacion del Grado en Educacion Primaria (Universidad de La Rio-
ja) en el apartado “En qué consiste el Grado” (https://www.unirioja.es/estudios/grados/educacion_primaria/index.
shtml).
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objetivo, la investigacion muestra las habilidades lingiiisticas aplicadas por los alumnos en
sus practicas lectoras junto con el adecuado desarrollo de la competencia intercultural, y los
resultados obtenidos se comparten con los mismos estudiantes en el marco de un enfoque
de investigacion-accion (Elliott, 1993; Kemmis y McTaggart, 1992; Herran, 2003).

2. MARCO TEORICO

El marco tedrico de “Lengua castellana para atencion a la diversidad” se sustenta en
dos ambitos disciplinares interrelacionados. En primer lugar, aborda el aprendizaje de la
lengua espanola en contextos de atencion a la diversidad en Educacion Primaria, esto es, el
componente educativo de los contenidos especificos de las metodologias, recursos y elemen-
tos curriculares necesarios para realizar una programacion contextualizada; y, por otra parte,
vinculado a esta perspectiva de E/A, incide en el desarrollo de las destrezas comunicativas
en el aula con sus componentes de variacion lingiiistica e intercultural. En este ambito
educativo deben conocerse los aspectos pertinentes para elaborar con éxito propuestas cu-
rriculares para alumnos del perfil estudiado (Garcia Escarbajal y Garcia,1995; Garcia, 2000;
MCER, 2002; Garcia, Martinez y Matellanes, 2003; Instituto Cervantes, 2006). Asimismo, el
discente mostrara el conocimiento de los procesos, modelos didacticos, técnicas y estrategias
de trabajo (Campos F.-Figares, 2016) que abordan esta atencion a la diversidad cultural.
Las implicaciones y los modelos educativos que dan respuesta a estas realidades han sido
estudiados por diversos investigadores (Martin Peris, 1988; Cruz Pifol, 2002; Richards y
Rodgers, 2003; Sanchez y Santos, dirs., 2004; Lopez Valero y Encabo, 2016; Lopez Valero
y Jerez, 2016; Martinez Ezquerro, 2016a).

Hablar, escuchar, componer textos escritos y practicar la lectura constituyen activi-
dades que atienden a la comunicacion, cognicion, contenido y cultura (Quiles Cabrera
y Caire, 2013). Es necesario desarrollar estas competencias lingiiistico-discursivas en el
marco de las practicas sociales (Lopez y Encabo, 2001). El proceso de comunicacion,
sus destrezas y el desarrollo de habilidades complementarias deben mostrarse, asimismo,
en la intervencion docente (Lomas, Osoro y Tuson, 1993; Canale, 1995; Lomas, 1999;
Cassany et al., 2002; Cots y Nussbaum, 2002; Cassany, 2006; Quiles Cabrera, 2006;
Pérez y Zayas, 2007; Martinez Ezquerro, 2013), y mediante los enfoques comunicativos
y discursivos (Chomsky, 1957; Hymes, 1971 y 1984; Van Dijk, 1980; Lomas, comp.,
2002; Lomas, coord., 2015).

El aprendizaje y ensefianza en la lingiiistica de la variacion implica la adecuada instruccion
para afrontar situaciones de estudio de lenguas en contextos multiculturales y multilingiies
(Ruiz y Miret, 2000; Besalu, 2002; Diaz-Corralejo, 2003; Unamuno, 2003; Garcia, Escarba-
jal y Escarbajal, 2007; Cots et al., 2010; Escarbajal Frutos, 2010; Rico-Martin, 2014). Nos
hallamos en un proceso de modificacion de la conciencia lingiiistica de la ciudadania que
se traduce en una transformacion o evolucion de las creencias y de las actitudes respecto de
las lenguas (Casanova, 1998; VV. AA., 1999; Villalba, Hernandez y Aguirre, 2001; Arndiz,
2003; Moreno Garcia, 2004; Morina, 2008).
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3. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
3.1. Diseiio

El objetivo principal de esta investigacion, segiin se ha avanzado, se centra en el ana-
lisis del uso de las habilidades lingiiisticas y de la competencia intercultural incluidas en
las secuencias didacticas realizadas a partir de lecturas que fomentan la multiculturalidad
y disefiadas individualmente por los alumnos durante el curso 2019/2020 en la asignatura
“Lengua castellana para atencién a la diversidad”, del Grado en Educacion Primaria. La
coevaluacion reflexiva y formativa realizada finalmente con estos estudiantes completa el
proceso instructivo interno de formacion-exploracion-resultados-conocimiento.

A partir de un estudio de caso, se ha aplicado una metodologia de caracter cuantitativo
e interpretativo cuyo corpus lo conforman las actividades que toman como eje una novela
juvenil -el tema aborda la inmigracion- destinada a alumnos del ultimo curso de Educacion
Primaria en el contexto actual que considera la literatura fruto de la sociedad que la pro-
duce (Sanchez, 2018). Teniendo en cuenta los logros que deben alcanzarse tras cursar la
asignatura, el asunto abordado en la lectura es idoneo pues contribuye al desarrollo de las
destrezas lingiiisticas curriculares imbricadas en la competencia intercultural (Quiles Cabrera
y Fernandez-Figares, 2016).

En cuanto a los informantes, constituye una poblacion formada por los veinticinco
estudiantes que cursaron la asignatura. Los trabajos analizados fueron realizados la ultima
semana de docencia, es decir, tras la formacion completa y con el fin de valorar su apren-
dizaje para comentar, de esta manera, los resultados en la reflexién formativa conjunta. Para
el disefio de la investigacion, se han estudiado todas las actividades disefiadas en la practica,
que fue asi enunciada:

1. El alumnado al que se dirige esta propuesta de intervencion docente responde a una
hipotética clase de treinta alumnos de sexto curso de Educacion Primaria que re-
presenta un ejemplo de diversidad cultural escolar?. Este grupo se halla compuesto
por ocho estudiantes espafioles, seis colombianos, seis marroquies, cinco pakistanies,
cuatro rumanos y un bulgaro. Los de procedencia extranjera tienen un nivel B2 en
el desarrollo de las destrezas comunicativas orales (y situacion de diglosia) y los
que provienen de Marruecos y Pakistan presentan un desfase curricular de un curso
en las habilidades escritas.

2. Selecciona un libro de literatura para este grupo cuya tematica aborde la diversidad
cultural a partir de la inmigracion. Resume su contenido y valora los aspectos que
tratan el componente cultural.

3. Reflexiona y realiza un comentario personal sobre la utilidad e interés de la obra
desde perspectiva comunicativa e intercultural.

4. Desarrolla cuatro actividades, teniendo en cuenta los bloques de contenidos curricu-
lares, en las que se aborde de forma relevante la diversidad multicultural en sus
dimensiones. Debes presentarlo siguiendo el modelo de unidad didactica.

2 Segun datos del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional (2020), el 13,4 % del alumnado actual de
La Rioja es extranjero (el mayor porcentaje después de Baleares y Catalufia).
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El analisis exhaustivo procedente de las actividades incluidas en estos trabajos se ofrece
en el apartado 3.3. Resultados y andalisis de datos.

3.2. Perfil de los estudiantes

Los veinticinco estudiantes que han participado en esta investigacion suman el niimero
maximo permitido en esta asignatura de formacion especifica. En cuanto al sexo, 92 % son
mujeres y el 8 % varones. En su mayoria ofrecen edades comprendidas entre veintiuno y
veintitrés afios (96 %) y un alumno tiene cuarenta aflos (4 %). Casi todos son de nacionalidad
espaiola (92 %), excepto una estudiante de procedencia arabe (afincada en Espafia desde
los dos afios) y otra hispanoamericana (se instaloé con seis afios). Todos residen en La Rioja
salvo dos que viven en localidades de la ribera de Navarra.

Ninguno tiene experiencia docente en enseflanzas regladas de Primaria o Secundaria.
Ahora bien, gran parte (80 %) muestra practica docente no reglada desarrollada en clases
particulares, academias y extraescolares; si bien el 40 % restante, colabora como monitor
en el Programa de Refuerzo, Orientacion y Apoyo (PROA)?. Con respecto a la experiencia
profesional no docente, un porcentaje escaso (12 %) sefiala haber desempefado ocasional-
mente algun tipo de ocupacion, perteneciente, en su mayoria, al sector servicios (monitor
de tiempo libre, socorrista, entrenador, dependiente, camarero o cuidador de comedor). El
alumno mayor trabaja en una empresa de instalaciones eléctricas. El resto (84 %) no desa-
rrolla otra ocupacion.

En relacion con los resultados obtenidos en las pruebas académicas realizadas a lo largo
del semestre, todos aprobaron y el 70 % obtuvo una calificacion entre notable y sobresalien-
te. El alumnado muestra un perfil muy comprometido con la atencion a la diversidad y la
inclusion educativa. Trabajan bien en equipo, tienen capacidad de participacion, demuestran
interés por la investigacion, desarrollan el pensamiento critico, son competentes en TIC/TAC,
y se muestran entusiastas y motivados. Una de sus caracteristicas actitudinales es que estan
muy comprometidos con temas sociales (ecologia, igualdad, convivencia...) y el 25 % son
miembros de diversas ONG.

3.3. Resultados y analisis de datos

En esta seccion se ofrecen con numeracion consecutiva y en cinco subapartados los
resultados obtenidos en el estudio de las cuatro habilidades comunicativas y de la competencia
intercultural, organizaciéon que ha permitido mostrar las categorias de andlisis establecidas.

Para determinar el conjunto de las destrezas lingiiisticas, se han tomado como referencia
y adaptado ciertos items de los criterios de evaluacion de la asignatura “Lengua Castellana
y Literatura” —regulados en el Real Decreto 126/2014 por el que se establece el curriculo
de Educacion Primaria para 6.° curso—, y algunos de los recogidos en el Decreto 24/2014,
este responde al curriculo del mismo nivel educativo de la Comunidad Auténoma de La
Rioja (ofrecen numerosas coincidencias ambas normativas). Las destrezas comunicativas
analizadas se refieren a las formas en que se activa el uso de la lengua y constituyen, segun
se ha indicado, las categorias de analisis. Tradicionalmente, el ambito de la ensefianza las

3 Acompafiamiento formativo para mejorar los indices de éxito escolar en determinados centros de Educacion
Primaria para alumnos de 5.° y 6.° en situacion de desventaja educativa asociada al entorno sociocultural.
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ha clasificado seglin su modo de transmision y el papel desempefiado en la comunicacion;
responden, como se sabe, a expresion oral (hablar), expresion escrita (escribir), comprension
oral (escuchar) y comprension lectora o escrita (leer). La legislacion educativa incluye en
un solo bloque las destrezas comunicativas orales y sus items, si bien por cuestiones meto-
dologicas se organizan segun esta clasificacion:

Tabla 1. Destrezas lingiiisticas

BLOQUES MODO DE DESTREZAS

CURRICULARES TRANSMISION LINGUISTICAS
BLOQUE I Hablar (produccion)
Comunicacion oral ORAL y
Hablar y escuchar Escuchar (recepcion)
BLOQUE II
Comunicacion escrita
Leer Leer (recepcion)

ESCRITA

BLOQUE III Escribir (produccion)
Comunicacion escrita
Escribir

Para la cuantificacion de las categorias analizadas, los porcentajes obtenidos han tomado
como referencia el uso de las cuatro destrezas comunicativas y de sus correspondientes mi-
crohabilidades. De forma precisa, el empleo de las primeras procede de su valoracién como
inclusion o ausencia realizada por los alumnos en el conjunto de las actividades disefiadas.
En cuanto a las segundas, se calcula su utilizacion porcentual en relacion con todos los items
que las componen (la expresion oral tiene siete, y las tres restantes, seis); y, en tercer lugar,
de las 100 actividades realizadas en total por los veinticinco alumnos, se desglosa en cada
una el tipo y numero de microhabilidades empleadas, que han sumado 346.

3.1.1. Comprension oral. Escuchar

Ya se ha indicado que la separacion de las destrezas orales responde a cuestiones de
organizacion pues se hallan estrechamente vinculadas; asi, por ejemplo, cuando se utiliza de
forma efectiva el lenguaje oral para comunicarse y aprender es preciso escuchar activamente
para recoger datos pertinentes a los objetivos de comunicacion. Por tanto, la disociacion
es, a veces, forzada pues la escucha activa permite la interpretacion correcta de las ideas
recibidas. Estudiados los casos de las practicas realizadas, la destreza referida a la escucha
se ha aplicado de forma general, esto es, el 100 % de los estudiantes la abord6. En relacion
con sus microhabilidades, partimos del uso de las siguientes, que corresponden al nivel
educativo indicado:

1. Identificar el sentido global distinguiendo las ideas principales y secundarias.
2. Reconocer la intencion y el propdsito comunicativo.
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Memorizar textos.

Analizar con sentido critico el contenido.

Reconocer la informacion verbal y no verbal.

Utilizar estrategias para favorecer la comprension de diversos tipos de textos.

SNk wWw

Han sido aplicadas en su mayoria, el 83,64 %; en cambio, la que corresponde a la
memorizacion de textos no se constata (16,64 %). En la reflexion realizada con los alumnos,
indicaron que esta ausencia respondia, por un lado, al temor a repetir esquemas de experiencias
de aprendizaje que no consideraron adecuados; y, por otro lado, a la consideracion de que
las corrientes de E/A derivadas de la psicologia cognitiva, esto es, el enfoque constructivista,
no eran acordes a la memorizacion. Este error fue aclarado por la profesora. Por otro lado,
se recogieron 100 situaciones de comprension oral en el conjunto de todas las actividades
realizadas y desglosadas a partir de las microdestrezas empleadas (suman 346), por tanto,
en el conjunto constituye el 29 %. Destacaron interesantes ejercicios que atendian de forma
explicita a la activacion de la escucha activa; se reproducen algunas muestras ilustrativas:

“Para conocer diversas culturas, partiremos de los relatos de los nifios extranjeros,
que cuentan sus experiencias personales y familiares. Los compafieros ayudaran a
que se expliquen empleando el lenguaje no verbal, uso de palabras que conozcan
en castellano, gestos, pictogramas...”.

— “La profesora lee la historia real del Moussa, los alumnos cierran los ojos para centrar
la atencion unicamente en la escucha pues ya han visto las imagenes en la secuencia
mostrada”.

— “Hablamos y escuchamos: se realiza los primeros dias de curso y consiste en la pre-
sentacion de cada alumno (“Asi soy yo”). Para fomentar la escucha activa, anotan
lo que consideran para preguntar tras lo escuchado (por ejemplo, cudles son los
ingredientes del tajine, cudl es el baile tipico de la region de Panyab, donde se sitiia
el castillo de Bran, etc.)”.

3.1.2. Expresion oral. Hablar

Su objetivo es adquirir las habilidades necesarias para comunicar con precision ideas
y, de esta forma, realizar discursos cada vez mas elaborados en situaciones comunicativas
varias. La primera cuestion valorada en los ejercicios muestra cuantos alumnos de los vein-
ticinco han practicado la expresion oral. La mayoria de los estudiantes, esto es, el 92 %
la aplico; frente a un 8 % que no lo hizo, este grupo minoritario propuso actividades que
desarrollaban las habilidades comunicativas de comprension y expresion escrita, es decir,
segin se ha realizado tradicionalmente en la escuela, con predominio de la gramatica y la
ortografia junto con la lecto-escritura y dejando al margen la expresion oral; no obstante, casi
todos optaron por la otra metodologia y el enfoque comunicativo aplicado mostré adecuadas
estrategias para la ensefianza de la destreza abordada.

Las microhabilidades que deben practicar los alumnos del nivel curricular analizado
son las siguientes:

1. Considerar las caracteristicas de la situacion de comunicacion.
2. Planificar y conducir el discurso.
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Emplear estrategias de adecuacion y coherencia.
Expresarse de forma correcta.

Producir textos adecuados a la finalidad.
Expresar con claridad juicios personales.
Utilizar y valorar estrategias de control.

Nownkw

Han sido empleadas de forma general, esto es, constituyen el 85,71 %; el 14,29 %
restante responde a la ausencia de estrategias manifiestas de control de la correccion de la
produccion. De forma concreta, se aprecia la carencia de la autoevaluacion en este proceso
de E/A y de la evaluacion de las practicas orales que posibilitarian detallar las deficiencias
y el progreso del alumnado en un adecuado proceso formativo; por otro lado, en el conjunto
de todas las actividades realizadas y desglosadas a partir de las microhabilidades empleadas
(suman 346) se recogieron 46 situaciones de expresion oral, esto es, el 13 % en su conjunto.

En cuanto a la tipologia discursiva utilizada en los casi cincuenta usos de comunicacion
oral, el 65,21 % correspondi6 a discursos espontaneos (libro-forum, lluvia de ideas, explica-
ciones, opiniones de temas varios, descripciones y conversaciones grupales) y el 44,79 % a
textos planificados (debates, exposiciones, entrevistas, guiones de booktuber y de booktrai-
ler). Todos abordaban el componente intercultural (Campos F.-Figares, 2016, p. 35) como
eje tematico e iban dirigidos a mejorar la gestion de las relaciones sociales a través de la
comunicacion oral (Palmer y Campos F.-Figares, 2019); en este aspecto hubo coincidencia
con lo estipulado en la legislacion educativa en cuanto a la adecuacion de las exposiciones
y los debates como discursos espontdneos que favorecen un clima de interaccion oral muy
adecuado en la escuela. Por otro lado, las microdestrezas referidas a planificar y conducir
el discurso, negociar su significado y producir el texto se desarrollaron mas no siempre de
forma explicita; tras la reflexion conjunta, los alumnos consideraron que deberian elaborar
sus propias plantillas para realizar una valoracion mas detallada de las fases del discurso.
Asimismo, razonaron que la evaluacion formativa hay que aplicarla a los procesos de pro-
duccién de textos.

Es resefiable la adecuada integracion de las tecnologias en las actividades disefiadas,
que favorecen el planteamiento integral de las estrategias y fomentan la competencia digital.

3.1.3. Comprension lectora (o escrita). Leer

La lectura y la escritura dinamizan los procesos cognitivos que elaboran el conocimiento
del mundo, de los otros y de uno mismo y, por tanto, constituyen herramientas fundamentales
para la adquisicion de nuevos aprendizajes a lo largo de la vida. La destreza en comprension
lectora implica poner en marcha una serie de estrategias de lectura que se proyectan en todos
los ambitos y tipologias. Esta habilidad ha sido practicada en los ejercicios propuestos Yy,
junto con la escucha, es la mas empleada. En relacion con las microhabilidades necesarias
para el buen desarrollo de esta competencia, se incluyen las siguientes:

Leer en voz alta con fluidez y entonacion adecuada.

Leer en silencio valorando el progreso en la velocidad y la comprension.
Utilizar la lectura para ampliar el vocabulario y fijar la ortografia correcta.
Comprender cudl es la estructura y las ideas principales y secundarias.

Sl
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5. Interpretar el significado, proposito e informacion especifica.
6. Seleccionar textos en diferentes soportes para recoger informacion y ampliar cono-
cimientos.

Todas han sido aplicadas en los ejercicios propuestos. Las actividades mas empleadas
son la lectura en voz alta junto con la silenciosa; asimismo, las preguntas de comprension
lectora se han formulado con diversas y adecuadas estrategias para comprobar el nivel de
comprension textual. Se propusieron ejercicios de vocabulario a partir de lo leido, confeccion
de fichas, redaccion de resumenes de los textos y consulta de otros discursos para elaborar
trabajos. En suma, la comprension textual es una practica generalizada en el aula.

Se analizaron todas las actividades realizadas y clasificadas seglin las microhabilidades
empleadas (suman 346), y de estas se computan 100 situaciones de comprension lectora,
esto es, el 29 %. El alumno en formacién es muy consciente de la importancia que tiene
practicar una lectura comprensiva, reflexiva y secuenciada, especialmente en este contexto en
el que la diversidad intercultural constituye el eje tematico. Se reproducen algunas muestras
que aluden a la comprension lectora:

“Se procede a la lectura del relato: primero, en silencio y, luego, en voz alta para que
la comprension lectora mejore. Esta actividad se secuencia asi: una sesion de dos
horas, la primera para leer en silencio y realizar la actividad previa, y la segunda
hora para practicar la lectura comprensiva en voz alta y hacer los comentarios...”.

— “Antes de comenzar con las actividades propuestas, formulamos preguntas para com-
probar el nivel de comprension lectora”.

— “En esta actividad se practica la comprension lectora mediante el juego y para ello
se utilizan tarjetas que el profesor ha elaborado con las preguntas que deben res-
ponderse”.

La destreza en comprension lectora activa estrategias que desarrollan el conocimiento
(en sentido amplio), el saber lingiiistico y la consideracion de la lectura para disfrutar y
compartir mundos con los compafieros (Martinez Ezquerro, 2016b, p. 4). En la puesta en
comun el alumnado valor6 la importancia de la lectura comprensiva con adecuada entonacion
y la correcta pronunciacién en voz alta, y considerd que deberia practicarse en todos los
cursos, no solo en los iniciales.

3.1.4. Expresion escrita. Escribir

Esta destreza no solo permite transmitir conocimientos u opiniones, sino que reconstru-
ye las ideas explicitas e implicitas de un texto para elaborar el pensamiento critico. Todos
los alumnos la practican en las actividades propuestas, esto es, en el 100 % de los casos.
Junto con la escucha y la lectura es la mas empleada. La lista de microhabilidades incluye
desde aspectos mecéanicos y motrices del trazo de letras, la caligrafia o la presentacion del
escrito, hasta procesos reflexivos de seleccion y ordenacion de la informacion, asi como las
estrategias cognitivas de generacion de ideas, de revision y de reformulacion. Obviamos por
evidentes razones las primeras y seleccionamos las siguientes:
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1. Adecuar las intenciones comunicativas con coherencia y aplicando las reglas orto-
graficas, el orden y la presentacion.

2. Aplicar las fases del proceso de escritura: planificacion, textualizacion, revision y
reescritura utilizando esquemas y mapas conceptuales y empleando estrategias de
tratamiento de la informacion.

3. Redactar los textos con claridad, precision y correccion revisandolos para mejorarlos
y evaluando, con la ayuda de guias, las producciones propias y ajenas.

4. Utilizar el diccionario para resolver dudas.

5. Manifestar en los textos sensibilidad, creatividad y estética.

6. Transmitir un pensamiento critico y reflexivo.

Han sido practicadas todas, si bien en la mayoria de los casos se ha aplicado de forma
poco detallada el procedimiento estructurado del proceso de escritura y que responde a la
planificacion del escrito (generar, organizar, formular objetivos), la redaccion a partir de
borradores y la revision antes de redactar el texto definitivo. La situacion de comunicacion
se ha considerado, pero las pautas diferenciadas para automatizar las fases se han desaten-
dido. En la reflexion conjunta se valord positivamente la diversificacion de tareas mostrada
(creacion de un relato con consignas, redacciones personales, creacion de historias a partir
de dibujos, historias cooperativas, resefias de libro, entrevistas, trabajo de investigacion, dia-
rios o Kahoot, entre otras). En relacion con esta ultima actividad, las microhabilidades que
requieren la utilizacion de las TIC han permitido desarrollar aspectos creativos que fomentan
la competencia digital. De todas las practicas realizadas y organizadas a partir del uso de
las microdestrezas, 100 aplican la expresion escrita (en el conjunto constituye el 29 %).

En cuanto a la reflexion conjunta, se recalcd la necesidad de que la evaluacion se aplicara
a todo el proceso de redaccion porque es necesario valorar el desarrollo del texto escrito
a partir de las diversas producciones; en este sentido, la revisiéon en grupo debe admitirse
como practica habitual para favorecer el aprendizaje autobnomo. Por otro lado, se considerd
inadecuada la preocupacion excesiva por la ortografia y la gramatica pues eclipsa, en algunos
casos, la coherencia, cohesion y originalidad discursivas. Se justifico que en determinadas
fases de aprendizaje no es preciso recurrir siempre a un lenguaje formal y complejo porque
afade dificultades y desvia de otros objetivos.

Finalmente, en el conjunto de los resultados obtenidos en el fomento de las macrodes-
trezas, segin se ha ido mostrando, se ofrece el porcentaje de cada una en el computo de
todas las microhabilidades aplicadas, que son 346:

ESCUCHAR LEER
29% 29%
HABLAR
13% ESCRIBIR
29%

Figura 1. Uso de las habilidades lingiiisticas
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3.1.5. Competencia intercultural

La competencia intercultural se relaciona directamente con la actitud mantenida hacia
otras culturas, incluida la propia. Tiene como antecesoras (Byram, 2001) la competencia
sociocultural (facultad de relacionarse a partir del respeto y comprension hacia otras cul-
turas), la competencia sociolingiiistica y la competencia estratégica (descritas en 1986 por
Van Ek en su modelo de los componentes de la competencia comunicativa). Desde nuestra
perspectiva aglutina esta triple dimension:

Tabla 2. Componentes de la competencia intercultural

Conocimiento del propio entorno (dimensiones
o étnicas, religiosas, lingiiisticas y culturales).

Conocimientos o )
Conocimiento de otras culturas en sus variadas

dimensiones.

Competencia Establecimiento de relaciones interculturales.

intercultural
mtercutiura Habilidad para establecer la propia identidad en el

proceso de mediacion.
Procedimientos T . .
Mediacion, intercambio y cooperacion.
Aplicacion de proyectos interculturales.

Desarrollo del sentido “interétnico”.

Eliminacion de prejuicios.
C. sociocultural Valoracion de igualdad, tolerancia y respeto.
C. sociolingiiistica

C. estratégica Actitudes Favorecimiento de actitudes positivas.

Consideracion de enriquecimiento y retroali-
mentacion.

Importancia del pensamiento critico.

En cuanto al estudio realizado, el perfil del hipotético grupo escolar seleccionado resulto
idoneo (y no alejado de la realidad) para potenciar los elementos de la competencia intercul-
tural. Todas las lecturas en torno a las que giraban las actividades trataban temas de otras
culturas y se aplic6 adecuadamente la triple dimensiéon competencial de la interculturalidad;
es mas, el alumnado en formacioén constituia una homogénea agrupaciéon comprometida con
la sociedad.

Se valor6, en primer lugar, que los alumnos universitarios incluyeran el proceso de
adquisicion de la competencia mencionada a partir de las fases que responden a sensibi-
lizacién, concienciacidn, relativizacion, organizacion e implicacion. El computo realizado
del conjunto de actividades mostré que estos aspectos se trabajaron en todas las situaciones
comunicativas creadas.
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Desde nuestra perspectiva, las destrezas y habilidades interculturales establecidas en
el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (2002, p. 102) son incompletas
para la presente exploracion (el documento recoge las siguientes: capacidad de relacionar
entre si la cultura de origen y la cultura extranjera; sensibilidad cultural y la habilidad de
identificar y utilizar una variedad de estrategias para establecer contacto con personas de
otras culturas; capacidad de cumplir el papel de intermediario cultural entre la cultura pro-
pia y la cultura extranjera, y de abordar con eficacia los malentendidos interculturales y las
situaciones conflictivas; y capacidad de superar relaciones estereotipadas) y, por tanto, rea-
lizamos el estudio a partir de la triple dimension competencial mostrada. En el componente
“conocimientos”, todos los trabajos abordaron contenidos relacionados con el entorno personal
y ajeno, y cuestiones propias de otras culturas; en el conjunto de las 100 actividades, se
trataban temas gastrondémicos, familiares, geograficos, musicales, ludicos, etc.; es decir, en
el 100 % de los casos. En relacion con los “procedimientos”, se aplicaron las metodologias
activas que promueven adecuadas interrelaciones personales multiculturales, se practicé el
didlogo horizontal, se estimuld la reflexion compartida, y se promovio6 el intercambio y la
cooperacion en el conjunto de las propuestas (segiin se ha comprobado en el desarrollo de
las destrezas). Finalmente, las “actitudes” se correspondian con las dos dimensiones compe-
tenciales anteriores y se mostraron en los trabajos realizados cuyos objetivos se centraban
en eliminar prejuicios, valorar la igualdad, practicar la tolerancia, ser respetuoso con los
semejantes, favorecer actitudes positivas y fomentar el pensamiento critico.

De forma global, las actividades aportaban componentes vinculados al respeto, empatia
y solidaridad en el contexto intercultural (Consejo de Europa, 2008; Paricio, 2014; Alvarez y
Batanaz, 2007; Palmer, 2016). Seglin se ha indicado, la idoneidad de la novela seleccionada,
que trataba de la inmigracion, credé un entorno dialogante con la variedad de pensamientos,
sentimientos y vivencias coincidentes, en variados puntos, con los protagonistas literarios.
Estos aspectos fueron considerados relevantes por los universitarios, segin se indica en
ciertos trabajos: “El objetivo de esta actividad es fomentar el respeto y el compaferismo
aceptando las diferencias de cada miembro de clase”, “Debemos tener en cuenta que hay
que respetar todas las culturas dentro del aula, estas singularidades son un factor de rique-
za” o “La interculturalidad de nuestras aulas enriquece la relacion entre personas a partir
del conocimiento de su cultura, idioma, costumbres, gastronomia, vestimenta... Hay que
propiciar estas relaciones sociales y civicas en los alumnos porque los engrandece como
personas”. Estos testimonios constatan el correcto desarrollo de la competencia analizada.
En el posterior intercambio reflexivo, los alumnos destacaron la adecuacion de la lectura
seleccionada como recurso curricularmente completo y propiciador del encuentro entre cul-
turas; asimismo, comentaron el pertinente fomento de las destrezas lingiiisticas mediante el
enfoque comunicativo.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES
La investigacion mostrada a partir de un estudio de caso, que atiende asimismo al

analisis de contenido, se vincula a la necesidad de integrar la diversidad intercultural en la
formacioén de profesores de lenguas en contextos multiculturales. El trabajo realizado por
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los estudiantes ha fomentado el conocimiento aplicado de las habilidades lingiiisticas junto
con el desarrollo de la competencia intercultural mediante la lectura (con tema seleccionado
ad hoc). La distribucion en torno a saberes disciplinares dindmicos y contextualizados ha
permitido integrar la reflexion lingiiistica en el uso real comunicativo. Esta organizacion
metodoldgica se ajusta a la realidad cambiante del estudiante actual puesto que “El area
de Lengua Castellana y Literatura en Educacién Primaria tiene como finalidad el desarrollo
de las destrezas basicas en el uso de la lengua: escuchar, hablar, leer y escribir, de forma
integrada” (Real Decreto 1594/2011). Convergen, por tanto, en el trabajo analizado los resul-
tados de la doble dimension formativa del profesorado universitario, esto es, como aprendiz
o alumno y como enseflante o futuro docente.

La asignatura “Lengua castellana para atencion a la diversidad” ha resultado idonea para
realizar la exploracion; ha sido 1til para el progreso del aprendizaje del grupo y, como tal,
resulta extrapolable a la aplicacion metodologica posterior. El enfoque de la investigacion-
accion ha permitido que los resultados de las practicas comunicativas de los universitarios
propiciaran fructiferos espacios de reflexion conjunta puesto que se realizd continuamente
una coevaluacion oral que cre6 conocimiento compartido y permitié considerar aspectos
susceptibles de mejora en dicho contexto comunicativo.

De forma concreta, los datos obtenidos a partir de las categorias de analisis establecidas
muestran que las habilidades se aplican adecuadamente, aunque en diferente proporcion.
La escucha, la lectura y la escritura se emplean de forma general, frente al habla que se
ha recogido casi en la mitad de las situaciones (46), desglosadas en el computo propor-
cional de las otras destrezas (100 cada una, esto es, 300). El lastre del modelo tradicional
que concede protagonismo a la gramatica y a la ortografia junto con la lecto-escritura se
aprecia en este resultado, y es que la olvidada sigue siendo la expresion oral. En cuanto
al conjunto de microhabilidades, en comprension oral se tomdé como medida de mejora el
uso de la memorizacion de determinados textos; en expresion oral se aprecid la ausencia de
estrategias manifiestas de control para la correccion de la produccion, si bien en proximas
intervenciones se consideraran mecanismos para evaluar el proceso de aprendizaje; la com-
prension lectora se practico de forma variada y completa; y la expresion escrita mostro el
desarrollo de las microdestrezas aunque se estimd la necesidad de reforzar las pautas para
estructurar el proceso de escritura y, de esta forma, interiorizar sus fases.

El alumno universitario mostré una actitud muy comprometida con la atenciéon a la
diversidad multicultural y en sus intervenciones se constaté un adecuado desarrollo de la
competencia intercultural en su triple dimensiéon. Muy fructifera, segiin se ha destacado, re-
sulto la valoracion oral conjunta del componente de variacion cultural unido a la adecuacion
de la novela seleccionada y a sus posibilidades como encuentro dialdgico; los estudiantes
destacaron la importancia de su dimension actitudinal e indicaron que un objetivo funda-
mental es “Valorar positivamente la diversidad cultural y lingiiistica de la sociedad actual y
desarrollar actitudes favorables hacia el conocimiento y el encuentro con los demas”.

La investigacion realizada contribuye a la mejora del proceso de E/A de la lingiiistica
de la variacion, permite revisar modelos de enseflanza comunicativa, refuerza el principio
de atencién a la diversidad lingiiistica como riqueza y recurso, y afronta la formacién en
contextos multiculturales y multilingiies, siempre con las limitaciones que implica un estudio
de caso como andlisis descriptivo que nos vincula con la realidad de un grupo de estudian-
tes concreto, cuestion que no significa que sea inicialmente extrapolable a otros ambitos, si
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bien los datos extraidos que conforman el corpus y las tareas disefiadas permiten aplicar la
investigacion en otros grupos y contextos de naturaleza similar, que podrian ser contrastados
y, por tanto, ofrecer mas informacion que completaria esta linea investigadora.

En suma, se constata en el presente analisis que el alumno en formacion ha sabido
abordar la educacion en valores y aplicarla en el marco metodologico del enfoque comuni-
cativo dentro del compromiso del docente inmerso en los contextos socioeducativos actuales
(Sanchez, 2012).
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