mercado d s prod s v las v \ :
do de los productos y las ventas y para la orientacidn

del personal activo.

o JHp

e

la prestacidén de servicios crasultivos v la
zaclon de investigaciones y estudios meiiante el andli-

is de la situacidn de las instituciones y la aplicacidn de

soluciones adecuadas para sus problemas.

5.~ Agrupacién y clasificacidén de informaciones 8o
bre los més modernos medios utilizados en el trabajo adminis-
trative y la facilitacidn de estas informacicnes a todas las

instituciones v a todos los individuos dentro y fuera del pais.

La colaboracién con Compafiias e instituciones

preparacién dentro o fuera de pais para la con
la mayor efectividad y el establecimiento de
dichas compafniias e instituciones.

5= lLa realizacidn de cualquier actividad que pue-

de facilitar la realizacidén de estos objetivos.

c) La estructurs organizativa del Centro Nacional

de Consultas y Desarrollo Administrativo.

El Centro e&s una ipstitucidn oficial que esta rela-

cionada con el Consejo de Planificacidn y tiene su propia di-

receién que se encarga de los asuntos técnicos, financieros ¥y
Y -




administrativos. Este centro se rige por un director general

en calidad de jefe del aparato adninistrativo, financiero y

técnico de dicho centro.

£l Centro disfruta de una independencia y una auto-
rizacidén que le facilita la realizacidn d2 sus cbietivos.
Tiene un Consejo de Direccidén que estd formado por un Direc-
tor Generasl en calidad de jefe y por cuatro miembros fijos,
uno del Ministerio de Planificacién otro del Ministerio de In
dustria y dos en calidad de suplentes. Estos miembros son es
pecializados en asuntcs econdmicos, administratives y profesic

nales.

Se propone el nombramiento de estos miembros por el
fe de la organizacién de orientacién y por el Ministro de
anificacién después de la aprobecidn de la Presidencia de
Cencilleria de la Republica, durante tres afios prorroga-

bies.,

El Consejo de direccién dirige los asuntos del Cen=-
tro v planifica su politica a niveles técnicos, financieros y
sdministrativos, también decide el método de trabajo en el
Centro, 1la organizacién de su administracidén y sus divisiones,
1a limitacién del nfimero de funcionarios, el estudio del pre-

supuesto y la aprobacién de los contratos y convenios.

L4 - .
E1 jefe de la organizacion de orientacién cede algy

. . . # 1 "
nas de sus responsabilidades al Consejo de Direccion y €. Con




~

3 A Ta) i A a
clon cede también algunas de sus responsabilida-

. <1 “"" 4 . » g . #
Ulrector General para la facilitacidén del funcionamien

Los principales departamentos técnicos y admi-

nistrativeos del Gentro(6).

1.- Consultas y arreglos: el cbjetivo de este de-

partrmento es el desarrollo de los medios y las medidas de la
administracidn en todos los aparatos estatales mediante la
realizacidén de estudios sobre su funcionamiento para poder

pronosticar los problemas y proporcionar las alternativas.

ras sctividades de este departamento tienen una
gren importancia en la mayoria de los aparatos de servicio ¥
produvcion estatales ya que estos apsratos padecen de muchos
obstdculos que les imposibilitan la realizacién de sus misio-
nes con la iecesaria rapidez.

El principal objetivo del departamento de consultas

y arreglos es el estudio ¥ andlisis de la marcha del trabajo

en los distintos aparatos administrativos estatales y la irra

(6) El Centro Nacional de Consultas ¥y Desarrollo Administra=-

fivo "Definicién del Centro, Zdt. Al-zhkAfA Al-Ummélen",

Bagdad, 1980, pags. 5-11,




dicaclon de rutina y el largo periodo de tramitaciones.

g e 14 Y * 3 3 1
s Departamento de investigaciones: este departa

mento procura enfocar a través de sus investigaciones los pro
blemas que puedan sufrir los aparatos estatales y encontrar
soluciones para remediar estos problemas y procura también co
laborar en el desarrollo de las capacidades administrativas,
técnicas y profesionales mediante la divulgecidén de informa-
ciones sobre estas investigaciones entre el personal activo

en lues abdlau.ce admipristrativos estatales.

%,- Departamento de preparacidén: procura este de-

partamento utilizar una preparacién administrativa planifica-
da para el desarrollo de los aparatos administrativos del Es-
hersonal activo. Se ocupa este departamento de la

cién y realizacién de progremas de preparacion para

estatales.

4.- Departamento de productividad y métodos: se

encarga de la creacidén de unidades de organizacién y métodos
en las administraciones e instituciones de servicio ¥ de la
creacidn de unidades de organizacioén ¥y productividad en el
sector socialista. Entre las responsabilidades de este depar
tamento estéd la supervisién del proceso de preparacién de los

* . # ’ .
individuos y también la directa supervision tecnica de las ac

tividades de estas unidades en los ministerios e institucio-

nes publicas para asegurar un aceptable nivel de reelizacion




de proces € 1 i
proceso de desarrollo de los aparatos administrativos esta

t;al c '_r ar or e 3 M -
€S ¥y para asegurar la coordinacidn entre los distintos apa

& & - . # «
ratos en la realizaciodn del plan de desarrollo admiristrativo.

- : :

£l papel que juega estas unidades se considera una
varte principal y comr.ementaria del proceso del desarrollo
administrativo del cual se encarga el Centro Nacional de Coa~-

sultas y Desarrollo Administrative.

5.- Departamento de las aplicaciones administrati=-

obietivo de esta formacidédn es la fomentacidn y la fa
cilitseidn del usc de los modernos artefactos en los aparatos
administrativos. Este uno es debido a la Ley 9168 del 11 de

YO

julio 2e 1979 promulgada por la Presidencia de la Cancilleria
de la Repiblica. Una de las misiones de esta formacién es la
v la preparacién del personal con el fin de una

ipida y precisa de decisiones administrativas.

6.- Direccién de informaciones: uno de sus objeti

vos es el desarrollo d= los gistemas de informaci’n del Centro
Nacional para la correcta jy rdpida adopcién de las decisiones
de este centro que se considera el centro neuralgico del desga
rrollo administrarivo. El me joramiento de las medidas dentro
del Centro produce un progresc en el proceso de su desarrollo
administrativo. Otro objetivo de esta direccién es la publi-

cacidn de una revista sobre el desarrcllo administrativo ¥

1a distribucidn de voletines y de anuarios.




7 La organizaciéon de coordinacidn y desarrollo:

se ocupa de la planificacién anusl del trabajo de las distin-

P

tas formaciones del Centro Nacional y se ocupa también de la

coordinacion entre las actividades de estas formaciones.

Esta organizacidén estd constituida de los jefes de
las formaciones principales y de miembros que se eligen por

el personal ectivo de estas formaciones.

Un esquema ilust_ativo de la estructura organizati-

hacional de Consultas y Desarrollo Administrati
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La mision del Centro Nacional de Consultas vy Desa-

rrollo Administrativo en la realizacién de este de-

sarrollo.

gn 1972 el Consejo de Direccidén de la Revolucién
promulgd la Ley 333 c.e decretaba la concesidén de nuevas res-
ponsabilidades al Centro segin el articulo 2 de esta Ley. Se
encarga el Centro Nacional de Consultas y Desarrollo Adminis-
trativo (de ahora en adelante aparecerd con las siglas CNCDA)
de la preparacidén del plan de desarrcllo administrative. Es-
te plan forma una parte del plan de desarrollo nacional que

fny
W |

se centra en:

.~ Valoracidén de la estructura de la administra-
cién del istado segin los planes del desarrollo nacional.

5... Zlevacidén del nivel de realizacidn y capacidad
de los aparatos de los Ministerios y las prestaciones centra-
les para la consecucidn de sus objetivos.

%.,- Elevacidén del nivel de realizacion y capacidad
de los aparatos de la actividad econdémica para la aseguracion

del aumento de la productividad.

3

)y E1l Centro Nacional de Consultas ¥ Desarrolloc Administra-
"Las vnidades de consultas internas", Bagdad, 1980,

PN

tivo,

pags. 25=25.




&.o

neconsideracion de las medidas de contabilidad

y Iinanza para la aseguracién de la rdpida realizacién y para

la aseguracion de los derechos ¥y las obligaciones de los ciu=-

dadanos y del Estado.

»e= Creacidn y mejoramiento de sistemas de instruc

v

ciones administrativas y cientificas para la facilitacidn de
la colaboracidén de las unidades de organizacidn en el proceso

de planificacidén y supervisién.

6.~ Latablecimiento de relaciones basadas en el mu
tuo respeto entre los aparatos del Estado y los ciudadanos pa
ra el fortalecimiento de la confianza de los ciudadanos en es

tos aparatos.
.- Heduccién de la rutina a los mas bajos grados.

%.. Concesién de oportunidades a los funcionarios
para desarrollar sus propias capacidades y habilidades admi-

nistrativas vy técnicas.

9.- Desarrollo de la ley del servicio civil, sus
normas y Sus reglas segzin las necesidades de los planes de de
sarrollo nacional y el establecimiento de criterios y bases
adecuados para una valoracién cientifica de los cargos ¥ el
establecimiento de bases necesarias para la motivacidén moral

y material de los especialistas del servicio publico conce-

diéndoles primas.




10.- Realizacidén de cualquier objetivo que pudiera

servir a las etapas del proceso del dzsarrollo nacional.

£l art. 8 dcl decreto 333 ordenaba ls aplicacidén de
los planes de! Centrc por todos los departamentos organizati-
vos y de los lMinisterios, instituciones y comparilas del Esta-
do.

Puede considerarse que la misidn del Centro es la
preparacidén y modernizacion de los sistemas de trabajo y la
creacién y mejoramiento de las capacidades y habilidades del
personal activo de los aparatos del Estado proporciondndoles

el necesarioc conocimiento teérico.

(o]

cidn de este Centrc podria realizarse mediante

=

T L as

+ &
réctica de distintas actividades de ellas: preparacion,

+_...l
4]
—
g

investigecidn y consultas.

tstas actividades influyen en el desarrollo del apa
rato administrativo, creanco una capacidad para ls realiza-

@)

cifn de objetivos sociales y economicos

+ 4 LRt e
5] Centro se basd para la realizacion y seguimiento

. P ol
del proceso de desarrollc, en 1a adnpcién de un plan perfecto.

Deaarrollo Administra=-

8) [ Jacional de Consultas ¥
(8) E1 Centro Bagdad, 1977-

a 3 : "
+ivo, "Plen del desarrollo administrativo ,
[¥] ') H g e

1980, pigs. 1-2.




408 principios fundamentales adoptados por el C.N.

¥ A a
Vellane

l.~ La adopcidon de la descentralizacidén en el pro-
ceso de desarrollo y elecucidén y la adopcidén del centralismo

en el proceso de orientacidn, sezuimierto, supervisidén y ls

preparacidén del plan de desarrollo administrativo por un pe-
riodo de uno o varics afios. ©De les exige a los Ministerios e
¢
X < # - < . .’
o instituciones pliblicas que tengan planes para su aplicacion

9)

en el proceso de preparacidn y desarrcllo administrativo

.~ Dar a los procesos del desarrollo administrati

Vo ¥ s mctividades una importancia adecuada, debido a que

son completos que encierran las bases de pre-

Incarsarse del e:tablecimiento de las normas relacio
1a administracién y cresr unidades encargadas del
sroceso de desarrolle administrativo ¥ de la realizacion de

estudics e investigaciones de in modoe coordinade y equilibra-

do pmara el proceso de desarrolio cambio.

- e R B &
/6y Dr. Al-Hisew Nizar Téufik y Dr. Yuhanna ALuna, "El1 desa
(% r. Al-Hass _ % 190
rrollo administra*ivo”, ng 13, julio de 1980, Bagdad,

pag. 18.
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£l aprovechamiento y la utilizacién de las ex-

periencias y capacidades del aparato administrativo y sus or-

ganizaciones para la realizacidén de los programas del plan de

desarrollo administrativo.

s

Dicho Centro se basdé en lo siguiente:

La colaboracidn con la Universidades, Institu-

isterios e Instituciones para la realizacidn del

b) Fortalecimiento de las relaciones entre el Cen-
tro y algunas organizaciones arabes e internacionales para la

ie sus experiencias.

Desarrollar las capacidades del Centro con el

el mavor nimero posible de especialistas y su

Ta insistencia en que el proceso de desarrollo

y el cambio administrativo es una responsabilidad comin entre

el Centro y tod.s los aparatos administrativos. Estos apara-
no podrian eludir la responsabilidad de p1 vparacién de

bases y la responsabilidad del cambio de los sistemas ad-

sinistrativos y los métodos de funcionamiento.




Plan de desarrollo administrativo preparadoc por el

C.N.C.D.A. para el periodo comprendido entre 198i-

.1.\‘ OL) .

Partiéndose del principio de la centralizacidn de
la planificacién y de la descentralizacidén de la realizaciodn,
el C.N.C.D.A. prepara un plan de desarrollo sdministrativo
por un pericdc de cinco afios (1981-1985) con la colaboracién
y coordinacién de las unidades de organizacién y wétodos y

as unidades de organizacién y productividad de los Ministe-

rios e Instituciones estatales.

responsabilidad del proceso de desarrollo admi-

es una responsabilidad de todos los aparatos del

La preparsci6én de este plan se 1levé 2 cabo después
de haber sido establecido por representantes de todos los mi-
nisterios y fue aprobado por el primer vicepresidente del ga-
binete y se distribuyd = todos los departementos del Estado

para su aplicacidén hasta 1985.

Los objetivos del plan de desarrollo administrati-

vo(lo).

—e———————"

i1 Centro Nacional de Consultas y Desarrollo Administra-

tivo. "Plan del desarrollo administrarivo", Bagdad,
¥ o ey e

1980-1985, DpAags. 57=60 .




oce centran los objetivos de este plen en el trata-
miento y le resolucidon de los problemas administrativos me-

diante lo siguiente:

a) El desarrollo de las capacidades administrati-

ves del personal activo de los aparatos estatales para la adop

cidén de decisiones adecuadas y el mejoramiento de sus habili-

dades pars la correcta direccidn de estos aparatos y la apli-

cacidr de férmulas democraticas en su trato con los ciudada-
salizacidn de los programes adoptados y las obliga-

Estado con mayor responsabilidad.

%1 desarrollo de la estructure organizativa y
de los aparatos del Estado de una forma adecuada a
e expansién de las actividades practicadas por es-
fos en su marcha hacia el Socialismo y el cambio y
de las férmulas adoptadas para la realizacion de
funciones y 1la utilizacidén de modernos sistemas en los
distintos campos del funcionamiento administrativo.
c) la reconsideracidn de las legislaciones del tra
bajo asministrativo y de la aptitud y férmulas del aparato ad
ministrativo estatal para la elevacién del nivel de la produg

tividad de los sparatos administrativos y econémico del Esta-

do.




L8s consideraciones generales adoptadas para la rea-

lizacion del plan de desarrollo administrativo.

a) La consideracidén del proceso de desarrollo admi

alstrativo como un proceso completo y equilibrado que preten-
de desarrollar las bases, estructuras orgsnizetivas, reglas,

normas del trabajo y las legislaciones, segin su importancia.

b) La consideracién de que todoe los aparatos admi
nistratives v econdémicos estédn incluidos en el plan de desarro

llo y crecimiento equilibrado.

¢) La adopcidén de una realizacidn descentralizada
desarrollo de las estructuras organizativas, las nor-
mas del trabajo relacionadas con las actividades y
misiones de determinadas instituciones. El desarrcllo de las
bases administrativas generales de estas instituciones consi-
derando la3 exigencias de los programas de desarrollo y segin
la naturaleza de las actividades de estas instituciones y tam
bién el apoyo a las unidades de organizacidén y medidas y & las
unidades de organizacién y productividad de los Ministerios ¥y
de las Instituciones, para una mejor realizacidén de sus misip
nes de desarrollar el funcionamiento de los Ministerios median
te sus consultas y sus trabajos de preparacién. El C.N.C.D.A.

ge encarga de la preparac’én de planes centrales, segun las

ipstituciones y planes centrales del Estado y del estableci-

miento de politicas ¥ reglamentos necesarios para la reeliza-




cién de estos zunas iv]
] estos planes y de algunas de sus actividades de prepa

racion.

d) La colaboracidén de todas las partes y especial-
mente las Universidades y Zscuelas Superiores, mediesnte las
aportaciones de planes de preparacidén e instruccién, la am-
pliscidén de estudios relacionado con la administracidén, la
preparacién de investigaciones sobre la administracién y la
orientacidn de los alumnos segun las necesidades del plan de

desarrollo durante las vacaciones del verano.

e; La insistencia en el desarrollo de recursos hu-
manos capacitados para una Gptima realizacion de las activida
des del desarrollc sdministrativo segin la necesidad de todos
los sectores.

5

¢) El empleo de grandes esfuerzos en el proceso de
eristalizacién del experimento y de los estilos del trabajo y
1as férmulas de organizacién cde los aparatos estatales y la

relacién de estas aplicaciones con la realidad social y civil

y su relacién con la filosofia de la Revolucion.

. 4
g) El fomento de la colaboracidén con los palses
14 » - ’
Adraves, partiendo del nacionalismo arabe de IRAK y segun las
instrucciones de la direccidn politica en torno al apoyo de

las organizaciones Arabes j Sus actividades.

nh) El aprovechamiento de los estudios tedricos ¥

de sus aplicaciones y el empleo de esfuerzos en transmitir la




tecnologia administrativa y adaptarla en las necesidades del

pais.

La politica general del plan de desarrollo adminis-

trativo.

l.~ lLa creacidén y desarrollio de capacidades pro=-
pias relacionadas con el desarrollo administrativo de los apa
ratos estatales, la adquisicidn de conocimientos y habilidades
necesariss para el estudio de los contratiempos del trabajo
per parte de los trabajadores en este campo, el desarrollo de
las reglas y normas del trabajo, la preparacioén de programas
de orientacidn y desarrollo y la realizacién de investigacio-

nes relscicnadas con la adminictracion de programas adecuados.

5._. La orientacién hacia la modernizacidn de las
unidades de desarrollo administrativo de los Ministerios y de
las instituciones para gque se encargaran de las prestaciones
de servicios consultivos ¥y preparativos y para que se encarga
ra de la preparacién de estudiso e investigaciones en los cal

pos de la administraciédn.

El C.N.C.D.A. se encarga del establecimiento de po=

1{ticas y reglamentos necesarios para la facilitacion de rea-
1izacidén por parte de estas unidades de las misiores as-gna=

das.,




5= El amplio y detalledo estudio de las necesida-

des de los departamentos e instituciones y la adopcidén de es-

tas necesidades como bases para los planes de desarrollo anua

les y a largo plazo.

4,- Aumento del interés por el desarrollo de las
capacidades de los funcionarics de las provincias con el fin
de incluir todos los aparatos administrativos en IRAK dentro

del proceso de desarrollo administrativo.

“,-~ Hl1 estrechamiento de las relaciones entre los
aparatos encargados el proceso de desarrollo administrativo
y las academias especializadas mediante la orientacién de los
estudios académicos para encontrar soluciones a los problemas
existentes, la transmisidn de los conocimientos aplicados a
través de conferencias e investigaciones y la orientacién de
los alumnos durante sus estudios y mediante la colaboracién

de los profesores proporcionando instrucciones y servicios de

preparacién a los aparatos administrativos.

6.- BE1 fortalecimiento de la colaboracidén con las
organizaciones, centros € institutos destinados a la realiza-
cién del proceso y también con los ministerios ¥ aparatos en-
cargados de los asuntos relacionados con el desarrollo del
personal activo, mediante la existencia de programas de prepa
racién dentro o fuera del pais, la prestacién de servicios

consultivos, 1la preparacién de estudio e investigaciones comu




nes nediant i 16
y mediante la determinacidén de las fuentes de conocimien-

tos administrativos existentes en los paises arabes para su

e 1 + 5
mpleo en el proceso de desarrollo administrativo.

létodos y medios utilizados per el C.N.C.D.A. para

impulsar el proceso de desarrollo(ll).

a) Adiestramiento: el Jentro organiza cursillos

programados de adiestramiento a lo largo del ano, participan
en estos cursillos funcionarios de distintos departamentos y

de distintos cargos.
5e realizan 108 cursillos en la direccidén media, su

perior, local ¢ en las especializadas con los siguientes fi-

nes:

1.- £l desarrollo de conocimiento ¥y habilidades de
las direcciones media y superior, mediante su participacién
en los programas de adiestramiento y las conferencias relacig

nadas con sus funcicnes ¥y responsabilidades.

2.- El aumento de sus conocimientos y habilidades

administrativas especializadas para una dptima realizacion.

(11) E1 Centro Nacional de Consultas ¥ Desarrollo Administra
tivo, "El plan de trabajo del centro general', Bagdad,

1984,




5.~ £l desarrollo de las principales aptitudes ad-

ministrativas.

N

La donacidén de los trabajadores en el campo

del desarrollo administrativo, con conocimientos, habilidades

y programas de desarrollo administrativo relacionados con el

adiestramiento, consultas e investigaciones.

5.- Ll ofrecimiento de consejos y ayuda técnica a

los aparstos y las unidades activas dentrc de las organizacig

nes administrativas del pais.

G.- Lla preparacidon de programas sobre temas de ne-
gociacién e informacidén y el desarrollo de la organizacion se

gin las exigencias.

1) Consultas y sistemas: el objetivo que tiene es

ta sctividad es el desarrollo de las formulas y los medios
del funcionamiento de la administracién mediante el prondsti-
co de los aspectos negativos y los obstédculos, para encontrar
1as soluciones cientificas y las alternativas aplicatles.
Otro objietivo es la preparacién de nuevos sistemas de trabajo

para la colaporacidon en el desarrollo administrativo.

Se crearon nuevos sistemas, estos sistemas son de

. .« ~
contabilidad, cargo ¥ sistemas de informacion. »Se destaca le

.
10 1 canizacion de al
colaboracidén del centro (C.N.C.D.A.) en la organi L

ini i j i i iante las consultas pre-
gunos Ministerios € instituciones median

sentadas.




c) El desarrollo administrativo: el C.N.C.D.A. Se-

gun el Decreto 33 972 .
52% de 1972 promulgado por el Consejo de Direc

[ 4 +

d 3 R g

cion de la Hevolucion, se encarga de la creacidn de unidades
organizativas en todos los Ministerios e instituciones plibli-

cas, denominadas Unidades de desarrollo administrativo.

Segun el Decreto mencionado anteriormente, el cen-
tro se encarga de la supervisidn de los planes de estas unida
des y del adisstramiento de sus funcionarios y se encarga tam

bién del seguimiento y de la valoracidén de su labor.

istas unidades colaboran en la prestacién de servi-
cios a sus departamentos. Las misiones del Centro se resumen

siguiente:

1.- Le supervisién técnica de las actividades de

ituciones y el seguimiento de sus labores con objetivo

de desarrollarlas.

2.~ El ofrecimiento de estudios e investigaciones

a las unidades del desarrollo administrativo.

Z,- la elevacidn del nivel del personal activo de

las unidades del desarrollo administrativo mediante su parti-

cipacidén en cursillos para adqui.ir nabilidad y conocimiento.

4.- Tl ofrecimiento de ayuda técnica pare la crea-

cidén de nuevas unidades de desarrollo administrativo segun




las exigencias.

d) Investigaciones: la misidén de esta actividad se

centra en el estudio de los proyectos de trabajo, la sugeren-

cia de soluciones y la divulgacidén de ideas, conceptos y nue-

vos medios de los sister~s administrativos de los distintos d

departamentos estatales.

Entre las investigaciones que prepard el Centro en
1984, la de desarrollar las relacibnes de trabajo entre los
aparatos ejecutores, consultivos y académicos, en los campos
de desarrollo administrativo. Otras investigaciones realiza-
das por el centro son: el empleo de las fuerzas activas en
el campo del desarrollo administrativo, el establecimiento de

programas pars la unificacidén de la conducta funcional y las

bases del trabajo de las instituciones estatales.

Los proyectos realizados por el C.N.C.D.A.

El proyecto de unad ley unificads para el servi-

cio civil.

Segun la resolucién 32° promulgada por el Consejo

. - C‘ i
de Direccién de la Revoluclon 52 de marzo de 1975 que de

cretaba el encargce del Centro la preparacion del proyecto




de Ley para el servicio Civil, y de la preparacidn de fdrmulas

de organizacidon y ejecucidn necesarias para esta ley, con la

consideracion de las opiniones de los Ministros y departamen-

tos especializados.

Después del estudio minucioso, el Centro prepard el
mencionado proyecto de Ley, basandose en principios y nuevos
medios de trabaijo, lo més importantes, la clasificacion de las
funciones, la adecuada preparacién y la planificacién para el
uso de lss fuerzass activas. Se destacd la necesidad de recon
sideracidén de todas las leyes segin los actuales conceptos po
1{ticos y sociales y la adicidén de bases y principios cienti-
ficos segun las posibilidades econémicas y materiales del Es-
tado. Para ls realizacién de lo mencionado anteriormente se
formaron eguipos de trabajo y se llevaron & cabo miltiples es
tudios para la preparacién de esta ley unificada. Estos estu
dios se completaron Yy actualmente, se realiza l& revisién de

esta Ley(la).

2.~ La organizacién de algunos Ministerios e Insti-

tuciones.

51 Centro Nacional de Consultas ¥y Desarrollo Administra
o del centro, presentado

tivo, "Informe sobre el traba] ’ “
cidn arabe de ciencias administrativas”,
iencias adm P_ "> —=——
108 ke

a la Orgariza
_M——— —
Bagdad, pégs. 26 ¥ 39.




Bl C.h.C.D.A. emprendié su trabajo de reorganizas-

cion de instituciones y departamentos del gobierno y partici-

pé de una forma efectiva en la reorganizacién del algunos Mi-
nisterios e Instituciones y en la formulacidén de leyes y re-
glamentos internos. DPara destacar la efectividad del papel
jugado por el Centro, y para reconocerle su capacidad, el Con
sejo de Planificacidén promulgd una resclucidon que decretaba
que los Ministerios e Instituciones expusieran al Centro Na-
cional, sus sugerencias relacionadas con la modificacidn de

leyes y normas de sus organizaciones estructurales.

El empleo de microfilmes en los departamentos

astatales.

Segln la resolucién 22 promulgada por la orgeniza~-
cidén de orientacidén del Consejo de Planificacidn, el 12 de
marzo de 1977, se encerga al Centro de la supervision de las
operaciones del empleo de microfilmes en los Ministerios, Ins
tituciones publicas ¥y Universidades. El Centro les proporcio
na las ayudas e informaciones técnicas ¥y de adiestramiento.

4.— El estudio de 1l8s estructuras organizativas de

los aparatos estatales.

i 18 Consejo de
Segin el decreto 17 promulgado poT el 3




SR ] 'i"’ gt _;,- C z g
Planificacion el 15 de marzo de 1977, el C.N.C.D.A. se encar
- e . . @ = by go)

o+

8 del estudi & e § i
8 del estudio de las estructuras organizativas de los apara-

4 - T PSS R, o . A i - . .
tos estatales y de la preparacidn de investigaciones e infor=-

mes considerando lo siguiente:

3 T - 3 A4 A P
l.-La organizscion adecuada de los Centros de los

Ministerios ya que son aparatos de planificacién y vigilancia

y son respousables de la preparacidn de politicas generales.

2.-La unificacidn de las nomenclaturas de los depar
orcanizativog de la misma funcidn.

-

cstablecimiento de sistemas adecuados de pla-
vigilancia.

jeterminacién de las actividades de los depar

ravés de una ordenesda clasificacidn.

5 - Las Secciones (Organizativas ¥ medios y las

sty 3

Secciones de Organizacidn y productividad.

Se pueden definir, como secciones o departamentos

consultivos Gue colabora con las superiores direcciones en la

. P . . FIEE . . u" j_én
realizaclon ae estudios e investigaciones, en la realizac

1 de la capacidad 7

de actividades para 1a elevacion del nive

aptitud de la administracién y en el incremento de productivi

. 3 - N 51 BedEe
dad v en la disminuclon de los costes de productos ¥ 1 3




ramiento de sus calidades. La ocupacion de las direcciones

superiores de ls administracidn con sus funciones y la inexis

tencia de tiempo suficiente para el desarrcllo de sus estable

cimientos de produccidén y sus organizaciones administrativas,
fueron los motivos de la creacidn de estas secciones; debido
a lo expuesto anteriormente surgié ia idea de conceder las mi
siones del desarrcllco administrativo a estas secciones. Los
objetivos de estas secciones se centran en la colaboraciodn
con las direcciones para la limitacidén, determinacién y la
ejecucidn de los proyectos relacionados com las misiones del
desarrollo acministrativo y la elaboracién de estudics e in-
formes para una Optima direccidn. Los temas relacionados con

egtas secclones 8S0on:
. . 1e resolucidén 333 promulgada por el Consejo de
12 mewnlucidén en 1972 que destacaba la creacidn
secciones.
2.- El1 papel jugado por el Centro Nacional (C.N.C.
D.A.) en 18 creacidn de estas secciones.

3.~ L8 relacién organizativa entre las secclones

de orgzanizacion y nedios y 1las organizaciones ¥ product1v1dad.

.= Bi funcionamiento de estas secclones.




l.- La resolucidn 3%% para lu creacidn de estas

secciones (unidades de consultas internas).

El art. » de esta resolucion decretaba lo siguiente:

La creacibn dentro de cada unidad organizativa segln un progra

ma de trabajo elaborado del Centro, de una seccidén denominada
seccién de organizacién y productividad o seccién de organiza
¢idén v medios dependiendo de la necesidad. Estas secci.nes

se relacionan directamente con el Ministro o el jefe superior
de la Institucidn o establecimiento piblico para realizar las

misiones:
l.- Heunir informaciones, revisar las organizacio-

nes sdministrativas dentro de la unidad organizativa y anali-

zar sus objetivos y proponer su desarrollo.

5.. Estudiar los medios y medides de trabajo den-~
tro de la unidad organizativa, ¥ sugerir soluciones que pueda
jevar a la simplificacidén y superar 1os obstéculos produci-
dos por la acumulacioén del paro, doble cargo y de la interfe-

rencia de funciones.

%,- Estudisr la estructura administrativa de la

unidad organizativa, las misiones necesarias para su funciona

miento y determinar Sus responsabilidades administrativas §

sus relaciones funcionales.

4.- Estudiar el desarrollo del trabajo, propcner
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LOQUEMA 1

Las principales misiones de las unidade

; : 3 de
Consulta Interna segin la kesolucidn 333

Mevisiones organizativas |

Caracteristicas de las
P : S £ i

HAnahsxs de los objetivos ;ﬁffif?es
i del desarrollo

GeL _

L

[Estudios de los medics de travajol

Simplificacidén de las medidas

I oot s i i 4 *

EsEga@déwEe 18 estractural Estudios de los potenciales

administrativa de productividad ;
. il ot . - Aprovechamiento de las posi=-

Inérementc de la productividadl| | bilidades

i ik Aprovechamiento del material

H SO & . .

Explotacion de los recursos Productiviaad del personal

activo :

Estudios del funcionamiento

Aprovechamiento de los medios

de transporte

Mantenimiento prosramado

B

¥ e s - i i |
de informaciones Planificacion y control ae

administrativas para la la produccion
nlanificacion ¥y supervision Control de los recursos
e —— : Control de la calidad
Célculo de costes

[—RET T ¥ ¢ e -“M L
Negsrrollo de los sistemas
de mantenimiento y de direc-
'cién de la oficina

Tesarrollo de los tradajos d% Ygloracion del trabajo
1a direccidén de la entidad ¥ Sistemas de gotlvaglonial
su +ransformacion en una di- Ind}cadores el potenc
,reccién de individuos activo

Fichas del personal activo

Ffésarrollo y establec@miento
de sistemas de‘confabllldad

y la supervision de los car-
g08S R o —

R —— S st 7o
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Establecimiento de una guia
de tramites




zacion y medios i écn
y medios se realizan tecnicamente bajo la supervision

y orientacid i i
t on del centro nacional de consultas y desarrollo

administrativo".

El parrafo (b) del mismo articulo decretaba lo si-

guiente: "La exposicidén del plan de trabajo de las menciona-
das secciones, al ministro especializado o al jefe superior
departamento corganizativo para su estudio y la emisidén de
las necesarias Ordenes". Kl articulo 5 de la misma ley deter
mind las obligaciones del centro nacional de consultas y desa
rrolle administrativo, & la hora de la seleccidén de los fun-
cionarios de las secciones de organizacidén y medios y de las
seccion de organizacidén y productividad. Estas obligaciones

son:

La seleccidn de los funcionarios especializados
sesciones de organizacién y medio y de las secciones
organizacién ¥ productividad, entre el personal activo de
institucién y la sugerencia del traslado de funcionarios
departamentos a dichas secciones o la colaboracion de nue-
vos funcionarios en estas secciones segun ccndiciones especia
les establecidas por el centro nacional de consultas y desa-
rrollo administrativo. £1 traslado de funcionarios debera

ser a través de un acuerdo con el centro.

b} El establecimiento de programas de preparacién

para los funcionarios de estas gecciones dentro ¥ fuera del




¢) La determinacidn de los modos de trabajo de es=-

tas b N i
secciones y de sus relaciones con las direcciones superio

res, dentro de la institucidén organizativa y segin los objeti

vos del plan.

d) La contratacidn de experto y consejero para la

realizacidén de los objetivos del plan y la determinacién de

sus salarios.

2.- La misidén del C.N.C.D.A. en la nacion de depar-

tamentos de consultas internas, dentro de los

ministerios e instituciones.

Tras la promulgacidn de la resolucidén 333, se

encargd el C.N.C.D.A., de la creacidén de secciones de organiza

cién y medios y de secciones de organizacioén y productividad

en los ministerios y departamentos y les pidid a estos minis-

terios y departamentos la eleccion de algunos de sus funciona
rios pera la realizacién de cursillos de adiestramiento, para
la ocupacidn de cargos en 1as secciones creadas. Es preferi-

ble que estos elegidos retinan las siguientes condiciones:

-yue el seleccionado tenga un t{tulo universitario.

-Jue tenga, al menos cinco afios de experiencis.




-Jue el seleccionado hays ocupado un cargo de super

visién.
-Jue tenga capacidad de andlisis y prondstico y que
tenga iniciativa y capacidad de creacién.
-Jue la edad del seleccionado no supere los 45 afios.
. s & . s »
-La conviccion de la administracion de la capacidad

del seleccionado para la realizacidon de esta fun-

cion.

£n centro adoptdé el método de entrevistas para ave-
capacidad, la preparacién, ambicidén y el deseo del

seleccionado para ocupar este nuevo cargo.

i1 adiestramiento del personal activo de las

unidades de consultes internas.

%1 centro adypta en el campo de preparacién y adies

tramiento del personal activo, de las unidades de consulta in
. . & . - . F . .

terna -organizacidon y medios y organlzacion ¥y productividad-,

dos tipos de programas de adestramiento, con el fin de confe-

rirle habilidades, conocimientos ¥y capacidades, para realizar

su trabajo adecuadamente, en los cargos asignados, en el cam-

po de servicios de consultas. Estos programas Son:

a) Programa principal de organizacidén y medios




oe realiza durante 12 semanas, consta de Conferen-
Cia y ejerciclos en los siguientes temas: direccidn general,
organizacion administrativa, estudio del trabajo, direceidn

de individuos, las caracteristicas de la funciones, medidas

de la direccion de finanza y contabilidad, métodos de investi

« # - 4 . . . s . & .
gacion cientifica y organizativa direccion de oficinas y sis=-

temas de mantenimiento v mecanizacidn.

o

Programa principal de organizacidn y producti-

dad

Se realiza durante 5 semanas consta de Conferencias
y ejercicios; este programa incluye las siguientes temes:
Direccién y organizacidn, direccidén de material y control de
los recursos, estudio del trabajo, planificacidén y control de
la produccidén, planificacidén y uso de materiales mantenimien=-
to y programacién, control de la calidad, estudio de las ope-
raciones, contabilidad de finanzas y costes y uso de computa-

dores y aparatos modernos de totografia.

¢) Programa de preparacién y especializacidn

Se organizan segun determinados temas. Sus objeti=-
vos son el aumento de las habilidades del personesl activo de
las secciones de organizacioén y medios y las secciones de or-
ganizacién vy productividad. Estos programas constan de los
siguilentes temas de estudio: estudio del trabajo, simplifica

[ 4 .
cidén de medidas, direccidn de individuos ¥y caracteristicas de




las f ' 16 '
unciones, la preparacion de investigadores e informes
?

disminucidén del deterioro de la industria, mantenimiento pro-
gramado, medios de estadistica y control de la calidad, célcu
lo de costes, estudio de los procesos de produccién y medios
rara su mejoramiento, planificacidon y control de la produc-

. . . P ]
cion, direccion de almacenamiento y el control de los recur-

S0s.

- Las relaciones de organizacion de los departa=-

mentos de consulta interna

La resolucidén 333 del 24 de Mayo de 1972 promulgado
por el censejo de direccién de la revolucién, indicé la exis-
tencia de una vinculacién administrativa entre las secciones
de organizacién y medios y las secciones de organizacién y
productividad. ILa misma resolucién determiné la directa rels
cién de estas secciones con el ministro, con el jefe superior

de la institucidén o con el director general del establecimien
to.

Los encargados de los asuntos de los departamentos

de consulta interna y la garantia de un apoyo de la adminis-

. - # -
tracidén pare estas unidades. Asi como la supervision directa

. .« # . -
del ministro o del jefe superior de la organizacion adminis-

trativa, de los resultados del proceso del desarrollo adminis




trativo, considerando que el desarrollo administrativo debe-

'
ria alcanzar el mas alto nivel.

&l otro grupo no apoya la necesidad de la existen-
cia de esta vinculacién con la més elevada direccidén adminis-

trativa especialmente si el jefe administrstivo ocupa un car-

go de ministro. ZEste grupo justifica un punto de vista basén

dose en las miltiples responsabilidades y misiones de los mi=-
nistros, que no les permite el empleo de suficiente tiempo pa
ra el estudio de los asuntos del proceso del desarrollo admi-
nistrativo. las actividades referentes a la orientacion y
elevacidn del nivel de realizacién de la organizacidén con ac-
tividades esenciales e importantes. Es imprescindible la con
sideracidn de estas actividades, como actividades fundamenta-
les. s necesario el establecimiento de una vinculacidén de
los departamentos de consulta interna con la mas elevada di-
reccidn dentro de la organizacién. La determinacién de la
vinculacidn de las unidades con la més elevada direccién admi

nistrativa evita lo siguiente:
a) La carencia de suficiente apoyo administrative.
b) La asignacidén a estas secciones de otras misio=-

nes, no relacicnadas con la administracion de

consulta interna.

La desmoralizacion de los funcionarios de estos

departanentos, como consecuencia de la carencléa




del apoyo administrativo.

Las dificultades que puedan afrontar los funcio

narios de los departamentos de consultas, si se
relacionan estos departamentos con un director
Zeneral de una organizacién administrativa y

los funcionarios que trabajan en departamentos

relacionados con otro director general.

La cuestidn de vinculacidén de estas secciones con
la més elevada direccidn administrativa podria regirse por
. . . . . * . L4 .
circunstancias y consideraciones cientificas segun las condi=-
ciones del funcionamiento de la organizacion administrativa.

Esta cuestidén no es una cuestidn determinante.

4,- Tunciones de las secciones de organizacion y

medios y de organizacidén y productividad

El C.N.C.D.A. establecié su programa de trabajo pa-
ra la consecucion de une coordinacién de programas de trabajo
entre los departamentos de organizacidén y medios y de organi-

zacidn y productividad a nivel de todo el estado.

pste programa Se realiza en tres etapas:




4 - & - . . # - . . .
14 Btapa: La revisidén administrativa de todos los departa-

mentos administrativos para reflejar la realidad de la situa-

cion existente de los ministerios o instituciones con el fin

de solucionar su problemas.

Lsta etapa incluye la realizacidén de las siguientes

misiones:

. . - & I3 . .
a) La emisidén de una guia administrativa sobre los

ministerios e institucioae. publicss. Esta guia contiene:

1) Ia estructura organizativa del ministerio o de
la institucién publica.
Las actuales misiones de los departamentos y
secciones del establécimiento y sus delegacio~-
nes.
lLas caracteristicas de las funciones, sus espe-

cialidades y sus atribuciones.

b) La emisién de una gula sobre las principales mi
siones del departamento. Ista guia incluye los pasos ¥y docu-
mentos necesarios para la realizacibén de las tramitaciones ¥

1as secciones asignadas para Su realizacion.

¢) La emisién de una zuia sobre el personal activo
del ministerio. Esta guia incluye 1a funcidén de cada miembro,
su aptitud, experiencia anterior y actual y los programas de

adiestramiento realizados por él.




:,5 " . " i 3 3
2 stapa: Ll objetivo de esta etapa es el estudio y analisis
de la situacion existentes en los ministerios e instituciones

publicas y la presentacidén de sugerencias organizatibas ade-

[ .
mas del estudio y andlisis de la organizacidn del personal ac

tivo segun las normas adecuadas. Este estudio se realiza en
colaboracidén de las secciones de organizacidédn y medios con el

C.N.C.D.A. Este etapa incluye lo siguiente:

a) La valoracidn de la organizaciln administrativa
existente del departamento y la determinacion de los puntos
de debilidad y la determinacidn de las interferencias y la a9

ble funcidn.

b) La adopcién de propuestas para la reorganizacidn
administrativa v la distribucidén de funciones de acuerdo con
los prineipales objetivos de los ministerios e instituciones
y sus divisiones.

c) Estudio de los sistemas y medidas existentes y
su adaptaci¢n a la répida realizacién y la adopcion de nuevos
sistemas y medidas.

d) El1 estudio de las habilidades, experiencias y
capacidades de los funcionarioas y Su adaptacidén a las nuevas

medidas.

%24 Etapa: U objetivo es la realizacidén de programas de desa

rrollo mediante la aplicacién de las supuesta organizacion y
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B

nad oy 1 1 4 : : : .
mediante la aplicacion de medios y sistemas de trabajo con el
fin de la elevacinn del nivel de rezlizacidén del trabajo a

traves de lo siruiente:

o

a) Urganizacidr y realizacidén de los programas de

preparacion.

b) realizacidén de las estructura organizativa suge

vy i
B dggn IR6 &5 €

Aplicacidén de los sistemas y medidas.

stablecimiento de método de realizacidn y se-

ia

uimiento.

levd a cabo la realizacidn de todos los progra-
or parte de las secciones de organizacién y me

mas Dl S P

anizacién vy productividad segin el texto del articu

h
-
[

Levy 33% de 1972 que decretaba lo siguiente:

I as seccicnes de organizacién y medios y las seccio

nes de organizacién y productividad ¥ los funcionarios se en-

cargan de la reallza (:iO’Il del F-lclll adoptado pOI el Centro. oe
L
56&;131’] los reglamentos de la disci-

(13)

ganciona & los negligentes

nlina de los funcionarios del estado

Los planes adoptados no estaban al nivel exigido

"plan del desarro

(13) El1 Consejo Superior de Planificacion,

1lo administrativo", Bagdad, 1077-1978, pags:. l=6.




por la direccion politica para la radpida realizacién del pro-

ceso de dessarrollo administrativo.

Las obligaciones de las secciones de organizacion y

medios y las secciones de organizacion y productivi-

dad.

Las secciones se crearon en 1972 basandose en las
de los paises desarrollados. Estas secciones no
ficiente autorizacién para la realizacidén de las
La autorizacidén la poseen los Jjefes administrati
yles del funcionamiento de los ministerios e ins-
s4blicas. Uno de los paises que adelantd a IRAK,
2mpo es GRAN BRETARA. En este pais se crearon en
primeras secclones de organizacién y medios pertene-
cientes al ministerio de tesoreria y se innovaron estas sec-
ciones en los ministerios y las grandes instituciones. Lstas
secciones realizaban misiones muy parecidas a las realizadas
por las secciones de organizacidén y medios ¥ organizacidn y
productiviuad en TRAK.
in Francia se cred la direccidn central y de organi
zacién y medios en 1959 que se encargaba de la realizacién de
crogramas de adiestramiento, investigaciones Yy consultas. Ls-

i8] i 1 ] ; por Las secciones
tas misiones SOn parecidas & las realizadas D




de organizacidon en IRAK.

IRAK recibié su experiencia de estos dos paises.
Estas secciones se denominaron en IRAK, secciones de consul=-
tas con el Zin de que estas secciones ofrecieron lss mejores
y mAs apropiadas prestaciones a nivel de consultas. Otro ob-
jetivo de esta denominacidén era el fortalecimiento de la con=-
fiasnza y de las relaciones entre los jefes administrativos ¥y
los funcionarios ejecutivos de los departamentos consultivos
para la realizacidén del proceso de cambio y desarrollc en sus

instituciones.

51 numero de las secciones activas en IRAX alcan-

7) en 1981, de ellas (62) de organizacioén y medios y
de oreanigacién y productividad, dirigidas por funciona-
iestrados por el C.N.C.D.A. El nimero de funcionarios
entre » v 5 segin ias necesidades de estas secciones.
secciones se denominaron unidades consultivas. Las mi-
siones mAs importantes de estas secciones ademds de las asig-

nadas por la resolucién 335 de 1972 son las siguientes:(lq)

1) Iae colaboracion de estas secciones cuando se da
una orden por la direccidén de los departamentos del Estado pa
ra incrementar el fondo de las reservas en todas las institu-

ciones estatales, estas secciones colaboran directamente me-

(14) Centro Nacional de Consultas ¥y Desarrollo idministrati-

25,

: : i
vo, "El nuevo camino", Bagdad, 1981, paz.




dlante el establecimiento de sistemas de reservas ¢ mediante

el estudio del incremento de las cabidas de los almacenes o

mediante el mejoramiento de los medios de almacenamiento, etc.

2) Las secciones de organizacién y medios y de or-
ganizacidn y productividad Juzgan un papel de importente cola
borador ya que estas secciones poseen el suficiente tiempo pa
ra la realizecidén de averiguaciones y analisis de los distin-
tos problemas y sus causas, ofreciendo las necesarias consul-

tas.

s secciones planean las actividades a reali
tiempo necesario de estas actividades, asig

1as necesidades de la reslizacidn de estas

las secciones participan con las direcciones en

el mejoramiento del método de trabajo a través del mejoramien

to y desarrcllo de los medios de informecién que pudiera cola

e

borar en la adopcién de decisiones correctas para la planifi=-
cacién y seguimiento y en el desarrollo en los medios de tra-

¥}

baio en los distintos departamentos especializados dentro de
g, i ;
las instituciones.

5) sSe encargan estas secciones de las misiones de

gdiestramiento administrativo de los departamentos administra

tivos de distintos niveles ¥y dentro del marco general de los

planes de adiestramiento.




El parrafo 2 de la Resolucién 1627 promulgada por

el Consejo de Direccidn de la Revolucion en 28 de diciembre

1082
L s

&

obligaba a los funcionarios de todos los departamen=-

tos realizar cursillos de adiestramiento con el fin de adqui-

rir habilidades(l%).

lLos medios necesarios para la realizacion del pro-

ceso de evolucidn y desarrollo administrativo en

nisién de reforma de las corruptas y atrasadas
s, los desordenes en campos de agricultura, indus-
ercio y servicios y la realizacién de un répido y to
die evolucién, requieren un gran esfuerzo adminis-
trativo v organizativo y cambios en las estructuras organiza-
tivas existentes en las Instituciones del Estado, en los me-

dios de trabajo y legislaciones.

La realizecién de estas misiones en un proceso com-

plejo que encierra miltiples contradicciones y requiere un es

fuerzo intelectual para influir en todas las misiones, deter-

. Ty + F P o
(15) Decreto de Consejo de lireccion de la Revolucion n*

1627 en 28 de diciembre de 1982.




minar las ne i.d 3, Tes 5 prol
minar las necesldades, resolver los problemas que podrian pro

aucirse por el proceso de desarrcllo administrativo y facili-

tar la realizacion de este proceso. La direccién superior en

IKAK, tenia por objetivo &l inicio de sus funciones la transi

cion socialista. GSe creeron nuevos problemas relacionados
con el proceso de reforma, desarrollo, pianificacidén y coordi

nacidn.

los medios y posibilidades técnicas de la admi-
nistracién no alcanzan un nivel optimo de evolucidn y efica-

uede adoptar medidas més radicales hacia el soria

Loce minucioso prondstico politico de la importan-
cis y dimensidén de la operacidn de reforma o desarrollo admi-

nistrative y sus complicaciones estéd de acuerdo con el curso

tedrico cientifico del desarrollo.

E1 proceso de desarrollo y evolucién administrativo
incluye recursos humanos ¥y medios. No puede imaginarse su
realizacidén sélo mediante la organizacién de los elementos ma
teriales -aparato administrativo=- o mediante el mejoramiento
del nivel de su tuncionamiento o mediante la adopcién de me=

dios modernos. LS inprescirndible que vayan acompafiados estos

. : wi £ e e EC
(16) "Publicaciones" de Dar Al-Tawra, Bagdad, 1974, pags.




procesos de cambios fundamentales y desarrollo en las estruc-

+iiraa A 3 o 4 - ~ 3 3
curas de estos aparatos, las legislaciones que rigen los me-

g £, 4 : » .’
dios de su funcionamiento y la organizacién de sus relaciones

y de los asuntos del personal activo.

nstos cambios deben ir acompanados de un proceso de
desarrollo y adiestramiento apropiado del factor humano para
la consecuci6n de iniciativas a nivel practico y cientifi-

CO(l?).

.

Ll proceso de evolucidén y desarrollo administrativo
es un proceso ramificado de dimensiones politicas, sociales,
civiles, psicoldgicas, educativas y culturales. Este proceso

r

no es fécil, no se puede realizar a través de la organizacién
del aparato administrativo, el aumento del numero de funcio-
nes o mediante la modificacidn de sus leyes. Este proceso,

; un proceso de répida reeslizacidn que se lleva a cabo
por una ley o una comisibébn. No es un proceso administrativo
de ls responsabilidad de las direcciones administrativas supe

riores. Lste proceso es un proceso de cambio radical que se

realiza & través del cambio de dimensiones y variables admi-

nistrativas y a través de la existencia de un clima propicio.

(17) Dr. Mehammad Fi’ad Muhfnnd, "La politica de las funcio-

nes piblicas y su aplicacidén a luz de los principios de

5 . ot L £ N
las ciencias de la orgeanizacion", Edt. Dar al-Maarif,

El Cairo, 1967, pag. 15.




oe suma & ellos el necesario cambio a todes los niveles admi-

nistrativos y segun planes estudiados que concuerdan con los

otros planes de desarrollo.

11
Lad

plan de desarrollo, no es sélo una parte comple-
mentaria del plan nacional sino una variable fundamental que
influye sobre los objetivos del plan, sus técricas y sus me-
dios. Esta variable es también influenciada por estos obje-

F oy N
( 1R
1O

tivos .

~in esto, una sb6la institucion no puede realizar
el proceso de evolucién o desarrollo administrativo, debido a

las miltiples responsabilidades.

in IRAK =xisten miltiples aparatos centrales y des-
centralizades que colaboran directa o indirectamente en la
realizacion del proceso de evolucién y desarrcllo administra-

tive. De estos aparatos:

a) Aparatos de direccidn politica que se responsa-

biliza directamente del cambio ¥y del desarrollo.

n) Comisiones superiores entre ellas la comision
de reconsideracidén de la estructura organizativa del Estado y

la comisidn de reconsideracién de las legislaciones financie-

fysi AT ; 1510 16gica del pro-
(18) Dr. Al-Kubgysl Amlr, "3obre la vision ecologic p

- =
ceso de evolucién y desarrollo de la administrativas’,

ng I, El Cairo, 1973, pags. 207-208.




ras y economicas. Lstas dos comisiones debido a su importan-

¢ila, son presididas por el vicepresidente del Consejo de Di-

reccion de la Revolucidn.

c) Oficinas especializadas en los asuntos econdmi-

cos, legislativos, educativos y otros.

d) Aparatos centrales para el desarrollo social co
ratos de ensenanza, sanidad y otros.

3\

e) Universidades, institutos cientificos, ceutros

e instituciones de investigacidén cientifica.

f) CUrganizaciones y administraciones gubernamenta-

¢) X1 papel jugado por las organizaciones populis-

ndicatos y federaciones.

Todos estos aparatos colaboran en el proceso de evo
lucidn y desarrollo administrativo. La Resolucidén 333 de
1972 le concedié sl Centro Nacional de Consultas y Desarrollo
Administrativo una gran importancia en el proceso de evolu-
cién administrativa.

La Resolucién 17 del 15 de marzo de 1977 adoptada

por el Consejo de Planificacidén, le asigno al centro nacional

L4 . .
la misién de realizacion del proceso después de la finaliza




misidén de las Comisiones Superiores(la).

La tabla siguiente ilustra los aparatos encargados

de la planificacidén y del desarrollo administrativo en IRAK.

. . . . . ¥ o
(19) wesolucidén del Consejo ae Planificacion n2 17 de marzo
~ j £ T —— e —— 2 -

de 1977.




“abla ilustratativa de los aparatos administrativos

superiores responsables de la
planificacidén y des
administracidén en IRAK. ; g

Jefe del Consejo de
Direccidn de 1la
Revolucion

H

Consejo Superior L :
48 Taturee <= £l Presidente de la

e s Repiblica

Jefe del Consejo de
, Pligificacién
Vicepresidente del
Consejo de Direc-

cidn de la Revolu
cion

Conse ;¢ Buperior
de Agri:ultura
Conseao “de Orga-

nizacion del Co=-
’merclo

Cancilleria de la Pre
gidencia de la Republ]
ca

Conse jo Superior
de Planificacidn
de la Educaciodn

Departamento de |
Asuntos Especiale T
Cancilleria Gene-|| [ ..
ral

[ Consejo de
Planlflcac1on

Consejo Superior |
de Turismo

mia Econdmica

Oficina de Econo-| :
Q\L”“. Central
Hide Seguimien

R el

Minise
o ‘g
< 1

lanificacion

Urlentaclon

ro de tl\uefe del Cuerpo de

[Oficina Legal
Legislativa

Oficins de Agrl—
cultura Agricola

i.th e
t
Af

[Oficina de |
Industria l

Oficina de Trans-
portes y Comunica
ciones ]
Oficina de vivien
das y Prestacion-

et e i ____,.—————J
Oficina educatlva

y Social

Unldaa de ?lanlfl
caciodn Regional
gt ser D!
Unidad de Planifi
cacibén a Largo
Plazo

EuwDecﬁ

f]n

e s ceinmnt i

(Can01ller1d

- Aparato
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A |

R

'del Consejo, |
xde Plaﬁlfl* ‘
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v
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dlstlca_

Centro Nacional de
Consultas y Desarrollo
Administrativo

Comision de se-
guimiento de los
Asuntos del Pe-
troleo y Conve=-
nios

Conseao de la En+
sefianza Sunerlor‘
e Investlga01on
Cientifica

fConsejo Superior

uentro Nacional de
Consultas de Ing enlerla
y Arqultectura

bontabllldad Electrdonica

Urgan1z301on de zs-
pec1flcac1on y Criterios

e

-

de Prestaciones

Consejo Superiocr
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EL_PAPEL DESEMPEN

PEL EMPENADO POR LAS DIRECCIONES ADMINISTRA-

TIVAS EN EL PROCESC DE DESARRQLIO ADMINISTRATIVO

La direccién administrative se convirtidé en un fac=-
tor vital para el proceso de desarrollo administrativo y jugd
un importante papel en el aceleramiento del proceso de desa-
rrollo social y econémico, ya que estas direcciones son los
motores del desarrollo nacional, su vinculaci6n a las direc-
ciones politicas gque proporcionan las necesidedes del pais y'
planean las politicas generales para la consecucion de la pros
peridad para el pueblo. Ia reaccidén en*r. las dos direccio-

v administrativa, es necesario para la consecu-

objetivos del desarrollo(go).

s de la responsabilidad de los directores, la rea-
1izacidén del cambio 6ptimo, en el campo de trabajo. Si esta
realizacidén y el encaramiento a los desafios fructificaran,
ge conseguiria el desarrollo. ©Se les exige a los directores
dentro de la estructura admi istrativa, esforzarse permanentg

mente, en el proceso de desarrollc y cambio dentro ae sus Or=

ganizaciones considerarlo, la principal obligacion, ya que
o Y

' 4 . , . "
% - * oW ' et AL nTIetrTacio Arde .*.1 ca
Muhammad Hasim, La administracion clent fi s

e —

Kuwait, 1979, 22 edic. page. 55




la consecucion d ; i duce haci 3 :
4 consecucion de aste cambio conduce hacia el mejorami.:nto

del nivel de realizacidén del personal activo. La obligacidn
de los airectores no se limita a las firmas, ni a las entre=-
vistas con los ciudadanos para recibir sus quejas, ya que es=-
to produce un estancamiento y una pardlisis en sus institucio
El director encargado de la realizacio: “el desarrollo,
debe sdaptarse a. ambiente, es decir, su capaciced de poder
cambiar la conducta de los miembros activos y proponer las
convenientes alternativas para llevar a cabo el proceso de de
sarrollo por un buen caminmo. S5i '’ directores no se adaptan
al smbiente de¢ trabajo, se enconcraran desarmados ante las si
tuaciones complejas. Pues, el objetivo de la di~eccién admi=-

nistrative era la elevacién del nivel de aptitudes de los apa

ministrativos. Esta aptitud es el criterio ntilizado

valoracién del progres. del trabajo de cada indivudio.
Se le exige al lider administrativo, que adquiera el adecuado
conocimiento y la necesaria nab+1idad, en los institutos, cen
trcs v en las universidades, o en el extranjero y que sean
aplics ‘0os en el campo de +rapaio para un aprovechamiento en

(21)

¢l proceso de desarrollo v evoluciou

Los estudios y 1as investigaciones realizados desta

i < isi0 I as crga
can la importancia de 1a correcta supervision, Sobre 1 ga

e £ , Zni i o ivia
Dr. Al b£5r¢ Abdul wah&b, "El d??gfiqllgwﬁgplnl:tratl

en la realicad IRAK", Begdad, 197/, pag.




nizaclones administrativas y sus miembros activos. La adecua

iireccidn de cualquier organizacidn, no sbio radica en la
sana eleccidon de sus miembros, sino también en su adiestre-
miento, animacién y en la confianza en si mismo para la evita
cion de adoptar inadecuados métodos de trabajo, debido al te-
mor & la penalizac*dn y a la sutoridad administrativa. Esto
hace que las administracicnes malgasten el tiempo en misiones
estériles n el objetivo de satisfacer 1os deseos de los je~-

\; fes v 3 - , en caso de egulvocaciones o negligencias

R - _ L e
cCarcar ilira a8 lLos otros iuncionarios . iXxisten ca=
308 eXCt el ie nombramiento de administravivos, por la

direccic (tica en el periodo inicial de su llegada &l po=-

ién de los minimos niveles de capacidad A

] administradores, con la condicidon de que
{ado conucimiento y la adecuada habilidad.
E: , Se realiza para que la Kevolucidén pueda diri-
-ir el aparato administrativo y que nc se adopte por un largo
periodc. realidad, todos los esfuerzos destinados para la

An del . de desarrollo y evelucién administra-

tlizaclo ge nroceso
zaclon Of ‘ Ces

“4n. se ven obstaculizados por

o I roranlZac
31 C”lﬁlf_.g.‘.'.-, 01 A¥11%

niveles de aptirud exigidos para

£ & .t pops Wla importancie de la di-
Yy c;;, ‘/;‘J h‘?;_:j;g_ﬂ Abdul BakKl, La 1mpol u'lﬂlv_ig._ a

Cairo, pag. 10,



Existe otrc St ndo 5 o : s s
¢ro metodo para la realizacion d» este pro-

& nar las . noo o 3 }
ceso, por las direcciones superiores y en ambos casos, 8e pro

1‘ cen reac o - ey A - xr
reacciones negativas, ya que, proceso de realizaciédn
0%

Ant

0c
deben encargar jefes admini strativos‘® ). La naturaleza de

tarea de las direcciones administrativas en las sociedades
subdesarrolladas en general y en especial IRAK, requiere un
habilidades y prepareciones, sin embargo, en es-
el interés por los detalles, decrece el inte-
un proceso administrativo en condiciones nor-
curre a apoyar a las partes especializadas para
la realizecién de los objetivos, con el fin de evitar los im-
pedimentos la pardlisis de dicho proceso. Esto implica co=-
rrer # nos riesgos -gin infringir las leyes y 1la legisla-
cidn vicente- que puedan facilitar a las direcciones adminis-
poner en practica algunos experimentos
apoyados por las direcciones politicas
capacidad de poder clarificar y distinguir entre
funcioramiento y la equivocacidn, para concederle al
ninistrative de poca aptitud, la oportunidad de poder

’

su organizacion mostrar su capacidad

en reanimar

de dirigir de someterse a la realidad exis

Tt vcial del proceso de
tente, Yya e esen

s &
"las fenderc*a% de la evolucion y
Ao v a < e

Bagdad, 1977,

e

r“ozir ai*lﬂls rativo en




O revolucicnaric. Es necesario

T

los j

gue

rocesos de desa

men T T m ot : ¢ : :
rrollo administrativo incluyan principalmente, la determina-

cion de las reglas generulec de la cooperacidén, entre las di-

recciones po

Lticas y los ejecutores de sus objetivos, de las

airecciones administrativas y que los especialistas y exper-

tos de organizacidn, se ocupen del establecimiento de nuevos

ios para la valoracién de los minimos niveles de apti-

de adiestramiento de los miembros elegidos an=-
y durante el servicio y la consideracion de estos puntos

condiciones importantes para la continuidad y el progre=-

Fars

)
L e

N\

tivos sin que esto altere los principios

olitica u oficial, segun los nuevos

i zados la valoracidén del nivel y la rapi-

para

de los

ol
e lehe

lage exi

L SLCANAK

~lahoracidn en el proceso de desarrollo.

s rapidez en superar el retraso y la répida —eali-

del desarrollo os pajses subdesarrollados, les ha-

adoptar como un
siembra, cosecha-

ecucion de

o optimismo, el lema de -el que
métodos y reglas que conduzcan a
Lsta tenden-

4 . ¥ ’ -
dpidos y faciles.

T ¢ ey
Lbranim

1

“pdtal Hakim, "Informe sobre

las necesidades

blica Arabe

industrial en la RepubllC

desarrollo

. . v 0
estradores adiestradog", Bl Cairo, 1967,




igina en estos paises la idea de cue un individuo fiel

srant an ] ¥ j
verante puede realizar cualquier trabajo. Esta tenden

se basa en el entusiasmo y la esperanza, mds que en la

efectivas existen=-

lidad cientifica v en las posibilidades

Algunos escritores administrativos arabes opinan
que el establecimiento de normas sdecuacss y sanas, para el
nombramiento y el ascenso de los funcionarios, segun princi-
pios de aptitud, capacidad, buena realizacidén, regularidad en

‘milacidn de los objetives del proceso -la po=
tado y sus principales programas- Son las prinei
iones para la consecucién del desarrollo. Los
sarrollados y las sociedades tradicionales de rai
se basan en la idea de la familisa,
condiciones ya que el senti-
fribu o al pueblo es mas
imiento de pertenecer a la

PRI eE g 8

las .raron fomentarlas para obstacu

palses sufrieron este

~

lizar el proceso Ge desarrollo. Varios

de su independencia.

fendmeno, entre ellos India y China antes

(25) Lindes Steekex, o3l Hdn1n15tratLvo traduc01on: Dr.
| i Jaii 3 iaibt i Dt .mxarmed ufiq, edit. Dar

% 4
Mt I3 1a.mme if 1

V. [
ﬂl-nahda, Bel




Mo o et al ~

Lstos escriteres sugieren que los palses arabes y
9 ’

los pailses

subdesarrollados se ocupen de fomentar el sentimien

to entre los ciudad 3
08 ciludadanos de pertenecer al nacionslismo arabe,

¥y limitar la idea de pertenecer a la tribu o a la familia, pa
y ¥3

ra terminar con el favoritismo y el nepotism) a costa del pro
ceso de desarrollo y su futuro. Esto explica la causa del
fracaso de al,-unas direcciones administrativas que adoptaron

del principio de pertenecer al Estado, régimen

o el beneficio pablicc, ya que estas direcciones politicas ne
conciben ni admiten la idea de pertenecer & un solo EStado na
4rabe, porque choca con residuos sociales hereda-

bstaculizan lcs procesos de desarrollo(zs).

‘nalmente, la misién que realiza la administracio=-
ativas, en las instituciones piblicas, puede abar-

letalles del proceso administrativo, con el

del tiempo. Existen muchos asuntos y detalles ad-

ministratives que no admiten ni desarrollo ni adiestramiento,

sino que requi ncepcidn y preparacién personal. Por
eiemplo, no podria imaginarse que 1a administracién de una

institucidén no proporcionara bolsas o material de envolvimien

to, para la distri ] y venta de sus productos poT falta
e G

, s, . - . . 2 1
de orientacién politica o falta de una legislacion que 0 per

= 5
Jorius , "Los 1mned1mentos de h conducta J

stracién y desarrollo lﬂQUDt“lal que afrontan las

. s S SiainT w
5", Kevista Al Nudfir AlfArabI, n2 37, Ll

’ E C.r
pag. oU.




Otro ejemplo, es el caso de las maguinarias y los

tefactos importados gue no necesitan un gran esfuerzo por

la administracién de una institucion para comprender

hay que importar también los accesorios necesarios.

Las divisiones de la organizacidn podrian colaborar
con la administracidén en la realizacidn de sus plahes, dentro
de la legalidad. La debilidad de los aparatos administrati-
vos vy la inadecuada aplicacidén, necesitan iniciativas construc
tivas, el entusiasmo y el atrevimiento de estas direcciones,
JOTOUB F

% surgen de un concepto diferente a 1a desviacién y se

consideran v se estiman los asuntos relacionados con la rea-

nrincipales funciones del aparato administrati-

9 Bl

‘0 para la consecucion de éxito del proceso del de-

VO

sarrollo administrativo.

estabilidad y continuidad de la

raniz cambiar las variables positivas de
organizas

.
] in de ad ~anizacion a estas ¥y
1a sociedad con el fin de adaptar la organl

1] i6n del proceso de de
crear sistemas medios para l1a realizacibén del proceso e

"ouién cuelga 18 campana?”, Revista Al

g72, DR 5/

cgire, 15




sarrol 7 evolucidn ;
arrollo y evolucidn para conocer las exigencias de la renova

C:v.(?$3

10N &

1) Velar por la estabilidad y la continuidad de la

organizacidn

lLa organizacidén se constituye por miltiples siste=-
mas secundarios, que reaccionan y se relacionan entre si. La
eficaz direccidn concibe estos factores necesarios para la

consecucidn de la unidén de estos sistemas, para alcanzar la

totalidad de los objetivos.

la direccibn en si, es la capacidad de influir posi

a1 arte de coordinar entre las entidades internas

ncecucidn de los resultado deseados. La abstencién

cidén & realizar esta misidn adecuadamente produce

1a carenciz de la totalidad de la nisidén, lo que provoca di-
vergencias entre las partes jy crea la dualidad de actividades
y origina la diversidad de objetivos. Fsta situacidn provoca

rd

la descomposicion y la ausencia de un objetivo comun, lo que

(28) Dr. Al Tayyib asan Absar, "El desarrollo administrati-

vo entre la rerorla 7 lOb constltuventen de . la prueba

c1ent*f1cq“, edlt. Dar al- Yaba‘, Beirut, 1952 PAZS .

‘25"‘1’:‘:)-




dectriuve las San 1stit
deciruye ias bases constituyentes de este objetivo o las ba-

G e e : .
8es reallzadoras de su continuidad.

<2) La adaptacidén a las variables ambientales

La organizacién no pedria formarse lejos ni aparta-
do del ambiente social, ya que la onranizacidén rescciona y se
comunica con todos sus factores. Los factores ambientales no
rermanecen constantes, sino que cambian, se modifican y se re
nuevan, E1 que svance la organi .cién paralelamente a las mo
dificaciones, es una necesidad insistente para la consecucién
del equilibrio dindmico que posibilite la adaptacién a sus po
sitivos. D. aqui surge la misién de la direccién, de estu-

izar y aprovechar los aspectos positivos del ambien

conocimiento de la entidad de las nuevas variables
nece sidaces obligatorias de modificar en la formacidn
de la organizacibén, sus relaciones o sus objetivos., Para el
aprovechamiento de los aspectos positivos del ambiente, de
una forma organizada y continua, es imprescindible el estable

cimiento de vinculcs permanentes ¥ firmes, con entidades prin
¢cipales que son:

a) Los centros de la autoridad:

Abarcan todas las entidades limitadas y organizadas

de las autoridades legislativas. La permanente comunicacion

con estas entidades, es una necesidad insistente, especialmen




+

¥}

e en las etapas de formacidn que determinan la situacidn le-

gal de la institucidén. Su importancia permanece hasta des-

pues de la superacién de la etapa de formacién, ya que influ-

ye en la entidad de la institucidén, o en alguno de sus aspec-
tos, a través de las leyes generales promulgadas posteriormen
te. La continuidad de la comunicacidn con estas entidades le
gislativas y su seguimiento, facilita el conocimiento de de

las nueva; leyes que influyan directa o indirectamente sobre

los objetivos de la institucidén y su modo de realizacién y le
permite a la direccién de la institucidn proporcionar a estas
entidades, sus opiniones y experiencias que puedan contribuir

en la formulacidén de las nuevas legislaciones de influencia

directa sobre su situacidn o sobre sus modos de realizaciodn.

las entidades funcionales

healizan una tarea complementaria o semejante, ¥
son las consumidoras de los productos de la institucidn, o
son las beneficiadas de sus servicios. 21 frecaso en la con-
secucidén de cualquiera de es 3 relaciones, conduce a la des-
truccidn de un pilar principal del funcionamiento, reflejando
se sus aspectos negativos en el nivel de realizacidén de la
institucion.

o) Las entidades que representan los valores de la

sociedad
BoL

4y importancia, radica en un primer lugar, en velar




411

por la conservacidon del correcto curso de las instituciones,
evitando gue entren en campos -sea cual sea su importancia
técnica- que estén en desacuerdo con los valores espirituales,
© con la tradicidnm social y cultural existentes en ese ambien
te. LIn segundo lugar, radica en la ayuda gue presta a la ins
titucidén para la ampliacidn de los limites de su autoridad,
mediante la polarizacidn de los esfuerzos de las entidades
que alimenten y reanimen valorss y objetivos similares & los
suyes. La firme vinculac. 1 de la institucidn a los valores
efectivos de su ambiente, hace que su existencia sea esencial

para el fortalecimiento de su contacto moral con ellcs.,

d) La opinidén publica

Es el clima global, fuera del cual, la institucidn

- stir, Dentro de é1 se cristalizan las opiniones

Nno poara i B 1's

de los embros y de las comunidades, sobre los asuntos y acon

tecimientos politicos econémicos y sociales, y en él se refle-

jan los productos de los esfuerzos de las organizaciones acti-

. . &
vas de 1a sociedad. El cuidado de las vias de comunicacion,

sara la consecucién del mituo entendimiento y su fortalecl=-

’ - . P L4 .
miento entre la institucion ¥y la opinién publica, ayuda a la

. £
. . r . . = 5 3 i 8 duc"‘
divulgacion de conocimientos y en la promocion de los pro

’ o « £
tos y servicios prestados a la instituclion, ¥ refleja tambien

inid ibli raveé {ti structivas
l1a opinidn del piblico a traves de las criticas con

: : : . e
que pueden utilizarse posteriormente, €1 el mejoramiento



los servicios prestados.

La institucidén procura conseguir la colaboracién y

el apoyo para sus actitudes especialmente, en circunstancias

L4 . . . o .
criticas, de carencia de material o de campafia propagandisti-

ca basada en la falsedad. Las vias de comunicacidn basadas
en hechos claros, permiten a la institucidn disfrutar de una
distinguida posicidén y de una propia entidad que eviten la in
tervenc.ér del resto de las organizaciones., El desarrollo de
la comunicacién entre las instituciones y las cuatro entida-
des mencionsdas anteriormente, consigue para la institucion,
1a vinculacién orgédnica y funcional a su ambiente, y la ayuda
en su adaptacién a los cambios positivos ¥y principales. En
realidad cualquier institucién estatal, para poder conseguir
sus obietives, es necesario que adopten los mencionados prin-

cipios,

La creacidn de sistemas y medios parsa la detec-

cién de las exigencias del futuro

' i i4n efectiva, aumen
Con el desarrollo de la organizacion electiva, n

ta el desarrollo de sus miembros especializados, superando la

1 bas : -iones, a la anti-
etapa de tratar los problemas a base de reaccilones,

ién d Levas exigenciss a la luz de
cipacién para la deteccion ae nuevas exige

los indicadores cientificoe. La tercera misidén de 1a direc-
105 1010 8U0 D L ok i [ R %
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clon ae cualiquler institucion, es la preparacion del adecuado

clima, para la creacitn de sistemas y medios que posibiliten

a la organizacion de las exigencias del futuro y su realize=

”

cion a su debido tiempon. "La universidad como institucidn"
dice Lord Filton, "pierde su mensaje sino se adelanta a su am
biente por un cuarto de siglo". Esto significa que los pro=-
gramas, sistemss y medios ae 'a universidad que debe estar
equipada y preparada para satisfacer las exigencias del futu-
ro, va que los graduados son los lideres del futuro en campos
de administracion, industria, agricultura y otras exigencias
ambientales. Lxisten miltiples pruebas, especialmente en el
campo de la industria, que demuestran con claridad, que 1ss
instituciones industriales que pudieran sobrevenir y desarro-
llarse, fueron aquellas que se destacaron técnicamente y crear

» . . & .
nuevos modos y formas, gracias a su capacidad cientifica.

etapa de creacidn, representa la etapa de la com
pleta madurez de la institucidn, aque necesita el esfuerzo do~
sificado de la direccién para la formacién de una unidad de
investiracidén cientifica que coiabore con ella en el estudio,
sndisis y en la clasificacién de los experimer os. £8 necesa
rio el diagnostico de la direccién, basado en el andlisis de
los actuales indicadores, coOn el fin de adoptar posibles al-
; ’ .
ternativas y con las vistas puestas en el futuro. Lel anali=-
de las misiones de ls direccién y sus obligaciones, pode=

diciendo que estas misiones, en congjunto de-




muestran una verdad e r oT ;
an una verdad esenc.al, ya que, por naturrleza, las fun

ciones de la direccidén se relacionan con la adopcién de las
decisiones criticas que puedan influir sobre la existencia de
la institucién y queda al margen de la adopcidn de decisiones
rutinarias, ya que esto es de la responsabilidad de los depar
tamentos técnicos, dentro de la organizacidén. La direccion,
en primer lugar es la responsable de la realizacion de los ob
jetivos deseauos, con la colaboracion de las formaciones in-
ternas de la organizacion, con la consideracion de la reali-
ded del trabajo, la aptitud, las posibilidades y las circuns-
tanciss ambientales de limitaciones y expectativas. En segun
do lugar, es la responsable de la determinacién de las fun=-
ciones ¢e todas las entidades internas, para la consecﬁcién
de los objetivos, logrando de este modo la reaccién orgénica

entre estas entidades.

La direccidén, comn medida de precaucién, presta una
especial atencidén al aparato interno de comunicacion, para la
evitacién de los conflictos interncs, que pueden influir di-
rectamente sobre la realizacién e los objetivos, ja que este
apsrato profundiza 1a coordinacidén, fomenta la cooperacidn y
establece las alternativas practicas, para poner fin a estos

conflictos. Por Gltimo, la direccidn crea en las institucio-

nes una situaciodn de afectividad, y es la responsable de la

i i ituci icién de poder
permanencia de estas institucinnes, con la condicion dé p




adaptar y condicionarse, <de una forma positiva & las circuns-

e n.“,_; T 4 - ol
tancirs del ambiente y se esfuerza en crear y en detectar las

exigencias del futuro.

Las cualificaciones necesarias para la eleccidn de

lideres administrativos

Para que el proceso de desarrollo administrativo
prospere es imprescindible establecer reglamentos para el noa
bramiento de lideres administrativos, ya que 1o seé deben nom=-
brar, basdndose, Unicamente en consideraciones politicas.

Estos reglamentos se establecen por la direccién politica y

.- Que el jefe administrativo sea conocedor de
las ciencias de la administracién, los prir~ipios administra-
tivos, el campo del trabajo administrativo, las funciones de
la administracidén y los medios cientificos desairollados, ne-

cesarios pars la realizacién del trabajo administrativo.

2.=- (ue posea la perfecta comprension de las in-

fluencias de las limitaciones ambientales, economicas, socla-=

les, politicas, sobre los obietivos y las politicas del Esta-

do para remediar sus efectos negativos en el trabajo adminis=-

trativo publico.
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Lider administrativo sea capaz <de adop-

i

requiere un ccnocimiento de las veria-

las situaciones correctamente, estas

Pl

118 m™enneaya

la variable conveniente para cada si-

de adoptar decisiones.

Jue el jefe administrativo tenga el valor de
rovlemas ya que esto requiere una perfecta va-
problemas actuales o que se puede encon

el travajo y el intento de superar

negativos.

1za la capacidad de orientacion y super-
inados, que pueda llevar a la consecucidn

con la mayor eficacia.

desarrolle y fomente el concepto de las rge

de su trato con los subordinados

jue tenga la capacidad de desarrcllar las habi

administrativas de los subordinados.

E

&.- que el jefe procure satisfacer las necesidades
de la comunidad y lograr el equilibrio entre ella y el benefi

A

cio publico.

. . L4 .
Jue el jefe reuna unas condiciones fisicas,

y sociales, entre ellas, la capacidad de anglizar,




el conocimiento, la inteligencia, la confianza en si mismo
m ) 5

el valor, el deseo de responsabilidad, la disposicidn de eola
borar con

los demas, la capacidad de cambiar, interpretar y

53
conceer y la apariencia(“’)

10.- Que se caracterice por su rectitud, honorabi-

lidad, dignidad y fidelidad, para que dé un buen ejemplo.

ue tenga la capacidad de analizar, proponer

iegarrollc de las direcciones sdministrativas

pepel que desemperia el Estado, se hizo mas imper

tante des»ués de la Kevolusidn del 17 de julio de 1968, que
adoptd el principic del socialismo. Se convirtio en la auto-
ridad dirigente y coordinadora de ucdos los medios de produc-
cidén v de las entidades de servicio, y lo realizaba a traves

de sus aparatos técnicos en los ministerios e instituciones

Ublicas y a través de las divisiones centrales y descentrali

(293 Dy Wuhémmﬁdcﬁtmﬁﬂ Ismael Hamid y Dc. HamdI Mustafa Al=
p - . 43 l.‘ Ais w s 22

e
n&z, "La administracién piiblica entire la teoria y la

- : - no = - Ey -t - ~ -r
aplicacién", edit. Dar al-Nahda al-Arablyya, cl Cairo,

-y -y

¢ - i ” e ~ 4
983, pég. 273.




wanizacion.

&l partido Bathista socialista ara
0 gobernante y sus Resoluciones incluidas en

18 Ley l%c de 19/4 -VIII Congreso Nacional- se convirtid en

una obligacidn generalizada a todas las instituciones del Es~
tado. Entre estas Resoluciones, la referente a la construc-
un Estado moderno y revolucionario. L& construccidn
este iLstado, es una de las necesidades de la Revolucidn y
una necesidad original(jb). Esta ley insistid en

de las direcciones administrativas, los miem=-
de los aparatos estatales, se deben elegir en
la Revolucidn, los creyentes en ella, los en
programas y entre los capaces de la realiza
funciones con aptitud. La construccion del Este-
1 realizecidn del proceso de desarrollc y evolu

[

dian de la eficacia de las instituciones politicas
econdmicas, sociales y culturales. La caracteristica esen-
cial que distingue a Irak, es la existencia de miltiples for-
maciones administrativas y especialmente, después del aumento
de los ingresos obtenidos de los recursos petroliferos o agri
colas, de la tendencia del Zstado hacia la industrializacién,

la subida del nivel de ingreso de los ciudadanos que 0Origino

variedades de métodos y estilos de vivir con lo que conlleva

La ley del Partido Bath “Arabe y Socialista, n@

1974,




medios de produccidn s

¥y servicios, y ademés

irnnovacliones

progreso tecnico, que se “lejaron en

ituciones de produccidn o de servi-

uinistrativo se ramificd y se multi-

medios y se convirtieron las divisiones en forma

referente a las operaciones de comu-
el hecho de que estas instituciores
de miltiples variables, que es ur. cam-

para ir acompanando a las exigen-

tas instituciones, para el Esta

para la consecucién de su efica-

de las circunstancias del continuo cam=-
bvicamente a decir, que las altas aptitu-

iirecciones ejecutivas, son las necesarias e impor

la nueva sociedad.

Lstas aptitudes consiguen para las instituciones su

ficacia y sus objetivos. De aqui se destaca la direccion ad
rinistrativa, con un nuevo significado cientifico, basado en

una realidad, y es que la funcidén admnistrativa, es una cien=-
cia, con leayes, reglas y principios. Por eso, el jefe ejecu-~

tivo debe reunir aptitudes adquiridas & través de estudlos,

. I .
napilidades adquiridas a través de adiestramiento, practica ¥y
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vocacion, que desarrolla mediante el conocimiento de todos

1 -
1 N\E

1 sistemas y medios efectivos.

£l desarrollo de las direccione3 administrativas es
un proceso con reglas, principios y objetivos, para enrique-
cer y orientar la evolucidén de estas direcziones, mediante
programas de corta duracidn, que abren para las direcciones
existentes, nuevos horizontes, para acompanar al desarrollo
de los sistemas y las ciencias de administracion y los compor
tamientos, y orientales para conocer y beneficisrse de los mo
dernos medios y métodos, o de los programas de larga duracion
para 2l desarrollo administrativo que se centra en la prepara
-n el adiestramiento de los miembros activos de las
exigencias del cambic, desarrollo y evolucidn., Irak, adoptd

sdos, er la operacibén de adiestramiento; en el pe

adiestramiento de tituladcs, que ocupan los
altos cargos en la administracién, de directores generales ¥y
sus ayudantes. El periodo de adiestramiento de large dura-

cién, es destinado al adiestramiento de los que ocupan los

T : : % i :
cargos administrativos intermedios, con el fin de adiestrar a

los directores, para la consecucién de un alto nivel de apti-

£ eoai
tud. El Centro Nacional de Consultas y Uesarrollo Administra

] 10: iiestramiento
tivo, es el reponsable de estas operaciones de adies .

»l desarrollo administrativo, en Su concepto global,
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no St Lmta solamente al adiestramiento oficial, sino que es

proceso continuo que consts ] gigui
DIC ontinuo que consta de los siguientes puntos:

l.- La eleccidn de los miembros

Que deben reunir las caracteristicas mencionadas an

teriormente, ademds de las aptitudes necesarias.

La autoculturizacion

Jue proporciona continuamente, nuevos sistemas, ex-
1tos, teorlas y medios de las ciencias administrativas.
rura ceneral facilita el conocimiento por parte de las

ejecutivas, de los acontecimientos dentro y fue=-

s las motiva para aprovisionarse con conocimien-
desarrolla un deseon de estar al dia de los estu
estigaciones y experimentos en el de las ciencias ad
istrativas. A pesar de que la cultura general, depende de

motivaciones personales y de propios deseos, la institucion

no se puede contribuir de una manera efectiva en este aspecto,
a través de proporcionar los medios de cultura y fomentar to-
das las clases de cultura programada, como la construccién de
bibliotecas cientificas, la celebracion de Conferencias perié
dicas y renniones ¥y el encargo de grupos de directivos de la

realizacién de estudios investigaciones en distintas agpecia-

§ PHe -
1idades. fstos pasos fuercn adoptados por 1la direcclon poll-
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108 1mpusO a todos los ministerios y a las ins
tituciones piblicas e dest '
: pub a5. o€ destinaron grandess sumas de dinero

‘1’ 10s gastos de estas actividades.

Ll adiestramiento préctico

Jue proporciona conocimientos, habilidades y nuevas

+

experiencias y tiene por objetivo el desarrollec del comporta-

miento v de las tendencias. En Irak, se llevaba & cabo el

adiectramiento de los funcionarios del aparato administrati-

vo, cuando estos ocupaban el cargo por primera vez.

)60, el texto del art. 34 de la Ley 24 del Ser-

A ;
iecretaba lo siguiente: "Se realizan en los mi-

-cializados, en caso de necesidad, cursillos de

ente de los funcionarios, con el fin de aumentar su

después de la arrobacidén del ministro de finanza so-

durc~ién y las condiciones del cursille y los derechos

rraduadOS”(’lj.

En 1970, el Consejo de Direccidén de la Revolucion

Ley 186 -Ley del Centro Nacional de Consultas y

Desarrollo administrativo- que decretaba en el art. (o) lo si

elevacidn del nivel de las habilidades tecnicas

+ del Servicio Civil" n2 24 de 1960.
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en todos los sectores de produceidn YV Sere

de la misma ley decretaba lo siguien
te: "Kl adiestramiento de los administrativos, técnicos y su-
pervisores, y su capacitacién tedrica y practica, en todos los
campos de la administracion". K1 adiestramiento se convirtid
en una necesidad insistente y en un esfuerzo que tiene por ob

desarrollo y la evolucidn de la aptitud y capacidad

2cciones superiores.

constituyentes del desarrollo administrativo
expuestos anteriormente. Es necesario relacio-
forma orgénica, ya que la desatencion de cada
factores podria convertirlo en un factor destruc

regultados del proceso de desarrollo administrati

Los medios utilizados para el desarrollo de las di=-

recciones administrativas en Irak

&1 proceso de desarrollo administrativo, no es un

vLa Ley de Centro Nacional de QQP?HthSWV Desarrollo Ad=-

ministrativo" n2 186 de 1970.




cuantitativo que abarca el

21l mayor numerce de administra

4 05 @ 1 0 By ' { g - | ‘1' 2 ¥ " & e <
tlvos, conocedores d2 teorias y conceptos, sino un proceso de

4
e

¢ la conducta y de la realizacidén. Este proceso
requiere el cambioc de irformaciones, conceptos y tendencias y
la adquisicidn de habilidades que se reflejan en la conducta
y en la realizacién. Para la consecucidn de estos fines, es
necesario que exista el limite inferior de la capacidad de
comprension de los nuevos conceptos y de las nuevas informa-
ciores, v que existan las condiciones apropiadas en el campo
pnedan ayudar en la comprension de estos con-
ceptos 3 su fortalecimiento, de modo que se convierta en
una parte del estilo de pensamiento y practicidad. Todo esto
se consigue a través de los modernos medios d adiestramien=-
to, capacs {¢ comunicar y cembiar las informaciones y los
conceptos .1 adiestramiento puede tener varios objetivos,
entre ellos, la adopcidn de decisiones y soluciones para los
el mejoramiento de las caracteristicas de la con-
ucta, y de las capacidades o la concesidén y el ofrecimiento

L4 +

de informaciones y 1l1a exposicidn de medios técnicos y el mejo

i 52 ‘ 2 iestramien=-
ramiento de las Hﬂhllldedes< /  los metodos de sdies

i ministerios
to utilizados por el Centro Nacicnal, algunos minist sy

- v - 5 . 3 - - " d p-
(3%) D 41 Qadi Husayn,"Hacia un meJjor adiestramiento admil

. - . F '
asunt _administracion’,

nistrativo. _EQE

- 98 2o, 7
Damasco, Febrero, n2 1, 1981, pag. /s
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para el desarrollo de las direcciones

103

signiertes:

Metodo de Conferencias

©s un antiguo método académico, que se utiliza en
~-colegios, institutos y facultades-. La confe-

vy

e

110 para treasmitir las informaciones, de una
un grupo de asistentes, por el conferen-

condicidn de que este sea cientifico y capaci-

38)

exponer sus conceptos e informaciones

’

metodo de Conferencias sirve para enserfianza, y
adecuado para el adiestramiento(55).

considera el método més econdmico, refiriendose
el més claro v el mas facil de super-

reqiiere de los Jjefes administrativos la aten-
n y la anotacidén de los temas importantes para baneficiar-
se de ello a la hora de repaso. ©He utiliza en la mayoria de
1os prorramas de adiestramiento de las direcciones administra

: _ : : -
tivas. LAstos programas incluyen debates y coloqulios entre

Sarif, "Los medios del desarrollo de

: & i -
Dr. Ahmad tu’ad

5
¥ e T i
riores", El Cairo, 1965, pag. 13,

Dr. Harold P. Zelko, "Training ag@ﬁdgtglgpgegf, Hand

1 ] N Qr A /
Book astd.", N.Y., 1979, pag. 1l4.




clones expertac

direcciones adiestradas. Este
debido a sus baios costns ‘
ldo a sus bajos costos, podria ser utilizado por

‘0 Nacional de Consultas S& lo Admini ]
¢ le Yonsultas y Desarrollo Administrativo ¥

’
"1 A
S - §

de los departamentos de adiestramiento de los

nste metodo es un medio de transmisidon y comuni

informaciones y no incluye pulir las habilida-

( ¢
comportamiento® J>

Las asambleas

reunir de . forma organizada, a un grue
ectivos, con fin de estudiar e intercam-
informaciones, opiniones, los informes

obre un determinado tema, para emitir los re-

recomendaciones apropiadas.

asambleas de las direcciones sirven para expo-

ner las teorias y los conceptos modernos de las ciencias ad=-
ministrativas, con el fin de desarrollar las capacidades admi
los miembros v posibilitarles que expresen Sus

+ exponer los problemas y los obstdculo aue puedan

existir durante el acto de servi io., & 1a luz de estas teoria
este método se conside-

y estos conceptos. En 109

y o
ra una fuente de informaciones c1l ientificas y practicas que

: c : s f < v i
(36) Dr. AbIr aal1ih“Abu Al-Buud, "El adies taﬂJ@r*o de

P £ DR R

fﬂ-‘;_‘.q ﬁ\.ﬂ 1T ]_t.] :It_ vOos en ’:l Caﬁpo de ,F-"Pt,}\,-wo f‘l'\fl.1

s e

udin?% aunue~arrollau0’", I'radc. “pa Q;;&ﬂlaaclan

y ™ - o P o Qo
encias aamlnlstrquva ne 7, Bl Cairo, 1972,




iiza ¥y sbares los estudias lizad i8]
Yy abarca los estudios realizados por las Comisiones

de la Asamblea, con el fin de consepuir un alto grado de efi-

cacla y efectividad por parte de los jefes adiestrados me
: ! : : ’ g3

S +. {* - ¥ ~ . Pl s
diante el fomento del pensamiento colectivo. En la actuali=-

dad, las asambleas desempefian un papel importante en el proce

So de desarrollo admi-.istrativo en Irak, ya que este método

proporciona al jefe adiestrado concentos y significados evolu
cionados y produce cambios en sus opiniones Y sue tendencias

i |

El Jjefe, mediante este método no habilida

yia de su conducta. Se utilizd Ultimamente este

etodc, en la preparacidon de las direcciones administrativas,

los departamentos de adiestramiento en Irak y lo
Centro Nacional, en 1981 y en 1882, La utiliza-
método se basa en el intercambio de experiencias,
aciones y verdades, entre un gran grupo de je
>strados, ya que es dificil realizar este intercambio
cualquier otro método de adiestramiento debido a
tos. Existe la necesidad de utilizar este méto-
ya que algunas direcciones carecen de conceptos e
informaciones y existe la necesidad de campiar el comportamien

to y la adquisicién de habilidades.

Jr Hamdi Amin ‘Abdulhadl, "La teoria de la suficiencia

en la funcién piiblica", Edit. Dar al-Fikir al-Arabi, El

Cairo, 1966, pag. 545.




De LOS estudios y las visitas realizadas

del trabajo

Bl grupo adiestrado centra sus estudios en la utili

Zacion de las experiencias y de los experimientos de sus miem

bros en los campos de sus especialidades. Asi se le concede
al Jefe adiestrado la oportunidad de realizar por si mismo el
estudio de los problemas y utilizar los medios cientificos pa
ra detectarlos y llegar a soluciones y elegir la mas adecuada
de ellas para el problema en cuestién, mediante la compara-
cion entre ellas. Este método es uno de los métodos mas efec
tivos, que concede al jefe la oportunidau de observar las si=-
tuaciones y verdades, y estudiarlas in situ para percibir los
procesos de cambio y sus resultados, adquiriendo asi mas expe
riencia para que este método sea fructifero, es imprescindi-

naracidén de programas de estudio, la previa visita
al campo de trabajo, la exigencia a los directivos, la prepa-
racién de estudios sobre el tema, 21 problema, los resultados
vy las recomendaciones, y el debate gobre el tema, el proble-
ma, los resultados y las recomendaciones y el debate de todos
19s informes presentadcs por los directivos adiestrados, con
los siguientes fines:

a) Ilustracién de las medidas y los criterios nece

sarios para la realizacion del trabajc.

Deteccién de lcs problemas del proceso de reali

zacidn del trabajo.




bterncian d ng 1
(Jbtencicon de resultado =

do a través de la directa
observacidn.

e : T TR

vlediante la realizacion de visitas al campo de tra

‘D S0 v gue " PO, T WO e - 2
a ¢ sus resultados se podria realizar lo siguiente;

l.~ Aprovisionamiento del miembro directivo de ex-

periencies basadas en la realidad.

Cambio o desarrollo de sus anteriores experien
5188 .

ielacion de sus informaciones con la realidad,

de una forma practica.

o] éxito de este método depende de los esfuerzos de
rrochados en su preparacién, realizacidén y seguimiento, basén
'cms(‘a).

dose en cr iterios cientafi

departamentos de adiestramiento
este método, ya que necesita mu-
la direccidén del programa a nivel
de las visitas y de los estudios, la obtencidn
permiso, la obtencidn de informaciones e informes necesa-
sara dicha visita y el ceguimiento de los adiestrados
preparacidén de estudios y su deoate. £l Centro Nacional

de Consultas, desde su creacion emplea este método, pero debi-

i PR / L iy b :
Dr. Myhammad Jamal Bural, "El adiestramiento ¥y el desa-
. e e e e et it

bl |

rrollo", El Cairo, 1977,




itltud de lunciones que realiza y la supervisiédn de

Ll0s programas de adiestramient

“c mediante un escaso poten

oumano en lrax,

se emplazd este método por otros.

Las comisiones

Fraka 3 A 2 - - SR : :
trabajo del jefe administrativo requiere su par-

varias comisiones dentro o fuera de su organiza
irir experiencia en la direccion de

se pnede lilevar a cabo mediante la crea-
iirectivos adiestrados, que se consti

mbros que oscila entre 10 y 16 y de

para debatir un determinado tema curante
. se celebra bajo la precidencia de los supervi
ternan en dirigir esta reunidén hasta alcanzar

inal sobre las decisiones que se debaten por las

o5 directivas y una comisidn supervisora constituida

todo cooperativo que desarrolla el pensa-
capacidad de expresidn y adopcidon de de
es un método que se funda en el estudio de
documentos y realidades y en la obtencién de soluciones alter

nativas v en la eleccion de la solucidn mds apropiada.

” ” . s i
. método se empled en multiples pailses subdesa

‘tados, en el desarrcllc de los jefes adminis




trativos; entre estos palses, Japdn, hustralia, Filipinas y

4-. s I M- ’ -
la India, y se denomind en algunos raises, el método de SrU-

» a A v ey ) - = - - ’
pos de trabajo, el método de grupo de investigacién o el méto

g MRt . VR i i . ” -,
do de grupo de estudios y se denomind en otros paises el méto

do de proyecto colectivo o el método de grupo de realizacién

Los departamentos de adiestramiento en Irak, care=-
cen de la aplicacién de este método en el proceso de desarro-
1lo de los jefes administrativos. BSe utilizd en algunos de-
partamentos con el fin de estudiar los problemas del trabajo,
mediante la formacidén de ccmisiones constituidas por directo-

iivisiones y bajo la presidencia de un director gene-
“ecomendaciones de estas comisiones se estudian y
21 Centro Nacional de Consultas y Desarrollo Ad-

anpleaba este método, en algunos de sus progra-
empleo de este método, especial
mente despué la centralizacidén de la planificacidn del

nr & - .
adiestramiento, por parte del Centro hacional ¥y despues de la

descentrali_acion del

3 4 1€ B 2 5 ‘. ] +-'ﬁ C‘l
mentos de adiestramiento en todos los ministerios
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e st ; : { )
«~ IiL estudio del caso 7 -“

me considera este método uno de los mas importantes

métodos técnicos utilizados en el campo del desarrollo adminis

trativo, como medic para la reanimacion y para el desarrollo
capacidad de pensar, analizar y adoptar decisiones. Es
nresenta las posturas administrativas que refle-
administrativo de forma dinémica y completa,
rectivo adiestrado estudia el caso de una forma
in caso corto y si es un caso largo, el jefe
lirectivos adiestrados en grupos y cada grupo
nimero de miembros que oscila entre 5 ¥
un periodo de una o dos horas antes de

el objetivo de estudiar, analizar y obte

as del estudio del caso son:

”””””"a“lon del caso por el superior -l es-

tablecimiento ¢ del

1,a lectura del caso ante los directivos adies~

trados.

) y ) B A 1 a l(i I “ l - Da a
.

J %)

; B i b B . »lo
serie n2 10, £l Cairo, 1972, phgs 2




I.a

i ! ']
preparacion de las respuestas por parte de

los adiestrados -analizar el casg-.

adopcidén de una opinién cemin

tir el caso-.

bLste método se funda en la exposicidn de determina-
mas que requieren una amplia investigacion y un minucio
estudic para llegar a las soluciones, a la luz de la reali
udio del caso no se limita a los adiestrados, ni
s, sino engloba 3 todcs los relacionados
a fondo los casos similares al caso

J

on e in de beneficiarse de sus

considera uno de los métodos de
colectivo de las relaciones humanas. Con es-

no se pretende solucionar un determinado problema,

)

3 I .
sino desarrocllar les capacidades del pensamiento logico y or
. 3 . #
evolucionar su cenacided de analisis, adopcion

ganizado, J

. . . 4
de decisiones de los Jjefes adiestrados ¥ la adquisicion por

sarte de estos jefes, de capacidades de tratamiento de las

| V] @ B

situaciones. Lste método no es apto para pequenos grupos.

0, S imien del ca
Para que este r“.é'tﬂ'fio ses {)b‘:{‘tl‘uo, el estableciml nto a

- L P bl 1) -
realista y consecutivo, que clarifique la conh

i ] ol Tl studiar
analice de una forma clobal el caso 3 estu :




i 2 , 3
:SLe metodo.,

L4
un mew

8 practico, analizando

L e : A
aplicacion de los princinios y medios dentro

un metodo natural de aprendizaje que se apli

ca sem el oI de conocimiento ¢ ] ¢y no segun lo que

debe

un método cooperativo, ya que este método se
el trabajo colectivo y cooperativo que co-

de la capacidad y aptitud del jefe.

jefes, ya que el jefe del caso

de sus miltiples caracteristicas dentro del
\mienio administrativo, no puede solucionar

de la administracidn, vpero puede Dpropor-
; Gl L1
efectividad® .

pste método se emplea por el Centro Nacional de Con

[ 8

de adiestramiento de algu-

también por algunos departamencos
nos ministerios, pero carece de casos reales que regquieren es

tadio.

o : e e

(40) Edwin A, DOCK, Lssays
ministration, 1962
minlistratlOly - )




L8 nNecesario laa

18 direcciones administrativas

L

o P E i : : :
venvro :1-c_]‘tament(.”.) (i.{_‘ ﬂdlest?amlento’ o

para que

sean la base para la aplicacién de este

metodo y es necesario e importante el adiesiramientec de las

direcciones administrative

as mediante este método apropiado,

para

21 desarrollo de su capacidad de analisis

-

isiones que necesite el jefe administrativo

tros métodos de estudiar los casos, de

3

51 estudio de archivos

-

seleccidn de un tema moderno o antiguo, sobre el
ndoptado decisiones, mediante la preparacion
me incluya documentos e informes aclarato-
i0s detalles del caso y la puesta al alcance de
del srupo de directivos adiestrados de los infor
mes secretos relacionacos con el caso, con el fin de su prepa

racidn para los casos

cias recibidas

e
{a eleccibén de documentes reales, para su utiliza

cidn en la adopcion de decislones.

e Ao o
51 seguimiento dGei acontecimiento

o

infor 50 stermi-
[a exposicidén de un breve informe sobre un deter




ie aloninoe o > v
«Ca Qe algunas informaciones

precedentes o
con el fin de que los directivos adiestrados conoz
informaciones ambiguas, para utilizarlas en la de-

erminacion de los problemas y rara poner soluciones adecua-

cdas a estos problemas.

Congresos

frecuentemente en el campo de desarrollo

rativas, ya que es el arte de las

Son Congresos de investigacidn ya que

iel alto grado para el estudio de asuntos

iad y son Congresos para el desarrollo de los
_cipantes que se realiza automadticamente, median

(81)

medios utilizados en estos Congresos

ado por los Congresos en las inves

incipios esenciales, entre ellos:

intercambio de experiencia entre los miem-

bros part sobre el tema o problema

an cuestidn de estudio y diag
ernn cuestlOll.

participantes del

.. -
A1T Al-dSalamil,

e it it et

NiEl adiesc‘ahlento Jlmlﬁ igtrativo”

4 1"
Cairo, 1970, pag. ++e
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de los miembros acti-

IRTY Y e Tt aa YT 3 -~ 3
imenti v ayper que estos miembros

A Aan Bt o e e e & i
- conecimirentos e 8 necesarigs para

R AL
PrQRLENIES

Brn
L'

0s encargados de un problema, no son

Su concepcion y por consiguiente no son

de soluciones adecuadas.
este método son:

facilitacion de la efectividad de las comu=-
orsenizaciones comunes, concediendo asi

oreanizadores del mutuo estudic de sus

nereso facilita la cooperacidn entre las

el estudio de un problema, para encon=-

de un clima propicio para el pen=-
contructivo, individual y colectivo, ya que en estos
existe ningin tipo de presiones que puedan 1impe-

miento de los miembros o de los grupos pare

nsalil




Ll proces

de los directivos no
ensenanza

de informaciones, sino

y tendencias y ad=-

habilidades de comportamiento mediante el conoci

naturaleza de la direccidn administrativa y de
raciones administrativas, utilizando para ello los mil

R HET

ientificos, segun la naturaleza de los proble=-

ite proceso de desarrollo no se realiza por el
de las investigamciones y de los estudios,
automdticamente, como consecuencia de la uti-

dios y métodos apropiados.

sistema de trabajo de los Congresos se lleva a
de cuatro evapas gue SON:

La etaps de preparacién de estudios previos a

»

lebracidén del Congreso: se realizan por especialistas,

la ce
para conocer los deta les, la naturaleza, las informaciones ¥y
los documentos relacionados con el problema en cuestidén a tra
vés de lo siguiente:
celebracion de encueniros con especialistas que ocupen
~arros directivos en las organizaciones que sormen parte del
problema.
estudios e investigaciones precedentes re-

.« o
consecuclion Ge

~ W1 ]
proplemnsa.




1 - .
La colaporacionn

congreso.

¥
@1 o

. #
e preparacion del congreso.

este [in una comisidén constituida por

rectivos

de administracion de las or=-

en el Congreso, que oscila entre

las sigulientes misiones:

celebracién del Congreso y diagnosti-

rios para su estudio durante el Con

s cientificos utilizados para la realiza

concTesn.,
necesarlio.

inantes en el Congreso segun
o L g
problema en cuestion.
ie trabajo del Congreso.

on

del Congreso.

ipacidén de la totalidad de
{irecciones admiristrativas de

~articinacidén de especialistas
Consreso engloba el and-

nreparacion de inves-




temas a debatir.

miembros se dividen en comisiones y cada comi-

sion estudia y analiza los problemas secundarios y elabora un

informe. Las comisiones exponen los resultados de sus inves-

tigaciones al Cengreso y elaboran un plan para la realizacidn

y el seguimiento de las recomendaciones y sugeren-ias del Con
greso. £l Congreso incluye también el estudio por parte de
le investigacidn, de las conferencias, teoriss y

tos cientificos relecionados corn la ciencia de

n, y de algunos experimentos aptos para solu-

- ;g o« @
Lema en cuestlion.

La etapa de las recomendaciones adoptadas por

U seguimiento.

crea una comisién de seguimiento, formada por

v especialistas para realizar las siguientes

(*

; : 4
isidn de las recomendaciones y sugerencias a 108 res-
nara su aprobaciédn.

sezuimiento de la ejecucidn de estas recomendaciones y la

108 impedimentos quae puedan entorpecer Ssu reali
L% A 414 et dibeon 2

¢ la realizacidén de estudios sobre sus causas.

convocacion de una forma peridodica de los participantes

: s medios adecuados para supe-
el Congreso para COnocer los merdios adecugdos [




W_"l{'_‘)‘i\““ 1"‘\if, I‘(-?t"‘. “ antapa I;‘: i G , o
1 sultantes de la ejecucidn de las recomen

daciones vy
o

Sugerir recomendaciones complementarias y estable

cer un plan para su realizacidon y su seguimiento.

Se adoptd en Irak, el método de celebracidn de con-
gresos semestrales o anuales, en la mayoria de sus institucio
nes, como consecuencia de las orientaciones de la direccidn
politica, con el fin de astudiar los problemas, impedimentos
del descenso del nivel de productividad y la co-

teraciones en caso de gue existieran., Los minis
ran congresos anuales y convocan a todos los di-
de sus departamentos en las provin-
"in de intercambiar opiniones y conocer los re-
trabajo de sus instituciones y conocer los impe-

1 trabajo y remediarlos. Los congresos en lrak,

ieron en un modo de vida administrativa. Los con-

se consideran un medio para el adiestramiento de los
‘efes administrativos, ya que les concedes una buena oportuni=-

dad para contactarse y conocer las opinicnes y planes de tra-

bajo, lo que causa cambios en £us puntos a2 vista y en sus

tendencias intelectuales y no causa cambios en sus conductas.

"1 adiestramiento para la adopcién de decisio-

T

neliflh e " Py R i r od1ag 3 -
br. Al-DurT fusiyn, "Preparacién y adiestramiento del

A ” 2 a2z ¢
29, Bagdad, 1935, pags. 285=284,

potencial humano", zZdic.




ot i a ik e
el sdiestramiento de

e tengan la habilidad de

iefes reciben correspondencias

lgunos problemas y se les pid

=

"

decisiones para ellos segun latc informaciones inclui-

las correspondercias. OSe realiza este método separan-

0Os

rados y entregandole a cada uno de ellos docu-
incluidos en las corresponcencias reci
Lstos documentos incluyen temas dis-
tramiento estudia los documentos y obra se-
Se les entrega a todos los adiestrados el
cuestiones y 2 la finalizacion de la jorna-
reunidén para que cada adiestrado exponga
sus soluciones para debatirles y adoptar las
caracteriza por ser
todo fue utilizado por muchas administraciones
fin de comprobar la aptitud de los directores
de decisiones y de la aptitud de sus modos
su legalidad. Lste método goza de una gran
importancia ya que estimula el pensamiento del director, para
solucionar los problemas a la luz de las informaciones incom=-
Esta situscién es normal ya que el director se po-
su trabajo diario. Las soluciones y deci=-
director y debatidas durante

verdadero nivel
\ S E104 - - 14 *
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consiguiente las desarrolla' ' ”’/.

Ll grupo de debate

&8 un medio capaz de desarrollar el pensamiento per

sonal mediante la reunidén de algunos directivos adiestrados y

T

3y para el intercambio de opiniones sobre el pro

adopcidn de sugerencias y solucicnes y para la

experiencias. Los tipcs més importante de de=-

realizado a la conclusion de la Con-

realizado por gruposs

realizado por un grupo de expertos y

de las habilidades de la direccion ad
de las relaciones humanas y la conce
sién de oportunidades para la libre expresidén y su exposicién
1 fomento del propio pensamiento son las carac-
n4s importantes de este método. Este método se

todos los departamentos de adiestramiento en Irak

los departamentos que adoptaban el metodo de

x. tracy, "Urganizacidn r

207=208.
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ilestrados en grupos

~
ideas es el medio cien-~

las informaciones y de

1cién de pruebas de casos propues=

sobre situaciones reales y précti
un grupo de directivos adiestrados ¥y
adiestrador ~una representacion
sentar una conducta real sobre un
miembros que se resuelve con la

adiestrado., nste método consta

epresantacidn teatral realizada por los
renresentando la realidad de una jor-

artamento administrativo.

:46n de los directives adiestrados
en los debates colectivos, er la

.e expone a los miembros parti-

bu al-Azm, "Pruebas de representa-

e adiestramiento", Serie 77 de la

’ =y
ciencias administrativas, &l L8l




rado no espera la con=

parte del adiestrador, sino

Se encarga el mismo de

responder a las preguntas. Este

e e e G B TAe adde Yo o o i 2 : ;
metoco obliga a los adiestrados a que piensen y afronten los

remos de sus comparieros y les ayuda en su adaptacidén so-
expresién de sus sentimientos y sus opinio-
diestrador lo siguiente: 1la prepara-
la representacidn, la creacidn de em-
vara la participacidén en la eleccidén y for-
istribucidédn del tiempo segin las posibi-
la grabacidén de la representacidn y por
andlisis. Lste método es una buena ma-
ner una de%erminada situacidn, especialmente
complicadas. ZLste método se puede manejar pa
temas sobre el desarrollo de las
sunervisidén, direccidén y conoci-
nroceso de aprendizaje, la detec-
los propios fallos, el control de los sentimientos y
1a libertad de expresidén y reaccidn psiquicas
fate método fue utilizado por el Centro Na-

aue preparaba cursillos anuales para los

4 = > . g G
Jr. Muhammad Asséf, "Los Furdamentcsde la administra

v 4 o Te o
= - e o Neah al iy i 5 Oair
o ’ ~dit. Dar aL=pasner ail=-ATabl, w1l Cairo,




iento sobre las relaciones hum 3
. w Ldde L'ty le 1LoIes aurianas

ax ltimamente, por algunos departa-

con el fin de desarrollar las direc-
rativas a base de un nuevo trato con los miem-

activos dentro de sus organizaciones e instituciones.
que este método desempefie un papel activo en el cambio o
comportamiento, es necesario que el grupo de
por un nimero de miembros que os-

y que pertenezcan a la misma organizacidn
vision de un socidélogo. A este grupo se le co
re de -el grupo de familia-, ya que nos ilus-
miembro con sus comparieros de trabajo.

=

lo s8isuiente:

onocimiento de los sentimientos hacia los demas
dad-, la habilidad en la valoracién de las situa
cnbéstico- y la capacidad de intervenciones efecti-

icidad=*

método de desarrollo de

a gensibilidad hac demnas oe har este métOdO en lo

sigulente:

S Aoy i n a3
fatin. "E1 adiestramiento de la sensibilidad”, Sec
'.-,.‘,..’ id AN LGO i L e Fieir

adiestramiento administrativce £l eparato cen-

; S L Hics " q Q72
or,anizacion y administracic Cairey 197,

=




manas y su forma de reaccidn.
El prupo de adiestrados expresa sus sentimien-
tos hacla sus compafieros con toda sinceridad.
£l intercambio de experiencias, su importancia
Y su aprovechamiento en determinadas situacio-
nes,
La adoptacidén del adiestrado a los cambios.
[a creacidén del mutuo entendimiento y la ilus-
tracidn de los tipos de conductas.
que el proceso de adiestramiento prospere, se
adiestrados que se introduzcan en las situa-
con conocimiento sobre Psicologia. Se les
sus opiniones, comentarics e impresiones so
~ortamiento de todos los miembros. ya que discuten

7).

inceridad v con la completa asociacién de ideas

de adiestramiento sirve para las direce
Los resultados esperados de los pro-
sramas de adiestramiente de los sentimientos con el aumento
sn la avtocomprensidén 7y la comprensidén de los demds y con el
sumento en el entendimiento de los movimientos de la sociedad,

ia E ¢ ctar ecesa-
iy cultura y todo ; : que pueda aporta al n

e

4 Ibrdnim Bagat, "l adiestramiento con los sen

’ o ]
. 3 ’ 1 5 . . - i etln
timientos", La sociedad araoe de administracion, Bod

e
r1r

N 4 ¢ 1
neriodico, El Cairo, 1977, pag. L//«




(48)

rio Gesarrollo de la conducta .

£l traslado de jefes directivos de un cargo a

otro

it

Ls un método moderno jque se aplico en la mayoria de
las instituciones en Irak. No necesita muchos esfuerzos, ni
ostos sino el traslado del jefe de un cargo a otro y otros
con fundamentos parecidos, con el fin de ampliar sus conocCie
mientos sobre su verdadero cargo. Se le conoze a este método
de la expansidén de funciones. Este método se
desarrollo y adiestramiento de las direcciones
nara que adquieran experiencias sobre las

sectin lo siguiente:

conocimiento de politicas y problemas adminis-
trativos que estas organizaciones puedan afrontar.
-El papel que desempefia el jefe en originar los cam
bios en la conducta de los miembros.
_Afrontar las situaciones del trabajo y tomar deci=-
sion2s.
-La naturaleza del sistema oficioso y los contactos

estableci1dos dentro de las organizaciones.

1 e

Zd Tbranhi ¥e "] i o3t rami n los
Dr. Ahmad Ibrahim Basat, "I adiestramiento CO
L

. t
i.m] ‘ 2 ninistracion, El
sentimientos", La sociedad drabe de administ 5

Il 4 i
Cairo, febrero 1934, pag.

A
¥




-%]1 desarrollo de 1la

capacidad de comprensidn, del

2fe, de los casos de trabajo de la organizaciédn y

objetivos.

Kste metodo no posibilita al jefe administrativo

adiestrado la adopcion de decisiones importantes en su nuevo

-

cargo, va que estas decisiones podrian ser distintas a las

adoptadas por el Jjefe principal.

£l intercambio de puestos directivos

Je aplicd este mé*odo en la administracién iraqui,
les orientaciones de la direccién politica y segun una

generalizada por la presidencia de la cancilleria de la

-

Repliblica. kste método engloba el intercambio de puestos en

riores o superiores de funciones. Se emite
is 1a direccién, indicando que el ministro se encar
cue del trabajc de un director general o de jefe de una insti

ién y se limita la duracién del periodo, de modo que no

de un mes.

%

Asi, el ministro pierde sus autoridades y realiza
el nuevo trabajo disfrutando de las autoridades del nuevo
trabajo. Abandona su despacho y se instala en otro y remite
los tramites a su sustituto para su aprobacidn. El objetivo
de este método, es el conocimiento de los sufrimientos, pro-=

- 5 . 0
blemas, marcos organizativos Y la adopcion ae soluciones ne




A la conciusidn del periodo de trabajo se elabora
detallado sobre los problemas e impedimentos del
y también sobre los asuntos organizativos y la deter=-
minacién del potencial activo. El objetivo del intercambio de
nuestos inferiores por puestos superiores, es el conocimiento
de los nuevos cargos y el aprovechamiento de la nueva expe-
riencia en su trabaijo y les concede la oportunidad a los fun=
cionarios de gue sean nombrados para ocupar puestos superiores.
- a estos funcionarios al término del periodo de
alaborar un informe detallado sobre el aprovechamien
esta experiencia y sobre sus capacidades a la hora de
tomar decisiones. OSe prosperd este método en Irak, pero los
que ocupaban cargos superiores a los suyos vacilaban a la ho-
ra de tomar decisiones, ya que temian que sus decisiones fue=
ran incoherentes a las de los jefes principales., Se procura

i

concienciacién y la eulturizacidén de estos funcionarios pa

o
1.8

ra que sean strevidos ¥y sinceros.

Resultados ¥y recomendaciones

- . % ’
Se observa que Irax adoptd distintos métodos de

3 1 ione ninis-
adiestramiento para el desarrolle de i8S direcciones adminils

. ’
de adiestramiento realizaron mul

trativas. LOS departamentos

: H ¢ al-unas observaciones
tiples intentos en este campn. Ile aqul algunas obS




metodes v medios de adiestramiento:

L o=

Las instituciones de adiestramiento carecen de

medlos necesarios para la preparacién de miembros y de grupos

directivos. Lntre estos métodos: los proyectos individua-
les, el adiestramiento valorado, la solucidn para los proble=-
mas, el metodo de pruebas, el desarrollo de la sensibilidad,

los concursos y el adiestramiento colectivo.

No existen comisiones técnicas especializadas

de las instituciones de adiestramiento que se
encarguen de la eleccidn de los medios modernos de adiestra-
miento, sino los supervisores que eligen los temas de adies-

tramiento y las especialidades.

.- 11 continuo derroche de esfuerzos por parte de
las organizaciones administrativas y en especial, el Centro
Nacional de Consultas y Desarrollo Administrativo, con la par
ticipacién de los expertos de la administracién para la detec
cién de los problemas de la administracién y la adopcidn de
soluciones adecuadas. &l exito de estos esfuerzes en remediar
los problemas de la administracién radica en la aceptacion de
los jefes administrativos y su capacidad de comp~ensidn y su
dedicacidn para convertir estos esfuerzos en realidades.

4,- El Centro Nacional de Consultas y Desarrollo
Administrativo vy algunas instituciones de adiestramiento adop

n método particuiar para sus programas, porque creen en

4
can




g elolay il e ey
o€ Lunda n el debate

'lencias sobre la conducta.

a mayoria de los programas de adiestramiento

procura reducir al minimo el tiempo determinado a las confe-

1

utiliza medios auditivos y o6pticos =cine, t.v. ¥

aparatos de grabacion-. A pesar de la intensidad del trabajo

dentro de programas del Centro Nacional de Consultas y le
sarrollo Administrative, sus programas polarizan la atencidn

y 8on nmuy

Lxisten multiples métodos y medios de adiestra

aplican por falta de especialistas y por fal

Yuheas instituciones de adiestramiento carecen
rancis de adiestradores capaces de transmitir los
adiestramiento a los directivos adiestrados.
Je consideran, la capacidad y el deseo de bene
ficiarse de los programas de adiestramiento por parte de los

adiestrados a la hora de elegirlos.

Las recomendacionei

jefes ad-
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allves para la valoracidn de una mision, a la luz de

05 Mas modernos progresos cientificos y la adquisicion de ex

5 Py

periencias, habilidades en la conducta.

)

ce= La concesion de oportunidades a los jefes ad-
ministrativos para la participacidn en debates politices para
el aumento de la efectivided de los aparatos administrativos
y para el encuentro de las direcciones politicas y administra
tivas para hallar soluciones adecuadas para los problemas.
51 desarrollo de las capacidades de andlisis y
adiestrados para que sSe apoyen en la
istica personal ysus efectos sobre la conducta de los
del continuo desarrollo y de la continua

la adquisicidén de capacidades de control sobre

,rtamientos personales.

4,- La necesidad de derrochar esfuerzos, empezando
por la cumbre y terminando por la base administrativa para
que se cree un clima propicio para que el adiestrado practi-
que los nuevos conceptos bajo una direccion independiente y
entendida, fortaleciendo asi el aprovechamiento de los cursi-

llos y programas de adiestramiento se evita el sentimiento de

il

fracaso, eliminando 1as diferencias existentes entre la direc

cidn vy la base.

adiestramiento de jefes se deberia limitar

hd e

] les ; haye ~tunidades de la aplica-
a los responsables para que haya oport €
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108 Mmieveos conceptos

Yy para que no se conviertan los v"“n

O

VYY) (YO T e o 1 & o . e Rl i i 1 *
DIOET as de adiestramiento en una distracciodn.

be= LA necesidad de la existencia a cada institu-

. . » . . ” - .
clon de adlestramlento comisiones tecnicas especializadas pa-

ra seleccionar los métodos y medios adecuados de adiestramien

L0 Dp&ara cada Dprograma.

‘e= &8 necesario que el Centro Nacional de Consul=-

tas y Desarrollo Administrativo se encargue del adiestramien=-

to de las direcciones administrativas, medisnte el mejoramien

.

o8 adiestramientos utilizando los

i

de las capacidades de

to

me jores medios de adiestramiento.

la estimulacidn de la mayoria de las direccio-

ud

trativas
rative

adiestradas para que se creen y propaguen

o
@
(4]

D
1431

4

v prédcticos para exponerles a los adiestradores

cas
‘ 1 [4
especinlizados para encontrar soluclones. Este método debe-

ria considerarse un método de estudio del cual carecen las

instituciones de adiestramiento y el Cenwo Nacional de Consul

tas y Desarrollo Administrativo.

1 ofrecimiento de métodos y medics a los adies

O

. =
/.

trados en las distintas instituciones de adiestramiento para

el uso de conocimientos ¥y conceptos para resolver los proble-

. . . #
de la administraclon.

n

o

mas

4

10.,~ La mayoria de las instituciones de adiestramien

Trak. adopta el método de conferencia. Ooe elige la
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5L METODO CIENITFICO PARA LA PLANIFICACION DEL BRO
N UL B B A LA PLANIFICACION DEL PEO~

violU Div DESARROLIC ADMINISTRATIVC EN IRAK

El conceptc del desarrollo administrativo

uestion del desarrollo administrativo promueve
en miltiples paises subdesarrollados gue pro-

lar su economia nacicnal y mejorar su nivel de

2rés, radica en la dificultad que encuentran es
la realizacion de los planes de desarrocllo
crea el aparato administrativo
marcha de la economia y las necesida-
avolucidén répida. Se observa el aumento del inte-
nroceso de desarrollo administrativo en Irak; pe-
ratos centrales de consulta y ejecucidn centran sus

sotividades en los procesos de adiestramiento de sus miembros

activos en el aparato administrativo.

/ e ci < -
A pivel del sector socialista dirigide por el esta

9 % . i 1 .
do v en especial los directores y ejecutivos con e. fin de po

nes en sus conopcimientos los medios modernos de la meoderna ad

ministracién y estimularlos para utl izarlos en el mejoramlen

s & o 3T 1 [} watasg -
de realizacidén en sus organizaciones. iustas ac

l“‘-‘
(e L

adiestramiento no consiguen el ohjetivo deseado
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Lrportantes causas de la disminucion de la anti

administrative en Irak

destinados al proceso de

eén programas de adiestramiento, nez

estramiento de miembros activos represen=

proceso de desarrollo administrativo y
esfuerzos del proceso de desarrollo, a

este as ' wvace nerder un grado considerable de su efeg

‘actares del pnroceso de desarrollo

roceso de adiestramiento de los administra-

58 | (= ¥ it

+ramiento durante el servicio; ya

~~rrectivo aue tizne por objetivo superar

. 4
ilidad en la realizacion

estramiento administrativo

acdles

2 A - % a
una parte considerable de las

1 it L A a1l des 110 admi-
? T Husayn nlanificacion del desarroiio Jghl
L e Gt o Y L1 4 -’_. apiiongd i AR -
A,
rwale Ta administracidén y la economia,
1 i A p Y LITA L = A
id

, ~N
DR, Y
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Nanlilgades necesariss pars 8!

cesariss para el miembro que de

e | ] 4 v I i “ v - " i e 1 *
10 durante el procesc de adiestramiento ¥ an
¥ w o

se pierden v se necesita

de adiestramiento

1

e de esfuerzos del adiestramiento ad-

desarrollo, lleva a la debilidad

lisminucion de la aptitud de la base adminis

atos y comisiones encargadas de la planifica-

gvrollo administrativo.

£

analisis cientifico y practico
sus medios a los sectores del apa-
la facilitacién del establecimiento
trahaio que ccnsiga los objetivos del decreto
Direccidén de la Revolucidn referente al
administrativo.

suede decir que las causas menciona
anteriormente y otras radican en la carencia de un concep
ssarrollo administrativo y es la

sdecen los esfuerzos del proceso

% ) N 4 2wy
jes~rrollo administravivo

. . . . o T iAar B8ri =
1lo administrativo, como actlv.iua plani

desarro




de sus pro

ntegrantes y los tipos y acondicionamien-

prevalecen en el aparato administrati-
planificacion de los miembros activos

Yy segun procesos de

ocupen sus puestos y para que sean

ipervision, orientacidn y culturizacibn.

operaciones de investie
proceso de las organizacio=-
medidas de trabajo convenien

¥y 8 las circuastancias

roclle administrativo
sistema realiza una

na general y su apti=-

los objetivos, depende de la vincula

[ ey Vil
as e A L)

sk amaga N
U IE= B3]

i ol e o
sientifica, Confe

e -4 .
el departamento

’

inistracién y




le desarrollo administra

yiente circundante =economi-

co A § il ’ - 5 -

) 7y deberia existir la capacidad
de cetecc) 1 des -10dndea (s h]

de deteccion de ecidades del ambiente y realizar la mo-
se adapten a las nece-

e G i
I 1 C¢aAlc10T b Twa o ST L. T
drilcacion de 138 BCujividsdes para que

sidades del desarrollo & través de las informaciones y los
contactos que puedan servir para estas actividades.

lementos del concepto mencionado anteriormente

o (52)
en lo sigulente fedd

de la estructura organi-

gLk
alisis

1 andlisis general de los

hee gy oy gy
ecepsa en ed

=

sroanizacién y las actividades y el ni-

s

siembros activos para la consecucién de

ifiquen lo siguienve:

de 1a organizacidén y la conducta
continuidad de la exis-
nivel de aptitud Yy

censo de este nivel.

admi=-

~rActica, E1 Cairo,

LW ¥




s problomas
, Omas

que padecen las divisiones de ia
06 miembros activos v ofrecerles los medios v

Mmooyl A A ey e A oy oy g - - &
edidac necesarias para solucionarlos.

."“'\
{4

adopcion de diversos medios para el desarro-
me jorauiento del modo de realizacidén de estas divi-

estes miewmbros activos y la deteccidn de medios para
ivel de aptitud. Para que esta etapa pros-

1o siguiente:

1 eatudi da B s
Ll e#BLUG1l0 de La OfbﬁanHClOn

.ve el anélisis de la organizacidén, las opera-
ciones, los miembros y los materiales y despues el estudio de

v

sxteriores del proyecto que son la sociedad y el

ra determinacidén de las necesidades de la admi=-

Ilatracion
ni8gracion
e e

Ineluve la determinacidén de los objetivos del pro-

yecto y las funcicnes J ~eotividades necesarias para la conse-

Wy el
cucidén de los objetivos, las caracteristicas de las funciones

' i46n sobre el tamafio del trabajo,

administrativas, la predicclol

miembros activos y la preparaclon

la limitacidn del nlmero de

11 -ma aob 1g¢&
de liestas sobre Las




sional de Consultas y Desarro=-

iministrativo.

Una Comisidén encargada de la Elaboracidn

entralizadas:

Las divisiones de orgunizacion y medios del
sector de servicios, que actualmente se de=
nominan departamertos de desarrollo adminis
trativo.

Tas divisiones de organizacidn y productivi
dad de los departamentos e instituciones de
productividad.

(53)

desarrollo de los miembros activos

ibarca los siguientes campos:

correcta planificacion cientifica del poten-

1 o
4

sial activo y el modo de vincular la politica

de ensefianza con el plan de desarrollo adminis-

haga en planificar la politica de en-

T Duri : planificacion cel desarrollo admi-
: e e
nistrativo en Irak, Ravista de la Facultad de Adminis

Universidad de al-Mustanseriya,

y Economia,




modo de vineularles ‘
ol desarrollo ad-

como resultado de la planificacién del poten=-
activo, a través del balance de la oferta ~la abundancia
aparatos de enserianza y adiestramiento-, y de la deman

ia =la necesidad del potencial active de las organizaciones

ministrativo, para el preceso del desarrollo-.

partes encargadas de la realizacion de estas

ine (ficina Central de rlanificacion del Poten-
cial Activo y de la Politica de Ensefianza.

11 Ministerio de Planificacidn.

£l aparato Central de Estadistica.

. . . . F
ra correcta planificacién para la eleccion de

mienbros activos del aparato administrativo.

e

1 &xito del plan de desarrollo de la administra-
12 consecucién de sus objetivos depende de un alto

rrado de la correcta eleccidn de los miembros para las funcio

>

o . s e . =
administrativas, lejos del favoritlsmo y de las relaci

. ¥
nersonales. Lsta etapa a la extension natural

. . . ¥
etapa de la planificacion

i i + o ‘el antivy
nlan del potencial acT1VO.

sotencial activo determina 1a calidad y la cantidad de

« # o
aptitudes humanas necesarias para 1a ronsecucion de los
antituldes numanas Irlecceoe I

’
a i S e S e
el i'-\|'7i de desar f)l-lf"‘ pxiscel dilversos ilsetOuO.J
ae.l 0 2 e ucoal ( L

X i + G -
1 s 2 da lpos miembI'Cs activos dal aparato adminils
eleccion de 105 1 3 C




gque difieren sem lag circunats | ¢
L egun las circunstan de cada pais y

{

de comprension de las naturaleza de la funcidn pil-

“n Irak, los miembros se eligen mediante el metodo
de oposiciones o mediante pruebas escritas, orales y practi-
cas con la condicién de que estas pruebas no se asemejen a

pruebas universitarias. #1 modo de aplicacidén del método
de miembros segiin este método difiere en el sec-
del sector estatal. En el sector socialista

miembros es de la responsabilidad de las divi-

la organizacién y productividad de cada institucidn.
estatal se aplica este método con la colabora-

‘o del Servicio PGblico -Parte Central- que pla

L

v2]1 nacional. La realizaci6én es un proceso descen

e se lleva a cabo por las divisiones de organiza-

PR

odios. distribuidas por y en todos los ministerios ¥y

Ligl L= =
HEU Ly 3

en todas las instituciomnes publicas.

1 geruimiento y la preparacién de resultados, es

ey t » ) . o
de la responsabilidad del Consejo del Cervicio Piiblico y ade
45 el ascenso segun las aptitudes.

~lanificacion del adiestramiento admir.stra=

~aario insistir en el adiestramiento adminis=

o
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principal en el proceso de desarrollo ad-

t1vo, porque es proceso continuc del desarrollo de
los conocimientos y

las habilidades de los miembros activos

en el aparato

administrativo con sus distintos niveles adminis

trativos y el mejoramiento de sus conductas y sus tendencias

con el fin de elevar el nivel de realizacion y aptitud de la

- PR BN T, 5 P
ProQuctlVidad,

tividades de adiestramiento administrativo se
intecrarse en el servicio publico y durante

La planificacién de las actividades de adiestra
ser Central -a nivel nacional- y la realizacién

scentralizada que se lleva a cabo por los departa-

{iestramiento las divisiones de organizacién y me-
organizacién y productividad de las

del aparato administrativo.

Los procesos de seguimiento ¥y correccidon de activi-
dades se realizan con la colaboracion de las partes centrales
Y descentralizadas. Para el establecimiento de un plan na=
cional de adiestramiento administrativo en Irak, es necesario
jue abarque 1as siguientes relaciones de planificaciones,
ilustradas en el esquema

rara el establecimiento de un plan de adiestramien=

b Im+ 1 g 4 n o =] - aaT : ~ o - £ ] 'l" . ] 1'
) i (=] 3 A L.( gque es o 1A an COI’]tE,ILwa C}S 8
O ] .‘;..'( e t -O’ = & U.C4, -

.

ruientes elamentos:




ESQUEMA 1

™I A VYA YT 1T y WM A MT TRy » ' fmi
PLANIFICACION DEL ADIESTRAMIENTO ADMINISTRATIVO.

T AN | L} mn IAT HOIT T
PLAN DE DESARROLI

ECONCMICC Y SOCIAIL

|PLAN DE DESARRCLLY  [PLAN DE DESARROLLO| [PLAN DE DESARROLLO
|
| DE SERVICIOS AGRICOLA 1 INDUSTRIAL

PARA SERVICIOS \ PARA LA INDUSTRIA

A : ¢
FLA? DE POTENCIAL AC “T‘J(j!1 FLAN DE POTENCIAL ACTIVO

NECESIDADES DE IOS

S8 0| POTENCIALES ACTIVOS rm =
[i);_._—w—-——lm““ LENTA ADTESTRANIENTO

j J
PLAN DE POTENCIAL ACIIVO
PARA LA AGRICULTURA |
[T PLANDE |

.nulml‘:{ﬁuw
caEm T

QP]...IAL\ NAU.[(JLEAL DE
ADIESTRAMIENTO




it A 5TV Y Y it
La determinacion de las necesidades del adiestra

miento.

G e “l) & - i . .
La determinacion de los tipos de adiestramiento y

los temas necesarios.

~-La determinacion de los métodos y medios adecados
de adiestramiento.

-Ia generalizacidén de los programas de adiestramien
to.

-La preparacidn de adiestradores.

-la preparacién de las necesidades del adiestramien

to

SRS

-1 secuimiento y la valoracion del adiestramiento.

Las partes encargadas de la planificacién, realiza-

seguimiento del adiestramiento administrativo en

a) Partes Centrales: L1 Centro Nacional de Consul
tas y Desarrollo Administretivo, se encarga de los procesos
e planificacidén a nivel nacional v se encarga ademds del
adiestramiento de las personalidades de la administracion su-

perior y de la preparacién de adiestradores.

Los institutos de administracion distribuidos en to

do el pais que se encargan de los procesos de adiestramiento

antes de integrarse en el servicio y del adiestramiento de

los miembros de la administracion intermedig.




Partes descentralizadas: las divisiones de or-

ganizacion y de productividad -en el sector socialists Las
.. e i, g

divisiones de organizacidn y medios -en el sector estatal
- L S

30) La culturizacidn administrativa

sste proceso tiene por objetivo la informacion de
los miembros del aparato administrativo sobre todos los pro-
gramas e innovaciones en los campos de las ciencias adminis-
trativas y las ciencias relacionadas con ellas. ILste proceso
se lleva a cabo a través de asambleas, sesiones de debate,
confererciass - medios de comunicacion especializados, ademas

de investigaciones, articuios y fuentes cientificas.

Para que el plan de culturizacidén prospere, es nece

euna lo siguiente:

-1 determinacién de los temas de culturizacion.
-1a determinacion de los medios de culturizacion.
_1a planificacién de estimulos para la culturiza=-

cion.

40) El seguimiento J 1a valoracidn de la realiza-

.
cion.
1 " des adminis-
Los eslabones del proceso del desarrollo acm

« P -
.iimiento v valoracion de ia
tpativo se completa con el de segulmiento ;

: . -
105 miembros activos parsa conocer el efecto

) o}




Aanaecrtil (¢ 1 o R o 9 3 ¥
CONnBe _r).ndo pOor 1losS procesgs del desarrollo administrativo y
" v

(¥ Sl

actividades, a través de los efectos que se refleian en 1la
- o~ LF R
aptitud de las organizaciones del aparato administrativo en el

campo de produccicn y serviecio. Para la valoracién de los re-

sultadcs de los procesos cde desarrollo administrativo, es nece
saric el uso de criterios objetivos susceptibles de medir y de
terminar mediante los cuales podremos medir el efecto de las
actividades de la evolucidn administrativa en la aptitud del
aparato administrador y de los miembros activos para ir acom=-
pafiando a _as smbiciones puestas en el plan de desarrollo ge-

neral.

lmente, para la consezucioén el desarrollo acni
nistrativo es necesaria la existencia de una completa coordi=-

nacién entre los siguientes tres niveles de trabajo:

1) El nivel nacional, ya que Se establecen planes
aue tencan por objetivo. un cambio general en el nivel de rea-
lizacion de la administracién y sus medios. Los esfuerzos se
centran en el desarro de las direcciones administrativas a
nivel nacional y en el desarrollo de las organizaciones publi

1 - - i L4 . . 1.
cas y unidades administravivas de 2mbito naciona

2) El nivel regional, ya que la planificacion para

] admini ativo en determina
efectuar el proceso de desarrollo administrat

. 3 3 S
dos sectores de la sociedad o 2 sectcres locales determinado

1 naci v »oordina-
1 v & Fa i b A acional v con 1a Co0
nor el estado, @& la luz del p'"n ne




cion con 108 aparatos nacionales encargados del desar:ollo de

la administracion.

5) El nivel de la organizacién administrativa, ya
que a este nivel se lieva a cabo la realizac.on ae los planes
nacionales y sectoriales -.ocales- con la ¢ ~boracién y orien
tacion de los aparatos nacionales y locales del lesarrollo ad-

ministrative y sus actividades se completa con la labor de

aquellos aparatos.

trabajo Optimo nec- _ ‘io para el desarrollo admi-
nistrativo general requiere que se fundan estos tres niveles
en una organizacidn orgénica general -central y que parta de
un centro a8 nivel del este v que tenga departamentos princi=
pales 2 nivel lncal y que acabe en células vinculadas a ella
distribuidas en todas le rganizaciones administrativas del

oG e T o
Bparavy

ministrat:vo en lrax.

£1 esquema 2 nos representa el aparato central encar
gado del proceso de desarrollo administrativo a nivel de todo
el pais empezando por el Consejo Superior de Planificacion y
terminado por las orgunizaciones administirativas de los minis-

terios y d 8 instituciones.
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CUNCLUSTUNRS

De lo ¢ 3 en los ulti 1 i i
e 1o expuesto en los ultimos capitulos de la tesis

bl 5

PR T - SRR TR o
se llego a multiples conclusiones referentes a la administra-

on publica en Irak durante las etapas de los diversos siste

goblernc vy su importancia en el proceso de desarrollo

Ll i Ao - = g T 5
adninistrativo en el pais., Tambien se propusieron algunas su-
4 e B0 Y [

h

=

cerencias en el aparatc administrativo. Estas conclusiones y

sugerencias se resumen en lo siguiente:

conclusiones;

1.~ GSe observa que la administracion durante la

era musulmana se caracterizd por su simplicidad y sus leyes se

- G2 i A4 Aid ~4 & [

el Coran en al-Hadit. Oe fundaba en una voluntad

¥

imiento religioso con el fin de aplicar las leyes Yy

re~las del Islam en los asuntos religiosos y en las tramitacio

nes v con el fin da conseguir la suficiencia y la Jjusticia pa=-

ico para que los musulmanes obedecieran al

ra el estado Islami

T s +Aa
I arfectos.

an el principio de la participa

21 régrimen se basaba en
cidn democritica en la direccidn de los asuntos del Lstado se-
o« aauntos s ~ONS -
1 ] sigulente texto del Corén: "ous asuntos son ~onsulta
414 s L §
viatAndace g 1loS musulmanes €n ceneral.
dos entre ellos”, refiriéndose a 108 musulmanes
tada v 8u divisioén en provinclas

; . . 1
s de la expansion del €s5LARU J




como medio para fa

SR S 1 3
11810n de 03

Llog Valies para que se encargaran de loS

5 Yy
i

strativos sin consultas con el poder central,

i reforma administrativa y desarrcllo de los apara

y se establecieror los principios de la organi
dministrativa 7y lo oncluia en procesos administrati-
pas de orientacidn, redaccidén de informes y vigilan

el principio de igualdad a la hora de soli

v los medios de reclmacion.

o

ante la ocuracidén otomana, Irak se dividid
-Bagdad, Basora y Musel-., Cada una se

Vald subordinado de la administracion otomana y

™

stituia por el sultén otomano. Estos va-
_deraban responsables de la administracién de sus
los jefes de sus aparatos adminig

« 2
stos valies practicaban toda clase de represion 7

453 L

+ se velan afectados por el favoritismo €n BU coi=

- ~
severidac
aucta.

~ue todos los cargcs administrativos fue

oe observa

' ‘Unclonario rens aue 86 limitaban &8 coles
ron t)lf_,'l]if‘lf-l-”l(,;;; por funclonaring turcos que = 1% c

pe il
i R, [
‘ i mpuestos y ademas .carcaban de velar por la Segu
LOS LMDUuestob [y Ccldvlca 5
sner en nractica el sistena
formaba de / ©

C L‘idﬁd.

ale naga
! ! s




nse jo no ¢ra efectivo.
w€ aplico en lrak la ley otomana de las provineias
'‘ak se conslderaba una provincia del Imperio Otomano.
Cada provincia se dividia en regiones formadas por

Z0n& distritos y divisiones. Cada zona se regia por un go-

bernador territorial, cada distrito por un lugarteniente y ca

Y

da parte por un director.

en dia siguen adopténdose estas divisiones. ©Se
observa acue ls administracidn se caracterizaba por una clara
- . s P
neglizencia v un claro descuido, vista la mala situaclon ecc-

&
sdministrativa por la gue atravesaba el pais.,

2 administracién en Irak durante la ocupacidn
sor su directa intervencién mili-

pais que servia para la consecucidn de
sobierno Britdnico que radicaban en ocuper

dominio sobre las riquezas petro

falaas promesas prometiendo la
- ,
‘ndenendencia, Se autorizo
A hritanicos que se destina=

‘nfan Ordenes e instrucciones

fvinns con sede en ;53F:dau’




YN s vaha 1
Lieveo 8 cabo el total dow
”

pritanicos sobre los asuntos de la

o€ observa que durante esa etaps se formaron por

primera vez conscjos consultivos en las ciuvdades con el fin

de nombrar los Jefes de los jeques y satisfacer sus caprichos

para

extin vir las revueltas de los clanes, Dichos consejos

no eran ef: vy sus decisiones no eran consi-

o

deradas formaron también consejos minicipales provisiona

les y sin asutoridad directa.

e dividido en 15 unidades administrativas ca
nor un gobernador politico briténico. En el
un gzobierno provisional constituido por miem=

encarcaban conse jeros briténicos de la admi

- . e . . . @ .
ministerios. lsa administracion se con51dg

~ue relacionaba el sistema semnifeudal cen el

gistema administrativo ¥ nolitico con el fin de dividir a la

. - 3 - - . 4 g L] _[ -
opinidn publica bajo el leme ")ivide y venceras' y reavival

v 1 . , . 5 - L - o8,
conflictos religioscs. LGf hritAnicos descuidaron inten

desarrollo del gobierso local pars que prdie=-

ipnadamente el

G R rate medi fuerte
imponer sus autoridades sobre el pais mediante un IfUGXL

: st +~n1 de los apara=
sistema central. o2 nregcHparon por el conuro.s ce 1lo5 4d}f

y o ’
~ynicaciones lo que paralizo el

A Gvw

-

R e e e T
3diminl 3tracion




realicad

nes

clonadamer

obtenid

L&

neo e

3
ae

aque
.¢-.‘ [ I
yaddds

nico directo

b
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relacionadc con

de Sus

caracteriz

~

base

i

HILOLPN

1vieron en revueltas voniilares

aamini

en dicha

caracterizo

ia reveliucidn de 17 de julio
colpes de es-
isteriales, Estos aspectaos
nolitica que se reflejo en la
ademas de la pérdida de las tradicio-
{10 por parte del nuevo régimen hacia
desde cero de i1as misiones de las
de lus gobernante~, desce.rtando inten

los estudios, investigaciones y resultados

anteriores goternantes, considerandolo erro

Estos aspectos llevaron a la desaparicion

varato admini.srativo en Irax
aspectos nepgativos, algunos re.
la misma y co. 1 herenclas

su crecimiento a través del subdesarro-
a 1  era otomana que dejbé sus huellas es-
marcha e el dominio brita-

aspectos estaba

naturaleza 1a calidad de este aparato ¥

considera una

ys b.sados




Pt et S g o
de las ciencias humanas, sus concep=

¢ran desarroilo s la hora de su aplica=

situaciones que vivié Irak se

ls adm:nistracion ira-i de es

siguiera la marcha de la administracién iraqui
sus etapas segin la influencia por deter=-

la adminisztracioén mundial.

aron varios intentos para mejorar el nivel
en nivel de realizacidn de los aparatos

estado. [stos intentos eran esponténeos

i “icacién. Desaparecian y se perdian en me

eas caducas v heredades o con la desaparicién de

nuevas férmulas de trabajo en el
después de la revolucion del 14 de
de declaracion de la Replblica. Dichas
fueron adoptadas por las organizaciones de ls adminis

~ 4
tracidén. entre ellas instituciones y companles, pero se crea-

nuevos aspectos negativos y fueron mane jadas p caprichos

i 3 .’ g -iu-
cersonales hasta la declaracion de la revolucion 17 de J

3 ; L e 18
innde que se cristalizaron los conceptos ¢ gse cls

con el problema de la adminis

ideas relacionadas 8




racion y el desarrollo administrativo dentro de un marco ve-

Bh=

SR | 1 ke
nelral e pt

'inciplos, bases € intensos esfuerzos gque duraron

ot i Lt e A B 19 : ~ 1
hasta 1976 cuando empezo el trabajo efectivo para establecer

Wl R SR T ARG i R R i
un plan de desarrollo administrativo que formé parte del plan

de desarrolloc nacional.
Cualquier intentc para desarrollar el aparato admi-
nistrative deberia ir acompanado por un estudio real ¥ global

para que estos esfuerzos fueran fructiferos,

eccién politica de la repiblica de Irak
terés por el problema de desarrollo de los
tado, easte interés se demostré en la adopcidn
v decisiones, destacaban entre ellas
{tico emitido por el VIII Congreso bacional del
v Socizlista en enero de 1974, que insistid
rruccidn de un estadr~ moderno para mantener y con-
revolucibn, continuar su andadura,

con el pueblo y superar los aspectos
negativos de los que padecian los aparatos con lo que repre=-
sentaba de burocracia y atraso.
insistid en la necesidad de preo
v por los medios juntamente, la
personas leales y fieles & la revolucidén ~apaces
~unciones con eficacia Jy aptitud, e insistio

»’ # o 11101 =
medios y métodos segun la epoca y SUS e
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LSta politica tomc dimensicnes més claras a traveés
~

\‘ - “';' = J_'\*"t <8 o Th aoll -{-\, ~ t o B i
“® 88 oriemtaciones y decisiones tomadas por la Direceién pe

11tics, entre ellas los ¥y los resultados del congreso

e B L

celebrado en 1976 con motivo del estudio de los factores que

oS

influian sobre la disminucidén de la productividad y los consi

guientes conpgresos y reuniones v el comunicados emitido por el

Consejo de Direccidn de la Revolucidén el 3C de julio de 1976
referente a la utilizacidén de los medios de produccién de una
Wdmica y mental y referente a la preoccupacidn por

v a la explotacion de los recuros humanos y a 1a
(#)

las ralaciones democraticas.

Je observa que la administracidn en Irak se ca
por su centralismo, representado por la multitud
concenso que se exigia dentro del marco de la le-
.exgcsicién de los mAs pequefios detalles al jefe

1o oue fomentd la rutina reflejdndose en el retraso

i '-1

tramitaciones. ZHsto se debia a que los directores ge-

nerales no autorizaban a los syuncionarios de menor grado in-

+entando con ellos evitar el mal funcionamiento. Oe realiza-

in de repartir los poderes y auto

i . ~ 3 - - ol ~ n - £
ron varios intencos con el fin de

. - A l',- 7.1
cartes especiaslizadas. oe V10 que &l reparto de

rramitaciones, eliminaba la ruti-

e &

S SRR R
21 partido BATH Arabe y oocialista, &l informe
fevdad Q7
Gi)\,la(a., l /:4‘-

nolitico del VIII Congreso Hegloial, b




na v animaba a los f

Lunclionarios & que expusieran sus opinones.

La estructura organizativa de los aparatos es-

* toaloo N e ."\"’ ~ o I oy 3 Hi 3
tatales no sufrio cambio alguno y siguid en la misma 1{nea de

las antiguas estructuras pese al decretc promulgado en el 4

de mayo de 1970 por el Comsejo de Direccidn de la Revolucidn
que decretaba la formacidn de una comisidén bajo la presidencia
del Vicepresidente del Cunsejo de Direccidn de la Kevolucidn
con el fin de reconsiderar la estructura organizativa de los
aparatos estatales. Oe lievaron a la practica algunas suge=-

rencias fermuladas por la Comision y que se podian considerar

como procesos de reforma secundaria o provisional.

aparatos administrativos estatales deben estar
cientificamente segun bases claras ¥y principios
sstudiados ya que de otra manera se producirian

obstaculizar su misién y su funcidm lo

reconsiderar las estructuras de estos aparatos

de reforma a través de lc siguients:

iisolucién de los circulos organizativos so-

ntas e innecesarics existentes en el Kstado.

b) La reconsideracidén de la existencia de departae-
mentos y establecimientos adoptandc como criterio el balance
de rendimiento econémico o la eficacia dentro del sector de

- - o) 1 o - n
srestaciones con el fin de disolver algunos de ellos ya que

nodian haber existido en circunstancias




¥ &4 18 112 de determinades
J 8 la luz de determinados conceptos que habian predominade

en algun que otro Ministerio.

L e S !
¢) Las administraciones locales y su existencia,

1

a determinocidon de su funcidén a través de sus formaciones

$1n que pudiera modificar los servicios bdsicos ¥ principales

T
i

la promulgacidn de una legislacidn que facilitara la parti-
cipacidn d s ciudadsnos en la administracién de sus locali
dades y ciudades con el fin de reducir el esfuerzo derrochado
por el estadc

o

ortalecimiento de la descentralizacidn y la
creacién de un fuerte sistema de supervisidn que pudiera adop
tar los modernos métodos y medios para el proceso de seguimien

to y orientacidn ya que la ausencia de la descentralizacion

crandes defectos.

O.- Se observa que el aparato administrativo en
Irax sigue padeciendo de problemas y aspectos negativos que
representa una herencia indeseada que precedidé de tiempos pa-
sadcs. Alcunos de estos problemas residen en la deficiencia
o atraso de los sistemas de trabajo y sus medidas con respec-
tc a las exigencias del deszrrolln administrativo. A pesar
de los esfuerzos derrochados a lo largo de muchos ailos espe-
cialmente & principios de 1970 ¥ hasta estos tiempos y & pe=
sar de afhltinles legislaciones utiliizadas per el bien del

' 3 d rrollo d iag v su modificecioén a tra-
puetlo y el desarroylo de las series Yy sSu I f




legislativo en Irak, estas le-
VL O S T i 2 3 i e
pislaciones no abarcan aspiraciones que g¢oncuerdan con

Los cambios culturales, econdmicos y sociales que sufrié la

sociecad.

&l apsrato administrativo no ha alcanzado el pro-

greso deseado por la direccidn politica(:).

Bl paro de cortentamiento es un fendmeno que
acompania a miltiples sectores administrativos y economicos en
Irak, Ksto se debe a que es necesaric conceder trabajo a to=

gsegzin el decreto 103 promulgado por el Conse-

la Revolucién en 7 de febrero de 1974 faci
trabajo en los ministerios y en las insti-
tuciones piiblicas y acogiendo a todos los titulares de escue-
facultades. [LEsto produjo un incremento en
los funcionarios del estadc y un incremento en

“blicos relacionados con los sueldos y salarios.

;i

- . . »
21 cobierno por su parte no quiso disminuir el nume
ro de funcionarios y cerrar las puertas del trabajo ante di-
chos funcionarios ya que tal hecho es contradictorio a los

)

3 3 3 = 5. o gy
principios del sociallsno.

e comentd que el rechazo de las solicitudes de tra
W - LA - :\ - L i 1 -

A i siig ey atad .
pajo no concuerda con la politica socialista del estado q

: ~a] o q! [ informe
vhase: NLeforma del sistenma legal en Irak, Un iniorm
VDT . L & Hi v

i acsdad €7
del trabsio presentado en pagdad, 1

Lk
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pretende facilitar trabajo
.

a los ciudadanos seglin sus aptitu-
reparaciones y grado de cultura que hallan alcanzado.

si la disminucién del nimero de funcionarios es di-

nte y el peso de los grandes gastos que soporta

Zstado es algo inaceptable, seria obligatorio =-segin nues-
trs opinidn- aprovechar al maximo todos los recursos humanss

y distribuirlos a todas las regiones para evitar su concentra

capital. El presidente de la Kepublica en su dis-

curso publicado en el periddico al-Zaura en 2 de mayo de 1987
insistié sobre este fendomeno diciendo (debemos colocar cada
persona en el sitio adecuado y acabar con ganarse el pan de

cada dis dependiendo del cargo o del puesto de trabajo, es de

i

haya un numero de funciornrios superior a lo nece-

%

¢ir que

~ el o
\‘"3_‘.. ) e

La base es que a cada persona se le otorgue un tra-
bajo y no deberia haber miles de individuos sin practicar un
trabajo real que pudiera participar en el proceso de produc-
cidn. Si las anteriores condiciones y circunstancias permitie
ron por equivocacidén el paro de contentamiento y la hizo expan
dirse en las filas del potencial numano. Deberia convertir

el potencisl humano de un [Estado en un potencial productor

. : : e
que empleara y superara el tiempo destinado para la reaiiza

cion & misiones asignadas. Esto requiere una mentaliza-

cién para poder irradicar es fendmeno sin oponerse a las
A 4 ir, ‘ L "

1 3 ' i e A e " ‘d.
nuevas tradiciones poraque 3 mas apropiado que miles de




sus hogares recibiendo sus sala-

que realizaran un trabajo real en lugar de que estor

los verdaderos funcionarios productores, esto requie-

" 191
e un

tratamiento réipido y una distribucién adecuada del po=

tencial humano segun lo siguiente:

a) usstudio in situ de la reslidad del potencial hu

manc dentro de cada una de las unidades organizativas con el

fin de controlar el periodo de trabajo real y limitar el tiem

Limitacidn del exceso de funcionarios u otros y

otras oficinas necesitades.

Promuleacidén de una nueva ley para prestar ser-
tado, basada en la flexibilidad y que considere

‘unstancias v condiciones de cada sector.

Ldopcidn de bases generales de motivacion de
los funcionarios.

nsistencia en la repreparacidén y el adiestra-
miento préctico de los funcionarios.

observa la intervencion de los organismos
estatales ¢ asuntos de la sociedad con el fin de reali=-

zacidn de pjetives economicos, sociales ¥y culturales de

. . - 1 i
1a revolucién ¥ con el fin de proporcionmar al ciudadano iraki
48 L ) i d e B I

bili ] i & pudi parti-
1as bases de estabilidad ¥ prosperidad para que pudiera I




construccicn de la Nacion y de la humanidad,

©€ apreciaba la presencia del Lstado con todo su po

der y peso en los servicios, industrias, agricultura J comer=
¢lo se empellaba en la realizacidén de los programas durante

el menor tiempo posible.

Las obligaciones del Estado deberian limitarse a

funciones principales:

a) La realizacidn de los grandes proyectos que no
estuvieran al slcance del poder de ins individuos del sector

privaco.

La administracidén de las prestaciones a nivel

de educacion, sanidad, cultura y scciales,

s} La direccidn de la industria a traves de la ad-

¥,

”

A . e - . . 4
ministracién y la puesta en marcha de la realizacion de los
grandes proyectos industriales.

’ 1

d) Concesidn de oportunidades y fomentc de la ex-
nlotacidn de la actividad industrial del sector privado den-

+ro del marco del FPlan General del Estado.

=

. . &, -
e) El fomento de la actividad apgricola mediante la

irrizacidon y reforma.




. *
a1l interes

por la tecnologia y
debido a su importante papel

de los objetivos de desarrcllo. lLas exigen
cias de la expansidn redujeron la rapidez en la realizacidn
de los miultiples proyectos de desarrollo. Algunas carencias

se remediaron mediante la colaboracidn de expertos extranje=-

oS y arabes por una parte y mediante la orisntacion del Esta

do hacia la tecnologia para la realizacién de los proyectos

kabidcs y por haber.

Zn lss Ultimas décadas Ivak sufrid varios in-
tentos & nivel de reforma administrativa o el desarrollo admi
nistrativo Ge caracterizaron los Gltimos afios por €l gran
interés y el apoyo de la direccidn politica a los procesos de
desarrollo administrativo v por los grandes esfuerzos del Cen

de Consultas v Desarrollo Administrativo y de
atos v orzanismos. (onsiderando estos esfuerzus se
fendmeno, como resultado de estos esfuerzos y es
. 1 ” - . .
no se ha transformado en algo practico y percibi-
ble por el individuo sea ciudadano o funcionario ni por las
% s . = s : .’ £, s
administraciones especializadas ni por ia direccion politica
o al menos no se registraron resultados proporcionales a los
esfuerzos.
A pesar de todo esto, los aparatos administrati us

actuales estan experimentando el desarrollo y marcha en el co




rrecto sendero hacia la consecuc

ion de los objetivos propues=-

to2 por la divrecosh Viedn ey - : i
)8 por la direccion politica segun las instrucciones del Cen

tro Nacional de Consultas J Desarrollo Administrativo.

15.- Los procesos de desarrollo ¥y evolucidén admi-
nistrativos infruenciados por las tendencias ¥y principios li=-
mitados incluidos dentro del marco de la teorfa politica del
régimen. El proceso de desarrollo v evolucidn posee dimensio
nes politicas ya que no se ve afectada por el clima nolitico
predomirante en el pais sino por las circunstancias naciona-
les e internacionales circundantes que se refleja sus efectos
en la naturaleza ¢ identidad de los objetivos y medios adopta

dos por el aparato administrativo y sus funcionarios.

Lxisten diferencies sobre como afectan estas varia-
bles negativa o positivamente, pero segun lo acordado existe
« P
una influencia mutua y el proceso de deserrollo y evolucion

. # .
administrativa se rige por las tendencias que adopta el regi-

.

- P - [ 4 . 4
Cbservamos que en Irak la teoria del sistema politi

i —
] i y {fico y orsanizado de
co cree en el proceso del cambioc cientilicu J OIg

i ¥ 4 i
los aparatos administrativos y procura adontar los mas moder

nos métodos v medios para dicho procesc.

: ' =) 1 1
16.- £1 Centro Nacional de Consultas y Degarrollo

imiristrativo y los departamentos de adiestramiento derrocha

AQILI

ron grandes esfuerzos con el fin de preparar y adiestras i
L1 y- © oo




tuncionarios de los aparatos administrativos a travéds de cur-

s1llas Srtanas : i A
sillos intensivos, empleando distintos métodos a todos los ni

veles Jeseando y procurando la mejor de las aptitudes y capa=-
cidades de los funcionarios para la consecucidn de me jores re
sultados tanto como 2 nivel cientifico y conocimiento, como a
nivel d2 mejorar el nivel de realizacidn de los funcionarios

de dichos aparatos.

Ubservamos que el verdadero desarrollo del indivie
duc no se logrs con la mera asistencia a los cursillos sean
del grado que sean la practica efectiva del trabajo y el con-
tacto disrio con sus problemas, sus variables y sus circuns-
tancias y el afrontamiento de los desafios generados de la re

s i |

sistencia al cambio v a la evolucidén son los linicos remedios

o

|

el “ertalecimiento de la capacidad del hombre y su adap-
tacibn a las situaciones varisbles y la seguridad del idoneo

comportamiento adsptable =2 las circunstancias y situaciones.

17.- El desarrollo administrativo en Irak adquirid
mds empuje debido a2l decreto 333 de 1970 pronulgado por el
Consejo de Direccidn de la Revolucidn (el Centroc Nacion-l de
Ccnsultas y Lesarrollo Administrativo, se encargara de la pre
paracién de un plan de desarrollo administrativo que forme

narte del plan de Desarrcllo Nacional).

. ,
ate decreto tenia por objetivo el estimulo de los

s

iministrativo mediante concepcion al
pesos del desarrollo administrativo mediante la concep
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"PURE0 BUORIA8GeS § derschos que lo chpaciteran pars resel-

ver j superar los obstéculos de la aplicacidén. Pero icémo PO
dria el Centro Nacional levantar el nivel de realizacion de
todos los ministerios, inst tuciones y compafiias del pais?
diriamos que el Centro Nacional no puede levantar este nivel
dentro de las distintas circunferencias porque la autoridad
en este caso la posee » (ensejo de Direccidn y el jefe de la
unidad gue es el director .teneral que en algunos casos pod}iaA
tener m&s poder gue 21 Cen®tro Nacional. El papel desempefiado
se debia cancelar ni modificar. El papel
principal del dirsctor general vigente en la ley de ministe-

rios e instituciones. 05e requiere un total convencimiento

te de los responsables del Centro Nacional y de las Ad

ministraciones y su participacidn en la preparacion de dicho
¥ 5 : s oy - ]

plan. &kste convencimiento existe mediante la Direccidn Poli-

tica ¥ sus Urgani iones del Partido 7 sus Congresos Naciona

L

desarrollo administrativo.

- Observamos gue la soncesion de autorizaciones
a los Departamentos de Orzanizacién y Desarrollo Administrati

vo para realizar modificaciones necesarias en las Organiza~

ciones Administrativas con el fin de participar en el desarrg
1lo con la colaboracidn y coordinacidén de los jefes de dichos

departamentos. o€ adoptd este métode con el fin de conseguir

fuera acepta

A

e P 5 2 EE 2 A aue
1z reforma administrativacon la condicion de que




do y acojido por los jefes administrativos.

Observamos que el Centro Nacional de Jonsul-

e
was

¥y Desarr-llc Administrativo ordend la formacidn de depar-

tamentos de organizacion y desarrollo administrativo consi-

guiendo asi un gran éxito ya que dichos Departamentos engloba

ron todos los Ministerios e Instituciones Lstatales que no tu
vieran relaciones con los Ministerios. Los éxitos logrados
Jepartamentos y los esfuerzos gigantescos dervocha
personal activo de los mismos superaron los limi-
teniendo en cuenta las circunstancias y posi-
que rodearcon su circulo de actividades. Cclabora-
ron en el cambio de distintas Adrinistraciones y prestaron
maltiples consultas sobre los problemas del trahajo y estu-
dios sobre las estructuras de los Ministerios y 1las institu-
ciones con el fin de determinar la situacidn actual de t—aba-
jo y también estudios sobre el notencial activo, el periodo
de trabaic, condiciocnes y naturaleza del trabajo y presentar
informes sobre el sxr~eso y la carencisa del potencial activo ¥y
A

pinalmente ortanizar cursillos de adiestramiento.

2.~ Se adopto el plan de desnrrollo administrati-

vo en Irak por primera vez en 1977 y por un periodo de tres

Rl “ e oo e 3 ” ,‘,__, Sy X :riorjo j_e _/J aﬁos. ﬁ.‘.‘.ste
afios (1977-1980), y despues por un pe
plan tenla por objetivo desarrollar las capacldades del perso

ios 1S les 3 rentar sus habili
nal activo de los apartados istatales y aumenta 1
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Le8iones adecuadas y desarrollar la estrue

e ' e e . : =
ganizativa inclional de las instituciones del Estado
g o CCLOr vocialista y reconsiderar las legislacicpee y le
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Ubservamos que el objetivo principal de las activie
dades de este plan es la realizacidn del proceso de crecimien
J del autodesarrollo de los aparatos y las bacses de los mi

\ nisterios e instituciones mediante el fortalecimiento y fomen /

i A

nosibilidades de los Departamentos de Orgs 'x

0llo Administrativo v la formacidn de unida=-
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lar las capacidades de los jefes administrati

4n para afrontar los desaflos del trabajo y
los sectores de las administraciones locales
er rincias con el fin de incluirlos dentro del proceso

‘ortalecer las relaciones del Centro Nacional de

1tas v Desarrollo Administrativo con las universidades

2!s v adontar sistemas de trabajo administrativo.

21 1 Centro Nacional procura -con la qolaborq-

s

{g~ formar habilidades tecni=-

1imacidn de proyectos del de-

.{n de estas habilidades me-

% o b 3
1iagtramiento del personal activo
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€5 publicos para enmendar

decreto

1G99
&

de 1972 promulgado por el Con=-

£y

.750 1€

Jireccion de la Kevolucidn, juega un papel importante

proceso de desarrolle administrativo en Iralk e indica
a2 nivel de sectores econdmi-
gecuerdo con a8l nlan mesta nar J (s Naci
> con el plan puesto por el Centro Nacional con
ie aparatos e instituciones especializadas pa
9

er el ambiente adecuados para la consecu-

EIVDS

dessarrollo administrativo, en lrak tiene
1lo de las capacidades y tendencias
poder colaborar en la creacion y

Dentro del marco de esta

nrocura fortalecer los cimientos

= 4 1 "_n
10N GenoCcTatlCls

las actividades de la organizacién y desarro-
idera una de las méds importantes obligaciones de
direcciones administrativas de las organizaciones adminis

, .
; en Ira o existe leves ni normas para la limita-

L1




desarrocllo

de aparatos:

y desarrollo de los apara-
y que vienen representedos por
v Desarrollo Administrativo
principal en Irak de la preparacion,
plan de desarrollo administrati

le la ortanizacidn de la funcidén pu-
cializado en la reconsideracion de los
piiblicas y la organizacidn de sus le
asuntos de los fun-
que rigen los asun=-
de acceso al servi=-
sus derechos y sus privilegios legales (sueldos,
acaciones, et , las condiciones de la finaliza
servicio (dimisién, retiro ¥ expulsién). Estas le-
rerlas necesitan un gparsto o un consejo central para

realizacidén v su seguimiento.

/

& . # ~r o :
existe un anparato de organizacion fijgo ¥

lapar ostns asuntos £inc que cada mi-




consultar
con el Cons
que es el responsable de
los presupuestcs y propiedades y con el Mi-
que es el responsable de la coleca=-
universitarios. A menu-
de interpretar estas le-
aparatos dando lugar a confusiones. Ia unifi
tos de interpretacidén genera un estado de

-

ilidad en los funcionarios.

sugeririamos la formacidon de un aparato cen
que se encargara de lo mencionado
sstuviera relacionado con el Jefe del Ls-
sabinete que por sus partes y debido a

y 1levar a cabo la realiza-

inistrativo y Funcional.

central se especializaria en todas las

caracteristicas de la funcion publica ¥y especialmente en la

. (T
' ] alaso v 1a determinac as medidas ne
OPganl?nc;én del abaio v la determinacion de las me

4 o~ . el i 5 i

relacionadas con la funcion o relacionadas coll el
1 1 1 al
aue de esta manera proporcionarla ai persona

3 3 ~ q o
e ' 5 € P r 1 v «a r ¢
activo las condlclones, motivaclones y 1085

i v
i ] 08 . 1os anaratos estatales.
citar cartos en los aparatos U
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tnosticando los obstaculos y

el servicio civil tanteo & pivael

ome orden. Para emitir un veredicte se recuri

=)

nsejo como unica autoridad evitando asi la variedad

4 i S
L8g Glierencias

iste un ntmero determinado de altos cargos
en lrak que creen que la administracién
necatives vrofundos que hay que erradicar
aue no basta con planos ortanizatives ni

a5 administrativas.

y 2 . . 4 ’
adoptan sus decisiones basando-
istrativa. &xiste un gren numero
aparato administrativo un dptimo modelo y

-una necesidad de cambic o desarrollo; esta opi

nién es de cran peligro especialmente a nivel de administra-
A NS L4 - L g Pyl G AL Fll B e v =D )

t

1 . . £ .
cidn va cue los defensores de esta opinion e criaron bajo la

iUl
. s
sombra de la ocupacion Ot ! Por es0 sugeririamos un cam-

3 : & A . A Taae di iones iminis-
hio en las tendencias de conaucta ae las direcclones adamini

L1 A

svas v fomentar en ellas el espiritu de persistencia ¥y el

trativas

i i g l1icas sneias en las practi-
nensamiento en cambiar las caducas tendencias el 1 ,

4e v la aceptacion de las innovaciones & ni-

kS e i
i de gy 43 v
cas adaminiscratvly
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asuntos

TRAATARSE OAMI Nt atrpatdvgan
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imetivas ) v =
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Lcandose =4 del servi-
modificaciones (que supera-

enlas secundarias que

| v roe s | ~ 5 3 AT
ciones y los funcionarios en

econ

institucione ientificas (institutos

ancieras (entidedes hancarias). 1a va

laves crean diferencias entre el persoral acti=

o

privilegios. Son necesariss la

v la organizacidn de las bases

ionarios a nivel de salarios, pri
las vacaciones. Partiendo

los funcionarios y dul estu-

reados por la existencia de bases par=

Yy
o

. ‘_;‘_‘ are T ((

incionara

18

-

salarioas

~ ¥ &
8 BG ot

Bk

5 v entidades bancarias y por
hre la emigracion de los funcio-
de servicio a las administira=-

v entidades bancarias. Lbste

diferencia entre dos grupos o

enciientran en las mismas
preparacién cientifica pero

aue los otros, y esto es de

i atados r adminis=-
habian sido contratados por admini




r1obar a todos los
servicios, productividad,
utilizar el sis

Qe Davan

naturaleza de algunas espe-

cialidades que pudieran necesitarlo y dentro del ambito de la

L
"nMmian A -~ o1 ata c v 9 i ™y 3 3
union del sistema g ral de funcionarios del estado.

te proporcionar un grado Ge estabi-
ministrativas durante las primeras
roceso de desarrollo administra-

mavor provecho de sus esfuerzos.

s importancia del adiestramien-

a congiderar como factor
notencial humano activo y su=-
sea efectivo es decir que posea
s destacamos la existen-
adiestramiento j dores capacl
conocimiento y experiencia, la existen-
la existencia de adiestradores cre
adiestramiento ¥ ademas las di-

i #5808 &

sreer en la importancia de es-

. . . +
~roceso adminigtrativo entre

B 1
factores ael
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vigilancia,

Se consideran factores bésicos de
il it W atna S ara g e o e ™ 3
aminisirativa por esto ers necesaric estudiar, co

nocerT v 1 l evar &8 15

nractica cada uno de estos factores por
las sdministraciones mediasg guperiores a través del trabajo
problemas gue desvian la atencidn de estus ad
las funciones mencionadas anteriormente ya
518 fwncinnes pAsicas. Ln esbte caso se le exi-

Necional de Consultas y Desarrollo Administrati

departamentos de Desarrollo Administrative en mi-

instituciones, seguimiento y control del proceso

ion de estos factores y entregar sugerencias nara

cularidades en caso de que existieran.

.1 mejoramiento de las condiciones de las ins-
establecimientos y el incremento de su ca

sroductivided, representan un objetivo ptincipal
relacionado con los fines econbmicos y sociales de la sociedad
juegan un papel importar n el desarrollo administrativo,
incremento de la capacidad de la sdministracidn y en la
acion de las ;enex';aci-;me.;s ?LE.!;'!I‘GBCindibleS para la gran

esnperaci.

i 16N ¢ GE 1 TS08
Oo= nornelizaclon del mes g : ie recurso

e voox gl do it il akpnagbivya ¥
, t&enicos a nivel de activicad administrati J

: s e
cientificos ¥y tec
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a cientifica y

clobal pare el Jdeserrolle adminis +3
5 Dt 1 aeserrollo administrativo y exponer la férmuls

a8 los especialigtas v expenrtos de ' '
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nalizaaa y descubrir sus defectos y desarrollar sus ventajas
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roductividad
-~encontrar solucicnes y alternativas

~elepir lo mejor a la hora de preparar la planifica
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on administrativa

—en el trabajo cientifico y colectivo

wimiento de los obstédculos y el diagnostico

con algunos fenomenos

las experiencias a nivel mundial o©

éxito.

1a democracia aplicada a nivel
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investigaciones
limitar la infl ia d
Lt la i1influencia de
heredados de los ocupantes extranjeros
& nivel de aparatos administrativos y traze ]
I ministrativos y trazar planes para libe

rarse de ellos, mediante el estimulo Je los individuos traba-

jadores en el campo de la administracidn.

-la elevacidn del nivel de concenciacion sobre

ia del desarrollo administrativo y la necesidad
jue se convierta en aparatos modernos que
sidesdes tecnoldcicas y refleje el gran en-

prosreso. Lsta concienciacién desempefia un

en la creacién de un proceso de comprension
desafios y de las necesidades que podamos
sbjetivos del desarrollo. iste

R Yo
b Lal gl o A

reo v complejo hasta el punto de requerir el es-

3 s .
de muchas partes reiacionadas sea de educacion, adies-

” ’ .
.amiento, ejecucion o de ofensa a traves de preparal ¥ publi

4
car estudios referentes al proceso de desarrollo o a traves

\a congresos y conferencias Yy publicar articulos en la prensa
je congresos y conferencias )

I
glarisae.

istenas rela
sgemmena un oran papel en la

R el X - o
movimiento del aparato administrativo y de




SUu comportamiento.

£l problema de
legics

. Id .
szislaciones no estan al nivel de

dantnrae

se a los cambios culturales,

s . . . .
economicos v sociales ague sufrid la sociedad. Podriamos suge

e §

rir la realizacidon de un estudio zlobal de todas l-s legisla-

1tivas, la consacucidn de una férmula completa

-

igzir la colaboracion de las instituciones
roporcionando sugerencias y observaciones para de
lesislaciones y su envio a la Direccidén Poli=-
\dole informaciones precisas para el éxito del
proceso de desarrcllo y encontrar la férmula para el segui-

miento v la vigilancia y formar sistemas de informacidon aptos

rara
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1. Con lo referente al desarrollo del potencial humano:

‘r
Ld

necesidad de determinar las necesidsdes del
potencial baséndose en factores objetives y precisos

e rotle
CIElies 3 o

la necesidad verdadera y real de las institucio=-

nes.

la politica educativa en todas sus
desarrollo admnistrativo de modo que pudie=-

ializados.

de la educacion especializada

de ambiente de modo que las in=

’ . . . P
repcunacidn por la distribucion del poten=
cial activo o por su redistribucidén de forma que permitiera

meior aprovechamiento de las habi idades y de las capacida
- i, T i

Ta insistencia sobre la importancia del adies=
~recedente al empleo y fundado en bases

. o i S e A v 'l ot T
ientificas y con vistas hacla €. futuro.
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Cavos especlalizados en las exigencias del trabaio.

La adopeidn de medios modernos para la selec-
nombramiento ror ejemplo (los tests) que pone de ma

nreparacion de los funcionarios.

Ll desarrcllo de las capacidades de los jefes

itravives para dirigir en equino y para llevar a la prac

hora de tcmar decisiones y con el
estos jefes para encargarse de los cambios

convi=nientes en s5us instituciones.,

de une politi avecnada de adies-
aada en el ectudio de las necesidades del adies-
esta politica se preparan programas

de slcanzar el potencial adminisg

. . i
a necesidad de enlace y coordinaclion entre
dead L1T L G At i L® B e - J

del adiestramiento para que se com=

regponsables

. .
1 la reiteraclon.

g fuerzos para evitar

atrumentos modetnos pa

emplao de mealios e 11




miento

dose

capacitados

lancia

% | -
108

i i
aunmenu

-~
&

-

actividades

rramentos de los

ase de la funcion

ins.stencla en ia importancia del mejora-

Cicacia del eso de adiestramiento referién-

cizencias & través de proporcionar adiestradores

material de adiestramiento 3y a° - la vigi-

cuiniento para el logro de los objetivos desea-

108 niveles de vida: el
iduos depende de sus ca=-

- v
de su realizacicn jy

meioramiento de los niveles de
de elevar su capac.dad productiva,

5 - ¥
a1 nivel de realizacion.

”

a nolitica sane de remuneracion
eccnémico v social que con-

* gy iaidad
de adquirir muyor elasticided
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aziones que ri-
iadanos v los aparatos estats

licaciones que pudiera surgir

e los especialistas en la

er proyectos de leyes que tuvieran re

Lrelivos.,

las leyes y nor-
dministrativo mediante propor

adecuados de cultura le-

decarrollo de asociaciones
anizacidn administrativa para
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lezislaciones
instituciones guber
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ocupantes de los cargos

1wcionales estableci

o~

acowpanamiento de los aparatos de desarro-

{ s 4

. 'l . "
das clentificamente.

ofrecimiento de mayor estabilidad para las
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Lstrativas dentro de la organizacion adminis

la aplicacidn de las etapas

anizativo y especialmente durante las prime-

1y

autoregimiento: ‘fe considera una base
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as bases del fomento de recursos
ansefanza v el adiestramiento no podrian
la existencia del fundamento del
individuos, lo que les facilita el
ventajas de la ensefilanza y el adiestra
proceso de ensefianza y adiestramierto se veria in
capacitado para conseguir sus objetivos si no fuera por el
fundamento del sutoseguimiento. £l proceso de ensenanza y
un proceso continuo, por eso debe acompanar

s

dividuo a lo largo de su vida ¥y esto se consigue s traves

s au sentimiento por la importancia del auto

individuos
H Vi - o | (2]
~ienkn con el fin de consesuir el bienestar geners. ce

S P
indivianoes aaad.,
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del futuro para .que se cumpla lo signiente:

creacidn de organizaciones que puedan reunir
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