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Resumen

La adopcion del enfoque basado en competencias comporta un cambio importante desde el
punto de vista pedagdgico y diddctico que afecta directamente a la formacion universitaria y
a la pridctica docente. Sin embargo, los esfuerzos institucionales desplegados para favorecer
los cambios estructurales han sido superiores a la atencion deparada al cambio cultural y
pedagdgico que afecta al profesorado. Por esta razon, y con el propdsito de ampliar los espacios
de reflexion y valorar los progresos alcanzados en estos 1iltimos afios, hemos profundizado en
las percepciones que tienen los docentes de distintas universidades espariolas sobre el enfoque
por competencias. El estudio, de corte cualitativo, se ha basado en grupos de discusion como
técnica de recogida de datos. En él han participado 43 profesores de seis universidades espa-
fiolas publicas. La informacion resultante de las grabaciones ha sido transcrita y categorizada
siguiendo un proceso deductivo-inductivo. La informacion proporcionada ha sido estructurada
en torno a 36 subcategorias, agrupadas en 5 categorias. El andlisis de resultados permite
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concluir que el profesorado universitario tiene dificultades para incorporar las competencias
transversales al curriculum académico, tiende a mostrarse pesimista respecto al impacto del
enfoque por competencias en la mejora de la prictica educativa y considera que la incorpo-
racién exitosa de este enfoque pasa por profundizar en la actual reforma educativa, adoptar
perspectivas mds holisticas y atender a los aspectos culturales del cambio.

Palabras clave: profesorado; educacidon superior; competencias; percepciones.

Abstract

The adoption of the competency-based approach means an important change from the
pedagogic and didactic point of view that directly affects university education and teaching
practice. However, there is a certain tendency to admit that the institutional efforts made
to stimulate structural changes have been superior to the attention given to the pedago-
gical and cultural change that affect teachers. For this reason and with the aim to expand
the areas of critical thinking and value the improvement achieved in recent years, and to
make visible the complications detected, our purpose is to delve into the perceptions that
teachers of different Spanish universities have about the competency-based approach. The
qualitative study was based on discussion groups as a data collection technique. Forty-three
professors from six public Spanish universities had participated in the study. The recorded
information given has been transcribed and categorized following a deductive- inductive
process. The information has been structured around thirty-six subcategories and grouped
in five categories. The analysis of the results concluded that the university professors have
difficulties with incorporating the transversal competencies into the academic curriculum.
They tend to be pessimistic regarding the impact of the competency-based approach in impro-
ving educational practice and consider that the successful incorporation of this approach
requires deepening the current educational reform, adopting more holistic perspectives and
addressing the cultural aspects of change.

Keywords: teachers; word; competency; higher education; perceptions.

Introduccion

En los ultimos afos la universidad espafola ha experimentado un proceso de trans-
formacion como respuesta a los compromisos adquiridos con la creaciéon del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES). El Proceso de Bolonia no sélo ha abierto el
debate puiblico en torno al sentido y finalidad de la institucion universitaria en el siglo
XXI, sino que ha invitado a redefinir su compromiso con el entorno. Convertir la uni-
versidad en motor de desarrollo econémico en la era del conocimiento, mejorando su
conexién con el mercado laboral y la empleabilidad de los egresados, se ha convertido
en un tema recurrente de la politica educativa universitaria en los tltimos tiempos en
el ambito nacional e internacional (Pozo & Bretones, 2015; Watson, 2011).

Las actuaciones emprendidas en el contexto espafiol han sido numerosas y de
distinta indole, pues junto a los esfuerzos para promover los cambios normativos y
estructurales, necesarios para favorecer la apertura de la universidad al d&mbito laboral,
su internacionalizacion y la adaptacion de sus titulaciones al marco europeo, también
se han impulsado iniciativas dirigidas a facilitar la adopcién de un nuevo enfoque
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educativo centrado en el aprendizaje de competencias (Medina, Dominguez & Sanchez,
2015; Navarro, Gonzélez, Lopez & Botella, 2015). La adopcion de este enfoque comporta
un cambio importante desde el punto de vista pedagogico y didactico que afecta a la
formacion universitaria y a la practica docente. Con él se pretende poner en marcha
programas educativos sustentados en perfiles profesionales, revalorizar la formacién
practica, impulsar nuevos roles docentes centrados en la orientacién y seguimiento
del aprendizaje, introducir metodologias activas que favorezcan el papel activo del
alumnado en su formacidn, incorporar nuevos sistemas de evaluacion, etc. Cambios
que representan un desafio para la cultura institucional y profesional arraigada en la
universidad espafiola.

En estos momentos en que asistimos a la graduacion de las primeras promociones de
estudiantes en las titulaciones disefiadas conforme al EEES, resulta de vital importancia
emprender estudios que permitan analizar el impacto real de las acciones emprendidas,
asi como las dificultades encontradas, y establecer, a partir de ellos, nuevos compro-
misos para la mejora. Existe, en este sentido, una cierta tendencia a reconocer que los
esfuerzos institucionales desplegados para favorecer los cambios estructurales han sido
superiores a la atencion deparada a los aspectos culturales, didacticos y pedagogico
que estos cambios comportan para el profesorado (Lopez, Benedito & Ledn, 2016). La
mejora de la formacion practica, la formacion y coordinacién docente, la evaluacion de
competencias, la innovacion metodologica, o la situacion profesional de los docentes,
contintian siendo asignaturas pendientes en el sistema universitario espafiol (Pozo &
Bretones, 2015). Para estas autoras, gran parte de las dificultades que se apreciaban
en un primer momento siguen sin solucionarse, opinién que comparten Ermenc &
Vujisic-Zivkovic (2015) cuando afirman que aun estamos lejos de conseguir que la
incorporacion del enfoque por competencias sea un éxito.

Aunque existen trabajos recientes que persiguen subsanar algunas de estas deficien-
cias, los resultados no son concluyentes (Miguel de & Lazaro de, 2016; Villa, Arranz,
Campo & Villa, 2015). Ermenc & VujisiC—Zivkovic (2015) y Watson (2011) reconocen
que la informacién que tenemos, para determinar el verdadero alcance de los cam-
bios adoptados y su incidencia en la mejora de la practica formativa, es insuficiente y
recomiendan ampliar la investigacidon y profundizar en el enfoque por competencias
y su impacto.

Para Cabrera, Lopez y Portillo (2016), Euler (2015) y Tran (2013), responder a la
reforma promovida desde Bolonia supone hacer frente a numerosos retos que tienen
que ver, entre otras cuestiones, con el desarrollo organizativo de las estructuras, la
gestion del cambio, el tipo de liderazgo, el plan de estudios, las culturas universita-
rias, la formacidon docente, las condiciones laborales y los sistemas de evaluacion de
la calidad docente. Comprobamos, no obstante, que entre los numerosos factores que
suelen destacarse siempre hay uno que figura de manera reiterada: el profesorado.
Los docentes constituyen un factor clave para el éxito en cualquier proceso de mejora
educativa (Hallinger, Heck & Murphy, 2014).

Por esta razén, hemos profundizado en las percepciones que tienen los docentes
de distintas universidades espafiolas sobre el enfoque por competencias, los obstacu-
los encontrados en su incorporaciéon y el impacto que, en su opinién, han tenido las
acciones emprendidas en estos tltimos anos.
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Método
Objetivos

La finalidad de este trabajo es estudiar las opiniones del profesorado universita-
rio acerca del enfoque por competencias. Esta finalidad se concreta en los siguientes
objetivos:

1. Conocer las percepciones del profesorado universitario acerca del enfoque por
competencias como opcion formativa en la educacion superior.

2. Identificar los obstaculos que, en opinion del profesorado, tiene la incorporacién
del enfoque por competencias a la formacion universitaria.

3. Analizar el impacto del enfoque por competencias en la formacion universitaria.

Enfoque metodolégico

Para responder a la finalidad del estudio se ha optado por un enfoque de naturaleza
cualitativa e interpretativa. Este enfoque permite profundizar en las percepciones desde
la mirada de las personas implicadas, utilizando sus propias palabras (Gibbs, 2012).

Poblacién y Muestra

En el estudio han participado 43 docentes pertenecientes a las seis universidades
publicas espafiolas que participan en el proyecto de investigacion en que se enmarca
este trabajo: Universidad Rovira y Virgili (URV), Universidad Auténoma de Barcelona
(UAB), Universidad de Barcelona (UB), Universidad de las Islas Baleares (UIB), Uni-
versidad de Granada (UGR) y Universidad Oberta de Catalunya (UOC).

Se ha seguido un muestreo intencional (Albert, 2006) y para la seleccién de los
componentes de los grupos de discusion se han aplicado los siguientes criterios hete-
rogéneos (Callejo, 2001): docentes que imparten docencia en distintos centros, grados y
tipos de materias (obligatorias y optativas); pertenecientes a diferentes departamentos
y areas de conocimiento; hombres y mujeres; noveles y experimentados; y de distinta
edad. Los grupos de discusion se definieron gracias a la mediaciéon de los coordina-
dores de las titulaciones.

Finalmente, se conformaron seis grupos de discusion (uno por universidad) inte-
grados por 4 a 10 miembros, con edades comprendidas entre los 29 y 62 afios, 24 son
mujeres y 19 hombres, con experiencia docente que oscila entre 5 y 36 afios.

Procedimiento de recogida y analisis de informacion

El estudio utiliza los grupos de discusion como técnica de recogida de datos, ya
que se considera una buena opcién para profundizar en las opiniones/percepciones
del profesorado universitario acerca del enfoque por competencias (Callejo, 2001).

En la Tabla 1 se presenta la configuracion de los grupos de discusién que han par-
ticipado en la investigacion por universidades, centros y departamentos.
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Tabla 1

Distribucién de grupos de discusion por universidad, centros y departamentos

Universidad Facultad Departamentos
URV Escuela Técnica Superior de Ingenieria Ingenieria Informatica Matematicas
Facultad de Ciencias de la Educacion y
Psicologia Pedagogia
UAB Escuela Universitaria Salesiana Sarria ~ Formacién basica
Electroénica

Educaciéon musical, plastica y corporal
Didactica de la lengua y la literatura

Mecanica
UB Farmacia Fisicoquimica
Tecnologia farmacéutica
Formacioén del Profesorado Didactica expresion musical y corporal

Didactica y organizacion educativa
Didactica de la lengua y la literatura

UIB Escuela Politécnica Superior Matematicas
Informatica
Ciencias Fisica
UGR Farmacia Bioquimica y biologia molecular
Fisiologia vegetal
Ciencias de la Educacion Farmacia y tecnologia farmacéutica

Historia, legislacion y gestion
Meétodos de investigacion y diagnosti-
co en educacién

Didactica y organizacién escolar

uocC Estudios informaticos, multimedia y
telecomunicaciones

El procedimiento organizativo seguido para la realizacion de las entrevistas grupales
ha sido el siguiente: se convoco a los componentes del grupo de discusion por correo
electronico, teléfono o personalmente. Una vez reunidos, se comunico a los asistentes la
finalidad de la investigacion, se enfatiz6 su protagonismo como conocedores “directos”
de la tematica que se iba a desarrollar, y se registré la discusion mediante grabadora.
Las sesiones tuvieron una duracion aproximada de dos horas cada una.

La discusién fue dinamizada por la misma moderadora en todos los grupos, lo cual
supuso su desplazamiento a todas las universidades. Los temas tratados giraron en
torno a las competencias como contenido y elemento en torno al cual se estructuran las
titulaciones, su contribucién al aprendizaje, su incorporacion a la practica, su repercu-
sion (en centros, profesorado, alumnado, practica...). También se incluy® la posibilidad
de introducir otras cuestiones vinculadas al tema que no hubieran sido tratadas.
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La informacion resultante ha sido transcrita y categorizada siguiendo un proceso
deductivo-inductivo (Strauss & Corbin, 2002). En primer lugar, se partiéo de dimen-
siones generales obtenidas tras la revision del marco tedrico referencial. En segundo
lugar, se procedi6é a hacer una lectura reflexiva de las transcripciones y se fueron
extrayendo temas surgidos de las opiniones de los docentes. El siguiente paso supuso,
como aconsejan los anteriores autores, cotejar las dimensiones y los temas extraidos
para volver a releer los datos y perfilar un sistema de categorias que agrupara las
caracteristicas de las percepciones de los participantes. El analisis se realizé a partir de
la categorizacion por redes sistémicas, siguiendo el método de comparacién constante
(Glaser & Strauss, 1967).

El sistema resultante estuvo compuesto por 36 subcategorias, agrupadas en 5 catego-
rias. El proceso de analisis de la informacién no precisé de ningtin software cualitativo,
pues el volumen de datos permitié que se hiciera de forma manual.

Resultados

En la Tabla 2 presentamos las categorias y subcategorias extraidas del analisis de
la informacion proporcionada por los docentes universitarios en los distintos grupos
de discusion y sus frecuencias.

La informacién proporcionada por el profesorado universitario sobre el enfoque
por competencias ha sido estructurada en torno a cinco categorias. La mas recurrida
ha sido la relativa a las competencias transversales, seguida de dificultades para su adopcion
e impacto. Las categorias con las frecuencias mas bajas corresponden a: valoracién del
enfoque por competencias y caracteristicas de las competencias.

Si tomamos de referencia esta tltima categoria, encontramos que entre las caracteris-
ticas mas destacas de las competencias figuran: su vinculacion al contexto profesional
y su conexidén con la accion y, en menor medida, su caracter integrador y los diferentes
niveles de logro que comporta.

En relacion a la trasmision de competencias, yo veo que van mds alld de transmitir
conocimientos. Si que es fundamental que los alumnos vean la aplicacién que tienen
estos conocimientos en su futuro profesional (P7.UGR)

Yo creo que el asunto es situar la materia en el ejercicio de la profesion, en el rincén
que encontremos. Esto ayuda a hacer algo a favor de la competencia aunque sea una
asignatura conceptual (P2.UAB)

En cuanto a la valoracion del enfoque por competencias, las posiciones de los
docentes universitarios que participan en la investigacion estan divididas, de manera
equilibrada, entre aquellos que tienen una vision positiva y los que manifiestan abierta-
mente su rechazo. Entre las cuestiones que valoran positivamente figuran: los cambios
estructurales, las posibilidades de innovacion y renovacién que ofrece, la apertura a
nuevos entornos formativos y el caracter prescriptivo conferido a las competencias en
los planes de formacion y guias docentes.
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Tabla 2
Categorias, subcategorias y frecuencias
Categoria Subcategorias Frecuencia
Caracteristicas Implica distintos niveles de logro 2
(24) Cardcter integrador 4
Ligadas a la accién “aplicacion” 7
Vinculadas al contexto profesional 11
Valoracion Vision positiva del cambio 11
(41) Rechazo 10
Valoracion de las competencias en general 7
Valoracion de las competencias transversales 10
Valoracion de las competencias especificas 3
C. Transversales  Trabajo en grupo 18
(86) Expresion oral-escrita y habilidades comunicativas 18
Planificar 4
Compromiso social 1
Aprender a aprender 5
Reflexion 8
Responsabilidad 3
Creatividad y emprendimiento 5
Uso de TICS y gestion de informacion 4
Gestion de conflictos 3
Aplicar teoria a practica 11
Liderazgo 4
Dominio Lengua extranjera 2
Dificultades para  Evaluar competencias en un contexto académico 6
su adopcion Falta de apoyo y recursos 19
(75) Caracter impositivo y prescriptivo de las competencias 10
Falta formacién docente 22
No desarrolladas en niveles educativos anteriores 3
Individualismo estudiantes y falta de compromiso 6
Falta coordinacion 9
Impacto No hay cambios en la practica formativa 38
(66) Expresion oral-escrita 4
Mejora la retroalimentacion. 8
Mejora resultados académicos 2
Incremento de la participacion y trabajo en grupo 2
Aumento de la carga de trabajo a los estudiantes 5
En el trabajo docente 7
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En la implementacion de los grados en si, si que creo que, por lo menos en nuestro
centro y en nuestros grados, ha habido un cambio estructural que ha propiciado que
podamos promover un desarrollo de las competencias (P8.UGR)

... encontré la oportunidad de empezar de nuevo. Era una materia que creo que no
se habia hecho nunca antes en la universidad, con un grupo nuevo, yo nunca habia
hecho clases en la politécnica, y toda una estructura nueva. Entonces, directamente
pude disefiar este curso desde cero y a partir de competencias (P10.UIB)

St que a veces el hecho de hacer otras actividades fuera de la universidad les ayuda
a tener estas competencias que le servirdn ya para cuando realicen su trabajo pro-
fesional (P2.URV).

Los motivos por los que los docentes del estudio rechazan el enfoque por compe-
tencias son de distinta indole: falta de recursos y apoyos, la homogenizacion a la que
se tiende y la devaluacién de los contenidos.

¢Dénde estdn los recursos econdmicos? Esto no es cuestion de buena voluntad. Es
por no tener dinero encima. Contrate profesorado y ya verd usted cémo saldremos
de las clases magistrales. Que no lo dejen todo a la buena voluntad del profesorado,
que la tenemos (P5.UGR).

Unos estudios donde todo vale igual para todo el mundo. Realmente estin haciendo
aquello de querer hacer a todo el mundo igual. (P1.UIB)

... lo que no puedes hacer es estar bajando los contenidos. Si es importante y resulta
que la universidad tiene que hacer alguna cosa, se pone una materia nueva donde se
trate este tema (P3.UIB).

En general, consideran que el enfoque por competencias comporta un cambio de
mentalidad, en el profesorado y el alumnado, que debe proyectarse en una nueva
practica formativa y esto, en su opinion, no resulta facil.

no solo estd en el profesorado. Creo que también estd en el alumnado. Por eso que
comentaba: tenemos implicitos estos valores tan tradicionales que cambiarlos supone
cambiar nuestro propio esquema de valoracion de lo que necesitamos. Sino realmente
estaremos siempre haciendo lo mismo con distinto nombre (P6.UGR)

Gran parte de las aportaciones del profesorado han aludido a las competencias
transversales, que han sido valoradas 10 veces y referenciadas en 86 ocasiones. En
opinion del profesorado el reto esta, fundamentalmente, en el desarrollo de este tipo
de competencias. El cambio significativo son las transversales (P4.UOC). En cambio, la
frecuencia en que se alude a las competencias especificas es significativamente menor
(3), quiza porque, como ellos mismos afirman, las competencias especificas siempre
han estado, mas o menos explicitamente, en la ensefianza tradicional. A nivel de com-
petencias especificas no veo una diferencia (P4.UOC).

Consideran, en este sentido, que, aunque se ha avanzado en el desarrollo de las
competencias transversales (En otras competencias mds transversales si que creo que hemos
mejorado bastante (P9.UIB), ain no se han abordado adecuadamente.

RIE, 2018, 36(2), 529-545



El enfoque por competencias en el contexto universitario espafiol. La vision del profesorado 537

Si todo eso (en referencia a las competencias transversales) se formara también
en la universidad, ese salto que tenemos en este pais entre la empresa, la universidad
y el mundo laboral, que es un auténtico tabii, seria menor para el alumnado, para la
empresa y también para nosotros. (P8.UGR)

Entre las competencias transversales mas recurridas por los docentes universitarios
figuran: el trabajo en equipo, expresion oral-escrita y habilidades comunicativas y
aplicacién de la teoria a la practica.

todo esto lo hacemos a través del trabajo en equipo porque es una competencia valo-
rada para incorporar (P3.UOC)

También tienen que saber escribir y redactar informes que aqui también encontramos
un punto débil (P7.UOC)

Las competencias transversales menos aludidas son: compromiso social y dominio
de una lengua extranjera.

Sinos centramos en la categoria relativa a las dificultades que comporta la adopcion
del enfoque por competencias, el profesorado considera que el mayor contratiempo
es la falta de formacion y apoyo institucional al profesorado, el caracter prescriptivo
de las competencias, la falta de coordinacién y, en menor medida, la evaluacion de
competencias, el individualismo, la falta de compromiso del alumnado y el hecho
de que la formacién en competencias no se aborde en otros niveles educativos no
universitarios.

Alo largo de las discusiones, los docentes han reconocido, de manera reiterada, su
escasa preparacion para llevar a cabo la formacién por competencias, asi como la falta
de apoyo institucional que han recibido.

Y en estos treinta y muchos afios de docencia, pues uno ha ido improvisando y me
temo que, con el nuevo procedimiento de ensefiar transmitiendo competencias, pues
estamos de nuevo improvisando. Nadie nos ha ensefiado ni nos ha sugerido el cémo
se debe hacer esta transmision de competencias (P5.UGR)

Pero yo creo que tenemos un problema sobre las competencias: no sabemos, es volun-
tarismo todo, y no estd reconocido por los centros ni evidentemente por la universidad.
Lo veo muy lejos (P5.UB)

Esta falta de formacion docente y el escaso apoyo proporcionado por la institucion
universitaria dificultan un desempeno profesional eficaz y satisfactorio que, como han
reconocido los propios docentes, repercute en la actitud del profesorado, en su practica
y en los resultados de aprendizaje.

Soy un poco escéptica con este modelo por competencias. Quizds lo que me pasa es
que me falta formacién (P3.UOC)

Simplemente he intentado que la evaluacion reflejase aquellas competencias que
eran importantes. Pero no las he conseguido mejorar ni lo voy a conseguir. No se
me ocurre nada (P5.UIB).
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Consideran, asi mismo, que seria necesario intensificar y extender la colaboraciéon
y coordinacion de las acciones formativas dentro y fuera de la universidad.

No solo estrategias colaborativas en el aula, sino ellos como profesionales tienen que
coordinarse con los otros profesionales (P1.URV)

Por otra parte, el caracter prescriptivo conferido a las competencias en los planes de
formacion y en las guias docentes parece generar cierto malestar entre el profesorado
que termina considerandolo un obstaculo para la innovacion y mejora del proceso
ensefanza-aprendizaje.

Para mi, la realidad es esta: que las competencias son cddigos que estdin impuestos,
que alguien decidié que eran esos, y ya estd. Y se copian y se pegan. (P8.UIB)

El establecer guias que nosotros lo hemos tomado como un contrato con el alumno.
Entonces, nos estin encorsetando y no nos dejan creatividad en clase. Es decir, si a
mi se me ocurre hacer algo distinto a lo que dicen las guias o el tema de la evalua-
cion, por innovatr, no lo puedo hacer porque en la guia no estd establecido. (P1.UGR)

Los docentes universitarios inciden en la dificultad que entrana la evaluacion de
competencias en el dmbito académico. Consideran que el contexto universitario no
permite evaluar si el alumno posee o no ciertas competencias, ni el grado en que las
ha adquirido porque se trabaja sobre situaciones que no son reales. En su opinion, la
evaluacion por competencias debe realizarse en el ambito profesional.

. resolver situaciones complejas en un contexto determinado, yo planteo ;cémo
podemos evaluar competencias que se tendrdn que desarrollar en un contexto profe-
sional, cuando no estin en un contexto profesional? Quizds les podemos ir orientando
sobre las competencias que aplicard después; pero no sé si en el contexto universitario
podemos evaluar todas las competencias (P8.UB)

Los profesores consideran también que el individualismo y la falta de implicaciéon
del alumnado en su aprendizaje representan serios obstaculos para el desarrollo de
competencias en el &mbito universitario.

algunos de los problemas que veo es que tienen fama de trabajar mucho de manera
individualista (P4.URV)

Y tienes sorpresas, a veces, de alumnos que no se implican y luego los ves fuera muy
implicados..., aqui, en clase, estdn blogqueados con tanto trabajo (P2.URV)

Finalmente, en relacion al impacto del enfoque por competencias, encontramos que
las alusiones mas frecuentes inciden en que la repercusién en la practica formativa
ha sido nula, seguidas de aquellas otras que subrayan los efectos positivos, las que
reconocen que el impacto en el trabajo docente ha sido desigual y, por tltimo, las que
subrayan un incremento en la carga de trabajo del alumnado.
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Son, por tanto, muy frecuentes, los comentarios que inciden en que la practica
formativa no ha cambiado con la incorporaciéon del enfoque por competencias.

Y estamos dando la misma informacion, con el mismo método. Y las funciones que
van a realizar son las mismas. Por lo menos en nuestro grado, no hay ningiuin cam-
bio, por lo tanto, desde nuestro punto de vista no supone cambiar nada (P4.UGR)

Este impacto nulo se debe, como reconocen algunos docentes, al hecho de que ya
trabajaban con metodologias activas y desarrollaban competencias antes de la creacion
del Espacio Europeo de Educacion Superior, aunque también asumen que hay docentes
que no lo hacian antes, ni ahora tampoco.

Y también estoy muy de acuerdo en que habia mucha gente que ya hacia esto antes
de que a alguien se le ocurriera cambiar los planes de estudio y entra dentro de este
Espacio Europeo de Educacion Superior. Es mds, yo diria que la gente que ya inten-
taba hacer cosas antes, metodologias orientada a proyectos, lo seguimos haciendo. Y
la gente que no lo hacia contintia sin hacerlo. (P1.UIB)

Ahora hablamos de competencias y antes habldbamos de objetivos de aprendizaje, pero
en el fondo nuestros estudiantes han de saber lo mismo.” (P2.UOC)

Son menos las referencias en las que se asume que ha mejorado la formacién o algu-
nos aspectos de la misma. Concretamente, los docentes reconocen que se ha mejorado
la retroalimentacién ofrecida al alumnado, la expresion oral-escrita, la participacion de
los estudiantes y el trabajo en grupo, y los resultados académicos.

Alli se resuelve, lo escriben, me lo entregan y lo corrijo para el préximo dia que lo
tengan. Y esto es el efecto de mejora que yo veo. Que no me lo ha dicho nadie. Que
es muchisimo trabajo. He llegado a tener 72 estudiantes, es decir, mucho trabajo.
Pero me da igual. Yo creo que asi aprenden. (P10.UIB)

Todo esto si que antes no se hacia para nada y ahora si que les hacen hacer problemas
en grupo, fomentar mucha mds participacion en clase (no como antes, que yo les hacia
los problemas a la pizarra). Ahora no, ahora ellos tienen que salir a la pizarra (P9.UIB)
Entonces si que es cierto que hemos hecho avances importantes, ha aumentado la tasa de
éxito en esta asignatura y los estudiantes tienen un alto grado de satisfaccion (P5.UB)

Sin embargo, el profesorado del estudio considera que el enfoque por competen-
cias, tal y como se esta implementando, ha supuesto un aumento del trabajo para los
estudiantes.

Porque también es verdad que tienen una carga de trabajo horrible que no controla
nadie. Yo las primeras semanas tengo la clase hasta las tltimas filas y entonces
empiezo a ver las filas vacias porque tienen una presentacion o cualquier otra cosa.
Tienen cantidad de trabajos. ; Por qué tienen que hacer tantos trabajos? ;Por qué los
tienen que hacer todos, si desde bachillerato y la ESO que estin haciendo trabajos?
Ms vale pocas cosas y bien focalizadas (P5.UB)
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Discusion y conclusiones

Los profesores que participan en el estudio destacan, como cualidades de las
competencias, su vinculacion con la acciéon, su conexion con el contexto profesional
y su caracter integrador (conocimientos, habilidades, actitudes...). Reconocen que
la incorporacion de las competencias a la formacion universitaria puede facilitar a
los estudiantes la aplicacion de la teoria a la practica y un mejor desempefio pro-
fesional en el contexto laboral. Aunque las criticas vertidas sobre las competencias
durante el proceso de convergencia europea han sido numerosas y las reticencias
a su incorporacion manifiestas, fundamentalmente por su cercania al pensamiento
conductista y a la perspectiva técnica de la ensefianza (Lozano, Boni, Peris & Hueso,
2012), las concepciones expuestas por los docentes en esta investigacion tienden a
reconocer que las competencias deben ser abordadas desde una perspectiva mas
holistica que técnica. Esta consideracion les lleva a destacar su potencial formativo
en la aplicacion del conocimiento a situaciones concretas y su contribucién a una
mejor preparacion de los estudiantes para hacer frente a los desafios de la practica
profesional, tal y como han reconocido Ermenc & Vujisic-Zivkovic (2015, p. 105):
“incluso los criticos mas severos del concepto de competencia expresan la postura
de que el enfoque de competencia —si se entiende holisticamente y se utiliza con
sabiduria— podria influir positivamente en la capacidad de los estudiantes para
utilizar conocimientos tedricos y habilidades de investigacion cuando se enfrentan
a desafios profesionales complejos”.

Los docentes del estudio valoran positivamente, sobre todo, los cambios estructura-
les realizados por la institucion universitaria, la apertura a nuevos entornos formativos
y profesionalizadores que ofrece el enfoque por competencias, y las posibilidades de
innovacién y renovacion que brinda, aspecto, este tltimo, también subrayado por
los expertos en Pedagogia en la investigacion de Lopez et al. (2016). Sin embargo, el
profesorado se muestra dividido respecto al caracter prescriptivo e impositivo con-
ferido a las competencias en los planes de estudios y en las guias docentes. Algunos
profesores creen que clarifican las directrices a seguir para enfocar la accién docente
y favorecen la rendicién de cuentas, por lo que lo valoran positivamente. Para otros,
en cambio, supone un serio revés que coarta la creatividad docente y dificulta las
posibilidades de innovacién y mejora. Los que comparten esta tiltima posicion son
partidarios de que las competencias tengan un caracter mas orientativo que pres-
criptivo y piensan que su concrecion deberia haber sido resultado de procesos de
negociacion y deliberacion mas participativos. Coinciden asi con las tesis formuladas
por Tran (2013) cuando afirma que los planes de estudios cerrados y sujetos a un alto
grado de control dificultan el desarrollo competencial del alumnado y su transicion
al mundo laboral.

En relacion a los motivos expuestos por el profesorado participante para rechazar
el enfoque por competencias destacan, especialmente: la falta de apoyos y recursos;
la homogeneizacion que promueve al fijar las mismas competencias para todo el
alumnado y la devaluacion de los contenidos (saberes). La oposicion entre saberes y
competencia ha sido ampliamente debatida durante la creacion del EEES, sin embargo
Perrenoud (2008) la considera injustificada, pues no hay competencias sin saberes.
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En su opinidn, el enfoque por competencias, lejos de dar la espalda a los saberes, les
confiere una fuerza nueva, un valor afiadido, al vincularlos a las practicas sociales
y a las situaciones complejas de la vida. Entiende, no obstante, que esta postura de
enfrentamiento esta fundamentada porque no es posible desarrollar competencias sin
cuestionar la organizacion de los saberes en disciplinas compartimentadas y reducir
el tiempo asignado a la asimilacion de saberes. Esta necesidad de trascender la 16gica
disciplinar y academicista, tan arraigada en la institucién universitaria, para favorecer
el aprendizaje por competencias del alumnado ha sido recientemente sefialada, entre
otros, por Lopez et al. (2016).

Estas valoraciones realizadas por los docentes del estudio sobre el enfoque por
competencias evidencian que no existe una tendencia clara ni a favor ni en contra
de su adopcion.

Las competencias que mas interesan a los docentes han sido las transversales, ya
que consideran que en su incorporacién al curriculum y su desarrollo esta el ver-
dadero reto. Las competencias mas sefialadas han sido tanto interpersonales, como
sistémicas e instrumentales. Especificamente son: trabajo en equipo, aplicacion de la
teoria a la practica y expresion oral-escrita y habilidades comunicativas. Todas ellas
altamente valoradas en el mundo laboral (Freire, Teijeiro & Pais, 2011). Las compe-
tencias menos aludidas por los docentes en la investigacion han sido el compromiso
social y el dominio de una lengua extranjera, a pesar de la relevancia otorgada a estos
aspectos en los trabajos de Cabrera et al. (2016).

En general, aunque los docentes que han participado en la investigacion consi-
deran que se esta progresando en el desarrollo de las competencias transversales en
la universidad, de sus intervenciones se deduce que no tienen claro cémo incorpo-
rarlas al curriculum e integrarlas en la practica formativa y reconocen abiertamente
la frustracion y dilemas que ello les plantea. También Villarroel y Bruna (2014) han
subrayado el desafio y reticencias que suscita, entre el profesorado universitario, la
incorporacién de estas competencias al curriculum académico. En opinién de estas
autoras, la incorporacién de estas competencias a la educacién superior requiere que
los docentes se actualicen en metodologias de ensefianza y evaluacion, incorporen
actividades practicas donde observen el despliegue de las competencias esperadas
en la asignatura, cuenten con mayor tiempo de preparacion de clases, construyan
evaluaciones auténticas y proporcionen retroalimentacion permanente a los estudian-
tes. Esto implica mayor inversion y recursos por parte de las instituciones educativas
(Villarroel & Bruna, 2014). Esta es una reivindicaciéon constante del profesorado de
este estudio que no s6lo denuncia la falta de recursos, apoyos y reconocimiento por
parte de las universidades, sino que los considera uno de los mayores obstaculos para
la incorporacion exitosa del enfoque por competencias. Asi lo han subrayado también
los miembros de las comisiones de garantia de la calidad de distintas titulaciones en
el trabajo de Pozo y Bretones (2015). En este estudio se demanda, a los responsables
institucionales y gestores educativos: mejorar la dotacion de medios y recursos,
establecer sistemas de reconocimiento adecuados, optimizar la coordinacion de las
acciones, potenciar la colaboracion y prestar mayor atencion a la formacién del per-
sonal directamente implicado. Lo mas decepcionante de este tipo de reivindicaciones
es que no so6lo no han recibido atin una respuesta satisfactoria por parte de la actual
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politica educativa universitaria, sino que parece poco probable que la reciban debido
a los constantes recortes presupuestarios a que se ve sometida la educacién univer-
sitaria. Esta lamentable situacién ha llevado, como sefialan los docentes del estudio,
a confiar el éxito del enfoque por competencias a la buena voluntad del profesorado.

Junto a estas consideraciones, el profesorado de la investigacion subraya un
segundo escollo para el desarrollo de las competencias transversales: la brecha exis-
tente entre el mundo académico y laboral. Esta escision, en opinién de Perrenoud
(2008), es fruto de una division del trabajo que reposa sobre una ficciéon, por eso
invita a la institucion educativa y a los educadores a impulsar una visiéon mas global
de los aprendizajes que enfatice su utilidad y aplicacion en la vida misma. Aunque,
como han reconocido Cabrera et al. (2016), el Proceso de Convergencia estd sirviendo
de detonante para estrechar lazos entre estos dos ambitos, la superacion total del
desencuentro contintia siendo un desafio pendiente que dificulta el desarrollo de las
competencias transversales (Rutt et al., 2013; Villarroel & Bruna, 2014). Para salvar esta
situacion Parris y Saville (2011) proponen, entre otras medidas: promover intercambios
de conocimiento entre universidad y empresa, aumentar la presencia de la formacion
préctica en los planes de estudios, incorporar experiencias practicas en empresas a
la formacion universitaria, reforzar los vinculos con el &mbito empresarial, contratar
profesorado con experiencia en el &mbito laboral para realizar labores docentes en
la universidad, y participar conjuntamente en el disefio de propuestas formativas.

Cambios como estos no sélo requieren compromisos y apoyos instituciones, sino
que deben ir acompanados, y asi lo reconocen los docentes del estudio, de un cam-
bio de mentalidad en profesorado y estudiantes. Consideran, en este sentido, que el
individualismo del alumnado, junto a la falta de implicacion en su aprendizaje, son
factores que dificultan el aprendizaje de competencias y obstaculizan los esfuerzos
realizados para impulsar su incorporacion a la educacion superior, opinion ésta
subrayada también por Tran (2013).

Sin embargo, entre las dificultades mas reiteradas por los docentes para la
incorporacién exitosa del enfoque por competencias figura la falta de formacién del
profesorado. La escasa atencién deparada a la formacién docente del profesorado
universitario ha colocado a este colectivo en una situacion de debilidad para hacer
frente a los retos pedagdgicos y culturales que supone pasar de un modelo centrado
en la ensefianza a un modelo basado en el aprendizaje de competencias. Su adopcion
demanda de ellos mejorar la formacién practica y establecer vinculos mas estrechos
con el mundo empresarial (Parris & Saville, 2011), desplegar nuevas iniciativas meto-
dolégicas que refuercen el compromiso del alumnado con su aprendizaje (Navarro
et al., 2015; Tran, 2013), poner en marcha nuevos sistemas de evaluacion (Cano &
Fernandez-Ferrer, 2016; Medina et al., 2015), ... cambios dificiles de afrontar con
éxito si no se tiene el compromiso y la cualificacion necesarias. Los profesores asi
lo han manifestado al reconocer su dificultad, por ejemplo, para diferenciar objeti-
vos de competencias, gestionar el trabajo en grupo o llevar a cabo la evaluacion de
competencias.

En relacién a este ultimo aspecto, los docentes del estudio vinculan la dificultad
para evaluar competencias, basicamente, a dos cuestiones: su falta de formacién y
el cardcter academicista que atin prevalece en la institucién universitaria. La incor-
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poracién de este segundo elemento pone de manifiesto la necesidad de abordar el
enfoque por competencias en la universidad desde una perspectiva mas holistica y
compleja que ayude a introducir nuevas claves en los estudios y articular respuestas
mas integrales y mejor coordinadas desde el punto de vista estructural, pedagdgico
y didactico. Se trata de adoptar perspectivas mas amplias que abarquen tanto el
desarrollo de los docentes como el desarrollo organizativo de las estructuras y las
culturas universitarias (Euler, 2015).

En relacion al impacto del enfoque por competencias, el profesorado, aunque
reconocen algunas mejoras (en la retroalimentacion ofrecida a los estudiantes, la
expresion oral-escrita de los estudiantes, la participacion y el trabajo en grupo, y en
los resultados académico), tiende a considerar que la repercusién en la practica for-
mativa universitaria ha sido nula, aproximandose asi a las posiciones ya expresadas
por autores como Ermenc & Vujisic-Zivkovic (2015) o Villarroel y Bruna (2014). Sin
embargo, esta apreciacion no coincide con los resultados mostrados en otros trabajos,
como los realizados por Miguel de y Lazaro de (2016) o Villa et al. (2015) que subra-
yan las mejoras aportadas por el Proceso de Bolonia a la ensefianza universitaria. En
este sentido, y dado que no existe unanimidad a la hora de valorar el impacto real
del enfoque por competencias en el contexto universitario, seria interesante ampliar
el andlisis de experiencias exitosas y profundizar en nuevos factores que pudieran
estar incidiendo en dicho éxito.

En el caso concreto de nuestro estudio, las numerosas dificultades subrayadas
por los participantes y su vision pesimista sobre el impacto del enfoque por compe-
tencias en la practica evidencian que la adopcion del nuevo enfoque educativo en el
ambito universitario no esta resultando facil para el profesorado. La incorporacion
exitosa del enfoque por competencias a la universidad requiere, como se ha puesto de
manifiesto en esta investigacidon, un cambio de mentalidad de profesores y alumnos,
una adecuada formacion docente, un mayor compromiso institucional que dote de
los apoyos y recursos necesarios y adoptar perspectivas mas holisticas que permitan
atender a los aspectos culturales del cambio. Esta investigacion abre asi la puerta a
la incorporacion de nuevos factores y claves en el estudio de la reforma educativa
iniciada.
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