ESTUDIO DE LA MOTIVACION DE LOS DOCENTES QUE COORDI NAN
LOS PROYECTOS PARA LA INTEGRACION EDUCATIVADE LAS TIC

STUDY OF THE MOTIVATION OF THE TEACHERS WHO COORDIN ATE
THE PROJECTS FOR THE EDUCATIONAL INTEGRATION OF THE TIC

Enrique Sanchez Rivas
Universidad de Malaga

RESUMEN
La complejidad de la realidad educativa y su sentidamico incrimina y, a la

vez, atribuye a los profesionales de la educa@onekesidad de entablar un proceso
reflexivo sobre sus acciones, un proceso siempréetede a la mejora de la practica
educativa. En este sentido, la investigacion edwcatonstituye la base para
comprender y mejorar los procesos educativos. hasibigacion recogida en este
articulo pretende ampliar el conocimiento de léugricia ejercida por variables de tipo
personal sobre el desarrollo de funciones derivddds coordinacion de proyectos de
incorporacion de las tecnologias de informacidoa gdmunicacion a los procesos de
ensefianza-aprendizaje en centros educativos psiliieda provincia de Malaga. En
concreto, profundiza sobre el grado de motivaciénlas docentes que ejercen la
coordinaciéon del proyecto y analiza la existen@adderencias asociadas a la variable

de género.
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ABSTRACT

The complexity of the educational and incriminatthgnamic sense and, in turn,
attributed to education professionals need to emga@ process of reflection on their
actions, a long process aimed at improving educakigractice. In this regard,
educational research is the basis for understandind improving educational

processes. The research reported in this artictes db increase awareness of the



influence of variables such as personal on the |dpueent of functions under the
coordination of projects incorporating informatitechnology and communication to
the teaching and learning in schools public in pihevince of Malaga. In particular,
elaborates on the motivation of teachers engagemaject coordination and analyzes

the differences associated with the gender variable

Keywords:motivation, gender, coordinators, teachers, eqguaducational technology,
ICT.

1. FUNDAMENTACION TEORICA
Los Proyectos TIC tienen su origen la articulagi@nmedidas de impulso de la
sociedad del conocimiento. Son lagstrumentos de planificacion para desarrollar la
competencia digital e integrar las TIC como herranta didactica en los procesos de
ensefianza-aprendizajfGomez, 2013: 25). Ademas, deben favorecer elradieade
una practica docente que potencie cambios edusagimdos que la utilizacion de la
tecnologia esté supeditada a su caracter pedagdgisdres pilares en los que deben
sustentarse los Proyectos TIC son:
- El desarrollo de herramientas que facilitan loscesos de ensefanza-
aprendizaje de comunicacion entre los miembroa demunidad educativa.
- Laformacioén del profesorado en la aplicacion deTllkC a la educacion.
- [Establecer el soporte técnico necesario para qpeotdsorado pueda llevar a
cabo sus proyectos.
El proyecto TIC constituye un conjunto de estraegie accion coordinadas
para la incorporacion de las TIC a la vida del meeh todos sus ambitos (docencia,
gestion, relacion con la comunidad, etc.). Estaliezg la asuncion de los siguientes

compromisos por parte de la comunidad educativa:



Contar con el acuerdo del Claustro y la aprobaciéh Consejo
Escolar del centro.

Presentar un proyecto educativo que implique aotalidad del
alumnado del centro de los ciclos y/o etapas gulesva dirigida la
convocatoria.

Contar con el compromiso de al menos el 75% ddepovado del
centro para desarrollar el proyecto.

Contar con el compromiso del conjunto del profedordel centro
para realizar las actividades de formaciéon que gmsideren

necesarias para llevar a cabo el proyecto.

En los centros en los que se aprueben proyectadgartegracion de las TIC en

la practica docente se creara un Equipo de Coaidmd IC, cuyas funciones seran:

Asesorar al profesorado del centro en la soluc®mmblemas que
puedan surgir durante el desarrollo del proyecto.

Establecer cauces para la difusién de la expetgnei intercambio
de informacidén con otros centros.

Impulsar actuaciones tendentes a la ampliacién yormedel
proyecto.

Orientar al profesorado del centro sobre los resudisponibles en
Internet y en el servidor de contenidos del centro.

Fomentar la creacién de contenidos educativoslgmoéesorado del
centro y su difusion a toda la comunidad educativa.

Administrar las herramientas educativas y facilgarutilizacion por



el profesorado.

En el desarrollo del Proyecto, la figura del cooadior o coordinadora se torna
crucial. Asi lo constatan diversas investigacio(@&nchez, Sanchez y Ruiz, 2011). A
modo de ejemplo ilustrativo, cabe citar la investign realizada por la Universidad
Internacional de Andalucia para la Consejeria dec&wlon de la Junta de Andalucia
con la colaboracion de la Universidad de Méalaggoaaforme final explicita que el
artifice principal del proceso de aplicacion debyecto TIC ha sido, en la mayoria de

los casos, es el coordinador o coordinadora TIC:

Su apoyo al proyecto ha sido incondicional en msclpooyectos y esto es
reconocido por todos. En mas de un centro los deseanfirman que sin él
estarian perdidos. Aparece con claridad la impodiande un triple liderazgo —
gestion administrativa, gestion técnica y asesoeaa pedagodgico— que aunque
en muchos casos ha recaido en la misma personajesucion satisfactoria
requiere la distribucion de tareas y la asunciompartida (Pérez y Sola, 2006:

13).

En la practica, las funciones mas destacadas a@efigsira han sido las de
asesoramiento técnico y pedagogico, de dinamizéelda actividad y apoyo constante
para la resolucion de los mudltiples obstaculos guneuentran sus comparfieros y
compafieras.

Desde la perspectiva del género, el nimero de r@aldres es muy superior al
de coordinadoras; sin embargo, la evolucion pouzrde éstas sigue una progresion
ascendente en cada convocatoria de Proyectos TIC.

La investigacion planteada en este proyecto busgdia el conocimiento de la
influencia ejercida por la variable personal de egénsobre la motivaciéon en el
desarrollo de funciones derivadas de la coordimadi proyectos de incorporacion de

las TIC a los procesos de ensefianza-aprendizajerdgros educativos publicos de la

provincia de Malaga.



El problema de investigacion surge de la practaizcativa desarrollada en un
colegio publico andaluz. Asi, considerando el matootextual de este centro, el
problema de investigacion puede sintetizarse egram interrogante que a continuacion
se formula:

¢Influyen las variables personales de género dabmetivacion del profesorado
que coordina el proyecto TIC? En caso afirmativdngo influyen?

La hipoétesis principal surge de la préactica edueat{(via inductiva). Su
formulacién es la siguiente: “El grado de motivacidel profesorado que ejerce su
funcién en un centro TIC es alto y similar, conepdndencia del género de la persona

que coordina el Proyecto TIC”.

2. METODOLOGIA

En el estudio que nos ocupa, la poblacién estardpuaesta por los CEIP e IES
con Proyectos TIC de practica docente en Malagea Raseleccion de la muestra
recurre a técnicas de muestreo no probabilistieasconcreto al Muestreo Causal
(Sabariego, 2002). En concreto, la muestra se gumafia con dieciocho colegios de
Educacion Infantil y Primaria; y doce institutos Bducaciéon Secundaria de la capital
de Malaga y alrededores. Han tomado parte en etliestin total de treinta personas
(seis coordinadoras y venticuatro coordinadores).

El método de investigacion empleado es el “estddiacasos”. Se trata de un
método de investigacion cualitativa muy utilizadarg describir y comprender la
realidad social y educativa de un contexto deteadon Para Yin (1984), el estudio de
casos consiste en una descripcion y analisis ddtalle unidades sociales o entidades

educativas particulares. Para Stake (1999), essteldie de la particularidad y la



complejidad de un caso singular con objeto de tlegaomprender su actividad en
circunstancias concretas. En definitiva, el estulfiacasos se define por el interés en el
caso (Stake, 1999). En este sentido, Stenhous@:(699) considera el estudio de casos
como“un método que implica la recogida y el registro di#os sobre un caso o casos,
y la preparacion de un informe o una presentaciéhcadso”.

La particularidad mas destacada del método estwdliesintensivo y profundo
de uno/s caso/s 0 una situacion con cierta intadsiéntendiendo éste como un
“sistema acotado” por los limites que precisa @tobde estudio, pero enmarcado en el
contexto en el que se desarrolla.

Un caso puede ser una persona, una organizacioprognama educativo, un
acontecimiento particular o una simple recopiladérdocumentos. Se considera que el
caso es una situacion o entidad social Unica queaaeser objeto del interés de la
ciencia.

En nuestra investigacion, el caso esta represepiadel desarrollo de Proyecto
TIC en treinta centros educativos sostenidos conlde publicos y ubicados en la
provincia de Méalaga. Se utilizaran, por tanto, amrcasos a la vez para estudiar la
realidad que se pretende describir. En la litesakspecifica, este tipo de estudio se
denomina “de casos multiples”.

De acuerdo con Bonache (1999), el proceso metooldtgl estudio de casos
multiples se realizard siguiendo una secuenciaotifgica analitica que consta de
cuatro etapas diferenciadas: (1) establecer el lImoe@rico preliminar, (2) concretar las
unidades de analisis, (3) recoger de informacidd) yealizar un analisis conjunto de la
informacion.

(1) Modelo tedrico preliminar.El proceso metodolégico arranca con la



construccion del “modelo tedrico preliminar” (Boha¢ 1999), ya que un proceso de
investigacion riguroso requiere un disefio que ipoE la literatura existente
relacionada con la materia (Fox-Wolfgramm, 1997). reodelo tedrico de la
investigacion que nos ocupa se ha determinado &r ke la revision de las
disposiciones normativas sobre el Proyecto TIC yadefunciones propias del rol de
coordinador de dicho proyecto.

(2) Unidad de analisis Partiendo del modelo preliminar, se procede a la
definicion de la unidad de andlisis, que es locurestituye el caso a estudiar.

Es preciso clarificar una serie de cuestiones imiadas con la unidad de
analisis, tales como en qué centros educativosaseavestudiar, cual sera la fuente
obtencion de datos, etc. Estas cuestiones definenitlad de analisis y, por tanto, van a
determinar tanto la seleccion de los casos.

La definicién de la unidad de analisis en nuestv@stigacion quedara limitada

por los siguientes factores:

El centro educativo objeto de estudio deberd estatenido con fondos

publicos y, mas concretamente, sera de titulandudica.

- En el centro educativo debe estar desarrollandog@ayecto de integracion
de las TIC en la practica docente.

- La implantacién del Proyecto TIC en el centro debe anterior al curso
2007/2008.

- La persona que ostente la coordinacion del proyeftbe aceptar la

colaboracion en esta investigacion.

(3) Recogida de informaciofras la definicion de la unidad de analisis, nos



adentramos en la tercera etapa del proceso megpcmld&En esta fase, se procede a la
obtencion de la informacion mediante la aplicadércuestionarios.

El proceso de recogida de recogida de informacghasplanificado siguiendo
un formato de protocolo. La secuencia de accionessg contemplan es la siguiente:

- Primera accion: “Contacto con el centro”Para la realizacion del primer

contacto con el centro se ha utilizado el correotabnico:

Estimado/a director/a;

(..)

En estos momentos estamos desarrollando un estothie el proyecto TIC de
nuestro centro con el objeto de mejorar su funcaieato. En fases posteriores,
el estudio prevé el analisis de otros centros THECobjeto de este e-mail es
solicitar su autorizacién para incluir a su centa dicho estudio.

Para no extender el texto de este e-mail, le agrada que nos indicara el
momento mas adecuado para ponerme en contactérieafmente con usted con
el fin de ampliar la informacién y responder a f[@eguntas que surjan.

Como compafieros suyos, Somos conscientes de k& dargabajo que supone el
desarrollo de la labor docente y directiva. Por kpue le agradecemos
sinceramente su atencién y comprenderemos cualgigieision que tome con
respecto a la implicacion en el estudio.

- La respuesta a este e-mail en términos afirmatilaogugar a un contacto

telefonico, en el que se transmite la siguientermacion:

-Informacion de tipo personal. Se informa de lantdiad del investigador y del
tratamiento que recibiran los datos.

-Informacién sobre la participacion. Es impresdihelicontar con la autorizacion de la
direccion del centro, aunque persona mas implisada la que ejerza la coordinacion
del proyecto TIC. Por ello, es fundamental su conidad.

-Informaciéon sobre el procedimiento de recogidaddéns. Se incide en que dicho

proceso no implica una alteracion del funcionansedél centro y no supone una



dedicacion superior a cinco minutos.

-Informacion sobre la divulgacion de resultados. gaeantiza el anonimato de las
personas participantes. El investigador se comperaeremitir un informe con las
conclusiones del estudio.

-Se aclaran las dudas que puedan surgir.

(4) Andlisis conjunto de la informaciobna vez recopilados los datos se llevan
a cabo los pasos orientados a su andlisis: (a3idavde los datos y redaccion de los

resultados y (b) el andlisis de la informacion gxéraccion de conclusiones.

3. ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS

En esta investigacion se utilizé el cuestionarimedécnica para la recogida de
datos. El cuestionario se define como una formaewmleuesta caracterizada por la
ausencia del encuestador, por considerar que pE@ger informacién sobre el
problema objeto de estudio es suficiente una ioté&ba impersonal con el encuestado.
Es una técnica de recogida de informacion que suponinterrogatorio en el que las
preguntas establecidas previamente se plantearpregeen el mismo orden y se
formulan con los mismos términos. Esta técnica esdiza sobre la base de un
formulario on-line (en plataform&oodle, que permitié introducir los datos de los
cuestionarios, reportando informes estadisticozdyjficaciones exportablesEPS§ en
el que se presentan los siguientes items:

. Item 1. En mi opinién, la incorporacion de las TaCproceso educativo va a

redundar en la mejora del rendimiento académicoatignnado.

. Item 2. En mi opinién, la incorporacion de las TaCproceso educativo va a



contribuir en la capacitacion del alumnado para eegolverse en la
sociedad.
. [tem 3. Me encuentro motivado/a para afrontar ébrgue supone incorporar

los recursos TIC a las situaciones didacticas.

Una vez recogida la informacion de cada centroase mecesario simplificar,
resumir y seleccionar los datos con el fin de aaalia significatividad de la varianza
mediante la aplicacion de la prueba ANOVA.

Las medias de las puntuaciones obtenidas en Iagi@u@rios aplicados a los

coordinadores y coordinadoras han sido:



vd
Sexo HOMBRE 1 3,60
2 3,30
3 4,00
4 3,00
5 3,60
6 4,00
7 3,60
8 3,60
9 4,00
10 4,00
11 4,00
12 3,00
13 3,60
14 4,00
15 3,30
16 3,00
17 4,00
18 3,00
19 4,00
20 3,60
21 3,00
22 4,00
23 3,00
24 3,30
Total
N 24
MUJER 1 3,60
2 3,00
3 3,60
4 4,00
5 2,60
6 3,30
Total
N 6
Total N 30

Tabla 1. Puntuaciones otorgadas por los coordinadtas para la Variable Dependiente

La frecuencia muestra que la mayor parte de lawa@bnes realizadas por los
coordinadores y coordinadoras respecto a su gradodiivacién son altas, siendo los

valores méaximos de la escalas los méas elegidoe Gastacar también un importante



nacleo de elecciones por debajo de la media. Pau® cabria interpretar que, en
general, los coordinadores y coordinadoras estaivados para el desempeiio de sus
funciones; aunque hay un grupo nada desdefiable motigacion no es la adecuada

para afrontar la gestion del proyecto.
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llustracion 1. Distribucion de las puntuacionesmgidas por los coordinades/as pari
la Variable Dependiente

Al diferenciar las puntuaciones otorgadas por tmgdinadores y coordinadoras,

se aprecian, en el plano descriptivo, los siguted#tos:



Sexo Estadistico | Error tip.
vd HOMBRE Media 3,5625 ,08337

Intervalo de Limite inferior
confianza para 3,3900
la media al 95%

Limite superior 3,7350
Media recortada al 5% 3,5694
Mediana 3,6000
Varianza ,167
Desuv. tip. ,40840
Minimo 3,00
Maximo 4,00
Rango 1,00
Amplitud intercuartil ,93
Asimetria -,256 AT72
Curtosis -1,518 ,918

MUJER Media 3,3500 ,20290

Intervalo de Limite inferior
confianza para 2,8284
la media al 95%

Limite superior

3,8716

Media recortada al 5% 3,3556
Mediana 3,4500
Varianza 247
Desuv. tip. ,49699
Minimo 2,60
Méaximo 4,00
Rango 1,40
Amplitud intercuartil ,80
Asimetria -,389 ,845
Curtosis -,310 1,741

Tabla 2. Resultado del analisis de los descriptestsdisticos implicados en la Variable Dependiente

Cuestionarios de los coordinadores/as
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llustracion 2. Distribucién de las puntuaciones dagor los coordinadores/as
en los items

Los datos de los estadisticos descriptivos solseclestionarios evidencian
diferencias de motivaciéon entre hombres y mujeRese a la mayor dispersion de
puntuaciones, los coordinadores valoran en mas gihlo su motivacion, como
demuestran la posicion de los tres percentiles poosien en comparacion con los de la
muestra femenina.

Entre los puntos en comun, los dos grupos presemarasimetria negativa, lo
gue indica que se han elegido valores altos camects al nivel central de la escala
propuesta en el cuestionario. Es decir, tanto coaddres como coordinadoras se
reconocen un alto grado de motivacion.

Pese a la existencia de diferencias contrastaddssediagramas, la prueba

ANOVA indica que éstas no son significativas desideunto de vista estadistico. Por lo



que se considera probada la hipdtesis: existe oagedo de motivacion y no hay
diferencias significativas en el nivel de motivacidde los coordinadores vy

coordinadoras en la provincia de Malaga.

Suma de Media

cuadrados gl cuadratica FF Sig.
Inter-grupos | ,217 1 217 1,197 ,283
Intra-grupos | 5,071 28 ,181
Total 5,288 29

Tabla 3. Resultados de la prueba ANOVA para lagyagiones otorgadas por los coordinadores/as

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En conclusion, los coordinadores y coordinadoragsenocen muy motivados.
Pese a que ambos sexos reportan valores muy eteeadodas las observaciones, los
hombres destacan por encima de las mujeres eragsteto, aunque de una forma no
significativa.

Una evidencia del alto indice de motivacion esddichcion y la colaboracion
de coordinadores y coordinadoras en este proyeetinekestigacion. En no pocas
ocasiones han cedido parte de su tiempo librengflexionar sobre el proyecto (a partir
de los cuestionarios) con un unico proposito: naejen el desarrollo de las funciones
propias de la coordinacion TIC.

Otros estudios (Ferro, Martinez y Otero, 2009; Advaet al., 2011) han
constatado que la motivacion que las TIC despiegtaire el profesorado, y no solo
entre el alumnado, debe ser considerada como ulaa dentajas en su implementacion
didactica. Nuestro interés se ha centrado en estexldconocimiento hacia un ambito
muy concreto de la funcién docente: la gestionrdggrtos. Esta tarea espriori, mas

ingrata que la docencia directa. Sin embargo, cudadjestion esta relacionadas con



planes de inclusion de las TIC, es posible afirmar se contagia de la motivacion que
este tipo de recursos desprende en el actual ¢coreducativo.

Desde la perspectiva de genero, el estudio queaserésentado obtiene
conclusiones que van en el mismo sentido que tablesidas en otras investigaciones
realizadas en esta linea (Almerich et al., 2005%,ddéz, Angulo y Rodriguez, 2007;
Sanchez, Sanchez y Ruiz, 2011). No se apreciaredd®ms significativas asociadas al
género en lo referente a las actitudes frente@ldedas TIC. La motivacién no es una
excepcion. Los hombres y mujeres, profesionaletad#ocencia, tienen un nivel de
motivacion muy parecido cuando encaran la gestién uth proyecto para la
implementacion didactica de las TIC. Seria interes$a profundizacion en el estudio
de la relacion que se establece entre la motivaciinas variables personales, como la

edad.
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