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Resumen

Siendo la motivacién un factor importante en el proceso de adquisicién del
francés como lengua extranjera, en este estudio se analiza cuél es el grado de
motivacidn y sus tipos (integradora, instrumental, extrinseca o intrinseca) ademas de la
relacién con otros factores como el rendimiento o la ansiedad. La poblacion estudiada
son los alumnos melillenses de Ensefianza Secundaria Obligatoria. Debido a la
diversidad cultural y lingistica de la ciudad, se hace una comparacién entre los que son
de origen arabe o bereber frente a los de origen europeo. En esta investigacion
cuantitativa se utiliza una adaptacion del cuestionario de Gardner. En los resultados se
observa que hay ciertas diferencias a favor del grupo judio y bereber. En relacion con el

rendimiento académico, la motivacién no muestra una alta correlacion.

Palabras clave: Motivacion, integradora, instrumental, extrinseca, intrinseca, origen

cultural
Abstract

Since motivation is an important factor in the process of acquiring French as a foreign
language, this study analyzes the degree of motivation and its types in addition to the
relationship with other factors such as performance or anxiety. The studied populations
are the students in Melilla of Secondary Education. Due to the cultural and linguistic
diversity of the city, a comparison is made between those of Arab or Berber origin
versus those of European and jewish origin. In this quantitative study an adaptation of
the AMTB of Gardner is used. In the results it is observed that there are some
differences in favour of jewish and berber group. In comparison with the school

performance, motivation doesn’t show any positive correlation.

Key words: Integrative, motivation, instrumental, extrinsic, intrinsic, cultural origin



1. Introduccién

Este documento titulado “;Y para qué me sirve estudiar francés?” pretende ser un
estudio cuantitativo sobre la motivacién en estudiantes melillenses de Educacion
Secundaria Obligatoria en relacion con otra variable como es el origen étnico o cultural
de dichos alumnos. También se podra hacer una correlacion de manera menos
profundizada con otros factores que también intervienen y que han sido estudiados en
otras investigaciones. Se trata de la relacion que mantiene en el aprendizaje del francés
la motivacion con otras variables de gran importancia como son el rendimiento
académico o el género. El Francés es una asignatura optativa que los alumnos tienen la
posibilidad de elegir en la mayoria de los casos. Al tratarse pues de la segunda lengua
extranjera que se estudia después del inglés, podemos hablar de motivacion hacia las
lenguas o idiomas extranjeros en general y del caso del francés en particular.

En consonancia con el objetivo planteado, se ha elaborado un cuestionario
traducido y adaptado de la version inglesa de The Attitude/Motivation Test Battery
(AMTB) sobre actitud y motivacion destinado a alumnos de Secundaria (Gardner,
1985).

El trabajo se va a estructurar en cuatro apartados esenciales. El primero de ellos
sera el de la justificacién de la investigacion en el que se hace una introduccion de la
tematica que se va a tratar. En el Marco Teérico primero se definen todos los conceptos
con los que se va a trabajar en este estudio junto con las distintas teorias de motivacién

y la situacion del plurilingtiismo en nuestro contexto nacional y europeo.

En el siguiente apartado, el de Estudio Empirico, describe la metodologia seguida
a la hora de iniciar el tipo investigacién. En funcion de las posibilidades y las
limitaciones encontradas por el investigador, se ha elegido como instrumento de
recogida de datos: el cuestionario. Estas limitaciones también han influido en el método

de seleccidn de la muestra de alumnos y en el acceso a ellos.

Después de analizar y comparar los datos aportados por los cuestionarios
realizados por los alumnos en cuanto a tipos de motivacion, rendimiento, origen étnico,
etc., el trabajo finaliza con una conclusién y una serie de documentos adjuntos en

anexos que han sido necesarios en la investigacion.



2. Justificacion de la investigacion

A nivel nacional e igualmente en nuestra ciudad, se han identificado numerosos
factores que dificultan el éxito del proceso de ensefianza-aprendizaje sobre todo en el
ambito de lenguas extranjeras y que merecen ser estudiados e investigados para poder
darles solucion y mejorar la calidad de nuestra educacion. El bajo rendimiento escolar,
la escasez en los recursos, la elevada ratio o la desmotivacion, suelen ser los principales
problemas sefialados. Por ello los docentes deben estar preparados para hacer frente a

esta serie de obstaculos.

El docente de lengua extranjera es consciente, como cualquier otro profesional de
la ensefianza, que la motivacion y los factores afectivos son los elementos
fundamentales en el aprendizaje. Por eso se les debe prestar especial atenciéon y no
separarlos de otros factores como son los cognitivos, a los que siempre se les ha dado
una mayor importancia. La motivacion, junto con las circunstancias contextuales del
alumno, cada vez tiene mas peso y por ello debemos hacer un buen analisis descriptivo
y exploratorio sobre ellos a fin de tenerlos en cuenta a la hora de disefiar y planificar el

proceso de ensefianza.

La falta de motivacion es especialmente grave en el caso de la ensefianza de
idiomas y frecuentemente se sefialan como prueba de ello los alarmantes resultados que
obtienen los estudiantes de Secundaria o incluso de Bachillerato (una etapa no
obligatoria que deberia mostrar una significativa mejoria). En el caso del francés como
lengua extranjera, el tema de la motivacion nos afecta de manera méas grave aun. El
hecho de que sea una optativa hace que el alumno traslade o generalice la apatia, el
desinterés o la desmotivacion que pueda sufrir en las clases de lengua inglesa por

ejemplo al aula de Francés.

La gravedad del asunto radica en el hecho de que una serie de alumnos
desmotivados hace que no vuelvan a elegir Francés en el siguiente curso. Esto repercute
de forma negativa no solo en los docentes de esta lengua, que ven reducido su namero,
sino tambien repercute negativamente y de forma evidente en el alumnado. El frances,
como lengua de amplia presencia en el mundo y representante de muchas culturas,

representa, junto con el inglés y otras lenguas de similar importancia, un instrumento



muy valioso a la hora de trabajar un elemento esencial sobre el que se sostiene el
siguiente estudio: la interculturalidad.

Estudiar y fomentar la motivacion de los alumnos y también de los docentes
implica trabajar al mismo tiempo la interculturalidad. A través de las lenguas
extranjeras, se pierde el etnocentrismo y se gana en relativismo cultural. Las sociedades
en las que se hablan los idiomas inglés o francés son sociedades plurilinglies y
multiculturales desde hace ya bastante tiempo. Por todo ello, nuestra sociedad debe
seguir su modelo. La sociedad espafiola, dentro del espacio europeo, se esta
convirtiendo en una sociedad cada vez mas heterogenea gracias a los movimientos
migratorios recientes y, también, dentro del proceso de globalizacion que esta afectando

a todo el planeta.

3. Marco tedrico

3.1. Definicidn de conceptos

En este apartado se va a definir y esclarecer los conceptos mas relevantes del tema
de la motivacion y el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se trata de conceptos
recurrentes y utilizados a lo largo del trabajo, tales como la motivacién y sus tipos, los
factores afectivos y otros relacionados con el &mbito de la ensefianza de las lenguas
extranjeras. La aportacion de esta vision tedrica va a ayudar en el analisis y discusion de

datos que se haran mas adelante.

Desde hace ya bastantes afios se ha avanzado mucho en la ensefianza de idiomas.
Los métodos didacticos utilizados son numerosos y han intentado ir mejorando para
resolver los diversos problemas que se iban encontrando. Los alumnos aprenden
francés, inglés u otros idiomas con la ayuda del cine, el teatro, la musica, centrandose
mas en el escrito o en el oral, haciendo mas 0 menos hincapié en la gramatica, en la

traduccion, etc., segun sea el enfoque mas o menos tradicional o moderno.

A pesar de los avances en la ensefianza de idiomas, aun no se sabe con exactitud
cémo funciona la adquisicion de una lengua extranjera ni tampoco cOmo organizar una
ensefianza de lengua eficaz. Aln no podemos discernir con certeza, cuales son las
causas que explican los actuales fracasos de nuestros alumnos. No se sabe en qué
medida se deben a factores que afectan a la ensefianza en general o cuéles son

especificos al ambito de los idiomas. Lo importante es que el alumno es el protagonista



y que su papel en el aprendizaje es mas importante que el del profesor. Este se debe
encargar de facilitarle los medios y las mejores condiciones para que progrese y alcance
sus objetivos. Asi pues, desde la perspectiva del alumno, nos vamos a encontrar lo que
Dornyei (2005) llama “diferencias individuales”. Existen dos diferencias individuales
principales en el aprendizaje de una segunda lengua extranjera: la aptitud y la
motivacién. En este trabajo nos hemos interesado por la motivacion porgque pensamos
que guarda relacion con otras variables, entre ellas la interculturalidad o
multiculturalidad, tanto de los que aprenden como de esa interculturalidad que forma

parte de los contenidos que se ensefian junto a la lengua.

La motivacion es pues uno de los pilares basicos que sustentan el aprendizaje de
las lenguas extranjeras, pero, como veremos mas adelante, guarda estrecha relacion con
otros rasgos afectivos como la ansiedad, la extroversion/introversion, el autoconcepto,

la autoestima, las actitudes o las creencias.

La actividad comunicativa de los usuarios 0 alumnos no solo se ve afectada por sus
conocimientos, su comprension y sus destrezas, sino también por factores
individuales relacionados con su personalidad y caracterizados por las actitudes, las
motivaciones, los valores, las creencias, los estilos cognitivos y los tipos de
personalidad que contribuyen a su identidad personal. (Consejo de Europa, 2001, p.
103).

La presente cita pertenece al Marco comun europeo de referencia para las
lenguas, uno de nuestros principales documentos en cuanto a la teoria y practica en el
ambito de la Linguistica Aplicada en la ensefianza de las lenguas. Queda constatado de

ese modo, la importancia de la cuestion planteada en el presente trabajo.

La primera definicion que encontramos entre los clasicos de la literatura
linglistica es la que ofrece Gardner (1985, p.10), que la describe como “el punto hasta
que una persona lucha para aprender una lengua por el deseo de hacerlo y por la
satisfaccion que experimenta al hacerlo”. La motivacion es segun él y sus
colaboradores una combinacion de esfuerzo y deseo de alcanzar la meta de aprender el
idioma y de la disposicion favorable hacia ese aprendizaje.



Los autores Williams y Burden (1997, p.120) definen la motivacién como “Un
estado de despertar cognitivo y emocional, que lleva a una decisién consciente para
actuar, y que da origen a un periodo de esfuerzo prolongado intelectual y fisico,

con el fin de conseguir uno o varios objetivos acordados anteriormente”.

Otra obra en la que encontramos la definicion de motivacion es la de Parra
Quinones (2014) que la define como un conjunto de procesos implicados en la
activacion, direccién y persistencia de la conducta. El objetivo al estudiar la motivacién
es tratar de identificar las causas por las que existe tantas diferencias en los niveles de
capacidad que presentan los individuos que aprenden idiomas: mientras que a unos
alumnos les resulta facil, otros sin embargo encuentran grandes dificultades.

El estudio de la motivacion se suele abordar desde dos perspectivas principales: el
enfoque psicologico social y desde un enfoque cognitivo. El enfoque psicolégico,
representado por Gardner, ha sido el dominante y sigue teniendo validez para muchos
especialistas en el ambito socioeducativo (de ahi que se haya escogido su cuestionario
AMTB para esta pequefia investigacion). La motivacion es un factor de éxito y se otorga
gran importancia a la actitud que se mantiene hacia la comunidad linguistica de la L2 (o
lengua extranjera en nuestro caso). Se distingue entre dos tipos de orientacion o
motivacion: una integradora y otra instrumental. En la primera, el individuo estudia
porque siente interés por la cultura de los hablantes de dicha lengua, mientras que en la
segunda el interés se debe a metas externas como conseguir buenas calificaciones o un
buen empleo en el futuro.

Para Gardner (1985), la motivacion consiste pues en el deseo de aprender el
idioma, la intensidad del esfuerzo que se realiza y en las actitudes que se adoptan ante el
aprendizaje. Para medir estos factores el autor utiliza su AMTB (Attitude/Motivation
Test Battery) una serie de pruebas que miden doce subescalas que representan diferentes
aspectos motivacionales.

Segun la obra de Parra Quifiones (2014) la teoria gardneriana obedece a cinco
principios fundamentales:

— Principio de la orientacion integrativa que se relaciona de forma positiva con

el aprendizaje del idioma.

— Principio de creencia cultural: las creencias culturales o valoraciones de la

lengua aprendida influyen en la motivacion integrativa. La no identificacion

con la cultura de la lengua aprendida puede hacer que disminuya la



motivacion.

— Principio de aprendizaje activo: los alumnos con motivacion integrativa tienen
mayor éxito porque presentan una actitud activa, buscando relacionarse con
hablantes de la lengua o usando estrategias.

— Principio de casualidad: la motivacion integrativa no es un efecto del
aprendizaje sino una causa. Cuando se es consciente de que se esta
aprendiendo, aumenta la motivacion, pero si no se percibe avance en el
aprendizaje, se pierde la motivacion.

— Principio de doble proceso: la motivacion y la aptitud son factores
independientes. La primera se relaciona con la competencia discursiva o social

mientras que la segunda se asocia mas con la capacidad gramatical.

Cobra especial importancia la clasificacion que realiza Dérnyei (2005) en tres
niveles en los que se adhieren aspectos importantes que inciden en la motivacion: el
nivel linglistico, que comprende aspectos como la cultura, la comunidad y la utilidad
del idioma; el nivel del alumno, que engloba los atributos referidos al propio proceso de
aprendizaje como la necesidad de logro y la seguridad en si mismo; el tercero es el nivel
de situacién de aprendizaje, que engloba componentes motivacionales relativos al curso,
al profesor y a la dinamica de grupo. Dornyei atribuye mayor importancia a los factores
del segundo y del tercer nivel. El profesor como agente responsable debe procurar
situaciones en las que los estudiantes refuercen sus creencias respecto a su capacidad de
aprender y no atribuyan sus éxitos o fracasos a factores externos fuera de su control.

Lorenzo (2002) por su parte también distingue tres niveles o conceptualizaciones
de la motivacién cada una con un tipo de estrategias de aprendizaje que favorecen:

— En la motivacion integrativa, el individuo se identifica mas con la comunidad
linglistica y hace mejor uso de las estrategias sociales, busca situaciones
para practicar la L2, realiza peticiones de ayuda a otros usuarios
competentes, muestra interés hacia la otra cultura, solicita al interlocutor el
ajuste de su nivel al propio y la correccion de los errores cometidos.

— La motivacion situacional opera segun el contexto del aula y el tipo de
metodologia llevada a cabo por el profesorado. Existe una importante
correlacion entre el aumento de la motivacion y la adopcion de actitudes mas
positivas en el aprendizaje cuando el profesor adopta un enfoque mas

comunicativo. La motivaciéon situacional puede tener a su vez dos



orientaciones: una intrinseca en la que el alumno presenta un mayor
compromiso, se esfuerza y disfruta en profundizar y mejorar el proceso
cognitivo (autorregulacion) y una extrinseca, mas dispersa e influida por
factores externos o demandas como las evaluaciones. Este tipo de motivacion
se relaciona con la adopcién por parte del alumno de estrategias
organizativas, de integracién, de examen o de planificacion.

— La motivacion ante la actividad depende de factores psicologicos o de
estimulacién percibidos por el alumno segin su grado de novedad,
familiaridad, interés, satisfaccion o dificultad. Las estrategias que se
desarrollan con este tipo de motivacion son las de repeticion y
memorizacion, la estrategia de operaciones como resumir o parafrasear y la

estrategia de valoracion o pensamiento critico.

El aprendizaje segin afirma Gonzélez Cabanach (Citado por Parra Quifiones,
2014, p. 56) no es pues solo un proceso cognitivo sino también motivacional al mismo
tiempo y por ello debemos considerar “tanto los aspectos cognitivos, como los
motivacionales en la busqueda del mejor rendimiento académico de nuestros

estudiantes”.

Otra teoria que ha tenido gran influencia en la psicologia motivacional es la
Teoria de la Autodeterminacion desarrollada por Ryan y Deci (2000) y que distingue
también entre motivacion intrinseca y extrinseca. Al contrario de lo que ha solido decir,
no se trata de una dicotomia o un tipo de motivacion fuerte (la intrinseca) frente a otro
mas debil (la extrinseca) sino que se trata mas bien de una escala continua. En su base
estaria una fase de amotivacion en la que factores externos tendrian gran peso. Y a
medida que aumentan las recompensas de la motivacion externa, se produce una etapa
de interiorizacion y autorregulacion que hacen crecer la percepcion de la competencia y

la autonomia para finalmente acabar disfrutando de forma propia de la actividad.

La teoria de Ryan y Deci (2000) propone cuatro claves para evaluar el grado de

motivacion intrinseca:

— El mayor o menor control que puedan ejercer los alumnos en las actividades
que eligen aumenta la motivacion interna.
— La competencia o sentimiento del sujeto respecto del dominio de la situacion

a la hora de elegir las actividades.



— Los factores extrinsecos sobre la propia competencia, cuando son percibidos
como informativos junto con un feedback positivo, también aumentan esta
motivacion.

— Los alumnos motivados hacia la propia tarea y no hacia el ego sentirdn mas

atraccion para formar parte de la actividad y gozaran mas realizdndola.

Para favorecer este tipo de motivacion se debe pues ayudar a los alumnos a que
desarrollen metas personales y realistas, y empleando estrategias de aprendizaje. De este
modo alcanzardn mas satisfaccion. También se debe animar a la participacion en las
decisiones, favorecer el trabajo en equipo y desarrollar en lo posible temas del interés de

estos alumnos.

En cuanto a la motivacion extrinseca viene definida por agentes o recompensas
externos y dentro de la teoria mencionada de Parra Quifiones (2014, p. 59) establece

cuatro tipos de esta motivacion:

Regulacion externa: es la motivacion con locus externo y cuya conducta esta
encaminada a satisfacer demandas externas (exigencias de los padres, los
profesores u otra autoridad) o evitar castigos.

— Regulacion introyectada: también tiene locus externo pero aqui la motivacion
es ejercida por el reconocimiento social o aprobacion, la culpabilidad
(sentirse mal por no hacer algo por ejemplo), la evitacion de la ansiedad y la
mejora del ego.

— Regulacion identificada: existe locus interno y el alumno realiza la actividad
libremente aunque no le guste porque sabe que le va a reportar beneficios.

— Regulacion integrada: el alumno actda libremente y de acuerdo a sus valores

y necesidades, se compromete porque le interesa y sabe integrar esos

conocimientos en su vida.

Aunque hasta ahora las diferentes teorias y autores se hayan centrado en la
motivacién teniendo al alumno como protagonista, también debemos analizar el papel

relevante que juega el docente de idiomas en esa motivacion.

En el proceso de aprendizaje, el profesor se convierte en un punto de referencia:
su estilo de ensefianza, sus reacciones en el aula o su actitud pueden influir positiva o

negativamente en sus alumnos. De acuerdo con Williams y Burden (1999), existen dos



factores que influyen de manera importante en la motivacion del alumno: la
personalidad del docente y la forma en la que esta persona presenta la actividad y trabaja
con su alumnado en su realizacion. Este protagonismo del profesor debe ser entendido
en cuanto a su implicacion y gestion como experto en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y no debe, por ejemplo, reducir el tiempo de participacion e interaccion del
alumno. El docente debe ayudar a sus alumnos a ejercer el control de su aprendizaje y

mostrarles que la actividad tiene verdadero sentido e interés para ellos.

Finalmente debemos hacer mencion del bilingiismo por ser una de las
caracteristicas de gran parte de los alumnos que van a formar parte de nuestra muestra.
Hoy en dia cada vez son mas las regiones en las que se existen comunidades que hablan
varios idiomas. Y en relacion al aprendizaje de idiomas, Fessi (citado por Salas, 2015,
p.179) sostiene que “los aprendientes bilinglies presentan un tipo de competencia
sustancialmente diferente a los monolinglies”. Y dependiendo de la similitud entre dichas
lenguas, presentara mas o menos ventajas en la adquisicion de la tercera lengua. En todo
caso, estos individuos, disponen ya de mas experiencia y disponen al menos de dos
sistemas linguisticos. Cenoz (citado por Salas, 2015) asegura que segin la mayoria de
estudios el bilingliismo ofrece numerosas ventajas: conciencia metalinglistica, mas
estrategias y habilidades comunicativas. El hecho de estar aprendiendo una tercera
lengua despierta el interés por mas lenguas y culturas y permite formar ciudadanos
interculturales. EIl bilingliismo se convierte en un factor importante en la motivacion
porque permite desarrollar mejores estrategias de aprendizaje y de procesamiento
linglistico. Este hecho debe ser tenido en cuenta y se debe aprovechar todo el potencial
que ofrece este fendmeno ofreciendo la posibilidad de poder aprender mas lenguas como
la francesa y mejorar en la que ya se esta estudiando como la inglesa.

En cuanto al plurilingliismo se puede afirmar que la edificacion de la Unidn
Europea se sustenta claramente sobre el aprendizaje reciproco de las lenguas de los
Estados miembros, para fomentar las interacciones equilibradas entre sus culturas y
sociedades, aceptando y respetando los valores de cada una. El plurilingiiismo, segln
Dahlet (2008), ofrece al individuo diferentes formas de conocer y representar el mundo.
Cuando solo se conoce una lengua, solo se tiene una referencia y se puede caer en la
intolerancia. En la mayoria de paises se suele privilegiar la lengua nacional mayoritaria
en detrimento de las lenguas minoritarias. Y a la hora de ensefiar una lengua extranjera,

en la préactica se suele considerar suficiente con el inglés. Por eso se debe reivindicar
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que los sistemas educativos proporcionen en igualdad de condiciones distintas lenguas
para contribuir asi al enriquecimiento cultural de la sociedad y a la interrelacion entre
culturas. Para el &mbito educativo, el autor habla de “competencia lingiistica” para
referirse a la capacidad natural del individuo para interactuar en varias lenguas. En este
trabajo, al igual que hace Dahlet (2008), no se defiende una competencia ideal en varias
lenguas, sino una competencia distinta para cada una. Asi el individuo consigue un
“repertorio plurilinglie” con estrategias linglisticas que le hacen capaz de enfrentarse
con mas seguridad al texto oral o escrito en otra lengua. Madrid (2006) reivindica
tambien el plurilingtismo y su implantacion en Andalucia e insiste en los beneficios que
reporta para el ciudadano contar con un repertorio plurilinglie. Junto con las lenguas,
Madrid afirma que es necesaria igualmente la concienciacion pluricultural, es decir, la
valoracion de las manifestaciones culturales asociadas a las lenguas estudiadas. Se debe
reforzar el contacto que tienen los individuos con los idiomas, mejorar su actitud hacia

ellos y aumentar su motivacion.

3.2. Estudios precedentes

Dentro del campo de la motivacion, entre los trabajos similares a este, podemos
destacar en primer lugar el de Uribe, Gutiérrez y Madrid (2008) que estudia las
actitudes de alumnos de cuatro institutos espafioles hacia el profesor, el libro, la clase y
las actividades. Estos autores descubren que en estos alumnos el idioma no es una de
sus principales prioridades. La motivacion que presentan es mas instrumental o practica
que integradora, su actitud no es tan positiva como debiera ser y por tanto el aprendizaje
es menos efectivo. El idioma extranjero solo se practica en el aula y la interaccion con

comunidades que hablen la lengua extranjera es muy escasa.

De la Morena Taboada, Sanchez Burdn, y Fernandez Martin (2011) mediante un
cuestionario cuantitativo estudian la motivacion en alumnos de la ESO y Bachillerato de
la Comunidad de Madrid. Estos alumnos muestran sobre todo valores altos en
motivacién instrumental, buscan el reconocimiento social o del profesor y por tanto
presentan una menor implicacion. Las nifias obtienen mayor puntuacion en todos los
factores. Se sefiala la importancia de estudiar otros factores que influyen en el
aprendizaje como la personalidad y el contexto. Se ha demostrado que el trabajo
cooperativo incrementa la motivacién. En cuanto a la edad, el estudio sefiala como

unica diferencia el tipo de motivacion: en los alumnos de Bachillerato, la motivacion es
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mas intrinseca que en los alumnos de la ESO. Motivacion, rendimiento y personalidad
en el aula de idioma (Madrid, y otros, 1993) estudia la relacidon existente entre la
motivacion y el rendimiento con rasgos de la personalidad. Los alumnos de alto
rendimiento son los de mayor madurez, seguridad en si mismos, responsabilidad y
meticulosidad. En cuanto a su personalidad pueden ser tanto extrovertidos e
independientes como introvertidos y timidos. Es interesante en este articulo la distincion
entre ansiedad debilitadora y ansiedad facilitadora. La primera es causa de
desmotivacion y abandono mientras que la segunda motiva y ayuda a superar las
dificultades y a mantener la ansiedad. La motivacion y el rendimiento mantienen una
estrecha relacion e influyen una en otra. Una motivacion fuerte (y teniendo en cuenta
otros factores como la aptitud) puede predecir un rendimiento alto y a su vez, un

rendimiento bajo conseguido puede causar desmotivacion.

Conforme se avanza en la adquisicion de la lengua, también se va ganando
mayor confianza y motivacion lo que conlleva a un mejor rendimiento. Minera Reyna
(2009) también analiza, a través del coeficiente de Correlacion de Pearson, la relacion
existente entre la motivacion y las actitudes ante el aprendizaje del espafiol como lengua
extranjera en adultos alemanes. Pues bien, en su estudio no se demuestra correlacion
entre motivacion y rendimiento, ni entre perseverancia y grado de motivacion. Sin
embargo, si se encuentra cierto grado de correlacion entre la actitud con la
perseverancia y el rendimiento. Una actitud positiva hacia una lengua y una cultura
extranjera determinadas ayuda a mantener la perseverancia y por tanto mejora el
rendimiento. En la muestra analizada, al tratarse de adultos también encontramos una
mayor motivacion integradora reflejado en el deseo de conocer y visitar en este caso
Espafia. También se destaca el papel del profesor a la hora de motivar a sus alumnos a

través de la utilizacion de las estrategias mas convenientes.

Alfranca Calavia (2012) con su trabajo fin de master La desmotivacion en la
asignatura de Inglés de 4.° ESO intenta averiguar cuales son los factores que inciden en
la desmotivacion de estudiantes de ese curso y cuales son también sus intereses para
poder disefiar a continuacion una serie de propuestas practicas. La autora comprueba la
gran desmotivacion que presentan los estudiantes encuestados ante la ensefianza de la
lengua extranjera. Se trata ain de un modelo tradicional en la que los alumnos no
desarrollan su autonomia y donde el recurso que mas utilizan es el libro de texto. La

mayoria de esos estudiantes carecen por tanto de motivacion intrinseca y sus esfuerzos
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son dirigidos por una motivacion extrinseca o instrumental, aprobar los examenes para
pasar de nivel. No obstante, continda la autora, los alumnos muestran interés por

alcanzar cierta autonomia y desean trabajar en grupo.

El trabajo de Mena Benet (2013) estudia también la relevancia de la dimensién
afectiva en el aprendizaje de las lenguas extranjeras. Los factores afectivos (ansiedad,
autoestima, actitudes y creencias y estilos de aprendizaje) se relacionan aunque de forma
indirecta con la motivacion que es, como veremos, un elemento fundamental en el
aprendizaje. Los diferentes niveles de éxito que puede alcanzar el alumno dependen
principalmente de su motivacion, de sus necesidades y de sus intereses. La motivacion
del alumno depende también de la del docente que debe mantener ese interés utilizando
los recursos y metodologias més adecuados. Este estudio de factores afectivos se hace a
través del analisis de una serie de manuales de ensefianza del espafiol como lengua
extranjera. La autora comprueba en los manuales que analiza que el tratamiento de los
factores afectivo-motivacionales es aun insuficiente, con solo actividades especificas y
aisladas. Un factor afectivo como la ansiedad recibe muy poca atencion y en general los
manuales priorizan los aspectos funcionales de la lengua frente a los afectivos a pesar de

que haya pequefios esfuerzos por involucrar al alumno y mantener su motivacion.

La obra de Fischer-Jensen (2013) La dynamique motivationelle dans la salle de
classe de Francais Langue Etrangére au lycée en Suéde estudia los factores que incitan
a los alumnos a escoger el francés como lengua extranjera. En Suecia, al igual que
ocurre aqui en Espafa, los alumnos tienden a escoger cada vez menos el francés y
ademas, entre los que escogen estudiarla como segunda lengua extranjera tienden a
perder su motivacion después de los primeros afios de aprendizaje. La autora hace una
investigacion cualitativa entrevistando a tres profesores y a cuatro alumnos. Las
conclusiones a las que llega son las siguientes: el profesor juega un papel esencial para
la motivacion puesto que debe elegir la mejor metodologia, mostrar y compartir su
pasion por la lengua e intentar transmitirla a los alumnos. La importancia de una buena
relacién con sus alumnos también es importante. El profesor debe trabajar con
documentos auténticos, actuales y variados. Los factores que mas motivan a los
alumnos entrevistados son pues el profesor, los viajes a paises francofonos, las notas, y
la influencia de los demas. A pesar del gran numero de materias que deben estudiar los
alumnos y de su nivel heterogéneo, el profesor debe esforzarse para mantener la

motivacidn en sus alumnos y para ello debe seguir las mejores estrategias.
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A pesar del protagonismo que pueda tener el alumno en el aprendizaje de
idiomas, el docente sigue teniendo un papel relevante. Asi lo considera Torres (2016) en
la investigacion que realiza sobre universitarios de la carrera de idiomas en Chimborazo,
Ecuador. Su obra es interesante quiza por la similitud en cuanto al contexto con la ciudad
de Melilla. Los factores afectivos como la falta de interés y de compromiso son la causa
del mal rendimiento en estos alumnos. Ahora bien, el profesor puede jugar un papel
esencial al respecto puesto que segun esta investigacion es sefialado como uno de los
factores que justifican la presencia o no de motivacion. El docente es el que impulsa a
sentir el deseo real de aprender y debe fomentar la “empatia” entre él y el grupo para
corregir la falta de motivacion en sus alumnos y mejorar asi su rendimiento.
Dependiendo de la actitud del docente y de su propia motivacién, su planificacion,
metodologia, recursos, etc. e incluso su relacién con los alumnos, estos mostraran, segun

sefiala Torres, mayor o menor motivacion.

Kraviski y Bergmann (2006) estudian la relacién existente entre la
Interculturalidad y la motivacion en el aprendizaje. Ambos factores se influyen
mutuamente: cuanto mas motivado esté el alumno para aprender, mas se interesara en
acercarse a la comunidad de hablantes de esa lengua. Por otro lado, cuanto mas
consciente de las semejanzas y diferencias culturales con la otra comunidad mas
motivacion presentard a la hora de aprender. ElI alumno con motivacién intrinseca e
integradora se plantea el aprendizaje como un reto, busca la satisfaccion y siente el deseo
de integrarse o conocer la otra cultura. EI hecho de buscar la interaccion con hablantes de
la otra lengua, desarrollando asi la competencia intercultural, es tan importante como

aprender aspectos lingtisticos (Williams & Burden, 1999).

En su tesina, Sandoval-Pineda (2011) realiza un estudio sobre la motivacion
utilizando también una adapacion del test AMTB de Gardner, junto con entrevistas y
examenes a alumnos universitarios en una universidad mexicana. Los participantes
mostraban una motivacion positiva hacia el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera. En sus resultados recoge como a pesar de mostrar sus participantes una
motivacién intermedia-alta, existia ain un gran ndmero de alumnos que evaluaban de
forma negativa aspectos negativos como la “Evaluacion al curso de inglés”. A traves del
test y de las entrevistas, alumnos y profesores sefialaban problemas en la imparticion del
programa de inglés como una excesiva cantidad de contenidos curriculares o una

metodologia inadecuada debida a diversas razones. La autora hace una serie de
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sugerencias para mejorar esa situacion y aprovechar mejor la ensefianza del inglés.

Otra investigacion centrada en el estudio de la motivacion en alumnos de
Secundaria es la tesis de Henry (2012). Llevada a cabo en Suecia, guarda una gran
similiaridad con este estudio, ya que se centra no en el aprendizaje de la tercera lengua
extranjera (L3) y la influencia que sobre ella ejerce la segunda lengua o L2. De este
modo se sitda en el marco del plurilingiismo. El autor sefiala el efecto negativo que tiene
el inglés sobre la adquisicion de la L3. Ello se debe a la preminencia que se le otorga al
inglés como lengua extranjera, llegando a ser considerada como una segunda lengua de
trabajo. En los individuos que estan aprendiendo simultdneamente dos lenguas
extranjeras, se va produciendo una variacion constante o “flujo y reflujo” (ebb and flow
en inglés) de la motivacion. En la adquisicion de la L3, el autor destaca varios aspectos
entre los que destacan la interdependencia entre los sistemas lingiisticos de los que
dispone ya el individuo y la adquisicion de nuevas estrategias de aprendizaje,
denominadas ya plurilingues. Los sistemas linguisticos de la lengua materna y las otras
lenguas estan directamente relacionados. Sin embargo, el aprendizaje de la L3 se apoya
mas en la L2 y no en la lengua materna.. Para avanzar, el alumno debe hacer un mayor
esfuerzo para poder mantener las tres lenguas, entre las que se produce cierta

competitividad.

Fuera del ambito del aprendizaje de idiomas, se podrian destacar dos estudios: en
primer lugar el de Gutiérrez y Escarti (2006) que trata sobre la influencia de padres y
profesores sobre las orientaicones de meta en adolescentes. A partir de las teorias de
meta, en su estudio confirman que los criterios que puedan presentar padres o profesores
en cuanto a las orientaciones de meta pueden coincidir con las de sus hijos o alumnos en
los casos de docentes. Cuando estos presentaban orientacion de ego (es decir, externa),
los adolescentes mostraban la misma motivacion. El segundo estudio es el que llevan a
cabo Alemany, Campoy, Ortiz-Gomez, y Benzaquén (2015). Las autoras hacen un repaso
sobre las distintas terminologias para referirse a las motivaciones extrinseca e intrinseca,
denomindas orientaciones de meta de ego y de tarea. Resulta de gran interés por estar
localizado en la ciudad de Melilla y también tiene como poblacion de estudio a alumnos
de Secundaria. Los individuos con motivacion u orientacion de logro, centrada en el
proceso de aprendizaje, se da en sujetos con autorregulacion cognitiva y mayor
autonomia. En cambio, los de orientacion de ego, el aprendizaje se apoyaba en la

recompensa externa. En sus resultados observan que la motivacion de logro se daba mas
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en las nifias, mientras que los nifios puntuaban mas en motivacion de ego, es decir, en

comparacion con los demas o influidos por recompensa externa.

3.3. Contextualizacion de la investigacion
Esta contextualizacion proporciona cierta informacion relevante y necesaria para
entender las particularidades que presenta el espacio y la poblacion que va a ser objeto

de estudio.

La ciudad de Melilla posee una gran proporcion de poblacion joven, superior al 43
% Yy por tanto, también una de las mayores proporciones de alumnos por grupo (en torno
a los 27 alumnos). Este dato es importante a tener en cuenta en el ambito de idiomas,

donde se suelen recomendar los grupos reducidos.

Otro dato negativo a tener en cuenta es la tasa de abandono escolar temprano, una
de las mas alta de Espafia, situdndose en un 26,6 % frente a la media nacional de 19,4 %
(INE,2017). Estos y otros problemas presentes como la falta de expectativas
profesionales constituyen algunas de las causas principales que justifican la falta de
motivacion y el bajo rendimiento escolar en general. Melilla viene situandose pues entre
los Gltimos puestos con relacion al fracaso escolar en Espafia superando la tasa de 45 %.
Asi lo manifiesta el propio Ministerio de Educacién en sus datos oficiales (Consejo
Escolar del Estado, CEE, 2017).

Desde el punto social y linguistico, la poblacion de la ciudad se compone de cuatro
grupos étnico-culturales tradicionales. El primer grupo lo constituye la minoria
mayoritaria de ciudadanos de origen arabe o bereber, que practica en mayor o menor
medida la lengua Tamazight; el segundo grupo es el de origen hispano-peninsular o
europeo perteneciente a la mayoria nacional; finalmente, los grupos judio o sefardi y el
hindu. Debido al reducido nimero de esta Gltima comunidad, la muestra de este estudio

no cuenta con ningun individuo suyo.

En el ambito educativo, esa diversidad cultural o interculturalidad, defendida como
una sefia de identidad de la ciudad (Instituto de las Culturas, 2014) también aparece
reflejado en los centros escolares. No obstante, el hecho de que el alumnado de origen
arabe o bereber presente, en la mayoria de los casos, una lengua materna distinta a la
lengua vehicular de la ensefianza supone a veces una desventaja en su aprendizaje, sobre

todo cuando se trata de alumnos de incorporacion tardia al sistema educativo espafiol.
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Investigaciones como la llevada a cabo por Jiménez, Rico-Martin y Sanchez-Fernandez
(2015) sefialan que entre este tipo de alumnado existe una mayor proporcion de
suspensos en materias como Lengua y presentan también mayores dificultades en
expresion y comprension en lengua espafiola. Entre las razones que aducen estos autores
estan no solo los factores socioecondmicos sino también se debe a su bilingliismo

deficiente o no equilibrado.

4. Estudio empirico

4.1. Objetivos de la investigacion

Conforme a lo expuesto anteriormente, el objetivo principal de la siguiente

investigacion es definir la motivacion y determinar la relacion existente entre esta
motivacidén hacia el aprendizaje de la lengua francesa que presentan los alumnos
melillenses y su origen étnico o cultural. Se trata de descubrir si el hecho de pertenecer
a una cultura o etnia determinada que practique en mayor o menor medida, una segunda

lengua, beneficia 0 no en el estudio y adquisicion de la lengua francesa.

Junto a este objetivo general, podemos establecer una serie de objetivos menores

0 mas especificos que dependen o derivan de dicho objetivo.

— Objetivo especifico 1: Conocer cuales son los tipos de motivacion que
presentan los alumnos en el aula de Francés lengua extranjera. Saber si
guardan relacién, ademas, con variables como el género o el origen étnico-
cultural.

— Objetivo especifico 2: Sefialar el grado de relacion existente entre la
motivacion que presentan los alumnos con el rendimiento académico en la

asignatura.

4.2. Metodologia

4.2.1. Disefio de la investigacion

Planteado el problema y formulados los objetivos, podemos indicar la tipologia
que va a seguir nuestra investigacion en cuanto a su disefio. Asi pues, se va a tratar de
un estudio cuantitativo de tipo exploratorio porque, si bien a nivel nacional e
internacional se ha estudiado ya la motivacion en estudiantes de distintas etapas

educativas, en lo que se refiere a la lengua francesa y mas ain en nuestra ciudad,
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podemos afirmar que se va a tratar de una primera aproximacion al problema y que se

va a poder profundizar mas en un futuro y de forma mucho méas exacta.

Por otra parte, la metodologia de investigacion es también empirico-analitica,
utilizando un estudio ex-post-facto de tipo correlacional, con estadisticos descriptivos e
inferenciales, en el que se propone descubrir y analizar las relaciones que existen entre
las variables motivacion, origen étnico, sexo y rendimiento académico en la asignatura
de Francés. Puesto que se trata de descubrir el nivel y la relacién de las variables
mencionadas en distintos grupos de alumnos en el periodo temporal correspondiente al

segundo trimestre, se ha utilizado un disefio transversal.

4.2.2. Poblacion y muestra

En cuanto a la poblacion sobre la que se va a realizar la investigacion, ya hemos
sefialado anteriormente que se trata de los alumnos de cuarto curso de Educacién
Secundaria Obligatoria. EI Consejo Escolar del Estado (CEE, 2017) y el Ministerio de
Educacién Cultura y Deporte (MECD, 2016) arrojan la cifra de unos 2544 alumnos
aproximadamente, matriculados en esta etapa y en centros publicos en la ciudad de
Melilla. De esta cantidad de estudiante retenemos solo aquellos que cursan el francés
como primera lengua extranjera y aquellos que la cursan como segunda lengua
extranjera, en total un 39,3 %. La asignatura de Francés es una optativa que los alumnos
estan obligados a elegir en casi todos los centros en los tres primeros cursos de ESO.
Sin embargo, esta optativa compite con otras como la informatica. A veces, en cursos
como 4. ° de ESO los adolescentes no tienen la posibilidad de elegirla hasta el curso
siguiente si siguen estudiando. La cifra final de la poblacién de alumnos que cursan
Francés ronda pues los 1000 para el presente curso. Asi pues, la muestra invitada va a

estar formada por 180 alumnos.

De la muestra antes sefialada aceptaron 153 individuos. El sistema de muestreo no
probabilistico fue por intencion y conveniencia. Se ha procurado que en la muestra
hubiera un porcentaje significativo de individuos de origen no bereber o arabe para
poder hacer la comparativa. A pesar de que en informes oficiales sobre la ciudad
(Arteaga, 2011) se sefiale que la poblacion de origen europeo o peninsular ronde el 30
%, se ha de aclarar que buena parte de ese porcentaje se encuentra cursando sus estudios

en centros privados o semiconcertados de la ciudad a los que no se ha podido tener
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acceso. La recogida de datos se realiza durante el presente curso escolar de 2016-2017,

concretamente durante el segundo trimestre. La procedencia tanto de los van a ser los

distintos centros publicos de Educacion Secundaria Obligatoria de la ciudad.

Las siguientes tablas recogen la descripcion de la muestra participante donde se ha

distribuido al alumnado (expresado en porcentajes) en funcién de las diferentes

variables sexo, origen étnico-cultural, el rendimiento expresado por la calificacion del

curso anterior, las lenguas habladas y las lenguas que se conocen y practican en un nivel

de principiante (A1/A2).

Tabla 1l

Descripcidn de la muestra (porcentajes)

Sexo Porcentaje Origen étnico-cultural Porcentaje
Hombres 49,7 Arabe-Bereber 60,1
Mujeres 50,3 Europeo 30,1
Judio 9,8
Lenguas habladas Porcentaje Lenguas habladas Porcentaje
(nivel B1 o superior) (nivel A1/A2)
Espariol (monolingies) 55 Ninguno (monolingties) 30,1
Tamazight 32,0 Tamazight 11,8
Arabe 4 Arabe 2,6
Arabe y Tamazight 9 Catalan 3,3
Frances 7,8
Inglés 21,6
Franceés e inglés 13,7
Tamazight y francés v
Hebreo e inglés 2,0
Arabe, francés e inglés 1,3
Francés y catalan 1,3
Tamazight e inglés 3,9
Tamano de la muestra N =153
Tabla 2
Tabla cruzada Origen étnico-cultural y Lenguas habladas (nivel B1 o superior)
. 5 . Espafiol-
- Espafiol- Espafiol-  Espafiol- )
Espafiol . ) , Tamazight-
tamazight arabe catalan i
] arabe
Arabe-bereber 32 695 47,8% 6,5% 0,0% 13,0%
Europeo 93,5% 2,6% 1,3% 2,6% 0,0%
Judio 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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De la Tabla 1 lo primero que se debe destacar es la diversidad étnica-cultural
tipica de la ciudad de Melilla que en esta muestra se compone de tres grupos
principales, siendo el perteneciente a los arabes-bereberes el mayoritario. En la muestra
no aparece ,sin embargo, ningdn miembro de la comunidad cultural hindd, la cuarta de

las comunidades que tradicionalmente forman parte de la Ciudad Autonoma de Melilla.

En lo que al habla de lenguas se refiere, se debe sefialar que el porcentaje en la
columna de origen étnico no coincide con el de lenguas habladas con un nivel B1 o
superior. Asi pues, del 60 % de individuos que afirman ser de origen arabe o bereber, a
la hora de hablarlo con un nivel independiente, experto o nativo, la cifra desciende al
45 % entre bilingues y trilingues.

En la dltima columna aparecen las lenguas habladas y/o comprendidas en un
nivel inferior o de principiante. Las cifras que mas sobresalen, después de la de personas
monolingles, son las de las lenguas inglesa, francesa e inglesa y el tamazight. De las 12
posibilidades presentes en la columna de esta tabla, se debe sefialar que cinco de ellas
corresponde a parejas de idiomas y una estd compuesta por tres.

La Tabla 2 relaciona cada grupo étnico-cultural con el porcentaje de lenguas que
habla cada uno de sus miembros. Sobresalen el grupo arabe-bereber que es el grupo que

mas lenguas habla y el grupo judio por presentar un 100 % de monolinguismo.

Tabla 3

Rendimiento académico en la asignatura de Francés (porcentajes)

Calificacion obtenida en Francés el curso anterior

Numeérica Nominal Porcentaje  Porcentaje nominal
1 13
3 Suspensos 7 4,6
4 2,6
5 18,3
Aprobados 34
6 15,7
7 22,2
Notable 42,5
8 20,3
9 . 9,8
Sobresaliente 19

10 9,2
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La Tabla 2 muestra el rendimiento expresado con la calificacion final obtenida el
curso anterior. En ella destaca la desigual distribucién de las calificaciones, obteniendo
la mayoria Notable, mientras los valores Suspenso y Sobresaliente apenas alcanzan el

5% y el 20% respectivamente.

4.2.3. Variables de estudio

Las variables que se van a estudiar se clasifican de la siguiente manera:

- Variables independientes personales como el sexo y el origen étnico o

cultural.
- Variable independiente curricular: el rendimiento académico

- Variables dependientes: la motivacion y sus distintos tipos o variantes.

4.2.4. Técnica e instrumento de recogida de datos

En cuanto a los instrumentos y el tipo de informacion que se ha trabajado, se ha
de sefialar que ha sido a través de la encuesta: de forma cuantitativa a través de un
cuestionario dividido en dos partes. En la primera parte se pide la informacion referida
al perfil del alumno y que van a ser en su mayoria las variables de estudio: edad, sexo,
origen étnico-cultural, curso académico, horas de estudio, calificacion final del curso
anterior y lenguas habladas o comprendidas. En la segunda parte aparecen los items o
preguntas cerradas seleccionadas del AMTB de Gardner (Gardner & Smythe, 1981) y
de escala Likert de 1 a 6, correspondiendo el 1 a “totalmente en desacuerdo” y el 6 a
“totalmente de acuerdo”. De las doce subescalas del cuestionario original, se han

seleccionado y mantenido todos los items de las siguientes:

Tabla 4

Subescalas e items del cuestionario

Subescala de motivacion Item en aseveracion positiva [tems en aseveracion negativa

Motivacion Extrinseca:

Estimulo de los padres. 1,8,15,18, 21,24, 31,36 i

Motivacion Extrinseca:

i 3,10, 17, 26, 33 6, 13, 22, 29, 35
Evaluacion del profesor.
Motivacion Intrinseca 5,12, 20, 28, 34 2,9, 12,20, 28, 34
Motivacién Integradora 4,11,19, 27 -

Motivacion Instrumental 7,14, 23, 30 -
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La subescala de “Estimulo de los padres” y “Evaluacién del profesor” se van a
considerar juntas para representar la motivacion extrinseca; mientras que la subescala

“Intensidad de Motivacion” servira para estudiar la motivacion intrinseca.

Los valores obtenidos en las respuestas a los items en aseveracion negativa que se
observan en la Tabla 2 seran invertidos para el computo de la subescala pasando a ser la
puntuacién de la escala decreciente: “Totalmente en desacuerdo” pasa a valer 6, y el

extremo “Totalmente de acuerdo”, valor 1.

Los motivos por los que se ha optado para la reduccion de los 100 items han sido
la limitacion de tiempo y la dificultad que suponia para los alumnos que tuvieran que
responder a una cifra tan elevada de items. Esta reduccidén contribuye también a

asegurar la fiabilidad de las respuestas.

Para medir la fiabilidad del cuestionario, este se ha sometido a la prueba de Alfa
de Cronbach en la que ha obtenido un valor de o= .889, que como criterio general y
segun las recomendaciones de George y Mallery (2003) se considera que es bueno.
Empleando este mismo criterio de fiabilidad a cada subescala por separado los valores
también son positivos, considerandose ‘“aceptable” para la motivacién extrinseca o=
.761 y la motivacion integradora o= .757, “buena” para la motivacién intrinseca a=.802

y la motivacion instrumental es la Gnica que tiene un valor inferior o “pobre” a=.550.

En la Tabla 2 se presenta la interpretacion de los valores de la escala de
motivaciéon y de sus subescalas, agrupados en seis (motivacion global y motivacion
extrinseca) o en cinco intervalos (motivacion intrinseca, integradora e instrumental)
dependiendo de la cantidad mayor o menor de items. Estos intervalos se han establecido
haciendo una distribucién equitativa dentro del rango entre la puntuacion minima y la

puntuacién méaxima posible.

Tabla b

Interpretacion de las puntuaciones de la escala global de Motivacion

Puntuacion Interpretacion

36-65 Ninguna motivacion
66-95 Motivacién muy baja
96-125 Motivacién baja

126-155 Motivacion moderada
156-185 Motivacion alta
186-216 Motivacién muy alta
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Tabla 6

Interpretacion de las puntuaciones de las subescalas

Motivacion Extrinseca: Padres y S .
Motivacion Intrinseca
Profesor
Puntuacion Interpretacién Puntuacion Interpretacion
18-32 Ninguna motivacion 10-19 Ninguna motivacion
33-47 Motivacion muy baja 20-29 Motivacion muy baja
48-62 Motivacién baja 30-39 Motivacién baja
63-77 Motivacién moderada 40-49 Motivacién moderada
78-92 Motivacién alta 50-60 Motivacidn alta 0 muy
93-108 Motivacién muy alta alta
Motivacion Integradora Motivacion Instrumental
Puntuacion Interpretacion Puntuacion Interpretacion
4-7 Ninguna motivacion 4-7 Ninguna motivacion
8-11 Motivacion muy baja 8-11 Motivacion muy baja
12-15 Motivacién baja 12-15 Motivacion baja
16-19 Motivacion moderada 16-19 Motivacion moderada
20-24 Motivacién alta o muy 20-24 Motivacién alta o muy
alta alta

4.2.5. Procedimiento de recogida de informacion

El proceso seguido en la siguiente investigacion se ha dividido en dos fases
claramente diferenciadas. En primer lugar y al tratarse de un muestreo intencionado o
por conveniencia, se procedid a la localizacién y contacto con la poblacién objetivo de
dicha investigacion. A través de distintos centros privados de apoyo o refuerzo escolar
al que acuden los jovenes en horario de tarde, se procedio a la descripcion y explicacién
del objetivo de la investigacion y de los cuestionarios. Para la realizacion de estos
ultimos ha sido necesario el consentimiento de los padres de los participantes que han

accedido a su realizacion.

En la segunda fase, se procede a la implementacion de los mencionados
cuestionarios que se ha llevado a cabo de forma grupal, en diferentes horarios y sesiones
segun la disponibilidad de los participantes. El tiempo de duracion de la prueba era de

unos quince a veinte minutos aproximadamente.

4.3. Analisis de los datos recogidos y resultados de la investigacion
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Para analizar los datos recogidos de los cuestionarios del alumnado en esta
investigacion cuantitativa, se ha utilizado el programa de estudio de parametros
estadisticos SPSS (Statistical Package for Social Sciences) version 24. Se han

realizado anélisis descriptivos e inferenciales (estadisticos no parametricos).

En primer lugar se ha procedido a comprobar la normalidad y homocedasticidad de la
muestra para decidir qué tipo de estadisticos se emplearan en los andlisis. Dado que la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov proporciona una diferencia significativa de Sig.=, 000 (se
considera valor de significacion < .05), la ausencia de distribucion normal esta verificada, por
lo que se recurre a estadisticos no parameétricos.

El tipo de anélisis empleado es descriptivo (para la descripcion de la muestra y las
frecuencias y porcentajes de los resultados) e inferencial (para establecer qué relaciones existen
entre las variables de la investigacion.

Debido a la gran similaridad entre los grupos arabe y bereber, estos se van a
considerar como un solo grupo frente a los otros dos origenes étnico-culturales, europeo
y judio. En las calificaciones también se ha procedido a una agrupacion, al igual que se
ha hecho con las variables de motivacion, para facilitar la observacién de los datos y la

comparacion entre ellos.

4.3.1. Analisis y resultados globales de las escalas y subescalas de motivacion

A continuacion se describen en sus respectivas tablas, la puntuacion obtenida en
relacion a la motivacion de forma general y calculada a partir de la suma de los valores
de la escala Likert. Previamente se han invertido todos aquellos items con sentido
negativo. Se trata de los items 2, 6, 9, 13, 16, 22, 25, 24, 32, y 35, Junto a la motivacion
general, también se describen las cuatro variantes de motivacion correspondientes a las
cuatro subescalas seleccionadas: motivacion extrinseca, motivacion intrinseca,

motivacion integradora y motivacion instrumental.
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Tabla 7

Datos descriptivos (porcentajes) sobre la motivacion global

Motivacion Global

Intervalo Porcentaje
36-65 0
66-95 2

96-125 13,7
126-155 46,4
156-185 25,5
186-216 12,4

Como se puede apreciar en la Tabla 4, la mayoria de los datos, hasta un 71,9 %,
se localiza en el cuarto y quinto intervalo que equivalen a la puntuacion de “motivacion
moderada” o “motivacion alta”. También cabe destacar que no existe ningun individuo

gue haya obtenido la puntuacién “ninguna motivacion”.

Tabla 8

Datos descriptivos (porcentajes) obtenidos por cada subescala de motivacion

Motivacion Extrinseca Motivacion Intrinseca
Intervalo Porcentaje Intervalo Porcentaje
18-32 0 10-19 0
33-47 2,6 20-29 12,4
48-62 34,6 30-39 40,5
63-77 37,9 40-49 27,5
78-92 19,0 50-60 19,6
93-108 59
Motivacion Integradora Motivacion Instrumental
Intervalo Porcentaje Intervalo Porcentaje
4-7 2 4-7 2,7
8-11 5,2 8-11 9,2
12-15 27,5 12-15 37,9
16-19 27,5 16-19 33,3
20-24 37,9 20-24 17,0

Como ya se ha mencionado, debido al elevado numero de items, la subescala de
motivacion extrinseca posee al igual que la motivacion global seis puntuaciones, entre
las que se debe destacar la “motivacion moderada” que es la que presentan el mayor

namero de individuos. Respecto a la motivacion global, la motivacion extrinseca
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presenta mayor porcentaje de individuos con motivacién baja, un 37,2% frente a tan
solo un 15,7%.

Respecto a las otras subescalas, sobresale el elevado nimero de individuos que
presentan “ninguna motivacion”, “motivacion muy baja” y “motivacion baja”,
especialmente en los casos de motivacion intrinseca y motivacion instrumental, en
ambos casos, la suma de todas ronda el 50%. La motivacion integradora presenta
valores mas parecidos a la motivacion global y extrinseca con un porcentaje de

motivacion negativa de solo 34,7 % de individuos.
Tabla 9

Estadisticos descriptivos de la motivacion y sus variantes

~ Motivacion
N =153 Motivacion  extrinseca  Motivacién  Motivacién  Motivacion
general Padres y intrinseca  integradora instrumental
Profesor
Media 149,95 69,45 41,27 18,48 16,58
Mediana 144,00 67,00 40,00 18,00 17,00
Moda 135° 61 40 24 19
Rango 134 67 39 17 20
Minimo 78 35 21 7 4
Maximo 212 102 60 24 24
Puntuacién
. 36-216 18-108 10-60 4-24 4-24
posible

1 Existen multiples modas. Se muestra el valor més pequefio.

Como se puede observar en la Tabla 6, las medias que presentan los distintos
tipos de motivacion entran dentro del intervalo considerado como puntuacién
“moderada”. La otra medida de centralizacion, como es la mediana, también presenta
valores muy cercanos o equivalentes. Finalmente, también se puede sefialar que se
obtiene el valor maximo posible en las tres ultimas subescalas, motivacion intrinseca,
integradora e instrumental. En el caso de la motivacion integradora el valor maximo

también es el valor de la moda.

Tabla 10

Porcentajes de las respuestas a los items por subescalas, junto con el valor de la Mediana.

MOTIVACION EXTRINSECA: PADRES 1 2 3 4 5 6 Me

1. Mis padres intentan ayudarme a aprender francés. 26,8 15 15 216 65 15 3
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8. Mis padres piensan que es muy importante

. . 65 98 163 229 157 255 4
para mi aprender francés.
15. Mis padres piensan que debo seguir
estudiando francés en todos los afios de instituto. 65 98 170 183 144 340 4
18. Mis padres me han explicado la importancia 59 111 176 183 209 261 4
que el francés tendra en mi futuro. ’ ’ ’ ’ ’ ’
21_. Mis padre_s me |nS|st,en en que pida ayuda’a 144 78 163 248 131 235 4
mi profesor si tengo algun problema en francés.
24. Mis padres_estan muy mtelresados en todo lo 124 163 216 157 176 157 3
gue hago en mi clase de francés.
31. Mis padres me animan para que practique el 39 111 183 170 190 301 4
francés todo lo posible. ’ ’ ’ ’ ’ ’
3_6. Mis padres_plensan ’que deberia dedicar mas 105 78 131 216 170 301 4
tiempo a estudiar francés.
MOTIVACION EXTRINSECA: PROFESOR 1 2 3 4 5 6 Me
3. Estoy deseando que llegue la clase de francés 13 79 209 190 105 288 4
porque mi profesor de francés es muy bueno. ’ ’ ’ ’ ’
6. No pienso que mi profesor de francés sea muy 111 78 203 216 111 275 4
bueno.
10. Mi profesor de francés es mejor que mis 170 118 255 196 157 92 3
otros profesores.
13. Cuanto menos vea a mi profesor de frances, 52 65 190 150 183 353 5
mejor' L H ) Ll L H
17. |\f|| p_rofesor de fran_ce; tl_ene un estilo de 176 98 176 190 176 170 4
ensefiar interesante y dinamico.
22. Mi profesor de francés es una de las 65 124 157 170 131 353 4
personas menos agradables que conozco. ' ' ’ ’ ' '
?6. I_EI pr(,)fesor de frances es una gran fuente de 190 118 176 261 150 92 4
inspiracion para mi.
2_9. Me gustaria tener un profesor de frances 105 98 183 163 170 281 4
diferente.
33. Me gusta bastante mi profesor de francés. 78 78 18,3 26,1 175 209 4
535. El profesor de francés no utiliza materiales 176 124 203 190 137 170 3
interesantes en sus clases.
MOTIVACION INTRINSECA 1 2 3 4 5 6 Me
2. No presto mucha atencion a las explicaciones 59 59 144 229 131 373 5
que recibo en clase de francés. ’ ’ ’ ’ ’ ’
5. Procuro entender todo el francés que veo y 39 33 163 190 203 359 5
0igo. ' ' ’ ’ ' '
9. No me molesto en revisar Ios'ejercwlos que el 98 98 170 170 105 359 4
profesor me ha devuelto corregidos.
12. Ir_1tento e_star al dia en la asignatura de francés 52 65 229 229 137 288 4
trabajando siempre que puedo.
%6._ Siempre dejo mis deberes de francés para el 111 170 196 176 131 216 4
ultimo momento.
20. Cuando tengo un problema para entender algo en 72 65 170 196 203 294 4

francés, siempre pido ayuda a mi profesor.
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25. Suelo rendirme y no prestar atencién cuando

no entiendo las explicaciones del profesor de 59 131 203 17,0 157 28,1 4
francés.
28. Me esfuerzo bastante para aprender francés. 39 105 20,9 19,0 19,0 26,1 4
32. Nq me molesto en,aprender cosas 78 124 176 190 176 255 4
complicadas en francés.
34. Cuando estoy estudiando francés, no me
distraigo y presto atencion a lo que estoy 105 11,1 216 222 144 196 4
haciendo.
MOTIVACION INTEGRADORA 1 2 3 4 5 6 Me
4. Estudiar francés es importante porque me
permitird estar mas a gusto con personas que 20 39 124 333 124 359 4
hablan francés.
11. Estudiar francés es importante porque me
permitird conocer y conversar con personas muy 26 39 13,7 209 20,3 379 5
diversas.
19. Estudiar francés es importante porque me
permitird entender y apreciar la forma de vida 20 59 196 216 150 353 5
francofona.
27. Estudiar francés es importante porque podré
relacionarme facilmente con personas que hablen 2,0 4,6 13,1 157 176 46,4 5
francés.
MOTIVACION INSTRUMENTAL 1 2 3 4 5 6 Me
7. ESt-udIE}I’ france_s es |mportante_porque lo 52 111 144 17.6 248 261 5
necesitaré para mi carrera profesional.
14. Estudiar francés es importante para mi

iy 13 59 98 261 203 359 5
educacion.
23. Estudla}r-frances es importante porque r_ne 26 33 203 261 170 301 4
puede ser util para encontrar un buen trabajo.
30. Estudiar francés es importante porque los 157 163 163 229 137 124 4

demas me respetaran mas si sé hablarlo.

Nota: En cursiva los items con sentido negativo

En la Tabla 10 aparece el porcentaje de individuos que ha contestado a cada

valor de la escala de respuestas. En la ultima columna, aparece la mediana que va a

servir para indicar cuales son los valores a los que ha contestado la mayoria de

individuos. Siendo los tres primeros de significacion negativa, y los otros tres de

significacion positiva, se puede saber si la mayoria estd de acuerdo o no con la

aseveracion del item.

La primera parte de la tabla hace referencia a la influencia de los padres en el

aprendizaje de la lengua francesa. La mayoria de individuos afirman que sus padres les

animan a estudiar la lengua francesa, a dedicarle mas horas de estudio o que continden

en el futuro con su aprendizaje. La mediana se sitla en el valor 4 “de acuerdo” y los
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porcentajes de “totalmente de acuerdo” rondan el 30 %. No obstante, cuando se les
pregunta si los padres intentan ayudarles o si estan muy interesados en su aprendizaje
(items 1 y 24), la respuesta de la mayoria es “en desacuerdo” (Me =3) para ambos

items.

En cuanto a la evaluacion al profesor, también se puede decir que son en su
mayoria positivas. A excepcion de los items 10 y 35, en casi todos los demés la
respuesta mayoritaria es positiva, situandose la mediana en 4 para los items positivos y
3 para los de aseveracion negativa. La mayoria de las veces los valores obtienen en
torno a un 20 % de respuestas de forma equiparada. Los items que obtienen puntuacién
negativa “en desacuerdo” son los que comparan al profesor de Francés con los demas

profesores y el item que hace referencia al uso de material interesante en las clases.

En motivacion intrinseca las respuestas también son positivas. La mediana se
sitla en 4 en todos los items a excepcion del item 2 y 5, que hacen referencia a la
atencion durante la clase de francés y al interés permanente por aprender frances. En
estos dos ultimos la mediana sube a 5, es decir, el 50 % los encuestados afirma estar
“muy de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con sus aseveraciones. Uno de los items
que peor puntuacion obtiene es el de “dejar los deberes de francés para el Gltimo

momento” con un 47 % de respuestas “de acuerdo” o “muy de acuerdo”.

La motivacion integradora y la instrumental son las dos subescalas que obtienen
mejores puntuaciones, especialmente la primera. En el primer caso, la mayoria de
individuos, hasta un 35 % afirma estar “totalmente de acuerdo” en la importancia que
tiene el aprendizaje del francés para relacionarse o conocer la cultura francofona. La
mediana se situa en 5 para tres de los cuatro items que componen esta subescala. Los
items de la motivacion instrumental también presentan una mayoria de respuestas
positivas, en torno al 70 %. El item que peor puntuacion obtiene es el del respeto o
estimacion que se gana al aprender francés. Hasta un 48 % de individuos responde estar

en desacuerdo con esa afirmacion.

Para comparar las variables de las subescalas de motivacion se realiza un estudio
de correlacién de Spearman entre las parejas Extrinseca-Intrinseca e Integradora-
Instrumental. Para la primera de ellas se obtienen pues valores positivos intermedios

(Fextrinseca, intrinseca= ,242; Sig.= ,000) y con diferencias estadisticas muy significativas.
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En cuanto a las otras dos subescalas, se obtiene (I integradora, instrumental = ,463; Sig.=
,000) valores de correlacion positiva moderada y también con diferencias muy
significativas. Esto quiere decir que existe una correlacion entre estas variables, a mayor
motivacion extrinseca, mayor motivacion intrinseca y a mayor motivacion integradora,

mayor motivacion instrumental.

4.3.2. Andlisis y resultados segun las variables personales y curricular

4.3.2.1. Resultados segun la variable sexo

Para conocer y comparar los resultados segun los dos sexos se emplea la prueba
U de Mann-Withney. En esta comparacién de puntuaciones promedios, solo existen
diferencias significativas entre chicos y chicas en la calificacion de la asignatura de
Francés, las mujeres obtienen mejor puntuacion que los hombres (Rhombre= 69,81;
Rmujer= 84,10; U= 2379,500; Sig.=,043).

En cuanto a la motivacion global hacia el francés y los diferentes tipos de esta
motivacién, no se han encontrado ninguna diferencia significativa entre sexos, aunque
las puntuaciones promedios en las subescalas de motivacion extrinseca e intrinseca son
mejores en los varones mientras que en las de motivacion integradora e instrumental

sobresalen las mujeres.
4.3.2.2. Resultados segun la variable origen étnico-cultural

En este caso, el estadistico empleado es la prueba de Kruskal-Wallis, que ha
reflejado las diferencias significativas entre los diferentes grupos étnico-culturales que
aparecen en la Tabla 10. Se observan los valores superiores del grupo judio en la
calificacion de la asignatura, en la motivacién global y en la motivacién intrinseca,
mientras que destaca el grupo arabe-bereber en la motivacion integradora. En todos los
casos los alumnos de origen europeo muestran un peor rango.

En el resto de motivaciones, se mantiene el mismo orden en las puntuaciones,
destacando los de origen judio, seguido por los arabes-bereberes y, por ultimo, los
europeos, excepto en la motivacion extrinseca por estimulo del profesor (dentro de la
subescala de motivacion extrinseca que engloba a padres y profesor) en la que

sobresalen los alumnos arabes-bereberes.
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Tabla 11

Comparaciones de puntuaciones promedio segun el origen étnico-cultural
Origen étnico N RangoP. K Sig.

Calificacion obtenida en Arabe-bereber 92 81,41

Francés el curso anterior  Europeo 46 62,96 7,728 021
Judio 15 93,00

Motivacién global Arabe-bereber 92 81,76
Europeo 46 64,13 5,750 ,056
Judio 15 87,27

Motivacién intrinseca Arabe-bereber 92 82,45
Europeo 46 63,40 6,255 ,044
Judio 15 85,27

Motivacién integradora Arabe-bereber 92 88,57
Europeo 46 54,57 18,308 ,000
Judio 15 74,83

Vista la existencia de diferencias significativas, se ha recurrido a la prueba

Scheffé para verificar entre qué grupos se hallan. En primer lugar, comparando los

grupos de origen étnico-cultural con la calificacion obtenida en Francés, no se ha

observado ninguna diferencia, a pesar del resultado que arroja la tabla anterior. En lo

que se refiere a motivacion global, tampoco se han encontrado estas diferencias entre

los grupos, aunque estan en los limites.

Acerca de la motivacion intrinseca, solo los items 32b (item 32 negativo

invertido) y 34 presentan diferencias significativas entre las puntuaciones de arabes-

bereberes y europeos en el primer caso, a favor de los primeros (Sig. = ,031), y entre

europeos Yy judios en el segundo, a favor de estos ultimos (Sig. =,035).

En cuanto a la motivacion integradora (items 4, 11, 19 y 27) las diferencias

significativas se encontraban entre los alumnos de origen arabe-bereber y los europeos,

siempre a favor de los primeros: item 4, Sig. =, 018; item 11, Sig. =, 002; item 19, Sig.
=, 004; e item 27, Sig. =, 030.

4.3.2.3. Resultados segun la variable rendimiento en la asignatura de Francés

La ultima variable de estudio es la calificacion que han obtenido los alumnos en

la asignatura optativa de Francés en el curso anterior. Como se ha hecho anteriormente,

se emplea la prueba de Kruskal-Wallis para comparar las puntuaciones promedio como
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se puede observar en la Tabla 9. En esta se encuentran diferencias significativas con la

motivacion global, la motivacion intrinseca y la motivacion instrumental.

Tabla 12

Comparacion entre el rendimiento y la motivacion

Calificacién obtenida en Francés Rango .
. N . K Sig.
el curso anterior promedio
Motivacién global 4 7 70,50
6 52 57,62 16,881 001
8 65 85,55
9 29 94,17
Motivacion 4 7 68,57
extrinseca Padres
6 52 64,15
y Profesor 8 &5 8313 1,772 ,051
9 29 88,33
Motivacion 4 7 68,71
intrinseca
6 52 60.02 13407 004
8 65 84,44
9 29 92,78
Motivacion 4 7 76,00
integradora
g 6 52 63,60 7.650 054
8 65 83,45
9 29 86,83
Motivacion 4 7 71,64
instrumental
6 52 57,59 16,145 001
8 65 88,34
9 29 87,69

La prueba Scheffé indica que en el caso de las motivaciones global, intrinseca e
instrumental, las diferencias significativas se encuentran entre los alumnos que
obtuvieron una calificacion de aprobado con los que consiguieron Notable o
Sobresaliente como se puede observar en la Tabla 13. Los resultados arrojados son
favorables siempre para las calificaciones mas altas sobre todo en la motivacion global

y en la instrumental.
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Tabla 13

Comparaciones entre el rendimiento y la motivacién

(1) Calificacion obtenida (J) Calificacion obtenida

Variable dependiente en Francés en Francés Sig.
motivacién global 6 8 ,007
9 ,007
motivacion intrinseca 6 8 ,020
9 ,011
motivacion instrumental 6 8 ,002
9 ,014

Finalmente, también se puede conocer el comportamiento de ambas variables a
través del coeficiente de correlacidn que, en este caso, el que se va a emplear va a ser el
de Spearman. Asi pues, se observa que existe una relacion positiva entre ambas
variables aunque se puede considerar baja puesto que p < 4.

Tabla 14

Correlacion entre la calificacion en Francés y las distintas motivaciones (segun coeficiente de
Rho de Spearman)

Motivacion Motivacion Motivacion Motivacion  Motivacion
global extrinseca intrinseca integradora instrumental

Calificacion , 367" 268 314 250 346
obtenida en Francés

A continuacion se muestran los datos que ha arrojado la pruebe de Kruskal-
Wallis para comparar la variable rendimiento con los grupos étnico-culturales. A pesar
de que existe una diferencia significativa como se observa en la Tabla 15 y presentando
el grupo judio y el &rabe-bereber mejor puntuacion, al emplear la prueba Post-hoc de
Scheffé no se obtiene dicha significacion en la comparacion de los grupos por parejas.

Tabla 15

Comparacion entre el rendimiento y los grupos étnicos

o Rango .
Origen étnico-cultural N . Sig.
promedio
L ) Arabe-bereber 92 81,41
Calificacion obtenida en
Europeo 46 62,96 7,728 ,021

Franceés el curso anterior J
Judio 15 93,00
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3.4. Discusion de los resultados
En primer lugar se va a hacer una evaluacion general de la motivacion,
observando la variable dependiente que se ha denominado “motivacion global” y a
continuacion se ird valorando los distintos tipos de motivacion a partir de los resultados
de las variables de las subescalas (Tabla 9) y de los obtenidos a partir de cada item en la
Tabla 10. Finalmente se hablard de los resultados obtenidos en las distintas
comparaciones realizadas por sexos, por origen étnico y entre el rendimiento y la

motivacion.

En general se puede decir que la muestra presenta una motivacion aceptable, en
relacién tanto a la global como a las subescalas. De acuerdo a la interpretacion que se
ofrece, en todas se obtiene un promedio interpretado como “moderado”. En el caso de la
motivacion global, la mitad de individuos se sitla en esta media y un 25 % motivacion
alta. Estos resultados coinciden con los obtenidos por Sandoval-Pineda (2011) puesto
que en ese estudio el 79 % de los individuos también presentaba una motivacién
intermedia-alta. Sin embargo, es preciso aclarar que los criterios de evaluacion suyos se
hacen a partir de los porcentajes medios obtenidos a partir de los items y no sumando
puntuaciones como se ha hecho aqui. Por otra parte, al tratarse de una investigacion
dirigida a adultos universitarios con un mayor nivel de exigencia la autora no considera

sus resultados como satisfactorios sino insuficientes.

En cuanto a la valoracion de las subescalas, la primera a tener en cuenta es la
motivacién extrinseca que tiene en cuenta la nocion de “Estimulo de los padres” y la
“Evaluacién al profesor”. En este caso la media también es considerada como moderada
pero en total solo el 55 % de individuos obtiene valores altos. Al tratarse de alumnos de
una edad comprendida entre 14 y 18 afios, es ldgico que este tipo de motivacion obtenga
menores resultados y se le dé menor importancia, sobre todo en lo referente a la nocion
de padres. Se trata de adolescentes que estan adquiriendo cierta autonomia y empiezan a
sentir menos apego hacia el entorno familiar. Tal y como establecia Reci y Ryan
(citados en Brady, 2015) los alumnos estan adquiriendo mejores estrategias y
autorregulacion y dependen en menor medida de los padres, por ejemplo. No obstante,
recientemente, autores como Gutiérrez y Escarti (2006) confirman adn la influencia de
los padres, especialmente la de la madre, que es la que mayor peso tiene por ser la que
mas se involucra en el rendimiento escolar de los hijos. Los criterios de los padres en

cuanto a motivacion hacia el ego o tarea (extrinseca e intrinseca en este estudio)
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coinciden con los de los hijos. Asi pues, en los resultados de este estudio se ve como
tanto padres como hijos consideraban ambos en la misma medida la importancia del
aprendizaje de idiomas en items como “Mis padres piensan que es muy importante para
mi aprender francés” o “Estudiar francés es importante porque lo necesitaré para mi

carrera profesional”.

A pesar de que tanto padres como profesores constituyan un punto de referencia
importante para los adolescentes, la mayoria de autores otorgan mayor importancia a la
figura del profesor, puesto que es el que ejerce una influencia mas significativa
(Gutiérrez y Escarti, 2006; Williams y Burden, 1999; Mena Benet, 2013; Fischer-
Jensen, 2013). Los alumnos adolescentes necesitan aun del reconocimiento del profesor
(Alfranca Calavia, 2012), ya que es €l el que evalGa y decide la calificacién que
representa el rendimiento académico. En los resultados obtenidos, los items referidos a
“Evaluacion del profesor” presentan mejores resultados que en “estimulo de padres”. El
item “Cuanto menos vea a mi profesor de frances, mejor” es el que obtiene mayor
valoracion”. Los items que presentan menor valoracion son “10. Mi profesor de francés
es mejor que mis otros profesores” y “35. El profesor de francés no utiliza materiales
interesantes en sus clases”, que no se refieren tanto a la calidad del profesor sino a los

materiales que utiliza 0 en comparacion con los demas profesores.

En el aula de idiomas especialmente, el docente juega un papel esencial en el
proceso de aprendizaje del alumno. El alumno que estudia una tercera lengua extranjera
se ve mas indefenso y depende mas de la figura del docente, pues aln no ha adquirido
en esta materia las estrategias suficientes para ser autonomo. El docente obtiene

puntuacion negativa en el item 10 porque se le exige mas que a los demas.

La motivacion intrinseca es sin duda una de las mas importantes por ser la que
estd centrada en el proceso mismo de aprendizaje. La subescala es denominada por
Gardner (1985)”Intensidad de la motivacion” y hace referencia al interés, esfuerzo,
atencion y persistencia que debe emplear el individuo a la hora de emprender la tarea.
En todos los items de esta subescala los alumnos han contestado “de acuerdo” siendo
este valor la mediana de todos ellos. Los items “2. No presto mucha atencion a las
explicaciones que recibo en clase de francés.” y “5. Procuro entender todo el francés
gue veo Yy 0igo* mejoran en un grado esta valoracién, afirmando estar “totalmente de

acuerdo”. Se observa que la muestra presenta una alta motivacion intrinseca u
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orientacion de meta de tarea, siguiendo la terminologia de Alemany, Campoy, Ortiz-
Gobmez y Benzaquén (2015). La media y la mediana se sittan en torno al 40 % lo que
supone un 68 % de la calificacion posible. Esta subescala puede estar directamente
relacionada con el rendimiento como se vera mas adelante y puede predecir un buen
rendimiento (Torres, 2016). Quizas sea una de las causas de que exista un numero
reducido de suspensos. Los alumnos muestran una gran seguridad en si mismos y un
interés suficiente para poder afrontar con éxito el proceso de aprendizaje a pesar de que
se trate de adolescentes. Gracias al coeficiente de correlacion de Spearman se
comprueba la relacion positiva con la subescala anterior, confirmando como se ha

mencionado mas arriba, la teoria de Deci y Ryan (citado en Brady, 2015).

La motivacion integradora es una de las subescalas que mas interesa en este
estudio por su gran relevancia en el aprendizaje de idiomas. Es uno de los aspectos mas
trabajados por Gardner (1985) y hace referencia al deseo de conocer, relacionarse o
incluso “integrarse” en una comunidad lingdistica y cultural diferente, en este caso la
francdfona. Es uno de los factores clave para obtener o no éxito en el aprendizaje de la
lengua extranjera. La media de los items de esta subescala se sitla en 18 lo que supone
un 75 % de la puntuacion posible, habiendo contestado la mayoria “totalmente de

acuerdo” en tres de los cuatro items.

A pesar de que otras razones mas pragmaticas, como el futuro profesional o
simplemente obtener mejores calificaciones, tengan bastante peso pero la razén
principal para aprender un idioma debe ser la voluntad de comunicarse con otros
individuos de otras comunidades. La muestra estudiada muestra pues la mejor
puntuacion en esta escala y se refleja también en la descripcion de la Tabla 1 en la que
al menos un 45 % de individuos asegura dominar una segunda o tercera lengua distintas
a las que se ensefian en la escuela. Reduciendo el nivel de exigencia, el nimero de
alumnos que afirma conocer y manejar otro idiomas en nivel inferior se eleva a un 70
%. Los alumnos de la muestra al mostrar un gran interes en aprender una tercera lengua

debe ser tenido en cuenta para poder aprovechar su potencial.

En cuanto a la motivacion instrumental, se obtienen también buenas
puntuaciones, la media se sitla en 16,58 y exactamente la mitad de los sujetos de la
muestra obtiene una puntuacion de “motivacion alta” o “muy alta”. En contra de los

resultados obtenidos por Uribe, Gutiérrez y Madrid (2008) y De la Morena Taboada,
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Sanchez Bur6n y Fernandez Martin (2011), en nuestro estudio la motivacién
instrumental no supera a la motivacién integradora. La practica de la lengua francesa no
solo se limita al aula sino que se puede practicar en contextos reales. No olvidemos que
nos encontramos en una ciudad fronteriza con un pais francofono como es Marruecos.
Mediante el coeficiente de Spearman también se observa una relacién positiva entre la
motivacién instrumental y la integradora. Es ldgico pensar que aquellos que tienen una
gran motivacion integradora, es decir, en relacionarse con miembros de la comunidad
francdfona, vean en ello también una oportunidad en su futuro profesional. Junto a las
relaciones de ocio y personales, también tienen importancia las econémicas, como las

del comercio o las migraciones.

En cuanto a los analisis comparativos, la primera relacién que se establece es la
que se produce por sexos. Al contrario que el estudio de De la Morena Taboada y otros
(2011), en el que las mujeres superaban a los varones en todos los aspectos, en este
trabajo los alumnos y alumnas obtienen resultados similares. Solo sobresalen las chicas
en motivacion integradora e instrumental pero no existen diferencias significativas. Las
chicas son sienten mas interés por la comunidad francdfona y son més conscientes de su
futuro educativo y profesional. Los chicos quizas predomine en pequefia medida la
vision del Francés como una materia mas y no tienen una perspectiva tan amplia como
la de las chicas. Otro estudio que también encuentra diferencia en la comparacion por
sexos es el de Alemany y otros (2015). Las chicas muestran motivacion de tarea o
intrinseca y obtienen mejores resultados mientras que los chicos presentan motivacion

extrinseca.

En la comparacion por origen étnico-cultural, la prueba de Kruskal-Wallis
muestra que el grupo &rabe-bereber obtiene mejores resultados. Como se ha mencionado
anteriormente, el hecho de ser bilingle y estudiar otras lenguas extranjeras favorece una
mayor motivacion hacia los idiomas. También hay que sefialar que se trata de alumnos
de origen marroqui y que Marruecos es uno de los paises miembros de la organizacién
de la Francofonia. El segundo grupo en destacar es el judio, que si bien es reducido y no
presenta ningun caso de bilingliismo, por el hecho de pertenecer a otra comunidad
cultural, propicia que también obtengan mejores puntuaciones. También se debe al
hecho de que también conozcan y estudian la lengua hebrea en el &mbito privado. El
grupo de europeos ademas de obtener menores puntuaciones, es el que méas casos

presenta de monolinguismo.
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A pesar de lo dicho anteriormente, en la prueba post hoc de Scheffé solo se han
encontrado diferencias significativas entre origen étnico y las subescalas de motivacién
intrinseca e integradora. En la motivacion intrinseca el item “32. No me molesto en
revisar los ejercicios que el profesor me ha devuelto corregidos” y en el item “34.
Cuando estoy estudiando francés, no me distraigo y presto atencion a lo que estoy
haciendo” responden con mayor grado de acuerdo los de origen bereber junto al grupo
judio. Dentro de la motivacion integradora el grupo “arabe-bereber” reconoce estar méas
a gusto en relacionarse, conversar o apreciar la forma de vida francofona. Estos
resultados obtenidos por este grupo contrastan con los de otros estudios como el de
Jiménez, Rico-Martin y Sanchez Fernandez (2015) en el que los bereberes eran los que
presentaban mayores dificultades en el aprendizaje y eran los que en mayor medida
abandonaban antes los estudios. La motivacion parece ser una de las causas pero habria
que estudiar otros factores como los socioeconémicos que no se han tenido en cuenta en

esta investigacion.

Finalmente, en la comparacion entre la motivacién y el rendimiento, a pesar de
lo que sefalan otros estudios (De la Morena Taboada y otros, 2011; Madrid, y otros,
1993) en este estudio no se ha demostrado una relacion fuerte entre ambas variables
sino una correlacion positiva pobre. Los resultados de este estudio coinciden mas con
los de Minera Reyna (2009) en su investigacion sobre el aprendizaje del espafiol como

segunda lengua extranjera.

Los diferencias encontradas por la prueba de Kruskal-Wallis y Scheffé entre las
calificaciones de aprobado frente a Notable y Sobresaliente en las motivaciones
intrinseca e instrumental resultan logicas si tenemos en cuenta que la motivacion
intrinseca es la que se refiere supone un mayor dominio y autonomia y la instrumental
es la que hace referencia a la importancia de la lengua francesa. Habria que estudiar
también en este caso cuales son los factores que intervienen y que justifican este

fenémeno.

5. Conclusiones

Este trabajo de investigacion se ha centrado en torno al concepto de motivacion
y sus tipos en alumnos de Secundaria. Ademas de conocer el grado de motivacién en
cada subescala de motivacion, se han realizado varias comparaciones. Sin duda se trata
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de uno de los factores fundamentales en el proceso de aprendizaje y especialmente en el
de lenguas extranjeras y en un contexto como el de la ciudad de Melilla cobra una

especial relevancia.

En primer lugar y tras definir la motivacion como el deseo de aprender la lengua
extranjera, la intensidad y persistencia del esfuerzo que se realiza y en las actitudes que
se muestran ante el aprendizaje. Se ha comprobado gracias al test de motivacién de
Gardner y mediante una escala Likert de valoracion a una serie de afirmaciones, que la
muestra de poblacion presenta una motivacion global “moderada”. El porcentaje de

alumnos que obtenia niveles altos alcanzaba una proporcion importante.

En cuanto a los diferentes tipos de motivacion, en esta investigacion se han
definido cuatro. La primera de ellas es la motivacion extrinseca dividida a su vez en dos
nociones, el estimulo de los padres y la evaluacion del profesor. La puntuacion general
gue se obtiene es de moderada pero puntuando mejor los items relacionados con el
profesor. De las dos, y a pesar de que los padres tengan influencia sobre sus hijos, la

figura del profesor es la que se ha mostrado de mayor importancia.

El segundo tipo de motivacion es uno de los més importantes y es el que se
define también como centrado en el propio aprendizaje y no en la valoracion externa de
los padres o del profesor. Los alumnos estudiados muestran igualmente una moderacion

positiva, predominando las valoraciones superiores sobre las inferiores.

Los dos ultimos tipos de motivacion son los que mejores puntuaciones obtienen.
Ambas presentan una informacion bastante relevante. Las puntuaciones que se obtienen
en este caso también es moderada y presenta predominio de valoraciones superiores en

la escala Likert.

En la comparacién por sexos, no se han encontrado diferencias significativas
entre alumnos y alumnas del estudio. No obstante se ha podido observar una puntuacién
ligeramente mayor en los varones en cuanto a motivacion extrinseca e intrinseca. Las

alumnas han obtenido una ligera ventaja en las subescalas de integracion e instrumental

Igualmente, en la comparativa entre motivacion y rendimiento se da una
correlacion positiva aunque bastante debil. Aun asi, los alumnos que habian obtenido
una calificacion de Notable o Sobresaliente, presentaban una motivacion global,

intrinseca e instrumental mas fuerte.
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En cambio, en lo que se refiere a la comparacién entre los grupos étnicos, las
diferencias tampoco son de gran relevancia aunque puntien mejor el grupo de arabe-
bereberes y el de judios frente al de europeos. Los dos primeros entran en contacto con
un mayor nimero de lenguas mientras que entre estos ultimos se da el monolinglismo,

lo que podria explicar su menor puntuacion.

Como limitaciones a esta investigacion se podria decir que hubiera sido
conveniente complementar esta parte con otra cualitativa. A pesar de la abundancia y la
facilidad para conseguir una gran cantidad de informacion, seria necesario contrastarla,
por ejemplo, con entrevistas a algunos de los alumnos participantes para conocer mas en
detalle sus opiniones y respuestas. También habria sido interesante contar con la
participacién de padres y sobre todo, con los profesores, cuyo papel es esencial también
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua extranjera. De esta forma, se habria
podido contrastar la informacion obtenida, al igual que se ha hecho en otros estudios
similares (Sandoval-Pineda, 2011). Este hecho es de gran importancia dado que en este
tipo de estudios, el cansancio o la falta de interés del participante en algin momento
dado, puede dar lugar a inexactitudes en los resultados obtenidos.

Otra limitacién que se ha encontrado es sin duda en el procedimiento de
recogida de informacion. El tipo de muestreo por conveniencia es el que probablemente
menos represente al conjunto de la poblacién y dificulta que el siguiente se pueda
extrapolar a otros contextos o situaciones. Un muestreo probabilistico por estratos
habria proporcionado una informacion mas completa y habria reducido el margen de

error.

Debido a la importancia que tiene el plurilingliismo en el espacio europeo,
nacional y local, se deberia continuar indagando en esta tematica. Se debe aprovechar
el gran potencial que presenta la poblacion de Melilla y continuar investigando para
conocer sus motivaciones, no solo en la etapa de Secundaria sino también en la edad
adulta. Junto a los factores cognitivos y afectivos relacionados con el aprendizaje,
también seria necesario estudiar también otros factores socioecondémicos que también

influyen de manera importante.
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Tabla 16

Clasificacion de los items del AMTB en subescalas

INDICADORES o subescalas | ASEVERACION EN | ASEVERACION EN
CLAVE POSITIVA CLAVE NEGATIVA
1. Interés en  Idiomas | ltems 121426585 Items 12,-32,-55,-76,-95
Extranjeros
2. Estimulo de los Padres Items 2, 22, 43, 48, 57, 66, | N/A
86, 103
3. Intensidad de la Motivacién | Items 13, 33, 56, 77, 96, items 3, 23, 44, 67, 87
4. Ansiedad que ejerce la clase | items 16-36,-60-80,-98 items-4,24,-45.68-88
de francés.
5. Evaluacion del Profesor Items 5, 25, 46, 69, 89 items 14, 34, 58, 78, 97
6. Actitudes hacia el Proceso de | Items 6,26-47-70-90 Items 18,-38.-62,-82-100
Aprendizaje
7. Actitud frente a las | ltems 22740534971 | N/A
Comunidades de Habla francesa | 94,104
8. Orientacién Integradora items 8, 28, 50, 72 N/A
9. Deseos por Aprender francés | ltems 929517392 items 1737618199
10. Evaluacion del Curso de | Items 20,41,-64,84,102 Items 10,-30,-52,74,93
francés
11. Ansiedad en el Uso del | items11-31,-54,75-94 Items 19,-39.-63,-83.-101
francés
12. Orientacion Instrumental Items 15, 35, 59, 79 N/A

En negrita los items seleccionados para el cuestionario




ANEXO II

Motivacion y lengua francesa Curso académico 2016-2017

Rellena el siguiente cuestionario sobre motivacion en lengua francesa y en relacién con

las siguientes variables. Recuerda que tus respuestas son ANONIMAS vy tienes total

libertad para responder.

Origen étnico-cultural | Lenguas habladas Lenguas habladas
(nivel B1 o superior) (nivel Al 0 A2)
Arabe Arabe Arabe
Bereber Catalan Catalan
Europeo Espafiol Espafiol
Judio Francés Francés
Sudafricano Hebreo Hebreo
Inglés Inglés
Otro......oeven.. Tamazight Tamazight
............... Ora Ora
Sexo (Hombre o Edad Curso escolar
Mujer)
Nota final en Horas de estudio
Francés del curso dedicadas a la
anterior asignatura de Francés
a la semana

2

Sefala en esta segunda parte del cuestionario el grado de acuerdo o desacuerdo que

consideres en cada item.

Totalmente Muy En De Muy Totalmente
en en desacuerdo acuerdo de de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

1 2 3 4 5 6

1. Mis padres intentan ayudarme a aprender francés. 112]13]|4]|5]6

2. No presto mucha atencién a las explicaciones que reciboen |12 |34 |5|6
clase de francés.

3. Estoy deseando que llegue la clase de francés porque mi |12 |3|4|5|6
profesor de francés es muy bueno.

4. Estudiar francés es importante porque me permitiraestarmas |1 |2 |3 |4 |5 |6
a gusto con personas que hablan francés.

w
S
ol
(o3}

5. Procuro entender todo el francés que veo y 0igo. 112

w
S
ol
(op]

6. No pienso que mi profesor de francés sea muy bueno. 112

7. Estudiar francés es importante porque lo necesitaré parami |12 |34 |5|6
carrera profesional.

8. Mis padres piensan que es muy importante para mi aprender francés. | 1 |2 | 3|4 |5 | 6




9. No me molesto en revisar las correcciones del profesor en los
ejercicios que le entrego.

10. Mi profesor de francés es mejor que mis otros profesores.

11. Estudiar francés es importante porque me permitird conocer
y conversar con personas muy diversas.

12. Intento estar al dia en la asignatura de frances trabajando
siempre que puedo.

13. Cuanto menos vea a mi profesor de francés, mejor.

SN

14. Estudiar francés es importante para mi educacion.

SN

15. Mis padres piensan que debo seguir estudiando francés en
todos los afios de instituto.

SN

16. Siempre dejo mis deberes de francés para el altimo momento.

SN

17. Mi profesor de francés tiene un estilo de ensefiar interesante y
dinamico.

SN

18. Mis padres me han sefialado la importancia que el francés
tendré en mi futuro.

19. Estudiar francés es importante porque me permitird entender
y apreciar la forma de vida francéfona.

20. Cuando tengo un problema para entender algo en francés,
siempre pido ayuda a mi profesor.

21. Mis padres me insisten en que pida ayuda a mi profesor si
tengo algun problema en franceés.

22. Mi profesor de francés es una de las personas menos
agradables que conozco.

23. Estudiar francés es importante porque me puede ser Gtil para
encontrar un buen trabajo.

24. Mis padres estan muy interesados en todo lo que hago en mi
clase de francés.

25. Suelo rendirme y no prestar atencion cuando no entiendo las
explicaciones de mi profesor de francés.

26. Mi profesor de francés es una gran fuente de inspiracion para
mi.

27. Estudiar francés es importante porque podré relacionarme
facilmente con personas que hable francés.

28. Me esfuerzo bastante para aprender francés.

SN

29. Me gustaria tener un profesor de francés diferente.

SN

30. Estudiar francés es importante porque los demés me
respetaran mas si sé hablarlo.

31. Mis padres me animan para que practique el francés todo lo
posible.

32. No me molesto en aprender cosas complicadas en francés.

SN

33. Me gusta bastante mi profesor de francés.

SN

34. Cuando estoy estudiando francés, no me distraigo y presto
atencion a lo que estoy haciendo.

SN

35. Mi profesor de francés no utiliza materiales interesantes en
sus clases.

36. Mis padres piensan que deberia dedicar mas tiempo a

estudiar francés.

GRACIAS POR TU COLABORACION
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