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~ Prestamo Intercampus

Formulario unificado y
clasificacion de correos



;Por qué?

Cuando recibimos una peticion de
préstamo intercampus en la que faltan
datos (biblioteca solicitante, autor, titulo,
signatura, etc.) esto genera perdida de
tiempo.



iComo?

*En otros prestamos recibimos un
formulario unificado con los datos del libro.
En el intercampus no.

* Hemos disenado un formulario para
solicitar los préstamos intercampus.

* Normalizar procedimientos ahorra tiempo
y hace que el trabajo sea mas eficaz.
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Clasificacion de los correos de
prestamo intercampus

e Guardamos los correos, tanto de
prestamos servidos como solicitados, en
la cuenta generica de correo electronico.

* Hay constancia del trabajo realizado.



En bibcirpsicologia@ugr.es tenemos carpetas para
clasificar los correos de las diferentes modalidades
de préestamo

* Enviados
* Prestamo CBUA
* Prestamo intercampus:

*Servidos

*Solicitados
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Procedimiento que realizamos
para el prestamo intercampus



Prestamo solicitado

El usuario solicita un préstamo intercampus.
Realizamos la reserva en Sierra.

Rellenamos el formulario y lo enviamos
a la biblioteca suministradora.

Guardamos el correo enviado en la carpeta
“solicitados” de prestamo intercampus.



Prestamo servido

O

* Recibimos una peticion de préstamo
Intercampus

* Localizamos y prestamos el documento en
Sierra y lo enviamos por correo interno

e Guardamos el mensaje en la carpeta
“Servidos” de prestamo intercampus



MUCHAS GRACIAS



