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Abstract: The phenomenon of the ageing population in contemporary
Portuguese society requires social measures which are being cut back in the
current economic crisis which is affecting the Social State, impeding it from
fulfilling the role conferred upon it by the Constitution of the Portuguese
Republic.

In this study we attempt to identify and characterize the legal evolution of the
concept of social policies involved in the welfare of the elderly within the
Portuguese Social State, analysing the legal and social measures that have
been put in place, measures that have become urgent, taking into account
that this stage of life is one that all humans must undergo, and therefore
measures which are all the more necessary as the population continues to
age.

We will reflect upon the support given to the families of old people by social
solidarity institutions, and upon the importance of training professionals in
Social Gerontology at its different academic levels (degree and master’s
degree), whose expertise will be invaluable for the development of the
services offered by these institutions.
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Resumo: O fendmeno do envelhecimento da populagdo na sociedade
contemporanea Portuguesa exige respostas sociais a terceira idade que,
face a crise econdémica que o Estado Social atravessa, o impedem de
cumprir em pleno o papel que a Constituicdo da Republica Portuguesa lhe
confere.

Pretendemos identificar e caracterizar a evolugéo legal do conceito da
politica social no ambito dos cuidados na velhice no Estado Social
Portugués, analisando as respostas legais e sociais que tém sido
implementadas para fazer face a velhice como etapa da vida que todo o ser
humano podera percorrer, respostas tornadas cada vez mais necessarias
devido ao envelhecimento demogréfico.

Refletiremos o apoio a familia da populagdo idosa prestado pelas
instituicbes de solidariedade social, e a relevancia da formagdo dos
profissionais no ambito da Gerontologia social, ao nivel da licenciatura e
mestrado, cujas saidas profissionais conferirdo uma mais valia aos servigos
prestados por estas institui¢cdes.
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As politicas sociais no Estado Corporativista

A politica social em Portugal, como préatica desenvolvida
pelo Estado até ao séc. XIX, centrava-se num contexto de
assisténcia social que se baseava nas presta¢des de cuidados de
apoio social aos necessitados em regime de assisténcia social
prestado, pelas instituicobes de caridade privada, maioritariamente
ligadas a Igreja e as Ordens Religiosas.

Com a queda da Monarquia, o governo republicano em

1919, publicou legislacdo sobre seguranca social obrigatéria, com
base nas contribuigcdes dos trabalhadores e patrdes, procurando-se
por esta via proteger a populacdo trabalhadora, quando em situagéo
de doenca, acidentes de trabalho, desemprego, invalidez e velhice.
Este sistema de seguranga social, ndo chegou a produzir os efeitos
pretendidos, pela ndo adesao dos patrdes a este projeto, tendo sido
abolido posteriormente pelo regime corporativista (Maia, 1985).
Com o regime corporativista instituido nos anos 30 e vigente até
1974, verificamos a implantagdo gradual de um sistema de protecéo
social, com o Estado a criar as instituicbes de previdéncia e
assisténcia social em 1933/1935, e com a publicacdo na década de
40 de decretos, que vieram conferir ao Estado a responsabilidade
direta na criacdo de dispositivos de protegcdo social (Patriarca,
1994).

Apesar do Estado Corporativo chamar a si a
responsabilidade de protecéo social, constatamos que os principais
beneficios deste sistema social criado, s6 eram atribuidos quando
uma razao justificativa impedisse os individuos de trabalhar, ficando
portanto de fora destes apoios sociais um largo setor da populagao,
que apesar de exercer atividade laboral, ndo se enquadravam neste
sistema social, nomeadamente os trabalhadores domésticos, os
trabalhadores rurais, que na impossibilidade de se sustentarem a si
proprios, por velhice, doenga ou acidente, tornavam-se dependentes
de suas familias e da caridade social.

S6 na década de 60 e inicios da década de 70 foram
alargadas as garantias de prote¢céo social, tendo inclusivamente em
1969 sido criada legalmente uma forma especial de protegédo social
para os trabalhadores rurais.

Concluimos que com este sistema social existente, os
beneficios das politicas sociais do Estado, eram dirigidas a quem
estava dependente de atividade profissional, e ndo em todos os
setores, nomeadamente o trabalho doméstico e agricola, deixando
de fora da protegao social um largo setor da populacdo, no qual se
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encontravam 0s mais idosos, dependentes do apoio da familia e das
instituicoes de caridade.

Mas a politica social ndo deve ser dirigida somente para a
cobertura a grupos mais desfavorecidos, mas sim dirigida e
vocacionada para o bem-estar geral da sociedade, proporcionando
aos cidadaos, bens e servigcos sociais, que lhes vao aumentar a
qualidade de vida, surgindo a politica social, como um processo
dindmico que deve estar atento as necessidades sociais decorrentes
das mudancas que a sociedade sofre, motivadas pelas alteragdes
econdmicas e sociais, criando sempre respostas sociais compativeis
com as necessidades dos individuos e grupos (Carvalho, 2011).

As politicas sociais no Estado Democratico

Com a revolugéo de 25 de Abril de 1974, e com a publicacédo
da Constituicao da Republica Portuguesa de 1976, (CRP), o Estado
portugués passou a ter responsabilidades acrescidas na
organizagao e financiamento do sistema de segurancga social, com a
universalidade do direito de todos os cidaddos a protegao social,
independentemente de estarem ligados ou ndo a situagbes de
emprego.

O sistema nao contributivo foi introduzido em Portugal como
direito social em 1974, beneficiando individuos sem recursos para a
sua subsisténcia, com a introdugdo da pensao social em maio de
1974, de base nao contributiva, beneficiando por esta via individuos
nao inseridos no sistema de previdéncia social ou de seguro social
obrigatério (Branco, 2003: 157-175).

No seguimento desta politica social que a CRP acolheu no
seu art® 72° o Estado portugués, assumiu uma nova politica social
na gestdo dos direitos da terceira idade, que deu origem ao
programa do | Governo Constitucional, que previa uma intervencao
no campo da terceira idade, com a promogao de uma nova politica
social, que consistia na manutencao do idoso no domicilio, através
da criagcao de centros de dia, proporcionando por esta via aos idosos
a possibilidade de se encontrarem mais integrados na comunidade
(Canotilho; Moreira, 1984).

O Estado portugués, passou a promover cuidados e apoios
em ambitos familiares e comunitarios para evitar o isolamento dos
mais idosos, e através da implementacdo de uma pensao social,
veio a constituir-se um beneficio ndo contributivo que depende do
nivel de rendimento do individuo, e dirigido a todos os cidadaos com
mais de 65 anos de idade ou pessoas invélidas que ndo estivessem
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abrangidas pelos principais beneficios contributivos ou qualquer
outra forma de protecao social (Wall, 1995).

Associadas a estas transferéncias financeiras diretas para
0s cidadaos, através da penséao social, criada pelo DL n® 4764/80 de
13 de outubro, o Estado através do Programa de Apoio Integrado a
Idosos (PAll), aprovado por despacho Conjunto n® 259797 DE 8 DE
agosto, publicado no DR Il série, n® 192, de 21 de agosto de 1997,
para além de integrar os projetos de cuidados no domicilio,
formacao de recursos humanos, centros de apoio a dependentes,
servico de telealarme, passes para a terceira idade e salde e
termalismo, desenvolveu outras politicas de apoio a terceira idade,
nomeadamente a isengcdo de taxas moderadoras, a redugcdo do
custo dos medicamentos e ou de exames complementares de
diagnéstico, o rendimento minimo garantido, agora rendimento
social de insergédo, e ainda entre outros apoios nomeadamente o
subsidio as rendas de casa (Carvalho, 2011).

A generalizagdo deste sistema de apoio social dirigida aos
trabalhadores e nao trabalhadores, acompanhado pelo
desenvolvimento dos saberes da geriatria e da gerontologia,
saberes que se debrugaram sobre o estudo do corpo velho e sobre
0s aspetos psico-sociais da velhice, aprofundando o estudo dos
habitos do dia a dia do idoso, as necessidades sociais e
psicolégicas dos velhos, veio transformar a velhice como categoria
social, surgindo 0 novo conceito de “terceira idade”.

O que era entendido anteriormente como decadéncia fisica
e invalidez, momento de descanso e quietude do cidadao idoso,
passa a significar o momento de lazer, propicio a realizagédo pessoal
do que ficou incompleto na sua juventude, a criacdo de novos
habitos, de lazeres, e ao cultivo de lacos afetivos e amorosos
alternativos a familia.

Encontramo-nos perante uma nova perspetiva do
envelhecimento, apoiada pelas novas politicas sociais e pelo
entendimento que a gerontologia social veio trazer a este
envelhecimento, que apesar de estar sujeito a prejuizos fisicos ou
mentais para os idosos, encontram-se ligados a patologias clinicas,
para as quais ha ou havera tratamento médico, prejuizos fisicos ou
mentais que para além da medicina, podem ser superados através
de politicas e programas de reinser¢do social do idoso, e politicas
de educagéo e de sensibilizagado da populagéo.

Efetivamente a Gerontologia Social, ao criar uma nova e
positiva identidade para a velhice, cuja elaboracdo compreendia
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formas de comportamentos associados a idades e ritos de
passagem inovadores, passa a estimular a adocdo de um novo
estilo de vida para a terceira idade, vindo-se a criar novos mercados
para o setor da terceira idade, pois este grupo social passou a ter
recursos financeiros, provenientes dos seus rendimentos do trabalho
e também das novas politicas sociais entretanto desenvolvidas
pelos Estados.

Estas novas politicas sociais aliadas a uma melhor condicao
econdmica dos cidadaos idosos, que veio permitir a estes cidadaos,
que na sua passagem a situagao de reformado/aposentado, possam
planear novas estratégias de vida, para além da sua vida familiar,
através de viagens, novos lazeres, a obtengdo de novos
conhecimentos técnicos e culturais, surgindo por esta via as
Universidades de Terceira Idade, das quais falaremos adiante,
deixando assim a terceira idade/velhice de ser um momento limitado
dos cidadaos, baseado na quietude, do descanso e da inatividade,
para ser uma nova etapa da vida, sem as limita¢des atras referidas,
desejando manterem-se ativos, em estado de boa saude relativa e
sem sofrerem descriminagdes.

Em Portugal foram criadas iniciativas para a terceira idade
no Ambito da saude e lazer, onde o Estado tem tido um papel motor
na sua implementacao, das quais destacamos o Programa Saude e
Termalismo Sénior 2007 em complemento com o Programa de
Apoio Integrado a ldosos-PAll, e pelo Programa Passaporte Idade
de Ouro, todos programas que vém estabelecer condi¢cdes especiais
para os cidaddos detentores de mais de 55 anos de idade
(Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, 2009).

Para este novo conceito de envelhecimento, que passa a
fazer parte natural do ciclo da vida, e ndo um problema, o Estado
tem um papel importante no que respeita ao apoio que devera ser
dado na terceira idade de modo a os idosos viverem de forma
saudavel e auténoma o mais tempo possivel, 0 que vem implicar
para além de uma mudanca de atitude e comportamentos da
sociedade, compromete ainda as instituicbes publicas e privadas de
ensino, na formacgéo de profissionais da saude e de outros campos
de intervengdo social, nomeadamente na area da gerontologia
social, de modo a adequarem-se convenientemente os servigos de
saulde e de apoio social a estas novas realidades sociais e familiares
que acompanham o envelhecimento, com técnicos qualificados,
permitindo que os cidaddos idosos, tenham cada vez mais
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autonomia e independéncia, e que consigam viver o maior tempo de
servigo de modo independente no seu meio habitual de vida.

Estes objetivos tornam-se desafios enormes para toda a
coletividade, aqui representada pelos servicos de saude, de
segurancga social e de ensino.

Os Servicos de Saude e de Seguranca Social

Os servicos de saude, através do Programa Nacional para a
Salde das Pessoas Idosas, criado por Despacho Ministerial de 08-
06-2004, para além de promoverem a saude e os cuidados de
prevengdo, vém permitir 0 aumento da longevidade e a melhoria da
salde, e a consequente qualidade de vida dos cidadaos idosos,
programa baseado na experiéncia de outro programa, ja em
execucao, o Programa de Apoio Integrado a Idosos (PAll)
(Despacho Ministerial, 2004).

No ambito de intervencdo do Ministério responsavel pela
Seguranga Social, efetuaremos uma breve abordagem das
respostas sociais do Estado, & populagao idosa, que tinham por
base a sua institucionalizacdo em instituicbes que se denominavam
asilos, passando o Estado nas décadas de 50/60 a melhorar as
condicbes de vida dos idosos nestas instituicbes, passando a
denominarem-se lares de terceira idade.

Surgiram posteriormente na década de 70, as primeiras
valéncias de Centros de Dia, que consistem em equipamentos
abertos, efetuando a ponte entre o domicilio dos utentes e o
internamento, contribuindo a manutencao dos idosos no seu meio
sécio-familiar.

Surgem ainda os Centros de Convivio, vocacionada para a
animacgao e lazer dos idosos, trabalhando com utentes quase sem
qualquer grau de dependéncia.

Na década de 80, é implementado um novo servigo de apoio
a idosos, o Servico de Apoio Domiciliario, (SAD), criado e
regulamentado no seu funcionamento, por Despacho n® 62/99,
publicado no DR n? 264 de 12 de novembro de 1999, valéncia que
na década de 90 foi alargada ao dominio da saude, originando o
Apoio Domiciliario Integrado (ADI).

Com base neste servico (SAD), e tendo o mesmo publico
alvo, pessoas com dependéncia, foi criada uma nova resposta social
através da Unidade de Apoio Integrado, (UAI), dirigida as pessoas
com dependéncia que ndo possam ser apoiadas no seu domicilio,
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mas que ndo caregam de cuidados clinicos em internamento
hospitalar (Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, 2009).

Estas respostas das redes sociais de servicos e
equipamentos tém a dupla fungdo de complementar ou substituir a
familia, na prestacdo das necessidades diaria do idoso, que levara
ao ingresso dos mesmos nos lares, quando a incapacidade
temporaria ou definitiva do idoso, perante a impossibilidade da
familia Ihe garantir o apoio necessdario a sua manutengdo na sua
residéncia.

O fenémeno do envelhecimento da populacdo a que
assistimos mundialmente, encontra-se agravado no caso portugués,
pelo acréscimo da percentagem de idosos, menor percentagem de
populagédo ativa no ano de 2005, segundo dados do INE, e pelo
decréscimo do indice de natalidade, levaram o Estado portugués a
publicar o DL n® 101/2006 de 6 de junho, através do qual foi criada a
Rede Nacional de Cuidados Integrados de Saude a Idosos,
(RNCCI), decorrente do aumento da prevaléncia de pessoas com
doengas cronicas incapacitantes, rede tutelada pelos Ministérios da
Saude e do Trabalho e da Solidariedade Social, constituida pelo
conjunto de instituicbes publicas e privadas que prestam cuidados
continuados tanto no local da residéncia do utente como em
instalacdes proprias.

Esta Rede de Cuidados Continuados pretende intervir na
area da saude e apoio social, visando a recuperagado global da
pessoa necessitada de apoio de saude e ou social, pela promogao
da sua autonomia e pela superagdo da sua dependéncia,
integrando-o na atividade da sua vida diaria (Ministério do Trabalho
e da Solidariedade Social, 2009).

O Ensino Superior e a Gerontologia Social

O Ensino Superior Publico e Privado em Portugal,
consciente do envelhecimento populacional e do mercado de
trabalho criado com a nova classe social da “Terceira Idade”,
verificou a necessidade de criagdo de estudos superiores de modo a
habilitarem os prestadores de servicos da area de servigo social,
quer publicos quer privados, originando o aparecimento de
Licenciaturas e Mestrados na area da Gerontologia Social, com vista
a formacgédo de Técnicos Superiores de Intervengdao Comunitaria no
dominio da Gerontologia Social e Educativa em instituicbes mais
vocacionadas para a prestagcdo de servicos no ambito da
intervencdo comunitaria, nomeadamente nas Instituicbes de
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Solidariedade Social, Programas Autarquicos e Programas
Nacionais como a Rede Social, desenvolvendo atividades e projetos
de indole cultural, educativa e de inclusao social.

Com a entrada no mercado de trabalho destes Técnicos
Superiores, enquanto membros de uma equipa multidisciplinar, que
avalia, intervém e estuda cientificamente o fendmeno social do
envelhecimento humano, bem como a promocdo e o0
desenvolvimento de atividades no sentido da prevencdo dos
fendmenos sociais e pessoais promotores de situagcbes de
vulnerabilidade social associados ao envelhecimento, atuam ainda
no ambito da definicAo de politicas sociais, educativas e de saude,
de programas estatais, comunitarios e territoriais.

Em Portugal, estas equipas multidisciplinares terdo o seu
espaco de intervengédo na Rede Social e Programas de Luta Contra
a Pobreza e Contra a Exclusdo Social, sob a égide do principio de
intervencdo “envelhecimento ativo”, enquadrando-se esta atividade
plenamente no cumprimento das orientacoes para o ano de 2012,
do Parlamento Europeu sobre o Ano Europeu de Envelhecimento
Ativo e Solidariedade entre Geragbes 2012 (ESEC, 2011).

Considerando as realidades sociais e econdémicas dos
espagos em que estes Técnicos Superiores irdo desenvolver a sua
atividade profissional de prestadores de servicos na area social,
deverdo promover o desenvolvimento social, cultural e educativo de
comunidades através de metodologias de acao inovadoras, ativas e
participativas, centradas nas caracteristicas ecoldgicas locais, no
sentido da reducdo de estigmas sociais e dos fendmenos de
discriminacdo associados ao envelhecimento.

Com a sua intervencao nestas areas, obteremos o0 aumento
da qualidade de vida da Pessoa Idosa, através de agobes
comunitarias de natureza social, educativa e cultural, utilizando a
diversidade de instrumentos e técnicas de investigacdo e de agao
para o desenvolvimento de projetos e agdes gerontolégicas ao nivel
organizacional e de relacionamento com a comunidade.

Deverdao estes Técnicos Superiores ainda estarem
preparados para a construcdo e direcdo de organizagbes que
promoverao a participacdo social da Pessoa Idosa e o
envelhecimento ativo e bem sucedido, o que ird garantir que o apoio
social a idosos ira ser promovido por prestadores de servigo
superiormente habilitados para tal, pelas Instituicbes de Ensino
Superior Publicas e Privadas, Universidades e Escolas Politécnicas,
0 que nos garantira que no presente e no futuro, a terceira idade nao
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ird ser momento de descanso e quietude do cidadao idoso, mas sim
o momento de lazer, propicio a realizagdo pessoal do que ficou
incompleto na sua juventude, a criagdo de novos habitos, de
lazeres, e ao cultivo de lacos afetivos e amorosos alternativos a
familia.

As Universidades de Terceira Idade

Para além das respostas na area da saude e do apoio social
aos idosos, através de estruturas da salde e sociais quer publicas e
privadas, deparamos com o aparecimento na Europa, das
Universidades de Terceira ldade, nomeadamente em Franga no ano
de 1973, como resposta da sociedade com vista a criacdo e
dinamizacdo de atividades culturais, educacionais e de convivio
para uma formacao ao longo da vida em regime nao formal, para um
grupo etério, os seniores.

Estas Universidades pretenderam criar espacos, onde o0s
mais velhos, especialmente os que passaram a situagdo de
reformados/aposentados, se sintam integrados num espago social
que os vai obrigar a participar na sociedade, que lhes trara mais
conhecimentos no que respeita aos direitos e oportunidades que
existem na sociedade para eles, promovendo por esta via, para
além do projeto formativo, um projeto social e de saude,
contribuindo-se para uma melhoria da qualidade de vida dos
seniores e prevenindo o seu isolamento e exclusao social.

A primeira Universidade de Terceira Idade criada em
Portugal, foi no ano de 1976, com a Universidade de terceira Idade
de Lisboa-UTIL, seguida pela criagdo de mais universidades pelos
proprios utilizadores e pela comunidade, Misericordias, Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social, verificando-se que o Estado
portugués ndo tem qualquer intervencdo na sua constituicido ao
contrario do que sucede no ensino superior universitario e
politécnico, funcionando esta universidades maioritariamente com
docentes em regime de voluntariado (Jacob, 2005).

Estas universidades, desenvolvem para além do ensino,
atividades paralelas, tais como o teatro, jograis, canto, ceramica,
rendas e bordados, musica, etc. permitindo-lhes ter uma grande
flexibilidade dos seus projetos e conceitos, que os tornam facilimente
adaptaveis a diferentes locais e pubicos por se encontrarem fora do
sistema de ensino publico.

Apesar de todo o seu papel positivo na integragdo e
valorizagdo do idoso, ao promover a sua participagdo na vida social
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e cultural, com a ocupagédo dos seus tempos livres e consequente
combate ao isolamento, solidao e exclusao social, estas instituicdes
por vezes sao apelidadas de elitistas por serem predominantemente
frequentadas por idosos com estatuto sécio-econémico médio e
elevado, e porque a sua populagdo € colocada em contacto com
pessoas da mesma idade, ndo se promovendo por esta via o
contacto intergeracional que devera existir entre as diversas
geracgdes (Pinto, 2003).

Apesar destas criticas, ndo podemos deixar de afirmar como
fizemos anteriormente, que as Universidades Sénior promovem a
integracao e valorizagdo do idoso, com o acréscimo de um conjunto
de conhecimentos que lhes permitem exercer melhor os seus
direitos em simultdneo com a sua integragao social.

Concluindo

Apesar das politicas sociais em Portugal terem dado
respostas ao aumento do grupo de pessoas idosas, através de
programas dirigidos diretamente para as mesmas, e as reformas se
encontrarem indexadas a inflagdo, o que permitido a inclusao destes
individuos na sociedade, nao podemos deixar de ter em atencao as
pessoas idosas mais frageis em termos de dependéncia fisica e
econémica, nomeadamente os que vivem das pensdes sociais que
sdo extremamente baixas, 254 euros (Seguranga Social, 2012).

Estes problemas inerentes a terceira idade, sempre
presentes no nosso quotidiano, devem obrigar o Estado a criar
politicas que promovam a sua participagdo social através de
servigos prestadores de cuidados e de redes sociais
complementares, permitindo a efetivacdo das suas necessidades
humanas.

Assim se permitird a estes cidaddos, o exercicio da
cidadania, o que vai conduzir a uma sociedade mais atuante na
valorizagdo da condigdo de velhice que inexoravelmente todos a
atravessaremos, dando-se cumprimento a Resolugdo 46/91
aprovada pelas Nagdes Unidas no que respeita ao direito dos idosos
e da resolucdo do Parlamento Europeu ao determinar que o ano de
2012 fosse o Ano Europeu do Envelhecimento Ativo e da
Solidariedade entre Geragdes 2012.
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