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INTRODUCCION

ABLAR DE Sistcra de Infor-
macidn cs hablar de gestion de
informacidn. Por tanto un siste-
ma de informacion serd, cualquier siste-
ma de gestidén de datos que perita rea-
lizar acciones y tomar decisiones a un
conjunto de persomas. Los sistemas de
informacién deben estar sicmpre asocia-
dos a una delerminada realidad, ne serdn
por tanto, sistemas aislados sine que se-
rin diferentes teniendo en cuenta a rea-
lidad a la que se encuentran ligados.
Considerande la prisidn cnmo un
sistema de informacidn, se debe notar
que los datos entran de forma aislada
y se organizan dando lugar a un flujo
informative aprevechable por usuarios
de muy diversa indole.

La informacién disponible podrd ser:

1) Interna: para la gestion eco-
ndmica.

2) En dep6sito: de tipo bibliogra-
fico y de contenido técnico,

2.1} de origen intemo: informes,
dossiers, expedientes, corresponden-
cia, ete. '

2.2) de origen extemo; libros, re-
vistas, etc,

3) Informacién externa: legisla-
cifn, estadistica, cte,

Aunque 1l en 1a Ley Orgdnica Ge-
neral Penitenciaria®, ni en. el Regla-
mento  Penitenciarioc s¢ da una
definicién de prisidn, en ambos textos
se declara expresamente que las Tnsti-
tuctones Penitepciarias tienen comeo
fin primordial «la rceducacién y la
reifisercién social de los sentenciados
a penas v medidas penales privativas
de libertad ...».

Es obvio que para la consccucidn
de estos fines, se precisa un sistema
de informacion que canalice y elabore

1. Comuﬁicacién presentada ca ¢l ] Congrese Federal de ADAB, Granada, 9-11 octubre,

1991,

2. LEy Orgénica 1/1979, de 26 de septiemsbre (BOE n. 239, dc 5 de octubre de 1979},
3. REGIAMENTO Penitenciario, R. D. 1201/1931 (BOE 149-151, 23-25 de julic de 1981),
modificado por R. D. 787/1984, dc 28 de marzo (BOE 99, de 25 de abril de 1984).
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los datos iniciales de manera que se
transformen en informacidn para la
aplicacién concreta en cste tipo de or-
ganizacién humana.

ASPECTOS LEGALES

El sistema de informacion que pue-
de crearse deber4 tener en cuenta que
tendrd como usuarics, entre otros, a
los reclusos, puesto que el derecho a
la informacién de los internos en los
Centros penitcneianios es un hecho,

La Constitucién Espafiola de
1978%, en el art. 25.2 indica que las

- penas privativas de libertad y las me-
didas de seguridad estardn orientadas
hacia la reeducacién y la reinsercién
social ¥ que en tode caso el recluso
tendré4 derecho al acceso a la cultura y
al desarrollo integral de su personali-
dad. El Estatulo de Autonomia de An-
dalucia® cstablece que corresponde a
la Comunidad Auténoma de Andalu-
cia la ejecucién de la legislacién del

- Bstado en algunas materia, entrc ellas:

la penitenciaria (art. 17.1).

Fijandonos en la legislacion especi-
fica, vemos que tanto la L. O, (1), co-
mo en cl R, P. (2), se garantiza a los
internos €] derecho a la informacién, a
la educacién y el aceeso a 1a cultura.
Asi mismo, se sefiala que los estable-
cimientos deberdn contar entre sus de-
pendeocias con servicios de Escuela,

Biblioteca y Departamento de Infor-
macién al Exterior (L. Q., art. 13; R.

P art. 10).

En el resto del articulado vamos en-
contrando los diversos tipos de informa-
cién, a los que tiene derecho el interno.

1. Informacion sobre cuestiones per-
sonales

— Su expediente personal, relativo
a su situacién procesal y peni-
tenciaria (L. O, art. 15.2: R. P,
art. 28),

— 81 va a ser sancionado deberd
ser informado de la infraccidn
que se le atribuye (L. O., art.
44.2; R. B, art. 129-130),

— Del fallecimienio o enfermedad
grave de pariente proximo o
persona intimamente vinculada
con &l (L. Q. art. 52.2),

— Derecho a infermacién scbre su
situacitn laboral dentro del cen-
tro (R. P, art. 202).

— Conocimiento de los resultados
de Ia exploracién de cada espe-
cialista, asi como de las alterna-
fivas y medios de tratamiento
disponibles ¥ de posible aplica-
cion a su caso (R. B, art. 239.4),

2. Informacidn sobre el ceniro

— Régimen del establecimiento,
derechos y deberes, normas dis-

4. CONSTITUCIGN Espafiola. Sevilla, Consejeria de Gobernaci6n de la Junta de Andalucia.
- 5. ESTaTUTO de Autoocinia para Andatucia. Sevilla, Consejerfa de Gobernacida de la Junta

dc Andalucia, 1985.
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ciplinarias y medios para formu-

* lar peticiones, quejas o recursos
(L. O., arl, 49; R. P, art. 133).

— Hojas complementarias referen-

" tes a las peculiaridades del régi-

men del centro penitenciario del
que se trate (R. P, art. 133).

- Habra varios ejemplares de la
Ley Orgdnica General Penitencia-
ria y del Reglamento Penitenciatio
en ¢l Departamento de Ingresos y
en la Biblioteca de cada estableci-
miento (R. P, art. 133).

3. Informacién cultural

— En cada establecimiento existird
una bibliateca pravista de lbros
adecuados a las necesidades
culturales y profesionales de los
intemos (L. OQ., art. 57).

— Podrén utilizar los libros facili-
tados por el servicio de bibliote-
cas ambulantes establecido por
la Administracién o entidades
particulares (L. O., art. 57).

— Derecho a disponer de libros,
periddicos y revistas de lihre
circulacion en el exterior (L. O.,
art. 58; R. P, art. 179).

— En todos los establecimientos
existird, a cargo del profesor
de E.G.B., una biblioteca pro-
vista de libros adecuados a las
necesidades culturales y profe-
sionales de los internos, y un
niimero de salas de lectwra
equivalente a las de unidades
de clasificacidn del centro (R.
P., art. 176).

— Los internos podrdn también
utilizar los libros facilitados por
las bihliotecas ambulantes esta-
blecidas por la Administracién
o cntidades particulares (R. P,
art. 176).

— Los fondos de la bibliateca
abarcaran las areas de ensefian-
za de la educacién permanente
de adultos a nivel de E.G.B. (R.
P, art. 177).

Hasta aqui 1a informacién a la que,
por ley, el recluso tiene derecho. Fal-
tarfa afiadir otra informacién, mucho
menos colicreta, pero también de interés
para los intemos: direcciones sobre cen-
tros de acogida, programas de rehabili-
tacién, posibilidades reales dc trabajo,
ete.; de esta forma se contrbuiria clara-
mente a la reeducacién y a la reinser-
cién social que, como queda dicho,
propugna la Constitucién Espafiola.

Por ahora, los C. P. no cuentan con
un sistema de informacién que pueda
solventar estas necesidades y las de
ofros tipos de usuarios: funcionarios,
Administracién, investigadores y pu-
hlico en general.

En la mayoria de los casos, los ser-
vicios de informacién se ven reduci-

"dos a la biblioteca y al archivo, con

condiciones de funcionamiento defi-
cientes y el acceso, por unos motivos
u otros, dificultoso.

LA BIBLIOTECA DEL ACEBUCHE

_EL C. P. de Cumplimiento «El Ace-
buche» estda ubicado en una zona de-
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sértica a unos veinte kilémetros de Al-
merfa capital.

La estructura es modular, con una
capacidad aproximada para 600 reclu-
s0s, aunque la media suele ser de 900.
Los individuos se reparten por depar-
- tamentos segtin sus circunstancias judi-
ctales, edad, clasificacion de tratamiento,
5ex0 ¥ comportamienin, existicndo un
total de catorce médulos, que mantie-
nen cada una de ellos independencia
en cuanto a régimen de vida y para al-
gunas actividades. Sélo existe un md-
dutu de mujeres, sin distincién de
edad, sentencia, etc., donde las condi-
ciones de habitabilidad son peores que
en el resto de los departamentos.

La Biblioteca esun servicio de tipo
general que estd mtimamente ligadi,
en cuanto a locales, fondo bibliografi-
co, personal responsable, ete., al de
Escuela. Los cursos quc se imparten
son de alfabetizacidn, Cenificado y
Graduado Escolar, B.1J.P., Formacién
Profesional (la prisién participz como
centro colaborador en cursillos orga-
nizados por el LN.EM.), pruebas de
acceso a la Universidad para mayores
de 25 afios y algunos estudios univer-
sitarios (U.N.E.D.). Ademds. sc reali-
zan algunas actividades culturales
paralclas: exposiciones de pintura y
trabajos manuales, concursos de rela-
tos y poesia, etc.

La Biblioteca se encuentra en la
parte posierior de la prisién, dentro de
ias dependencias destinadas a la Es-
cuels; tiene una superficie de 52 m®
en planta rectangular, sin ninguna
ventana. En cuanto a las instalaciones,

cuenta con 20 estanterias metilicas
adosadas a la pared (esto supone un
total de 120 m. lineales de estanteria),
tres armarios de oficina, un archiva-
dor, dos mesas de despacho y 6 sillas.
No posee una sala de lectura propia-
mente dicha. :
La coleccién contaba, seglin datos
recogidos para cumplimentar un cues-

. tionario enviado por el Departamento
de Proceso Bibliogrifico de la Biblio-

teca Nacional en diciembre de 1989,
con 1.298 titulos (lo que supone un to-
tal de 1769 volimenes), 11 revistas, 2
periddicos nacionates y una local. El
material audiovisual, bastante escaso,
no depende de la Biblioteca sino de la
Escuela, siendo los maestros los en-
cargados de su ntilizacién.

No existfa ningin presupuesto es-
pecifico para la Biblioteca, por lo que
el acrecentarmiento del fondo se reali-
z6 gracias a la donacion de voliimenes
por pare de los internos y de algunas
editoriales espafiolas y extranjeras de
la gue se solicitd lotes de libros desca-
talogados o invendidos. Actualmente,
1a prisidn de Almerfa est4 incluida en
un grupn de dieciséis C. P. en los que
la Direcci6n General de Instituciones
Penitenciarias, en colaboracién ¢on la
Fundacion Santa Maria, lleva a cabo
un programa de Animacién a la Lectu-
ra (actividades dc cste tipo ya se ha-
bfan rcalizado con éxito durante el
perfodo del que nos ocupamos), por 1o
gue ha recibido un lote de libros de di-
cha fundacién. Por otra parte se estd
gestionando que el Centro Provincial
Coordinador de Bibliotecas atienda
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Ins servicios bibliotecarios de la pri-
s16n comao si de una biblioteca muni-
cipal se tratara. Esto supondria mejoras,
nn $éln en cuantn al fondo sino a todos
los niveles, ya que las bibliotecas de
prisiones se verfan integradas dentro del
Sistema Bihliotecario de Andalucia,

En cuanto al personal, en el mo-
mentn en que se realizé la encuesta, la
Biblioteca estaba a cargo de un técni-
co medio en bibliotecas, contratado
laboral en virtud de un convenio con
cl LN.E.M. —Ministcrio de Justicia por
un periodo de & meses. Actualmente,
el servicio recae sobre uno de los pro-
fesores de E.G.B., funcinnario del Mi-
nisterio de Juosticia, que ha sido
liberado de tareas docentes.

Con respecto a los servicios, ¢l tnico
que se ofrece es el de préstamo, que se
realiza por médulos (los intemos no tie-
nen acceso a la Biblinteca), y consiste en
una visita semanal del encargado para re-
coger las papeletas de pedido y servir pos-
teriormente los préstamos. Debido a que
el fondn es pequefin séln se presta un vo-
lumen por intemo, salvo que éste se en-
cuentre sancionado y deba permanecer en

celdas, en euyo caso podrdn proporcio-

nirsele hasta tres obras. El tempo de
préstamo es de una semana. Los foncio-
narios también hacen uso de la Biblioteca,
mediante préstamo a domicilio.

Para 1a difusion del servicio en ca-
da moduln, se colocaron carteles con
mformacion snbre la normativa del

préstamo: dia y hora para solicitatlo, -

lista de libros, papeletas de pedido,
etc. Independientemente, se llevaron
al Médulo de Ingresos unas hojas in-
[ormativas sobre la existencia de ser-
vicios de escuela v biblioteca, asi
COINO una encuesta sobre gustos litera-
rios y temas de interés para futuras ad-
quisiciones,

EL ARCHIVO PENITENCIARIO
Y EL ACCESO A LA INFORMACION

Hemos podido observar por andli-
sis previo de la legislacion que la
Canstitucién Espafinla garantiza el de-
recho a la informacién.

Si hacemos una breve memoria his-
térica observamos que serd con la Re-
volocién Francesa donde se recoja
este derecho de acceso a la documen-
tacién de archivn, concretamente la
Ley de 25 de junio de 1794 (7 de
Messidor, afin IT) donde se especifica
la libertad y gratuidad en el acceso a .
los Archivos Nacionales. Ain asi,
existen precedentes anteriores como la
Ley de kibertad de premsa de Succia,
realizada en. 1776, que garantiza indi-

. rectamente el citado derecho.

Pese a la existencia de derechos in-
ternacionalmente admitidos, s norma
general que algunos archivos tengan
cicrtag limitacinnes que lns convier-
ten, total o parcialmente, en restrinﬁgi—
dos debido a las leyes nacionales” n
internacinnales que recogen los si-
guientes aspectos: .

6. DUCHEIN, Michel, Les obstacles & 'accés & I'utilisation et au transfert de Uinformation
contenue dans les archives: wne étude RAMP. Parfs: UNESCO. Programa General de

Informacidn, 1983, p. 7.
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— Derecho del ciudadano al respe-

. toala vida privada.

— Necesidad de proteger ¢l orden
publico.

"— Necesidad de proteger la pro-
piedad intelectuzl.

— Necesidad de proteger el secre-
to en materia industrdal y co-
mercial.

— En los archivos privados, el
gjercicio de libre uso de los bie-
nes privados,

A estos impedimentos de orden legal
s¢ unen ofros de caricter archivistico:

— Las prioridades de conservaci6n.

— Falta de medios reprogréaficos.

— Ausencia de instrumentos de

descripcitn en los archivos.

— Limitacién horaria en el acceso

“al archivo.

. — Ausencia de medios (£cnicos en
la lectura y reproducci6n para
documentos. audinvisuales e in-
forméticns.

En este caso que nos ocupa, el ar-
chivo penitenciario, el aspecio mis
destacable es el citado en primer lugar
¥ que alude af derecho a la intimidad;
por la general desatencion de estos de-
pdsitos documentales, no hay que ol-
vidar tampoco el resto de las
dificultades de orden técnico que he-
mos citadn,

LA RECUPERACION AUTOMATICA
DE LA INFORMACION EN LOS ARCHIVOS
DE PRISIONES :

En el esfuerzo que realiza el Minis-
teria de Cultura y el Centro de Infor-

macién y Documentacién de Archivos
se encuentra el PLA.

Este Plan de Informatizacién de
Arxchivos cuenta con el Censo Guia de
los Archivos Espafioles en curso de
realizacisn; en él, tenemos la opcién a
acceder en linea a través de los Puntos
de Informacién Cultural de la Delega-
ciones de Cultira, a una informacién
de caricter general sobre Jos Archivos
de Prisiones que posteriormente puede
ser consultada, de forma mds precisa,
mediante los correspondientes permi-
sos de acceso 0 en su caso a través de
certificaciones o informes.

NUEVOS USUARIOS

Tradicionalmente la documenta-
citn de prisiones ha sido uno de los
ejemplos claros de privacidad: cl trén-
sito por la institucién como interno no
es normalmente motivo de orgullo v
la propia institucién en si no se puede
decir que esté integrada en la socic-
dad, dada su imagen aparentemente
Iepresora.

Esto no es impedimento para que .
encontremos dos vias claras de difu-
sién y uso de fa informacién:

— Interna, utilizada para la propia

gestién y mejora de la institucidn,

— Externa, donde el mejor ejem-

plo snn las certificaciones reali-
zadas a personas interesadas en

dernostrar su permanencia co-
mo intemo er un momento de-
terminado.

Este es un punto que consideramos
de gran interés ya que rompe las carac-
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terfsticas tradicionales de estos ar-

chivos, forzando a la institucion a
organizar sus fondos mediante ins-
trumentos de descripcidn adecuados,
gue permitan localizar la informa-
cidn reclamada.

Esta situacidn viene motivada por
los cambios politicos registrados en
nuestro pais en los idltimos afios y que
han propiciade un nueve usuario que,
sin tener ninguna vocacién investiga-
dora, obtiene heneficios econdmicos y
lahorales acreditando que por motivos
palilicos [ue encarcelado, lo que supo-
ne cuestiones tan sensibles como reco-
nocimiento de antigiiedad en sus
empleos u atrog beneficios. Archivos
gue tradicionralmente no recibian con-
sultas externas se han visto desborda-
dos por exigencias de informacion:
por ejemplo, la prisién de Almeria ha
recibido més de mil consultas o Gra-
nada con miles de reclamaciones de
esle tipo.

Por ofra parte, se ha producido una
desdramatizacién er la documentacidn,
que ha permitido ¢l acceso de historia-
dores que realizan investigaciones sobre
la biograffa de personas piiblicas encar-
celadas por el régimen anterior.

PRINCIPALES SECCIONES DEL ARCHIVO
DEL CENTRO PENITENCIARIO
PROVINCIAL DE GRANADA

Por dltimo describirermos los principa-
les nilcleos documentales de este centro
gue 1o guardan gran diferencia con cual-
quier oteo de similares caracteristicas.

— Expedientes de internos,
- Protocolos e informes técnicos.

— Juntas de Régimen.

— Expedientes de funcionarios.

— Jefaturas de servicio e inciden-
cias.

— Estadisticas.

—~ Nominas.

— Documentacién de talleres.

— Altas y bajas de Maestros.

— Requisas.

— Paquetes.

— Pagos en ventanilla,

— Cuentas.

— Comunicaciones.

- Correspondencia.

— Altas y bajas de internos.

— Fichas de internos.

— Economato.

—~  Alimentacién.

— Documentacion diversa

— Documentacion inicrinedia de
ta Antigua Cércel de Baza.

— Documentacion  histérica  del
Centro de Granada.

CONCLUSIONES

1) Es necesario mejorar fas condi-
ciones de la Biblioteca y el Ar-
chivo penitenciaric con el fin
de potenciar su uso y hacerlo
idoneo a los fines que debe
prestar. ’
2y Es preciso un sistema de infor-
macién que:
~ abarque toda la informacién
a la que el interno tiene de-
recho

~ solvente las necesidades in-
formativas de otro tipo de
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usuarios (funcionarios, Ad-
ministracidén, investigado-
res y piblico en general).

3) Es convenicntc una estrecha cola-

4)

boracién de la Biblioteca Pdblica
para que ia Bibliotcea de prisién
no quede al margen del resto de
Ia situacién bibliolecaria,

Biblintecas y Archivos de prisio-
nes deben ser atendidos con per-

5)

sonal cualificado, como
cualguier ntro centro de este
tipo.

Es necesario establecer una
diferenciacién clara entre
fonde histérico y fondo admi-
nistrative en los Archivos de
C. P., para poder facilitar el
acceso a la informacién alli
donde proceda.
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