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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TiTULOS OFICIALES
1. DATOS DETAUNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De confopatidad Meal ecreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacién de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
’Gniversidxcx{aé@gn&ia / Escuela Internacional de Posgrado 18013411
NIVEL DENOMINACION CORTA
éﬁer\/ / Tecnologias parala Investigacion de Mercados y Marketing

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Uni v/érsi/éri o en Tecnologias b@ra\l alnvestigacion de Mercados y Marketing por la Universidad de Granada

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Soc\al és\y Juridicas / No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

No

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Pilar Aranda Ramirez / / Rectora

Tipo Documento Numer o Documento

Otro X 1818002F

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Pilar Aranda Ramirez / / Bectera:\

Tipo Documento Numer o Documento

NIF — 24147856

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Maria L 6pez-Jurado Romero de la Cruz V}fa@&@e’ﬁocenci\e\ \
Tipo Documento Numer o Documento

NIF 242424523 )]

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la practicade laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos a s pressate solicitud, o)
en el presente apartado.

igigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Calle Paz, 18 18071 praﬁada \ §379431832
E-MAIL PROVINCIA FAX
vicedoc4@ugr.es Granada \ \ V95}%4§g01
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

j |$Wa ion dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

\ \ En: Granada, a____de de

Firma: Representante legal de la Universidad

2,
D
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
11. DATOSBAY COS

Identificador : 4315994

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Ma Master Universitario en Tecnologias parala No Ver Apartado 1:
nvestigacion de Mercados y Marketing por la Anexo 1.
\\' ersidad de Granada
LISTADO DE ESPECIALIDADES
No\&'rsterﬁjato{s
RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sofialféy Juridicas > \

Marketing y publicidad

Administracién y gestion de
empresas

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Andaluz

el COI’IWC{

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Granada~ \ / /
LISTADO DE UNIVERSIDADES
CODIGO UNIVERSIDAD

008 / / Uni vq/s' dad de G}qﬁska

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD
No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

L 7/

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOS ENM

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60 /

Q

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

32 16

12))

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD

|CREDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad de Granada
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

[/

1

LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO

18013411

Escuela Internacional de Posgrado

1.3.2. Escuela Internacional de Posgrado
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL

VIRTUAL

No Si

No //

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION
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[ 3
30 30
TIEMPO COMPLETO
ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 30.0 60.0

RESTO DE ANOS

30.0

60.0

N\

TIEMPO PARCIAL

/]

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 24.0 42.0
RESTO DE ANOS 24.0 42.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://masxel'\as.kjgr.es/pages/permanet)‘:i a /

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si X\ No\\\\ No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No ) J\I\o/ / Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No 77 v No
ITALIANO OTRAS

No V<

No ))
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2. JUSTI FICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2:

3.CO E/&N IAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - en conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
\Qeas amenude.en un.ebntexto de investigacion

W licar los conocimientos adquiridos'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
poco QnOCi d/sdeﬂsrer ntextos mas amplios (0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 \Qﬁﬁo antes sean cap e integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformagio que siendo |ncompl a g limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
aplicacion S conocimientosy juicjos

CB9- Que |9s estudiantes sepan co Sus.conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que |as sustentan a publicos
espeqallzad 5pe0|allzado e m/dQc 0y sin ambiguedades

CB10 - Quelos @bilid aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medlda /Qu Qnomo.

GENERALES

CGL1 - Adquirir, comprender y sustema}i zarw egio;teercos vinculados al estado del arte de las disciplinas del master

CG2 - Favorecer la capacidad de ana}W s §/y\srntesps/

CG3 - Mgorar lacapacidad de org){n /éc on )/plén;lzél on.

CG4 - Adqumrhabllldadesparal&gfﬁun/c /en\or\aky escrita \ \

CGS5 - Conocer el software espmlflcé\ep/d/ ambnoﬁe extudio ) )

CG6 - Mg orar lacapacidad para gestionar lai nform%ci 9Q

CG7 - Aumentar la capacidad paralaresoluciéony /on}é de decisiones

CG8 - Fomentar €l trabajo en equipo / / _—7 >

CG9 - Favorecer la capacidad para €l razonaﬂim@coy\au critico

CG10 - Conseguir que mejore el aprendizaje auténomo y autoﬁ'Qi b&go

CG11 - Capacidad para aplicar los conocimientos ala préctica \

CG12 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proyect()s.

CG13 - Desarrollar habilidades como la empatia, |a comuni cac{f')n }76 /\Lerﬁal }vlé negociaci éﬁ\ \

CG14 - Ser capaz de usar, evaluar, crear, modificar y extender |agherramientas informaticas Utiles en la resolucion de problemas
relacionados con lainvestigacion de mercado y marketing. {

CG15 - Conducir, planificar y acompafiar la adaptacion dela empreﬁaglbs\cambi 0s que;e/pgﬂmen%l mercado.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendo la toma de decision en colectivos ogrupes. Habilidades ex 1ayelacion
interpersonal. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo.

CT2 - Capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimiento de otras disciplin i como laintegracion uipos de trabajo
multidisciplinares.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de Ié\n maC| on.

CT4 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de estudio aplicando Sus conoci m trabajo \@
forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las TICs en el ambito académico

CT5 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay alos futuros entornos actualizando las comp&@z@s profe%th\akei

CT6 - Potenciar la conexidn con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones piblicas. A

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos més amplios (o multidisciplinaresy, |og conceptos,
principios, teoriasy la diversidad de enfoques con el comportamiento del consumidor.

CE2 - Aplicar los conocimientos para el desarrollo de estrategias para el intercambio empresarial.
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CE3 - Conocer y aplicar las diferentes teorias sobre la culturay los valores culturales que se utilizan en marketing

CE4 - Con/eé céhp el lenguaje transporta los valores culturales y aplicarlo alas campafias de comunicacion de marketing

CES5 - Profupdizanen fa propuesta cultural de Hofstede (2001) y como sus valores culturales afectaa comportamiento del
corisumidaor, en el o tradicional y online.

- Aplicar a entornos huevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares), la metodol ogia parala
reeol ucion\de prablemas pelativos al consumidor.

ESE? - Emiti r}j Wunci 6n de criterios y de normas, que incluyan reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas.

EM;’WI{I ar;}\a/s%mﬁs tendﬁc%cambi os derivados de lainnovacion tecnoldgicas y del desarrollo delas TICs,
o} ol

ialmen ecta cioy a comportamiento del consumidor

CE9 - Uti Iiz?( a p’fﬁel empresarial an\é(is}§ de datos provenientes de dispositivos inteligentes.

CE10 - Apl i(car @ispositivos inteligentéfs p}arala mejoray eficiencia de las actividades empresariales

CE1l- Sabé( er\contrar datos abi ertgs/ deﬁen/sbkes y utilizarlos para mejorar €l marketing de la empresa

CE12- Identi?igak@s fuentes d/e'vrﬁor ac/iérfméé\adecuadas en cada supuesto

CE13 - Buscar e terpretar Qa&)s();/dgﬁ/ar de Io\s\m\lS(nos informacion rel evante para la toma de decisiones

CE14 - Mangjar las he@@ iWcas nec%m}s paralaresolucion de problemas relacionados con lainvestigacion
comercial

CE15 - Diseflar y gjecutar investigaci %eggoma cd ;s/}orﬁp\bgas en el contexto autonémico, nacional e internacional

CE16 - Llevar a cabo actividades orientadas a un gpfendi basado en la acci on-experiencia que facilitard la apropiacion e
integracion de destrezas y conocimyentgs.

CEL7 - Aprendera métricas de efié‘{c}é)tﬁedyagci\a@s y sus prb\/eégores.

CE18 - Desarrollar € paradigma SOAVsds/princi pibgy\igs efectos)de };u aplicacion.

CE19 - Realizar la descripcion y e descubrimiento qé s;:r\v\ltivs./ /

CE20 - Aplicar e SOA aun negocio.

CE21 - Decidir la estrategia SOA més adecuada(ﬁa@@nprem 7 >

CE22 - Operar anivel empresarial en cualquier %haei@dq/uso de tyén%gl’as moviles.

CE23 - Realizar |as tareas empresarial es rel acionadas con €l m%{ké&ing /ﬁoyrf y entiempo real.

CE24 - Adquirir conocimientos de Derecho comparado y contractukal eupo/peo

CE25 - Aplicar |as disposiciones internacionales de tutela de emgragﬂ/ osy }efﬁ@idgres

CE26 - Conocer los sistemas de informacion como apoyo aladir las finciones de |0 smos planificacion, andlisis,
disefio e implantacion de los sistemas de informacion; e interpr alnf acion derivada de el

CE27 - Comprender los fendmenos que inciden en las decisiones finansjeras y aplicar los mé y conceptos oportunos en la
toma de decisiones en €l ambito empresarial.

CE28 - Elaborar un diagnostico de la situacion y resultados de la empr sticar problexgas empresariales,
modelarlosy ofrecer soluciones de forma razonada /J\

CE29 - Andizar € entorno econdémico internacional. Realizar una evaluacion y planificagi n estratégicaa medio,y largo plazo
utilizando las herramientas existentes.

CE30 - Dominar las claves de las grandes areas econdmicas mundiales, para transfd\méklas en ventgjas CW la
empresa.

CE31 - Representar eidentificar hitosy eventos clave en el desarrollo de un proyecto.

CE32 - Identificar elementos que no aportan valor alos procesos de desarrollo y redisefiar %eemq/

CE33 - Aplicar aentornos nuevos o pocos conocidos, dentro de contextos més amplios (o mul{di inares concepto
principios, teorias 0 model os relacionados con las tecnologias para la investigacion de mercado Y marketi ng

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1. / /

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Criterios generales de acceso de la UGR:

6/66




Identificador : 4315994

Como norma eral Qe acceso, se tendra en cuenta lo establecido en el articulo 16 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, asi como lo esta-
blecido en icylo Unico del Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el anterior:

tle octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, la Comision
g de las atribuciones que le vienen conferidas, y previa deliberacion e informe favorable de la Comi-

Perfil de Ingreso:

El méaster esta dirigido a personas qug hayan realizado log/Siguientes estydios;

Administracion y Direccion de Emp S
Marketing e Investigacion de MercadoS,
Turismo

Finanzasy Contabilidad

Ciencias Econémicas y Empresariales.
Economia.

Publicidad y Relaciones Publicas.
Psicologia.

Sociologia.

Comunicacion Audiovisual.
Estadistica

Ingenieria Informética

Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion.

De otras titulaciones que no sean del &reade Ciencias Socialesy Juridicas, y g
master.

édan estar jrtéresados,en sompletar su formacion con latemética de este

En el caso de estudiantes extranjeros, sera necesario acreditar el nivel g aStellano.

Criterios de admisién y baremo propuesto:

Se realizara una valoracion de las solicitudes recibidas en funcion de los siguiente

1. Titulacion Universitaria (15%).

2. Notamediadel expediente académico, paralo cual serequiere unacopiade |a certificacio

3. Vaoracion del CV: premios, becas, participacion en proyectos/contratos de investigacion, publlcau
tifico, perfil profesional, etc. (25%)

4 > s

Cada afio, al inicio del curso académico, la Universidad de Granada organiza unas Jornadas de Recepcién €
cificamente dirigidas al alumnado de nuevo ingreso, al objeto de permitirle tomar contacto con la amplia (y nug

con las instituciones y &mbitos que puedan dar respuesta a sus inquietudes académicas y personales.

El Secretariado de Informacién y Participacion Estudiantil (Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad) publica anualmente |
que ofrece una completa informacién sobre los siguientes aspectos: la Universidad de Granada; la ciudad de Granada; el Gobi¢rno de la Universidad
de Granada; el Servicio de becas; el Gabinete de atencién social; la Oficina de gestién de alojamientos; el Gabinete de atencign psicopedagdgica; el
Centro de promocién de empleo y practicas; la Casa del estudiante; los Secretariados de asociacionismo, de programas de novilidad nacional, y de in-
formacion y participacion estudiantil; el carné universitario; el bono-bus universitario; la Biblioteca; el Servicio de informatica;{el Sgrvicio de comedores;
actividades culturales; el Centro juvenil de orientacion para la salud; el Defensor universitario; la Inspeccion de servicios; la coQperacion internacional;
la ensefianza virtual; programas de movilidad; cursos de verano; exadmenes; traslados de expediente; la simultaneidad de estudios; titulos; el mecanis-
mo de adaptacion, convalidaciones y reconocimiento de créditos; estudios de Masteres Universitarios y de Doctorado; el seguro escolar; becas y ayu-
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das; y un directorio de instituciones y centros universitarios. Esta guia esta a disposicion de todos los estudiantes tanto si residen en Granada como si
no, ya que puede descargarse gratuitamente desde la pagina Web del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad.

ighte contara con la ayuda necesaria por parte de la direccion del Master para el acceso al apoyo académico y la orientacion en
todos aquejlos temas relacionados con el desarrollo del plan de estudios. La web del Master pondréa a disposicién del alumnado un buzén de sugeren-
cias y un gorreo electrorico a través de los cuales podra cursar sus dudas o reclamaciones.

Sesidn de Inauguracion del méster.
Guiadel Alumnado.

Plataforma e-learning.

Atencidn persondizada.
Lafiguradel tutor. Estafigurase eny

gahwNE

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO

0 [/ )

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

0 9

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0 9

GRANADA

(Aprobada en Consejo de Gobierno de 18 de mayo de 2015)

NORMATIVA REGULADORA DE LOS ESTUDIOS DE MASTER UNIVERSITARIO DE LA UNIVER
GRANADA.

PREAMBULO
Principios generales

Normativas que se refunden
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Articulo 7. Competencias del

Capitulo IV. Direccién Acadé

TiITULO II: PROPUESTA Y APROBACION, MODIFICACIK
TULOS DE MASTER UNIVERSITARIO

Articulo 14. Titulos Interuniversitarios o Conjuntos de Master

Articulo 15. Acuerdos de compatibilizacién de planes de estudio parada_obtenci laster Universi-

tario
Capitulo II: Renovacién de la acreditacion y Suspension temporal o definiti nijersitario
Articulo 16. Renovacion de la acreditacion de los Planes de Estudio

Articulo 17. Suspension temporal o definitiva de los Planes de Estudio

TITULO II: PITANIFICACION DOCENTE DEL TiTULO DE MASTER UNIVERSITARIQ
MICA DEL MASTER

ORG

Capitulo I. Programacién docente
Articulo 18. Preparacién del plan de ordenacién docente de cada curso académico

Articulo 19. Planificaciéon docente de cada curso académico

Capitulo Il. Organizacion Académica.
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Articulo 19-Acceso a los estudios de Master

dmisién en los estudios de Master
Artictlo 21 Matriculg y precios publicos
2 Pracgticag externas

Articulo ados de expediente académico

chéditos
Articulo 32. Ambito de aplicacién
Articulo 33. Definiciones
Articulo 34. Reconocimiento en el Master
Articulo 35. Reconocimiento de créditos de ensefianzas o de Poctorado
de regulaciones anteriores en ensefianzas oficiales de Master:
Articulo 36. Estudios realizados en el marco de convenios/de povilida
e internacional de la Universidad de Granada
Articulo 37. Otros estudios realizados en universidades extranje
Articulo 38. Transferencia

Articulo 39. Organo competente

Articulo 40. Inicio del procedimiento

Articulo 41. Resolucion y recursos

Articulo 42. Anotacion en el expediente académico

Articulo 43. Calificaciones

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA. DENOMINACIONES
DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA

DISPOSICION FINAL

ANEXO . Procedimiento para la aprobacién de Titulos de Méaster Universitario

ANEXO II. Procedimiento para la elaboracién y aprobacion de solicitudes de modificacion de Titulos de Master Uni-
versitario
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igor y en la calidad, aprobé por acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha 28 de julio de 2009 la Nor-
F Iy aprobacic’m de los planes de estudio conducentes a la obtencion deI Titulo de Méster

tos como: justificacion, objetivos, admision de estudlant
sistema de garantia de la calidad.

La dispersion de la normativa propia de esta Universidad sobre los estudio§ de/master, dificulta tanto onocimien-
to integral de la misma por los interesados, como su aplicacion Jpor los érga 0S i ini ivas jmplica-

ter oficial por la Universidad de Granada (aprobada en Consejo de Gobierno en su sesién de 28 de julio de ,
con las modificaciones aprobadas en su sesion de 18 de febrero de 2011)

-Normativa para la elaboracién de propuestas de modificacion de planes de estudio de titulos oficialeg de grado y
master (aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Granada celebrado el 21 de octybre de 2010)

-Directrices de la Universidad de Granada para el desarrollo de la asignatura trabajo fin de méster de sus titulos de
méster (aprobadas en Consejo de Gobierno de 4 de marzo de 2013)
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b) Titulacion de destino: aquella
el reconocimiento o la transferencia de los crégdi

gue dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a dicho titulo.

3. El nimero de créditos que sea objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o lakoral y de ense-
flanzas universitarias no oficiales no podré ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que
constituyen el plan de estudios.
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i Programas de Doctorgdo establex
formativas articuladas etik y no incluidqs 8

previamente por los estudiantes y los centros de origen y destino.

Articulo 38. Otros estudios realizados en universidades extranjeras

de un titulo oficial y cuyo reconocimiento o adaptacion no se solicite 0 no sea posible conforme a fos griterios anterio-
res.

Articulo 40 Organo competente
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Articulo 44. Calificaciones

1. Se mantendra la calificacién obtenida en 105 estudios o preyios a los reconocimientos de créditos. En caso
de que coexistan varias materias de origen y una sola d S calificacion sera el resultado de realizar una me-
dia ponderada.

2. En el supuesto de no existir calificacion, no se hara cong i : e coputara a efectos de baremacion
del expediente.

3. El reconocimiento de créditos procedentes de experiengia pr i sefianzas universitarias no
oficiales no incorporara calificacién de los mismos por lo qu 4 baremacion del expedien-
te.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Identificador : 4315994

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Vaémﬁ#p&?WéQL

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

eits ) |
L

Clases pré&'\c§

Trabajo aut()pémgc(el estudiante

Trabgjo del (astqél ante en e centro de)?réx\ﬁticas

Evaluacic')n\ \ / /

53METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistr\a(ekpesilh;a/

Sesiones de discusion ]

A\
Resolucién de probl er&\s/y/@udio d\e\céms préctic?s )
/ /

Practicas en empresa

Seminarios

Ejercicios de simulacion / /

Andlisis de fuentes y documentos \/

A\

Realizacion de trabajos en grupo

Realizacion de trabajos individuales

NN
/S~

Seguimiento del TFM

[/

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos en clasé@_udirvi’dhql ﬁvgnte a Io/l/arng del curso

Valoracion fina de informes, trabajos, proyectos, etc. (i ndividl}al\ O\q‘l /g{rupé)

Pruebas escritas

Presentaciones orales

Memorias

<

A\

Defensa publica del Trabajo Fin de Méster

(

| |

Aportaciones del dlumno en sesiones de discusion y actitud del al urﬁﬁkoéQlas diferentes acw dz;ﬂes desarrolladas

55NIVEL 1: Médulo |. Comunicacion integrada en el entorno 3.0

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Marketingy Comunicacién en e mundo digital

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

A\ AN

ECTSNIVEL 2

4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

N\

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

/ /[

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

A\

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
M6 < N\ No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
\Qlo \ o / No No
ITALIANO OTRAS
N‘(\ / No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen cfato;/

)

NO CONST\(AI\( ELEMENTOS DE N/VE)_/&\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

con cadaunade ellas.
Examinar €l papel que juegan losm

ting, mobile marketing).

El alumno sera capaz de:

5) El papel del marketing online en la implementacién de la estrategia de comunicaci§

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sistematizar conocimientos tedricos vinculados al estédo%@l artedelas di;’vﬁ%del m\éger

CG2 - Favorecer lacapacidad de andlisisy sintesis

CG3 - Mg orar la capacidad de organizacion y planificacion.

N\

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacién ora y escrita

7

)

CG6 - Mg orar la capacidad para gestionar lainformacién

AN

CGS8 - Fomentar €l trabajo en equipo

CG9 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y autocritico

/
[/
/

CG10 - Conseguir que mejore el aprendizaje auténomo y autodirigido

/
N

CG11 - Capacidad para aplicar los conocimientos ala préctica
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CG14 - Ser capaz de usar, evaluar, crear, modificar y extender las herramientas informéticas Gtiles en la resolucion de problemas
relaci onados/can/&i nvestigacion de mercado y marketing.

CG15 /%nd}ei’r\\pl ificar y acompafiar la adaptacion de la empresa alos cambios que se producen en el mercado.

QBb{ - y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
idegs; @ udo en un cohtexto de investigacién

CB7 - Quelosestudiantes sepan aplicar 1os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
\yevos 0 potoeQnocides dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

Ws udi aces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
usain aci o e s trcompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
aplicaeio

€ sis copoci mientos y JyiciQs

CB9 - Que Ips egtudiantes sepan comyynicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de yin modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que\os\estudiantes posean |5 hgpHidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o alitdroma

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad dew ipoNncluyendo Mg toma de decision en colectivos o grupos. Habilidades en larelacién
interpersonal. Habilidades para pr trabgjosy tener debates en grupo.

t
CT3 - Capacidad de organizaciony pl%ifiéai@/eéi ngn}o«tapaci dad de gestion de lainformacion.

CT5 - Capacidad para adaptarse ala }/ecr}éhgtaw/ futstﬁqtornos actualizando las competencias profesionales.

CT6 - Potenciar la conexion con € /ent;frno, M as ;vrﬁre%s\{lﬁrkua ones y administraciones publicas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar a entornos nuevos o pVSQo/ooﬁoci dos, mt s més amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
ompQrtami

principios, teoriasy la diversidad de enfoques con €l to/del consumidor.

CE2 - Aplicar los conocimientos para el desarrollo /zfe 9ét?a&egi35ap§rael intercambio empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 0 X“— 100

Clases précticas 25 \]\00

Tutorias 5 > 0

Trabajo auténomo del estudiante 28 0 \

Evaluacion 2 NV 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva /

Sesiones de discusion y debate

Resolucién de problemas'y estudio de casos précticos

Andlisis de fuentes y documentos / / \ \
Realizacion de trabajos en grupo \ ( / )

Realizacion de trabgjos individuales \ \ /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas escritas 10.0

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [10.0 40.0V

en clase o individualmente alo largo del

Ccurso N
40.0 //

Presentaciones orales 10.0 30.0 / /

Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 30.0 \/
dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas
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NIVEL 2: Marketing Croscultural

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

A

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

L L \

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

1\ /

I

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No Y \No /) Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / / No No
ITALIANO OTRAS

No T Ifio ) )

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

[ [~—"

NO CONSTAN ELEMENTOSDENIVEL3 /' /_— '\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

N—"

El alumno sabréd/comprenderé:

Conoceralos métodos de investigacion que deben utilizarse alahorade realizsy i
guiisticas para |as técnicas de investigacion de mercados.

El alumno sera capaz de:

Una vez superada la asignatura, el alumnos sera capaz de:

Utilizar el idioma paramejorar el impacto de los mensajes de marketing, asi como dotarlos de carat
Realizar investigaciones de mercado, que tenga como factor principal, la cultura del usuario.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Los contenidos de este curso ser centran en ensefiar a los alumnos la importancia de los valores culturales
keting. Para ello se analizaran las diferentes perspectivas, su aplicacién al marketing, su efecto en la comunicagié
do digital.

Mas concretamente, los objetivos especificos de estas asignaturas son los siguientes:
1. Presentar los principales autores de referencia y sus teorias para analizar la cultura de los usuarios, asi como las diferenciag/entrg ellas.
2. Analizar el papel de la cultura del usuario en las estrategias de marketing.

3. Profundizar en el concepto, presentando sus diferentes &mbitos de aplicacion.

4. Presentar una referencia especial a su efecto en Internet en el comportamiento del consumidor online.
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7. Impk€aciones ling{iisticas y crosculturales para las técnicas de investigacion de mercados.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

I

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

ESQi\Ad@wy/ Emnprw atizar conocimientos tedricos vinculados a estado del arte de las disciplinas del master

CGMg;er I}cépaci dad de a}él\i§§y sintesis

CG3-M ejofar I/écapaci dad de organi\%ac}pn y planificacion.

CG4 - Adg irirkhabilidades para Iacoy'nurﬁ (ﬁci\()n oral y escrita

CG6 - Mejor%{ I%Q:apaci dad para @él/oﬁ Iain}s{rmaci on

CG8 - Fomenta}\gt

CG9 - Favorecer Iaépe@ad @:a\el Kezonamient}.\cﬁ\i co y autocritico

CG10 - Conseguir que(@ggé el aprm\dﬁ?\q'e aut(’)no)no)/ autodirigido

CG11 - Capacidad para aplicar los cor)()ci m\l\entes/alyzfﬁéems%

N\
CG14 - Ser capaz de usar, evaluar, cfear modlificar y ext herramientas informéticas Gtiles en la resolucion de problemas
relacionados con lainvestigacion d¢ mercado ymarketing.

CG15 - Conducir, planificar y acc@p;{n”}r/léadapta&én dela em}a(é?alos cambios que se producen en el mercado.

CB6 - Poseer y comprender conoci rﬁfﬁg}){que apol na base ujopgrtunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de invéstigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimiento! iridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més lios (0 multi@mnares)\rel acionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integyar Hentos y se dla complegjidad de formular juicios apartir de
unainformacion que, siendo incompleta o limit incluyateflexiones sobfe |4s responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy | (M:i/ﬁi entosy r Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguiedad

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaj & que’l es permitapr-Continu udiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendo latoma de decisi colectivos o grupos/Hapilidades en larelacién
interpersonal. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates upo.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad dég\eﬁm\iwde‘l’{m)/e/m{%

CT5 - Capacidad para adaptarse a la tecnologiay alos futuros entornos actualﬁn‘ob’ﬁs c/ompetenci as prof\eg' o\al €s.

CT6 - Potenciar la conexion con el entorno, con las empresas, institucionesy admir}{ strz]éi ones publicas. \ \

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE3 - Conocer y aplicar las diferentes teorias sobre la culturay los valores cultural e§qu\% se utilizan en m}% i

CE4 - Conocer cdmo el lengugje transporta los valores culturalesy aplicarlo alas campaQa?ele\cgmuﬂi%P( Markés’k@\

CES5 - Profundizar en la propuesta cultural de Hofstede (2001) y como sus valores culturales OApO iento del
consumidor, en el mercado tradicional y online. /mp\

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 40 100 //
Clases précticas 25 100 < /
Tutorias 5 0 v
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Trabajo auténomo del estudiante 28 0

Evaluacion 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

,l(écpq rﬁggistraj/aégoﬁiva

/Sé on%\{eﬁ'\scusi éyy d%bate

\Qesol uci én\s{e@@aé y estudio de casos précticos

@F@s sde /fber)tes W

R izacié@t}aﬁajgser@ﬁmo\

Realizacion gétr9béjos individual es\ \

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, r 0. 40.0

en clase o individuakuente a

curso

Pruebas escritas 20.0 \ \ 40.0

Presentaciones orales > 1o.y / 30.0

Aportaciones del alumno en sesiones \LOQ/ 30.0

dediscusion y actitud del alumno erylas

diferentes actividades desarrollad

NIVEL 2: Orientacién al mercado, marketing relacional y responsabilidad social

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER i i
Obllgatyfrla/\ /
ECTSNIVEL 2 4 / /
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
2
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

! 1

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No / No \ \
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No \ Yo Py
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprenderé:
¢ El significado y las implicaciones de los conceptos de orientacion al mercado y del marketing relacional.

¢ Ubicacion de los paradigmas de la orientacion al mercado y del marketing relacional en el contexto de la evolucion del marketing.

¢ Lainfluencia de la orientacién al mercado y del marketing relacional en el rendimiento de las organizaciones.
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¢ Analizar criticamenté tassafiortaciones SQbre orientacional ryercado a través de casos particulares.

¢, Disefiar estrategias q fmitan alcanxar

Ne p a mayor orienta¢ion al mercado y el establecimiento de marketing de relaciones.
¢ Disefiar programas de marketing con cgusa

¢ Investigar factores que diferencien tipblogfas de consumidores’éticos,

55.1.3 CONTENIDOS

1. Orientacion al mercado. Concepto y r@/

Concepto y modelos

Consecuencias y antecedentes

Factores moderadores en |la relacién OM-rendimiento
LaOM desde |ateoria de Recursos y Capacidades

2. Marketing Relacional

El valor y el Marketing Relacional

Los pilares del Marketing Relacional
Lacadena de relaciones

Calidad de servicio, satisfaccion y lealtad

3. Responsabilidad social del consumidor y marketing critico.

Lanaturaleza del marketing critico.

El consumo ético.

Lobbying, incidenciay consumidores.

Laefectividad del comportamiento ético del consumidor.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sistematizar conocimientos tedricos vinculados al ﬁad# del arte delas discipli bas)del méster

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis \ \ / ///

CG3 - Mg orar la capacidad de organizacion y planificacion.

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita <
CG6 - Mejorar la capacidad para gestionar lainformacion /
CG7 - Aumentar la capacidad para laresolucion y toma de decisiones > \/

CG9 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y autocritico

CG8 - Fomentar €l trabajo en equipo / /\/
[/

CG10 - Conseguir que mejore €l aprendizaje autonomo y autodirigido Q /

CG11 - Capacidad para aplicar |os conocimientos ala préctica
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CG15 - Conducir, planificar y acompafiar la adaptacion de la empresa alos cambios que se producen en € mercado.

CB6 - Po corgprender conoci mientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, en%ja’eq contexto de investigacion

QB’f - Qué los estudi sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
an co conaocitlos\dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Queosestudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
nainformatiéa.gue, skndo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
icacion de sus concmtenrns y juicios

9% o] diant comuynicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
espectah no/eésijl‘iasgg&s(e modo claro y sin ambigiiedades

0!
CB10 - Que/os gstudiantes posean la habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
Ser engran Ida autodirigido o autéhomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capaci trabajo en egui cl do\ a toma de decision en colectivos o grupos. Habilidades en larelacion
interpersonal. Hahili a trabaj 0s y Ynantener debates en grupo.

CT2 - Capacidad de aSimjraion ycomunicacion ds conocimiento de otras disciplinas asi como laintegracién en equipos de trabajo
multidisciplinares. /Y\

CT3 - Capacidad de organizaciony pl%ifiéai@/eéi ngn}o«tapaci dad de gestion de lainformacion.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o poc@ conocielos, ro desontextos mas amplios (o multidisciplinares), los conceptos,
principios, teoriasy la diversidad de enfol con & comportamigntq del consumidor.

CE2 - Aplicar los conocimientos pa‘éé Wrolléqe u-‘\;trategias ﬁfara\el intercambio empresarial.

CEG6 - Aplicar a entornos nuevos o poco conocidos, d th&@g)n{ext s més amplios (o multidisciplinares), lametodologia parala
resolucion de problemas relativos al consumidor.

CE7 - Emitir juicios en funcion de criterios y de n;zfrm/és, queinc UW sobre las responsabilidades socialesy éticas.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 24 100

Clases précticas 12 \ 1bQ

Tutorias 7 TO\O

Trabajo auténomo del estudiante 55 < 0 \ \

Evaluacion 2 < 7 100 ] |

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccidn magistral/expositiva /—\

Seminarios

Realizacion de trabajos en grupo / / \ \

Realizacion de trabajos individuales {

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos | 10.0 .0

en clase o individualmente alo largo del

Curso

Valoracion final de informes, trabajos, 30.0 50.0

proyectos, etc. (individual o en grupo) /\/
Pruebas escritas 30.0 50.0 / /
Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 30.0

dediscusiony actitud del alumno en las

diferentes actividades desarrolladas
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NIVEL 2: El comercio €electr6nico

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4

ECTS Semes{raIL ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semes;ral /10 — ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

1\ / [

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No Y \No /) No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / / No No
ITALIANO OTRAS

No T Ifio ) )

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos / /\_/

NO CONSTAN ELEMENTOSDENIVEL3 /' /_— '\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

N—"

El alumno sabréd/comprenderé:

¢Aplicar a entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amp¥
cionados con el comportamiento del consumidor.

pultidisciplipafes), los ¢Qnceptos, principios, teorias o modelos rela-

¢Apreciar la diversidad de enfoques en comportamiento del consumidor,

¢Asimilar las nuevas tendencias y cambios derivados de la innovacion tectiefogica ydel desarrollo delas TIC,
cio y comportamiento del consumidor.

espacialmente en lo que afecta al comer-

¢ Presentar publicamente ideas, procedimientos o informes de investigacién, de Yansxitir emociones o de dsesofar a personas y a organizaciones.
¢lIntegrar sus conocimientos en un ambito profesional.

¢ Descubrir, analizar y comprender la utilidad profesional de su formaciéon.

¢lIncorporar las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion al desarrollo tedrico-practicg de fa docencia y aprendizaje d¢ postgrado, asi co-
mo a la gestién de los cursos, mediante la utilizaciéon de la gama de posibilidades

que las TIC ofrecen.
¢ Potenciar la conexion con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones publicas.
El alumno sera capaz de:

Comprender el comportamiento de adopcién de Internet por el usuario.

¢ Discriminar entre los distintos modelos y antecedentes de la adopcion de Internet y del e-commerce por el usuario.
¢ Conocer las fuentes de una ventaja competitiva en e | contexto electrénico.

¢ Conocer los principales modelos de comportamiento del consumidor en Internet.

¢ Discutir acerca de las principales herramientas de investigacion de mercados en Internet.
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55.1.3 CONTENIDOS

Los contenidos a abordar seran: V

¢ Comercio electrénico: origen y concepto.

¢ Comercio electrénico desde la perspectiva de la empresg: degarrsllo y terdencias.

¢ Comercio electrénico y perspectiva del comportamiento del/consumidor: anakst /d.

¢Aplicaciones sectoriales del comercio electrénico: El sector de entidades financieras.
¢La banca electrénica y el andlisis del comportamiento del consumidor.
¢ Confianza y seguridad en la banca electrénica: dificultades y desafios.

¢ Perspectivas de futuro de la banca electrénica.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modalidad virtual /

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sistematizar conocimientos tedricos vinculados & eﬁ\ach del arte de las disci plynas}del méster

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis \ \ /

CG3 - Mgorar la capacidad de organizacion y planificacion.

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita \ \
CG?5 - Conocer € software especifico en €l ambito de estudio < )
CG6 - Mejorar la capacidad para gestionar lainformacion / .

CG7 - Aumentar la capacidad paralaresolucion y toma de decisiones / /

CG8 - Fomentar el trabajo en equipo / /

CG9 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y autocritico \/

CG10 - Conseguir que mejore €l aprendizaje auténomo y autodirigido

24/ 66



= Identificador : 4315994
Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

CG11 - Capacidad para aplicar los conocimientos ala préctica

CG12 - Amaﬁgcapaci dad para el disefio y gestion de proyectos.

CB6 - conpihender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
i , a eénudo en ntexto de investigacion

937/- eWt sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o pecoeonaeidosdentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

tes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

- Quelds i
ZSr?ag‘cgnyﬁié que,_siendo i pleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
&@ o de slis eonocimientosyy jUigios

CB9 h—uﬁ;/{ e/stxdl/ antes sepan co}\u;\?‘v sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que |as sustentan a publicos
Sy, d

especidizad 0 especializados de\un nodo claro y sin ambigliedades

CB10 - Qug | og estudiantes posean lashabilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran ida autodirigido o auyonoma.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - Capeci dadW problemasdentro de su area de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capac; ppra@l delaapli on de las TICs en el ambito académico profesional .

CT6 - Potenciar la con%@f/con el eﬁ@r}p conlas }mér&sas instituciones y administraciones publicas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o ppco £onoci entr cogtextos més amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
principios, teoriasy la diversidad d¢ enfoques coh el comport V‘&Qto del consumidor.

CE2 - Aplicar los conocimientos ﬁqrf}/el/u&r/roH{) ﬁgestrategias\f%ar\%el intercambio empresarial.

CEG6 - Aplicar a entornos nuevos o pVSQo/ooﬁoci dos, ro de contextgs més amplios (o multidisciplinares), lametodologia parala
resolucion de problemas relativos al consumidor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas B(f— __—/ 100

Clases précticas 13— 100

Tutorias 7 \]\00

Trabajo auténomo del estudiante 57 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

)
L eccion magistral/expositiva v \ \
\

Seminarios < / )

Realizacion de trabajos en grupo /

5.5.1.8 SSISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas escritas 20.0 / 1500 AN
Memorias 10.0 | [|400 ] ]

Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 30.0
dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

NIVEL 2: Comportamiento del consumidor einnovacion tecnologica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 4 / /A
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4
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ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

\

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
§f\ ) \ No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No k ( / ) No No
ITALIANO OTRAS

No N}s\

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos (

)

)
NO CONSTAN ELEMENTOS DE ND/EL\U /

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabré/comprendera:
¢La relacién entre ideas, invencion e inglovacion
¢ Los modelos de desarrollo de innovaciones

¢El proceso de adopcién de nuevos productos

¢El proceso de difusién de nuevos productos

El alumno sera capaz de:

¢Las diferentes fuentes de innovacion en la empresa

¢ Ejemplos concretos de ideas innovadoras en el campo del marketing

¢Las posibilidades de la web 2.0 desde el punto de vista de la empresa

¢Aplicaciones concretas de Internet en el campo del marketing

¢Las posibilidades de la web 2.0 desde el punto de vista del consumidor

¢Las amenazas y oportunidades que Internet supone en materia de internacionalzaciq

Desarrollar las actividades relacionadas con las competencias generales y especificas anteriormente en

o

¢ Caracteristicas de empresas innovadoras exitosas en Espafia

eradas

5.5.1.3 CONTENIDOS

¢ Tipologias de innovacion.

¢ Lainnovacién en Espafia.
¢ Gestion de la innovacion en la empresa

¢ Casos exitosos de empresas innovadoras.

¢ Planteamientos previos: ciencia, tecnologia, invencién e innovacion.

¢ Desarrollo tecnolégico y fuentes de innovacién tecnolégica.

¢ Difusién y adopcién de la innovacién por parte de los consumidores.

¢ Internet y empresa: Principios bésicos de la web 2.0.

¢ Impacto de Internet sobre la practica del marketing: modelos de negocio.

26/ 66

"~




= Identificador : 4315994
Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

¢ Internety proegso de internacionalizacion: barreras, factores de éxito y estrategia.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modali@tual. \

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

1- Adqui)fir\\ comprender y sistematizar conocimientos tedricos vinculados a estado del arte de las disciplinas del méster

\GQQ\Eavo/ecf;r /a(@aci dad de andlisisy sintesis

CG3*= @'/fa cap/ldad de or\anz\agon y planificacion.

CG4 - Aqu}/rlry(abllldades para Iaco\nuﬁl cacion ora y escrita

CG5 - Conc{cer(el software especifico )én #I !iqbito de estudio

CG6 - Mg or\% I%\capaci dad para g;;fm}géﬂa i rﬁQrmaci 6n

CG7 - Aumentér\la\ea@i«p@aﬁ/gdﬁci é\l\y\{ma de decisiones

CGS8 - Fomentar dMMQO\ \ \

CG9 - Favorecer la can/ gad/para é\az({namlento Btrltl 0y autocritico

CG10 - Conseguir que mejore el aprer}zilza]\e\aulonomp/y/ademgldo

CG11 - Capacidad para aplicar los cy/no?( mi

prégica
CG12 - Aumentar la capacidad par/éel /élsen / est(wn/ de pr(ﬁxed‘s\s

CG15 - Conducir, planificar y acoﬁw\g@ar/l a ada‘ptac\{n dela emﬁr\e&\t\alos cambios que se producen en el mercado.

CB6 - Poseer y comprender conoci m‘h@lo?que apol en\@ase))op rtunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conoci \adqﬂr(ﬁos y su capeci idad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas/amplios (o multldl relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integ imi entos rent lacomplejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limit iones responsabllldades socialesy éticasvinculadas ala
aplicacién de sus conocimientosy juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |0 cokocientos y ones Ultimas que |as sustentan a publicos
especiaizadosy no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedad

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaj les mlt continu udiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea ud|o aplicando sus/on Ci mlentos asu trabgjo de una
forma profesional. Capacidad para el uso delaaplicacién delas TICs bito acadé

CT6 - Potenciar la conexidn con el entorno, con las empresas, institucion admmlstr

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos més ampli (o multidisciplinares), |0s canceptos,
principios, teoriasy la diversidad de enfoques con el comportamiento del consumidpr

CE2 - Aplicar los conocimientos para el desarrollo de estrategias para el intercambl r&sarlal

CE8 - Asimilar las nuevas tendencias y cambios derivados de lainnovacién tecnol 6 ogl y\dd\@oH/ Cs
especialmente en lo que afectaa comercioy a comportamiento del consumidor

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 23 100 N %
Clases précticas 13 100 / /

Tutorias 7 100 < /

Trabajo auténomo del estudiante 57 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
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L eccién magistral/expositiva

Seminarios

Realifﬁén/de/trag@jbgen grupo

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
\Pruebas eﬂ:\{ta& 20.0 50.0
M¥gorias / ) 10.0 40.0

Aportaciones
dedi 10
diferentes

10.0 30.0

NIVEL 2: Dispositivosinteligentesy marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

ECTSNIVEL 2

CARACTER /O;{tahi\\/a
4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4 /
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
VA L
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
v T
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
7 7

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si N/ ) — 7 ) No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No ?\p
ITALIANO OTRAS

No No — ]

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos h

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprendera:

. Presentar pUblicamente ideas, procedimientos o informes de investigacion, de transmitir emociones\o de
- Integrar sus conocimientos en un @mbito profesional.

. Descubrir, analizar y comprender la utilidad profesional de su formacion.

. El proceso de generacion, recuperacion, andlisis y ayuda a la decision de datos sensoriales.
- Ejemplos concretos de utilizacion de Internet de la cosas (10T)

El alumno sera capaz de:

. Comprender los conceptos y elementos béasicos de 0T
. Conocer cud es la base tecnol 6gica que da soporte alos dispositivos inteligentes y como se pueden comunicar entre ellos.
. Manejar distintas herramientas de andlisis de datos sensoriales.

. Conocer |as fuentes de una ventaja competitivaen el uso de loT.

. Comprender el comportamiento de adopcion de 10T por las empresas.

. Identificar el potencia del 10T en el entorno empresarial

. Conocer las diferentes aplicaciones del 10T en diferentes niveles de generalidad (sanidad, ciudades inteligentes, casa inteligentes, xopa inteligente, etc.)

55.1.3 CONTENIDOS
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Historiadel Internet de las cosas (10T)
Definicionesy conceptos bésicos de loT

. 10T en nuestrg hogar
. LaspefsongsenloT

5.5.1.4 OBSERVACIONES

A\ L

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adaquirir, compre)der y }'stqné\izar conocihV{i eh{os tedricos vinculados a estado del arte de las disciplinas del master

CG2 - Favorecer Iacaf)@dﬁ de anﬂ\\g s\gsint&si s ) )

CG4 - Adauirir habilidades para Iacoyﬁur)'kaa,ién or /é/es{\Q

CG9 - Favorecer la capacidad para<7t/ r ‘onamien CFIW\QCI’IIICO

CB6 - Poseer y comprender conoc tos en una b ortunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de
ideas, amenudo en un contexto d gaC|

CB7 - Que los estudiantes sepan apll S conoci mientos adquirigos ly su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas lio! tidigciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar €o (M enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitad responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus cogclusi conom 0s y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claroy sin am

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizajequ ermitan ¢ estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como caﬁaciéad/e geﬁl/ onde Iainform\aciﬁkn.

CT4 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su ér udio aplicando sus cpnofimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso delaaplicaciondelas T er\siel ambito académicg prgfesional.

CT5 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay alos futuros entorno&x:t\ual izando | cpﬁéﬂm onales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE9 - Utilizar anivel empresarial andlisis de datos provenientes de dispositivos intel/gegté. \ \

CE10 - Aplicar dispositivos inteligentes paralamejoray eficienciade las actividad# efnpresariales ) )

CE11 - Saber encontrar datos abiertos de sensores y utilizarlos para mejorar el markktiﬁg delaempresa / //\

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 24 100 \
Clases précticas 15 100 \ /
Tutorias 7 100 N
Trabajo auténomo del estudiante 54 0 / /

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccién magistral/expositiva V4

Resolucién de problemas y estudio de casos précticos
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Seminarios

Andlisis d;to?nte&)( documentos

Real i}ﬁén/de/trag@jbgi ndividuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

uebas, gexcigiosy problemas, resueltos |20.0 60.0
clase o inglividuamente alo largo del
ur

de ipformes, trabsjos, 20.0 40.0
proyectos etg. (individual o en grup

Aportaciones d¢l alumno en sesiones 50 20.0
de discusion y actitud del alumno en |
diferentes actjvigades desarrolladas

5,5 NIVEL 1: Médulo I1: Tecnologiasy herramientas para el anélisis del mercado y estrategias comer ciales

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Herramientas para la investigacion comer cial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligat /la/

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 )N )

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

VA /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
L L

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No N@
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No / No) \
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprendera:

. Lasfuentesy los métodos de recogida de informacion.
. Lastécnicas basicas y avanzadas de andlisis de datos

El alumno sera capaz de:

. Utilizar de manera adecuada distintas fuentes de informacion.
. Seleccionar latécnica de investigacion comercial apropiada para cada problema que se plantee.
. Manejar einterpretar correctamente datos cuantitativos y cualitativos para convertirlos en informacion (til paralatoma de decisjon

55.1.3 CONTENIDOS

. Fundamentos de lainvestigacién comercial.
. Técnicas de recogida de informacién. Técnicas de muestreo.
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- Andlisis béasico de lainformacion.
. Técnicas myltjvariantes de investigacion comercial. Model os de ecuaciones estructurales.
. Técni anzedas de gestion y explotacion de datos: Data Warehouse y Data Mining.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

Y{GZ - Fa/ow%gaéi dad de andlisisy sintesis

CES{- M ejgﬂar ya capaf‘idad-deoxganizaci ony planificacion.

C\G4\-Adqyi4)%§6i Ii/(iadm&lq&t{wuni cacion oral y escrita

CG6 - Mg or;f Iaeépaci dad para geés{oﬁq lainformacion

CG7 - Aum{entz?f lacapacidad parala r\wo‘ ucion y toma de decisiones

CGS8 - Fomépta}\el trabajo en equipo / V\

CG9 - Favoremgr\a\capaci dad pga@ﬁogam\eﬁt{) critico y autocritico

CG10 - Conseglwe mejor;el){pr gzd‘l/za'e auﬁ@o\no y autodirigido

CG11 - Capacidad par@'@bo/s\c\or%{:imientos &{ah\réctica

CB6 - Poseer y compréqder/ conocimi tWen na base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investi g

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar fos ¢ entos-adquiridos y su capacidad de resolucidn de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de/contextos fos (o xaultidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean caRac
unainformacién que, siendo incom
aplicacion de sus conocimientos y juici

=
Int nocimientos y gnfrentarse ala complegjidad de formular juicios a partir de
iitada, insluya reflexipnes sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conglusiapes y los eénocimientos y razones Gltimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especiaizados de un modo clago y Ain ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de’aprendizajeque les itan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. /?1

55.1.52 TRANSVERSALES
CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendo latoma de d 'sjbwén lectivos o 0s. Habilidades en larelacién
interpersonal. Habilidades para presentar trabajos y mantener deb: grupo.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capao( dg}l/ de gesﬁ)ryeﬁinfb&mégi on.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE12 - Identificar las fuentes de informacion méas adecuadas en @a %ﬁleﬁo ) )

CE13 - Buscar einterpretar datosy derivar de los mismosii nformacﬁ(l N\e\/ante para Iatory{ de/ﬂecisiones

CE14 - Mangjar las herramientas informéticas necesarias parala resol u&s’é&probl mnvesti gacion

comercial

CE15 - Disefiar y gjecutar investigaciones comerciales completas en €l contexto auto/ém}cﬁ nacional e intéxgab'konal

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 20 \ \]\OO

Clases précticas 20 \{ON/ /

Tutorias 10 100

Trabajo auténomo del estudiante 95 0 \/ )
Evaluacion 5 100 /

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

L eccion magistral/expositiva / /

Resolucién de problemas'y estudio de casos préacticos \/

Seminarios
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Andlisis de fuentes y documentos

Realizacié}détrabq'os en grupo

Real i}ﬁén/de/trag@jbgi ndividuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

uebas, gexcigiosy problemas, resueltos |10.0 20.0
claseoin ividualmente a lo largo del
VW de ipformes, trabsjos, 20.0 30.0
proyectos, et¢. (individua o en grup
Pruebas escfitay | | 400 60.0

NIVEL 2: Redes socialesy Comer ciales. Una aproximacion a las tecnologias para su implementacion y analisis

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

ECTSNIVEL 2

Op@ioa\
4\

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4 [/

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

VA L
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No \V/ ( No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No T\@
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No / Nb\ \
ITALIANO OTRAS
No No X / /

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabré/comprendera:

El alumno sera capaz de:

Conocera el funcionamiento de las principales redes sociales
Conocera las principales métricas y medidas que ayudan a la gestién empresarial de las mismas

Conocera algunas de las principales herramientas que proporcionan métricas de redes sociales

Comprender las principales métricas y medidas de redes sociales

S

5.5.1.3 CONTENIDOS
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El objetivo de esta asignatura es proveer al estudiante de las herramientas necesarias para la toma de decisiones en redes Mes. Para ello, se tra-
bajaréa la familiarizacién con las principales herramientas y metodologias de investigacién en dicho entorno asi como la implementacién de sistemas de
andlisis de dichas redes. Para ello, se trabajaran tres médulos principalmente: Introduccion a las redes sociales (antecedentes, representaciones, for-
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macién y evolucion, y caracteristicas), Andlisis de la difusién y propagacion de la informacién dentro de una red social (Modelos de propagacion, difu-
sién clasica y modelos de difusion de rumores) y Analiticas y Métricas en redes sociales.

1. Estadoéctua deNas redes sociaes en Espafiay Europa (Nivel de uso, tipos de usuarios, etce).
nas methicas Ne eficacia en redes sociales y sus proveedores.
. odel pspara g forinacion de redes: Modelo aleatorio de grafos y modelos estratégicos.
. EstraCturader odelos de propagacion. Difusion clasicay modelos de difusion de rumores.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

VA l

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

?SQMqﬁi rw C/Ompren/cker_y{'%@ﬂzar conocimientos tedricos vinculados a estado del arte de las disciplinas del méster

CG3*= 'urzyfa capgcidad de orgd{iz\agién y planificacion.

CG5 - Cono,éer ;zéf software especifico\en&l ambito de estudio

CG14 - Ser tapaz de usar, evaluar, crear, modificar y extender las herramientas informéticas Utiles en la resolucion de problemas
relacionados\con la investigacion de mergado y\marketing.

CG15- Condl}ci\rmwwicar W@I@aptﬂ 6n de laempresa a los cambios que se producen en €l mercado.

CB6 - Poseer y comyprender wﬁr%t‘os que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
V!

ideas, a menudo en un cortexto.eé igacion
CB7 - Quelos estudian\eiépan aplic Wien os adquiridos 'y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de coptextos+nrasam yy(c\multidisci plinares) relacionados con su érea de estudio

I\

aplicacion de sus conocimientos yy/j ui

CB8 - Que |os estudiantes sean capages emtegrdr nocimientQs y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacion que, siendo incompletao limi a,M' ones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
0s
|

CB9 - Que los estudiantes sepan co\w@% corclusionesy Ioslzo ocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de'wrmodo claro ambigi es

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades dizaje gue |es permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendsJa toma dﬁon/ enc ivos o grupos. Habilidades en larelacion
interpersonal. Habilidades para presentar trabajos y-mantener es en grupo.

CT2 - Capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimien (}e\gfr disciplinas asi\como la integracién en equipos de trabajo
multidisciplinares.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capaoi/ da}i/ de wn }eﬁinf?)r\m}xii on.

CT4 - Capacidad parala resolucion de problemas dentro de suérg/ de€studieaplicando sus Gongcimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las YCs ambito académico profesional.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar a entornos nuevos o poco conocidos, dentro de context mwtid T ), los conceptos,
principios, teoriasy la diversidad de enfoques con el comportamiento delconsumidet:

CE16 - Llevar acabo actividades orientadas a un aprendizaje basado en la accion= ienera que facilitaraa apropiacion e
integracion de destrezas y conocimientos. d&

CE17 - Aprendera métricas de eficacia en redes sociales y sus proveedores. [ ( ) )

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 23 0
Clases précticas 13 100 /

\
Tutorias 7 100 \ /

Trabajo auténomo del estudiante 57 0 / /\/

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccién magistral/expositiva < /

Seminarios V

Realizacion de trabajos en grupo
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

ortaC| néQiﬂ;?no sesiones
dedlscuso y deg/alumno en las

iferentes acti esarrolladas

Pruebgs €] 10.0 60.0
Mémorias 10.0 40.0
100 30.0

NIVEL 2: Sistemas basados en SOA para la investigacion de mer cados

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

1 |

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IM PAR/TE :

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No \ / ) No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No / / No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No % { No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos /

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

A\
]

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabré/comprendera:

El paradigma "Arquitectura Orientada a Servicios" y asi como las tecnologias de implemen
ma.

as y aplicaciones\elasjonadas con la mis-

El alumno sera capaz de:

Gestionar la implementacién de soluciones SOA en empresas, asi como desarrollar soluciones basicag usando herramientas inglitiv:

5.5.1.3 CONTENIDOS

Para responder a los continuos cambios del mercado, la mayoria de las organizaciones de todo el mundo es
la arquitectura orientada a servicios (SOA) para sus sistemas de informacién. A través de la utilizacion de diver;
de a las necesidades de evolucién dindmica de los negocios y el servicio web, ofreciendo una arquitectura de
dindmico. Este hecho, en el &mbito de investigacién de mercados permite a las organizaciones compartir y acc , por
tanto, adaptarse a las demandas de sus clientes. Esta asignatura pretende que el alumno adquiera conocimientos sobre el modelg de re SOA

y las tecnologias que le dan soporte como lenguajes, herramientas, estandares y plataformas.

Breve descripcion de contenidos

. Modelo SOA

. Serviciosy servicios Web
. Tecnologias estandares

. BPM
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

{:@Z/lia%{ecer la c\a\oak{dad deandlisisy sintesis

G3 - Mé’@r\awi C@éci d}d de organizacion y planificacion.

G10 - Con\ﬁequir\ggarﬁej ore €l aprendizaje autonomo y autodirigido

\Qél{ C/apéci ()ad W&s\conoci mientos ala préctica

CW?/, pljwmtqp}r”{ar la adaptacion de la empresa alos cambios que se producen en el mercado.

CB6 - Poseey'y cgmprender conoci mientgs que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudg’en un contexto de investigacion

CB7 - Que Ig9 udiantes sepan ap/jét ocimientos adquiridos 'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
tos

nuevos o poco cynocidos dentro de gon &s amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8- Quelos integrarconocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion p tao limit incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conoci S

CB9 - Quelos eﬂudlaﬁt@oepan com Sus con Iu ones 'y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a plblicos
especiaizadosy no %peuallzados de n m nguedMes

CB10 - Que los estudiantes posean aprepdizeje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o to mo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
CT1 - Capacidad de trabajo en equi incI endo Mg topa de deci colectivos o grupos. Habilidades en larelacién
interpersonal. Habilidades para presen abajosy er deh €S en grupo.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, a;f M de gestién de lainformacion.

CT5 - Capacidad para adaptarse ala tecnologiay ;{ I o;/ futuros entornos aet—uef?@do las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE18 - Desarrollar el paradigma SOA, sus princi %&y‘l@gct\s desu ?ﬁ i 9a/ci on.

CE19 - Realizar ladescripcion y el descubrimiento de servicios!

CE20 - Aplicar e SOA aun negocio. >

CE21 - Decidir laestrategia SOA més adecuada para una empr§é

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 20 10/0/ /

Clases précticas 10 M\
Trabajo auténomo del estudiante 45 of

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva ( ) )

[
Sesiones de discusion y debate \ \ / ///

Resolucién de problemas'y estudio de casos précticos

Practicas en empresa

Andlisis de fuentesy documentos / \

Realizacion de trabajos en grupo }

N
Realizacion de trabgjos individuales /I~

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

\Y
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Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [10.0 30.0
en clase o individdgmente alo largo del
Ccurso
V acioprfinal de\nfoymes, trabajos, 40.0 70.0
roy c. (indiv Tj{al 0 en grupo)
,P@mtac\Qnés\orAes 10.0 20.0
i au en sesiones 10.0 30.0
itud del no en las
desarrollad

NIVEL 2: Sistema basado en la nubey tecnologias méviles para la empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

)

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

N/

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si / /\/ No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No o W / No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

e

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabrd/comprendera:

ting en particular.

soporte a su actividad.

El alumno sera capaz de:

¢ Conceptos y caracteristicas de sistemas basados en la nube y plataformas méviles de soporte #

¢ Larelacion entre las arquitecturas de empresa y de sistemas de informacién basados en la nub

actividades de la empresa en general y del marketing en particular.
¢ Alternativas tecnoldgicas y sus implicaciones para llevar a cabo un marketing mévil y en tiempo real en la empresa.

¢ Aspectos legales y acuerdos relacionados con la empresa y el uso de nuevas tecnologias de sistemas basados en la nube y fecng

36/ 66

la gctividad de la empresa en geneyal y del marke-

logias moviles de

¢ Alinear la arquitectura de empresa con la arquitectura de los sistemas de informacién de soporte a las actividades de la empresa.
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elevancia eriencia del usuario para un marketing mévil y en tiempo real.
ngs practicas en el Usq de servicios basados en la nube y aplicaciones méviles.

55.1.3 CONTENIDOS

¢ Arquitegtural de Empresa.

¢ Arquitectyra te Sistemas de Informagion.

¢ Nuevas tecnologias asociadas a sistemas moéviles para (NFC, 3D, interaccion, etc.).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Mgorar lacapacidad de organizacién y planificacion.

CG5 - Conocer el software especifico en el ambito de estudio

CG7 - Aumentar la capacidad paralaresolucién y tomade decisi /oﬁes

CG14 - Ser capaz de usar, evaluar, crear, modificar y extender fas hérranafientasinformati cas\(tiles en la resolucion de problemas
relacionados con lainvestigacion de mercado y marketing. /an/a8

CG15 - Conducir, planificar y acompafiar la adaptacion de la empﬁ@%\los cambios que se ppbdu}:en en el mercado.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u op rtWal desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capagi T cion de prol en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) rel aCionddos con su area d dio

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y /éti nculadasala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse al co@lejidad de formular juicjos apartir de

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy r. ne\ﬂ@@ue”f Suétentan Apablicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar di de\un xaodo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendo la toma de decision en colectivos o grupos. Habilidades eyl lafelacion
interpersonal . Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo.

CT4 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su area de estudio aplicando sus conocimientos a/su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso de laaplicacién de las TICs en el dmbito académico profesional.

CT5 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE22 - Opﬁar/a rNeI empresarial en cualquier entorno haciendo uso de tecnologias moviles.

CE23/§eal/iz/zfl\a§t5reas empresariaes relacionadas con el marketing mévil y en tiempo real.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
dasmteorhs\as\\ / 20 100

CT‘&Qes préctybas) 10 100
fmgﬁy/// 5 100

Trabagjo autépémgc(el estudiante \ 40 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion ma&zistkal/expositiva / /

Sesiones de éi\schg'én y debate

Précticas en empresa

Resolucion de N@masyestﬁd@décasos pr%gi&sQ
N\

Realizacion de trabgj og@/ﬁpo ) )

Realizacion de trabajos individuales / ~ /
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, régj)él 0
en clase o individualmente alo largo\del
Ccurso

20.0

dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

Valoracion final de informes, trabajos, 0.0 80.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Memorias oo/ | — 7 ) 20.0
Aportaciones del alumno en sesiones 0.0 20.0

55NIVEL 1: Médulo 111: Andlisisdel entorno de la empresay comercio inter nacional

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Derecho del comercio internacional y electr 6nico

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

/

ECTSNIVEL 2 4

i

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 [ ( ECTS Semestral 6 ) )
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No / /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No \/
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

38/ 66




Identificador : 4315994

ERMNC HIMISTERSC
o ESPARA DE EDUCACION. CULTURA,
A ¥ DEPORTE

) m
j=1a}

No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

i) |

WO CONSMI\@ENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

-Las distintas técnicas de planificacion fiscal internacional.

El alumno sera capaz de:

Desarrollar las actividades relacionadas con las compg&tengiasg

enerales y espeefficas gniterigrmente enumeradas.

55.1.3 CONTENIDOS

-Objeto y fuentes del Derecho del comercio internacional.
-Dimension internacional del empresario individual y social.
-Aspectos materiales de la contratacion internacional.

-Principales modalidades contractuales en el comercio internacional.

-Arbitraje comercial internacional y arbitraje de inversiones.

- €lectual e industri

- La Proteccion en el comercio electrénico. Datos personales. Leyes de publicidad y competencia. Prog ql. Los nombres de

dominio.

- Legislacién especial.

- Resolucién de conflictos en el comercio internacional.
- Comercio electronico. Marco juridico de los servicios electrénicos y del comercio electrénico
- La contratacion electrénica en general. El contrato electrénico y sus especialidades.

- Régimen juridico de la firma y los certificados electronicos.

-Fiscalidad de los negocios internacionales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sistematizar conocimientos tedricos vinculados a estado del arte de las disci ﬁl inas del méster
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CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis

CG3- Mej}rar/laéapacidad de organizacion y planificacion.

CGWW hélgili\skades paralacomunicacion ora y escrita

ZGG/M égrar la cab@iﬁkad para gestionar lainformacion

,Qé? - Ab@é\@r la cabacﬁdad paralaresolucién y toma de decisiones

Y{GS - Foméptw 0 en equipo

Cé{- Favgéc#r la Wel razonamiento critico y autocritico

CWIH( quaQizaje auténomo y autodirigido

CGl11-Cap idgzl/para aplicar los CBQOB'\mientos alapréctica

CG12- Aur(1en}/ar la capacidad para el)dis}’aﬁo y gestion de proyectos.

CG13- Deé{rréQ ar habilidades com9/1 a Wa, la.comunicacion no verbal o lanegociacién

CB6 - Poseer CSW ftos rten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudoen ul 0 d€i igacid

CB7 - Quelos estudiant an anlicar |os conocilientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos 0 poco conoci @;}%&Qn tos més (Z\I\os (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que | os estudiantes sean capac deWo cippientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
mi irickdya ref| exiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala

aplicacion de sus conocimientos y juici

CB9 - Que los estudiantes sepan cgmunicar sts conelusiones y \os sonocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especiaizado u od}»clqro sin ambigl es

CB10 - Que los estudiantes posean |as habilidades Wue es permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendg/la toma de decisio colectixps o grupos. Habilidades en larelacion
interpersonal . Habilidades para presentar trabajos y debateeen—glﬁ).

CT2 - Capacidad de asimilacién y comunicacion cimientQ de otrag disCiplinas asi como laintegracién en equipos de trabajo
multidisciplinares.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capac\{ag d9/gesti 6n deta infoxmacion.

CT6 - Potenciar la conexién con €l entorno, con las empresas, ing/tug’vén&s )/a(fmi/nist{ac\l‘t;{né\pablicas.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE24 - Adquirir conocimientos de Derecho comparado y contratfedl e/u»cﬁeo ) \

CE25 - Aplicar |as disposiciones internacionales de tutela de empr&gri\OQy consumidores. / /

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 12 / 0 \ \

Clases précticas 12 / 100 \ \

Trabagjos tutorizados 10 \ 10 / /

Tutorias 14 @\00 /

Trabajo auténomo del estudiante 50 \0\ /
Evaluacion 2 100 \
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva / A
Sesiones de discusion y debate / /

Resolucion de problemas y estudio de casos précticos

Andlisis de fuentes y documentos \/

Realizacion de trabajos en grupo
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Realizacion de trabajos individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
15.0 30.0
aoracion fin rmes, trabajos, 40.0 60.0
\E’ ectos, |nd|Wpo)
rtaciones, 15.0 20.0
de di d del alumno
diferentes

NIVEL 2: Viabilidad econémico-financiera de la empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER 6p{a}i¥a

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 /

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
77

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
AV/ \ \

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

7 7

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No (W / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No N(\)
ITALIANO OTRAS

No No S | ]

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos /—\

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabré/comprendera:

. Comprender la utilidad de lainformacién contable en el proceso de toma de decisiones empresarial

. Conocer lametodologiay técnicas de andlisis generalmente utilizadas.
. Conocer las variables que reflejan la situacion econémicay financiera de la empresa. Comprender las relacion
. Saber calcular los indicadores que permiten evaluar la situacion patrimonial, financieray econdmica.

. Saber interpretar los resultados obtenidos.

. Presentar publicamente ideas, procedimientos o informes de investigacion, de transmitir emociones o de asesorar a'personasy a org;
- Integrar sus conocimientos en un dmbito profesional.

. Descubrir, analizar y comprender la utilidad profesional de su formacion.

- Potenciar la conexion con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones publicas.

El alumno sera capaz de:

- Reorganizar lainformacion contable originariay elaborar estados contables adaptados alos objetivos pretendidos con el andlisis.
. Llevar acabo un diagndstico elemental de la situacion de la empresa sobre la base de sus estados contables.
. Aplicar los instrumentos estudiados para adoptar decisiones de inversion.
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. Utilizar los criterios de val oracién sobre inversiones.

. Andlizar las uariables que influyen en latoma de decisiones de financiacion.
- Relaciopaf riesyo y rentabilidad en las decisiones empresariaes.
. Em I%rr ientas basicas para realizar un andlisis contable de solvenciay rentabilidad en un escenario empresarial concreto.

55.1.3 CONTENIDOS

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adaquirir, compgeﬁde}yéstév{at\z\ar CONOCi nﬁen\os tedricos vinculados a estado del arte de las disciplinas del master

CG2 - Favorecer la cap:}c{ dad de andl i§i s )}\sl\ntgs/ /

CG3 - Mgorar la capacidad de organﬁ I

oo,
CG4 - Adquirir habilidades para Iafonﬂml caci /on/or// escrl\a\

CGS5 - Conocer el software espem(kcg/e}d/ am/bH{J BQestudlo \ \

CG6 - Mg orar lacapacidad para g(%ﬁogar/lﬁ i nforh\ac}({n ) )

CG7 - Aumentar la capacidad paralaresoluciéony to;ﬁa /g\e\deeié/on

CGS8 - Fomentar €l trabajo en equipo

[/
CG9 - Favorecer la capacidad para el razonamiey(o g/iti Wﬁrico/ﬂ >

CG10 - Conseguir que mejore el aprendizaje aut@{od&{i/gﬁ

CG11 - Capacidad para aplicar los conocimientos a la préctica

CG12 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proyeétos.

CG13 - Desarrollar habilidades como la empatia, |a comunicaci c')p/ﬁo )/erbal /o/lfz{ ngg,eu/ a&gn

CG14 - Ser capaz de usar, evaluar, crear, modificar y extender rgmientasinforméti cas\itiles en la resolucion de problemas
relacionados con lainvestigacion de mercado y marketing.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos gque aporten una base uNopottunidad de ser original €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y\su capaci dad cion W en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relaci deestudio

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre lasr ilidades sociales y vinculadas ala

CB8 - Que |os estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse aIa ompfejidad de formul Ju ios apartir de
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y es Ultimas que las szﬁst an a Ub|ICOS
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan contin estudian modo qu ade
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendo |a toma de decision en colectivos o grupos. Habilidades en relW
interpersonal . Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo.

CT2 - Capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimiento de otras disciplinas asi como laintegracion en equipos de trabajo
multidisciplinares.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.
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CT4 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profe;oréi\(:apacidad parael uso de laaplicacion de las TICs en e dmbito académico profesional.

CT5- (‘aﬁacyaj\{{ar\a\adaptarse alatecnologiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesional es.

- Por@ciar Iaégné\ién con €l entorno, con las empresas, instituciones y administraciones publicas.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE26 - Conpcertes Sisterhas de informacion como apoyo aladireccion y las funciones de los mismos: planificacion, andlisis,
Ei\seﬁo eimp iorde | os sistemas de informacidn; e interpretar lainformacion derivada de ellos.

EWpr dertos fendmends gue inciden en las decisiones financieras y aplicar los métodos y conceptos oportunos en la
tora de decisi en it pl ial.

CE28 - Elabofar un diagnostico de lasittiacion y resultados de la empresa, identificar y diagnosticar problemas empresariales,
modelarlos y offecer soluciones de forma\razonada

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clasestedricas 10 80
Clases précticas 20 \ \ 50
Tutorias 5 ) \ 50
Trabajo auténomo del estudiante / 89 / 0
Evaluacion / / " 100
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva \ / \ \

Resolucién de problemas y estudio d%\c/aws préctic?)Q ) )

Seminarios A

Redlizacion de trabgjos individuales / /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [20.0 50.0

en clase o individualmente alo largo del

Curso

Valoracién final de informes, trabgos, 30.0 0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas escritas 30.0 / 70.0) \
Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 20.
dediscusiony actitud del alumno en las

diferentes actividades desarrolladas

NIVEL 2: Andlisis del entorno econémico: Competitividad e inter nacionalizacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa [ ( ) )

ECTSNIVEL 2 3 \\ ////

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3 \
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
L
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
77

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

L —

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Ng” ) ) No No
ITALIANO OTRAS

N}s\ ) j No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No exigten datbs

NO CONST/AN/EL EMENTOS DE N\V%L 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

¢ Potenciar la conexién con el entorno, con las empresas, insti administraciones publicas.
El alumno sera capaz de:
¢ Conocer los conceptos, procesos y problematicas del orno econdmisp (internaciopal, edropeo y espafiol).
¢Lograr un conocimiento critico del andlisis del entorno econémico.
¢lnterpretar la informacién sobre el entorno econémico.

¢Entender y analizar informes de coyuntura econémica y tomar decisioneg/congiderande’las ciretdinstanciag deNentorno econémico.

ctividad empresarial.

¢ Comprender los contenidos de los principales informes sobre el entorno econémico de To organiSmos internaciogales, (FMI, OCDE, Ban-

co Mundial, Banco Internacional de Pagos, OMC) y bancos centrales (BCE, BdE, Reserva Federal
¢Analizar e interpretar las principales variables e indicadores econémicos relacionados con la competjtividad e internacionalizaciop de| la economia.

¢ Comprender la relacién entre globalizacién, comercio internacional, integracion econémica y competKividad internacional.

¢ Conocer los diferentes bloques de integracién econdmica regionales y trans-regionales.
¢Analizar los diferentes sectores de la economia.
¢ Conocer los mecanismos de funcionamiento de la balanza de pagos.

¢ldentificar las principales perspectivas de futuro de las relaciones econdmicas internacionales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Los contenidos se recogen en 2 bloques:

Bloque I: Instrumentos para el andlisis econémico. Analisis estructural y coyuntural.

¢ Principales organismos econémicos nacionales e internacionales.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Adquirir, comprender y sistemafl zar\soggoiarﬁi epftﬁmQricos vinculados a estado del arte de las disciplinas del méster

CG2 - Favorecer la capacidad de anéyf s §/y§fﬂt&d—3/

CG3 - Mgorar lacapacidad de org/{ni z/éci on )/r.ﬂ/ an%i on.

CG4 - Adquirir habilidades paralé{:(?@mfca}i,én\or\aky escrita \ \

CG5 - Conocer el software especificé@/él/ émbitoﬁqést\udio ) )
/

CG6 - Mg orar lacapacidad para gestionar lai nformf{ci 9Q

CG7 - Aumentar la capacidad paralaresolucion y /{on}é de decisiones

CG8 - Fomentar € trabajo en equipo / / 7 >

CG9 - Favorecer la capacidad para el razonamien@cofy\aul@tico

CG10 - Conseguir que mejore el aprendizaje autébnomo 'y autoai{i éi(\jo

CGL11 - Capacidad para aplicar los conocimientos ala practica

CG12 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proye;t{)s.

CG15 - Conducir, planificar y acompafiar la adaptacion de la e(nppﬁ}a/ﬁs ymbi osque se ;ﬁ\oa\{cen en el mercado.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base’tf oportdnidad de ser original €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos capacidad de resolugi® roblemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplin fon con su areade estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentar plegiidad de formuhar jiicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las respon Icas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que | as syistent publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan conti uﬁmﬂu_o@nd{ do qie hapra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de estudio aplicando sus coheGimientos a tha
forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las TICs en el ambito académico profesional. A

CT6 - Potenciar la conexidn con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones publicas. / /

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE29 - Andlizar € entorno econdémico internacional. Realizar una evaluacion y planificacion estratégica a\(}édio y largo plazo
utilizando las herramientas existentes.

45/ 66



FMIPISTERMD:

i
TN T COBERNO
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
3 a ¥ DEPORTE

Identificador : 4315994

CE30 - Dominar las claves de las grandes areas econémicas mundiales, para transformarlas en ventajas competitivas parala

empresa.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
C}asét%?r\m\as \ \ 17 100
Clases prétyjca / 10 100
torias ) \ 5 100
‘F@b' on Qdel/ estudiante 43 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magﬁstr)d//exposjtiva \ \
) ]

Sesiones de\dis(:usi 6ny debate

Seminarios \ \ /

Realizacion de ab\ak&eﬂfgwpo/

Realizacion de trab3jos indidedles

\

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, resuglto
en clase o individualmentealo largp d
Ccurso

00

40.0

Valoracion final de informes, trabdjgs 0 60.0
proyectos, etc. (individua o en grup
Aportaciones del alumno en sesiones 30.0

de discusion y actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

"/~

NIVEL 2: Agilidad de Empresay Gestion de proyectos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

4 D)

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

| |

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No \ W\\lo /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No \
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No / N
ITALIANO OTRAS

No No / /

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

c6mo opera una organizacion (o como de un determinado fin. Se trata de una actividad fundamental previa a la im-
plantacién de cualquier proceso en un [ ] simulacién de las actividades que lo componen, lo que a su vez, permite
detectar posibles inconvenientes del ni afias de un procego empresarial, ahorrando tiempo y recursos de forma agil.

Notaciones estandares y herramientas para €l modelado y mu}a@de proc

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Mg orar lacapacidad de organizacién y planificacion.

CG5 - Conocer e software especifico en el ambito de estudio >

CGS8 - Fomentar € trabajo en equipo

CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aporten una b ‘oportunjgad de ser originales gn el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquirid | capaci idad de resg ﬂﬂ/um n de probl emas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidi ares) rel acionados area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfr
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluyareflexiones sobre
aplicacion de sus conocimientos y juicios

juicios a partir de
icasvinculadas ala

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y(razpnes Ultimas que las sustertan a publicos
especidizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan coqtinyar estudiando abréa de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. A

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de trabajo en equipo incluyendo la toma de decision en colectivos o grupos. abll ades enJaxelacion
interpersonal. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo.

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE3L1 - Representar e identificar hitosy eventos clave en €l desarrollo de un proyecto. < /

CE32 - Identificar elementos que no aportan valor alos procesos de desarrollo y redisefiar procesos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas” 30 100

Cl a@précti 10 100
/‘Prébgj;{aﬁt\énomo dék &Rudiante 60 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

ﬂ‘ecci()n m&g(is\\aQ@xpo tiva

Sési\ones de}ﬁist}usi éy,debate\

R\eQIFCTé/n ge'f)/rzﬁ egas’y'estudl (o] Ee\casos précticos

Practicasen %pyzé \ \

Redlizaci c')n(de yfabaj 0S en grupo \] \

Realizacién\ge‘\rabajosindividuales / /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

dediscusion y actitud del alumno
diferentes actividades desarrolladas

A\ )

Pruebas, gerciciosy p as, os |10.0 20.0
en clase o individualmente largod

Curso

Valoracion final de informes, trabgjos, 60.0 80.0
proyectos, etc. (individual o en grupg)

Aportaciones del alumno en sesiones 20.0

55NIVEL 1: Médulo 1V: Competencias para

la preparacion del TFM

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Competencias para la preparacion del Trabajo de Fin de master

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligkoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

3 \

\

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

/

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No \ No / V\
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No NQ

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No \
ITALIANO OTRAS

No No //

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL

3

[/

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabrd/comprendera:
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Planificar las fases de desarrollo de unainvestigacion orientada ala elaboracién y validacion de una nueva escala de medida.
Aplicar las grincipales técnicas cualitativas para la elaboracion de una nueva escala.

ente y exhaustivamente la seleccion y el uso de determinados instrumentos para la medida de constructos complejos.
para un trabajo con metodol ogia de investigacion cualitativa.

ales de diferentes técnicas de investigacion cualitativa.

CAQDAS de apoyo alainvestigacion cualitativa

cualitativa con apoyo de software CAQDAS parainvestigacion cualitativa.
s através del andlisis factorial exploratorio

Aplicacién del andlisis factorial en lainvestigacion comeyci
Segmentacion del mercado através de latécnica de and
AndlisisdelaVarianza

Técnicas avanzadas de gestion y explotacion de datog

Modelado matemético de redes sociales y de comercio.
Enfoque algebraico: uso de grafosy matrices
Enfoque estadistico.

Herramientas web para el tratamiento de redes socialesy de comercio.

Seminario 5: Practicas de Investigacion Cualitativa:

Introduccion alas técnicas de investigacion cualitativa en Marketing.
Manejo de software CAQDAS de apoyo alainvestigacion cualitativa
Desarrollo de informe técnico de investigacion cualitativa.

Seminario 6: Practicas de Ecuaciones Estructurales.

Modelos de ecuaciones estructurales: Especificacion, estimacion e interpretacion.
Comparacion de modelos y constraste de hipétesis.

Andlisis de efectos moderadores mediante el andlisis multigrupo (prueba de invarianza factorial)
Modelos de ecuaciones estructurales con variables no normales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Mgjorar la capacidad de organizacion y planificacion. ( \
CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita >

CG5 - Conocer € software especifico en € ambito de estudio / /\/
CG6 - Mejorar la capacidad para gestionar lainformacion / /

CG7 - Aumentar la capacidad paralaresolucion y toma de decisiones & /

CG9 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y autocritico
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CG10 - Conseguir que mejore €l aprendizaje autonomo y autodirigido

CG11- Cgpat:ﬁaa\f{ara aplicar los conocimientos ala préctica

CG14<Ser capaz e , evaluar, crear, modificar y extender |as herramientas informéticas Gtiles en la resolucion de problemas
rekaci onagfos con laNvestigacion de mercado y marketing.

936/- y compr conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
ideas, a mepude_en un contexto de investigacion

7-Quelas rahtes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
\QUEOS 0 pgeo oncgdesffeﬁn’ode\contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CW udi sean tapacss de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacjon gue, siendo incompletayo limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sug'conocimientosy juigio

CB9 - Que lips estudiantes sepan comynicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializad®s y\ no especializados de’un podoclaro y sin ambigliedades

CB10 - Quel diantes po abitidedesde aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran mediva altodiig OROMO.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad de chi ony p\mef\cw on, a§f cc’mo capacidad de gestion de lainformacion.

CT4 - Capacidad paralaresolucion de/pr blemeas denyro area de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el /usg/d icaeion ge\l TICs en el &mbito académico profesional.

CT5 - Capacidad para adaptarse a I/é te}/nol og/iaf{ al/osﬁturos\qwtu(nos actualizando las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE33 - Aplicar aentornos nuevos ofq@sﬁ)noci dﬁ%t tos més amplios (o multidisciplinares), los conceptos,
echologias laj

principios, teorias 0 model os relacionados con las t ajnvestigacion de mercado y marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clasestedricas 36 <(// / 24

Tutorias 6 — 4

Trabajo auténomo del estudiante 108 \<2

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Resolucién de problemas y estudio de casos précticos

Practicas en empresa \/ \ \

Ejercicios de simulacion < / )

Redlizacion de trabgjos individuales /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVAL UACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [10.0 40.0

en clase o individualmente alo largo del

Curso

Valoracién final de informes, trabgjos, 60.0 0.0
proyectos, etc. (individua o en grupo)

5.5 NIVEL 1: Médulo V: Practicas externas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Practicas externas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa //
ECTSNIVEL 2 6 < /
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

I

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
§i\ / No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No / / \ \ No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No \ \ No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos > \/ /

NO CONSTAN ELEMENTOS DE MV?L\Q\_/

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno ser& capaz de aplicar los (gq/ i

de su labor para que cumpla con los re

\(idos en el master. Para ello contar& con un tutor académico que supervisara el desempefio
y igntificos caragteristicos del &mbito del marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

En este médulo se desarrollaran practicas en empresag e ingtituciones ori as a mejorar e\conocimiento sobre la aplicacion y profundizacion en los
conocimientos adquiridos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGS8 - Fomentar €l trabajo en equipo

CG10 - Conseguir que mejore e aprendizaje autonomo y autod'\ri ?( 90/ \ \

CGL11 - Capacidad para aplicar los conocimientos ala practica

CG12 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proyectos

CG13 - Desarrollar habilidades como la empatia, la comunicacién no vér\ﬂ\sJ\_ggoeW

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportuni esend d y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion \

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capaci dﬁc gresol ucién de probleﬁ;l fﬂ entornos
i e

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las respo

nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) reliacignados con su érea d
jyfcios a partir de
ieds vinculdas a la
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultj aSsutentan a pub cos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de uym: dcﬁue’ﬁabr de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. N

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion. & /

CT4 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de estudio aplicando sus conoci mientos asu trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las TICs en el ambito académico profesional.
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CT6 - Potenciar la conexion con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones publicas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Xpli torROSs nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares), los conceptos,
PLiCi piog; teoriae’s&a’\dwersi dad de enfoques con el comportamiento del consumidor.

C - Aplicar a entofnos nuevos o pocos conocidos, dentro de contextos mas amplios (0 multidisciplinares), los conceptos,
rinci pios\teox{as 0 mModel os rel acionados con las tecnologias para la investigacion de mercado y marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

150

Trabao del | ant; e centrode
précticas U\

100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion maﬁzi stkal/exposjtiva / /

Sesiones de dischgion y debate /

Practicasen empresa

Seminarios

Realizacion de trabajosindiViduales

N
/) |

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Curso

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos
en clase o individualmente alo largo del

)

80.0

Presentaciones orales

100 ) N/ /

80.0

Memorias

100 / 7

80.0

55NIVEL 1: Trabajo Fin de M aster

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Master

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Finde Grado} M gs{er

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

//

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No \W

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No )
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No //
ITALIANO OTRAS

No No \/

LISTADO DE ESPECIALIDADES
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No existen datos

NO CONS/TKN Eth ENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

alymny sabré/comprehdera:
reflexién e integracion de los conocimientos adquiridos a lo largo del master.

as asignaturas del méaster.

Desarrollarfa capacidad de investigacioR en\un campo especifico, propio del méster.

Desarrollgr hapilidades comunicativas y d¢ expresion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Enla planifica qncia primordial al Trabajo de Fin de Master, por su faceta integradora y por construir un primer
ensayo de todasNas actividades gue s& debtien llevar axxabo\en una futura tesis doctoral. Si principal objetivo es desarrollar y defender un trabajo de in-
vestigacion en el gire-el estugidnte’ponga de manifiesto ¥dos, los conocimientos adquiridos durante la realizacion del méster.

Este trabajo se realizafa baj i i de utores del prdgrama del master. El Trabajo de Fin de master finalizara con la entrega de una memoria,

la defensa publlca del misn An tril unal formado por 3 doctores Se convocara alos estud|antes para Ia real|zaC|on de Ia

prueba que sera publica y de superarse d
cién del estudiante.

El objetivo del Trabajo de Fin de Maste e aprendizajeNdel alJumno es consolidar los conocimientos adquiridos en los distintos médulos
del master y desarrollar las actitudes del ajumno para poderénfrentarse\a preblemas del mundo real.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

N 1 \

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sistematizar conoci/ﬁ' ey(tos tedricos vinw estado del arte de las disciplinas del master

CG3 - Mgorar la capacidad de organizacion y pl

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisisy smteza/sw )

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita

CG5 - Conocer el software especifico en el ambito de estudio \

CG6 - Mg orar la capacidad para gestionar lainformacion

CG7 - Aumentar la capacidad paralaresoluciéony tomade deo@ cy@/ \ \

CG8 - Fomentar € trabajo en equipo < / ) ]

CG9 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y autocri}iﬁzo / /

CG10 - Conseguir que mejore el aprendizaje autonomo y autodirigido /\
CGL11 - Capacidad para aplicar los conocimientos ala practica

CG12 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proyectos. / / \ \

CG13 - Desarrollar habilidades como la empatia, la comunicacién no verba o la ne(;oc acion

CG14 - Ser capaz de usar, evaluar, crear, modificar y extender las herramientas infokméicas Gtilesen lar de roblemas
relacionados con lainvestigacion de mercado y marketing.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser or ylo apl \gn de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridosy su capacidad de resol e probl en entorngs
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados coh su &rea de

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular/ JUI I
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades social casvinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que I&@ﬁstentan apublicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran rpedﬁa\autodi rigido o autbnomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

91'/1/- C idad dexrabgjo en equipo incluyendo la toma de decision en colectivos o grupos. Habilidades en larelacion
inter . Habili para presentar trabajos y mantener debates en grupo.

CT2 - Cﬁwl acién y comunicacion de conocimiento de otras disciplinas asi como laintegracién en equipos de trabajo
\Qultidisci pl .

01\3\- Cap@f de}\j de /otgmzw planificacion, asi como capacidad de gestién de lainformacion.

CXM-\C%p?'d/ paralatesolucidn de problemas dentro de su area de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesighal . £apacidad para &l usqQ de la aplicacion de las TICs en el ambito académico profesional.

CT5- Capa(fi daff para adaptarse ala técnﬁl ogiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesional es.

CT6- Poterkial&laconexién con el en}/orn}),/oo\n las empresas, instituciones y administraciones publicas.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar a tOrAQS NUEVS & Pato-conoci os,\dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
principios, teorias diversidaetle €nfoques corngl somportamiento del consumidor.

CE33 - Aplicar a entorads nyedos 00eQs conocidos, dentro de contextos mas amplios (0 multidisciplinares), 1os conceptos,
principios, teorias 0 mosletos rel acionados\con las tecnojogias para lainvestigacion de mercado y marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajos tutorizados / / 110 ( 40

Tutorias \// ,20/ \ \ 50

Trabajo auténomo del estudiante 170 § / / 0

5.5.1.7 METODOLOGIASDOCENTES

Seguimiento del TFM / /

5.5.1.8 SSISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Defensa publicadel Trabajo Fin de Master | 100.0 100.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

}Lrﬁ/ersj de Gr Profesor 6.3 100 52
Visitante

Universidad d&Graréda Profesor 31 100 35
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad de Gfanada Profesor 25 100 32,8
Contratado
Doctor

Universidad tle Granada Profesor Titular |40.6 100 35,3
de Universidad

Universidad de Sevilla Catedrético de 31 100 2,6
Universidad

Universidad de GrmW Catedrético de 9.4 100 6,9
N Universidad

Universidad de Granada / / \éyudante Doctor [12.5 100 13,8

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1. \/ \ \

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2. / A

7. RECURSOSMATERIALESY SER
Justificacion de que los medios material es disponibl
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
70 10 > 90
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos & \ \

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1. /

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

ponsables del master se encuentra las tasas de rendimiento de todas las asignaturas impartidas incluido el Trabe {
tasas de caracter global entre las que se incluyen la tasa de éxito, rendimiento, graduacién, abandono y resultados, que mide la rg
tre el nimero de Trabajos Fin de Master defendidos y el nimero de alumnos/as matriculados en una misma cohorte.

ANALISIS DE LA INFORMACION, TOMA DE DECISIONES, SEGUIMIENTO, REVISION Y MEJORA

La CGIC del titulo, llevara a cabo anualmente el andlisis de la informacion relativa a los ocho aspectos sobre los que se centxa ef seguimiento y eva-
luacién del plan de estudios. Tomando como referencia estos analisis, la Comision Académica del méaster elaborara cada afio'¢f Autoinforme Prelimi-
nar de Seguimiento, a través del cual documentaré los indicadores sefialados anteriormente, destacara buenas practicas, puntos débiles de la titula-
cién y realizara propuestas de mejora de la misma. El Centro de Ensefianza Virtual de la UGR realizara el seguimiento y evaluacion de la ensefianza
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impartida de forma virtual, informando periédicamente de la calidad de la misma al coordinador/a del titulo que hard mencién a ello en el Autoinforme
Preliminar de Sgguimiento.

inar de Seguimiento se remitira al Vicerrectorado para la Garantia de la Calidad y al equipo de direccion de la Escuela Internacio-
u revision segun las directrices marcadas por la UGR para el seguimiento externo de los titulos y su aprobacion definitiva por el
flanzas de Posgrado.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAR _

ENLACE | http.//wwyé.ugf.esmalidadtitulo/ou%cprm.pdf

10. CALENDARIO DE IMPLANTAGQION —— 7 )

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2016

Ver Apartado 10: Anexo 1. \

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede puesto que esta es una titulacién nueva que no sustituye a W \ \

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD /

11.1 RESPONSABLE DEL TITULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
24292452] Maria L 6pez-Jurado { / Romero d)e I%Cruz
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Calle Paz, 18 18071 Granada Grapela/

EMAIL MOVIL FAX CARGO
epverifica@ugr.es 679431832 958248901 Vieen tbr\a de Docen\ia
11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
24147556V Pilar Aranda Raml're/i /
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Calle Paz, 18 18071 Granada Granadlg/

EMAIL MOVIL FAX CARGO
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vicedoc4@ugr.es | 679431832 958248901 Rectora
11.3SOLICITANTE

El r@on&a/bleﬁé\titb@ no es el solicitante

Otro NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Qitglsob%F ) ) Pilar Aranda Ramirez

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Cille Paz, 151 j 18071 Granada Granada

EMAIL MOVIL FAX CARGO
epverTﬁﬁca@u/gf.@ 6?9\4:}»3\832 958248901 Rectora
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Apartado 4: Anexo 1

Nombre:4.1_Zisternas de informacion previo.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:5.1

2

escrijpcion del plan de estudios.pdf
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Apartado 6: Anexo 1

Nombre:6.1_Pérsong academico para CG.pdf
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Apartado 8: Anexo 1

Nombre:8.1 _Jdstificacion de |os val ores propuestos.pdf
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Apartado 10: Anexo 1

Nombre :10.1 Cronggrama de implantacion. pdf
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