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Resumen: Las estrategias de aprendizaje involucradas en la adquisicion de una segunda lengua han sido un tema de
alto interés en los ultimos afios para diferentes areas de la investigacion Psico-educativa, sin que por el momento haya
consenso sobre su categorizacion, el caracter de su funcionamiento o sobre su potenciacion en el contexto aplicado. El
objetivo de este trabajo es presentar una revision sobre el estado actual de este tema. Para ello se lleva a cabo un
analisis conceptual sobre la nocién de estrategia de aprendizaje, sus tipologias y sus posibilidades de clasificacion,
ademas de sus implicaciones a la luz de lo que el conocimiento psicopedagdgico actual permite ofrecer. Se realiza un
analisis descriptivo y conceptual de las dos grandes categorias generalmente reconocidas de estrategias de
aprendizaje: primarias y secundarias, revisando las tipologias recogidas en cada uno de estos conjuntos. Por ultimo se
lleva a cabo un andlisis de algunas de las implicaciones aplicadas y posibilidades de intervencion.

Palabras clave: Ensefianza de una Segunda Lengua | Estrategias Educativas
Learning Strategies and Second Language Acquisition

Abstract: Learning strategies involved in the acquisition of a second language have been a subject of great interest in
recent years for different areas of psycho-educational research, although at present there is no consensus on the
categorization, the nature of their operation or their use in the applied context. The aim of this paper is to present a
review of the current status of this topic. To this end a conceptual analysis of the concept of learning strategy, its types
and the possibilities of classification, as well as the implications in the light of what the current psycho-pedagogical
knowledge offers are carried out. A descriptive and conceptual analysis of the two generally recognized categories of
learning strategies: primary and secondary is carried out, reviewing the types contained in each of these sets. Finally an
analysis of some of the applied implications and possibilities for intervention is carried out.
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Introduccion

Desde hace tiempo y desde posicionamientos teodricos considerados hoy en dia
clasicos, se ha reconocido, entre otros factores, la importancia de varios elementos de
alta incidencia en todo proceso reglado de ensefianza-aprendizaje (Castejon, 2014;
Weinstein y Mayer, 1986). Todos ellos podrian clasificarse en seis conjuntos que
recordamos a continuacion.

En un primer apartado se suele incluir frecuentemente al profesor y sus caracteristicas
personales, su experiencia, conocimientos y formacién, habilidades y personalidad,
accesibilidad, etc. En segundo lugar se encontraria el discente. En este elemento de
analisis se incluyen una amplia lista de variables relevantes, tales como sus
caracteristicas personales, motivacion, aptitudes y actitudes hacia el aprendizaje
especifico, conocimientos previos y experiencia en el area concreta, destrezas, etc. En
tercer lugar frecuentemente se consideran las estrategias docentes, donde se ubicaria
la metodologia docente, incluyendo las actividades y procesos disefiados y puestos en
marcha para el trabajo en el proceso. En cuarto lugar se encontraria el contexto y
ambiente de aprendizaje. Se considerarian aqui aquellos elementos que inciden en los
procesos de ensefianza y que los afectan tanto positiva como negativamente. Han
sido ampliamente estudiados aqui desde las relaciones entre iguales, los influjos
sociales, las particularidades de los sistemas educativos, sus legislaciones, politicas,
etc., hasta aspectos especificos de los centros educativos o familiares, entre otros. En
quinto lugar habriamos de tener en cuenta los sistemas de evaluacién. Este elemento
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se encontraria intimamente relacionado con las estrategias docentes y la ejecucion.
Un sistema de evaluacién seria cualquier procedimiento por el cual cualquier discente
es capaz de demostrar tanto cualitativa como cuantitativamente, en qué medida ha
alcanzado los objetivos de aprendizaje propuestos y las competencias previstas. Su
importancia estriba en que no todos los sistemas, técnicas y procesos de evaluacion
permiten alcanzar los objetivos para los que fueron disehados, variando
significativamente en funcion de los elementos anteriores. En ultimo lugar ubicariamos
el punto nuclear en el que nos centraremos a lo largo de este trabajo, las estrategias
de aprendizaje. Este apartado incluye esencialmente el analisis de lo que hace un
estudiante para alcanzar los objetivos de aprendizaje propuestos.

Estos seis conjuntos de variables han sido estudiados en el caso del aprendizaje de
una segunda lengua (en adelante L2). De hecho en cualquier area de aprendizaje el
papel que desempefian y sus contribuciones se consideran condiciones necesarias e
imprescindibles para que se produzca aprendizaje eficiente y asi, en el estudio
especifico del desarrollo y adquisicion de una L2, los aspectos que potencian y
dificultan este proceso han suscitado desde hace tiempo el interés de investigadores y
docentes.

Y en esta linea, las estrategias y los estilos de aprendizaje ha conformado una de las
tematicas que ha llamado poderosamente la atencidon ya que su importancia desde
una perspectiva aplicada, parece capital. De ahi que un area relativamente extensa en
Psicologia de la Educacién se haya centrado en investigar cuales son los procesos
cognitivos por los cuales un discente llega a alcanzar un aprendizaje determinado,
cuales son las tareas y los pasos para llegar a esa meta (Rodriguez, Valle y Nufez,
2014). En el caso del aprendizaje de una L2, ha preocupado igualmente conocer lo
que hacen los buenos discentes para poder aplicar esos procedimientos y estrategias
a otros casos.

O en otras palabras, el interés estribaria en conocer qué hacen los buenos estudiantes
para prender, de cara a conocer como podrian optimizarse estos procesos en aquellos
casos donde el aprendizaje es menos efectivo o eficiente. Este encuadre basico se
complejiza con preguntas que los investigadores se plantean: cuales son los procesos
seguidos a lo largo del proceso de aprendizaje de una L2, los mecanismos cognitivos
utilizados, la planificacion desarrollada y sus pasos, etc. Diversas aproximaciones han
intentado explorar por ejemplo, qué estrategias de los estudiantes de una segunda
lengua se correlacionan con mejores resultados, expresados por ejemplo en la
competencia alcanzada (Liu, 2004; Wu, 2008).

El estudio de las estrategias de aprendizaje que siguen los estudiantes, persigue en el
fondo dar respuesta a una serie de interrogantes especificos a los que amplias areas
de la Psicologia y la Pedagogia intentan encontrar respuesta. Entre estas preguntas,
en el caso concreto del aprendizaje de una L2, se encuentran las siguientes. ;Qué
hace un estudiante de éxito cuando se enfrenta con el aprendizaje de una segunda
lengua? ;Qué hace realmente que un estudiante de idiomas destaque por encima de
otros? ¢ Qué variables interactuan e inciden en la puesta en practica de las estrategias
de aprendizaje especificas? ;Como podemos optimizar el trabajo y el rendimiento de
un estudiante en una situacion de aprendizaje de una segunda lengua?

La respuesta a este planeamiento de investigacion ha sido diversa y multifacética por
la cantidad ingente de variables que se ven implicadas en tales procesos. Parece claro
que los buenos estudiantes usan una variedad amplia de estrategias de aprendizaje,
pero ademas lo hacen de manera apropiada, eficiente y aplicando principios de
flexibilidad (Chamot, O’'Malley, Kupper y Impink-Hernandez, 1998), dando cabida a
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procesos que priorizan la comprension, la practica y la memorizacion de contenidos
relevantes (Takeuchi, 2003).

A lo largo de este trabajo nos planteamos como objetivos llevar a cabo una revisién
sobre el estado actual de este tema. Para ello comenzaremos con una exploracion del
concepto de estrategia de aprendizaje, sus tipologias y sus posibilidades de
clasificacion, sus implicaciones a la luz de lo que el conocimiento psicopedagdgico
actual permite ofrecer, para, por ultimo, llevar a cabo un analisis de algunas de las
implicaciones aplicadas y posibilidades de intervencion.

Estrategias de aprendizaje: delimitacién conceptual

Del avance y la aproximacion anterior al concepto de estrategias de aprendizaje podria
pensarse que la labor de definicion de este concepto es facil, que esta terminada o
que hay consenso entre investigadores y profesionales sobre su delimitacién. Nada
mas lejos de la realidad, las definiciones que podemos encontrar son multiples
variando ampliamente la aproximacién tedrica y estructural de su elaboracién. De
hecho no sélo existen diferencias entre las conceptualizaciones de este término, sino
que incluso otros, tales como conductas de aprendizaje, tacticas, recursos, destrezas
u otros, han sido entendidos en ocasiones como sinénimos al de estrategias de
aprendizaje (Griffiths, 2008).

Algunas de las definiciones tradicionales procedentes del ambito de la Psicologia y la
Psicologia de la Educacion, partian de conceptualizaciones del funcionamiento
cognitivo humano que a su vez diferenciaba tres procesos basicos: percepcion-
adquisicion, almacenamiento y recuperacion-utilizacion de la informacion (Jauregui y
Razumiejczyk, 2011; Naranjo y Gémez, 2015). Partiendo de esta vision algunas
definiciones iniciales entendian las estrategias de aprendizaje como conductas o
pensamientos puestos en practica por un alumno para generar una secuencia de
procesamiento de la informacion, su dptima integracion y posterior recuperacion, o en
palabras de Dansereau (1985:120) “un conjunto de procesos o pasos que pueden
facilitar la adquisicién, almacenamiento y utilizacién de la informacion”.

Una definicion mas integradora desde el ambito de la Psicologia de la Educacién y la
Psicopedagogia entiende las estrategias de aprendizaje como “comportamientos
planificados que seleccionan y organizan mecanismos cognitivos, afectivos y
motéricos con el fin de enfrentarse a situaciones-problema, globales o especificas, de
aprendizaje” (Monereo, 1990:4).

En relacién especificamente con el aprendizaje de una segunda lengua, basicamente
se ha aplicado la conceptualizacion psicologica anterior a la adquisicién especifica de
esta competencia. Asi, algunos autores han definido las estrategias de aprendizaje
como “acciones, comportamientos o técnicas especificas que los estudiantes utilizan,
a menudo intencionadamente, para mejorar sus progresos en aprender, asimilar y usar
la segunda lengua” (Oxford, 1993, p. 18). La misma autora (2001, p. 166) de forma
mas especifica entiende las estrategias de aprendizaje en general como aquellas
“Operaciones empleadas por el alumno para ayudar a la adquisicion, almacenamiento,
recuperacion y uso de informacioén, accion especifica tomada por el alumno para hacer
el aprendizaje mas facil, rapido, mas agradable, mas auto dirigido, mas eficaz y mas
transferible a situaciones nuevas”.
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Son elementos comunmente integrados en casi todas las definiciones, los siguientes
(Cohen y Macaro, 2007; Garcia Herrero, 2012a; Gargallo, 1995):

* En primer lugar se reconoce que las estrategias de aprendizaje son
habilidades, competencias cognitivas y comportamientos concretos que los
individuos ponen en funcionamiento de cara a un aprendizaje especifico.

* Como habilidades que son, pueden ser identificadas (incluso por el propio
sujeto que las utiliza) descritas, documentadas, aprendidas, ensefadas,
influenciadas y perfeccionadas.

* Implican la integracion e interaccion mutua entre procesos y destrezas, entre
las demandas que solicita una situacion de aprendizaje y las competencias con
que un sujeto se enfrenta a ella.

* Estan vinculadas con aprendizajes especificos, sus contenidos, objetivos, etc.,
de ahi que tengan que ser cambiantes, dinamicas y en definitiva, flexibles.

* Estan afectadas por variables multiples:

* Varian en funcién de factores internos del sujeto, como por ejemplo su nivel de
experiencia, de conocimientos en el area de aprendizaje, su implicacion activa,
competencia, actitud y aptitud, motivacién, variables afectivas, emocionales, los
gustos personales, las expectativas, etc.

* Cambian en funcion de aspectos externos al individuo, tales como las
demandas de la propia situacion de aprendizaje, metodologia, actividades y
sistemas de evaluacion propuestos e implicados, condiciones y variables de la
situacion de ensefianza-aprendizaje, etc.

» Estan dirigidas hacia un fin especifico y permiten un aprendizaje con éxito y
con mayor grado de eficacia y eficiencia. Por eso se entiende que su uso
efectivo ha de ser deliberado, consciente, planificado y controlado.

* Implican un autoconocimiento de capacidades, potencial y aptitudes por parte
del propio sujeto, autocontrol en su funcionamiento y capacidad de
autoevaluacion tanto del proceso de utilizacion como de los resultados
obtenidos.

El uso eficiente, variado y habitual de estrategias de aprendizaje se ha asociado con
mejores resultados académicos, jugando ademas en esa relacion un papel importante
el autoconcepto (Barca, Peralbo, Porto, Barca, Santorum y Castro, 2013).

Algunos estudios han sondeado otros aspectos psico-educativos que pueden estar
asociados al funcionamiento de las estrategias de aprendizaje. Asi por ejemplo,
algunas tipologias de autoestima como por ejemplo la familiar y la académica, se
asocian positivamente con niveles mas elevados de uso de algunas estrategias de
recuperacion de informacion (Gazquez, Pérez, Ruiz, Miras y Vicente, 2006).

Un uso superficial de estrategias de aprendizaje se asocia, ademas de a bajos
resultados académicos, a una mayor presencia de ansiedad a los examenes y otras
alteraciones emocionales, relacion en la que parecen jugar un papel relevante
aspectos como la confianza en si mismo, la concentraciéon o habitos como dormir
menos la noche antes de un examen (Fernandez-Castillo, 2009; Fernandez-Castillo y

Caurcel, 2014; Furlan, Sanchez, Heredia, Piemontesi y llibele, 2009).

Por udltimo hacer alguna referencia también a que por lo que concierne a posibles
diferencias de género, algunos autores han encontrado que las mujeres utilizan mas
estrategias que los hombres, tanto en general como en el aprendizaje especifico de
una segunda lengua (Garcia Herrero, 2012b; Gazquez et al., 2006).
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Si el analisis de todas estas variables ha sido denso en los ultimos afos, no han sido
menos los esfuerzos por desarrollar taxonomias de estrategias. En este ambito nos
centraremos a continuacion.

Clasificaciones y tipologias

Desde hace ya bastante tiempo autores considerados hoy en dia clasicos en el ambito
de conocimiento de la Psicologia y la Psicologia de la Educacion se han propuesto
adicionalmente el estudio de tipologias y posibles clasificaciones de estrategias de
aprendizaje. Este abordaje se corresponde con aproximaciones comentadas mas atras
derivadas del estudio del funcionamiento cognitivo humano y de los modelos originales
del procesamiento de la informacién o de los procesos cognitivos basicos implicados
en cualquier aprendizaje (Beltran 1993). Puesto que esa aproximacion se centra en
procesos cognitivos tales como percepcion, almacenamiento y recuperacion-utilizacion
de la informacion, algunas clasificaciones se suelen adscribir a esta perspectiva o
posicionamiento.

Vamos a seguir este enfoque que puede resultar genérico para cualquier ambito de
aprendizaje pero concentrando nuestro campo de atencion en el aprendizaje de una
segunda lengua.

Asi, mientras una primera diferenciacién de estrategias de aprendizaje es la que
distingue entre tres tipos basicos de ellas: cognitivas, metacognitivas y sociales
(O’Malley y Chamot, 1990), otros optan por una clasificacién mas compleja que parte
de discriminar entre estrategias primarias y secundarias (Weinstein y Mayer, 1986) o lo
que otros autores han denominado estrategias directas e indirectas (Oxford, 1990;
Rubin, 1975).

Seguiremos en este trabajo estas ultimas tipologias clasificatorias dicotémicas, por ser
mas inclusivas, como se aprecia en la figura 1.

Desde estas aproximaciones se consideran como primarias a aquellas estrategias que
favorecen de manera directa al aprendizaje, en nuestro caso el de una L2. Mientras
que se considerarian estrategias secundarias o indirectas aquellas que aportan un
apoyo diferido a dicho aprendizaje.

Siguiendo los planteamientos derivados de la Psicologia cognitiva comentados, las
estrategias primarias se establecen en base a un trabajo directo del sujeto con la
informacion base de un aprendizaje, es decir serian aquellas que, sintéticamente, se
relacionan con la recepcidn, memorizacion o almacenamiento y recuperacion de
informacién. Por consiguiente las primarias normalmente incluyen estrategias
cognitivas y metacognitivas (Jiménez y Puente, 2014; Meichenbaum y Biemiller, 1992)
mientras que las secundarias consideran tipologias como las personales, socio-
afectivas, ambientales, temporales, etc.
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Figura 1.- Tipologias de estrategias de aprendizaje
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1.- Estrategias primarias

a) Las estrategias cognitivas implican la interaccion entre el sistema cognitivo del
sujeto y la informacién con la que se enfrenta (Hernandez e Izquierdo, 2016; Jiménez
y Puente, 2014). Esta interaccidon supone justamente el procesamiento de dicha
informaciéon. Han sido consideradas como estrategias cognitivas primarias las
siguientes:

» Estrategias atencionales, que permitiran el acceso a informacion relevante, en
ellas se incluyen la atencion general, atencion selectiva, atencién sostenida,
etc.

» Estrategias de comprension o de adquisicion, implicando frecuentemente un
esfuerzo de apertura a la integracion de nuevos elementos en el aprendizaje de
una segunda lengua (Garcia Herrero, 2013a y 2013b). Son ejemplos en esta
categoria las tacticas de razonamiento, estructuracion de la informacion,
elaboracion de esquemas y resumenes, analisis de contenidos, etc. Igualmente
la utilizacién de sinbnimos, asociacion, recursos gestuales, establecimiento de
un significado en funcién de informacion contextual, ubicacion contextualizada
de palabras nuevas, etc.

» Estrategias de elaboracion, codificacion, transformacion y organizacion del
contenido. Suponen un trabajo con contenidos de aprendizaje para hacerlos
mas accesibles, inteligibles, etc., conectando en cierta medida los novedosos
con aquellos que ya se habian adquirido o que se dominan. Permiten que los
contenidos sean comprensibles, favoreceran la retencion, el posterior analisis y
potencian los resultados del aprendizaje tales como transformaciones,
generalizaciones y aplicaciones y puesta en contexto de lo aprendido. Son
ejemplos de ello la ordenacibn de contenidos en secuencias, Ila
taxonomizacién, el establecimienteo de jerarquias, los agrupamientos, etc.

* Estrategias creativas o de individualizacion. En ellas se incluyen aspectos
como la innovacion en la elaboracién y en el procesamiento, el pensamiento
divergente sobre la informacién procesada, etc.

» Estrategias de memorizacion. En estas se incluyen estrategias que favorecen
el almacenamiento o retencion de una determinada informacién. Algunos
autores han categorizado la memorizacion como una estrategia independiente
de las cognitivas (Garcia Herrero y Jiménez Vivas, 2014; Oxford, 1990),
aunque desde un punto de vista psico-educativo, es mas apropiado considerar
el uso de estrategias de memorizacion como un aspecto basico del
funcionamiento cognitivo humano. Son ejemplos de ellas la repeticién, la copia,
el subrayado, el repaso, la reproduccién de ejercicios y practicas, etc.

» Estrategias de recuperacidén o acceso al material almacenado, incluyendo aqui
estrategias de busqueda dirigida, y procesos como evocacion, reconocimiento,
etc.

b) Las estrategias metacognitivas implican un trabajo algo mas indirecto con la
informacion, aunque siguen siendo directamente facilitadoras de aprendizaje. De
hecho, son las mas frecuentemente utilizadas por los estudiantes de todos los niveles
de competencias linglisticas (Garcia Herrero y Jiménez Vivas, 2014). Suponen que el
propio sujeto sea consciente del proceso de aprendizaje en si, un cierto grado de
autoconocimiento y una reflexion sobre el transcurso de su trabajo (Hernandez e
Izquierdo, 2016; Jiménez y Puente, 2014). Suelen dominarse por individuos con
experiencia de aprendizaje y no tanto por principiantes y como aspecto general a
todos ellos se encontraria en mayor o menor medida el autocontrol de los propias
dimensiones cognitivas implicadas en el proceso. Asume que el sujeto sea consciente
de los procesos, tenga una idea mas o menos clara de como funcionan en su caso
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particular y pueda gestionar su funcionamiento. Algunos de las estrategias mas
importantes consideradas en esta categoria serian, entre otras:

* Autogestidén. Es una de las estrategias basicas en la medida en que implica la
aptitud de controlar el funcionamiento del aprendizaje propio. Implica un
funcionamiento auténomo del individuo y el aprovechamiento del potencial y las
posibilidades disponibles. Se incluyen aqui a organizacién general de aspectos
como el tiempo, los pasos para alcanzar una meta especifica, la
calendarizacion, etc.

* Planificaciéon o anticipacion. Implica un proceso de prevision, antelacion y de
adelanto con la suficiente perspectiva, de los procesos y acontecimientos que
se ubican en el futuro. Son ejemplo de ello conocer y trabajar en habilidades y
conocimientos y en definitiva los aspectos, circunstancias y contenidos que son
requisito previo para aprendizajes posteriores.

* Autorregulacion. Supone un cierto control y seguimiento de los avances que
han de llevarse a cabo para alcanzar un objetivo planificado. Implica llevar a
cabo pasos especificos, atendiendo a realizarlos de manera adecuada,
motivada y corrigiendo posibles dificultades durante el proceso.

* Deteccion de problemas. Altamente relacionada con el punto anterior, en este
caso estamos ante una estrategia que puede ser considerada como
independiente y complementaria. Se establece en torno a la habilidad de
discriminar, incluso con antelacion suficiente, problemas y complicaciones que
surgen durante la tarea de aprendizaje. O bien para resolverla cuando se ha
producido o bien para poner en marcha tareas que impidan que esa traba,
limitacién u obstaculo llegue a producirse.

* Evaluacion y autoevaluacion. Implica la pericia para darse cuenta tanto de
fallos y complicaciones como de aciertos y éxitos, pasados, presentes y
futuros, de cara al aprovechamiento de esa informacion en el trabajo de
aprendizaje futuro. Se diferencia de la deteccion de problemas en que la
evaluacién es un proceso mas detenido, profundo y que se lleva a cabo tras
cierto tiempo y en ocasiones con una vision general o de conjunto. Los buenos
estudiantes de una segunda lengua, suelen saber donde son buenos y donde
no lo son tanto.

* Reorganizacion. Puede ser entendida como un proceso de toma de decisiones
tras un proceso de evaluacion, en la medida en que implica decidir qué
aspectos han de cambiarse a tenor de la experiencia previa y el resultado de
su valoracion y evaluacion sincera. Implica una ubicacion previa por parte del
propio sujeto sobre su lugar en el proceso y la dinamica de aprendizaje. De
esta manera por ejemplo se decidira cambiar aspectos, modificar procesos,
reemplazarlos por otros o incluso alterar el orden y la inclusion o no de los
objetivos, actividades, metodologia, etc., en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

2.- Estrategias secundarias, indirectas o de apoyo

Se trata de tacticas que facilitan condiciones O6ptimas para que las estrategias
primarias permitan alcanzar el mejor resultado posible (Oxford, 2001). Un sistema
bastante integrador de este segundo conjunto general podria diferenciar entre
estrategias: a) personales o individuales y b) ambientales y de ajuste temporal. A
continuacién se analizaran con mayor detalle ambos conjuntos.

a) Personales o individuales. Se incluirian en esta categoria estrategias particulares de
cada individuo en cuestion y por tanto bastante personalizadas y que operan como



REIDOCREA. VOLUMEN 4. ARTICULO 48. PAGINAS 391-404 | 399

puntos fuertes o aspectos facilitadores del funcionamiento de las estrategias primarias.
Las mas importantes son las siguientes:

» Estrategias afectivas. Se relacionan con tacticas que ponen en marcha algunos
individuos para identificar, controlar y potenciar las emociones y los
sentimientos propios, de cara a favorecer el proceso de aprendizaje. Un déficit
en estas estrategias puede incrementar aspectos como la frustracion o la
alteracion emocional (ansiedad, estrés, etc.), durante el aprendizaje de una L2
y sobre todo en actividades concretas implicadas tales como hablar en publico,
exposiciones orales, etc.

» Estrategias sociales. Estas implican la interaccion con los demas y la forma
que incide en el proceso de aprendizaje. Aspectos incluidos aqui serian por
ejemplo la asertividad, las habilidades sociales, la capacidad y destreza para
interactuar con la red social de apoyo, etc. Sus implicaciones van mas alla de
las relaciones sociales en si, pues pueden tener repercusiones sobre por
ejemplo, procesos cooperativos de aprendizaje, el trabajo en grupos, la
relacion espontanea y la insercion en contextos especificos de aprendizaje.

* Estrategias comunicativas. Permiten potenciar el uso de los productos del
aprendizaje en un contexto social, en el caso especifico de la lengua implican,
entre otros procesos, su puesta en funcionamiento. Estas estrategias son
especialmente relevantes en el caso del aprendizaje de una L2 ya que suponen
la potenciacion a partir de la practica y la implementacion y por tanto se
consideran habitualmente como estrategias indirectas. Han de ser entendidas
como aspectos independientes de las incluidas en el punto anterior.

Cuando no se ponen en funcionamiento de manera adaptativa, suelen ser
sustituidas por dos tendencias menos eficientes, e incluso considerada la
primera de ellas como opcion comportamental desadaptativa cuando conduce
a comportamientos de evitacion. Las estrategias a las que nos referimos son
las conductas de afrontamiento de la evitacidbn y las estrategias de
compensacion (O’Malley y Chamot, 1990).

o Los estudiantes mas avanzados suelen poner en marcha habilidades
para soslayar o afrontar la tendencia a generar procesos de evitacion.
Los comportamientos de evitacién implican que un sujeto tienda a no
enfrentarse con aquellos aspectos del aprendizaje que, estando
mediatizados por una experiencia de interaccién social o comunicativa,
no domina, desconoce o que le generan alteracién emocional como por
ejemplo ansiedad. La comunicacion se reduce en estas circunstancias,
tiende a ser empobrecida contribuyendo al aislamiento o a la
minimizacion de interacciones sociales, sobre todo cuando las
habilidades y competencias de comunicacion no son demasiado
avanzadas, o las circunstancias se perciben como amenazantes,
percepcion de inferioridad y baja autoestima, etc.

o Las estrategias de compensacién suponen que un individuo intentara
encontrar alternativas para determinadas tareas o estructuras que no
domina o desconoce. Si las estrategias de comunicacion son efectivas,
permitiran un uso de la compensaciéon mas eficiente. Son ejemplos
bastante habituales de estas destrezas en el aprendizaje de una L2 el
uso de circunloquios, la busqueda de sinénimos, de incitacién a que
hable el interlocutor, preguntas a éste, etc. A diferencia de la opcion
anterior, el sujeto hace frente a la situacién de comunicacion, quiza no
de forma totalmente eficiente, pero en cualquier caso no evitandola.
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* Personalidad. Ciertas estrategias relacionadas con caracteristicas personales
qgue ponen en marcha algunos individuos se pondrian incluir en este apartado.
Se basan en aprovechar o potenciar rasgos y particularidades individuales que
pueden contribuir a la adquisicion de la L2. Ejemplos de ellas serian la
utilizacion de la extroversién, la simpatia, afabilidad y amabilidad,
responsabilidad, apertura mental y otros factores de personalidad que
potencian o dificultan las relaciones personales, tareas especificas de
aprendizaje, los sistemas de evaluacion, etc. (que pueden relacionarse con que
un alumno intervenga mas en clase, que pregunte, que interactue con extrafios
en el aprendizaje de una L2, etc.). También pueden ser incluidos en este
apartado aspectos como el locus de control, la atribucion de causalidad y otras
caracteristicas de la persona, relativamente estables o permanentes en el
tiempo y frente a diferentes situaciones que incidirian en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la L2.

» Estrategias motivacionales. Un elemento importante que suele incluirse en este
apartado son aquellas estrategias que ponen en marcha algunos individuos
dirigidas a incrementar su propia motivacién, la potenciacion de las actitudes
positivas hacia el aprendizaje y otras estrategias de sensibilizacién (Beltran,
1993). Los buenos estudiantes de idiomas implementan con frecuencia
estrategias dirigidas a, por ejemplo, el incentivo de la motivacion intrinseca, la
puesta en marcha a sistemas de autorrefuerzo, incremento de la curiosidad, la
busqueda activa de elementos motivadores personalizados, la potenciacion de
la autoeficacia, etc.

b) Estrategias ambientales y de ajuste temporal. En este apartado se incluirian
aquellas tacticas que usan los estudiantes para mejorar su rendimiento y que
conciernen a ajustes contextuales, espaciales, estimulares, etc. Son ejemplo de ello el
ambiente de estudio y trabajo, el lugar especifico, la distribucion de materiales, la
iluminacién, eliminacion o control de elementos distractores, etc., por citar algunos.

Por lo que concierne a estrategias temporales, se consideran como tales la
organizacién del aprendizaje en relacion con el tiempo, siendo ejemplos de ello la
calendarizacion y estructuracion del trabajo en base a horarios, etc.

En el caso del aprendizaje de una L2, algunos sujetos planifican estructuras de
trabajo, repaso, etc., usando tiempo libre, visionado de materiales audiovisuales vy
peliculas en el idioma de L2, favoreciendo ambitos de interaccion con hablantes
nativos, todo ello con independencia de horarios y estructuras de aprendizaje en
cursos y ensefianzas regladas. De todas las estrategias de aprendizaje consideradas,
parece que las mas utilizadas en aprendizajes reglados son las metacognitivas, las
afectivas, las comunicativas y de compensacion seguidas de las cognitivas. Mas
especificamente, se ha sefalado que en el aprendizaje de una L2 y a un nivel
universitario, las estrategias mas utilizadas son el analisis, el repaso de reglas
gramaticales, la divisién de palabras y frases, las estrategias comunicativas y la
utilizacion de analogias y contrastes (Garcia Herrero, 2013b).

Para concluir este apartado, recordar que todos los individuos que se enfrentan con un
proceso de aprendizaje y adquisicion de una L2 usan y ponen en marcha estrategias
de aprendizaje, incluso no siendo en ocasiones conscientes de ello. El conocimiento
de las mismas permite su optimizacion, la eficiencia durante el proceso y marcara
diferencias entre estudiantes eficientes y poco eficientes y por consiguiente el acceso
a mejores resultados. De ahi que sea necesario abordar a continuacion un apartado
centrado en posibilidades de atencion a estas cuestiones.
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Consideraciones aplicadas programas de intervencién y optimizacién de
estrategias de aprendizaje

Segun diversos estudios, los estudiantes de mayor y de menor éxito académico
coinciden en utilizar estrategias de aprendizaje bastante similares, encontrandose las
diferencias entre ambos conjuntos de estudiantes mas en la efectividad del uso que
hacen de dichas estrategias que en el tipo de ellas (Garcia Herrero y Jiménez Vivas,
2014; Liu, 2004). A pesar de esto, se ha encontrado evidencia de algunas estrategias
que parecen predominar y usarse mas eficazmente por alumnos con buenos
resultados en aprendizaje de L2. Parece por ejemplo que los buenos alumnos intentan
encontrar en mayor grado semejanzas de la L2 con la lengua materna, lo que se
asocia a un aprendizaje mas efectivo (Garcia Herrero y Jiménez Vivas, 2014). Estos
mismos autores encontraron evidencia de que entre las estrategias mas utilizadas en
el aprendizaje de una L2 se incluian, ademas de las tacticas metacognitivas, el repaso
y el control de la ansiedad ante situaciones de interaccion usando la L2.

Diferentes autores han considerado o planteado que los sistemas de intervencion o
entrenamiento de estrategias de aprendizaje han de incluir al menos los siguientes
aspectos:

a) Iniciativas dirigidas a que el alumno sea consciente de las propias estrategias que
pone en funcionamiento en procesos de aprendizaje (Monereo, 1992). En este punto
suelen incluirse técnicas como la autoobservacion y registro de comportamientos y
procesos cognitivos puestos en funcionamiento, un autoanalisis de estrategias con la
descripcion de las mismas y una exposicidon de la eficiencia observada para cada una
de estas estrategias. En general estas técnicas van dirigidas a que este
autoconocimiento permita potenciar tanto la organizacion previa de la tarea y de lo que
se va a hacer, como del seguimiento, la organizacion y evaluacién de la misma.

Estas técnicas de autoconocimiento pueden ser potenciadas si se someten a
valoracion, tanto del propio sujeto como externa. Por ejemplo si se explican en grupos
de discusion, ante expertos o docentes y se le ofrece una retroalimentacién y
opiniones al sujeto.

b) Ampliar el conocimiento de estrategias tanto en un sentido general, como de las
utilizadas por companeros, propuestas por profesionales de las ciencias de la
educacion u otras personas que se enfrentan a aprendizajes similares. Dentro de esta
categoria de técnicas destaca especialmente el aprendizaje por observacién de las
estrategias puestas en marcha por otros y la imitacién (Beltrdn, 1993; Monereo, 1994).

Por supuesto que llegar a conocer las estrategias de aprendizaje que mejor se aplican
y mejores resultados permiten alcanzar a cada sujeto, incluye la instruccion directa o la
ensefianza en si de las técnicas y estrategias especificas. Son especialmente
utilizadas estas iniciativas en el seno de seminarios sobre técnicas de estudio o
cursillos formativos para el desarrollo de competencias, por citar algunos ejemplos.

c) Fomento de la motivacién y la automotivacién. Para fomentarla en relacién con la
adquisicion de nuevas estrategias de aprendizaje, los alumnos han de valorarlas,
otorgarles utilidad y estar dispuestos a trabajar para dominarlas.

d) Método de autoinstrucciones (Meichenbaum y Biemiller, 1992). Basicamente
consiste en que el sujeto va verbalizando las tareas que desarrolla o se propone llevar
a cabo. Estas técnicas fomentan la autorregulacion y generan que los individuos se
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mantengan en una linea de trabajo, que sean conscientes de fallos, errores y aspectos
a mejorar y ademas suelen aumentar la automotivacion.

e) Paralelamente al punto anterior, hemos de tener en cuenta que el
perfeccionamiento en el uso de estrategias se alcanza mejor y antes si el sujeto
cuenta con una buena, valiosa y sincera fuente de retroalimentacién. Asi el estudiante
podra darse cuenta antes de qué puede estar fallando o qué va mal, conocer de
manera eficaz por qué esta teniendo dificultades y establecer qué ha de hacer para
corregir o evitar ese error. A menudo estos planteamientos se incluyen
deliberadamente en procesos paralelos a la guia docente que acompafia a la puesta
en practica de las estrategias en el seno de programas de entrenamiento.

f) En el caso de las estrategias para el aprendizaje de una L2, cobra importancia la
influencia del contexto social y linguistico en la medida en que algunas estrategias se
corresponderan con él y el aprendizaje de dichas tacticas habra de ponerse en marcha
en contextos naturales donde las estrategias y los procesos de aprendizaje en si, se
pondran posteriormente en funcionamiento contextualizado.

g) Por ultimo, se deberan implementar sistemas que permitan conocer si un sujeto
esta usando de manera adecuada las estrategias de aprendizaje, es decir, habra de
considerarse algun sistema de evaluacidon y valoracion final. A partir de cuyos
resultados se podra decidir si mantener la intervencion o no, si modificarla, cambiarla
en cuantos a sus objetivos, actividades, ejercicios, etc.

Cualquier técnica de intervencién que se vaya a instruir ha de ser contextualizada,
relacionada con los objetivos de aprendizaje, el potencial y la actitud del alumno y
personalizada a sus caracteristicas y las del proceso y el contexto en si.

Conclusiones

Diversos ambitos de conocimiento e investigacion, entre los que se encuentra la
Psicologia de la Educacién, vienen centrando su atencidn en variables y procesos que
inciden en que una segunda lengua llegue a ser aprendida de manera 6ptima y
eficiente. Este campo ha generado gran cumulo de conocimientos y teorias, pero por
ahora todavia no ha respondido con rotundidad a multitud de cuestionamientos e
interrogantes.

El propio proceso de adquisicién de una lengua todavia plantea profundos ambitos de
desconocimiento. De hecho, aunque los individuos parecen adquirir la lengua materna
incorporado elementos gramaticales sin necesidad de una programacion estructurada
e instruccional, sin una aparente planificacién predisefiada y a lo largo de un proceso
interactivo eminentemente natural de asimilacion semantico-funcional, no parece
ocurrir lo mismo cuando se enfrentan a procesos de adquisicion de una segunda
lengua.

En este segundo caso, aunque parece claro que las estrategias y los estilos de
aprendizaje que los individuos ponen en funcionamiento desempefan un papel
relevante en el proceso de ensefianza-adquisicion, sigue siendo todavia mucho lo que
queda por conocer. Sobre este punto nos hemos detenido en este trabajo, intentando
llevar a cabo un analisis conceptual y descriptivo sobre estos aspectos.

Los procesos que diferencian a los estudiantes buenos de los que no lo son tanto, han
merecido la atencién de los investigadores desde hace tiempo. Posiblemente las
diferencias entre ellos no se deban tanto, como hemos visto, a las estrategias
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utilizadas en si, sino mas a estilos personales de aprendizaje o a la forma de
reflexionar sobre el propio proceso de avance, correccién y retroalimentacion derivada
de éxitos y fracasos personales.

El entrenamiento especifico de estrategias de aprendizaje se asocia, como no podia
ser de otra manera a que los estudiantes las incorporen de forma efectiva y eficiente a
su sistema de trabajo a lo largo de la adquisicion de la L2, a un mayor uso social, e
incluso en contextos naturales. Los estudiantes exitosos suelen generar nuevas
estrategias y diversifican y adaptan a su aptitudes personales el uso de las estrategias
entrenadas y que les funcionan (Pikabea, Joaristi y Lizasoain, 2004), lo que en el
fondo denota un autoconocimiento efectivo.

Por todo ello, parece evidente que hemos de asumir un grado de complejidad elevado
en éste ambito de conocimiento que implica redoblar nuestros esfuerzos futuros. Y
aunque por ahora podemos seguir trabajando de cara a potenciar la eficacia en el
aprendizaje de idiomas, habremos de continuar haciendo esfuerzos por sintonizar lo
que sabemos hasta ahora y lo que es imprescindible saber.
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