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Resumen

La comunicacién publica de la ciencia es una disciplina cientifica muy
reciente en Espafia. Son escasos los estudios que abordan el analisis
de la difusion social de la ciencia y la falta de un cuerpo tedrico
consolidado se manifiesta, entre otros aspectos, en la ausencia de
consenso y debate para seleccionar un término con el que definir la
relacion entre ciencia y sociedad. De forma paralela, en los ultimos 50
afios, en paises anglosajones como Reino Unido se han propuesto
multiples conceptos para referirse al acercamiento de los ciudadanos a
la investigacion cientifica, desde los términos alfabetizacion cientifica
y comprension publica de la ciencia propuestos en el marco de los
modelos conocidos como de déficit cognitivo al actual de pwublic
engagement que implica la comunicacién, la participacion y la consulta
ciudadana en la actividad cientifica. Este trabajo quiere llamar la
atencion sobre la necesidad de establecer un término en espafiol que
integre a los actores y acciones que intervienen en la interaccion
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ciencia y sociedad en el contexto actual. La propuesta que aqui se
presenta es el uso de la expresiéon comunicacion publica de la ciencia
la cual lleva implicita la presencia de un didlogo entre iguales que se
enriquece con el intercambio mutuo.

Keywords: alfabetizacion cientifica, comunicacién publica de la
ciencia, comprension publica de la cilencia, cultura cientifica,
divulgacién cientifica, periodismo cientifico

1. Introduccion

A definicién terminoldgica de la relacién entre ciencia y sociedad

ha evolucionado desde los vocablos alfabetizacién cientifica y
comprension publica de la ciencia normalizados por los modelos de
déficit cognitivo (Bodmer, 1985) hasta el de public engagement planteado
por autores como Dierkens y Von Grote (2003), Hanssen et al.
(2003), Jones (2014) o Van der Sandem y Meijman (2008), para
defender el didlogo y la participacién ciudadana en una relacion
bidireccional. Estos conceptos, a su vez, reflejan el importante
cambio que se ha producido en los ultimos 60 afnos al transformar el
rol de los ciudadanos de sujetos pasivos a miembros activos del
proceso cientifico.

En efecto, la importancia de implicar al pablico en el proceso que va
desde la toma de decisiones hasta la propia evaluacion de la ciencia se
refleja en las politicas europeas que introducen como lineas
prioritarias la clencia “en y con la sociedad” y refuerzan la
investigacion e innovacién responsables basadas en la participacion
de los ciudadanos. No obstante, este panorama, ya normalizado en
paises anglosajones como Reino Unido y EEUU, no se observa en
Espafia donde aun no se ha conceptualizado la relaciéon entre ciencia
y sociedad. Por tanto, si bien el término mayoritariamente aceptado
por la comunidad especializada es el de cultura cientifica —tanto en la
literatura cientifica espafiola como en diversas iniciativas puestas en
marcha, como en el caso de las Unidades de Cultura Cientifica
impulsadas por la Fundaciéon Espanola de Ciencia y Tecnologfa, en
universidades y en centros de investigacion de todo el pais— aun
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siguen vigentes y se aplican otros multiples términos para definir esta
relacion.

Alfabetizacion cientifica, divulgacion cientifica, difusiéon cientifica,
popularizacién de la ciencia, informacién cientifica y periodismo
cientifico son algunos ejemplos de estas denominaciones, las cuales,
presentan un sesgo al fijar su atencidon en uno de los dos de los
actores, en este caso el publico. Ademas, la abundancia de
expresiones que en espanol definen esta relaciéon impide establecer un
marco tedrico que precise los objetivos del estudio de la interaccion
entre ciencia y sociedad.

En este sentido, algunas definiciones (Lopez y Camara, 2009,
Montafiés, 2011), se aproximan a la realidad descrita. Por un lado,
reclamando una concepcién amplia de cultura cientifica con tres
dimensiones principales: la oferta de conocimiento, los medios de
transferencia (curriculo escolar, periodismo cientifico y entorno
museistico) y los agentes receptores y por el otro, fijando la nocién de
popularizaciéon de la ciencia y englobando bajo este término la
divulgaciéon de la ciencia y el periodismo cientifico. En el caso del
concepto de cultura cientifica mas amplio, nos encontramos con una
propuesta amplia y que engloba a todos los agentes de la relacion
ciencia y sociedad, pero presenta un sesgo de enfoque, es decir, se
centra en la accién de la comunicaciéon en el publico, restandole
protagonismo a uno de los principales actores del proceso, los
cientificos. En cuanto a la propuesta de popularizacion de la ciencia
(Montafiés, 2011) contintia presentando un significativo déficit al
omitir del concepto un valor que también es importante como es el
nivel de cultura o la alfabetizacién cientifica de los ciudadanos.

En este trabajo se ofrece una breve revision de la literatura cientifica,
principalmente producida en Europa, con el fin de ilustrar la
evolucién de la terminologia empleada para definir la relacién ciencia-
sociedad. Asimismo, para la lengua espafnola, se propone el uso del
término ‘comunicaciéon publica de la ciencia’, el cual engloba todas las
partes implicadas y refleja la interaccidn, la participacion y el
intercambio de informacidon en la actual relacién entre ciencia y
sociedad —que, ademas, se han visto facilitadas y propiciadas por las
nuevas herramientas de la Web 2.0—.
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2. Antecedentes: los efectos de los avances cientificos de la 2%
Guerra Mundial

La comunicacién publica de la ciencia es una disciplina reciente
(Bryant, 2001; Jasanoff, 1998; Seydel 2007; Turney, 1994) con algo
mas de medio siglo de vida en el ambito internacional y apenas dos
décadas en Espafia (Gonzalez-Alcaide et al., 2009). Esta circunstancia
se refleja en la limitada literatura cientifica existente en esta area, en la
falta de acuerdo para el desarrollo de paradigmas tedricos en este
campo y en la confusién en la definiciéon de conceptos que se derivan
de la misma.

Una década después de la 2* Guerra Mundial avances como los
antibioticos, los pesticidas, los rayos X o la television alcanzaron la
vida diaria de la sociedad como frutos de las tecnologias que se
habian generado durante el conflicto. Estos progresos tenfan como
contrapartida riesgos de los que empezaban a ser conscientes los
ciudadanos cuando ain no habian olvidado los efectos devastadores
de la bomba nuclear. Se generd asi una fractura en la confianza ciega
que la sociedad habia mostrado hacia la ciencia hasta ese momento y
surgieron los primeros cuestionamientos frente al avance cientifico y
tecnologico.

En este contexto social se desarroll6 uno de los primeros trabajos
académicos de evaluacion de la actitud del publico frente a la ciencia
realizado por la National Association of Science Writers de Estados
Unidos (1958). El estudio anticipé algunas variables de analisis que
han marcado las investigaciones posteriores de evaluacion de
comprension publica de la ciencia. Interés por la ciencia, informacién
sobre ciencia, fuentes de informacién cientifica, comprensién de
nociones cientificas y conocimiento del método cientifico fueron
algunos de los items de evaluaciéon propuestos en el estudio para
inferit el nivel de alfabetizacion cientifica de los ciudadanos
americanos.

Le siguieron otros como el de Withey (1959) que destacaron la falta
de conocimiento cientifico en mas de un 80% de los entrevistados.
Los resultados de estos y otros trabajos sentaron las bases de una
incipiente disciplina enfocada en ese momento a evaluar el
conocimiento, intereses, actitudes y opiniones del publico hacia la
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ciencia. En definitiva, a determinar el nivel de alfabetizacion
cientifica. Término que acoge la comunidad cientifica, simplificando
la interaccion entre ciencia y sociedad al nivel de conocimientos sobre
ciencia que tienen los ciudadanos.

Esta preocupacion por el conocimiento adquirido se refleja en otras
aportaciones tedricas como la de Snow (1959), quien plantea en su
conferencia Ias dos culturas uno de los paradigmas que han sostenido
la comunicacién cientifica durante 50 afios y que defiende la
necesidad de unir la cultura literaria y la cultura cientifica bajo el anico
paraguas de la cultura. El autor afirma el distanciamiento entre los
intelectuales literarios y los cientificos, ambos separados por un
abismo de incomprensiéon mutua. Aunque Snow ya introduce el
término cultura cientifica, en este caso se refiere exclusivamente a la
élite intelectual, obviando de su reflexién a la sociedad. Pese a que el
modelo de Snow excluye a los ciudadanos en su defensa de la union
de las dos culturas, su discurso, avalando la cultura cientifica como
sinénimo de modernidad y futuro, contribuyé a que se promoviese el
movimiento de la alfabetizacion cientifica en el ambito europeo.

3. La importancia de la alfabetizacion cientifica

La relacién ciencia-sociedad, como hemos adelantado en parrafos
anteriores, se conceptualiza por primera vez mediante el término
alfabetizacién cientifica definida como el nivel de educacion cientifica
de los ciudadanos que les permite comprender, interpretar e
interrelacionar fendmenos cientificos, al tiempo que extraen
conclusiones relevantes e independientes a partir de las noticias
publicadas en los medios de comunicaciéon (Koelsche, 1965). De esta
manera, se le otorga un importante protagonismo a los medios de
comunicacién como intermediarios entre ciudadanos y cientificos.

Las aplicaciones de esta alfabetizacién en diferentes esferas permiten
distinguir varios tipos (Shen, 1975). La alfabetizaciéon cientifica
propiamente dicha es considerada como la capacidad de adquirir
informacion cientifica para solucionar problemas de la vida diaria. La
alfabetizacion cientifica cultural, se refiere a la familiarizacién con la
ciencia y sus implicaciones, mientras que la alfabetizacién cientifica
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civica serfa la capacidad de comprender argumentos que permitan
opinar frente a una controversia.

Siguiendo la estela marcada por el modelo bipolar de Snow (1959), la
alfabetizacién cientifica puede verse como un puente entre el viejo
conocimiento de las diferentes culturas y comunidades y el nuevo
conocimiento de la ciencia internacional (Thomas y Kindo, 1978). No
obstante, existen diferentes puntos de vista sobre los requerimientos
necesarios para tener un grado aceptable de alfabetizacion cientifica.
En unos casos (Miller, 1983) se mantiene que ha de producirse la
combinaciéon imprescindible de tres dimensiones, a saber, poseer un
vocabulario cientifico suficiente para leer y entender articulos
periodisticos, comprender el método cientifico y conocer el impacto
de la ciencia en los individuos y en la sociedad. En otros casos
(American Association for Advancement of Science, 1989;
Rutherford y Alhgren, 1990) se describe a una persona alfabetizada
cientificamente como aquella que conoce que la ciencia, las
matematicas y la tecnologia son interdependientes del ser humano
con sus posibilidades y limitaciones, comprende los principales
conceptos y claves de la ciencia, esta familiarizada con el mundo
natural, y usa el conocimiento cientifico para pensar en objetivos
individuales y sociales.

Sin embargo, y aunque en ocasiones (Popli, 1999) se concibe la
alfabetizacién cientifica de forma limitada, unicamente como la
familiarizacion de los ciudadanos con la ciencia, es un hecho
indiscutible que se trata de algo mas, por lo que se hace necesario
abordarla como el conocimiento y la comprension de los conceptos y
procesos cientificos requeridos para la toma de decisiones y la
participacion en la esfera civica, cultural y econdmica (National
Research Council, 1996). Asi, constituye un elemento necesario para
poder evaluar los datos presentados por los cientificos y emitir juicios
informados sobre ciencia y tecnologfa.

Partiendo de esta idea, comienza a concebirse la alfabetizacion
cientifica desde una perspectiva mas adaptada a los cambios y avances
cientificos experimentados en la ultima década. Pasa asi a
considerarse que su papel en la vida diaria de los ciudadanos es
esencial por lo que éstos deben desarrollar la habilidad para escribir y
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leer sobre ciencia y tecnologia y estar preparados para ser capaces de
leer las etiquetas de los alimentos o entender las imagenes del Hubble

(Miller, 1998).

De este modo, el primer paradigma de la comunicaciéon publica de la
ciencia pone el foco de interés en la alfabetizacién cientifica de los
ciudadanos, y considera que sin la adquisicién previa de cono-
cimiento, la sociedad es mas reticente al avance cientifico. Como
modelo ilustrado que es, confia en la posibilidad efectiva de transmitir
al publico el conocimiento cientifico en general, no solo aquel que
afecta a aspectos concretos de su vida cotidiana.

Este modelo se encuentra entre los conocidos como de déficit
cognitivo ya que se centra en la evaluacién de conocimientos del
publico, asumiendo que una sociedad con mas sabiduria ofrecera un
mayor apoyo a la ciencia. Este argumento posiciona a cientificos y
ciudadanos en diferentes niveles y entiende la sociedad unicamente
como un repositorio cognitivo o socio cultural de conocimiento

ctentifico (Michael, 2002).

Los analisis de actitudes hacia la ciencia mas relevantes se integran
dentro de este paradigma conocido en EE.UU como scentific literacy y
en BEuropa como public understanding science. Aunque para la conso-

lidacién como marco tedrico de este ultimo habra que esperar hasta la
década de 1980 (Pardo y Calvo, 2002).

4. Los ciudadanos y su comprension de la ciencia

El informe Bodmer (1985), publicado por la Royal Society, establece
las bases del segundo paradigma de la comunicaciéon publica de la
ciencia con la introduccién del concepto comprensién publica de la
ciencia (en inglés public understanding of science). En dicho informe se
define cada palabra de este nuevo término de forma independiente.
La ciencia se reduce a las matematicas, la ingenierfa, la tecnologia, la
medicina, el mundo natural y la aplicacién practica de conocimiento
derivada de cada investigacién. En el vocablo comprensién se integra
la comprension de la naturaleza de la actividad cientifica —y no solo
el conocimiento de los hechos y de los datos—, mientras que publica
se refiere a los ciudadanos no cientificos. Ademas, establece que el
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nivel de comprension debe depender de la ocupaciéon y
responsabilidad del individuo clasificando al publico en cinco
categorias, a saber: individuos que quieren aprender por su beneficio
individual y bienestar; ciudadanos que quieren ejercer sus
responsabilidades civicas en una sociedad democratica; trabajadores
cuyos puestos estan vinculados a la ciencia; profesionales superiores y
personas que desempefian cargos de responsabilidad y estan

implicadas en el proceso de toma de decisiones.

Miller (2004) simplifica el significado de comprension publica de la
ciencia, considerandola como la capacidad de los ciudadanos de
seguir y participar en debates y discusiones de cuestiones cientificas y
tecnoldgicas, y aflade que el nivel de compresiéon necesario es aquel
que habilita para leer y comprender lo que incluye la seccién de
Ciencia del New York Times. Este prestigioso investigador de la
Universidad de Michigan también destaca el papel de los medios de
comunicacién en la relacidén ciencia-sociedad, al considerar que lo
publicado por los mismos es la informacion cientifica que debe
conocer y comprender la sociedad.

Al igual que en el caso de la alfabetizacion cientifica, este paradigma
establece su eje central en el publico al valorar el nivel de
comprension de los conceptos cientificos como clave del éxito de la
relacion ciencia-sociedad y culpa de las dificultades que se producen
en esta relaciéon a la ignorancia e incomprensiéon de la sociedad
(Michael, 2002). También es catalogado como modelo de déficit
cognitivo e implica una falta de confianza mutua entre cientificos y
ciudadanos debido, principalmente, a las deficiencias de conocimiento
de los dltimos. A pesar de ello, este modelo resta importancia a la
adquisicion por el publico de conocimientos y se centra mas en los
aspectos institucionales y sociales como medios de negociaciéon de la
confianza entre ciudadanos y cientificos. Por otro lado, tiende a
restringir la comprensiéon publica de la ciencia a las cuestiones que
afectan a la vida cotidiana de los individuos o que generan
controversia.

En este sentido, las principales criticas expuestas por los detractores
de este modelo pueden sintetizarse en tres (Durant, Evans y Thomas,
1992). La primera afirma que muestra una imagen de la ciencia
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positivista y erronea, al presentarla como un cuerpo de conocimientos
consolidados carente de desacuerdos y de problemas internos, como
si las verdades de la naturaleza fueran reveladas sin problemas a los
cientificos. En segundo lugar, el modelo pasa por alto que no todos
los conocimientos cientificos tienen una aplicacién practica en la vida
diaria de los individuos y, por tanto, quedarfan fueran de su
conocimiento y comprensién todos aquellos que no se consideren
“necesarios en la realidad inmediata”. Por ultimo, la tercera critica
apela a la afirmacién implicita que ambos paradigmas integran y es
que dan por sentado que la comprensién publica de la ciencia es
buena en si misma y superior a otros tipos de conocimiento, lo que
serviria de justificacién para afirmar que el pablico debe tener mas
conocimientos cientificos, dado que aquellos individuos con mas
conocimientos tienen cierta superioridad moral y social.

A estas criticas pueden afnadirse otras (Paisley, 1998), como el hecho
de que los conceptos de alfabetizacién y comprensiéon publica de la
ciencia establecen obligaciones de accion para estudiantes, profesores,
ciudadanos y politicos y excluyen a los cientificos de este proceso,
reduciendo su actividad a la autorfa de la investigacion. De esta
forma, el propio concepto de comprension publica de la ciencia
implica una distinciéon entre una casta de expertos y otra casta de

publico lego (Michael, 2002).
Gaskell ez a/ (1997; 1999) afirma que la variable de falta de

conocimiento en relacion con las actitudes hacia la ciencia esta
pobremente argumentada en areas controvertidas y especializadas
como la biotecnologia. Y aflade otros factores de influencia que
inciden en la actitud del publico frente al desarrollo cientifico y que
van mas alla del puro conocimiento como la regulacion legal de las
tecnologias, la intensidad y el tipo de cobertura de los medios, los
valores de la sociedad o la percepcion de los riesgos.

Pese a las numerosas criticas vertidas tanto a la alfabetizacion
cientifica como a la comprensién publica de la ciencia, lo que marca
un antes y un después en el uso de ambos términos para referirse a la
relacién ciencia-sociedad es el Seence and Technology: Third Report (Royal
Society, 2000). El estudio, encargado por el gobierno de Reino Unido,
puso de manifiesto, entre otros aspectos, una falta de confianza del
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publico hacia la ciencia. Ante esta revelacion, la administracion
publica centrd sus esfuerzos en el desarrollo de nuevas estrategias de
comunicacién en ambas direcciones para mejorar la imagen de la
ciencia ante la sociedad y restablecer la confianza en el sistema de
investigacion.

El primer paso fue sustituir el término public understanding of science que
consideraban no adecuado por sefialar la ignorancia del publico como
culpable de las dificultades entre cientificos y ciudadanos. Ademas,
juzgaban este modelo como retrégrado y despectivo y lo definieron
como pasado de moda y potencialmente desastroso. Es asi como
comienza a hablarse de ciencia y sociedad introduciendo el concepto

de didlogo.

5. Dialogo y comunicacién publica de la ciencia

Los estudios mas recientes dejan atras los modelos de comunicacion
unidireccional de expertos al publico lego y se introducen en una fase
en la que la comunicacion publica de la ciencia se asienta en las 3Ds:

dialogo, discusion y debate (Pardo y Calvo, 2002).

De este modo, la interaccion entre ciencia y sociedad se transforma y
ambos polos se equiparan en una relacién de igualdad a través de
conceptos como didlogo (Dierkens y Von Grote, 2003; Davies, 2011,
Hanssen et al, 2003; Jackson, Barbagallo y Haste, 2005; Michael,
2002; Royal Society, 2000; Stilgoe, Lock y Wilsdon, 2014; Winter,
2004) y comunicacién publica de la ciencia (Burns, O’Conner y
Stocklmayer 2003; Davies, 2011; Felt, 2003; Rowe y Frewer, 2005;
Van der Sandem y Meijman, 2008; Van Dijck, 2003).

Los cientificos comienzan a ser participes activos en la interaccion
con los ciudadanos y pasan a ser responsables de que la sociedad
conozca el impacto de sus trabajos mediante un dialogo en el que los
ciudadanos deben mostrar un respaldo activo a la ciencia y no un
consentimiento pasivo como hasta ahora. Todo ello gracias a una
‘nueva humildad’ de la ciencia que se desplaza desde los laboratorios a
las comunidades (Royal Society, 2000). En efecto, debe existir una

reciproca comprension a través de la conversaciéon entre cientificos y
publico no lego (Dierkens y Von Grote, 2003; Hanssen et al, 2003).
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Este didlogo puede considerarse en términos de negociacion
(Michael, 2002) incidiendo en el hecho de que ciencia y conocimiento
no son pasivamente diseminados sino, mas bien, activamente
negociados. De esta manera, se introducen los conceptos de
heterogeneidad y distribucién de la ciencia reivindicando asi que no
solo hay dos actores participando en la construccién y diseminacién
de la ciencia y de la tecnologia. Ademas, en esta realidad transformada
por las nuevas tecnologias la oposicion binaria entre cientificos y no
cientificos se difumina en favor de una paleta conformada por
multiples participantes.

Puede hablarse incluso de comunicacién multicultural de la ciencia
(Van Dijck, 2003) dado que son muchas las culturas y los actores
implicados en la construccion de la ciencia. Asi, el uso del vocablo
comunicacién implica reciprocidad frente al de comprension publica
de la ciencia que establece la diferencia entre expertos y audiencia. En
la actualidad el puente que separaba las dos culturas (Snow, 1959) esta
constantemente transitado por unos y por otros gracias a un dialogo
constante donde unos son influidos por los otros.

El didlogo entre ciencia y sociedad no esta sin desprovisto de
obstaculos (Winter, 2004). Implicar al publico en el proceso de toma
de decisiones supone encontrarse frente a algunas dificultades como
el hecho de que muchos temas son controvertidos y la investigacion
para mejorar la comprension de la ciencia entre el publico es exigua.
Numerosos cientificos no reciben preparacion en materia de
comunicaciéon durante su formacién, no estan habituados a
comunicarse fuera de sus disciplinas y defienden aun el modelo de
déficit cognitivo.

Lo que parece claro es que didlogo en ciencia implica compartir e
intercambiar de forma abierta conocimiento, ideas, valores, actitudes
y creencias entre organizaciones, cientificos, publico y politicos
(Jackson, Barbagallo y Haste, 2005) y que, precisamente, dialogo es el
término que mejor define el proceso actual de la comunicacion
cientifica (Davies, 2011).

Los conceptos de didlogo y comunicaciéon publica de la ciencia
también son integrados en las politicas de investigacion de la Union
Europea que incluye en su VII Programa Marco una linea para
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fomentar el didlogo entre ciencia y sociedad bajo la denominacion
Science in society. Estas nociones —dialogo y comunicacion publica de la
ciencia— podrian formar parte de lo que cabria denominarse como
tercer paradigma de la comunicacién publica de la ciencia pero estos
no llegan a consolidarse y su uso es limitado en el tiempo para
referirse a la relacién entre ciencia y sociedad.

La irrupcién de las nuevas herramientas Web 2.0 a mediados de la
década de los 2000 ha transformado el didlogo en compromiso y
participacion, introduciendo un nuevo término ampliamente asentado
en Reino Unido y para el que resulta especialmente dificil encontrar
una traduccion en espanol, se trata del concepto de public engagement.

6. Public engagement: Ciencia y sociedad en un mismo
escenario

En efecto, la Web 2.0 trae consigo la introduccion de public engagement,
un nuevo concepto concebido para definir la relaciéon entre ciencia y
sociedad (Rowe y Frewer, 2005; Rowe ¢# a/, 2010) que implica ir mas
alla del mero didlogo. El public engagement surge como respuesta al
déficit planteado en los paradigmas de alfabetizacion cientifica y de
comprension publica de la ciencia y se basa en la integracion total del
publico en el proceso de comunicacién publica de la ciencia. A través
de esta nueva forma de involucrar activamente a los ciudadanos se
alcanzan numerosos beneficios tales como una mayor confianza de la
sociedad en los cientificos, una potencial mejora del sistema
democratico, mas eficacia de las politicas y esto, a su vez, favorece
que se reduzcan las distancias entre unos y otros, y se optimicen las
decisiones. Concretamente el public engagement puede considerarse
como una combinacioén de tres procesos (Rowe y Frewer, 2005), el de
comunicaciéon publica, el de consulta publica y el relativo a la
participacion publica.

Para el UK National Co-ordinating Centre for Public Engagement’s
(2010) el public engagement se retiere a los multiples caminos en los que
la actividad y los beneficios de la educaciéon superior pueden ser
compartidos con el publico, y aflade que engagement es, por
definicién, un camino de doble sentido que implica la interaccion. De
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esta manera, pasa a considerarse parte fundamental del proceso
democratico y se introduce el concepto ciudadanos cientificos
asociado a public engagement (Arnason, 2012).

Relacién ciencia y sociedad a través de la terminologia
Alfabetizacién cientifica

Comprensién publica
de la ciencia

/ Q
Sociedad

Ciencia

Comunicacién publica de la ciencia
Dialogo

Ciencia Sociedad

Public engament

Didlogo

iencia

Tlustracion 1

Si bien, como se ha puesto de manifiesto, los ciudadanos han sido
infravalorados en los modelos anteriores (Stilgoe, Lock y Wilsdon,
2014), esta situacién cambia por completo segun el paradigma de

197



public engagement puesto que pasan a ser parte activa en todo el proceso
de construccion de la ciencia.

El concepto de public engagement esta ya normalizado en los paises
anglosajones hasta el punto de que museos, universidades y centros
de investigacién cuentan con un area, departamento o centro
dedicado al public engagement. La Unidén Buropea también integra esta
nueva realidad de la relacién entre ciencia y sociedad en la estrategia
Horizon 2020 donde el programa Science in the society (European
Commission, 2013) ha pasado a denominarse Sczence with and for society
(European Commission, 2014), incluyendo a la sociedad en el
proceso de toma de decisiones de las politicas cientificas

7. El caso de Espafia: desde la alfabetizacion a la
popularizacion de la ciencia

En Espafia la relacion entre la ciencia y la sociedad es mucho mas
reciente que en los paises anglosajones. Hasta finales de 1990 no hay
una preocupacion real por el acercamiento de los avances cientificos a
los ciudadanos. La creaciéon de los primeros museos de ciencia y la
organizacion de actividades como la Semana de la Ciencia o la Feria
de la Ciencia son las primeras iniciativas que reflejan el interés de las
administraciones por fomentar la alfabetizaciéon cientifica de los
ciudadanos. Y es que, al igual que en los paises anglosajones, aunque
con mas de dos décadas de retraso, el primer término que se usa
asociado a la unién ciencia-sociedad es alfabetizacion cientifica (Calvo
Hernando, 2002a; Valentin, 2005) definiéndola de forma similar a la
propuesta en el modelo de déficit cognitivo expuesto en apartados
anteriores. Asi, Valentin (2005) describe la alfabetizacion cientifica
como el conocimiento practico y cotidiano de la ciencia de forma que
se comprenda la naturaleza global de la misma, del proceso cientifico
y de las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad. Otros autores
(Gonzalez-Alcaide, 2009; Montanés, 2001) aplican el concepto pero
no aportan una definicién clara del mismo.

La denominada comunicaciéon cientifica publica (Calvo Hernando,
1997) abarca un conjunto de actividades de comunicaciéon que
cuentan con contenidos cientificos divulgadores destinados al publico
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no especialista. Para lograr este objetivo, utiliza técnicas de la
publicidad, el espectaculo, las relaciones publicas, la divulgacion
tradicional, el periodismo o la ensefianza, entre otros.

Sin embargo, a diferencia del caso anglosajon, en Espafia términos
diferentes coexisten y no se sustituyen unos a otros sino que, mas
bien, se utilizan en la mayoria de las ocasiones como sinénimos, con
la consiguiente confusién conceptual. De esta manera destacados
autores (Calvo Hernando, 2002b) emplean indistintamente términos
como alfabetizacién cientifica, entendimiento publico de la ciencia o
cultura cientifica para referirse a la interacciéon entre ciudadanos y
cientificos.

El concepto divulgaciéon cientifica es otro de los descritos por la
escasa literatura existente en este campo en Hspafia, y la definicién
propuesta por F. de Lionnais en 1958 ha contado con notables
adhesiones (Roqueplo, 1983; Calvo Hernando, 1997): “Lo que
entendemos por divulgaciéon cientifica es precisamente esto: toda la
actividad de explicacion y difusién de los conocimientos, la cultura y
el pensamiento cientifico y técnico sean hechas fuera de la ensefianza
oficial o de enseflanzas equivalentes... La segunda reserva es que
estas explicaciones extraescolares no tengan por fin formar
especialistas, ni tampoco perfeccionarlos en su propia especialidad, ya
que, por el contrario, reivindicamos completar la cultura de los

especialistas fuera de su especialidad” (Roqueplo, 1983: 21)

En efecto, la divulgacién cientifica es una actividad encaminada a
difundir el conocimiento cientifico y tecnolégico de forma que éstos
sean accesibles e inteligibles para una poblacidon no especializada
(Gonzalez-Alcaide et a/, 2009). Esta tarea se sirve de distintos canales
comunicativos para hacer llegar la ciencia al publico (Montanés, 2011)
tales como suplementos semanales en prensa diaria, revistas
especializadas, programas de radio y televisiéon, Internet, libros,
documentales, museos, planetarios, conferencias, entre otros. Esta
definicibn amplia integra bajo el paraguas de la divulgaciéon las
actividades de acercamiento de la ciencia a la sociedad desarrolladas
por cientificos, periodistas, docentes, museos y gestores culturales.
Ademas, en ocasiones (Belenguer, 2003), si la comunicacién la
desarrollan los periodistas —y éstos deben hacerlo con la misma
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trascendencia e importancia que aplican a otras areas informativas—
se habla de informacién cientifica, mientras que la divulgacién
cientifica abarcarfa un universo mas amplio que implica toda actividad
de explicacion, de difusion de los conocimientos, de la cultura y del
pensamiento cientifico y técnico efectuada fuera de la ensefianza
oficial o de las enseflanzas equivalentes.

Por otro lado, hay que tener en cuenta que, aunque alfabetizacion
cientifica se sigue utilizando en algunos contextos, el término
acufado actualmente en Espafia para referirse al nivel de
comprension y conocimiento que los ciudadanos tienen de la ciencia
es el de cultura cientifica. Este término se considera en Europa como
el equivalente a public understanding of science o science literacy usados en el
Reino Unido y en Estados Unidos, respectivamente (Godin y Gigras,
2000). La cultura cientifica se considera una nociéon que no engloba
unicamente el conjunto de los conocimientos necesarios para formar
profesionales, sino que incluye la totalidad de representaciones,
practicas y valores vinculados a la ciencia (Montaniés, 2011). Y, por
ello, se concibe la labor de comunicar la ciencia al publico como
aquella iniciativa destinada a transmitir algunos de los componentes
de dicho conjunto con el propdsito de ofrecer una imagen global del
mismo, siendo el fin ultimo formar a ciudadanos capaces de moverse
con clerta soltura por la realidad cientifica. Incluso puede
diferenciarse entre cultura cientifica intrinseca y extrinseca (Montafiés,
2011; Quintanilla, 2010). La cultura cientifica intrinseca es la que
forma parte de las actividades cientificas propiamente dichas y la
extrinseca la que integra a todas aquellas practicas que forman parte
de iniciativas relacionadas con la percepcién, la comprension y la
comunicacién publica de la ciencia, asi como la promocién de la
participacion ciudadana en actividades vinculadas a la ciencia.

Otros autores, como Lopez y Camara (2009), demandan una
concepcion amplia de cultura cientifica. Consideran que la cultura
cientifica de los individuos no solo contiene elementos basicos de la
clencia, sino que cabe esperar que incluya elementos de caracter
metacientifico como riesgos, efectos adversos, usos politicos, dilemas
éticos o influencias econdmicas de la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnolégico.
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En su vision ampliada de la cultura cientifica hablan de tres
dimensiones principales: la oferta de conocimiento, los medios de
transferencia (curriculum escolar, periodismo cientifico y entorno
museistico) y los agentes receptores. Este planteamiento presenta
algunos sesgos al omitir del proceso a los cientificos, como
principales fuentes de informacién, y a medios de transferencia de
alto impacto en la actualidad como es Internet.

Mas aun encontramos otras propuestas para conceptualizar la
relacién clencia-sociedad tales como el término popularizaciéon de la
ciencia —respaldada por Montafiés (2011) que acufia este término para
englobar la divulgacion y el periodismo cientifico, y aborda al margen
de estas dos tareas la nocién de cultura cientifica—, o comunicacion

bl

publica de la ciencia —empleada por diferentes autores (Belenguer,
2003; Calvo Hernando, 1996; Montafiés 2011)— como sinénimo de
divulgacién de cientifica.

Finalmente, aunque es cultura cientifica la expresiéon mas extendida
en la actualidad en Espafa para definir la relacién entre sociedad y
ciencia —como lo demuestra el hecho de que dé nombre a los
programas de financiacién promovidos por la Fundaciéon Espafiola
para la Ciencia y la Tecnologia y a las Unidades de Cultura Cientifica
de las universidades y centros publicos espafioles— otras definiciones
y términos se superponen y confunden entre si. Alfabetizacion
cientifica, periodismo cientifico, divulgaciéon cientifica, informacién
cientifica, comunicacion cientifica o comunicacion publica de la
ciencia son algunos de ellos. Esto se debe a la inexistencia de un
corpus terminolégico que sustente esta nueva disciplina que es la
comunicacién publica de la ciencia, a que la investigaciéon en
comunicacién publica de la ciencia es aun muy reciente en Espana, y
a que la mayor parte de los trabajos desarrollados se centran en el

periodismo cientifico y en la medicién de la alfabetizacion cientifica
de los ctudadanos (Gonzalez-Alcaide ez a/, 2009).

7. Una propuesta integradora: Comunicacion Publica de la
Ciencia

En Espafa por tanto, partimos del hecho de que la literatura
cientifica existente aborda la relaciéon entre ciencia y sociedad
refiriéndose a ella mediante multiples términos —los cuales, aunque
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con diferentes significados, se utilizan en la mayoria de los casos
como sinonimos—y de que, a diferencia de paises como Reino Unido,
desafortunadamente hasta el momento no ha existido una reflexion
profunda acerca de cual deberia adoptarse como denominacién mas
adecuada para evidenciar esta compleja relacién. Esta carencia cuenta
con mas implicaciones de las que podria pensarse en un primer
momento, puesto que el uso que hacemos del lenguaje influye
inevitablemente en nuestra vision del mundo y la terminologia
especializada no es ajena a esta circunstancia.

El uso generalizado de un tdnico término referido a la necesaria
interacciéon ciencia-sociedad que ademas gozara de una amplia
aceptacion contarfa con innumerables consecuencias positivas. En
primer lugar, contribuiria a crear los fundamentos y cimientos de una
disciplina que tuviera como objeto de estudio todos los factores que
influyen en la relaciéon entre ciencia y sociedad. Facilitaria el acceso a
la produccién cientifica generada en esta incipiente especialidad y
contribuirfa a establecer cuales deben ser las lineas prioritarias de
investigaciéon en este campo. Ademas, constituirfa un indiscutible
motor de cambio para mejorar también la comunicaciéon de la ciencia
y, por tanto, la vision y la cultura que los ciudadanos tienen respecto a
la misma.

El término ‘comunicaciéon publica de la ciencia’ responde a esta
necesidad y representa un concepto integrador en el que estan
presentes todos los actores que participan de esta interaccion. La
descripcion de los tres principales vocablos que componen el término
nos permiten ofrecer una definiciéon estructurada de éste. De esta
forma, la comunicacién, es entendida como conversacion entre
cientificos, divulgadores y sociedad. Publica, se refiere a que se
realiza fuera del ambito especializado y esta abierta a todos los
sectores de la sociedad, incluidos los propios cientificos. Finalmente
ciencia, incluye como cientificas todas las disciplinas que utilicen el
método cientifico para la obtencion de resultados (Ver ilustracion 2).
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Comunicacién publica de la ciencia, una propuesta integradora

—

Comunicacién publica de |a ciencia

Periodismo cientifico

Cientificos
Periodistas
Sociedad

Divulgacién cientifica

Cientificos

Periodistas

Sociedad

Museos de ciencia
Comunicadores de la ciencia
Profesores

Universidades

Centros de investigacion

Internet es la esfera
publica que facilita una
comunicacién publica de
la ciencia integradora

Tlustracion 2

Si bien este término ha sido usado anteriormente (Calvo Hernando,
2006; Montafés, 2011) para referir la relacion entre ciencia y
sociedad, no se habia propuesto hasta el momento una definicién del
mismo que englobara a todos los actores que intervienen en la
comunicacioén publica de la ciencia y que integrara el nuevo contexto
de didlogo entre iguales donde cientificos y ciudadanos establecen una
relacion horizontal basada en el intercambio de informacién y en la
colaboracion activa.

En la comunicacion publica de la ciencia hay un didlogo entre iguales
que se enriquece por el beneficio mutuo. Gracias a la Web 2.0, que ha
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posibilitado la creacién de una esfera publica de facil acceso donde no
hay limitaciones fisicas o geograficas, esta conversacion permite que
unos y otros puedan desempenar simultineamente el papel de
emisores y de receptores Olvera-Lobo y Lopez-Pérez (2013 a, 2013b,
2014a, 2014b, 2015) y Loépez-Pérez y Olvera-Lobo (2015a, 2015b,
2015c). De esta forma, los ciudadanos dejan de ser sujetos pasivos
que aguardan la informacién proveniente de los expertos para
enriquecer sus conocimientos y, por el contrario, se erigen en actores
del proceso de la ciencia que deciden, opinan, valoran y evaldan.

Asi, en el concepto de comunicacién publica de la ciencia se
integrarian la divulgacién de la ciencia —para referirse a las acciones
que lleva a cabo la ciencia fuera de los laboratorios y la presentan en
espacios publicos—, el periodismo cientifico —para hacer alusion a
reportajes y noticias publicados en medios de comunicacién—, y la
cultura cientifica —para referirnos al nivel de conocimiento de la
ciencia que tiene la sociedad—.

9. Conclusiones

LLa comunicacion publica de la ciencia es una disciplina muy reciente y
aun cuenta con escasos estudios que sustenten el cuerpo teodrico de la
misma. Una situacién que se agrava aun mas en el caso espafiol donde
las investigaciones en este campo han comenzado a desarrollarse a
partir de finales de la década de los 90, casi cuarenta afilos mas tarde
que en Reino Unido y EE.UU. En este sentido, se hace impres-
cindible el desarrollo de trabajos que contribuyan a la consolidaciéon
de la disciplina, y que favorezcan el establecimiento de un corpus
teorico y conceptual consensuado para la misma.

En Reino Unido, y en gran parte de Europa, el término empleado en
la actualidad para definir la nueva realidad de la relaciéon ciencia y
sociedad es public engagement. En Espafa, la situacion es mas compleja
al no haberse aun planteado debate alguno sobre la conveniencia de
encontrar un término que describa la relacién de equidad que debe
darse entre ciencia y sociedad. Ademas, el desarrollo de la
investigaciéon en este campo cuenta apenas con algo mas de una
década y se ha centrado principalmente en el periodismo cientifico
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Gonzalez-Alcaide et a/, 2009 erspectiva desde la que no se ha
> >, PELsp q

generado una reflexion sobre las bases que sustentan la interaccion

ciencia-sociedad.

El término aceptado de forma mas generalizada en Espana por la
comunidad de especialistas es el de cultura cientifica. Un vocablo que
podria ser inadecuado ya que hace referencia al nivel de
conocimientos de cientificos del publico y fija el interés de la
comunicacién publica de la ciencia en este sentido. Podriamos decir
que de alguna forma no solo deja al margen a los cientificos como
actores del proceso, sino que se aleja de los principios de discusion,
debate y dialogo que establecen los nuevos modelos académicos en
esta disciplina.

Ademas, y para aumentar la confusién, hay otros términos que se
utilizan como sinénimos e indistintamente, como divulgacion
cientifica,  popularizacién  cientifica, informacién  cientifica,
alfabetizacién cientifica, entre otros.

La irrupcién de la Web 2.0, y su consolidacién en Espana en la
primera década de 2000, ha transformado la base de la relacion entre
cientificos y ciudadanos al generar una nueva esfera publica en la que
es posible establecer una conversacién entre unos y otros sin
intermediarios. Es por eso por lo que se hace imprescindible
normalizar y definir un término que responda a la nueva realidad. La
propuesta que aqui se presenta es el uso de la expresion
‘comunicacion publica de la ciencia’ como un concepto integrador en
el que estain presentes todos los actores —incluidos periodistas,
divulgadores y museos de ciencia— desempeniando un papel igualitario
de emisores y receptores simultineamente en una conversacion
donde hay un intercambio mutuo.

El establecimiento de un término claramente definido para describir
la relaciéon entre ciencia y sociedad, y cuyo uso se acepte mayori-
tariamente, se hace imprescindible para favorecer que Espafia alcance
a los paises europeos en el campo de la comunicacién de la ciencia y
se logre reducir el desfase que existe en la actualidad entre produccion
cientifica y divulgacién. Sirva nuestra pequefia aportacidon como
acicate para contribuir a impulsar este necesario debate.
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