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PRESENTACION

Camila Molina Cantero
Biblioteca Edificio de San Jerénimo

Es una satisfaccion que, después de las muchas horas y esfuerzos a ¢l dedica-
dos, este libro pueda ver por fin la luz hoy.

Los documentos que se exponen son una seleccion de los fondos ubicados en
la Biblioteca de la Facultad de Trabajo Social. La exposicion en si misma pre-
tende conseguir tres objetivos:

- Ser un telén de fondo a las actividades programadas para el 50 Aniversario.

- Servir, mediante su recorrido, como herramienta en el aprendizaje de alumnas
y alumnos de la Facultad.

- Poder mostrar a cualquier ciudadano (incluso al que no esté familiarizado con
la tematica desde un punto de vista académico) la funcion, el papel y la forma-
cién de los profesionales que se dedican al Trabajo Social.

A la hora de poner sobre el papel los contenidos y apartados de la exposi-
cion, las propuestas pueden ser diferentes, dependiendo de los objetivos que se
deseen cumplir; siendo esos objetivos los anteriormente expuestos y teniendo
en cuenta el caracter y contenido de las actividades programadas para el 50
Aniversario, en las que ensefianza y profesion son el eje central, hemos consi-
derado adecuado el presentarla en apartados en donde ambos ejes se apoyan e
interrelacionan.

Factores como espacio fisico e infraestructura han sido determinantes a la hora
de decidir el tamafio de la exposicion, es decir, la dimension numérica de las
obras expuestas. Sin duda ese aspecto nos ha condicionado y ha mantenido
nuestra atencion en alerta y nos ha preocupado a lo largo de su organizacion.

La exposicion muestra los documentos de dos formas diferentes, en mesas ex-
positoras y en posters (que presentan escaneadas las cubiertas de esos docu-
mentos). Los distintos apartados que la componen van precedidos de un texto
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redactado por profesores y profesoras de la Facultad de Trabajo Social segtin su
preferencia y especializacion. El amplio nimero de personas que han colabo-
rado es, sin duda, un matiz de gran valor, por la participacion y la implicacion.

Tener que elegir un nimero de documentos, de entre todos los que tenemos
en nuestros fondos, para que representen cada uno de los apartados de la ex-
posicidn, no ha sido trabajo facil, como tampoco la redaccion del texto que
antecede a cada uno de esos apartados. Las tareas de seleccion y sintesis nece-
sarias han anadido cierta dificultad. Pero por la misma razon, quienes lean este
documento que ahora tenemos en nuestras manos podran, en un espacio corto
de tiempo, hacerse una idea bastante aproximada de los contenidos que hemos
querido dar a conocer. Esperemos que ese deseo sea una realidad.

En lo que se refiere a la descripcion de los documentos, las referencias biblio-
graficas se presentan en estilo APA por ser el formato mas utilizado por los
investigadores del area.

Apartados de la exposicion:

Se inicia la exposicion con un apartado dedicado a los Antecedentes e historia
del Trabajo Social.

Conceptos, teoria, métodos, modelos de intervencion, son los aspectos de los
que se ocupa el de Metodologia e investigacion.

El concepto de organizacion de la comunidad, su origen y evolucion a lo largo
del Siglo XX y hasta nuestros dias, como método del Trabajo Social, se desa-
rrolla en Trabajo Social Comunitario.

La interculturalidad, la cooperacion internacional para el desarrollo y sus mode-
los de intervencion tienen su lugar en el apartado Trabajo Social Internacional.

La evolucion de la ensefianza, de la formacion y de la profesion, si bien nos
referimos a ella en el apartado Formacion. Profesién. Etica, 1a vemos con
amplitud reflejada en el capitulo final, La evolucion de la profesion: los Con-
gresos y Jornadas (presentes en posters), tanto Profesionales como de Escuelas
y Facultades, encuentros que fueron instrumentos de analisis significativos para
los avances teoricos y para la evolucion de la practica profesional.
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Sobre la organizacion e institucionalizacion del Trabajo Social, el desarrollo
del Estado del Bienestar y sus implicaciones habla el apartado Politica Social
y Servicios Sociales.

Un apartado amplio, que comprende varios subapartados, es Trabajo Social
por sectores. En €l se recoge la aplicacion del Trabajo Social a grupos, comuni-
dades, individuos, en un intento de que queden representados todos los sectores
susceptibles de ser receptores de la accion social.

La presencia de temas sociales en el cine se da desde el mismo origen del
séptimo arte. Por ello hemos querido incluir un apartado (Cine y Trabajo So-
cial) especifico en la exposicion (en posters). Instrumento de gran valor para
la docencia y el aprendizaje, la variedad tematica del cine como reflejo de la
vida le infunde un importante papel transversal para muchas de las asignaturas
impartidas en la Facultad.

No podia faltar un apartado de disciplinas transversales, que hemos llamado
Ciencias Sociales y Trabajo Social: Psicologia, Derecho, Sociologia, atin sien-
do una pequefia muestra bibliografica.

Las Revistas cientificas, presentadas en posters, es un fondo imprescindible en
una exposicion bibliografica por ser vehiculos primordiales del conocimiento
cientifico, referentes para los trabajos de investigacion y, en numerosas ocasio-
nes, divulgadoras de actas de congresos y jornadas.

Las Obras de referencia, también en posters, son un material bibliografico de
consulta habitual en cualquier Biblioteca, por lo que su presencia en la muestra
es necesaria.

La exposicion presenta los documentos que son tangibles, que se hallan fisica-
mente en los estantes de la biblioteca. Y son esos documentos a los que nos re-
ferimos en los textos que dan paso a cada una de las selecciones bibliograficas
que ocupan los diferentes apartados de este libro. No hacemos referencia a los
documentos electronicos, que estan ahi, pese a que son muchos de ellos fuente
de informacion de los expuestos. Quizas, en algin momento, una exposicion
bibliografica deba combinar en su contenido el caracter hibrido de las propias
bibliotecas.
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INTRODUCCION

Amalia Morales Villena
Universidad de Granada

El documento que presentamos nace con motivo de la conmemoracion del 50
aniversario de las ensenianzas de Asistencia Social-Trabajo Social en Gra-
nada (1962-2012). Un proyecto acometido con ilusion por quienes formamos
parte de la Facultad de Trabajo Social, el Departamento de Trabajo Social y
Servicios Sociales de la Universidad de Granada y la Biblioteca del centro, y
al que se han sumado con entusiasmo muchas profesionales, unas veteranas
y otras generacionalmente mas jovenes, cuya contribucion ha sido determi-
nante para hacer de este proyecto un acto de encuentro, de reconstruccion
historica y reconocimiento de una disciplina y una profesion denominada
Trabajo Social. Una disciplina y una profesion que vuelve a ser presentada,
cincuenta afios después, a la ciudadania y a las instituciones granadinas pero
lo hace con otro estatus y desde otro ambito institucional.

Las ensefanzas de Asistencia Social (hoy Trabajo Social) comienzan su an-
dadura en la ciudad de Granada en el ano 1962 por iniciativa de dos institu-
ciones femeninas, una de caracter confesional vinculada a las Hijas de la Ca-
ridad y la otra a la Seccién Femenina de la Falange Espafiola de las JONS; las
dos instancias que ocuparon un papel hegemonico en el proceso de expansion
de las ensefianzas en nuestro pais desde finales de los afos cincuenta, ambas
favorecidas por su relacion y situacion de privilegio con el franquismo, y su
nacional-catolicismo.

La Escuela San Vicente de Paul formé a profesionales durante una déca-
da, desapareciendo en 1971. La Escuela de Asistentes Sociales Santa Teresa
(inicialmente denominada Escuela de Asistentes Sociales Isabel la Catélica)
logro mantener su oferta formativa hasta su integracion en la Universidad de
Granada, en 1988, no sin vivir un largo proceso de traslaciones administrati-
vas, espaciales e ideologicas.

La historia de la Escuela Santa Teresa esta ligada a la historia de la Asistencia
Social y del naciente Sistema de Bienestar en Granada ya que sus alumnas y
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alumnos han nutrido las instituciones sociales de parte de Andalucia, Extre-
madura y Murcia, principalmente. Es también la de una profesion feminiza-
da, de mujeres y para mujeres dedicadas al cuidado social, por extension del
cuidado privado; mujeres de las que se esperaba que sus cualidades (mas que
capacidades o conocimientos) respondieran a un modelo de feminidad acorde
con su natural capacidad de ser para los otros, para los demas, lo que definid
nuestra vocacional manera de concebir la profesion. Con estas palabras se
publicitaban las ensefianzas en 1974: “Una profesion para mujeres con vo-
cacion por lo social, madurez y equilibrio emocional, espiritu de servicio y
sacrificio, alegria y responsabilidad, solida formacion moral, simpatia, deci-
sion, comprension, enorme paciencia y respeto hacia todo ser humano. Ser
prudente y guardar el secreto profesional™ .

Conviene sefialar que no siempre las candidatas, estudiantes y graduadas res-
pondian a ese perfil de angel social en el que las convertirian los tres afos
de ensefnanza teodrica y practica, muchas se reiria como minimo. Tampoco se
identificarian con las motivaciones que Estruch y Giiell sefialaban: “la mo-
tivacion de ayuda a los demas que les llevo a elegir la carrera, encubre una
necesidad de resolver problemas propios”. Lo que les impulsaba en muchos
casos fue el deseo de formarse en un novedoso ambito que les ofrecia posibi-
lidades de insercion profesional, lo que permitiria a las mujeres a su vez, salir
al espacio publico, a ese que les estaba vetado hasta las reformas legislativas
de 1961 y 1975. Desde 1965, afio en que se titularon las veintiuna asistentes
sociales de la primera promocion de la escuela, mantiene su caracter femi-
nizado si bien, algunos hombres como los dos Enriques se interesarian por
ella en 1967, los primeros de una mantenida trayectoria. A partir de la década
de los setenta la propia escuela amplia su abanico en la captacion de alum-
nado, como refleja la campafia publicitaria en medios de comunicacion local
en donde se decia “una profesion que interesa a hombres y mujeres” [...]
“muchas posibilidades y campos de trabajo” [...] “una profesion de gran
porvenir” [...] “seforita, caballero: hagase Asistente Social. Es una buena
profesion con extraordinario porvenir?. Desconocemos si la campafia surtid

1.- Este es el eslogan publicitario recogido en un folleto de 1974 en el que se publicitaban los
estudios. Fuente: AHPG, caja 4 sobre 5. “;Quieres hacerte asistente social?”, p. 4
2.- AHPG, Caja 4, La voz de Granada, emisora de radio “Presupuesto de slogan Escuela de

Asistentes Sociales Santa Teresa de Granada”. (septiembre de 1973).
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efecto o qué otros factores confluyeron para que, como ocurrid, aumentara
el alumnado. A pesar de las dificultades vividas por la escuela “Santa Teresa
y quienes la formaban, el distrito universitario de Granada contaba con un
centro en el que se habian formado, y siguieron haciéndolo, gran parte de los
profesionales que se insertaron en el naciente sistema publico de Servicios
Sociales. Profesionales que procedian de la asistencia social, reforzaran su
imagen publica y su capacidad de influencia institucional en el proceso de
instauracion del llamado “sistema publico de servicios sociales”. Las anti-
guas y antiguos asistentes sociales lo hacian ya como trabajadores y trabaja-
doras sociales.

Recordar que el Area de Conocimiento de Trabajo Social es un area femini-
zada no es gratuito; del profesorado que la integramos, trece somos mujeres
y dos hombres. Esta feminizacion es reflejo de nuestro origen y trayectoria y
conlleva, sin lugar a duda, implicaciones para con los estudios, el estatus y si-
tuacion dentro de la estructura universitaria, la produccion cientifica... Como
seflalan M* Luisa Garcia de Ledn y M* Antonia Garcia de Cortazar “el género
es un factor clave para entender la carrera académica en la Universidad, en
particular en las ciencias sociales” (Garcia de Leén, y Garcia de Cortazar,
2001: 9). El carécter feminizado de la profesion tenia su correlato en quie-
nes integraban los equipos directivos en cada etapa. Asi, hasta la integracion
universitaria, la escuela ha contado con equipos directivos exclusivamente
femeninos; con la llegada a la universidad los hombres tomaron el relevo por
un tiempo.

Esta es parte de nuestra historia, pero no la tnica historia, pues hay que afiadir
la que estamos construyendo desde los ochenta, ya universitarios; una histo-
ria de empefio, de trabajo y de legitimacion académica. La Escuela Santa Te-
resa fue pionera en algunos aspectos; en lograr sobrevivir a su propio origen
tras la disolucion de la Seccion Femenina en 1977 (también lo lograron las
escuelas de Barcelona y Salamanca, de idéntica dependencia); en ser transfe-
rida a la Junta de Andalucia formando parte del paquete cultural, sin que su-
pieran bien en qué consistia esto del Trabajo Social; en ser la segunda del pais
en alcanzar la integracion universitaria; pionera en la convalidacion del titulo
de Asistente Social por el de Diplomado/a en Trabajo Social y, recientemente,
una de las primeras en tener un Departamento de Trabajo Social, que agrupe
al profesorado del Area de Conocimiento, y en Facultad de Trabajo Social.

La integracion plena en la Universidad de Granada tendra importantes re-
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percusiones para la disciplina y para la profesion. Permitié que la Escuela de
Trabajo Social dejara de ser vista como una institucion formativa aislada del
conjunto de la dindmica universitaria y que los estudios adquirieran un nuevo
estatuto que se percibia y proyectaba a la sociedad y a la propia universidad
como lo que eran, universitarias.

Pero aumento el divorcio entre el mundo académico-formativo del traba-
jo social: por una parte, Escuela Universitaria, plenamente inmersa en la
dinamica del desarrollo de la LRU y después de la Reforma de los Planes
de Estudios; profesorado centrado en su plena integracion en los cuerpos
universitarios de funcionarios, con un efecto positivo en la formacion es-
pecializada del mismo. Por otra parte, mundo profesional centrado en la
dinamica politico-institucional de los servicios sociales, sin apenas contar,
para su reciclaje-formacion-investigacion con la Escuela de Trabajo Social.
Desconfianza mutua entre ambas instancias, a pesar de entrar en comunica-
cion a través de las prdcticas profesionales del trabajo social del alumnado.
Efecto: “academicismo” en la formacion y “practicismo burocratico” en la
prdctica profesional.’

En agosto de 1990 se cre6 el Area de Conocimiento de Trabajo Social y Ser-
vicios Sociales, motivada entre otras razones por la homogeneidad en el ob-
jeto de conocimiento, una tradicion histdrica comun y la existencia de comu-
nidades investigadoras, nacionales e internacionales. Elemento indispensable
para la etapa universitaria, el Area de Conocimiento se nutrié inicialmente
del profesorado de las materias de Trabajo Social, Servicios Sociales y Po-
litica Social, dispersos como hemos dicho en diferentes estructuras departa-
mentales, que a nivel nacional reflejan la disparidad de situaciones vividas
en los procesos de integracion universitaria. Pocos profesores y profesoras
ajenas a las materias mostraron interés por formar parte de la recién nacida, a
pesar de que conferia entidad al propio titulo y de que algunas de sus materias
quedaron adscritas a los departamentos que las albergaron en el momento de
la adscripcion.

Al contar esta historia debemos necesariamente hacerlo sin olvidar a sus
grandes protagonistas: los alumnos y alumnas que han dado sentido y siguen

3.- Morales Villena, Amalia. (2010) Género, mujeres, Trabajo Social y Seccion Femenina. Historia

de una profesion feminizada y con vocacion feminista. Granada: Universidad de Granada, p. 207
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dandolo, a nuestra funciéon académica. Un alumnado siempre dindmico y par-
ticipativo; que se ha movilizado en unos casos en connivencia con el profe-
sorado, en solitario en otros. Lo ha hecho de diversas formas, con encierros,
movilizaciones, protestas, pero también asistiendo a espacios formativos,
participando en investigaciones, haciendo politica universitaria al integrarse
en los drganos reglados universitarios (Consejos departamentales, Junta de
Facultad y Claustro). Sin embargo, mas alla de estas actividades, alumnas y
alumnos se han movilizado siempre de forma decidida especialmente en mo-
mentos en que vieron peligrar los estudios, aunque en algunos casos no haya
quedado constancia de ello (1975, 1977, 1985, 1988).

Frente a los veinte afios del periodo no universitario (1962-1982) llevamos
treinta de actividad plena en la universidad de Granada dedicados a las en-
seflanzas de Diplomatura, de Grado y de Postgrado (Master en Estudios Mi-
gratorios, Desarrollo e Intervencion Social); a la organizacién de multitud
de cursos de formacion complementaria, congresos y jornadas entre las que
destacamos las Estatales sobre Perspectivas del Trabajo Social, como se des-
cribe en el apartado correspondiente.

Este trabajo que presentamos, asi como todos los actos del cincuentenario,
nacen con una finalidad claramente pedagogica pues estan destinados a apo-
yar nuestra labor docente en la formacion de las que esperamos sigan siendo
promociones de profesionales bien formados. Es por lo tanto un manual al
servicio del alumnado y el profesorado a quienes se les presenta, organizados
por apartados, las principales obras de referencia disponibles en nuestra bi-
blioteca para aprender y ensefiar sobre Trabajo Social. Por supuesto han que-
dado muchas significativas obras y autores en el camino, pero se trataba de
una seleccion que impone sus limites por el contexto de la propia exposicion.

Para concluir, decir que ha sido un privilegio trabajar con las personas que
desde hace meses hemos constituido el comité organizador de este aniversa-
rio: profesorado, la responsable de la biblioteca, trabajadoras sociales, alum-
nos y alumnas becarios. A todos y todas agradecerles el entusiasmo y entrega
con el que se han sumado a este proyecto colectivo que por fin tendra su
presentacion publica la primera semana de diciembre de 2012, como parte de
todo un programa de actividades destinado a conmemorar los cincuenta afios
de existencia de la Asistencia Social-Trabajo Social en la ciudad de Granada.
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ANTECEDENTES E HISTORIA DEL TRABAJO SOCIAL

Amalia Morales Villena
Universidad de Granada

Este apartado presenta algunas de las obras claves en la Historia de la Ac-
cién Social y el Trabajo Social de autores y autoras nacionales y extranjeras,
aclarando que muchas obras importantes han quedado en el camino por limi-
taciones de la propia obra y exposicion. A la vez que se presentan las obras
-la literatura profesional- estamos recordando y visibilizando a los autores y
autoras sefialando la significacion que han tenido en el desarrollo y evolucion
de la disciplina y la profesion de asistente social-trabajador social. Algunos son
precursores de la Accion Social (Vives, Arenal) pero estan aqui por derecho
propio al haber creado las bases y teorizado sobre la pobreza y la exclusion;
mas aln, por haber alzado la voz para denunciar la injusticia y argumentar la
necesidad de que los gobiernos actuaran ante las lamentables situaciones que
vivia gran parte de la ciudadania.

Algunas de estas obras son reliquias y legados de gran valor pues nos muestran,
en su contexto, la evolucion desde la caridad a los derechos sociales. Son hitos
o referencias obligadas para no perdernos en la comprension de la transfor-
macion de la Ayuda Social en Trabajo Social, para conocer como se pensaron
o articularon las respuestas a los problemas sociales en el ambito nacional e
internacional.

Al detenernos a contemplar las obras llama la atencion la temprana produccion
cientifica de autoras como Richmond, Addams, Hamilton... quienes escribian
sobre Trabajo Social mucho antes de que en nuestro pais dieran sus prime-
ros pasos los espacios de formacion en “Asistencia Social para la Mujer”. Ese
avance temporal se traduce en un hecho determinante: un desarrollo profesio-
nal y disciplinar del que nos ha costado décadas perder distancia.

El contexto politico de aislamiento impuesto por el Régimen franquista con-
tribuy6 a perpetuar el retraso; la falta de conexiones con el Trabajo Social que
se estaba realizando a nuestro alrededor, y algo mas lejos, determind el escaso
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desarrollo de una teoria y propicié una particular manera de entender y ejer-
cer el Trabajo Social en Espaiia, no cuestionada hasta la década de los setenta
por las jévenes promociones de profesionales y por determinados sectores do-
centes inscritos en movimientos politicos y sociales progresistas. A partir de
ese momento toma impulso el proceso de autodefinicion y consolidacion de la
profesion, en mayor medida que la disciplina dentro del ambito académico, y
paralelamente lo que podemos denominar como produccién cientifica. A la par
que las ensefianzas alcanzan el estatus universitario, se configura el Sistema
Publico de Servicios Sociales y se diversifican los &mbitos desde los que hacer
Trabajo Social. Las obras que se muestran en este apartado son reflejo de ese
proceso; nos aportan informacion clave para entender nuestra historia; para
comprender como el Trabajo Social ademas de una profesion ha llegado a ser
una disciplina cientifica.

Al presentar el pasado, sus protagonistas y obras esperamos re-construir esa
historia, ofrecer a quienes se acerquen a esta exposicion bibliografica una red
tejida con tiempo y trabajo sobre la que insertar otros conocimientos. No po-
dremos comprender el presente sin conocer el pasado; no podemos conocer la
epistemologia, la metodologia, los modelos o la 16gica de las intervenciones
con personas o colectividades sin conocer el punto de partida, la relacion del
incipiente trabajo social con las nacientes ciencias sociales. No podremos com-
prender como el pescador-activista de Saul Alinsky acaba convirtiéndose en
pensador, en un pensador con ideologia.

Se diferencian dos partes en este bloque de antecedentes e historia. La primera
se detiene en los autores y autoras considerados precursores o pioneros del
Trabajo Social y, como no podia ser de otra manera, recoge sus obras mas
significativas.

Las obras mas antiguas son las de Juan Luis Vives (1492-1540). Tratado del so-
corro de pobres fue publicado por la Biblioteca Valenciana en 2006. Juan Luis
Vives fue un humanista que escribi6 sobre los mas diversos temas de filologia,
gramatica y filosofia, de derecho y politica, de historia y religion, en los que po-
demos considerar como vertientes fundamentales la antropologia y la ética, es
decir, la preocupacion por el ser humano. E/ socorro de los pobres se enmarca
entre las obras de tema social y politico al abordar la teoria y la praxis del dere-
cho de propiedad y aborda lo que en terminologia actual denominamos funcion
social de la propiedad privada. En La comunicacion de bienes trata el derecho
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de propiedad privada contra la colectivizacion o cualquier tipo de comunismo.

Le sigue en el tiempo Concepcion Arenal de la que presentamos dos obras; la
edicion original de El visitador del pobre fue publicada en Madrid por Est. Tip.
Sucedores de Rivadeneyra en 1894. En 1891, siguiendo con su preocupacion
por los temas penitenciarios, escribe el Manual del visitador del preso, en el que,
con un estilo muy similar al Manual del visitador del pobre, aborda los concep-
tos de delito, delincuente, arrepentimiento o de enmienda, y recuerda el deber
del visitador de procurar la adaptacion y resignacion del preso. El visitador del
pobre (1992) es una obra escrita a instancia de su amigo Monasterio, quien le
anima a fundar las Conferencias de san Vicente de Paul y para guiar el trabajo de
las voluntarias de dicha asociacion benéfica, que fue traducido a varios idiomas,
publicandose antes en francés que en castellano.

De las pioneras americanas exponemos las obras de Jane Addams, nuestra Pre-
mio Nobel de la Paz en 1931. Contamos con las memorias y experiencia de
su proyecto mas emblematico, la Hull House descrito en Twenty years at Hull
House: with autobiographical notes. New York: Dover. Aunque la que expone-
mos es la reedicion de 2008, la obra original fue publicada en 1910 por la edito-
rial The Phillips Publishing Company.

Hull House fue el proyecto de vida que Addams acometi6 junto a su compaiiera
Ellen Gates Starr en 1889 y representa no solo un proyecto innovador en los
Estados Unidos frente a las instituciones como las A/mshouses, sino uno de los
primeros asentamientos en los terrenos de la pobreza para trabajar no para, sino
con la comunidad. Un centro de acogida para inmigrantes, de trabajo comunitario
y con colectivos como la infancia y juventud. Esta obra nos revela ademas a la
Hull House como un centro neurolégico en la vida intelectual de Chicago, pues
se convirtié en lugar de reunion y discusion no solo de los intelectuales reformis-
tas y radicales sino también de sindicalistas, militantes politicos y desde luego de
las trabajadoras sociales que estaban en primera linea de la intervencion social.

La contribucion de Gordon Hamilton al trabajo social es fundamental y di-
versa pues combind la labor en la New York School of Social Work a la que se
incorpor6 en 1923, con la actividad profesional como consultora y gestora en
diferentes campos relacionados con el Trabajo Social. Realizé investigacion
social y publicé obras de referencia, mas concretamente para el trabajo social
en salud. Fue editora jefe de la revista Social Work y publicé varios trabajos
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fundamentales para nuestra disciplina, de los que exponemos la Theory and
Practice of Social Case Work (1950) [publicacién original de 1940] en la que
nos declara su posicion filosofica y politica desde el trabajo social:

El Trabajo Social se basa en determinadas premisas que no pueden ser pro-
badas, pero que sin ellas careceria de significado. Estos axiomas son, por
ejemplo: el mejoramiento del hombre es la meta de toda sociedad; a medida
que se logran desarrollar los recursos economicos y culturales de un grupo
social, el estandar general de vida mejora progresivamente; la educacion
que tiende a elevar el nivel fisico y mental y el bienestar de las gentes, debe
ser ampliamente promovida; el lazo social entre hombre y hombre debe
conducir a la realizacion del viejo ideal de una hermandad universal. La
ética que se deriva de estas premisas, y otras similares, conduce a dos ideas
fundamentales que colocan al Trabajo Social entre las profesiones humanis-
ticas. La primera es que el acontecimiento humano estd constituido por una
persona y una situacion, o sea, una realidad subjetiva y una realidad obje-
tiva, que tienen entre si una interaccion constante. La segunda, que el méto-
do caracteristico del trabajo social, a fin de alcanzar sus metas, incorpora
en sus procesos tanto el conocimiento cientifico como los valores sociales»
(Hamilton, 1987:1).

De Mary Eleanor Richmond contamos con sus dos obras mas significativas.
El Caso social individual. Buenos Aires: Humanitas (1982) publicada en in-
glés como What is social case work? por la Russell Sage Foundation [1922].
En 1904 Richmond empez6 a redactar un borrador que lleg6 a ser un clasico:
Social Diagnosis. Como cualquier otra autora, a lo largo de varias décadas,
va modificando su pensamiento; por ejemplo en Social diagnosis desarrolla
mucho mads, concediéndoles mds importancia, los factores socioculturales
propios de las diversas minorias inmigrantes o de los negros (Miranda, 2004
122): Diagnostico social [1917] fue publicado por el Consejo General de
Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales en
castellano en 2005. Su curiosidad intelectual, siempre avida de conocimien-
tos con los que sustentar el social casework y marcar distancias respecto a los
voluntarios no profesionales. En este sentido es su ultimo libro, el tnico por
cierto, traducido integramente al castellano, el que se puede considerar como
su obra mas definitiva, en el que ya incorpora distintos elementos de su paso
por la Escuela de Chicago.
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Del contexto europeo exponemos la primera edicion (1931) de Le Service
Social a travers le monde: Assistance. Prévoyance. Hygiene, obra del doctor
René Sand publicado en Paris por Librairie Armand Colin. La significacion
de esta obra radica en ser el primer trabajo que describe la situacion del traba-
jo social en diversos paises europeos. Sand proporciona abundante informa-
cion sobre como se organizaban los Consejos locales de actividades sociales
en las ciudades y los Consejos de las colectividades rurales en el campo, la
coordinacion de los delegados de las obras privadas con los representantes de
los servicios publicos, la creacion de un Consejo nacional del servicio social
que agrupaba también las obras nacionales, las federaciones de funciona-
rios, la Unidn de ayuntamientos, de condados e incluso de los departamentos
ministeriales interesados.

El libro de Malcon Payne The origins of Social Work (New York: Palgrave
Macmillan, 2005) se remonta a los origenes y el desarrollo de trabajo social
proporcionando una sintesis ambiciosa de material histdrico e internacional;
explora las caras diferentes de trabajo social definido por acontecimientos
sociales de politica, profesionalizacion y crisis en la profesion, cambios del
grupo de cliente, o cambios en la orientacion practica. Es un libro tinico em-
prendido por un autor con una reputacion fuerte internacional y, como tal,
constituye una referencia basica en la literatura de trabajo social.

El siguiente grupo presenta una serie de obras cuya finalidad es ofrecer la
situacion del Trabajo Social, denominado en ese momento Servicio Social,
en nuestro pais. La primera en el tiempo es la obra de 1971 Situacion del
servicio social en Esparia. Publicado por el Instituto Sociologia Aplicada. La
primera publicacion que recorre la historia de la disciplina y la profesion en
nuestro pais deriva de la investigacion coordinada por el padre Jesus Maria
Vézquez, publicada en 1971. Esta obra aporta informaciéon no conocida hasta
ese momento y relativa al nimero de profesionales, ambitos de trabajo, los
organismos y entidades sociales, las asociaciones y las opiniones de expertos
conocedores del Trabajo Social por zonas geograficas. Este estudio pionero
fue un encargo del delegado de la Comision Episcopal de Asistencia Social
para “dar a conocer la profesiéon de Asistente Social, tanto en cuanto a los
principios y los métodos que constituyen su contenido como su aplicacion
al trabajo que realizan en diversos campos de actuacion” (Vazquez, 1971:
56). Este trabajo del padre Vazquez sirviéo como referencia para posteriores
informes sobre el Trabajo Social. Asi, el de Estruch y Giiell (1976), sobre la
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profesion del Trabajo Social en Cataluiia; el de Llovet y Usieto (1990), sobre
los profesionales en la Comunidad de Madrid; el de Molina Sanchez “Las
ensefianzas de Trabajo Social en Espafia” (1994).

Unos aflos después se publican varias obras, de alguna manera seguidoras
de la estela iniciada por el anterior trabajo. Asi el libro de los profesores de
Sociologia de la Escuela de Asistentes Sociales de Barcelona, Juan Estruch
y Antonio M. Giiell (1976), titulado Sociologia de una profesion. Los asis-
tentes sociales, centrado en la historia del trabajo social en Cataluiia, dado
el temprano y mayoritario desarrollo de escuelas. Estruch y Giiell pretenden
analizar la situacion de la profesion, arrojar luz y explicacion a la crisis para
aportar soluciones, ya que se realizo en uno de los tantos momentos de cri-
sis de la profesion que, segun los autores, son debidos a una multiplicidad
de factores entre los que destacariamos aqui la indeleble huella del origen
ideologico de la profesion, su condicion eminentemente femenina, la rela-
tiva inconcrecion de las tareas que debe desemperiar el asistente social y
el cardcter discutible de los intentos de reorientacion habidos hasta ahora
(Estruch y Giiell, 1976: 7).

Destacable por la amplitud temporal y geografica se encuentra el trabajo de
la profesora Maria Victoria Molina Sadnchez de la Universidad Complutense
de Madrid, publicado en 1990, Las Escuelas de Trabajo Social en Espaiia:
(1932-1983), el cual aborda la historia y evolucion de las Escuelas de Trabajo
Social en Espafia, desde la creacion de la escuela de Barcelona en 1932 hasta
la incorporacion de la Escuela de Trabajo Social en la Universidad Complu-
tense de Madrid, tras la cual lo haran, una a una, el resto de escuelas en sus
respectivas universidades. Molina aborda los procesos docentes en el interior
de las Escuelas e intenta recuperar y salvar del recuerdo a las instituciones y
personas que participaron en €l. Se trata de la primera y practicamente Unica
obra que aborda la historia de las escuelas en su conjunto y que, partiendo
del pasado, explica el presente del trabajo social como disciplina y profesion.
Se va a producir un salto temporal en los trabajos debido al proceso de inte-
gracion universitaria, que exigio a los docentes orientar su trabajo hacia la
estabilizacion, planes de estudios, programas docentes... que a partir de la
década de los noventa va a verse compensado por diversas tesis doctorales
realizadas por profesorado de las escuelas de todo el pais.
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El resto de obras que presentamos, De la Beneficencia al Bienestar Social.
Cuatro siglos de Accion Social. (1986); Historia de la Accion Social Publica
en Espaiia. Beneficiencia y Prevision. (1990); Pobreza y Asistencia Social en
Espaiia: siglos XVI al XX. (1997), asi como la de Miguel Miranda Aranda,
De la caridad a la ciencia. Pragmatismo, Interaccionismo simbolico y Tra-
bajo Social. (2004) constituyen manuales de referencia para la historia y los
fundamentos del trabajo social.
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El término Metodologia hace referencia, segun el Diccionario de Trabajo
Social (1986:287-289), al “estudio de los métodos utilizados para la adqui-
sicion de conocimiento cientifico o de los procedimientos empleados para la
transformacion de la realidad”.

Al hablar de metodologia, en general, se suelen distinguir dos tipos:

1. Metodologia general, que como parte de la logica de la epistemolo-
gia o de la Teoria del Conocimiento, se ocupa de estudiar los méto-
dos generales empleados en la ciencia.

2. Metodologias especiales, que estan ligadas a un cuerpo particular,
por ejemplo Trabajo Social, con lo que se alude a los procedimientos
que utiliza una determinada disciplina.

Natividad de la Red (1993) sefala que la metodologia es la ciencia del méto-
do; elabora los conceptos basicos y encuentra técnicas e instrumentos que un
método debe utilizar para obtener el fin propuesto, observando que la aplica-
cion del mismo sea coherente con los objetivos propuestos.

El Trabajo Social centrado en la accion se ha venido ocupando mas del mé-
todo en relacion con los fines y la preocupacion por alcanzar resultados con-
cretos, que por los procedimientos o los criterios en los que se fundamenta.
La estructura de operaciones del Trabajo Social permite establecer una in-
tervencion disciplinada, pero por si sola no es suficiente para contribuir al
ejercicio del Trabajo Social como una actividad orientada cientificamente.
Ademas de establecer un orden de operaciones, la orientacion cientifica de
la intervencion debe prever su conexion con los conocimientos cientificos y
con la investigacion.
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El ejercicio concreto del Trabajo Social puede y debe ser un marco para el
desarrollo de la investigacion del Trabajo Social. La investigacion no es solo
una herramienta de la intervencion, sino que en ella radica la posibilidad de
construir conocimiento y de constituir el Trabajo Social como practica profe-
sional (E. Grasi, 1994).

La siguiente cita de Zamanillo nos sirve de aclaracion y es la siguiente: “Ha-
blar de método en trabajo social no significa limitarse a definir las fases
por las que éste debe discurrir. Por el contrario, debe tener en cuenta lo
siguiente”:

Concepcion de la realidad (filosdfica e ideologica),

Enfoque teorico desde el que se sitiia el método;

Aspectos de la realidad a la que se orienta, es decir; objeto de estudio;
Procedimiento dirigido a la accion.

La disciplina de Trabajo Social se ha esforzado en definir las cuestiones re-
lacionadas con el ultimo punto antes resefiado. No se ha prestado la debida
atencion al conocimiento teorico que fundamenta la accion ni a la necesidad
de relacionar ambos (teoria y técnicas) con el objeto de estudio” (1992: 71).

Hoy por hoy la investigacion en Trabajo Social es un tema de debate y com-
promiso permanente en la profesion y la docencia y va adquiriendo paula-
tinamente mas relevancia durante las ultimas décadas. No hay dudas sobre
la necesidad de la investigacion como instrumento que oriente el quehacer
profesional, la intervencion necesita un apoyo técnico y metodologico siste-
matico. Por otro lado, la sistematizacion de las buenas practicas profesionales
contribuye a generar conocimiento y construccion de un marco tedrico para
la profesion.

Y como nos recuerda Barbero (2006:45), las caracteristicas de las primeras
investigaciones de Trabajo Social (M. E. Richmond, F. Holis) y de aquellas
investigaciones a las que han servido especialmente las aportaciones de los
trabajadores sociales (el Interaccionismo Simbolico, la Escuela de Chicago,
R. Park), parecen haber dado prioridad a lineas de investigacion de caracter
cualitativo, destacando por ello la investigacidon-accion en trabajo social..
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Los modelos asientan sus bases en una o varias teorias. Estas ayudan a dife-
renciar un modelo de otro, sobre todo cuando presentan elementos comunes
que las distinguen de otras. La diferencia entre teoria y modelo estriba en que
la teoria intenta ofrecer una explicacién o comprension amplia y coherente
sobre alglin aspecto de la realidad social; mientras que el modelo conforma
un esquema referencial para guiar la practica, recibe de la teoria una estructu-
ra para analizar la realidad, elaborar hipdtesis y seleccionar objetivos, estrate-
gias y técnicas. De esto se deduce que ambos conceptos estan estrechamente
relacionados y se complementan.

Subrayar que los modelos en trabajo social, en sus inicios, se han ido constru-
yendo a partir de la sistematizacion de la practica de los trabajadores sociales
en los distintos ambitos de la accidn social. Asi, desde sus comienzos en el
libro de M. Richmond Diagnostico social (1917) se recoge el proceso de
construccion del modelo que da titulo al libro, considerado el primer modelo
de intervencion en trabajo social

Podemos definir el modelo “como una construccion simplificada y esquema-
tizada de la realidad que surge de una teoria y como tal puede ser contrastada
empiricamente en la practica, (Kisnerman 1985). El concepto de modelo fue
aplicado por primera vez al Trabajo Social a principios de la década de los
70 por el profesor Werner A. Lutz, de la Universidad de Connecticut. En el
ambito profesional los modelos de actuacidon hacen referencia a patrones de
procedimientos estandarizados asumidos por los trabajadores sociales, que
toman como marco teorico referencial determinadas escuelas o corrientes de
pensamiento, que van a orientar su intervencion profesional.

Asi, en las ultimas décadas con mayor o menor influencia de unos paradig-
mas u otros, se han ido configurando a lo largo de la historia profesional,
segun momentos y contextos, determinados modelos operativos, hasta el
punto de configurar una rica variedad de aproximaciones a la practica: a nivel
indivuidual/familiar, grupal y comunitario. De esta manera han surgido di-
versas propuestas y clasificaciones de modelos segtn diferentes autores. Por
ejemplo: M. Du Ranquet (1981), M. Moix (1991), M. Payne.

Para concluir, siguiendo a Silvia Navarro (2004), se aprecia:
1. La naturaleza de nuestro trabajo y las exigencias de dotarlo de unas cuotas
aceptables de calidad nos obligan a huir de recetarios e improvisaciones, para
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pasar a fundamentar nuestro quehacer en esquemas teorico practicos eficaces
y capaces de cumplir una funcion de guia, pero con la suficiente flexibilidad.
2. El modelo tedrico nos ayuda a pensar sobre lo que hacemos, a prever posi-
bles efectos de ello, a aplicar nuestros fallos a maniobrar estratégicamente y,
lo que es importantisimo, a aprender y a incorporar nuestro trabajo practico
(sistematizado) en futuras acciones.

3. Toda accién no sustentada en un modelo teérico metodologico de refe-
rencia corre el riesgo de derivar en una practica mas cercana a la pura y dura
gestion que a lo que propiamente podriamos llamar intervencidn, entendida
esta como accion planificada y coherente.

4. Segin el modelo tedrico que orienta nuestra accion, sera diferente: la
concepcion del objeto; los objetivos de accion; la relacion que establecere-
mos con los clientes; las metodologias que utilizaremos y la concepcidon que
tengamos de los recursos, asi como la utilizacién que haremos de éstos.
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EL TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO: UNA MIRADA
HISTORIOGRAFICA Y EPISTEMOLOGICA.

Maria Dolores del Pino Segura
Universidad de Granada

Aunque los antecedentes del Trabajo Social Comunitario se sittian en Europa,
concretamente en la ciudad de Londres hacia 1884 gracias al trabajo realiza-
do por Octavia Hill, Henrietta y Samuel Barnett, fundadores de los Settlements
House, posteriormente en 1891 Jane Addams y su compaiera Ellen Gates im-
portan la idea a la ciudad de Chicago y hacen de la Hull House toda una filosofia
de vida y convivencia social donde se fomentaba la autoayuda como un modelo
temprano de empoderamiento, se educaba y formaba en vez de dar limosna, se
luchaba contra la falta de vivienda, contra el desempleo, la pobreza y cualquier
forma de discriminacion, ayudando a las personas a recuperar sus competencias
de accion individual y a su vez como grupos organizados donde podian articular
sus necesidades e intereses comunes.

1920. El Trabajo Social Comunitario se Institucionaliza

Seré en Norteamérica donde se acufia el concepto de ORGANIZACION DE LA
COMUNIDAD, comenzando a desarrollarse como profesion y como método
del Trabajo Social. En esto influyen tanto los movimientos de organizacion de la
caridad, los consejos y las cajas de comunidad, como la relevancia que tuvieron
los analisis y estudios que se llevaron a cabo sobre comunidades y su desarrollo
en Estados Unidos.

“La organizacion de la comunidad no releva a los ciudadanos como indivi-
duos o como grupos civicos, de sus responsabilidades. Antes bien trata, por
el intercambio de ideas y experiencias, de aclarar la responsabilidad social
de la comunidad, de los ciudadanos y de las autoridades gubernamentales”
Friedlander, 1989.

1955. El Desarrollo Comunitario, la ONU, y Latinoamérica

Aunque el salto en el tiempo sea considerable...la “organizacion de la comuni-
dad ” fue aplicada sobre todo a las situaciones caracterizadas por el crecimien-
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to econodmico, el desarrollo comunitario se aplicaba a las zonas consideradas
subdesarrolladas del interior de los paises y sobre todo de los paises del tercer
mundo o en vias de desarrollo. Marchioni, 1999.

Asi comienzan a desarrollarse programas de mejoras comunitarias en muchos
paises: Egipto, Irak, India, Pakistdn y Latinoamérica. Después de las experien-
cias, un grupo de expertos de Naciones Unidas las sistematizan (1956) y conclu-
yen en un documento emblema lo siguiente:

La expresion desarrollo de la comunidad se ha incorporado al uso internacio-
nal para designar aquellos procesos en cuya virtud los esfuerzos de una pobla-
cion se suman a los de sus gobiernos para mejorar las condiciones economicas,
sociales y culturales de las comunidades, integrar estas en la vida del pais y
permitirles contribuir plenamente al progreso nacional. Ander-Egg, 1980.

En 1965 el Movimiento de la Reconceptualizacion en Latinoamérica supuso
un salto epistemolodgico respecto a la revision teodrica y metodologica para la
praxis del Trabajo Social Comunitario, similar al dado por las pioneras del Tra-
bajo Social respecto a la anterior forma de concebir la “ayuda social”. Con la
incorporacion del analisis critico dialéctico se desplaza el énfasis puesto en la
“patologia individual” hacia las causas estructurales que generan la pobreza, en
un intento de cuestionarlas y transformar radicalmente las condiciones de vida
de las personas.

Se hace un aporte sustantivo en el sentido de concebir el desarrollo de la comu-
nidad como un proceso integral de profundas trasformaciones politicas, socia-
les, culturales y econdmicas y al mismo tiempo como un método para lograr la
concienciacion, la organizacion y la movilizacion popular, con el fin de satisfa-
cer las necesidades reales de la poblacion.

El Trabajo Social Comunitario en nuestro pais

El proceso de implantacion y desarrollo de iniciativas de desarrollo comunitario
en nuestro pais fue lento y dificil porque tuvo lugar en unas circunstancias poli-
ticas especialmente adversas, los obstaculos que encontré eran los que planteaba
la existencia de una dictadura que perseguia sistematicamente la lucha por con-
seguir formas democraticas de organizacion.
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El desarrollo comunitario en Esparia, como método de Trabajo Social Colecti-
vo, con y en comunidades, fue acentuando unas caracteristicas de alternativi-
dad con respecto a la sociedad en la que tenia lugar. Marchioni, 1983. Es decir,
tomaba un matiz alternativo a la sociedad vigente y un caracter de oposicion
global respecto a las formas de vida impuestas por las fuerzas politicas que
ejercian el poder.

Recordar la experiencia que tuvo lugar en la provincia de Granada a través de
lo que se llam¢ el Plan Social Baza, a iniciativa de Caritas Espafiola y dirigido
técnicamente por el centro de Estudios de Sociologia Aplicada. (1960). Pode-
mos decir que fue un plan global de actuacion, en cuanto que cubrid ciertas
necesidades sociales y econdémicas, desde una intervencion no exclusivamente
asistencial, sino también promocional.

Democratizacion y Trabajo Social Comunitario

Los Seminarios celebrados en Manresa y los Negrales en 1971 y 1972 marcan
un hito importante en las bases epistemologicas del Trabajo Social Comunitario
en Espafia, enfatizando la necesidad de prestar atencion no soélo a los postulados
o principios del Trabajo Social Individualizado, sino hacia el cambio de mirada
a lo comunitario y los valores inherentes a la comunidad, como el respeto a la
cultura del grupo, con toda su riqueza de normas y valores. FEEISS, 1973.

El cambio politico y democratico en nuestro pais supuso un decidido esfuerzo
en retomar formas realmente participativas y un trabajo social implicativo y
comprometido con el cambio social.

Los retos y desafios a los que hoy nos enfrentamos tienen que ver con los efectos
generados por una sociedad individualizada donde la incertidumbre respecto al
futuro, la fragilidad de la posicion social y la inseguridad de la existencia son
elementos omnipresentes de la vida en el mundo de la modernidad liquida, don-
de los vinculos humanos se han aflojado y resulta dificil practicar solidaridad
asi como comprender sus ventajas, observandose los vinculos mas como una
limitacion a la libertad individual que como una oportunidad. Autores como
Bauman y Fromm lo argumentan. Por ello nuestras practicas académicas y pro-
fesionales en este momento histdrico y situado deberian orientarse y contribuir
desde epistemologias implicativas a un replanteamiento tedrico y una praxis
participada.



46 TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO

Bibliografia seleccionada

Barbero, J.M. y Cortés, F. (2005). Trabajo Comunitario, organizacion y de-
sarrollo social. Madrid: Alianza Editorial.
Localizacion: ETS/R 04d BAR tra

De Robertis, C. y Pascal, H. (1994). La intervencion colectiva en trabajo
social. La accion con grupos y comunidades. Buenos Aires: El Ateneo.
Localizacion: ETS/R 04 ROB int

Hernandez Aristu, J. (comp.) (2009). Traba-
jo social comunitario en la sociedad indivi-
dualizada. Valencia: Editorial Nau Llibres.
Localizacion: ETS/R 04d TRA tra

La intervencion
Marchioni, M. (1987). Planificacion Social [T o L 2
vy Organizacion de la Comunidad. Alternati- COLecﬁva en
vas avanzadas a la crisis. Madrid: Editorial | LFA0A]0 SOCIAl |

Popular.
Localizacién: ETS/R 04d MAR pla

Ross, M.G. (1967). Organizacion Comunita-
ria. Madrid: Euramérica.
Localizacion: ETS/R 04d ROS org




@ fl! Trabajo Social Internacional






49

CLAVES PARA LA PERSPECTIVA
INTERNACIONAL DEL TRABAJO SOCIAL

Roser Manzanera Ruiz
Universidad de Granada

El Trabajo Social Internacional se refiere a diferentes actividades entre las que
se distinguen: trabajo en agencias de Desarrollo del Sur (por ejemplo en Orga-
nizaciones No Gubernamentales de Desarrollo), trabajo en agencias oficiales
internacionales (como agencias de Nacionales Unidas, de la Union Europea, o
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo y homologas
regionales), trabajo para organizaciones de trabajo social internacional (como la
Federacion Internacional de Trabajadores Sociales) (Payne y Askeland, 2008).
Algunos factores que favorecen esta perspectiva internacional son: la aplicacion
de modelos de intervencion culturalmente compatibles con las comunidades don-
de trabajamos; la ampliacion de las competencias interculturales en la formacion
de los trabajadores sociales en el marco de los derechos humanos, lo que supone
explicar conceptos como el relativismo para una intervencion profesional y un
analisis coherente sobre pobreza y desigualdad; la formacion de trabajadores so-
ciales ductiles, flexibles, no estructurados y con alta capacidad en el uso de las
distintas teorias sociales; y el destierro de hegemonias de los niveles tedricos
(Suayter, 2005). Estos aspectos son trabajados de manera especifica en las cinco
obras de referencia que se comentan, brevemente, a continuacion.

La aplicacion de modelos de intervencion culturalmente compatibles con las co-
munidades donde trabajamos

Si bien existe un consenso sobre los muchos aspectos que comparte el Traba-
jo Social alrededor del mundo, algunos escritores reconocen diferencias signi-
ficativas. Las mas acuciantes son aquellas relativas a las respuestas especificas
que se dan a nivel local, nacional y regional, sobre el perfil de las necesidades,
el problema de los recursos y los cambios en las metodologias existentes que
se requieren segun el contexto, etc... David Cox y Manohar Pawar, en su libro
International Social Work: Issues, Strategies, and Programs (2006), editado en
Sage Publications, ofrecen una importante reflexion, y retunen la sabiduria prac-
tica emergente de la practica internacional del trabajo social. Con al uso de un
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enfoque integrado de las perspectivas, que incorporan los derechos mundiales,
humanos, ecoldgicos y perspectivas de desarrollo social, los autores preparan a
los lectores para responder a los desafios modernos globales para el bienestar de
las personas, comunidades, naciones.

La ampliacion de las competencias interculturales en la formacion de los tra-
bajadores sociales en el marco de los derechos humanos, y los conceptos de
relativismo

La profesion de trabajo social, como indica la Federacion Internacional de Tra-
bajo Social (2001), incorpora los derechos humanos dentro de sus politicas y
practicas. La obra de Elisabeth Reichert, Social Work and Human Rights, Second
Edition: A Foundation for Policy and Practice (2011), editado por Columbia
University Press, retoma la discusion sobre la necesidad de entender los concep-
tos subyacentes que existen en la definicion de los derechos humanos, enfatiza
sobre los derechos culturales e incluye una leccion sobre relativismo cultural,
retos que los profesionales del trabajo social deben enfrentar en contextos in-
ternacionales. El texto ilustra el rol de los trabajadores sociales en la proteccion
de los derechos de las poblaciones mas vulnerables, mostrando las dimensiones
politicas, econdémicas y sociales de los derechos y los documentos que los garan-
tizan, como por ejemplo la Declaracion del Milenio de Naciones Unidas (2000).
En este sentido, dado el caracter cada vez mas globalizado del Trabajo Social y
sus contextos multiculturales, son importantes los debates en torno al universalis-
mo'y al relativismo cultural. Preguntas como/deberian ser aplicados universal-
mente los principios éticos del trabajo social en la lucha contra la pobreza y la
desigualdad? Y ;son los valores que sostienen piedras angulares de la ética del
trabajo social de ambito universal?, plantean controversias sobre los principios
éticos de autodeterminacion, igualdad y no discriminacion en el Trabajo Social
Internacional. Lynn Healy discute estas cuestiones en su libro International so-
cial work: Professional action in an interdependent world (2008), editado por
Oxford University Press. La autora incide en la importancia de que personas,
grupos o comunidades cuenten con capacidad de decision y responsabilidad para
poder establecer aquello que es necesario para paliar las situaciones de pobreza y
desigualdad en las que se encuentran. Asimismo, cuestiona el principio de igual-
dad y no discriminacion ya que plantea complejidades cuando trata de aplicarse
de manera universal, y al mismo tiempo, cuando trata de respetarse la diversidad
cultural de otras sociedades.
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La formacion de trabajadores sociales ductiles, flexibles, no estructurados y
con alta capacidad de manejo de las distintas teorias sociales

La formacion de trabajadores sociales debe garantizar la adquisicion de capa-
cidades que permitan no soélo el conocimiento de teorias sociales y del con-
texto global sino también, su manejo. En este sentido, conocer e intercambiar
experiencias educativas del trabajo social desde contextos diversos permite
la flexibilidad necesaria para una practica profesional.
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FORMACION. PROFESION. ETICA

Francisco Garcia Fernandez
Universidad de Granada

La inclusion de este apartado es de suma importancia pues Formacion, Pro-
fesion y Etica son tres pilares sobre los que se asienta el Trabajo Social. Se
incluyen obras que han tenido gran trascendencia en la formacion académica
de los trabajadores sociales y en el ejercicio profesional de los y las profesio-
nales del Trabajo Social.

El Trabajo Social se ha ido configurando en funcion de los cambios sociales,
economicos, ideologicos y politicos, asi como de las teorias y los paradigmas
que las ciencias sociales y las corrientes del pensamiento cientifico han ido
incorporando. Por tanto, el Trabajo Social tiene elementos historicos, tedri-
cos, epistemoldgicos, conceptuales y metodologicos que lo configuran como
disciplina cientifica y especialidad profesional determinando su intervencion y
perfil profesional.

La formacion en Trabajo Social ha estado sometida a los “vaivenes” de su
propia historia, en la que se pueden observar distintos periodos y etapas que
han determinado la evolucion de la profesion y el reconocimiento de los es-
tudios a nivel académico y social. El Trabajo Social retine todos los requisi-
tos necesarios (corpus sistematico de teorias, autoridad profesional, sancion
formal o informal, codigo de ética, cultura profesional) para ser considerado
una profesion caracteristica que puede aspirar legitimamente a su confianza.
Tanto en la enunciacion genérica de las normas que guian la conducta de los
trabajadores sociales (codigo de ética) como en las aplicaciones a ambitos y
sectores especiales, encontramos un perfil normativo nitido como para que la
profesion pueda presentarse ante el publico afirmando un conjunto de expec-
tativas caracteristico sobre su actuacion.

Por otra parte, el Trabajo Social posee valores y principios que, convertidos en
normas de accion, tienen un valor ético para la profesion y caracterizan el tipo y
nivel de relacion entre el usuario y el trabajador social. La relacion profesional
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pone en evidencia la existencia de derechos y obligaciones por las dos partes
implicadas en la relacion. Los valores basicos con los que se compromete el
Trabajo Social son aceptables ptublicamente. La profesion ha elegido un fin
profesional que es indiscutiblemente moral, a veces, se enuncia como la pro-
teccion y promocion del bienestar de los individuos, familias, grupos y co-
munidades referido en especial a la satisfaccion de sus necesidades basicas.

La importancia que tiene la ética profesional en Trabajo Social es por su re-
lacién directa con tres agentes basicos de la intervencion: trabajador social,
usuario e institucion. Los condicionantes que se dan entre ellos, los conflictos
que se generan y los intereses contrapuestos en muchas ocasiones, hacen que
el trabajador social asuma roles dificiles de precisar en términos de igualdad
y equidad. Por esto, se considera la ética profesional como una constante que,
de forma transversal, recorre todo el proceso de la intervencion profesional
en el que se encuentran conflictos morales, deberes, derechos, obligaciones,
dilemas éticos, conductas diferentes y el trabajador social tiene que respon-
der de forma precisa ante las necesidades sociales existentes y las demandas
que le hagan. De esta manera, podemos constatar que ética y Trabajo Social
constituyen una unidad desde su nacimiento, y se configura como elemento
caracteristico del Trabajo Social en la formacion y profesion de los y las tra-
bajadores sociales.
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POLITICA SOCIAL (SERVICIOS SOCIALES)

Enrique Raya Lozano
Universidad de Granada

Hace veintisiete afios (1985) el entonces profesor de Politica Social de la Es-
cuela Universitaria de Trabajo Social de Barcelona (adscrita a la Universidad
de Barcelona), Jordi Estivill, en un seminario sobre Politica Social, organi-
zado por el Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes
Sociales de Catalunya y, también, en unas jornadas universitarias sobre ‘“Po-
litica social y servicios sociales” (Escola Universitaria de Treball Social de
Lleida), present6 un trabajo: “Los papeles perdidos de las politicas sociales™".
Decia Estivill que una de las debilidades del trabajo social en Espafia, como
profesion de la Accidon Social y del Bienestar, era su escasa formacion en
Politica Social, que no reparaba de manera sistematica —con todas sus conclu-
siones- que son precisamente las politicas sociales en general, predominan-
temente publicas, y mas especificamente, las llamadas “politicas de Accion
Social”, los contextos directos de la practica profesional y, por consiguiente,
del propio desarrollo del espacio profesional. Pues bien, después de trans-
currido el tiempo desde aquel trabajo, se puede decir que no ha perdido del
todo su vigencia.

Ciertamente la “asistencia social paternalista”, de raiz directamente franquis-
ta, o de un catolicismo funcional a aquel régimen de dictadura, no podia in-
cluir en sus planes de estudio de “asistente social” una formacion rigurosa en
Politica Social, tal y como aparecia esta disciplina académica en los planes de
estudio de los titulos de Trabajo Social de los paises en los que el trabajador
o trabajadora social gozaba de suficiente reconocimiento, como profesion y
como saber especifico. Y esto, por la sencilla razon de que dicha disciplina,
fuere en su version britanica, francesa o alemana, significaba la aplicacion de
las ciencias sociales al analisis de los problemas sociales y la elaboracion de
consecuentes propuestas de actuacion de unas administraciones publicas fun-

1.- Texto recogido en ARENAS, J. et al. (1985). Politica social y servicios sociales. Madrid: Marsiega
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damentadas en derechos de ciudadania (los “derechos sociales”, sustentados
en los civiles y politicos) , con objeto de garantizar el bienestar individual y
colectivo; lo cual casaba mejor, desde luego, con sociedades democraticas
que con sociedades dictatoriales.

Cuando el franquismo hablaba de “Politica social” solo podia referirse a la
“formacion del espiritu nacional”; o a las actuaciones “desde arriba”, represi-
vas o paternalistas, sin unos minimos de publico debate; y, desde luego, sin la
concurrencia de proyectos politicos libremente expuestos ante un electorado
para la conformacion democratico-parlamentaria de la “voluntad popular”.
Si observamos los planes de estudio de “asistente social”, no habia pues ni
rastro de unas materias como las que componen la Social Policy de los paises
anglosajones; o las que componen la Politique d’Action Sociale de Francia;
o la Sozial Politik de Alemania que, aunque con diferentes concepciones,
construyen sus propuestas discursivas sobre un consenso ético-politico de
base: el sistema democratico, enraizado en las libertades.

La Politica Social (y “los servicios sociales”, una de sus materias de ense-
flanza) aparece —y ocupa un lugar central, como “materia especifica”, junto a
“Trabajo Social”- desde el primer plan de estudios de Diplomatura Universi-
taria en Trabajo Social de las nuevas Escuelas Universitarias (segin la Or-
den ministerial de 12 de abril de 1983, de Directrices para la Elaboracion de
Planes de Estudio de las Escuelas de Trabajo Social) . Igualmente, la politica
social, como realidad practica (“politicas”), entra de lleno en el discurso pro-
fesional del trabajo social bajo el epigrafe de “bienestar social” o “politicas
de bienestar”, suponiendo, desde luego, un elemento de ruptura con respecto
a la asistencia social franquista, desde las “Jornadas de Pamplona” (1977),
que fue un importante encuentro de profesionales de la asistencia social, cu-
yos resultados después se difundirian ampliamente mediante un famoso libro,
que aqui resefiamos ( Introduccion al bienestar social), en el que se apuesta
por la democracia y su “Estado Social”, y cuyas autoras son dos conocidas
trabajadoras sociales, Patrocinio Las Heras y Elvira Cortajarena, protagonis-
tas de primera fila en aquellas jornadas. Pero pronto “politica social” se cen-
trard y reducira a “servicios sociales” en el discurso profesional; y los “servi-
cios sociales”, que irrumpian como sistema publico de proteccion, pasaran a
confundirse, de facto, con el “trabajo social”, en una amalgama conceptual y
practica que aun se deja notar, sufriendo la accidon profesional importantes
mermas, al centrarse prioritariamente en “la planificacién” y en “la gestion”
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de recursos, proyectos y programas relacionados con la ayuda social. Mien-
tras tanto en la formacion, la “Politica Social” como disciplina —dividida en
dos materias de ensefianza, “politica social” y “servicios sociales”- caminara
sin un estrecho contacto con el “Trabajo Social”, a pesar de coincidir, en casi
todas las universidades, en una misma area de conocimiento y, por tanto, en
un mismo departamento universitario.

En estos veintisiete afios se ha avanzado, desde luego, en la articulacion de
estas materias, dentro de la ensefianza-formacion y en la investigacion; igual-
mente, el trabajo social profesional ha avanzado en formacion y competen-
cias en Politica Social. Pero en comparacion con universidades y con realida-
des profesionales de otros paises de mayor desarrollo del Trabajo Social, lo
que queda por recorrer es aun considerable, hasta conseguir una fuerte com-
penetracion de teorias y de contenidos de ensefianza entre Trabajo Social y
Politica Social. Y hasta lograr que a los y las profesionales del trabajo social
se les considere como personas profesionalmente expertas en el diseflo, ges-
tidon y evaluacion de politicas sociales, en las principales areas del bienestar
(no solo en “servicios sociales personales”, aunque sea su area o subsistema
mas “natural”); y a todos los niveles de la administracion publica y de las
entidades no estatales.

En la exposicion bibliografica del “50 aniversario” presentamos una reducida
coleccion de monografias y documentos de Politica Social-Servicios Socia-
les, haciendo un breve e incompleto historial de la formacion de asistentes
sociales-trabajadores sociales en Granada. Para lo cual proponemos distribuir
la produccion documental en “etapas”, segun los contextos sociales y peda-
gogicos por los que han atravesado estas ensefianzas.

1* ETAPA: DE LA AUSENCIA DE LA POLITICA SOCIAL (ESTUDIOS
TECNICOS EN ASISTENCIA SOCIAL) Aunque no se incluyeran materias
de Politica Social en los planes de estudio, la Escuelas de Asistentes Socia-
les son coetaneas con determinadas publicaciones en Politica Social, muy
enraizadas en la tradiciéon germénica, que vincula estos estudios al campo
laboral (Derecho del Trabajo, Seguridad Social...). Elegimos dos textos, de
Federico RODRIGUEZ (1955 y 1979) . (Podria entrar aqui Politica social,
de Efrén BORRAJO, de texto en centros de bachillerato, pero no se encuen-
tra ningun ejemplar en la Biblioteca de la UGR). Pero igualmente podemos
incluir el libro de la ruptura democrética de la profesion de asistencia social
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(LAS HERAS, Patrocinio, CORTAJARENA, Elvira (1979): Introduccion al
bienestar social. Madrid: Federacion Espafiola de Asociaciones de Asistentes
Sociales)

En cuanto a la formacidn, es la etapa pre-universitaria y pre-democratica: la
de los estudios técnicos en Asistencia Social, regentados por la Iglesia Ca-
télica o por el “partido unico” del Franquismo: el Movimiento Nacional (su
“Seccion Femenina™)

2* ETAPA: DE LA IRRUPCION DE LA POLITICA SOCIAL. CONTRU-
YENDO EL ESTADO DE SOCIAL Y LOS SERVICIOS SOCIALES EN
CONTEXTO INTERNACIONAL DE CRISIS DEL MODELO. Son los
aflos 80, con una Constitucion democratica recién aprobada (1978), cuyo art.
1 dice: “Espaiia se constituye en un Estado social y democratico de Dere-
cho...”. Las materias a ensefiar en esta area son: “Politica social y del bien-
estar” y “Servicios Sociales”. Reparese que los estudios del momento sobre
el “Estado Social” y sus “politicas” e “instituciones” en la naciente Espafia
democratica coincide, internacionalmente, con la investigacion y el debate
sobre un fenémeno decisivo: la crisis del Estado social (o “Estado de bienes-
tar””); ambas problematicas coinciden en la ensefianza, pero contando con una
escasa documentacion. Son referentes del momento:

TITMUSS (1981), LAS HERAS, Patrocinio, CORTAJARENA, Elvira
(1985; que es la edicion ya del: Consejo General de Colegios Oficiales de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales), CRUZ ROCHE, DES-
DENTADO BONETE y RODRIGUEZ CABRERO (1985); ARENAS, ES-
TIVILL et al (1985), MOIX MARTINEZ (1986). CASADO (1986 y 1988),
SEMINARIO DE HISTORIA DE LA ACCION SOCIAL (1988), BUENO
ABAD (1988), GARCIA PELAYO (1989), MUNOZ DE BUSTILLO, com.
(1989). Las aportaciones relevantes de teoria critica provienen de traduccio-
nes (GOUGH, 1982; OFFE, 1990).

Un libro de una especial significacion para la historia de la Politica social del
pais es: INSTITUTO SINDICAL DE ESTUDIOS (1988). Recoge la Evolu-
cion social en Espafia de la Transicion y los primeros afios de la Democracia
(incluyendo los primeros dos gobiernos del PSOE), en el que se demostraba
que después de la Transicion y hasta 1987 estaba aumentando la desigualdad
social, lo que causé importante efectos en el debate nacional.
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Es la etapa de constitucion de las Escuelas de Trabajo Social y su integracion
en la universidad.

3* ETAPA: DESCREIMIENTO DE LO PUBLICO: TERCIARIZANDO Y
PRIVATIZANDO UN INSUFICIENTE ESTADO DE BIENESTAR

Es una etapa de gran produccion intelectual espafiola en Politica Social, pero
proveniente, sobre todo, de los campos de la Economia, de la Sociologia o de
la Ciencia Politica, siendo las aportaciones relacionadas con el Trabajo Social
de segundo orden, y centradas principalmente en “servicios sociales”. En esta
etapa van publicandose las primeras tesis doctorales relacionadas directamente
con estas “materias”, desde distintas disciplinas sociales (ALEMAN, 1991;
SARASA URDIOLA, 1993; algo mas tarde, OCHANDO CLARAMUNT,
1999). Es también el momento de la irrupcion de la problematica europea de
la exclusion social, que se convierte en uno de los nucleos de reflexion y de
elaboracion de propuestas (AGUILAR, LAPARRA y GAVIRIA, 1995).

Aparece como “modelo politico social” asumido por izquierda y derecha, el
llamado “pluralismo del bienestar” (o “economia mixta del bienestar”), cuyo
libro mas emblematico es JOHNSON (1990); ejemplo relevante de como se
presenta esta discusion en Espafia, en el contexto de la UE, es RODRIGUEZ
CABRERO, com. (1991). Mientas tanto, sigue siendo referente en “Servicios
Sociales” Demetrio CASADO (ahora con Encarna GUILLEN), con sucesivas
ediciones de su conocido libro; e irrumpen en este campo, ademas de GUI-
LLEN, otros profesores y profesoras de la Diplomatura en Trabajo Social, de
otras areas de conocimiento distintas a la de Trabajo Social y Servicios Socia-
les, pero con docencia en la Diplomatura de Trabajo Social (BUENO ABAD,
ALEMAN BRACHO...). Hay que destacar, para esta exposicion, los diversos
trabajos de edicion, coordinacion, compilacion o co-autoria de la profa. Ale-
man, dado que comenzd su andadura docente en la Universidad de Granada.

Este es un periodo en el que ya se cuenta, de manera regular, con “informes
criticos” actualizados del comportamiento de las politicas sociales en Espafia
(por ejemplo, GARDE, J.A., ed. 1999 y 2003; CONSEJO ECONOMICO Y
SOCIAL-CES, anualmente, a partir de 1992. También es el periodo en el que
se desarrolla la perspectiva del llamado “andlisis de politicas publicas” (Poli-
cy Analysis) aplicado a las politicas sociales, de tanto impacto internacional,
pero de tan lenta entrada en Espafia, y con una recepcion muy desigual en la
formacion de trabajadoras y trabajadores sociales. (Los Planes de Estudios de
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Trabajo Social de la Universidad de Granada son de los pocos que han ofre-
cido ensefianzas especificas en esta perspectiva). Sobre la misma se exponen
dos de las mas conocidas referencias: MENY y THOENIG (1992) y GOMA
y SUBIRATS (1998).

Al final del periodo aparecen dos libros de Politica Social, tal vez los mas
utiles para la formacion de base de los y las trabajadores sociales de los
ultimos diez afios; uno, centrado en el Estado de bienestar y las politicas
sociales en Espafia ( RODRIGUEZ CABRERO, 2004) y otro, tal vez la me-
jor la introduccioén a la disciplina de la Politica Social, de la profesora de la
Universidad de Barcelona, Teresa MONTAGUT (2000), libro totalmente
“homologable” en el campo internacional del trabajo social, sobre todo del
anglosajon, donde la profesion y la formacion llevan mas tiempo consolida-
das y gozan de mas amplio reconocimiento.

Dos cuestiones mas en Politica Social conviene sefialar: la relevancia de la
perspectiva critica de Vigenc NAVARRO (1997, 2004) y el impacto de obras
de gran importancia internacional, a través de sus traducciones al castellano;
asi, DOYAL y GOUGH (1994) , pero, sobre todo, las obras del investigador
danés ESPING-ANDERSEN (1993, 2000), estas ultimas impregnando, des-
de mediados de los 90, buena parte de la investigacion sobre la politica social
espafiola, (SARASA y MORENO, 1995), con un desarrollo teérico mas am-
plio y original a partir del 2000 (ADELANTADO, coord., 2000)

En cuanto a la formacioén universitaria, es la época de las reformas de los
planes de estudio para implantar el sistema de créditos; es igualmente, la
consolidacién de los departamentos de trabajo social y la lucha por la licen-
ciatura (afios 90-primeros afos 2000)

4" ETAPA: DE LA CONCIENCIA DEL PROBLEMA DE LA DEPENDEN-
CIAY DEL FAMILIARISMO A LA GRAN CRISIS DE UN ESTADO DE
BIENESTAR APENAS NACIDO

La teoria de los regimenes de bienestar (y sus tipologias), que emana de
ESPING ANDERSEN, y el derivado debate sobre la especificidad de los “re-
gimenes de bienestar” del Sur de Europa, y, por consiguiente, de sus Estados
sociales, unida a las reflexiones desde la perspectiva de género en Politica
Social, centran buena parte de la investigacion en Politica Social sobre “el
familiarismo”, lo que se ve impulsado, igualmente, con la creciente concien-
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cia social sobre la situacion de las personas dependientes, de las personas
cuidadoras y de las politicas sociales de proteccion de dependientes y cui-
dadores/as (problemdtica de la dependencia). La legislacion social en este
campo, impulsora de nuevas prestaciones en la red de servicios sociales per-
sonales (Ley 39/2006), vendra a significar una renovacion de los estudios
sobre “servicios sociales” (red institucional encargada de la proteccion de la
dependencia), y, de fondo, el debate sobre igualdad de género y economiay
sociologia del cuidado, como fundamentos de una Politica social sensible a
la igualdad-no discriminacion hombres/mujeres.

De estos nuevos estudios sobre la “proteccion de la dependencia” y, mas
en general, sobre el “régimen de bienestar familiarista”, se hace eco la re-
novada organizacion de la formacion en Politica Social, a propdsito de la
implantacion, en estos afios, del Grado en Trabajo Social, y de los posgrados
(Masteres y Doctorados). Pero la renovacion de la formacion, su ampliacion
y diversificacion, su actualizacion en estos contenidos, se estd dando en el
contexto de una gran crisis econdmico-financiera que afecta a Espafia y a
Europa desde hace tres o cuatro afios, gran depresion cuyo manejo politico
estd conllevando una minoracion —cuando no desmantelamiento- del débil
Estado de Bienestar espafiol, con su correlativo aumento (exponencial) de la
pobreza y la desigualdad social.

Para esta ultima etapa, que es cuando se celebra este “50 Aniversario”, con-
tamos con nuevas publicaciones, utilizadas en las clases de Grado y de Pos-
grado. Solo referiremos unas pocas, a titulo de mero ejemplo: VIDAL FER-
NANDEZ, F. (2006), ROLDAN GARCIA y GARCIA GIRALDEZ (2006),
MORENO, ed. (2009), ESPING-ANDERSEN y PANIER (2010), SOTE-
LO (2010), CARRASCO, BORDERIAS y TORS (2011), C.E.S. (2012)
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INTRODUCCION AL
TRABAJO SOCIAL POR SECTORES

Inmaculada Sancho Frias
Universidad de Granada

El Trabajo Social es la disciplina de la que se deriva la actividad profesional
del/de la trabajador/a social, que tiene por objeto la intervencion y evaluacion
social ante las necesidades sociales para promover el cambio, la resolucion
de los problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la libertad
de la sociedad para incrementar el bienestar y la cohesion, aplicando meto-
dologia especifica en la que se integra el Trabajo Social de caso, de grupo y
comunidad. El Trabajo Social como actividad practica, como disciplina aca-
démica y como tradicion investigadora son realidades independientes pero
interrelacionadas.

Desde la aprobacion de la Constitucion de 1978 y en la medida en que se de-
sarrolla en normas juridicas positivas y en su correspondiente entramado ins-
titucional, la actividad profesional se dirige hacia todo/a ciudadano/a en esta-
do de necesidad en el marco de los derechos que le reconoce la Constitucion
y el resto de normativas juridicas. Desde este reconocimiento de derechos de
los ciudadanos/as, los/as trabajadores sociales tratan de potenciar las fortale-
zas de familias, grupos, organizaciones y comunidades donde desarrollan su
vida, para conseguir el maximo bienestar y calidad de vida.

A continuacién se ha hecho una seleccion de diferentes ambitos de interven-
cion profesional. Para ello, hemos tomado de referencia algunos indicadores
sociales referentes a los fendmenos y problemas sociales mas relevantes en la
sociedad actual y que requieren la atencion profesional de los/as trabajadores
sociales.

Entre los procesos sociales y economicos derivados de la situacion socioeco-
némica actual y que nos afectan de lleno, destacamos los siguientes:

-Los cambios sociales y culturales derivados de los movimientos migra-
torios exigen actuaciones publicas en los procesos de integracion social,
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donde los trabajadores sociales estdn, y seguirdn en el futuro, desem-
pefiando funciones de primordial importancia (acogimiento, insercion
social, cultural, sociolaboral, reagrupamiento familiar, etc.), desde las
diferentes instituciones y organismos que atienden las necesidades y pro-
blemas sociales de este colectivo.

-El actual fendmeno de la pobreza y exclusion social que acontece en las
sociedades llamadas “desarrolladas” como consecuencia de la crisis eco-
némica que nos azota, requiere de los profesionales del trabajo social.
Estos vienen interviniendo, desde sus origenes, en la prevencién y erra-
dicacion de la pobreza, la exclusion social y las desigualdades sociales.

-El colectivo de personas con diversidad funcional son otro de los co-
lectivos que estan proximos a la exclusion social constituyéndose, por
tanto, en grupos diana de la profesion.

-Tendencia al envejecimiento de la poblacion, precisando para ello tra-
bajadores sociales con formacion especifica, que participen en la imple-
mentacion de las politicas sociales orientadas a potenciar el envejeci-
miento activo y a la proteccion y atencidn social.

-La Ley de Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion
de Dependencia (2006) abrié una nueva época en relacion a la protec-
cion social en Espafia, al reconocer el derecho subjetivo de atencion a
las personas en situacion de dependencia. Las medidas previstas en esta
Ley incorporaban la figura profesional de los trabajadores sociales con
un elevado grado de participacion y funciones. La situacion actual de
crisis econdémica y las politicas de recortes sociales ponen en peligro este
derecho subjetivo.

-La complejidad del problema de las drogodependencias nos lleva a ha-
cer especial hincapié en las nuevas categorias de la prevencion, asisten-
cia, insercion e intervencion social que tanto tienen que ver con el rol
profesional de los trabajadores sociales.

Los problemas que afectan actualmente a las familias y a los niflos/as:
problemas derivados del paro de larga duraciéon y sus consecuencias
sociales para las personas y nucleos familiares. Aumento de las fami-
lias monoparentales y los hogares unipersonales. Esta reduccion de los
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miembros de la familia junto con la masiva incorporacion de las mujeres
al mercado laboral, debilita las redes de ayuda y plantea nuevos retos y
necesidades de atencidn social, sobre todo en situaciones de conflicto y
para el cuidado y atencidn de los miembros mas vulnerables.

-Los trabajadores sociales realizan su actividad profesional en diversas
areas profesionales y ambitos de desempefio, destacamos entre otros: el
trabajo social en salud, en la Administracion de justicia, cooperacion y
solidaridad internacional en proyectos de desarrollo, etc.

Referencia bibliografica: Titulo de Grado de Trabajo Social Universidad de
Granada (BOE n° 43, 19/02/2011).
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INFANCIA'Y FAMILIA

Arénzazu Gallego Molinero
Universidad de Granada

Desde los origenes del trabajo social ha sido central la intervencion con fami-
lias y con la infancia en situacion de desproteccion, siendo un area de interven-
cién prioritaria. En este sentido, se dispone de bastante literatura especializada
desde las diferentes ciencias sociales en relacion al maltrato infantil y tipologia
-maltrato y abandono fisico, maltrato y abandono emocional y abuso sexual- en
la cual se establecen sistemas de indicadores para la evaluacion del riesgo y
consecuencias en los menores de las situaciones de maltrato. Es desde el Sis-
tema de Servicios Sociales, en concreto desde los Servicios Sociales Especia-
lizados, desde donde se interviene con la infancia en situacion de desamparo,
si bien son las diferentes instancias publicas y/o privadas, Servicios Sociales
Comunitarios y los Servicios de Bienestar Social (Educacion, Salud, Cultura,
Trabajo, etc.) los que han de dar respuestas sociales ante las necesidades de la
infancia, posibilitando la aplicacion de estrategias de prevencion, proteccion y
promocion, al objeto de garantizar los derechos, bienestar y calidad de vida de
los nifios y nifias y sus familias.

En un contexto de crisis como la actual los recortes de recursos sociales signi-
fican que a las instituciones de bienestar infantil les es casi imposible imple-
mentar estrategias preventivas y de apoyo a las familias. Como consecuencia
de ello, las politicas y las practicas de los trabajadores sociales en la proteccion
de la infancia les sitGan en un campo de intervencion espinoso, de dudas, in-
certidumbres y responsabilidad ante problemas duros y dificiles de afrontar.

Una simple mirada a la bibliografia especializada disponible en los servicios
de la biblioteca de la Universidad de Granada es suficiente para apreciar los
diferentes aportes de las ciencias sociales al campo de la infancia y familia. Los
y las trabajadoras sociales y profesionales vinculados al Trabajo Social han
tratado de construir conocimiento desde la modesta y, a la vez, dificil tarea de
acumular material empirico, integrarlo e interpretarlo. Prueba de ello y desde el
Trabajo Social, es el trabajo publicado en 1999 de Elisa Pérez de Ayala, Traba-
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Jjando con familia: teoria y practica, editado por Certeza en colaboracion con el

Consejo General de Trabajadores Sociales. O el trabajo de Jasone Mondragon
e Isabel Trigueros, publicado en 1993, Manual de practicas de trabajo social
con menores, editado por Siglo XXI, el cual fue en su tiempo, junto a otros
manuales, un aporte muy valido para los estudiantes y supervisores de practicas
de la Diplomatura de Trabajo Social. Las publicaciones de otras colegas, fruto
de afos de docencia, como Maria José Escartin, Manuela Palomar y Espe-
ranza Sudrez en 1997: Introduccion al Trabajo Social II. T'S. con individuos
v familias, de editorial Aguaclara; o el libro mas reciente de 2011, de Tomas
Fernandez y Laura de Ponce sobre Trabajo Social con Familias, de Ediciones
Académicas, son manuales de referencia para la asignatura de Procesos y mo-
delos de intervencion individual y familiar, con casos practicos para orientar
a los estudiantes, y ayudar a la reflexion y comprension de las situaciones de
las familias, asi como el analisis de las técnicas y habilidades necesarias como
futuros trabajadores sociales.

Estas referencias bibliograficas para la docencia en el campo de la infancia y
familia, ademas de la incorporacion de los conocimientos procedentes de la
propia practica del trabajo social con familias e infancia, consideramos que
han de apoyarse en la pluralidad de perspectivas teoréticas que nos permiten su
aplicacion para el andlisis, interpretacion e intervencion social conforme al ob-
jeto y en funcion de realidades concretas. El trabajo social como cualquier otra
disciplina se ha visto influenciado por diversos sistemas filosoficos y teodricos
que se han ido gestando en torno a las ciencias y conceptos elaborados por los
pensadores mas significativos que representan las diversas teorias de las cien-
cias sociales y humanas. Somos conscientes de que una exposicion exhaustiva
ante la realidad tedrica tan amplia resultaria imposible, pero a modo de sintesis
conceptual de los principales enfoques tedricos de utilidad para nuestra disci-
plina y su aplicacion en la intervencion social con familias son interesantes las
obras de: Howe, D. (1997). La teoria del vinculo afectivo para la prdctica del
trabajo social. Barcelona: Paidés; Howe, D. (1999). Dando sentido a la prac-
tica. Una introduccion a la teoria del Trabajo Social. Granada: Maristan; Pay-
ne, M. (1995). Teorias contemporaneas del trabajo social. Una introduccion
critica. Barcelona: Paidés; Ranquet, M. Du. (1996). Los Modelos en Trabajo
Social. Intervencion con personas y familias. Madrid: Siglo XXI.

Para finalizar, y en este marco de la exposicion y catalogo sobre fondos biblio-
graficos en el 50 Aniversario de las Ensefianzas de Trabajo Social en Granada,
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me gustaria proponer para esta seleccion de obras el trabajo de colegas en los
que se ha de poner en valor el esfuerzo académico e investigador que los diplo-
mados y diplomadas en trabajo social han tenido que emprender para la realiza-
cion de sus tesis doctorales. Con ello me refiero a la realizacion de una segunda
titulacion de licenciatura para acceder a los estudios de tercer ciclo y posterior
realizacion de la tesis doctoral, en la actualidad superado con la aprobacion en
nuestro pais del Titulo de Grado en Trabajo Social y postgrado.

En nuestra opinion, aunque son contados los doctores, en el campo de familia e
infancia destacaremos dos trabajos de tesis doctorales. El de Luis Miguel Ron-
don en 2012, Bases para la mediacion familiar, editado por Tirant lo Blanch.
Este libro es el resultado de la investigacion empirica en relacion a la mediacion
familiar como instrumento validado de resolucion de conflictos en el ambito
social. Para ello trata la mediacion familiar y las areas de conflictos familiares
que resultan mas problematicas y susceptibles de mediacion: conflictos de con-
vivencia familiar, proteccién a menores, procesos de separacion y divorcio,
etc. e introduce aportaciones sobre metodologia y técnicas de mediacion.

En el campo de la infancia el gran trabajo de Lourdes Gaitan (1999): El espacio
social de la infancia. Los nifios en el Estado de Bienestar. Madrid, Comunidad
de Madrid, nos parece una perspectiva de gran interés ya que, como seflala
la autora, constituye otro enfoque tedrico “que permite dotar a la infancia de
contenido y liberarla de su posiciéon subordinada, o de la concepcion de sus
miembros como proyectos de persona, para abrir el paso a su reconocimiento
como fuerza social actuante” (Ib.). En este sentido, se trata de abrir nuevas
perspectivas para nuevas propuestas al entender a la infancia como grupo social
con intereses y demandas propias, para el estudio en términos sociologicos, po-
liticos y econdmicos y no s6lo desde la consideracion del nifio como ser indivi-
dual, en términos de desarrollo de su personalidad o en relacion a los contextos
familiares. Lo expuesto constituye el reconocimiento de una concepcion de la
infancia como sujetos de derechos, creativos, participes y ciudadanos sobre la
que se han de articular y formular nuevos enfoques en las politicas, en las meto-
dologias, en los programas de prevencion, proteccion y promocion dirigidas al
conjunto de este sector de poblacion. En este sentido consideramos que el Tra-
bajo Social ha de asumir su papel en la reflexion-teorizacion y en la actividad
profesional ante este importante y extenso campo de actuacion de la infancia.
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TRABAJO SOCIAL Y MAYORES

Maria Luisa Olmos Alvarez
Universidad de Granda

Desde sus inicios el trabajo social ha prestado especial interés al ambito de
las personas mayores. Pero ha sido en las ultimas décadas cuando se han
incrementado las demandas de programas y servicios de atencion hacia este
colectivo, debido precisamente al aumento de la poblacion y al aumento de
la expectativa de vida.

Como sefalan algunos teodricos del tema, la vejez no es un concepto nuevo
ni facil de delimitar. Podemos partir de que la vejez es el resultado inevitable
del proceso de envejecimiento. A su vez el envejecimiento se podria definir
como los efectos que produce el paso del tiempo en el individuo y las modi-
ficaciones que sobre los seres vivos conlleva. En este sentido, es necesario
recordar que el envejecimiento no es un fendémeno homogéneo ni uniforme,
sino altamente diferencial y asincronico en sus manifestaciones. El paso del
tiempo no afecta de igual modo a todas las personas.

Es cierto que la llegada de la vejez conlleva una serie de pérdidas: fisicas,
econdmicas, sociales, etc. Pero junto a ello, no lo olvidemos, se dan habitual-
mente también una serie de ganancias, en experiencia, en sentido comun, en
sabiduria y en valorar aquellos aspectos esenciales de la vida (J.L Cabezas
2011).

Partimos de la perspectiva de que envejecer es una etapa que lleva consigo
un proceso de cambios, que se expresan en unas caracteristicas determinadas
que obedecen a unas leyes naturales, pero es un proceso individual y su vi-
vencia puede ser favorable o desfavorable en funcién de la interrelacion de
multiples factores: biologicos, psicoldgicos, sociales, economicos, ambienta-
les, familiares, de salud, etc. De ahi que la intervencion social con las perso-
nas mayores debe responder a este caracter multidimensional.
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De lo especificado anteriormente se desprende que la ciencia que estudia el
envejecimiento, la Gerontologia, se configura como una ciencia multidisci-
plinar en la que el aspecto social es de suma importancia en el estudio y
la intervencion sobre el envejecimiento. El Trabajo Social forma parte del
conjunto de materias que se preocupan por el tema del envejecimiento en
la edad adulta y, dado su caracter teérico practico, no solo se interesa por
el conocimiento de la vejez sino también por llevar a cabo una intervencion
reflexiva y profesional.

Las personas mayores se enfrentan a una variedad de situaciones y problemas
para los cuales la intervencion de un profesional del Trabajo Social puede ser
muy efectiva, de hecho el sector de personas mayores se ha convertido en el
colectivo de atencion prioritaria en los servicios sociales. Aunque afortunada-
mente no todas las personas necesitan ayuda profesional, ya que muchas de ellas
cuentan con fortalezas personales suficientes y con una adecuada red social de
apoyo informal, que hacen innecesaria la intervencion profesional.

El Trabajo Social en el campo de la vejez es una actividad profesional cuyas
funciones basicas, destrezas y principios son iguales a las de las otras areas o
ambitos de intervencion. Lo que distingue el trabajo en si puede ser la eleccion
del marco conceptual, las técnicas especificas de intervencion en problematicas
determinadas, y el &mbito institucional del trabajo profesional.

La intervencion del trabajador social que realiza su actividad profesional con
mayores va dirigida a generar cambios personales o cambios en las condiciones
psicosociales y ambientales que rodean a la persona, con la finalidad de que el
anciano pueda tener una calidad de vida cada vez mas satisfactoria. Sin olvidar
que el valor 6ptimo que dirige la practica del Trabajo Social es la creencia de que
cada individuo debe tener la oportunidad de desarrollar su potencial, de vivir
una vida personalmente y socialmente deseable.

En lineas generales, la intervencion debe fundamentarse en el conocimiento
de la realidad, es decir, conocer la problematica que hace referencia a las
personas mayores y su valor dentro del contexto social; conocer la situacion
sociocultural, los recursos econdémicos, de salud, vivienda, medio ambiente,
familia, asi como los recursos institucionales para atender las necesidades
(Red y Rueda, 2003).
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La atencién a los mayores ha estado ligada tradicionalmente a dos tipos de
recursos: sociales y sanitarios. En la actualidad la tendencia es ampliar y di-
versificar dichos recursos y consolidarlos en el ambito municipal, de forma
que todas las personas mayores puedan tener acceso a los servicios y presta-
ciones. De esta forma las actuaciones del trabajador social pueden dividirse
segun pertenezcan a los Servicios Sociales Generales de Atencion primaria o
alos Servicios Sociales especializados.

Asi mismo, la practica profesional del trabajo social con el colectivo de ma-
yores se puede articular en base a tres &mbitos o dimensiones: individualiza-
do y familiar, grupal y comunitario. Teniendo en cuenta que ninguno de estos
niveles tendré sentido por si solo si no se le interrelaciona con los demads. La
dimension individual-familiar se complementa con la dimension colectiva y
ambas forman parte de la misma realidad social. Dicha practica no tendria
sentido si no se apoya en un marco teoérico y metodologico de referencia que
guie toda su accion.

La intervencion individualizada va a tener como objetivo prioritario que el
mayor alcance unos niveles 6ptimos de calidad de vida, o que se mantenga,
lo que implica que desde el trabajo social se ha de potenciar: la autoestima
y confianza del mayor en si mismo, la autonomia personal y su identidad
individual, el desarrollo de capacidades y habilidades sociales y educativas
encaminadas hacia un “envejecimiento activo”. Es fundamental, sobre todo
en el tramo de mayores de edad comprendida entre 60 a 75 afios, llevar a cabo
acciones encaminadas a acompaiar a la persona en el “proceso de desprofe-
sionalizacion”, tanto en la preparacion a la jubilacion como en la elaboracion
y superacion de los sentimientos de pérdida. Realizando actividades de apo-
yo, de informaciéon sobre nuevas oportunidades, de entrenamiento en nuevas
habilidades necesarias para la nueva situacion (J. Hernandez, 2004).

A pesar de los cambios, la familia sigue siendo el punto de referencia crucial
para la mayoria de las personas en edad avanzada. Las intervenciones gene-
rales, desde este nivel, podran ser, entre otras, las siguientes:

*  Asesoramiento, orientacion, informacion y apoyo directo ante las de-
mandas de necesidades socio familiares.

*  Aplicar los recursos adecuados a cada necesidad.

*  Potenciar y reforzar las funciones familiares.



90 EL TRABAJO SOCIAL EN LA DOCUMENTACION CIENTIFICA:
SELECCION BIBLIOGRAFICA DE LAS MATERIAS FORMATIVAS

*  Mediacion en crisis familiares.
*  Fortalecimiento y recuperacion de los vinculos familiares.
*  Apoyo a las familias cuidadoras.

La intervencion grupal con mayores tiene su base en la creacion, formacion
y organizacion de grupos de diversa indole (ayuda mutua, socioeducativos,
socio terapéuticos, culturales, ocio y tiempo libre, sensibilizaciéon o accion
social, etc.). Con todos estos grupos se puede trabajar desde diversas ins-
tituciones, como centros de dia de mayores, asociaciones de vecinos, aso-
ciaciones de voluntariado de mayores, organizaciones no gubernamentales,
atencion primaria de salud, etc.

En la intervencion comunitaria se pretende en lineas generales las siguientes

acciones:

*  Conocer el medio social del anciano.

*  Evaluar las necesidades de los mayores dentro de los barrios.

*  Potenciar el asociacionismo de mayores a través de los consejos de par-
ticipacion de mayores.

* Integracion social de los mayores en la dindmica de la vida social comu-
nitaria, teniendo en cuenta que dicha integracion tiene que ser activa y
dindmica, es decir, valorar como fundamental que el mayor es un agente
dinamizador y un recurso para su comunidad.

*  Promover el voluntariado.

»  Participar en la planificacion y adecuacion de politicas sociales que den
respuesta a las necesidades reales y cambiantes de este colectivo.

Por otra parte, en el &mbito de instituciones, algunas de las actividades iran

encaminadas a:

*  Promover grupos de animacién y terapia ocupacional.

*  Estudio y andlisis de las instituciones de mayores de la zona.

e Canalizacion de recursos humanos, culturales, recreativos, econdmicos
etc.

*  Mediacion en los problemas de adaptacion, relacion y convivencia en la
institucion.

*  Coordinacioén interinstitucional.

*  Asistencia técnica: asesoramiento, valoracion, supervision....
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Importante en todo este proceso es la relacion profesional de ayuda, donde
la comprensién y sensibilidad del trabajador social van a permitir, por una
parte, un mayor conocimiento de la situacion social del anciano y su medio
social y familiar y, por otra, favorecer una intervencion preventiva, promo-
cional, facilitadora y educativa.

Concluimos esta breve sintesis, con estas palabras de R. P. Lujan citadas por
el profesor José Luis Cabezas (2011) que, como ¢l dice, puede que te ayuden
a mirar la vejez con otros 0jos:

“Cuenta tu jardin por flores, no por las hojas caidas...

Cuenta tus dias por las horas doradas y olvida las penas habidas.
Cuenta tus noches por estrellas, no por sombras.

Cuenta tu vida por sonrisas, no por lagrimas.

Y para tu gozo en esta vida, cuenta tu edad por amigos, y no por aflos”.
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TRABAJO SOCIAL CON PERSONAS MIGRANTES

Enrique Raya Lozano
Universidad de Granada

Desde sus inicios como campo profesional y como saber que lo acompaiia
y constituye, el trabajo social ha sido consciente de como buena parte de
los problemas sociales mas urgentes a los que se ha ido dedicando tenian
como causa mas evidente las migraciones; es decir, el forzado desarraigo
de las personas, familias y grupos que la emergencia y desarrollo del capi-
talismo como relacion social de explotacion y opresion (dulcificado por el
lenguaje bajo términos como “modernizacion” o “industrializacion”). Fuera
el Londres decimonoénico de la inmensa pobreza y miseria suburbial, con
las masivas migraciones del campo a la ciudad, tan bien retratado por Char-
les Dickens; fuera la Nueva York o el Chicago de finales del XIX y de las
primeras dos décadas del XX, recibiendo masivas afluencias de europeos y
europeas que trataban de salir de la miseria europea en busca de El Dorado
de la industrializacion y urbanizacion estadounidenses, esas son realidades
humanas que ocupaban buena parte de los afanes de las primeras personas —
sobre todo mujeres- que intentaban profesionalizar (por tanto, basar la accion
también en el conocimiento riguroso), el cuidado, la ayuda y la educacion de
las personas en dificultad social.

Sea en el Toynbee Hall de Londres, animado por Samuel Barnett y Henrietta
Barnett; o en la Hull House de Chicago, con Jane Addams y Ellen Gates
Starr, iniciales experiencias del trabajo comunitario (Community Work)
concretadas en los llamados en el mundo anglosajon los “settlements” (que
podemos traducir en el lenguaje de hoy como “centros comunitarios”, o in-
cluso “casas de acogida”); considérense, igualmente, las acciones y enfoques
menos colectivos, mas individualizados y familiares, promovidos por Mary
Ellen Richmond y sus colegas, su trabajo practico en la Sociedad para la
Organizacion de la Caridad (COS), o su trabajo investigador y difusor en la
Russell Sage Fondation, por doquier del naciente trabajo social, en sus dife-
rentes dimensiones y enfoques, aparece la cuestion migratoria, y en su doble
naturaleza, profesional y disciplinar, las migraciones y sus efectos persona-



96 EL TRABAJO SOCIAL EN LA DOCUMENTACION CIENTIFICA:
SELECCION BIBLIOGRAFICA DE LAS MATERIAS FORMATIVAS

les, familiares, grupales, territoriales...forman parte de los nucleos de aten-
cion e interés del trabajo social. Incluso tedricamente, en las contribuciones
del trabajo social profesional a las nacientes “ciencias sociales” (sociologia,
antropologia socio-cultural, psicologia social...), de manera tan determinan-
te como poco visibilizada, las migraciones son un asunto permanentemen-
te presente. Recuérdese, por ejemplo, la contribucion de la famosa obra de
Williams I. Thomas y Florian Znaniecki, E/ campesino polaco en Europa y
Ameérica, una de las primeras elaboraciones de la llamada “Escuela de Chica-
g0” (para la sociologia, para la antropologia urbana y para la psicologia social
norteamericanas), basada en un ingente material (historias de vida, casos so-
ciales) recogido y ordenado por las y los trabajadores sociales en los barrios
de inmigrantes.

Espaiia, pais de emigrantes durante el siglo XIX y tres cuartas partes del XX,
con un retraso sin par entre los paises occidentales respecto a la emergencia 'y
desarrollo del Trabajo Social, comienza a preocuparse seriamente de las mi-
graciones cuando ya ha hecho su definitiva “homologacion”, como profesion
y como discurso tedrico-practico especifico, una vez superada constitucio-
nalmente la Dictadura Franquista (a partir de la Constitucion Democratica de
1978), y cuando, con el desarrollo econémico que acompaifia a la entrada en
la Unién Europea, el pais invierte el sentido de sus flujos migratorios, devi-
niendo ahora “pais de inmigracion” (mediados de los anos 80). La seleccion
de publicaciones de TRABAJO SOCIAL CON PERSONAS MIGRANTES
aqui recogida, da muestra de la recepcion del fendmeno migratorio en la li-
teratura profesional, docente e investigadora del Trabajo Social, enfatizando
como estos estudios de la Universidad de Granada han sido y siguen siendo
especialmente sensibles a la problematica migratoria. Asi:

Merino Ruiz, Lourdes y Raya Lozano, Enrique (Eds.) (1994): Inmigracion,
emigracion. Actas de las Il Jornadas estatales sobre perspectivas del Tra-
bajo Social (Granada, dias 8, 9 y 10 de abril de 1992), viene a sugerir como
la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Granada tal vez fuera el
primer centro universitario de trabajo social que organiz6 un encuentro esta-
tal de docentes, investigadores/as y profesionales centrado en la migraciones
(tanto en la —olvidada- emigracion como en la —naciente- inmigracion).

Galvin, Isabel y Franco, Pepa (1996): Propuesta metodologica para el tra-
bajo social con inmigrantes. Madrid : Siglo XXI, del “Equipo Claves”, es
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una de las primeras propuestas de accion profesional del trabajo social (en un
sentido no reduccionista, pues incluye la perspectiva teorico-metodologica
de la educacion social), para intervenir con personas inmigrantes. Junto a
otras propuestas que se han ido desarrollando (incluimos el ejemplo de Fer-
nandez Garcia, Mercedes, Gomez Sota, Fatima y Morello Galli, Juan (2005):
El ciclo del proyecto : diserio, gestion y evaluacion de proyectos de insercion
social de inmigrantes. Madrid : Instituto de Migraciones y Servicios Socia-
les. Universidad Pontificia Comillas), representan, a pesar de sus aportacio-
nes, uno de los sesgos mas influyentes y atin insuficientemente discutidos:
la ya demasiado prolongada presencia en los discursos y en la practicas del
trabajo social espafiol del llamado “método bésico” o “método integrado”,
muy influyendo internacionalmente en los aios 70 del siglo pasado, todavia
abusivamente empleado a todo tipo de “asunto social” que demande inter-
vencion profesional.

Incluimos a Aguilar Idafiez, Maria José (dir.) (2005): Inmigracion, intercul-
turalidad y ciudadania : nuevas realidades y estrategias de accion en la Es-
pania del siglo XXI, para mostrar las producciones de un activo Grupo de
Investigacion universitario centrado en las migraciones, promovido por una
conocida profesora de Trabajo Social. Igualmente José Luis Malagon y José
Luis Sarasola, docentes de Trabajo Social de la Universidad Pablo Olavide,
con su Manual de atencion social al inmigrante (2005) son una muestra de
las aportaciones a este dominio desde las universidades andaluzas.

Adjuntamos uno de los primeros trabajos de Mercedes Jiménez , Buscarse
la vida: andlisis transnacional de los procesos migratorios de los menores
marroquies no acompanados en Andalucia (2003), por un doble motivo: para
mostrar buenas teorizaciones PARA EL TRABAJO SOCIAL de personas de-
dicadas a las ciencias sociales (en este caso a la antropologia socio-cultural)
que trabajan e investigan codo con codo con trabajadoras y trabajadores so-
ciales y, también, para mostrar uno de los campos del trabajo social relacio-
nados con los problemas migratorios que mas estan ocupando y preocupando
hoy a las y los profesionales: los llamados “MINA” (o “MENA”), “menores
inmigrantes ( 0 menores extranjeros) no acompafados.

Se expone también la tesis de doctorado de Belén Agrela (2006), hoy Profe-
sora Titular de Trabajo Social de la Universidad de Jaén, por ser la primera
tesis defendida en el Departamento de Trabajo Social de la Universidad de



98 EL TRABAJO SOCIAL EN LA DOCUMENTACION CIENTIFICA:
SELECCION BIBLIOGRAFICA DE LAS MATERIAS FORMATIVAS

Granada, y que verso, precisamente, sobre tematica relacionada con los “Es-
tudios Migratorios”.

Finalmente, se expone un ejemplo de las contribuciones internacionales del
Trabajo Social a la intervencion profesional y al tratamiento teodrico de la
problematica migratoria, mostrando, a través de la contribucion en coautoria
de un profesora e investigador en trabajo social de Canada (Quebec), desde
hace ya mucho tiempo vinculado a la Universidad de Granada, el Dr. André
Jacob, de la Université du Québec a Montréal (UQAM); ejemplo que ilustra
la distancia atn importante de la produccion espafiola con respecto a la inter-
nacional, en concreto de paises como Canada, EE.UU. o Australia, que han
hecho de este campo una auténtica especializacion en trabajo social: “Travail
social en milieu multiethnique” (en francés); o “Multicultural Social Work”
(en inglés).
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TRABAJO SOCIAL Y EXCLUSION -
MARGINACION - DISCRIMINACION SOCIAL

Rosana de Matos Silveira Santos
Universidad de Granada

En los libros aqui expuestos los procesos exclusion/inclusion, marginacion y
discriminacion social se analizan teniendo en consideracion el contexto dina-
mico de relaciones de las personas en sociedad y de la sociedad en las perso-
nas; para comprender estos fenomenos -desde su complejidad- es necesario
enfocarlos desde una nueva mirada, desde un nuevo sentido, “reflejando un
acto expreso de la afirmacion de la persona, en todos sus derechos y obliga-
ciones y en todo tipo de situaciones, tanto personal, social como estructural”.
Hay que considerar que son fendmenos construidos socialmente, enmarcados
en multiples procesos que producen y reproducen los sistemas de desigualda-
des sociales de las sociedades capitalistas neoliberales (Renes, 2006).

Para comprender el significado de los complejos fenomenos “exclusion-mar-
ginacion-discriminacion social” hace falta ir mas alla de su utilizacién como
herramienta analitica enfocada a la realidad de las desigualdades avanzando
hacia la movilizacion para actuar frente a ellas. Esto significa, segin nos
sefiala Paugam (2007), ir mas alla de la pura misioén descriptiva y operacional
de la teoria, muchas veces dispuesta y utilizada para el despliegue de las
politicas sociales de un Estado social cambiante y a servicio las politicas
neoliberales del desarrollo.

Por esto es fundamental deconstruir estas nociones. Ser marginado, ser dis-
criminado, ser excluido, no es una opcién personal o colectiva. Para que in-
dividuos y grupos sean reconocidos como tales desde el ambito de las in-
vestigaciones y de las intervenciones sociales se requiere como condicion
suficiente y estratégica la existencia de una problematica de la exclusion/ de
la marginacion/de la discriminacion porque sin esta problematica analizada
desde la perspectiva tedrica, pero también politica, no hay personas exclui-
das de carne y hueso (Karsz, 2004:134)
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Desde esta perspectiva y partiendo de una visiéon de construccion socio his-
torica, el Trabajo Social como profesion y disciplina ha desarrollado su labor
interaccionando practicas (técnico-operativas) y discursos (politico-sociales
y cientifico-sociales) en torno a personas y colectivos en situaciones desfavo-
recidas socialmente (entre ellas las personas sin hogar, trabajadoras sexuales
en situaciones de marginalidad, minorias étnicas, etc). Practicas ante realida-
des que conforman diferentes situaciones vitales que reflejan implicaciones
insatisfactorias para la vida de las personas: procesos de situaciones de rup-
turas, reflejadas entre otras cosas en la inaccesibilidad a las dinamicas de las
actuales politicas sociolaborales, dependencias institucionales, invisibilidad,
rechazo y falta de reconocimiento social, relaciones familiares deterioradas
o inexistentes, falta de autoestima y de habilidades sociales. Segiin nos sefia-
la Castel (1997) son diferentes realidades existenciales, donde se funden la
desconexién y pérdida de vinculos o lazos sociales. Defendemos asi, desde
el Trabajo Social critico la importancia de hablar en plural: exclusiones so-
ciales, marginaciones sociales, discriminaciones sociales, sin olvidar por
supuesto de profundizar en sus causas estructurales.

Por lo tanto, un Trabajo Social antidiscriminatorio, critico y potenciador tie-
ne como finalidad superar la vision individualista de la practica social, no
encuadrando las personas en la una estructura predeterminada que les limita
como ciudadanos/as de pleno derecho. Debe potenciar (empowering) a las
personas y colectivos, devolviéndoles el poder del que se le ha privado en
el contexto opresor de unas desigualdades estructurales (Ward, Mullender,
1991; S.Braye y M. Preston-Shoot, 1995, cit. por Salcedo, 1999). Se destaca
en este sentido la importante labor de la iniciativa social representada dife-
rentes Organizaciones No Gubernamentales y asociaciones en las politicas
sociales contra la lucha contra la exclusion. Suplen, en la medida de lo po-
sible, los nudos y las fisuras de las Administraciones Publicas y su sistema
de proteccion para atender a las personas y colectivos mas desprotegidos so-
cialmente.
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TRABAJO SOCIAL EN LA ADMINISTRACION
JUDICIAL'Y PENITENCIARIA

Inmaculada Sancho Frias
Universidad de Granada

Los profesionales del trabajo social nos incorporamos en nuestro pais al ambito
de la Justicia en su jurisdiccion civil, penal y penitenciaria, al comienzo de la
etapa democratica y paralelamente al desarrollo de los Servicios Sociales.

Como todo comienzo fue muy duro iniciar la labor investigadora y profe-
sional en un campo donde no existian expertos de las ciencias sociales sino
principalmente profesionales dedicados al derecho, en una u otra escala: ma-
gistrados, fiscales, letrados, procuradores, etc. Hoy en dia la vision de nuestro
trabajo por parte de las instancias judiciales ha ido cambiando (sobre todo
en algunos ambitos donde ya si hay profesionales del trabajo social en los
protocolos de actuacidn), pero ain queda mucho por hacer.

Para ir consolidando y realizando el trabajo social en el ambito judicial y
penitenciario de forma profesional, hacen necesario: analizar y conocer la
administracion de justicia, instituciones penitenciarias, colectivos especificos
de actuacion profesional, legislacion en materia civil y penal, experiencias
de buenas practicas profesionales, investigaciones y en especial, acomodar
y adecuar el perfil profesional a este amplio campo de trabajo. Pero sigue
siendo un campo desconocido por la propia formacioén académica (universi-
dad) y profesional. De hecho, encontramos muy pocos textos especificos del
trabajo social en este ambito de actuacion. Son mas amplia las publicaciones
en revistas profesionales y cientificas que en libros y monografias.

Es dificil realizar una seleccion de este campo de investigacion e intervencion
profesional, por lo tanto hemos recopilado una breve muestra del mismo. La
inclusion de estos materiales pretenden dar un panorama general acerca de:

como se escribe desde el Trabajo Social de la labor profesional en el sistema
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judicial, de aqui el libro de “El trabajador social como perito judicial” que
la autora, con mas de 20 afios de experiencia profesional e investigadora en el
ambito judicial, nos acerca a conocer la actividad profesional desde los juz-
gados, como intervenir de forma individual y en equipo y emitir el dictamen
profesional: el Informe social pericial.

Complementando el material anterior, hemos querido destacar el libro de Ana
Herndndez sobre “El ejercicio libre profesional y empresarial de los trabaja-
dores sociales”. Estudiar la legislacion con la mirada de un trabajador social,
como la Ley 1/2000, de 7 de Enero, de Enjuiciamiento Civil, que nos da la
posibilidad de que los trabajadores sociales podamos actuar como peritos,
tanto judiciales como privados. y desde el ejercicio libre de la profesion, en
tiempos actuales donde es importante divulgar y fomentar la innovacion y
creatividad empresarial para los futuros profesionales.

Paralelamente, la figura del trabajador social se incorpora en Instituciones
penitenciarias, donde el desarrollo del mismo se encuentra en los servicios
sociales penitenciarios en centros penitenciarios y en centros de insercion
social. Pero no hay mucha documentacion especifica sobre el trabajo social
en el marco penitenciario, hay una breve recopilacion de articulos de revistal.
Si encontramos un material importante en la teoria del origen del sistema pe-
nitenciario. Como punto de partida entendemos que es oportuno recordar la
relacion entre prision y criminalizacion de la pobreza, intentado ir mas alla de

1.- Racionero Carmona, F. (1997) El trabajo social en el sistema penitenciario. Revista de Servicios
Sociales y Politica Social (n° 39) - Pardos Bravo, P., Valderas Lizana, R.M. (1995). Instituciones
penitenciarias: fines del tratamiento. Documentos de Trabajo Social, (n° 6) - Corbella Duch J. (1992).
Servicio social y legislacion penitenciaria. RTS (n° 128) - Francés, M.A. (1987). Servicios sociales
penitenciarios y post-penitenciarios. RTS (n® 108) - Garcia Burgos, E., Peralta Cano, R., Saez
Bernardos, M. (1994). Trabajo social en instituciones penitenciarias. Trabajo con familias. Trabajo
con asociaciones de voluntariado social. Documentos de Trabajo Social (n° 3) - Hernandez, M.A.
(1989). Trabajo social penitenciario y postpenitenciario. Revista de Servicios Sociales y Politica
Social (n°16)
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las tesis ya conocidas de Michel Foucault en su libro de “Vigilar y Castigar”

y la de Melossi y Pavarini “Carcel y Fabrica™.

No podemos olvidar la perspectiva de género y los trabajos de Elisabet Alme-

da que nos aproximan a la realidad .
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TRABAJO SOCIAL EN LA DIVERSIDAD FUNCIONAL
/ DISCAPACIDAD Y TRABAJO SOCIAL

Inmaculada Sancho Frias
Universidad de Granada

Realizar una breve seleccion que abarque todo el conjunto de realidades,
investigaciones, intervenciones, teorias,... en el mundo amplio, complejo y
dinamico de la discapacidad, diversidad funcional, es dificil y por ello la
muestra es una muy breve presentacion de la misma.

Ao largo de la historia de la humanidad, tratamiento dado a las personas con
discapacidad/diversidad funcional ha ido evolucionando lentamente y de for-
ma similar al de otros colectivos considerados de riesgo, de exclusion social.

En los resultados de la Encuesta de Discapacidad, Autonomia personal y
situaciones de Dependencia (EDAD) del afio 2008, hay 3,85 millones de
personas que manifiestan tener discapacidad, lo que supone el 8,5% de la
poblacion espafiola. Nos encontramos pues, con la minoria mas mayoritaria
y sin embargo ha permanecido en muchos aspectos invisible para la sociedad
y para el trabajo social.

Los nuevos modelos tedricos en el abordaje de la discapacidad /diversidad
funcional que desarrolla Agustina Palacios en el libro seleccionado, nos habla
de la inclusion social del colectivo como una cuestion de derechos: colocar
en primer lugar la condicion de ser humano en igualdad de derechos y digni-
dad y, en segundo lugar, la discapacidad como condicion que necesita medi-
das para garantizar los derechos en igualdad al resto de personas.

Hay que seleccionar el libro de Rosa Maria Diaz Jiménez: trabajadora social,
investigadora y docente en la discapacidad; por ser un material referente para
la actividad profesional, tan escaso en monografias, aunque poco a poco las
experiencias y buenas practicas nos acercan a materiales muy interesantes en
publicaciones periddicas.
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No podemos olvidar en esta breve seleccion este libro practico y util de Scha-
lock y Verdugo, al ser una herramienta de aplicacién de buenas practicas para
el trabajo social desde el modelo de Calidad de Vida en continuo proceso
actual de expansion en el abordaje de las personas con discapacidad y sus
familias.

La perspectiva de género en el mundo de la discapacidad aparece en el tra-
bajo colectivo que recoge Carmen Maiias en el abordaje sobre la mujer con
diversidad funcional/discapacidad.

La vision de las familias se aborda en el material resultante de las investi-
gaciones realizadas por los autores en el libro “La familia discapacitada”™
dando voz y poniendo en primer lugar las necesidades de las mismas desde
una investigacion cualitativa.

No podemos, por ultimo, olvidar en esta muestra el libro de Carmen Maias,
donde aporta una enriquecedora vision desde los derechos de las personas
con Discapacidad a la relevante ley 39/2006 de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia para el tra-
bajo social en particular y para los Servicios Sociales en general.
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TRABAJO SOCIAL EN SALUD

Antonia Garcia Lizana
Universidad de Granada

El Trabajo Social en Salud inicia su andadura a principios del siglo XX, en
Estados Unidos, y su origen esta ligado al desarrollo de la Salud Publica
como disciplina y a la incorporacion del Trabajo Social al &mbito hospita-
lario. A partir de aqui, el Trabajo Social en Salud se fue extendiendo a otros
paises.

En Espaiia, el Trabajo Social se incorpora al area de la salud en el siglo pa-
sado, entre la década de los afios cincuenta y sesenta; primero, a hospitales
generales y psiquiatricos, mas tarde, durante la década de los afios ochenta, a
la Atencion Primaria de Salud. En estos afios tuvo lugar la conocida reforma
sanitaria y psiquiatrica, que permitié importantes novedades y transforma-
ciones del Sistema Sanitario y, en consecuencia, un desarrollo considerable
del Trabajo Social en Salud, especialmente en la Atencion Primaria de Salud.

Este proceso de reforma, por una parte obligd a los trabajadores y trabaja-
doras sociales a la renovacion y ampliacién de conocimientos para poder
abordar las nuevas demandas del sistema, y por otra, obligd a los centros de
formacion (Escuelas Universitarias) a introducir y/o ampliar los contenidos
formativos de los diplomados en Trabajo Social. Estos aspectos se desarro-
llan en relacién con el nuevo contexto sanitario y la nueva concepcion de
la salud, propiciada por la Declaracion de Alma-Ata de 1978, en la que se
reafirma la necesidad de proporcionar atencion integral e integrada, cuyo
pilar basico es la Atencion Primaria de Salud; centrada en la comunidad y
sustentada por un equipo multidisciplinar del que forma parte el trabajador o
trabajadora social.

En la actualidad, el Trabajo Social en Salud esta consolidado y se considera
uno de los ambitos de intervencion del Trabajo Social. Mantiene un impor-
tante nivel de implantacion en los distintos niveles de salud. Se desarrolla
primordialmente en la atencion primaria, atencion hospitalaria, salud mental
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y atencion sociosanitaria. Debe estar presente en el nivel asistencial, pero
también en el nivel de planificacion y de gestion. Esto facilitaria el reconoci-
miento pleno del rol profesional en el contexto de la salud.

Los trabajadores y trabajadoras sociales plantean su intervencion desde el
enfoque biopsicosocial. Son los responsables de introducir la dimension so-
cial de la salud. El centro de atencion son las personas y su red social, los
servicios, recursos, el medio donde las personas se desenvuelven y desarro-
Ilan sus vidas. Realizan el estudio, valoracion e intervencion de los factores
sociales relacionados con el proceso salud-enfermedad, tanto en su vertiente
individual como comunitaria, y se sitian como profesionales de enlace entre
los servicios de salud y el tejido social.

La formacion permanente para el desarrollo de su actividad profesional es un
factor fundamental. Ademas de la formacién propia en Trabajo Social, se
precisa una formacion especifica que responda a la realidad social, politica y
econdmica del momento; que proporcione un marco de referencia tedrico y
metodoldgico especifico de esta area de actuacion, contribuyendo a facilitar,
de este modo, el desarrollo de las competencias necesarias para desempefiar
una intervencion social de calidad, acorde con las responsabilidades profe-
sionales.

Especialmente importante para el desarrollo de la disciplina y del trabajo
social en salud, es la investigacion, experimentacion y la sistematizacion de
la practica. En este sentido, vemos que en la actualidad son cada vez mas fre-
cuentes las publicaciones, sobre todo articulos en revistas, que tratan del Tra-
bajo Social y sus relaciones con el proceso salud/enfermedad. Autoras, entre
las que se encuentra Dolors Colom y otros especialistas en el tema, estan
contribuyendo de manera significativa a la produccion cientifica. Mencion
especial merece la Asociacion Espafiola de Trabajo Social y Salud, por su
compromiso con la promocién de la investigacion y publicaciones en el cam-
po del Trabajo Social en Salud; muestra de ello es la edicion de la revista de
Trabajo Social y Salud que se viene editando desde el afio 1989; asi como los
numerosos congresos organizados y celebrados a nivel nacional. Encuentros
que, al facilitar la comunicacion e intercambio de experiencias, contribuyen
a mantener referentes comunes entre los profesionales.
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DROGODEPENDENCIAS E INTERVENCIONES
DESDE EL TRABAJO SOCIAL

Amalia Morales Villena
Universidad de Granada

En la década de los ochenta vivimos en nuestro pais la crisis de drogas mas
importante (y unica) de toda nuestra historia. Hasta ese momento, las inter-
venciones profesionales se reducian al tratamiento del alcoholismo y puntua-
les intervenciones psiquiatricas y sociales con otros consumos. Esta respuesta
se mostro a todas luces insuficiente cuando el consumo de nuevas drogas de-
rivé en problemas de orden publico, sanitarios y sociales de dimensiones des-
conocidas hasta el momento. La movilizacion social y ciudadana exigi6 de
las instancias politicas, institucionales y profesionales una respuesta efectiva
a este nuevo fenomeno, concretada en 1985 en el primer Plan Nacional sobre
Drogas. Este plan articulaba las medidas y actuaciones preventivas, asisten-
ciales y de reinsercion social para intervenir de manera interdisciplinar ante
los nuevos y viejos consumos. Para ilustrar esta etapa destacamos el trabajo
de Juan F. Gamella La historia de Julian (1990), por constituir una de las pri-
meras etnografias e historias de vida sobre la heroinomania en nuestro pais.

A partir de 1985 se crea una red de centros, programas y equipos profesiona-
les en los que los y las trabajadores sociales se integran para actuar conjun-
tamente con médicos, psicologos, educadores... ante un creciente problema
que tendra a los consumidores de heroina como protagonistas indiscutibles
durante casi dos décadas. Las intervenciones exigiran equipos con una sélida
y especializada formacion; se acometeran investigaciones epidemiolégicas,
antropologicas y sociales de las motivaciones, consecuencias, perfiles... de
consumidores, y comienza una produccion cientifica de articulos, comunica-
ciones, protocolos de actuacion, fruto de los encuentros profesionales y de las
investigaciones realizadas. Los trabajadores sociales insertos en los equipos
seran parte activa de este proceso garantizando la vision social.

A medida que el consumo de drogas se va transformando de un problema
de orden publico a un problema sanitario y social, van a ir apareciendo nue-
vas pautas de consumo, nuevas sustancias y nuevas dependencias que exigen
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estar al dia, investigar para prevenir e intervenir. El trabajo de Nuria Romo
sobre Mujeres y drogas de sintesis: género y riesgo en la cultura del baile
nos aporta nuevos perfiles de consumidores y nuevos contextos: la fiesta, el
espacio del tiempo libre o el ocio, diferenciando los comportamientos segiin
el género, entre otras variables.

El aporte del trabajador social en el diagndstico, intervencion y evaluacion
de las actuaciones individuales o colectivas; en la prevencion, asistencia o
incorporacién social de drogodependientes garantiza una vision holistica y
sistémica a cada caso. Como parte integrante de los equipos, el pensamiento y
la palabra de los y las trabajadores sociales se han alzado en los diferentes es-
pacios cientificos sobre drogas entre los que destacamos, por su continuidad
y calidad, los Encuentros Nacionales sobre Drogodependencias y su enfoque
Comunitario que, entre 1993 y 2005 (aunque con otra denominacién en las
ultimas ediciones), fueron organizados por la Diputacién Provincial de Cadiz
y el Comisionado para las Drogas de Andalucia, cuyas actas recogen los tra-
bajos mas punteros del momento.

Destacar por su trayectoria temporal, por la calidad y actualidad de los traba-
jos y por los sistemas de evaluacion, las tres publicaciones especializadas de
nuestro pais; la primera la Revista Adicciones, editada por Socidrogalcohol
desde 1989; la Revista Espariola de Drogodependencias, de la Asociacion
Espaiiola de AESED, primera publicacion cientifica en castellano fundada en
1976 y por ultimo, Trastornos Adictivos. Destacamos asi mismo las publica-
ciones relativas de fuentes de informacion sobre libros como las de la Biblio-
grafia Nacional Espariola, la Base de datos Teseo, y a nivel internacional el
Dissertation Abstract o el directorio del European Research Centers.

Nuevos problemas sociales que exigen profesionales bien formados en cada
una de las materias, asi la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de
Granada, hoy Facultad de Trabajo Social, contempla desde 1995 la asigna-
tura optativa Trabajo Social y Drogodependencias como parte del curriculo
académico en el afan de hacer competentes en esta materia a los futuros pro-
fesionales sociales.

En respuesta a la responsabilidad e interés por formar buenos profesionales,
la Facultad de Trabajo Social y el Departamento de Trabajo Social y Servi-
cios Sociales han organizado cursos de formacién complementaria en colabo-
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racién con las instituciones publicas con competencia en la materia, como las
I Jornadas de Recursos Publicos en Drogodependencias. De la Formacion

a la intervencion en 2001, o la obra especifica sobre Drogodependencias y
Trabajo Social (2008) expuestas.
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TRABAJO SOCIAL FEMINISTA

Ana Alcédzar Campos
Universidad de Granada

La presente seleccion pretende ser una “muestra” de como se ha venido abor-
dando, desde el Trabajo Social, la intervencion con mujeres. Debate que, en
la actualidad y desde los afios 90, se centra en la posibilidad, oportunidad e
idoneidad de plantear un Trabajo Social Feminista. Intentando recoger los de-
bates y los diferentes planteamientos seguidos por los diferentes autores y au-
toras, la exposicion incluye obras que se centran en tematicas que van desde
la feminizacion de la profesion y la desvalorizacion que eso conlleva (el libro
La mujer y la profesion de asistente social seria un ejemplo), hasta aquellas
que se centran en el analisis de politicas publicas y acciones concretas (con
los libros Mujeres Jefas de Hogar, caracteristicas y tdcticas de superviven-
cia: una intervencion desde el trabajo social y Género, politicas locales e
intervencion social) e incluso obras que inducen a la confusion (como el libro
Intervencion social y Género), terminando con aquellas donde los términos
feminismo y género se hacen presentes (destacan los libros Gender dilemmas
in Social Work'y Trabajo social feminista).

La inclusion de estas tematicas y aspectos pretende dar un panorama gene-
ral acerca de como se escribe desde el Trabajo Social de la “cuestion de las
mujeres”, recogiendo debates centrales en la profesion: la feminizacion de la
mismay su desvalorizacion al vincularla a las tareas de cuidado, el analisis de
acciones concretas dirigidas al colectivo femenino, la confusion terminologi-
ca acerca de aquello que puede considerarse intervencion social (en este caso
vinculado a las relaciones de género) y, por ultimo, cuestiones tedricas en las
que se pretenden articular las teorias feministas con la intervencion social.



134 EL TRABAJO SOCIAL EN LA DOCUMENTACION CIENTIFICA:
SELECCION BIBLIOGRAFICA DE LAS MATERIAS FORMATIVAS

El primer debate: el relativo a la feminizacion de la profesion se recoge en el
libro de Estela Grassi, La mujer y la profesion de asistente social. El control
de la vida cotidiana, editado por Humanitas en Buenos Aires, en el afio 1989.
Este libro es el resultado de una investigacion llevada a cabo en Buenos Ai-
res entre los afos 1984 y 1986 interesada en explicar “por qué el Estado —y
algunas instituciones no gubernamentales — realizan importantes inversiones
para contar con un personal (asistentes sociales) mayoritariamente femenino,
cuya labor se juzga secundaria, ineficiente e intrascendente” (Grassi, 1989:5).
Para intentar responder a esta pregunta en el libro se hace un recorrido acerca
de la asistencia social en la Argentina y como ha sido la participacion de las
mujeres en la misma, mostrando la transicion de un paradigma asistencial a
otro de autonomia profesional sin que en ambos se cuestione, abiertamente,
la socializacion de género vigente.

El segundo aspecto: el analisis de acciones concretas, se refleja, en primer
lugar, en el libro editado por Elena Roldan, Género, politicas locales e inter-
vencion social: andlisis de los servicios de bienestar social municipal para
la poblacion femenina en Espariia, editado por la Editorial Complutense en
el afio 2004. Resultado de otro proceso de investigacion cuyo objetivo fun-
damental, a través del analisis de politicas publicas, es el de “contribuir a la
superacion de aquellos problemas de marginacion y discriminacion social
que sufren las mujeres para prevenir, en ultimo término, las tensiones, el ma-
lestar y los trastornos que persisten en nuestro medio social y que inciden de
manera especial sobre ellas” (Roldan, 2004:4). De esta forma, combinando
metodologia cuantitativa y cualitativa, se acerca a las politicas municipales
de igualdad de oportunidades y de atencion a mujeres en situacion de ex-
clusién social, sefialando sus debilidades y fortalezas. El otro libro que se
incluiria en este apartado seria el de Liliana Aurora Morales, titulado Mujeres
Jefas de Hogar, caracteristicas y tacticas de supervivencia. Una interven-
cion desde el trabajo social, editado por Espacio Editorial en el afio 2001. De
nuevo resultado de una investigacion, esta vez en Buenos Aires, el objetivo
que se plantea es el analizar la dindmica de los hogares con jefatura femenina
y conocer las tacticas que emplean para satisfacer sus necesidades, asi como
el papel del Trabajo Social en esta problematica.
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El cuarto libro seleccionado, editado por Luis Vicente Amador Mufioz y M*
del Carmen Monreal Gimeno, titulado /ntervencion social y género, editado
por Narcea en el afio 2010, lo he denominado como uno que induce a la
confusion. Esto es asi porque, si bien en el interior del mismo se especifica
que su objetivo es “analizar y reflexionar acerca de las desigualdades entre
los hombres y las mujeres para asi poder intervenir de forma mas efectiva”
(Amador y Monreal, 2010:11), el titulo hace prever que la tematica del mis-
mo sera la relacion entre intervencion social y género. Centrado en el analisis
de las desigualdades de género el libro tan s6lo dedica dos capitulos, de los
nueve que tiene, a la intervencion, en concreto a la intervencion socioeduca-
tiva (animacion sociocultural y educacion en valores desde la lectura), expe-
riencias que pueden resultar valiosas, y sin duda lo son, pero cuya relacion
con la intervencion social seria necesario revisar y especificar.

Por ultimo, no podian faltar en esta seleccion dos libros que intentan articular
la teoria feminista y el Trabajo Social. El primero de ellos es trata Trabajo So-
cial Feminista, de Lena Dominelli y Eileen McLeod, editado por Catedra en
1999. Se trata de uno de los escasos libros que, respetando la denominacion
de las autoras, Feminist Social Work, incluye, en la literatura en castellano, la
denominacion del Trabajo Social como feminista. Término, desde mi punto
de vista, superador.



136 TRABAJO SOCIAL FEMINISTA

Bibliografia seleccionada

Amador Muifioz, L.V. y Monreal Gimeno, M.C. [coord.]. (2010).
Intervencion social y género. Madrid: Narcea.
Localizacion: ETS/396 INT int

Dominelli, L. y McLeod, E. (1999). Trabajo social feminista.
Madrid: Catedra.
Localizacion: ETS/396 DOM tra

Grassi, E. (1989). La mujer y la profesion de
asistente social: el control de la vida cotidia-
na. Buenos Aires: Humanitas.

Localizacion: ETS/396 GRA muj

Jiménez Carrasco, I. y Lorente Molina, B
(eds.). (2003). Género e intervencion social:
convergencias y sentidos. Cadiz: Centro
Universitario de Estudios Sociales. Locali-
zacion: ETS/R 396 GEN gen

abajo Social

Morales, L.A (2001). Mujeres Jefas de Ho-
gar, caracteristicas y tacticas de superviven-
cia: una intervencion desde el trabajo social.
Buenos Aires: Espacio Editorial.
Localizacion: ETS/396 MOR muj

Roldan Garcia, E. (ed.). (2004). Género, politicas locales e intervencion
social: un andalisis de los servicios de bienestar social municipal para la po-
blacion femenina en Esparia. Madrid: Universidad Complutense de Madrid.
Localizacén: ETS/396 GEN gen

Taylor, P. y Daly, C. (eds.). (1995). Gender dilemmas in social work: issues
affecting women in the profession. Toronto: Canadian Scholars Press.
Localizacion: ETS/396 GEN gen



Trabajo Social y Cine
(El cine como herramienta

@ para el Trabajo social)






139

TRABAJO SOCIALY CINE (EL CINE COMO
HERRAMIENTA PARA EL TRABAJO SOCIAL)

Maria Espinosa Spinola
Universidad de Granada

Este breve texto sobre Trabajo Social y Cine tiene la finalidad de mostrar
algunas de las aportaciones que consideramos realiza el cine al trabajo social
como disciplina que promueve el cambio social y dentro de un contexto, la
Universidad. Para tal fin, en primer lugar, la intencion es reflexionar sobre el
cine como herramienta de aprendizaje en las aulas. Es decir, como herramien-
ta metodologica de ensefianza alternativa al tradicional libro de texto, lectura
0 exposicion oral por parte del profesorado dentro de las aulas universitarias.
En segundo lugar, mostraremos como el cine y concretamente el denomina-
do “cine social” o “cine de autor”, al preocuparse frecuentemente por temas
sociales que son objeto de atencion del trabajo social, nos ayuda a la hora de
acercarnos a esas realidades para posteriormente reflexionar sobre las mis-
mas y analizarlas. Por tltimo, trataremos de visibilizarlo como herramienta
que nos permite despertar en el alumnado, tanto su pensamiento critico, como
su compromiso social.

El Cine como Herramienta Metodologica de Aprendizaje en las Aulas

En la practica docente del Trabajo Social se va incorporando de manera cada
vez mas frecuente el cine o material audiovisual como instrumento para tra-
bajar con el alumnado dentro de las aulas. El audiovisual aparece como he-
rramienta metodologica que se diferencia de otras formas tradicionales de
ensefianza como los libros de texto, las lecturas de articulos o las clases
magistrales por parte del profesorado.

Asimismo, tal y como plantea Pava (2010: 8), el cine se dibuja como “un len-
guaje mediador en el proceso de ensefianza aprendizaje que se desarrolla en
el aula” y que supone una forma de acceder al conocimiento y al saber, siendo
de sobra reconocida la trascendencia del mismo en el aprendizaje del estu-
diante (Pava, 2010:7). El cine, y ¢l visionado de peliculas, se presenta y utili-
za como excelente alternativa para fascinar al alumnado por el conocimiento
,ya que estimula los sentimientos, despierta las pasiones y las emociones.
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Como herramienta metodologica dentro de las aulas universitarias, Ardévol
(2006) senala cuatro usos del cine o video. El primero se corresponde con el
denominado, por esta autora, “video-leccion”, que sustituye la clase del pro-
fesor o profesora, el segundo es la “pelicula o films de soporte” que ilustra la
exposicion realizada dentro del aula por parte del profesorado; en tercer lugar
encontramos la “video motivaciéon”, que plantea una situacion que ha de vivir
o analizar el alumnado posteriormente en clase y, por ultimo, el “video o film
evaluador”, que se utiliza para evaluar contenidos especificos impartidos en
las sesiones (Ardévol, 2006:54).

El Cine como Herramienta que nos ayuda a Mostrar, Reflexionar y Analizar
una realidad

Otra de las aportaciones del Cine al Trabajo Social, y principalmente del
denominado “cine social” o “cine de autor”, es que su preocupacion por mos-
trar realidades sociales permite a los espectadores y al alumnado acercarse y
analizar las mismas.

Nos referimos a un cine donde los sujetos nos hablan de si mismos y de sus
vidas (Feixa y Porzio, 2008:7), peliculas que nos permiten reflexionar sobre
temas de interés para el trabajo social como, por ejemplo, la infancia en si-
tuacion de exclusion social. En este sentido, encontramos peliculas como La
Vendedora de Rosas, un film colombiano realizado en el afio 1998 y dirigido
por Victor Gaviria, que nos muestra la realidad de la infancia que vive en ca-
lle a partir de la vida de su protagonista, Monica, una nifia de trece afios que
vive en la calle con sus amigas y que sobrevive gracias a la venta ambulante,
vendiendo rosas.

Este film, basado en el cuento de La vendedora de cerillas de Andersen, es un
ejemplo de cine social que aparece comprometido con los mas vulnerables,
en este caso los nifios y nifias de la calle, donde se visibiliza el fenomeno y se
denuncia la situacioén de precariedad en la que viven, los abusos que sufren,
el estigma que conlleva para esos chicos y chicas ocupar el espacio publico.

A su vez, a partir de peliculas como Requiem para un suerio, film estadouni-
dense dirigido por Darren Aronofky en el afio 2000, se puede reflexionar
sobre el efecto devastador de las drogas en las personas que las consumen y
en aquellas que trafican con las mismas. Tematica a la que se anaden peliculas
como: Maria llena eres de gracia, dirigida por Johua Marston en el afio 2004,
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El pico, dirigida por Eloy de la Iglesia en el afio 1983 y Heroina, dirigida
por Gerardo Herrero en el afio 2005.

Otro de los temas a los que el cine se ha acercado y que es objeto de atencion
por parte del trabajo social es la violencia de género. Aqui encontramos films
como Te doy mis ojos, una pelicula dirigida por Iciar Bollain en el afio 2003,
que nos permite reflexionar y analizar el fendmeno de la violencia de género
desde diversos angulos, desde la mirada de la mujer victima de violencia que
interpreta la actriz Laia Marull, asi como desde la mirada del hombre que
ejerce dicha violencia, y que en este caso interpreta el actor Luis Tosar, arti-
culacion de miradas que ponen de manifiesto la complejidad del fenomeno.
Por ultimo, peliculas como Leonera, dirigida por Pablo Trapero en el afio
2008, o Fuerte Apache del director Jaume Adrover, nos permiten acercarnos
a los centros penitenciarios y centros tutelares de menores y conocer los sen-
timientos, vivencias y experiencias de sus protagonistas.

El Cine como Herramienta para Despertar el Pensamiento Critico y el Com-
promiso social

La mediacion audiovisual aparece como una herramienta que nos permite
sensibilizar al alumnado sobre las realidades que se muestran a partir de los
diferentes films, lo que a su vez permitird potenciar el compromiso social de
los sujetos receptores. El cine, en este sentido, aparece como una ventana que
se abre para crear espacios de participacion, lugares plurales y solidarios que
potencian, tanto nuestro compromiso, como el de alumnos y alumnas con la
sociedad.

Asi mismo, el hecho de reflexionar y discutir sobre tematicas sociales, ge-
nerar un espacio en el llevar a cabo esa actividad poniendo en comun las
diversas miradas que atraviesan un mismo hecho social, nos muestra la com-
plejidad de la realidad y, en consecuencia, la diversidad de lecturas que puede
tener un mismo fendmeno social, lo que contribuye, desde nuestro punto de
vista, a potenciar el pensamiento critico.

En este sentido, La espalda del mundo, del director Javier Corcuera, es sin
duda un film que nos invita por un lado, a reflexionar sobre los derechos hu-
manos y en este caso, sobre la violacion de los mismos, y por otro, a fomentar
el compromiso social del alumnado.
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Esta pelicula esta compuesta por tres documentales, donde se aborda en pri-
mer lugar la explotacion que sufren los nifios y nifias de América Latina que
trabajan en las minas de piedra, en segundo lugar, se reconstruye la vida de
la diputada Layla Zana encarcelada desde 1994 en una carcel de Ankara por
reivindicar sus derechos y, en tercer lugar, nos muestra los sentimientos y
miedos que asaltan a Thomas Miller, preso en una carcel de Texas y condena-
do a pena de muerte por un delito que no ha cometido.

Estas tres historias desgarradoras que el director nos presenta y que denomina
el Niflo, la Palabra y la Vida, consiguen por una parte, despertar en los espec-
tadores emociones, sentimientos de rabia y tristeza, por otra, emerger nuestro
compromiso y lucha por el cambio social.

A su vez, documentales como Bowling for Columbine, film protagonizado y
producido por Michael Moore en el aio 2003, nos permiten realizar un ana-
lisis controvertido y complejo sobre temas como la violencia en las escuelas
o el uso de armas por parte de la poblacion civil, al mismo tiempo que con-
tribuiran a fomentar el pensamiento critico de los espectadores, espectadoras
y del alumnado.
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Barcelona. En Machado, P y Carvalho, J (eds) O visual e o cuotidiano: ima-
gens e revelaCoe (pp. 1.15). Lisboa: ICS.

Pava, L. (2010). Cine como mediador de lenguajes estéticos en las aulas de
Trabajo Social. Revista Trabajo Social, 9, 1-20.

Recuperado de: http://aprendeenlinea.udea.edu.co/revistas/index.php/revis-
traso/article/view/5275
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Cine y Trabajo Social

Moliere, T. (Productor), Querejeta, E., Saura, C. (1981). Deprisa, deprisa
[pelicula]. Espaiia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 096

Opalo films (Productor), Iglesia, E. de la (Director). (1983). El Pico [pelicu-
la]. Espaia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 028

Alta Films (Productor), Loach, K. (Director). (1993). Mi nombre es Joe
[Pelicula]. Inglaterra.
Localizacion: ETS/VIDEOS 013

Caracol Televison (Productor), Cabrera, S. (Director). (1993). La estrategia
del caracol [pelicula]. Colombia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 457

Parallax Pictures (Productor), Loach, K. (Director). (1993). Ladybird, lady-
bird [pelicula]. Inglaterra.
Localizacion: ETS/VIDEOS 455

Parallax Pictures (Productor), Loach, K. (Director). (1993). Lloviendo pie-
dras [pelicula]. Inglaterra.
Localizacion: ETS/VIDEOS

Filmamento (Productor), Garivia, V. (Director). (1998). La Vendedora de Ro-
sas [pelicula]. Colombia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 050

Les Films Alain Sarde, Little Bear, TF1 Film (Productor), Tavernier. B. (Di-
rector). (1999). Hoy empieza todo [pelicula]. Espaiia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 020

Les Films du Fleuve (Productor), Dardenne, J.P. (Director). (1999). Rosetta
[pelicula]. Bélgica.
Localizacion: ETS/VIDEOS 456
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Film Four (Productor), O’Donnell, D. (Director). (1999). Oriente es oriente
[pelicula]. Reino Unido.
Localizacion: ETS/VIDEOS 015

Elias Querejeta P.C. (Productor), Corcuera, J. (Director). (2000). La Espalda
del Mundo [pelicula]. Espafia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 108

ICAIC, Tornasol Films, DMVB, Tabasco Films, Amaranta, Road Movies
Films (Productor), Tabio, J.C. (Dirctor). (2000). Lista de Espera [pelicula].
Espafia.

Localizacion: ETS/VIDEO 027

Artisan Entertainment, Thousand Words (Productor), Aronofsky, D. (Direc-
tor). (2001). Requiem por un suerio [pelicula]. Espafia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 056

Nair, M., Barén, C. (Productor), Nair, M. (Directora). (2001). La boda del
monzon [pelicula]. India.
Localizacion: ETS/VIDEOS 064

Dog Eat Dog Films, Alliance Atlantis Communications (Productor), Moore,
M. (Director). (2002). Bowling for Columbine [pelicula]. Espaiia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 055

HBO Films (Productor), Cardoso, P. (Directora). (2002). Las mujeres de ver-
dad tienen curvas [pelicula]. Estados Unidos.
Localizacion: ETS/VIDEOS 139

Mediapro (Productor), Ledn de Aranoa, F. (Director). (2002). Los lunes al sol
[pelicula]. Espafia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 072

Nayar, D. Chadha, G. (Productor), Chadha, G. (Director). (2002). Quiero ser
como Beckham [pelicula]. Reino Unido.
Localizacion: ETS/VIDEOS 068
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La Iguana (Productor), Bollain, 1. (Directora). (2003). Te doy mis ojos
[pelicula]. Espafia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 142

Miramax (Productor), McCarthy, T. (Director). (2003). Vias Cruzadas
[pelicula]. Espafia.
Localizacion: ETS/VIDEOS 188

HBO Films (Productor), Marston, J. (Director). (2004). Maria llena eres de
Gracia [pelicula)]. Espafia. Localizacion: CPS/DVD 215

Tus Ojos (Productor), Ferreira, P., Ventura, P.J., Gutiérrez, Ch., Corcuera, J.,
Fesser, J. (Directores) (2004). En el mundo a cada rato [pelicula]. Espaia.
Localizacion: FCE/791.43MUN mun

Xalamu Filmes (Productor), Bermudez, X. (Director). (2004). Leon y Olvido
[pelicula]. Espafa
Localizacion: ETS/VIDEOS 205

Tornasol Films (Productor), Herrero, G. (Director). (2005). Heroina [pelicu-
la]. Espana
Localizacion: ETS/VIDEOS 202

Mediapro (Productor), Adrover, M. (Director). (2006). Fuerte Apache
[pelicula]. Espafa
Localizacion: ETS/VIDEOS 391

Trapero, P., Suh, Y., Salles, W. (Productor), Trapero, P. (Director). (2008).
Leonera [pelicula]. Espafia
Localizacion: FCE/791.43 LEO leo

Media Films (Productor), Zannou, S. (Director). (2008). El truco del Manco
[pelicula]. Espaia
Localizacion: ETS/VIDEOS 388
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CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS PARA
EL TRABAJO SOCIAL

Angel Rodriguez Monge
Universidad de Granada

El Trabajo Social es una disciplina perfectamente consolidada. Es verdad que
desde sus comienzos hasta no hace muchos afios parecia sustentarse en dis-
ciplinas afines como la Sociologia, Psicologia, Derecho y demas Ciencias
Sociales. Pero es preciso aclarar que en sus origenes americanos el Trabajo
Social naci6 a la par y por las mismas razones que el resto de Ciencias Socia-
les. El papel de pioneras como Addams, Richmond, Hamilton, Julia Latrhop,
Florence Kelley, Alice Hamilton, Edith y Grace Abbott, Sophonisba Breck-
inridge, Jessie Binford fue determinante en el origen y consolidacion de la
prestigiosa Escuela de Sociologia de Chicago. Asi lo sugiere John Macionis
en su texto “Sociologia”, donde recoge las siguientes palabras:

En 1931 Addams gand el Premio Nobel de la Paz por su lucha por el bien-
estar de las personas. Recientemente, ademdas, se ha venido sugiriendo que
Addams fue la verdadera fundadora de la Escuela de Chicago, que es parte
fundamental en la historia y desarrollo de la Sociologia (John Macionis.
2000: 18)

En los altimos afios, son muchas las publicaciones especificas hechas desde y
para el Trabajo Social, en todas sus ramas de accion, como puede observarse
en la recopilacion realizada para este trabajo colectivo que nace con motivo
del Cincuenta aniversario de las ensefianzas en Trabajo Social en Granada.
Que el Trabajo Social camine con lineas claras de desarrollo en publicacio-
nes, que cubren todas sus actividades, de docencia, investigacion e interven-
cion, no es Obice para que siga utilizando los desarrollos de otras materias
que a su vez siguen expandiéndose y dando soluciones a la diversidad de
problemas sociales sobre los que actta el Trabajo Social pues, tal y como ha
sido contemplado en el titulo de Grado en Trabajo Social, constituyen las ma-
terias basicas de rama que aportan, o deben hacerlo, conocimientos transver-
sales que permitan al alumnado de Trabajo Social adquirir las competencias
adecuadas para su posterior interaccion profesional.
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Durante siglos, el investigador ha deliberado sobre los distintos tipos de so-
ciedad que ha contribuido a desarrollar. Algunos de los documentos mas an-
tiguos registran los esfuerzos de hombres y mujeres para analizar y compren-
der el sistema social que le era propio. En esta biisqueda, los investigadores
/as fueron a distintas fuentes en demanda de la verdad y emplearon muchos
métodos, unos acertados y otros no tanto. Ninguna sociedad ha tenido nunca,
hasta hace muy poco, un método para medir con exactitud racional las necesi-
dades y los sentimientos de la gente. Muchos criticos recelan y desconfian de
los esfuerzos que se han hecho para medir la opinidon publica de una manera
cientifica. Demasiado a menudo, incluso los escépticos que echan por tierra
los resultados de los escrutinios de la opinidn, no dudan en generalizar acerca
de las apetencias nacionales con una finalidad dogmatica, valiéndose de la
intuicion, de la observacion fortuita y de la proyeccion de la propia y, nece-
sariamente, limitada experiencia.

Explicar los fenémenos sociales es una tarea cuya realizacion requiere de
un método preciso que garantice el valor cientifico de las conclusiones ob-
tenidas. Este principio basico motiva a los autores de las diversas discip-
linas cientificas, Sociologia, Psicologia, Trabajo Social... a producir pautas
metodoldgicas fundamentales para la investigacion en las Ciencias Sociales.

Los textos que se exponen en este apartado han sido producto de una selec-
cion impuesta por las limitaciones de la propia exposicion y que mostramos
seguros del caracter representativo para la formacion del alumnado de Tra-
bajo Social.
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Bibliografia seleccionada

Almaraz Pestana, J., Gaviria Labarta, M., Maestre Alfonso, J. (comps). (1996).
Sociologia para Trabajo Social. Madrid: Universitas.
Localizacion: ETS/316.3 SOC soc

Aronson, E. (2000). El animal social. Madrid: Alianza Editorial.
Localizacion: ETS/316.6 ARO ani

Barranco Vela, R. (dir.). (2009). La proteccion y los derechos de los menores
extranjeros e inmigrantes. Granada: Comares.
Localizacion: ETS/347.62 PRO pro

Blanco, A., Caballero, A., Corte, L. de la (2004). Psicologia de los Grupos. Ma-
drid: Prentice Hall.
Localizacion: ETS/316.6 BLA psi

Bourhis R.Y. (1996). Estereotipos, discriminacion y relaciones entre grupos.
Madrid: McGraw-Hill.
Localizacion: ETS/316.6 BOU est

Castillo Blanco, A., Barranco Vela, R. (2004). Competencias locales en materia
de servicios sociales : marco juridico y competencias en la actividad profesional.
Granada: Centro de Estudios Municipales y de Cooperacion Interprovincial.
Localizacion: ETS/R 407 CAS com

Costa Cabanillas , M. y Lopez Méndez, E. (2006). Manual para la ayuda psico-
logica. Dar poder para vivir: Mas alla del counseling. Madrid: Piramide.
Localizacion: ETS/159.9 COS man

Exposito, F., Moya, M, (Coords.). Aplicando la Psicologia Social. Madrid: Pi-
ramide.
Localizacion: ETS/159.9 APL apl

Garcia Garnica, M.C. (dir.). (2011). Estudios sobre dependencia y discapacidad.
Pamplona: Aranzadi-Thomson Reuters
Localizacion: ETS/R 4a EST est
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Giddens, A. (2000). Sociologia. Madrid: Alianza Editorial.
Localizacion: ERL/316 GID soc

Gil. F,, Leodn, J. M. (1998). Habilidades Sociales. Teoria, investigacion e inter-
vencion. Madrid: Sintesis.
Localizacion: ETS/159.94 HAB hab

Gonzalez-Badia Fraga, J. (coord.) (2010). Entidades locales y derecho de disca-
pacidad. Granada: CEMCL
Localizacion: ETS/R 6562 ENT ent

Horton, P. B. y Hunt, C. L. (1990). Sociologia. Madrid: McGraw-Hill.
Localizacion: ETS/316 HOR soc

Iglesias de Ussel, J. (comp.). (2008). Leer la sociedad: una introduccion a la
Sociologia General. Tecnos: Madrid.
Localizacion: ERL/316 LEE lee

Javaloy, F., Rodriguez, A., Espelt. E. (2001). Comportamiento colectivo y movi-
mientos sociales. Madrid: Prentice Hall.
Localizacion: ETS/316.6 JAV comp

Macionis, J. J. y Plummer, K. (1999). Sociologia. Madrid: Prentice Hall.
Localizacion: ERL/316 MAC soc

Moreno Quesada, B. (2006). Derecho civil de la persona y de la familia : [para
estudios de Trabajo social]. Granada: Comares.
Localizacion: ETS/347.1 DER der

Roca Villanueva, E. (2005). Como mejorar tus habilidades sociales: programa
de asertividad, autoestima e inteligencia emocional. Valencia: ACDE Ediciones.
Localizacion: ETS/159.94 ROC com

Ryan, E. (coord.) (2011). Retos del Voluntariado en la Universidad de Hoy. Gra-
nada: Universidad de Granada.
Localizacion: ETS/378.4 RET ret
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REVISTAS CIENTIFICAS

Camila Molina Cantero
Universidad de Granada

Se entiende por revista aquella publicacion periddica en la que intervienen

varios autores, con intervalos regulares de aparicion en fasciculos o volime-
1

nes.

El papel y la importancia de las revistas cientificas como transmisoras del
conocimiento han ido creciendo a lo largo de los afios, de manera que hoy
dia se hace imprescindible su consulta como fuente de informacion para la
investigacion, asi como es también imprescindible recurrir a ellas como di-
vulgadoras del resultado de nuestra investigacion.

Por lo dicho anteriormente y por el caracter especializado de estas publica-
ciones, el fondo de Hemeroteca es uno de los mas utilizados en una Biblio-
teca universitaria, fundamentalmente por los investigadores y cada vez mas
por el propio alumnado.

Sin aludir en esta exposicion a las revistas electronicas, de gran numero e
importancia en la Biblioteca Universitaria de Granada, el fondo de revistas
en formato papel es muy relevante en la Biblioteca de la Facultad de Trabajo
Social, no tanto por la cantidad de titulos (que tampoco es desdefable), como
por la calidad de los mismos, siendo muchas de ellas revistas indizadas y de
impacto, tanto editadas en nuestro pais como fuera de él.

1.- Martin Vega, A. (1995). Fuentes de informacion general. Gijon: Trea.



156 EL TRABAJO SOCIAL EN LA DOCUMENTACION CIENTIFICA:
SELECCION BIBLIOGRAFICA DE LAS MATERIAS FORMATIVAS

Revistas cientificas

Affilia: Journal of Women and Social Work
Sage Publications.

ISSN: 0886-1099

Localizacion: ETS/REV 123

Alternativas: Cuadernos de Trabajo Social
Universidad de Alicante. Facultad de Trabajo Social.
ISSN: 1133-0473

Localizacion: ETS/REV 219

C.A.B.S.: Cuadernos andaluces de Bienestar social
Universidad de Granada. Facultad de Trabajo Social.
ISSN: 1138-1035

Localizacion: ETS/REV 194

Canadian Social Work review
Wilfrid Laurier University Press
ISSN: 0802-909X
Localizacion: ETS/REV 144

Cuadernos de Accion social
Ministerio de Asuntos Sociales.
ISSN: 0213-6473
Localizacion: ETS/REV 4

Cuadernos de Politica social
Insituto de Estudios Politicos.
ISSN: 0210-0339
Localizacion: ETS/REV 116

Cuadernos de Trabajo social
Universidad Complutense
ISSN: 0214-0314
Localizacion: ETS/REV 38
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Documentacion social
Céritas Espafiola.

ISSN: 0417-8106
Localizacion: ETS/REV 22

Documentos de Trabajo social: Revista de Trabajo y Accion social

Colegio Oficial de Diplomados y Diplomadas en Trabajo Social y Asistentes
Sociales de Malaga.

ISSN: 1133-6552

Localizacion: ETS/REV 154

Humanismo y Trabajo social
Universidad de Leodn.

ISSN: 1696-7623
Localizacion: ETS/REV 253

Internacional Social Work
Sage Publications.

ISSN: 1461-7234
Localizacion: ETS/REV

Journal of Ethnic and Cultural Diversity in Social Work
Routledge

ISSN: 1531-3204

Localizacion: ETS/REV 173

Journal of Social Policy
Cambrige University Press
ISSN: 0047-2794
Localizacion: ETS/REV 58

Journal of Social Work Practice
Routledge

ISSN: 0265-0533
Localizacion: ETS/REV 147
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Journal of Sociology Social Welfare

Western Michigan University School of Social Work
ISSN: 0191-5096

Localizacion: ETS/REV 175

Journal Social Work Education
Council on Social Work Education
ISSN: 1043-7797

Localizacion: ETS/REV 47

Migraciones

Universidad Pontificia de Comillas
ISSN: 1138-5774

Localizacion: ETS/REV 198

Minusval

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
ISSN: 0210-0622

Localizacion: ETS/REV 61

Nouvelles Practiques Sociales
Presses de 1I’Universite du Quebec
ISSN: 0843-4468

Localizacion: ETS/REV 81

Panorama Social

Fundacion de las Cajas de Ahorros (FUNCAS)
ISSN: 1699-6852

Localizacion: ETS/REV 81

Perfiles: Revista general de Politica social
ONCE

ISSN: 1133-7036

Localizacioon: ETS/REV 35
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Portularia: Revista de Trabajo social
Universidad de Huelva.

ISSN: 1578-0236

Localizacion: ETS/REV 140

Revista de Fomento social
ETEA

ISSN: 0015-6043
Localizacion: ETS/REV 143

Revista de Politica social

Centro de Estudios Politicos y Constitucionales.
ISSN: 0034-8724

Localizacion: ETS/REV 29 DEPOSITO

Revista de Servicios sociales y Politica social

Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social.

ISSN: 1130-7633
Localizacién: ETS/REV 9

Revista de Trabajo social
EPPAL

ISSN: 0797-0226
Localizacion: ETS/REV 244

Revista del Ministerio de Trabajo e Inmigracion
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
ISSN: 1137-5868

Localizacion: ETS/REV 243

Revista Espatfiola de drogodependencias

Asociacion Espanola de estudio en drogodependencia.
ISSN: 0213-7615

Localizacion: ETS/REV 31
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Revue Frangaise de Service Sociale

Association Nationale des Assistants de Service Social
ISSN: 0297-0376

Localizacion: ETS/REV 59

Rivista di Servizio Sociale

Istituto per gli Studi sui Servizi Sociali I STIS S)
ISSN: 0035-6522

Localizacion: ETS/REV 158

Romi: Revista para la promocion social y cultural de la mujer gitana
Asociacion de mujeres gitanas Romi

ISSN:

Localizacion: ETS/REV 185

RTS: Revista de Treball social

Col.legi oficial de Treball de Catalunya
ISSN: 0212-7210

Localizacion: ETS/REV 11

Salud y trabajo

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
ISSN: 0210-6612

Localizacion: ETS/REV 19

Service social

Universite Laval Faculte de Droit.
ISSN: 0037-2633

Localizacion: ETS/REV 151

Service Social dans le monde

Centre de Sante et de Services Sociaux de la Montagne
ISSN: 0037-2641

Localizacion: ETS/REV 87
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Sesenta y mas

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
ISSN: 1132-2012

Localizacion: ETS/REV 82

Social Service Review
University of Chicago Press
ISSN: 0037-7961
Localizacion: ETS/REV 172

Social Work Abstracts
NASW.

ISSN: 1070-5317
Localizacion: ETS/REV 162

Social Work research & abstracts
NASW.

ISSN: 0148-0847

Localizacion: ETS/REV 127

Social Work with groups
Routledge

ISSN: 0160-9513
Localizacion: ETS/REV 65

Social Work: Journal of the National Association of Social Work

Oxford University Press.
ISSN: 0037-8046
Localizacion: ETS/REV

The British Journal Social Work: an International Social Work Journal

Oxford University Press
ISSN: 0045-3102
Localizacion: ETS/REV 62
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Trabajo Social hoy

Colegio Oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de
Madrid.

ISSN: 1134-0991

Localizacion: ETS/REV 156

Trabajo Social y Salud

Asociacion Espainola de Trabajo Social y Salud.
ISSN: 1130-2976

Localizacion: ETS/REV 79

TS. Difusion: Publicacion bimestral del Colegio Oficial de Diplomados en
Trabajo Social de Malaga, Almeria, Cadiz, Cordoba, Granada, Huelva y Jaén
Localizacion: ETS/REV 211 Deposito
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OBRAS DE REFERENCIA

Camila Molina Cantero
Universidad de Granada

Segin José Martinez de Sousa, la obra de referencia es la que “puede ser utilizada
para la resolucion de cualquier tipo de duda o para la localizacion y comproba-

9]

cion de datos de todo orden o de un orden determinado™.

La breve seleccion hecha en esta exposicion puede agruparse, siguiendo al mis-
mo autor, entre las denominadas obras de conjunto, es decir, diccionarios, 1éxi-
cos, vocabularios, glosarios, terminologias, enciclopedias.

Si bien en la Seccion de Referencia de la Biblioteca de Trabajo Social podemos
hallar una variada coleccion de enciclopedias, entre ellas algunas especializadas
en Ciencias Sociales, o diccionarios de diferentes tipologias, comenzamos la se-
leccion con el clasico Diccionario de Trabajo Social, de Ezequiel Ander-Egg,
para continuar presentando una muestra de diccionarios, Iéxicos y vocabularios
especializados en el Trabajo Social o en diferentes campos de su intervencion.

En este apartado, los documentos se muestran con las cubiertas escaneadas sobre
posters, junto con las referencias bibliograficas.

1.- Martinez de Sousa, J. (1989). Diccionario de bibliologia y ciencias afines. .Madrid: Fundacioén

German Sanchez Ruipérez
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Seleccion bibliogrdfica

Ander-Egg, E. (1995). Diccionario del Trabajo Social.
Buenos Aires: Lumen.
Localizacion: ETS/S. Ref. 364 DIC

Arifo, A. (dir.). (2003). Diccionario de la solidaridad.
Valencia: Tirant lo Blanc.
Localizacion. ETS/S. Ref. 364 DIC

Barreyre, J.Y. (dir.). (2000). Dictionnaire critique d’action sociale.
Paris: Bayard.
Localizacion: ETS/S.Ref. 364 DIC

Glosario de términos de integracion de inmigrantes. (2007).
Murcia: Direccion General de Inmigraciéon y Voluntariado.
Localizacion: ETS/ S.Ref. 364 Glo

Greve, B. (1998). Historical Dictionary of the Welfare State.
Lanham: The Scarecrow Press.
Localizacion: ETS/S. Ref. 364 GRE

Grupo de investigacion Género y Tercer Sector. (2004). Diccionario temdtico
de legislacion sobre entidades no lucrativas y voluntariado.

Granada: Comares.

Localizacion: ETS/S. Ref. 364 DIT

Lucas y Murillo de la Cueva, F. (dir.). (2010). Diccionario internacional de
Trabajo Social y Servicios Sociales. Buenos Aires: Miflo y Davila.
Localizacion: ETS/S.Ref. 364 DIC

Pérez de Armifo, K. (dir.). (2000). Diccionario de Accion Humanitaria y
Cooperacion al desarrollo. (200). Bilbao: Icaria.
Localizacion: ETS/S. Ref. 364.4 DIC

Sans, C. (2000). Terminologia de Serveis i Treball Social: llista alfabética de
materies. Barcelona: Universidad de Barcelona.
Localizacion: ETS/Desp. 54
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Santcovsky, H. (1995). Léxico sobre la Accion sociocultural.
Cédiz: Fundacion Provincial de Cultura.
Localizacion: ETS/S.Ref. 364.4 SAN

Simon, F. B. (1997). Vocabulario de terapia familiar.
Barcelona: Gedisa.
Localizacion: ETS/S. Ref. 615.8 SIM

Thesaurus de Asuntos Sociales. (1993).
Madrid: Ministerio de Asuntos Sociales.
ETS/Desp. 42

Tuset del Pino, P. (2002). Diccionario legal de las minusvalias.
Bilbao: Aranzadi.
Localizacion: ETS/S. Ref. 364 DIC






La evolucién de la profesion:

1 2 Congresos y Jornadas






Congresos Estatales
de Escuelas Universitarias

|{|_| de Trabajo Social
— 2.1






173

LOS CONGRESOS UNIVERSITARIOS
DE TRABAJO SOCIAL (1996-2012)

Enrique Raya Lozano
Universidad de Granada

Estos encuentros estatales bianuales han ido contribuyendo de manera constante
a la configuracion articulada de un espacio universitario especifico del Trabajo
Social en Espaia. Comenzaron su andadura en el curso 1995-1996, desde la Uni-
versidad de Valencia (8, 9 y 10 de abril de 1996), partiendo de algunas experien-
cias previas que sirvieron de inspiracion: la de los congresos de la organizacion
colegial coordinadora a nivel estatal -Consejo de Colegios Oficiales de Asisten-
tes Sociales y Diplomados en Trabajo Social-, las de algunos congresos profesio-
nales mas locales y, también, en el &mbito universitario, una serie de encuentros,
jornadas y seminarios, mas o menos regulares, organizados por profesorado de
las nacientes Escuelas de Trabajo Social, principalmente, el profesorado adscrito
al Area de Trabajo Social y Servicios Sociales, creada a finales de los 80, cuando
la integracion plena de las escuelas universitarias en la universidad publica (entre
estas iniciativas es de destacar la de la Escuela de Trabajo Social de la Universi-
dad de Granada, con la organizacion regular de unas JORNADAS ESTATALES
SOBRE PERSPECTIVAS DEL TRABAJO SOCIAL, en las que participaban el
profesorado de trabajo social mas activo y dinamico de las distintas universida-
des que ofrecian Diplomatura en Trabajo Social, asi como relevantes docentes
¢ investigadores/as de otros paises: Cristina de Robertis —Francia-, Ricardo Hill
—Uruguay-Canada- André Jacob, Quebec-Canada, etc.)

Ciertamente el primer encuentro —Valencia- no supo reunir a todas las “sensi-
bilidades™ presentes entre el profesorado, al ser organizado y discursivamente
“ocupado” por quienes en esos momentos, coyunturalmente, ocupaban jerar-
quicas posiciones académicas, no suficientemente reconocidas como “autori-
dades intelectuales” por el conjunto de un heterogéneo colectivo, de dispar
nivel académico pero muy comprometido con la consolidacién de unos estu-
dios orientados y organizados en torno a un “area especifica de conocimiento”
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a escala estatal, grupo impulsor de las distintas escuelas y departamentos de
Trabajo Social que, sin embargo, atin estaba en pleno proceso de consolidacion
de sus puestos de trabajo, con diferenciadas “historias locales” de acceso a los
cuerpos docentes universitarios, en parte condicionadas por aquellos primeros
puestos jerarquicos, dado que formaban parte “de oficio” de toda comision/
tribunal de oposiciones a Profesorado Titular de Escuela Universitaria, por mor
de la legislacion entonces vigente. Pero aquel I Congreso Estatal celebrado en
Valencia, cuyas “conferencias/ponencias” fueron encargadas a estos mismos
adelantados notables, tuvo sus efectos positivos para el conjunto del trabajo
social universitario por el devenir de la propia realidad: lo que en la categori-
zacion de los materiales congresuales eran contribuciones “de segundo rango”
(autores/as de “‘comunicaciones”), supusieron la irrupcion de una nueva ge-
neracion de docentes e investigadores/as, ya no provenientes, principalmente,
de las extinguidas Escuelas Técnicas de Asistentes Sociales (con o sin otros
estudios de ciencias humanas), sino de las propias Escuelas Universitarias de
Trabajo Social (“diplomados/as en trabajo social”’), y/o también de otros estu-
dios afines, docentes en su mayoria de una clara orientacion universitaria y, con
frecuencia, en plena produccion tedrica, paralela a la redaccion de sus tesis doc-
torales. Baste abrir el libro de resimenes de la Comunicaciones para encontrar-
nos con nombres que han ido suponiendo, a lo largo de los ultimos veinticinco
afios, una importante renovacion de los discursos académicos en trabajo social,
con originales investigaciones ¢ interesantes contribuciones universitarias. Asi,
por ejemplo: Josep Manel Barbero, Marta Llobet, Charo Ovejas, José Luis Mo-
reno Pestania, M* Angeles Espadas; Pablo de la Rosa...

A aquel inaugural congreso, ciertamente de contenido excesivamente genéri-
co (se llamo de titulo tan impreciso y confuso como el “trio de materias” de
la propia area de conocimiento: “Trabajo Social, Servicios Sociales y Politica
Social”), y de reducida participacion, pero cuyo mérito de ser el iniciador
de una rica trayectoria nadie puede contestar, le sigui6 un II Congreso, éste
ya si unitario e integrador, que supo reunir a las principales “sensibilidades”
presentes entre el profesorado desde el inicio de las Escuelas Universitarias
de Trabajo Social, lo organiz6 la Universidad Complutense en septiembre
de 1998, bajo un titulo que lograba conectar con los debates internacionales
del momento: “Globalizacion y Trabajo Social”. No solo se diversificaron
los discursos sino que se elevo considerablemente el nivel académico de las
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conferencias y ponencias (en parte gracias a la “movilidad ascendente” de
quienes aparecian, dos afios atras, en el escalén de “comunicantes”), se in-
ternacionalizd la reunion, con la presencia de algun invitado de otro pais
(Portugal), y se amplié a la comunidad universitaria entorno, concitando la
colaboracion de cientificos sociales de solventes aportaciones al conoci-
miento de la problematica elegida, todo lo cual es facilmente observable en
el Libro de Actas (de 410 pgs.) y su Suplemento (de 143 pgs.), superandose
por todos los flancos el raquitico “libro de actas” del primer congreso, que
solo encuaderné los resimenes de la comunicaciones (70 pgs.).

Desde el Congreso de Madrid (1998) hasta el reciente IX Congreso (Universi-
dad de Jaén, 2012), cada dos afios de manera ininterrumpida, se ha venido cele-
brando este encuentro estatal, que contribuy? a la formacion de la Conferencia
Estatal de Directores/as de Escuelas de Trabajo Social, importante organismo
de coordinacion interuniversitaria impulsor de la reforma que, después de mul-
tiples peripecias y continuados obstaculos, nos ha llevado a las universidades,
por fin, a implantar un Grado en Trabajo Social muy convalidable y homologa-
ble a escala europea, Conferencia Estatal que se denominard, a partir de 2010,
con la transformacion de las escuelas universitarias en facultades, “de Decanos/
as de Centros y Directores/as de Dptos de Trabajo Social”.

Los consecutivos “temas generadores” de los congresos no han podido ser
mas oportunos:

“Cambio social, relaciones humanas. Nuevas tecnologias: Enfoques para una
formacion de futuro” (III, Congreso, Barcelona, 2000).

“Los desafios de la violencia. Un compromiso del trabajo social por una so-
ciedad mas justa” (IV Congreso, Alicante, 2002).

“{Es posible otro mundo?” (V Congreso, Huelva, 2004).

“El Trabajo Social en el siglo XXI” (VI Congreso, Zaragoza, 2006).
“Una Europa social y plural” (VII Congreso, Granada, 2008).

“El derecho a la ciudad” (VIII Congreso, Gijon, 2010).

“El Trabajo Social ante los desafios de un mundo en cambio” (IX Congreso,
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Jaén, 2012).

Estas reuniones estatales han logrado conectar con el trabajo social interna-
cional y ser un buen amplificador de las investigaciones y reflexiones presen-
tes en estos dominios de las ciencias sociales, la ética y la filosofia politica
aplicadas el bienestar social, cristalizadas en disciplinas académicas profe-
sionalizadoras como el Trabajo Social (Social Work)y su hermana gemela la
Politica Social (Social Policy). El progreso del conocimiento académico es
evidente; su homologacién transnacional como campo generador de una “do-
cumentacion cientifica” que responde a las actuales exigencias de la indexa-
cion documental, una exigencia ya hecha realidad: baste hojear los distintos
Libros de Actas. También, el paulatino acercamiento a la practica profesional
de los y las trabajadores sociales efectiva y realmente existente. Tal vez aqui,
en la conexion con el trabajo social profesional (y profesiones asimiladas)
se encuentre uno de los puntos débiles que exigiran atencion, sobre todo en
tiempos de tan intensa crisis de “lo social”, con negros augurios sobre el por-
venir inmediato del Estado social, en Espafia y en Europa, especialmente para
las politicas de Accion Social: la ordenada canalizacion de la comunicacion y
el permanente trabajo colaborativo entre formadores/as (de grado y posgrado
en Trabajo Social y estudios cercanos), investigadores-as y profesionales de
la Accién Social, que ayude a la mutua potenciacion (“empowerment”) de
discursos y practicas del trabajo social, que contribuya a una sociedad mejor,
mas justa, libre e igualitaria.

Desde luego que merece una especial mencion el VII Congreso (2008): fue
el organizado por la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Granada.
Versd sobre “Una Europa social y plural”; con una original y efectiva or-
ganizacion, tras un intenso y muy participativo proceso de participacion del
resto de universidades integradas en su Comité Cientifico, dio lugar, después
de su celebracion, a una publicacion electronica en texto y audio que quizas
sea un modelo a imitar, perfeccionando y aplicandolo a otras circunstancias:
en ese DVD estan contenidas decenas de horas de viva discusion y miles de
paginas de produccion cientifica y técnica. El Congreso de Granada también
marca un importante hito: levantar acta y adentrarse en el debate sobre Espa-
cio Europeo de Educacion Superior (“Acuerdos de Bolonia”) y sus efectos
en los estudios de Trabajo Social, dejando éstos de ser estudios universita-
rio inferiores (“diplomatura”) para “homologarse” con el resto de estudios
universitarios, con la consecucion del Grado y la entrada en los Masteres y
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Doctorados. Paso importante, por lo que significa, también, plena entrada del
Trabajo Social en la investigacion, con el consiguiente reconocimiento so-
cial, al menos académicamente; reconocimiento que es coetaneo con proble-
mas de profesionalizacion en la practica, al profundizarse el descompromiso
del Estado con lo social, con el inicio de la gran crisis econémica que asola
el pais hoy. Estos cambios en la formacioén haran que las escuelas universi-
tarias se transformen en facultades (;tal vez perdiendo algo en el camino?).
Para el siguiente congreso, el de Gijon (2010) ya estard implantado en nue-
vo Grado en Trabajo Social (cuatro afios de estudios) en el conjunto de las
universidades que ofertan estas ensefianzas; y muchas “escuelas” se habran
transformado en “facultades”: largo proceso que arranca en los afios 60 del
siglo pasado y culmina ahora (de “escuelas técnicas”, no universitarias a “fa-
cultades universitarias).

Mencionemos, finalmente, que la publicacion del Congreso de Granada rinde
sentido homenaje a una entrafiable amiga y compaiiera, brillante y activa ca-
tedratica de Trabajo Social de la Universidad de Valencia, uno de los miem-
bros mas entusiastas y creativos de la fase de organizacion del congreso, al
que por desgracia no pudo asistir, falleciendo al poco tiempo de su realiza-
cion; la Doctora Rosario Alonso (por siempre nuestra Charo Alonso).
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SOBRE LOS CONGRESOS PROFESIONALES DEL
TRABAJO SOCIAL EN ESPANA: DE LA FIGURA DEL
ASISTENTE SOCIAL A LA DEL TRABAJADOR
O TRABAJADORA SOCIAL
(DE LA DICTADURA A LA DEMOCRACIA)

Enrique Raya Lozano
Universidad de Granada

Los congresos, se celebren en “palacios de” o en naves industriales, son reunio-
nes multitudinarias de lo mas variopintas y de resultados y efectos muy dispares
y poco previsibles; al menos en el momento. (Una vez pasado un acontecimiento,
siempre vendran las ciencias sociales para explicarnos todo...). Las mas de las
veces sirven de poco (de lo que se dice pretender en el folleto explicativo); pero
sirven para muchas cosas que no se suelen decir, para objetivos personales o de
grupo no siempre explicitos.

Los congresos son de muy variado tipo: lo saben quienes empresarial o profesio-
nalmente se decidan a gestionarlos. Y a estudiar estos asuntos: las Escuelas de
Protocolo; los cursos de gestion de congresos, con sus diferentes perfiles ocu-
pacionales.

Un congreso profesional tiene de por si, sus propios procesos, sus propios fines,
sus resultados; todo dependera del grado de profesionalizacion y de legitimacion
de la profesion en cuestion, cuando el congreso se organiza. En las fases de pro-
cesos de profesionalizacion en las que una ocupacion esta haciéndose profesion,
estos encuentros son determinantes, precisamente para impulsar la misma idea de
esa profesion, sentando las bases necesarias de su irrupcion en el cuerpo social
como institucion del mismo. Pero cuando una profesion goza ya de un cierto
nivel en el proceso profesionalizador, los congresos adquieren otro significado,
menos “colectivo” y mas de puesta en comun-concurrencia de diversos grupos en
pugna por la hegemonia de ese cuerpo profesional; excepto si éste entra en crisis,
por los motivos que fuere: entonces el congreso es el instrumento idoneo para
reconstruir la profesion que zozobra, que se escinde conflictualmente de tal modo
que se pone en peligro las adquisiciones realizadas, la identidad conseguida.
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Pues bien, hagamos un brevisimo repaso de los contextos que, a posteriori, pue-
den arrojar luz sobre la (dificil y sinuosa) profesionalizacion del trabajo social en
este pais, de andmala historia contemporanea.

El trabajo social como campo accion y como discurso de formacion y de repre-
sentacion, y la figura profesional del/a asistente social (asi se 1lamaba hasta que
un congreso —o “jornadas’- decidié cambiarle el nombre a la figura, al “perfil”),
tiene, desde luego, un extrafio contexto de emergencia: la Dictadura franquista.
Extrafio, porque como saber y como profesion nacié y se desarrollo —antes de
pasar a realidades nacionales como la espafiola- en contextos de Democracia li-
beral: Reino Unido, Estados Unidos, Francia...incluso la Alemania previa el 111
Reich y la posterior al mismo (“durante” fue “otra cosa”, igualmente andmala).

Hay “proyectos de profesion”, desde luego, antes del Primer Congreso Nacional
de Asistentes Sociales (1968); pero esos proyectos previos debieran ser consi-
derados, desde el presente (desde la Democracia), con un apasionado desapa-
sionamiento, evitando “integrales compresiones” (so pena que queramos hacer
del noble y democratica “trabajo social”” —Social Work- su contrario: una innoble
ocupacion —que no profesion- al servicio del exterminio, del asesinato, de la feroz
represion contra “el enemigo recién vencido”-. Esa historia habrd que contarla
con la radicalidad ética en el fondo y con el rigor intelectual en el manejo del dato
que la cuestion merece: para separar el grano de la paja, para salvar la propia idea
de profesion de ayuda, educacion y promocion de personas en dificultad. Una
accion profesional y un saber organizados sobre una base clara de valores hu-
manos universalmente aceptados, precisamente los que la Dictadura diariamente
negaba, y cuya negacion era la causante de que a la Dictadura le negaran entrar
en el concierto de las Naciones Unidas.

Estos Congresos profesionales cuyos documentos presentamos son incompren-
sibles sin echar mano de sus contextos sociohistoricos, en general, y mas en con-
creto, politico-sociales: una profesion que dice tener como primera dedicacion
acudir donde aparezcan las necesidades humanas mas perentorias, no puede de-
jar de considerar esos contextos. Pues bien, si dejamos la propia contienda aparte,
entre 1939 (final de la Guerra Civil) y 1959 se da una primera etapa de fuerte
aislamiento internacional de este pais, la llamada Autarquia, etapa cuyos crime-
nes —sobre todo concentrados entre 1939 y 1950- es mejor, aqui, no recordarlos.
Ciertamente, justo cuando amaina algo la represion y la miseria (principios de los
afios 50) es cuando comienzan a proliferar la fundacion de Escuelas de Asistentes
Sociales, en una pugna entre Falange Espafiola y de las JONS (sobre todo, de su
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Seccion Femenina) y la Iglesia Catdlica sostén de la Dictadura (una Iglesia aun
pre-conciliar). Habra que contar con detenimiento esa pre-historia de “la profe-
sién” —ya hay estudios relevantes, investigaciones solventes, que se expondran
en este tan interesante como potencialmente polémico cincuentenario de “los es-
tudios de asistencia social-trabajo social en Granada”.

1. LA ETAPA DE LOS ANOS 60 (PRIMER DESARROLLISMO FRANQUIS-
TA): EMERGENCIA DE UNA PROFESION CONTROVERTIDA.

Con el llamado “Plan de Estabilizacion”, que va a significar el comienzo del
fin del aislamiento de la Dictadura y la entrada de la economia espafiola en el
neocapitalismo, el de después de la Il Guerra Mundial, la Dictadura, sin abandonar
sus esencias politicas, cambia en las formas y en determinados contenidos,
comenzando a nacer, desde dentro, una nueva realidad, bajo los impulsos de
las nuevas relaciones economico-sociales y los renovados movimientos sociales
que las provocan. Es el momento de la emergencia y organizacion del nuevo
movimiento obrero y del movimiento universitario, conectados con frecuencia,
que se enfrentan con inteligencia y efectividad a un Régimen franquista que se ve
obligado a realizar cambios, por la fuerza de las cosas, internas e internacionales.
Y es cuando aparece e interactua con estos cambios, acercandose a sus principales
actores, una nueva Iglesia catolica —una parte de ésta-, después del Concilio
Vaticano II. Pues bien, en esta etapa, llamada del Desarrollismo, la treintena larga
de escuelas de asistentes sociales comienzan a ver reconocida oficialmente su
labor formativa (1963). Las escuelas se van adaptando a las nuevas realidades
—sin perder del todo sus improntas ideologicas de origen, eclesiales o falangistas,
pero rebajando el ideologismo y potenciando el profesionalismo, en un pausado
cambio, al compas del desarrollo de la nueva politica social de la Dictadura,
en el marco de lo que, eufemisticamente llama Rodriguez Cabrero, el “Estado
Autoritario del Bienestar” de los afios 60-70. Los cambios son paulatinos, y
segun un ritmo diferente, segiin cada centro y el origen del mismo. Pero téngase
en cuenta que ahora el pais, globalmente, va entrando en contacto con las nuevas
realidades e instituciones internacionales. Para el trabajo social, esto significa,
entre otras cosa, el reconocimiento de la labor formativa de parte de las Escuelas
(las de la Iglesia) por la Unioén Catdlica Internacional de Servicio Social, 'y,
posteriormente, cuando se crean en Espafia las Asociaciones de Asistentes
Sociales y la Federacion Espafiola de Asociaciones de Asistentes Sociales
(FEDAAS), el reconocimiento de la existencia de esta profesion naciente por
la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales. E internamente, estos/as
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profesionales emergentes, han de acudir a las nuevas necesidades sociales fruto
de la acelerada industrializacion y de la desordenada inmigracion del campo a
la ciudad, en un principio con un predominante enfoque individual (trabajo de
caso), abriéndoseles puestos en la Administracion publica, impelida a intervenir
en lo social emergente (Ley de Bases de la Seguridad Social, 1963, para la esfera
laboral; avances en la Accion Social publica, para las necesidades de quienes
se encuentran fuera de lo laboral o con dificultad de acceso al trabajo). Mas
tarde, avanzada la década de los 60, y al calor de las luchas populares, se van
importando, con lentitud, otras “metodologias” de mayor potencia de cambio:
las del trabajo comunitario.

Es en este contexto en el que se organizan los dos primeros congresos nacionales:

I CONGRESO NACIONAL DE ASISTENTES SOCIALES (Barcelona, 23-26
de mayo de 1968).

II CONGRESO NACIONAL DE ASISTENTES SOCIALES (Madrid, 1-4 de
junio de 1972).

Son dos congresos que pertenecen, pues, a una misma etapa profesionalizado-
ra, si bien el primero se celebra cuando el movimiento democratico clandestino
(obrero y estudiantil) se despliega y actia con una cierta permisividad, y el se-
gundo, cuando se esta cerrando ese ciclo y la Dictadura vuelve a endurecerse
(ano 1970, Gobierno de Carrero Blanco: fuerte represion contra las luchas obre-
ras por todo el pais; en Granada, asesinatos de tres albaiiiles en huelga, a manos
de la Policia Nacional) .

2. LA ETAPA DE LOS PRIMEROS ANOS 70 (SEGUNDO DESARROLLIS-
MO FRANQUISTA-INICIO DE LA TRANSICION): INSTITUCIONALIZA-
CION DEL ESTADO AUTORITARIO DEL BIENESTAR Y BUSQUEDA DE
LA IDENTIDAD PROFESIONAL.

El pais acelera los cambios sociales e institucionales, el movimiento democratico
se profundiza, la crisis politica de la Dictadura comienza a desencadenarse, al
albur de la fuerte crisis econdmica internacional iniciada en 1973 (“crisis del
petrdleo”), cuyos graves efectos en el mundo del trabajo (desempleo, inflacion)
potencian la revuelta ciudadana, cada vez mas organizada sindical y politicamen-
te, contra una Dictadura que se endurece y un Dictador que se apaga; y el Estado
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Autoritario del Bienestar aumenta su gasto social, su politicas sociales, tratando
de contener lo incontenible. En noviembre de 1975 muere el General Franco,
mientras las personas dedicadas profesionalmente a (o estudiando) Asistencia
Social preparan su III Congreso Nacional. ..

III CONGRESO NACIONAL DE ASISTENTES SOCIALES (Sevilla, 27-30
de mayo de 1976).

Nada puede extrafiar que se trate de un conflictivo Congreso. Porque ya no solo
hay que pensarse como profesion existente (en un extrafio y antinatural contexto
para el trabajo social: una dictadura): ahora hay que saber de donde se viene,
quien es quien, y adoénde se va...como “profesion social”, por tanto, en medio
de un imparable movimiento social (y politico) hacia otra situacion historica,
cuando la gente que pedia libertad y justicia social no dejaba de crecer, sobre todo
desde 1973, dos afios antes de la muerte del Dictador. Ahora hay que interrogarse
seriamente sobre la propia identidad profesional, en medio de una creciente poli-
tizacion de todos los colectivos sociales y profesionales.

Elisa Pérez de Ayala, “presidente” de ese Congreso, afirma ante los/as congre-
sistas, en la Salutacion inicial (p.9):
“El momento presente es un momento del desarrollo de nuestra pro-
fesion en Espafia. En que ni somos unos profesionales con la inexpe-
riencia y la falta de capacidad, que caracteriza a las profesiones muy
nuevas, ni aun hemos alcanzado la solera de las profesiones que tienen
un margen de accion definido en el seno de la dindmica social”.

Pero a continuacion confiesa la existencia de tensiones y discrepancias en el en-
cuentro (pgs. 9-10):
“Nuestras diferencias no solo no dificultan nuestro progreso, sino que
por el contrario, entiendo, que son estas diferencias las que mantienen
unos niveles optimos de expectativas; y favorecen nuestra cohesion
como sistema, en proceso de cambio y desarrollo.
Desde aqui, mi agradecimiento a quienes con su discrepancia, nos han
permitido una vision mas amplia de la problematica que en estos dias
vamos a trabajar.

Este III Congreso del inicio de la reconsideracion profesional, adopta, por prime-
ra vez, un tema central de reflexion: la Accion Social y su relacion con el trabajo
social. Aparece ante la conciencia profesional, con el desarrollo de las politicas
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sociales de la primera mitad de los 70, la necesidad de organizar y planificar una
verdadera red publica de Servicios Sociales Personales que organizara la ayuda
y asistencia, pero desde parametros mas racionales y eficaces. Y va apareciendo
la urgencia de trascender todo tipo de asistencialismo, en la bisqueda de otro
papel profesional de acorde con los nuevos ideales de sociedad democratica y de
Estado Social basado en una ley producto.

3. TRANSICION DEMOCRATICA Y PRIMEROS ANOS DE LA NUEVA
ESPANA: UNA NUEVA IDENTIDAD PROFESIONAL (“REVOLUCIONA-
RIA™), PARA UN NUEVO SISTEMA (“REFORMISTA”) DE BIENESTAR
SOCIAL: ELTRABAJO SOCIALY EL SISTEMA PUBLICO DE SERVICIOS
SOCIALES

Las luchas ideoldgicas y las contradicciones de ese Congreso de Sevilla no pue-
den esperar otros cuatro afos (el periodo entre congreso y congreso, desde el
1°): la FEDAAS reune unas JORNADAS NACIONALES DE ASISTENTES
SOCIALES al afio siguiente, en Pamplona; jornadas que quedan, en la historia
deL colectivo profesional como el encuentro de la ruptura ideologica total con el
Franquismo y su “asistencia social paternalista” (antes, autoritaria).

III JORNADAS NACIONALES DE ASISTENTES SOCIALES (Pamplona, 16
de diciembre de 1977)

Ya no se trata de un encuentro de “la profesion” solo para si misma, sino que se
trata de airear lo que en esta se dice, ante toda la sociedad. En las primeras pagi-
nas se presentan unas “Conclusiones generales para la Opinion Publica”. (Con-
fundiendo, curiosamente, ésta con los representantes elegidos tras la primeros
comicios de la Transicion, en junio de 1977, después de la Ley de Reforma Po-
litica: el Parlamento de la Transicion -1977-1978-, que redactara la Constitucion
Democratica). Pues bien, entre esas “conclusiones”, se insta al Congreso de los
Diputados a legislar en Accion Social y, también (Conclusion 4%), “Se acuerda
cambiar el nombre de Asistente Social por el de Trabajador Social”, para verba-
lizar que se quiere una nueva identidad profesional. Esto se expondran en otro
texto, titulado “Ideologia y Politica en el Trabajo Social”, en la que se afirma
que se quiere una profesion que no sea de ideologia conservadora, ni siquiera de
ideologia reformista, sino de...ideologia revolucionaria (pero para la que se pide,
en la declaracion inicial ante la opinion publica y la Administracion, puestos de
trabajo como profesionales. .. ;?)
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Y para esa nueva identidad revolucionaria se encuentra un proyecto colectivo: la
configuracion de un Sistema Publico de Servicios Sociales que superara la vieja
Beneficencia y su continuacion en la Asistencia Social franquista, caracterizada
aln no su caracter (semi) graciable. Es el momento de reivindicar los derechos
sociales para el conjunto de la poblacion y de articular una red publica de insti-
tuciones que lo caractericen: un nuevo Bienestar Social, de base democratica. La
corriente comunitaria recién importada del trabajo social de Latinoamérica, junto
con sus planteamientos ideologicos “revolucionarios”, llevaran a pensar en una
democracia de cercanias, en un Estado social no solo democratico y regional/
autonomico, que garantizara la descentralizacion respetando derechos histdricos
o voluntades regionales (Estado de la Autonomias), sino un Estado social muni-
cipal, constituido por una red de servicios sociales publicos para cada barrio o te-
rritorio. A esa red primaria, tendria que articularsele una red secundaria: servicios
sociales publicos especializados por tipos de necesidades sociales.

Pues bien, a este debate de una nueva politica social se dedicaran los congresos
de esa Etapa de Transicion Democratica y de primeros afios de la nueva Espafia
democratica (ya en la década de los 80):

IV CONGRESO ESTATAL DE TRABAJADORES SOCIALES (Asistentes So-
ciales) (Valladolid, 1980).

V CONGRESO ESTATAL DE TRABAJADORES SOCIALES (Asistentes So-
ciales) (Leioa, Vizcaya, 22-25 de noviembre de 1984).

VI CONGRESO ESTATAL DE TRABAJADORES SOCIALES (Asistentes So-
ciales) (Oviedo, 23-25 de junio de 1988).

Hay que resaltar que desde el Congreso de Sevilla y las Jornadas de Pamplona,
hasta el Congreso de Valladolid, el debate también se centraba en la necesidad
de acceder al nivel universitario en la formacion y titulacion, para el avance y
reconocimiento de la profesion. Esto se consiguid por fin en 1983, con la crea-
cion de Escuelas Universitarias para impartir una Diplomatura en Trabajo Social.
También entre el Congreso de Valladolid (1980) y el de Leioa (1984), tuvo lugar
la consecucion de otra importante reivindicacion: la creacion de Colegios Profe-
sionales (y de un Consejo General coordinador), superando la etapa del asocia-
cionismo como unico sistema de organizacion corporativa.
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4. EL SISTEMA PUBLICO DE SERVICIOS SOCIALES, LA CRISIS DEL
ESTADO SOCIAL Y LA (NUEVA) CRISIS DE IDENTIDAD PROFESIO-
NAL: JUGANDO A LA BUROCRACIA SE PIERDE LA PROFESION EN LA
BUROCRACIA...Y NO SE ENCUENTRA EN EPOCAS DE CRISIS GLO-
BALES

La década de los 90 y la primera del 2000, hasta el presente, es la de una crisis
creciente en lo social, y en el comportamiento del Estado de Bienestar espaiiol,
una vez incardinado en el marco de la Unidén Europea (mediados de los 80),
y después de unos cortos periodos de un desarrollismo nuevamente desequili-
brante, unido a una cierta ilusion en la construccion de la Europa Social, pronto
frenada: globalizacion de la economia, nuevos y novisimos problemas sociales,
creciente individualismo, nuevos fenomenos sociales auspiciados por la Tecno-
logias de la Informacién y la Comunicacion, descompromiso social del Estado
y pérdida de peso del sector publico, politizacion de la Administracion Social,
aumento de las desigualdades, fragmentacion de las profesiones de lo social,
gerencialismo como ideologia profesional dominante... Pero también, aumento
del nivel de formacion y cualificacion profesional (con la ayuda de una cada dia
mas productiva investigacion en Trabajo Social y Politica Social...), son hetero-
géneos fendmenos y divergentes procesos que atraviesan los debates profesio-
nales, siendo tal vez el mas permanente el de la conciencia de la confusion entre
“trabajo social” y “servicios sociales”, reduciéndose/burocratizandose el queha-
cer profesional, por causas enddgenas y exdgenas, unido al de la concurrencia y
competencia entre profesional y perfiles similares o cercanos; y al de la falta de
desarrollo del Estado de bienestar en un sistema familiarista que no termina de
superarse, en detrimento de la igualdad entre hombres y mujeres. Ademas, el de
la necesidad de una comprension “de género”, de “etnia”, “de clase”, sobre la
propia profesion, sus practicas y sus discursos; y de una urgencia de la investiga-
cion en la accion, en y sobre la misma practica. Conciencia que ha ido llevando
a la apertura de nuevas vias de pensar, al replanteamiento ético sobre los valores,
a la busqueda de nuevos modelos de accion profesional, ... a la busqueda de una
identidad que no termina de afianzarse y cuajar.

Se puede comprobar buena parte de lo dicho en estos congresos, cuyos materia-
les demuestran la gran diversidad (y fraccionamiento) de la conciencia profesio-
nal en un presente tan desorientado como desorientador:
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VII CONGRESO ESTATAL DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y
ASISTENTES SOCTALES.(*“La intervencion profesional en la Europa sin fron-
teras” ) (Barcelona, 3-5 de diciembre de 1992).

VII CONGRESO ESTATAL DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y
ASISTENTES SOCIALES. (“Trabajo Social en el cambio del milenio”) (Sevi-
lla, 7-9 de noviembre de 1996).

IX CONGRESO ESTATAL DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y
ASISTENTES SOCIALES (“Trabajo social: compromiso y equilibrio”) (Santia-
go de Compostela, 25-27 de octubre de 2000).

X CONGRESO ESTATAL DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y
ASISTENTES SOCIALES (“Un mundo, mil culturas. Globalicemos la solidari-
dad”) (Las Palmas de Gran Canaria, 18-20 de octubre de 2004).

X CONGRESO ESTATAL DE DIPLOMADOS EN TRABAJO SOCIAL Y
ASISTENTES SOCIALES (“Trabajo social: Sentido y sentidos”) (Zaragoza,
6-8 de mayo de 2009).

Por quedarnos justo en el ultimo de los congresos profesionales, no es baladi que
el tema generador del X Congreso vuelva sobre...”’el sentido del trabajo social”
(y sus diferentes dimensiones e interpretaciones): vuelta a empezar de una profe-
sidén o campo profesional destinada, dramaticamente, a volver sobre si misma, es
decir, sobre lo humano y su dramatica existencia historico-social.

No es dificil adivinar la desazén que cundiré en el siguiente congreso de las y los
profesionales del trabajo social de este pais, a celebrar el afio proximo; porque al
interrogante sobre el propio sentido profesional vendra a yuxtaponerse, sin géne-
ro de duda, los multiples interrogantes generados por sus convulsos contextos.
Vendran las preguntas sobre causas, efectos y sentidos de lo que, ante nuestros
0jos, esta ocurriendo en este pais (y en los de su entorno), al socaire de una crisis,
inicialmente financiera, que se profundiza y generaliza, gestionada por inso-
lidarias fuerzas politicas que recorren Europa de Norte a Sur y de Sur a Norte.
Vendra el asombro de esta profesion social sobre como se desmonta a marchas
forzadas las (limitadas) barreras existentes contra la desigualdad, el infortunio, el
empobrecimiento y la exclusion de personas y colectivos, aumentando preocu-
pantemente su nimero dia a dia, mes a mes en paralelo al decremento de todo
tipo de solidaridadades, materiales y morales. ;Qué propondra el trabajo social
profesional entonces? Tal vez...vuelta a empezar.
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EN TORNO A LA EXPERIENCIA DE LA
UNIVERSIDAD DE GRANADA EN LA
ORGANIZACION DE SIETE JORNADAS ESTATALES
DE ESCUELAS UNIVERSITARIAS
DE TRABAJO SOCIAL

Enrique Raya Lozano
Universidad de Granada

Desde el afio 1990 y hasta el afio 1999, un grupo de docentes del Area de
Trabajo Social y Servicios sociales, en colaboracion con el estudiantado de
la Escuela Universitaria de Trabajo Social de la Universidad de Granada fue
organizando una serie de JORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTI-
VAS DEL TRABAJO SOCIAL que tuvieron, de manera constante, una gran
acogida en el conjunto de centros formativos universitarios de trabajo social del
pais, con una asistencia media de 400 personas por edicion de las cuales unas
cincuenta provenian cada afio de otras universidades con estudios en Trabajo
Social. Ademas de docentes y estudiantes, a las jornadas también acudieron
profesionales de la practica, principalmente del entorno granadino.

Excepto las primeras y las segundas jornadas, cada encuentro llevaba un
“tema generador2. He aqui la lista de jornadas celebradas, con fechas y tema
generador:

I JORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTIVAS EN TRABAJO SO-
CIAL (del 31 al 2 de junio de 1990).

II JORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTIVAS EN TRABAJO SO-
CIAL (del 8 al 12 de abril de 1991).

III JORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTIVAS EN TRABAJO SO-
CIAL: “Inmigracion. Emigracion” (del 8 al 10 de abril de 1992).

IV JORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTIVAS EN TRABAJO SO-
CIAL: “Politica social y trabajo social en la Europa de los 90” (del 13 al 15 de
mayo de 1993).
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V JORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTIVAS EN TRABAJO
SOCIAL: “Minorias, diferencias, diversidad” (del 24 al 26 de abril de 1996).

VIJORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTIVAS EN TRABAJO
SOCIAL: “Mujeres y bienestar social” (del 8 al 10 de mayo de 1997).

VII JORNADAS ESTATALES SOBRE PERSPECTIVAS EN TRABAJO
SOCTAL: “Cooperacion para el desarrollo: jendodesarrollo o neocolonialismo?
“(del 2 al 4 de diciembre de 1999).

Estos encuentros de Granada, de gran constancia a lo largo de toda una década,
la de los 90 (década de la integracion plena en el mundo universitario de las
Escuelas de Trabajo Social, la inmensa mayoria con un estatuto especial duran-
te la década anterior (“‘centro adscrito”, es decir, universitario pero sin entrar a
fondo en la universidad, con todas sus consecuencias), son sin duda una apor-
tacion importante a la historia universitaria del trabajo social en Espafia. Otras
Escuelas Universitarias de Trabajo Social también organizaron jornadas; pero
ninguna mantuvo siete ediciones, prolongadas durante diez afios.

Las Jornadas fueron, sin duda, una iniciativa de gran valor para la Universidad
de Granada, de la que se beneficiaron, en primerisimo lugar, los y las estudian-
tes de Trabajo Social y el “reducido- grupo que cada afio se responsabilizaba
de su disefio, organizacion y ejecucion, con el apoyo del estudiantado, en todo
su proceso. Ciertamente, la participacion del profesorado era reducida, en to-
das y cada una de sus ediciones, circunscrita, por lo general, al profesorado
del éarea de trabajo social y servicios sociales (docentes de Trabajo Social,
Politica Social y Servicios Sociales); el centro, la Escuela Universitaria, solo
participaba como “patrocinadora”, siendo sus equipos directivos los avales, a
ultima instancia, al tiempo de participar en los actos de inauguracion, junto a
personalidades de fuera y/o de dentro de la UGR. Pero el entusiasmo, tanto del
Comité Organizador de cada encuentro, como del resto del profesorado del
area de trabajo social y servicios sociales, cuando la celebracion de las activida-
des, participando, por lo general, activamente, aportando ponencias o comuni-
caciones, 0, si no, entrando en los ricos debates con las personas participantes,
suplian con creces las clamorosas ausencias. Estas permanentes ausencias de
buena parte del cuadro docente en las actividades propias del trabajo social es
algo que se comparte con el resto de centros formativos de trabajo social a lo
ancho del pais: no se ha logrado aun, después de casi tres décadas de estudios
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universitarios, ensamblar bien, enfocar las voluntades y proyectos docentes de
todo el profesorado de estos centros, al trabajo social. Tal vez ahora el nuevo
Grado brinde una oportunidad en este sentido.

El principal valor de estos encuentros fue, desde luego, formativo, dado que el
profesorado dinamizador de los mismos pensdbamos “y pensamos- que la meta
central de una Escuela o Facultad de Trabajo Social es la formacion (de profe-
sionales del trabajo social). Y la formacion en trabajo social ha de tener, en toda
circunstancia, por definicion, un fuerte componente presencial: la experiencia
pedagdgica grupal, la interaccion psicosocial en el aula o en el espacio forma-
tivo no puede ser sustituida, por completo, por otras formas de transmision del
saber profesional; dado que éste no estd compuesto solo de conocimientos, sino
de saberes del hacer (habilidades) y de saberes de ser (valores), aprendizajes
que llaman a la presencialidad. Pero igualmente fueron magnificas ocasiones
para conectar la docencia con la practica profesional, al contar en las jornadas
con trabajos presentados por profesionales de la practica; y también, para si-
tuar a la Escuela de Trabajo Social de lleno entre lo mas activo y dindmico de
la docencia en Trabajo Social de Espafia, dado que a cada encuentro acudian
entre 20 y 40 docentes de otras universidades. Esto, por lo que respecta a los
objetivos mas bien domésticos.

En cuanto a las adquisiciones mas generales para el trabajo social del pais, ob-
servando aquella experiencia universitaria ahora, con la perspectiva temporal
de mas de veinte afos, las Jornadas Estatales de Granada son, sin duda, las
precursoras directas de los Congresos Estatales de Escuelas de Trabajo So-
cial (hoy, Congresos de Facultades y Centros de Trabajo Social), tanto por su
constancia y contenido, como por su caracter interuniversitario - con perma-
nentes elementos de internacionalidad- y su centramiento en la contempora-
neidad desde y para el trabajo social, desde un enfoque a la par formativo,
investigador y practico-profesional. Precisamente la genérica denominacion de
“perspectivas del trabajo social” iba dirigida a indagar en las mas acuciantes y
actuales reflexiones y debates teorico-practicos de cada momento. Igualmente
estos encuentros supusieron, en mas de una ocasion y en varios sentidos, una
avanzadilla en asuncion por el trabajo social, desde la formacion pero también
desde la practica profesional, de nuevos y novisimos problemas y de novedosas
perspectivas y enfoques. Veamos estos aspectos que aqui se enfatizan, mas de
cerca, echando mano de los siete programas disponibles en esta “Exposicion
del 50 Aniversario”.
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1.- Sobre los temas generadores:

Se recibe en la formacioén universitaria en Trabajo Social, por vez primera,
la problematica de las migraciones, asi como la perspectiva tedrica del mul-
ticulturalismo, traducida profesionalmente como “trabajo social con personas
migrantes” y también, trabajo social en medio multiétnico (“Travail social en
milieu multiethnique™), o trabajo social intercultural, “Multicultural Social
Work™), con unas jornadas especificamente dedicadas a “Inmigracion-Emigra-
cion” (II1 Jornadas, 1992).

Igualmente, comienza a conectarse el trabajo social con la problematica de
las minorias y las discriminaciones, y el enfoque tedrico y profesional de la
diversidad, justo en unos fechas en las que, a nivel internacional -pero no en Es-
pafia- la documentacion cientifica y profesional recoge ampliamente una nueva
perspectiva en trabajo social, el Antidiscriminatory Social Work o “trabajo
social antidiscriminatorio”; Yy tres afios antes de que el Tratado de Amsterdan
(Unidén Europea), en su articulo 13, propugne como un elemento fundamental
de la ciudadania europea la lucha contra las discriminaciones. Esto se hace en
las V Jornadas Estatales (1996) , dedicadas a “Diferencias, minorias, diversi-
dad” (minorias sexuales, minorias €tnicas, minorias por diferencia funcional
-discapacidad- ).

Se abre de manera amplia la perspectiva de género en Trabajo Social y Politica
Social, conectando la formacion, la investigacion y la practica profesional con
las teorias feministas, con las disciplinas cientifico-sociales enfocadas a la des-
igualdad hombres-mujeres (sociologia, antropologia social, economia de géne-
ro), y entrando en la valoracion de las politicas publicas de igualdad asi como
en acuciantes problematicas para la accion profesional como la violencia contra
las mujeres, la feminizacion de la pobreza, o la reflexion sobre los cuidados y la
secular feminizacion de este campo profesional . Son las VI Jornadas Estatales,
dedicadas a “Mujeres y bienestar”, organizadas en colaboracion con el Institu-
to Universitario de Estudios de la Mujer de la Universidad de Granada, que se
integra plenamente en el Comité Organizador.

Finalmente, se dedica unas Jornadas, las séptimas (1999), a profundizar en la
Cooperacion al Desarrollo, a partir de reflexiones y experiencias en paises de
Africa, Asia y Latioamérica, nuevo campo de préctica profesional que mueve
poderosamente el interés del estudiantado de esos afios, para plantear critica-
mente la cuestion de la ayuda al desarrollo, desde las ciencias sociales criticas,
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acercando la profesion de trabajo social y sus enfoques a la cuestion del desa-
rrollo (trabajo comunitario, investigacion-accion participativa, etc.). Su titulo:
“Cooperacion al Desarrollo: jEndodesarrollo o neocolonialismo?”. Jornadas
que suponen, también, la consolidacion de una Asociacion de Trabajadores/as
Sociales: la de TRABAJADORES/AS SOCIALES SIN FRONTERAS, nacida
en esta Escuela de Trabajo Social, y ain existente.

2.- Sobre la apertura constante del la formacion e investigacion a la experiencia
universitaria internacional:

En todas de las ediciones -con excepcion de las cuartas- se cuenta con algun/a
docente o profesional del Trabajo Social/Politica Social como persona(s)
invitada(s), de la formacion, la investigacion y/o la practica profesional de otros
paises, para participar activamente como conferenciante-ponente, en un lugar
destacado de las Jornadas, significando, con frecuencia, el primer contacto de
la misma con el Trabajo Social universitario espafiol. Asi: Susana Gonzalez
(de 1° Ecole Sociale de Paris; Oddette Leveque, trabajadora social y criminé-
loga quebequesa (Canadd), Cristina de Robertis (Ecole de Service Social de
Toulon, Francia), Ricardo Hill (Uruguay y Canadd), André Jacob (Université
du Québec a Montreal-UQAM, Canada), Helen Jones (Social Policy Associa-
tion, Londres), Christine Garcette (Presidente de la Asociation Nationale des
Assistants de Service Social, France), Helen Charnley (University of Brighton,
Reino Unido).

Algunas de las jornadas se enfocaron, directamente, a la problematica inter-
nacional (las IV, en 1993, sobre “Politica Social y Trabajo Social en la Eu-
ropa de los 90”; las VII, en 1999, sobre Cooperacion al Desarrollo); otras,
incluyeron reflexiones y aportaciones sobre Trabajo Social Comparado o sobre
prospectiva internacional (por ejemplo, en la Primeras Jornadas, la conferen-
cia inaugural: “Modelos tedricos y espacios profesionales del trabajo social
en Centroeuropa”, por Jesus Herndndez Aristu; o en las Terceras Jornadas, la
experiencia canadiense en trabajo social con inmigrantes, desde la perspectiva
del multiculturalismo, por Ricardo Hill; o la conferencia de Cristina de Rober-
tis, en las Segundas Jornadas -1991- sobre “El Trabajo Social en la Europa del
Siglo XXI7”, etc.).

3.- Sobre la dimensién pedagdgica de la formacion de profesionales del trabajo
social y el ejercicio profesional
En casi todas estuvo presente la reflexion y el debate sobre la docencia-forma-
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cion en Trabajo Social y los planes de estudio. Asi, en las Segundas (1991), a
proposito de la reforma de la ensefianza universitaria por créditos y areas de
conocimiento, se organiz6 un seminario especifico paralelo a las Jornadas,
de tres dia de duracion -en sesion de mafiana- sobre la formacion para el
profesorado de las distintas Escuelas participantes: “Las materias troncales
especifica “Trabajo Social”, “Servicios Sociales”, “Politica Social”, en la actual
reforma de los Planes de Estudio de la Diplomatura de Trabajo Social”, con
la participacion, como ponentes, de Isabel Ramirez de Mingo, de la Univer-
sidad Complutense “Trabajo Social”’-, Encarnacién Guillén, de esa misma
universidad “Servicios Sociales”™ y Angel Sanz Citora, de la Universidad de
Zaragoza “Politica Social”. En las IV Jornadas (1993), una Mesa Redonda so-
bre “La formacion practica en las Escuelas de Trabajo Social” (con interven-
ciones de Tomasa Bafiez, de la Universidad de Zaragoza y, entonces, Vocal de
Formacion del Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en TS),
Manuel Aguilar, de la Universidad Publica de Navarra, Pedro J. Cabrera, de la
Universidad de Comillas, Maria José Escartin, de la Universidad de Alicante
y Dolores del Pino, de la Universidad de Granada). O el debate “y reivindica-
cion- sobre la necesidad de una licenciatura que rompiera con una clara situa-
cioén académica de desigualdad del Trabajo Social respecto a otros estudios, en
las V Jornadas (1996): Mesa Redonda sobre Licenciatura en Trabajo Social,
con la participacion del Consejo General de Colegios Oficiales de DTS (To-
masa Bafiez), de André Jacob (la experiencia candiense en Grado, Master y
Doctorado en Trabajo Social), Enrique Raya Lozano, prof. de la Universidad
de Granada y Patricia Vico, estudiante de la misma, asi como Subdirectora de
la Escuela de Trabajo Social.

Aunque no perteneciendo formalmente a esta serie de JORNADAS ESTA-
TALES SOBRE PERSPECTIVAS DEL TRABAJO SOCIAL, en esos afios
“ justo al mes siguiente de las III Jornadas-, otro subgrupo de profesoras del
Area de Trabajo Social y Servicios Sociales de la UGR, recién incorporadas al
cuadro docente provenientes de una rica experiencia practica en trabajo social
profesional, organizaron un encuentro estatal, igualmente bajo el rotulo de
“Jornadas”, dedicado a las Practicas Profesionales en el Plan de Estudios, y
dirigido, como las otras, al conjunto de la comunidad universitaria de trabajo
social, con una especial atencion al profesorado tutor de practicas (trabadores/
as en ejercicio, con vinculacion a la Escuela de Trabajo Social a través de esas
vitales ensefianzas practicas). El encuentro se tituld “Andlisis y estrategias [de
las ensefianzas practicas] ante los nuevos Planes de Estudios” (14 y 15 de
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mayo de 1992); lo citamos aqui por significar, ese afio, un complemento peda-
gogico-formativo a las otras jornadas estatales, mas centradas en esa edicién en
la investigacion y la accidn profesional (sobre la problematica migratoria). En
estas jornadas complementarias fue ponente Laura ACTIS, trabajadora social
y, entonces, profa. de Trabajo Social, de la Escuela de TS del ICESB de Bar-
celona (integrada hoy en la Universitat Ramon Llull), una reconocida experta
en supervision formativa y profesional; también fueron ponentes las citadas
profesoras de la UGR, Dolores DEL PINO, Antonia GARCIA LIZANA y
Amalia MORALES, presentando el trabajo “Las Practicas de Trabajo Social:
un nuevo modelo de formacion”.

Y en todos estos encuentros estuvo presenta la reflexion sobre la propia practica
de las y los trabajadores sociales en ejercicio, participantes como “jornadistas”
0 como ponentes, siendo un aspecto constantemente valorado y cuidado, con la
intencion de tender puentes y abrir espacios de colaboracion entre formacion,
investigacion y practica profesional. Asi: experiencias y reflexiones profesio-
nales del trabajo Social en Salud (Primeras y Segundas Jornadas), trabajo so-
cial Penitenciario (Primeras y Segundas Jornadas), trabajo social en el Medio
Rural (Primeras Jornadas), trabajo social con Menores (Segundas Jornadas),
trabajo social en Salud Mental (Segundas Jornadas), trabajo social con perso-
nas migrantes y/o refugiadas- trabajo social en medio multiétnico (Segundas,
Terceras, Cuartas y Quintas Jornadas), trabajo social con minorias sexuales
discriminadas (Quintas Jornadas); trabajo social en Diversidad Funcional (Dis-
capacidad: Quintas Jornadas), trabajo social con mujeres victimas de Violencia
de Género (VI Jornadas), trabajo comunitario en paises en vias de desarrollo
(Séptimas Jornadas) etc., etc.

La reflexion sobre la practica profesional se interrogd, también sobre la poten-
ciacion del asociacionismo profesional (I Jornadas, 1990: Mesa Redonda sobre
“Problematica profesional del trabajo social”, con la presencia del Colegio Ofi-
cial de DTS de Granada, representantes de centrales sindicales, profesorado del
area de conocimiento, etc. ); y sobre las similitudes y diferencias, para el caso
espailol, en una perspectiva internacional, de profesiones y perfiles muy afines
al Trabajo Social (si no, formando parte de éste, a pesar de las corporativistas
distinciones): Trabajo Social y Animacién Sociocultural (I Jornadas), Trabajo
Social y Educacion Social (Il Jornadas, 1991, con una conferencia del conocido
Pedagogo Social, Antoni Petrus Roger, de la Universidad de Barcelona), etc.
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Como puede comprobarse, la riqueza de estos encuentros universitarios orga-
nizados en la Escuela de Trabajo Social de la Universidad, salta a la vista. Pero
dado que aquel entusiasmo radicaba mads en facilitar una buena formacion de
nuestros estudiantes que en la personal proyeccion de sus profesores y profe-
soras, no se atendid suficientemente algo que, visto con el tiempo, supone un
error: la sistematica edicion y publicacion de los riquisimos materiales docu-
mentales que en esos encuentros se manejaron. Solo dos jornadas llevaron a
la publicacién de sus respectivas Actas, las III, de 1992, editadas por Lourdes
MERINO RUIZ y Enrique e. RAYA LOZANO (1993), bajo el titulo de Inmi-
gracion, emigracion; y las VII, de 1999, cuyos materiales fueron compilados
por Aranzazu GALLEGO MOLINERO, Amalia MORALES VILLENA y En-
rique E. RAYA LOZANO (2000), en una publicacion electronica. Tal vez aun
se esté a tiempo de recopilar algunos fragmentos de tan interesantes materiales
y editarlo a modo de miscelanea de las Jornadas de Granada; este “50 Aniver-
sario” seria, desde luego su ocasion.

Finalizo esta apretada sintesis valorativa de lo realizado rindiendo un publi-
co homenaje a quien inicid esta interesante serie de encuentros, supo implicar
desde el inicio a sus estudiantes y sus colegas, y contribuy6 durante varias
ediciones a la realizacion de estas actividades, comunicandonos a todo su en-
torno su vital entusiasmo y compromiso con un “trabajo social ““ que caminara
con paso firme en el contexto universitario. Me refiero a la Profesora Titular de
Escuela Universitaria Lourdes MERINO RUIZ, primera docente de la materia
especifica “Trabajo Social” con estudios plenamente universitarios (Licenciada
en Derecho por la Universidad de Granada, realizados después de sus estudios
de Asistente Social; reciente “’y prematuramente- jubilada, la Profa. Merino ha
de saber que estas Jornadas y el mismo proceso, paralelo, de plena integracion
en la Universidad de Granada de la Escuela Universitaria de Trabajo Social,
fundada como “adscrita a la Universidad de Granada”, porque pertenecia a la
Consejeria de Cultura de la Junta, hubieran sido si no imposibles, con seguri-
dad mas lentas y menos exitosas, si no se hubiera contado con el concurso de
su trabajo docente, su acendrado entusiasmo por el trabajo social y la calidad
de su persona. Todas y todos le estamos en deuda.
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Jornadas Estatales sobre Perspectivas en Trabajo Social
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sobre Perspectivas en Trabajo Social (Granada, junio, 1990). [Inédito]
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les sobre Perspectivas en Trabajo Social (Granada, abril, 1991). [Inédito]

Merino Ruiz, L., Raya Lozano, E. (eds.). (1994). Inmigracion, Emigracion:
111 Jornadas Estatales sobre Perspectivas en Trabajo Social (Granada, abril,
1992). Granada: Escuela Universitaria de Trabajo Social.

Jornadas Estatales sobre Perspectivas en Trabajo Social. Politica social y
Trabajo Social en la Europa de los 90: IV Jornadas Estatales sobre Perspec-
tivas en Trabajo Social (Granada, mayo, 1993). [Inédito]

Jornadas Estatales sobre Perspectivas en Trabajo Social. Diferencias, mino-
rias, diversidad: V Jornadas Estatales sobre Perspectivas en Trabajo Social
(Granada, abril, 1996). [Inédito]

Jornadas Estatales sobre Perspectivas en Trabajo Social. Mujeres y bienestar
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da, mayo, 1997). [Inédito]
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peracion para el desarrollo: ;jendodesarrollo o neocolonialismo?: VII Jor-
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LOS CONGRESOS DE LAS ESCUELAS
UNIVERSITARIAS DE TRABAJO SOCIAL
DE ANDALUCIA

Enrique Raya Lozano
Universidad de Granada

En Andalucia, desde que las universidades de esta Comunidad Auténoma im-
parten estudios de Trabajo Social, se han celebrado tres congresos de centros
formativos:

I Congreso Andaluz de Escuelas Universitarias de Trabajo Social. “El trabajo
social en los Servicios Sociales y en la Politica Social: reto para el tercer mi-
lenio”. Universidad de Malaga. Escuela Universitaria de Trabajo Social (21
y 22 de mayo de 1998). Organizd: Escuela Universitaria de Trabajo Social
de Malaga.

II Congreso de Escuelas Universitarias de Trabajo Social de Andalucia: “La
realidad social andaluza a debate”. Universidad Pablo Olavide. Escuela Uni-
versitaria de Trabajo Social (20-22 de febrero de 2003). Organizo: Escuela
Universitaria de Trabajo Social de Malaga.

III Congreso Andaluz de Centros Universitarios de Trabajo Social. Univer-
sidad de Malaga. Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo (2 y 3 de junio
de 2011). Organizé: Conferencia de Decanos de Trabajo Social de las Uni-
versidades de Andalucia.

Como se comprobard, estos encuentros no responden a una periodicidad
dada, como en el caso de los Congresos universitarios estatales de Trabajo
Social. Pero, a pesar de su irregularidad ha sido, sin duda, un motivo mas para
la puesta en comun (y la visibilizacion) de los centros formativos de Trabajo
Social, ahora en el espacio andaluz.
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El Primer Congreso fue el de la “presentacion ante la sociedad andaluza”
de esta nueva realidad universitaria, que llevaba ya existiendo una década.
El tema generador del I Congreso fue el genérico del Area Especifica de
Conocimiento que articula (o deberia articular) los planes de estudios uni-
versitarios de Trabajo Social: El Area de Trabajo Social y Servicios Sociales.
Ese congreso estuvo organizado en tres grandes bloques: “Trabajo Social”,
“Servicios Sociales” y “Politica Social”; justamente respondiendo a la triple
division del area de conocimiento en esas tres “materias de ensefianza/forma-
cion”. Un congreso rico en comunicaciones, con contribuciones de interés
de profesorado, estudiantado y —algo muy relevante- de profesionales de la
practica del trabajo social en Andalucia. Hay que resaltar, para lo que aqui
nos ocupa, la importante presencia y contribuciones escritas de docentes de
la Escuela de Trabajo Social de Granada o de personas que relacionadas, de
una manera u otra, con este centro: por haber estudiando en él, por formar
ahora (2012) parte de su cuadro docente, estando en esos momentos en otros
centros, por haber sido docente de este centro, etc. Asi podemos leer aporta-
ciones de: José Luis Moreno Pestafia, M* Carmen Aleman Bracho, Francisco
Garcia Fernandez o Enrique Raya Lozano

En II Congreso, organizado por la Escuela Universitaria de Trabajo Social
de la Universidad Pablo Olavide (Sevilla) se centr6 en la realidad social,
politico-social, institucional y profesional andaluza, aunque las contribucio-
nes congresuales desbordaron con creces el marco andaluz. Es de resaltar dos
aspectos tal vez novedosos respecto al primero: a) la irrupciéon de nuevos y
novisimos problemas sociales en el Trabajo Social y la Politica Social; y b)
la colaboracion muy creativa y presente en todo el congreso de otras areas
de conocimiento presentes en los Planes de Estudios de la Diplomatura en
Trabajo Social.

Respecto a los nuevos problemas, nos referimos a: la exclusion social y la
nueva pobreza; los estudios migratorios y la perspectiva de género, prin-
cipalmente. Y en cuanto a las otras areas, estuvieron muy presentes en ese
congreso, codo con codo con “trabajo social”, la de sociologia, de antropo-
logia social, y las areas juridicas. Igualmente, estuvo muy presente en los
contenidos del congreso la reivindicacion —que llevaba muchos afios: desde
finales de los 80- de la ampliacion de los estudios universitarios hacia una
Licenciatura (algo que por fin se consigui6 en 2010, con la conversion de la
Diplomatura en Grado).
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Rastreando, como en el anterior, la presencia de personas relacionadas con la
Escuela de Trabajo Social de Granada (hoy Facultad), nos encontramos tam-
bién con un amplio nimero, contando ahora con la presencia de jévenes in-
vestigadoras e investigadores procedentes del trabajo social pero “migrados/
as” a otros estudios de Segundo (Licenciatura) y Tercer Ciclo (Doctorado),
por la fuerza de las cosas: contar aun con solo una Diplomatura universitaria,
de escaso acceso a la investigacion. Esta circunstancia, unida a la consolida-
cion de determinadas estructuras organizativas de investigacion universitaria
vinculadas al Trabajo Social —“Grupos de Investigacion” de las Universida-
des, dentro del Plan Andaluza de Investigacion (PAI)- que fragud a finales
de los 90 principios afios del 2000, hizo que este II Congreso fuera el de la
emergencia publica de la investigacion universitaria en el campo del trabajo
social y campos conexos, vinculados al trabajo social.

Entre las personas que contribuyeron con sus aportaciones docentes, investi-
gadoras y profesionales al II Congreso, relacionadas con la Escuela de Tra-
bajo Social de Granada (hoy Facultad), tenemos: Encarnacion Feixas Ruiz
de Valdivia, Ana Barrera Martin, Antonio Martinez, Jests Soria Estepa, Pi-
lar Rios Campos (todos/as del Grupo de Investigacion “SEPISE-Seminario
de Estudios para la Intervencion Social y Educativa”, de la Universidad de
Granada); Ana Alcazar Margarita Huete, Carmen Gregorio Gil (las tres del
Grupo de Investigacion “OTRAS. Perspectivas feministas en investigacion
social”, de la Universidad de Granada).

Finalmente hay que enfatizar la aportacion institucional de la Escuela Uni-
versitaria de Trabajo Social a este II Congreso, a través de su entonces Di-
rectora, Profa. D* Dolores del Pino Segura (primera Directora de este centro
proveniente del “area especifica de conocimiento de Trabajo Social y Ser-
vicios Sociales), activo miembro del Comité Cientifico de aquel encuentro
en Sevilla, hoy Secretaria del Departamento de Trabajo Social y Servicios
Sociales de la Universidad de Granada, y miembro del citado Grupo de In-
vestigacion “OTRAS”.

Respecto al III Congreso Andaluz, se vera que ya no es “de Escuelas Univer-
sitarias”, sino de “Centros universitarios” (unas, convertidas en Facultades
de Trabajo Social, otras, integradas en Facultades universitarias que oftre-
cen distintos titulos en ciencias sociales y humanas). Se comprobara, igual-
mente, que la entidad organizadora es ahora la Conferencia de Decanos de
Trabajo Social de las Universidades de Andalucia. Celebrado de nuevo en



212 EL TRABAJO SOCIAL EN LA DOCUMENTACION CIENTIFICA:
SELECCION BIBLIOGRAFICA DE LAS MATERIAS FORMATIVAS

Malaga (2011), significa escenificar el salto adelante que ha logrado estos
estudios: la consecucion del Grado (y del Posgrado) en el esquema adopta-
do por los Acuerdos de Bolonia (Espacio Europeo de Educacién Superior:
Grado+Master+ Doctorado), sistema que se fue implantando desde 2007 pero
que se generaliz6 en el curso 2010-2011 en toda Andalucia, en toda Espafia y
en toda la Unién Europea (y otra paises firmantes del Acuerdo).

Este Tercer Congreso ha versado, oportunamente, sobre el significado de esos
cambios y los retos y desafios que representa para organizacidn institu-
cional, la docencia y la investigacion. Tal vez el Congreso se centrara de
manera demasiado “monografica” en los aspectos organizativos, docentes e
investigadores de los nuevos planes de Estudios de Grado y de Postrado, des-
cuidando la reflexion que estos cambios suponen —o pueden suponer- para la
practica profesional del trabajo social en Andalucia, hoy sumida en una pro-
funda crisis econémico-social, y, en buena parte, institucional, seguramente
de duraderos efectos, también para el Trabajo Social, como saber/disciplina
y como campo profesional. Esperemos que un IV Congreso (;a celebrar en
Granada?) complete estas reflexiones iniciadas en Malaga.
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Congresos Andaluces

Congreso Andaluz de Escuelas Universitarias de Trabajo Social. (1998). El
Trabajo Social en los Servicios Sociales y en la Politica Social. Reto para el
tercer milenio: Actas del I Congreso Andaluz de Escuelas Universitarias de
Trabajo Social de Andalucia. (Mdlaga, 1998). Malaga: Escuela Universitaria
de Trabajo Social, Universidad de Malaga.

Blanco Lopez, J., Malagén Bernal, J.L. (coord.). (2004). La realidad social
andaluza a debate: Actas del II Congreso de Escuelas Universitarias de Tra-
bajo Social de Andalucia (Sevilla, 2002). Sevilla: Empresa de Servicios So-
ciales e Intervencion Social

Congreso Andaluz de Centros Universitarios de Trabajo Social. (3°. Mélaga,
junio, 2011) . [Inédito]
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FE DE ERRATAS:

Pégina 51, en el parrafo final, afiadase a continuacion de ‘una practica profesional’:

dirigida a la lucha contra las causas estructurales de la desigualdad que son, en muchas
ocasiones, globales. Sobre este aspecto hay que resaltar el manual de referencia
International Handbook on Social Work Education (1997), editado por Thomas D.
Watts, Doreen Elliott y Nazneen Sada Mayadas en Greenwood Press. En él se relatan
experiencias sobre la educacion del trabajo social en mas de 23 paises y regiones de
América, Europa, Africa, Medio Oriente, Asia y el Pacifico. Autores de todo el mundo
contribuyen sobre este aspecto a través de una perspectiva comparada y global, sobre
los problemas y los programas existentes en este ambito, asi como las perspectivas
futuras. Esta obra supone una guia para los profesionales y académicos del trabajo
social en particular y de la intervencion social en general como educadores sociales. ..

El destierro de hegemonias de los niveles tedricos

La Nueva Agenda Global del Trabajo Social (International Federation of Social
Workers et al.,, 2010) considera cuatro areas prioritarias para el trabajo social: las
desigualdades economicas y sociales dentro de los paises y entre regiones, la dignidad y
el valor de las personas, la sostenibilidad ambiental y la importancia de las relaciones
humanas. A partir de esta consideracion, la FITS ha declarado que “el Trabajo Social ha
sido una profesion en defensa de los derechos humanos, siendo uno de sus principales
objetivos la promocion de estructuras igualitarias, que ofrezcan a las personas la
seguridad y el desarrollo para mantener su dignidad (IFSW, 1996). El trabajo, ya
clasico, de James Midgley (1983) Professional Imperialism: Social Work in the Third
World, editado por Heinemann Educational Books, aborda de manera critica estas
cuestiones. El autor plantea la necesidad de transferencia de redes profesionales entre
trabajadores sociales de paises industrializados y los del “Tercer Mundo”. La
unidireccionalidad con que estas redes han funcionado, solo en el norte, han perpetuado
las creencias atn prevalecientes en “Occidente” de que los paises del Sur sélo
prosperaran si adoptan las tecnologias, experiencias y cultura occidentales. Desde el
rechazo de esta vision, que el autor denomina imperialismo profesional, argumenta que
los trabajadores sociales de los paises del norte tienen mucho que aprender del llamado
“Tercer Mundo”. Para ello, Midgley hace una propuesta de intercambio reciproco entre
los trabajadores sociales de diferentes partes del mundo.

Pagina 109, en el parrafo final, afiddase a continuacién de ‘que nos aproximan a la
realidad’:

social de la mujer en el ambito penitenciario en primera persona. El libro seleccionado,
Mujeres encarcelada, consigue hacerlas visibles socialmente: describiendo los motivos
del olvido, de las politicas actuales respecto a la criminalidad femenina; y sobre todo,
dandoles voz cuando comparte sus historias de vida y les entrega todo el protagonismo.

Hablar de justicia es hablar de conflictos y una de las técnicas de resolucion de
conflictos que se desarrolla con éxito en diferentes ambitos judiciales y penitenciarios es
la mediacion. El libro de Ripol Millet “Familias, trabajo social y mediacion” nos acerca



a esta técnica de resolucion de conflictos desde el trabajo social y nos recuerda como la
misma ha sido una herramienta de la profesion desde sus origenes.

En el campo de justicia penal juvenil destacamos una guia de los centros y servicios asi
como el libro seleccionado, donde diferentes expertos y profesionales, entre ellos el
trabajador social, abordan y nos acercan a la teoria y a las experiencias practicas de la
intervencion con los menores en el ambito penal.

Pagina 122, en el parrafo final, afiddase a continuacion de ‘Término, desde mi punto de
vista, superador’:

del mas extendido: trabajo con, en, para, desde (y todas las preposiciones que se nos
ocurran) las mujeres (cuando no, la mujer). Asi, este libro, cuya primera edicion inglesa
data de 1989, pretende ser un recorrido, desde la practica politica (tal y como se
establece en la Introduccion del mismo) a los aportes que la teoria feminista puede hacer
al Trabajo Social. Aportes que van desde el analisis de los problemas sociales (como no
tener en cuenta las relaciones de género en nuestros diagnosticos) hasta la revision de lo
que ellas llaman las relaciones de trabajo y, en terminologia mas actual, se denomina la
ética de la relacion con las personas usuarias. El otro libro que recoge esta perspectiva
mas teorica seria el editado por Patricia Taylor y Catherine Daly, titulado Gender
Dilemmas in Social Work. Issues Affecting Women in the Profession, editado por
Canadian Scholar Press en 1995. En este libro, que las autoras definen como fextbook
(manual) se pretende “to move the student beyond gender neutrality” (Taylor y Daly,
1995:1). De esta forma, y partiendo del contexto canadiense, las autoras, con una clara
finalidad pedagogica, analizan la situacion de las mujeres en diferentes ambitos y cuales
pueden ser las implicaciones para el trabajo social.



