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Objetivos

Fomentar la implantacion de las TIC al servicio
del desarrollo humano.

Proponer nuevos cauces para un acceso mas
equitativo al conocimiento y a la cultura.

Avanzar en la creacion de una infraestructura
publica de acceso al conocimientoy a la
cultura en el nuevo escenario tecnoloégico
abierto por las redes digitales.




La sociedad de la informacion

Un cuarto sector de produccion
» Empleo intensivo de la informacion y la tecnologia.
» Enfocado a procesos y continua innovacion.
= Se trabaja mas con bits que con atomos (Negroponte).

= Surge de la desmasificacion de la civilizacion y del
aumento de la cantidad de informacion que
intercambiamos (Toffler, 1980).

= Rasgos: complejidad, interdependencia e imprevision.
= Suscita recelos pero también optimismo.



La sociedad de la informacion

“Se hablaba de nuevos soportes fisicos, de nuevas ideas para la
programacion y el diseno de circuitos. Pero también se hablaba del
renacimiento de las ideas de la decada del sesenta donde, en lugar
de cooperativas de alimentos, habria «cooperativas de
conocimientos»,; en lugar de grupos de encuentro, redes de
computadoras; y en vez de vecinos y amigos para enterarse de lo
que sucedia, habria «memorias comunitarias» y boletines
electronicos.”

Sherry Turkle, 1984: 174

Sherry Turkle (1984): El sequndo yo. Las computadoras y el espiritu humano. Buenos Aires,
Galépagos, P. 174. Trad. esp. Lidia Espinosa. Orig. ingl.: The second self: computers and the human spirit (1984).




La sociedad de la informacion

“Vivimos en una economia global en la que todos los
procesos trabajan como una unidad en tiempo real, en
la que el flujo de capital, el mercado de trabajo, el
mercado, el proceso de produccion, la organizacion,
la informacion y la tecnologia operan

simultaneamente a nivel mundial.”
Manuel Castells (1994: 38)

«Flujos, redes e identidades: Una teoria critica de la sociedad informacional», en
Manuel Castells, Ramén Flecha, Paulo Freire, Henry Giroux, Donaldo Macedo y Paul Willis:
Nuevas perspectivas criticas en educacion. Coleccion Educador 116. Barcelona, Paidds.




Vision optimista de la sociedad de la informacion
(Yoneji Masuda, 1980)

= La contrapone a la sociedad industrial. Rasgos:
= Alta creatividad y cooperacion intelectual.

= Centrada en la gente y el desarrollo humano gracias a un
mejor acceso a la informacion y el conocimiento

= QOrientada al desarrollo de las capacidades que permiten
disfrutar de una vida humana con calidad, no a la opulencia o
el consumo material.

» Redes y bases de datos en lugar de fabricas
= La tecnologia prolongara nuestras capacidades mentales




Vision optimista de la sociedad de la
informacion (Yoneji Masuda, 1980)

Principal mercado y sector industrial: la produccion,
difusion y acceso al conocimiento.

Frente a la division entre produccion y consumo (mercado de
bienes), los usuarios produciran y acumularan informacion de
forma sinérgica y compartida (cooperativa).

Las comunidades locales o globales conectadas a redes de
informacion seran el sujeto social, no la empresa.

Problemas principales: el shock del futuro (incapacidad de
responder a los cambios), terrorismo, invasiones de la
intimidad y crisis de la sociedad controlada (no ya el
desempleo, la guerra y los regimenes dictatoriales).




Vision optimista de la sociedad de la informacion
(Yoneji Masuda, 1980)

= Bases del sistema socioeconomico:

= Una sociedad civil voluntaria, con potente infraestructura
basada en capital publico y recursos humanos, buscando la
sinergia y el beneficio social (no sélo empresas de capital
privado, libre iniciativa y maximizacion de beneficios).

= Poder descentralizado, con predominio de la accion
voluntaria, complementaria y funcional horizontalmente.

= Democracia participativa, en lugar del sistema parlamentario y
de gobierno de la mayoria.

= De los movimientos sindicalistas se pasara a movimientos
ciudadanos aglutinados en redes sociales cooperativas.




Vision optimista de la sociedad de la
informacion (Yoneji Masuda, 1980)

= Metas y objetivos:

= Se aspira a la creacion masiva de conocimientos™ como estado
mas avanzado, no al consumo masivo.

» Busqueda de la excelencia y la satisfaccion producida por los
objetivos alcanzados (no la mera satisfaccion de necesidades
fisiologicas y fisicas).

= Frente al ideal de liberacion humana del trabajo que represento

la Sociedad Industrial, se aspira ahora al globalismo y a una
simbiosis / armonia entre ser humano y naturaleza.




Evolucion de los modos de organizacion

= Sociedad de la informacion y sociedad industrial:
= Alta creatividad y cooperacion intelectual.

= Centrada en la gente y el desarrollo humano gracias a un mejor
acceso a la informacion y el conocimiento

= QOrientada a lograr una mayor autorrealizacion, no a
iIncrementar el consumo material.

= Redes y bases de datos en lugar de fabricas
» La tecnologia prolongara nuestras capacidades mentales




Enfoque subyacente del conocimiento

Ciencia e investigacion como actividades sociales:

— Cooperativas, mas que competitivas
= |nteligencia y memoria colectiva (# suma de individuos...)
= Habilidades y experiencias colectivas (profesiones, pericias...)
= Redes sociales de cooperacion (— objetivos comunes)

— Constructivas

= Persiguen construir, avanzar, mejorar, progresar sobre una
infraestructura previa de personas, centros, conocimientos,
tecnologias y estilos de gestion...

— Orientadas a
= Resolver problemas complejos (supervivencia, vulnerabilidad)
= Cuestionar soluciones insatisfactorias, obsoletas, injustas...

= Anticipar nuevos problemas (visiones, enfoques, situaciones...)
— Revisar y depurar creencias




Enfoque subyacente del conocimiento

Cautelas epistemoldgicas:

El conocimiento como construccion social

Los problemas inherentes a las teorias sobre la verdad
Limitaciones de la base empirica / procesos observacionales
Condicionantes sociales, politicos, econdmicos, historicos...

La instrumentalizacion del conocimiento y la investigacion:
- Industria, mercado, poder politico...

Red de intereses presentes en la ciencia institucionalizada:

= Poca atencién a problemas de gran alcance pero escasa rentabilidad $
= Acceso equitativo a las revistas de prestigio (— PLoS)

= Deficiencias y sesgos en los procesos de revision de articulos

= Publicaciones cientificas patrocinadas por la industria



Enfoque subyacente del conocimiento

Limitaciones de algunos enfoques epistemologicos:
— El conocimiento no es mas que construccion social.
— Toda representacion de la realidad es igualmente valida.

— Los condicionantes sociales, politicos, economicos e
historicos del conocimiento excluyen controles de
calidad.

— Lainexistencia de privilegios epistémicos hace a todo
conocimiento igualmente relativo, subjetivo y arbitrario.

— La crisis de la concepcion racionalista e ilustrada del
conocimiento descalifica toda pretension de racionalidad.




Conocimiento, cooperacion social y evolucion

Ventajas adaptativas en primates sociales:

— Cooperacion para afrontar riesgos y amenazas a la
supervivencia (alimentacion, defensa, cuidado...)

— Habilidades para el manejo de herramientas
— Orientacion espacial, memoria... — utilidad social

— Es |la combinacion de habilidades en el reparto de
fareas lo que da ventaja adaptativa al grupo.

Ventaja adaptativa de las representaciones ajustadas
al entorno y sus procesos causales:

— Experiencia + aprendizajes — representacion
adecuada




Conocimiento significativo

Valor de los procesos perceptivos “multimedia”:
— Distintas fuentes de informacion empirica (sentidos)

— Distintos modulos de procesamiento coordinados con las areas
corticales (procesos conscientes, tomas de decisiones, calculo...)

— Necesidad de contrastar las fuentes de informacion y el producto
resultante suministrado por cada modulo sensorial.

— Compleja interaccion entre procesamiento sensorial, circuitos de
memoria, emociones y areas motoras:
= Procesamiento en tiempo real
= Computacion paralela coordinada y ampliamente automatizada
= Aprendizaje permanente, reajuste de las reglas de interpretacion
= Representacion adecuada del entorno previa a las decisiones




Algunos desafios multidisciplinares

Cambio climatico y riesgo creciente de catastrofes
naturales

— Aspectos cientificos (registros y estadisticas sorprendentes...)

— Aspectos técnicos (obtencion de datos representativos...)
= Complejidad de los sistemas de monitorizacion
= Complejidad de los modelos necesarios para interpretar

— Aspectos antropologicos

= |magenes de la |la naturaleza incompatibles e insostenibles

= |mportancia de los aspectos simbaolicos, ideologicos y culturales
— Aspectos socio-politicos:

= Distancia creciente entre expertos y publico — medidas urgentes

= Diversas percepciones del riesgo — comunicacion social de la ciencia
= Desconfianza de los mecanismos de control (opacidad...) — rendic. C.




Algunos desafios multidisciplinares

Debate sobre los alimentos transgeénicos
— Aspectos cientificos (riesgos ecologicos, ¢ sanitarios?)
— Aspectos técnicos (evitar dispersion incontrolada...)
= Procedimientos complejos de evaluacion de riesgos

— Aspectos filosoficos
= Alteracion innecesaria de la naturaleza
= Existen alternativas / valor de los aspectos simbolicos

— Aspectos sociales
= Distancia creciente entre expertos y publico
= Diversas percepciones del riesgo
= Desconfianza de los mecanismos de control (opacidad...)




Algunos desafios multidisciplinares

Rasgos comunes
— Gran alcance y alta complejidad

— Requieren combinar acciones en multiples niveles:
= Cientifico-técnico (obtencion de datos representativos...)
= Socio-cultural (educacion, habitos de consumo, informacion publica...)
= Etico-politico (comprometen valores importantes — supervivencia)
= Complejidad de los modelos necesarios para abordarlos de forma

acertada y con la urgencia que merecen.

— Requieren mucho mas que cooperacion multidisciplinar:
= Larga cadena de acciones y procesos a coordinar — tiempo, recursos
= Acciones supranacionales, coordinacion internacional eficaz

= Requieren consensos importantes sobre valores, objetivos y fines
— Complejidad de los aspectos socio-politicos, institucionales...

= Diversas percepciones del riesgo — comunicacion social de la ciencia
= Desconfianza de los mecanismos de control (opacidad...) — rendic. C.




Metaforas computacionales y cooperacion social

Computacion en paralelo (red) para resolver un
problema unico

— Symmetric Multiple Processing (SMP)
— Massive Parallel Processing (clusters),

Inteligencia Artificial Distribuida

Entornos multiagente (modulos autonomos capaces de
coordinarse para resolver problemas complejos)

Entornos Virtuales de Aprendizaje y Colaboracion
Grid descentralizada (accesibilidad, lenguaje comun)

Entornos “wiki” para difusion de documentos y
produccion cientifica

Automatizacion de burocracia y procesos legales




FOUNDATIONS

Inteligencia Artificial Distribuida (IAD) ol Bty

INTELLIGENCE

Distributed Artificial Intelligence (DAI)

= Fundamento légicos
= Comunicacion, coordinacion, planning

= Estrategias orientadas a proporcionar entornos de
software para construir y experimentar con DAl systems.

= Correlates DAI to philosophy, organizational intelligence, cognitive science,
and human-computer interaction.

— R. Tuomela, “Philosophy and Distributed Artificial Intelligence” (487-504)

— S. Kirn, “Organisational Intelligence and Distributed Artificial
Intelligence” (505-526)

— C. Castelfranchi and R. Conte, “Distributed Artificial Intelligence and
Social Science: Critical Issues” (527-542)

G. M. P. O'Hare y N. R. Jennings (eds.) Foundations of Distributed Artificial
Intelligence. John Wiley and Sons, NY, 1996.




Ejemplo 1: Sucesivas revisiones de un mismo
documento por muchos autores

Procedimiento tipico:

1. El coordinador lo envia por e-mail a todas las personas
Interesadas.

2. Recoge las sugerencias que le devuelven y reenvia la
nueva version.

3. Los revisores frecuentemente se confunden de version
(reiteran peticiones al coordinador)

— Resultado:
Lentitud, ineficiencia, dedicacion de personas y recursos...







Web Server

Ejemplo 1. Distribucion eficiente / recepcion centralizada




Zaplets

I Ejemplo 1. Distribucion eficiente / actualizacion automatizada




Distributed or grid computing

Ejemplo 1. Grid inteligente, sobre procesos automatizados
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Enfoque ‘Grid’ de la cooperacion

Grid computing: computacion distribuida en un entorno de red
donde los datos, capacidad de proceso, aplicaciones y recursos
estan siempre disponibles.

Infraestructuras Grid: Proporcionan infraestructura basica para
computacion que integra recursos geograficamente dispersos y crea
una fuente universal de poder de computacion que hace posible el
funcionamiento de nuevas clases de aplicaciones.

Diversas iniciativas de redes computacionales (SETI@home, Globus,
Infospheres, y DARPA CoABS...).

Fuente: George Cybenko, Guofei Jiang and Daniel Bilar, Thayer School of Engineering,
Dartm?uth College (22th Sept.,1999, 37th Allerton Conference, Urbana-Champaign,
lllinois).




Perspectiva ‘Grid’

Una tarea compleja, que requiere capacidad de procesamiento y
almacenamiento masivos, es dividida en tareas mas pequefas y
enviadas a quienes van a realizarlas a través de una red (internet,
LAN, MAN/WAN, etc)

Procesada o almacenada ya, se recombinan las aportaciones para
obtener el resultado final.

Este enfoque permite obtener capacidades de procesamiento
masivo a un coste relativamente bajo, imposible desde el enfoque
tradicional.

Uno de los primeros ejemplos: UC Berkeley's SETI (Search for
Extraterrestrial Intelligence) project SETI@home.

— Usa tiempo de procesamiento donado voluntariamente por usuarios en todo
el mundo para ayudar a descifrar datos de los radiotelescopios.

Fuente: http://www.networkmagazineindia.com/200503/xsp01.shtml




Contribuciones a la ‘Grid’

Tendencias:

Las conexiones moviles a Internet (moviles 3G/ UMTS, Wi-
Fi, WIMAX...) aceleraran el proceso.
= Elacceso a la informacion sera aun mas movil, descentralizado y némada.

Puntos de acceso bien distribuidos
= Se incrementan las posibilidades de informacion en tiempo real.

Entornos Virtuales de Colaboracion
Plataformas de teleformacion (Moodle, SWAD...)

Pérdida de poder de los medios y canales tradicionales

de informacioén (prensa, TV, radio, etc.), frente a internet

= Periddicos on-line, blogs, periodismo ciudadano...
= Descrédito de los medios de comunicacion tradicionales (dependencias...)




|I. El acceso a la cultura y el
conocimiento en la era de Internet

Etica de la informacién




Conflicto de valores en el acceso a la cultura y el
conocimiento

Etica de la informacion.

Propiedad intelectual:

= |egislacion actual sobre propiedad intelectual. Limitaciones.
Copyleft frente a copyright.

= E| software libre y sus posibilidades. Implicaciones sociales y
economicas.
Reconversion industrial de los sistemas tradicionales de
difusion de la cultura

= Razones de coste, eficacia y servicio social

= |os coste de publicar sélo en papel




Conflicto de valores en el acceso a la cultura y el conocimiento
Hacia una educacion menos dirigida e institucionalizada

= Acceso personalizado a la educacion y la cultura.

= El conocimiento como “construccion social cooperativa”.

El fenomeno P2P. Implicaciones éticas, sociales y
economicas:

= Napster, Kazaa, eMule, Ares, BitTorrent...
Los Proyectos Gutenberg-e (PLoS, Bibl. Virtual, etc.)

Redes Sociales culturales

= Facebook, MySpace, Friendster...
= Orkut, Tickle,Spoke...



La cuestion central

e-inclusion. Acceso equitativo a:

— Internet, redes telematicas [recursos/servicios]
— eLearning (teleformacion, campus virtuales)

— eHealth (servicios sanitarios, seguimiento))

— eGovernment (gestiones ante la administracion)
— eBusiness (comercio electronico)

— Entornos digitales de ocio, juego y comunicacion
— Herramientas de ayuda a discapacitados




Etica de la informacion

La ética de la informacion

— Sentido amplio: aborda problemas éticos en el campo
de los medios de masas y aplicaciones/usos de la
informatica.

= Audiencia y preferencias informadas, desinformacion,
manipulacion...

= Respeto a personas y grupos, independencia, veracidad...

— Sentido restringido: aborda problemas éticos en el
campo de redes interactivas electronicas (Internet).
= Libertad de acceso y de expresion, autorregulacion
= Intimidad, seguridad, proteccion de los derechos de autor
= Derecho a participar de forma activa (e-inclusion)




Etica de la informacion

Tareas de una ética de la informacion:

— Observacion y critica de la conducta social en
el campo de la informacion.

— Analisis de las estructuras de poder
determinantes de las relaciones informativas.

— Critica de los mitos informativos.
— Analisis de los conflictos de valores.




Aspectos historicos

'Ethos’ del saber y de su trasmision en diversas
culturas (ética comparativa de la informacion).

Origen del ‘ethos’ de la informacion occidental
en la cultura oral griega (libertad de palabra).

Cultura oral y cultura escrita en la Edad Media
_a llustracion y la libertad de prensa.

_a libertad de acceso a la informacion
electronica y libertad de comunicacion.




Informacion y DDHH

La ética de la informacion a partir de la Declaracion de
los Derechos Humanos:

— Dignidad humana (Art. 1)

— Aspectos confidenciales (Art. 1, 2, 3, 6)

— lgualdad de oportunidades (Art. 2, 7)

— Derecho a la esfera privada (Art. 3, 12)

— Derecho a la libre opinion (Art. 19)

— Derecho a tomar parte en la vida cultural (Art. 27)

— Proteccion del trabajo material e intelectual (Art. 27)




Informacién y DDHH

Declaracion de los Derechos Humanos. Art. 19:

“Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y
de expresion; este derecho incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el
de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por
cualquier medio de expresion.”

— EXige una ética de maximos

— EXxige garantias efectivas para disponer de cauces
de expresion, difusion, investigacion y recepcion, sin
limites.

— Internet lo promueve mas que ningun otro medio.




Informacion y DDHH

Declaracion de los Derechos Humanos. Art. 22:

1. Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a
la seguridad social, y @ obtener, mediante el esfuerzo
nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de
la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion
de los derechos econdmicos, sociales y culturales,
Indispensables a su dignidad vy al libre desarrollo de su
personalidad.




Derecho a gozar de las artes

Declaracion de los Derechos Humanos. Art. 27:

1. Toda persona tiene derecho a tomar parte liboremente
en la vida cultural de la comunidad, a gozar de las
artes y a participar en el progreso cientifico y en los
beneficios que de €l resulten.

2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los
Intereses morales y materiales que le correspondan
por razon de las producciones cientificas, literarias o
artisticas de que sea autora.




Acceso al conocimiento

Los derechos humanos (art. 22 y 27) protegen:

1. La satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y
culturales, indispensables para la dignidad vy libre desarrollo de
la personalidad.

2. Tomar parte liboremente en la vida cultural.

3. gozar de las artes

4. participar en el progreso cientifico y sus beneficios.

4. los intereses morales y materiales por produccion cientifica,
literaria o artistica.

Y obtenerlo mediante el esfuerzo nacional y la
cooperacion internacional, segun la organizacion y los
recursos de cada Estado.




Derechos culturales y dignidad humana

Aspectos fundamentales:

1. Existen derechos culturales, indispensables para la dignidad vy

libre desarrollo de la personalidad.

- Su realizacion requiere una ética de maximos, no de minimos.

- Con ellos no solo se aspira a “no perjudicar” o “no discriminar’.

- Se persiguen objetivos y aspiraciones elevadas: libre desarrollo de la
personalidad, dignidad... (A. Cortina, V. Camps, P. Singer.)

2. Se orientan a participar, “tomar parte libremente”, en la vida
cultural.
- No se quedan en la mera recepcion 0 consumo.
- Implican libertad de eleccion y ejercicio de autonomia
- El objetivo es la participacion creativa, productiva.
— “construccion social y cooperativa del conocimiento”.




Conocimiento y cooperacion

Aspectos fundamentales:

3. Abarca aspectos estéticos (“gozar de las artes”):
- Daria amparo a productos culturales para uso ludico, ocio
- Incluye la educacion de la sensibilidad estética.

4. Incluye participar en el progreso cientifico y sus beneficios.
- Contribuir al progreso cientifico — objetivo de maximos.
- Beneficiarse de ese progreso — objetivo de maximos.
- Acceso a la ciencia y la tecnologia — obj. maximos.

5. Persigue garantizar una justa recompensa “moral y material” a
quienes producen obras cientificas, literarias o artisticas.

6. Incluye informacion con fines de investigacion.




Conflictos de valores

Problema a debatir:

— ¢ Estos derechos son compatibles con el sistema vigente de patentes,
copyright y derechos de autor?

— ¢Garantizan una recompensa, y ademas justa, tanto moral como
material, a quienes producen obras cientificas, literarias o artisticas?

P. ¢j.: Sistema de patentes. Una invencién es patentable si
conlleva:
a) Novedad (no esta comprendida en el estado de la técnica).
b) Actividad inventiva (si no puede derivarse del estado de
la técnica de modo evidente para un experto).
c) Aplicacion industrial (su objeto puede ser fabricado en
cualquier industria, incluida la agricola).
— Encierra muchos detalles problematicos y lagunas.



J' La libertad intelectual es la base de la democracia:

IFLA Committee on Free Access to Information and Freedom of

Expression (FAIFE). IFLA/FAIFE es una iniciativa dentro la Federacion
Internacional de la Asociacion de Biblioteca para defender y promover los
derechos humanos basicos definidos en el Art. 19 de la DDH. Promueven:

— Elacceso libre a la informacion y la libertad de expresion en todos los
aspectos, directamente o indirectamente, relacionados con las bibliotecas y la
profesion de bibliotecario.

— IFLA/FAIFE supervisa el estado de la libertad intelectual dentro de la
comunidad de bibliotecas por todo el mundo.

— Apoya el desarrollo de politica de IFLA y la cooperacion con otras organizaciones
internacionales de los derechos humanos.

— Vigila las violaciones de la libertad de la expresion y del acceso libre a la
informacion.

— La libertad intelectual es un derecho de cada individuo a tener y expresar
opiniones y a la busqueda y recepcion de informacion.

— La libertad intelectual es la base de la democracia. La libertad intelectual es la
base del concepto de “biblioteca”.
— Libertad intelectual es también la base de internet.




Una valoracion de la legislacion sobre Copyright:

IFLA Committee on Free Access to Information and Freedom of

Expression (FAIFE). IFLA/FAIFE es una iniciativa dentro la Federacion
Internacional de la Asociacion de Biblioteca para defender y promover los
derechos humanos basicos definidos en el Art. 19 de la DDH. Promueven:

— Elacceso libre a la informacion y la libertad de expresion en todos los
aspectos, directamente o indirectamente, relacionados con las bibliotecas y la
profesion de bibliotecario.

— IFLA/FAIFE supervisa el estado de la libertad intelectual dentro de la
comunidad de bibliotecas por todo el mundo.

— Apoya el desarrollo de politica de IFLA y la cooperacion con otras organizaciones
internacionales de los derechos humanos.

— Vigila las violaciones de la libertad de la expresion y del acceso libre a la
informacion.

— La libertad intelectual es un derecho de cada individuo a tener y expresar
opiniones y a la busqueda y recepcion de informacion.

— La libertad intelectual es la base de la democracia. La libertad intelectual es la
base del concepto de “biblioteca”.
— Libertad intelectual es también la base de internet.




Derechos de autor

¢ Justa recompensa a los autores?
- Contratos editoriales

— Renuncia a derechos

— Tiradas muy cortas

— Ediciones muy caras

¢ Accesibles, realmente?
— Barreras fisicas

— Importancia de las Bibliotecas electronicas
— Ventajas de la digitalizacion de las obras importantes




Aspectos técnicos en las redes digitales de
relevancia ética

Accesibilidad — igualdad de oportunidades
Descentralizacion — autonomia + libertad
Apertura — justicia + equidad + inclusion
Multidireccionalidad — cooperacion activa

— Libertad y autocontrol son la clave
— Maxima apertura y minima regulacion.




Aspectos técnicos en las redes de
relevancia ética

Horizontalidad — equidad + cooperacion
Interactividad — libertad + autonomia
Fiabilidad — supresion de barreras fisicas
Rapidez — nuevas posibilidades + creatividad

— Integracion, apertura y cooperacion social
como formas especificas de insercion cultural.




Aspectos técnicos en las redes de relevancia ética

La infraestructura de investigacion y conocimiento al
servicio de la capacitacion [empowerment] colectiva.

Servicios publicos online eficaces y modernos:
— e-government (gestiones con la administracion...)

— e-learning (campus virtuales)

— e-health services (consultas, seguimientos...)

— e-business (entornos eficientes y muy dinamicos)

La infraestructura imprescindible:

— Disponibilidad de acceso con banda ancha a precios competitivos
— Una infraestructura de informacion segura y fiable

— Educacion y alfabetizacion tecnologica



Centros comunitarios de acceso
Nucleo basico para la estrategia de e-inclusion

Sociedad de la

Informacién en s. XXI
http://www.desarrollosi.org/PDF/In
troduccion_einclusion.pdf

e-inclusion

Mainstreaming de género

Formacion basica Cibervoluntariado
Universidades N
il Discapacitados o
Empleados corporativos
Profesionales desplazados de sus paises
R S—

Necesidades de los colectivos




Etica y politica del conocimiento

Peso de la tradicion renacentista e ilustrada
Experiencias biograficas positivas
— Autonomia, capacidad de critica, mejorar métodos
— Beneficio personal, familiar o comunitario
Curiosidad irrefrenable, gozo de comprender

Hacer frente a problemas complejos
— Reducir sufrimiento ajeno (enfermedad, pobreza...)
— Reducir la vulnerabilidad humana (técnica, natural...)
— Exigir rendicion de cuentas en la gestion del C°.




Etica y politica del conocimiento

Urgencia de los problemas mas acuciantes

— Pobreza, pandemias y desnutricion, acceso al agua y
otros servicios basicos...

— Desastres naturales o0 agravados por humanos

— Na-Tech Disasters (Eric K. Noji, CDC, Atlanta)

— Radical vulnerabilidad humana (biologica, técnica,
politica, natural...), desde el Paleolitico.

— Empatia con los potenciales afectados por un
problema, incluidas las generaciones futuras.

— Caracter efimero de la existencia y corta duracion del
segmento vital intelectualmente mas productivo.



Etica y politica del conocimiento

Actitudes criticas y participativas en la gestion
de la politica cientifico-tecnologica:

— Exigir rendicion de cuentas permanente en la gestion
del conocimiento y la investigacion:
= Porcentaje real del PIB dedicado, sin la 1+D militar
= Condiciones de trabajo del personal investigador
= (Garantizar billete de vuelta a los investigadores
= Apoyo al talento y la excelencia desde primaria
= Disminuir la “desafeccion escolar” y universitaria

— Procurar que la I+D responda a necesidades sociales
— Exigencia de transparencia, racionalidad y equidad



La wikipedia, un modelo de cooperacion social en la

construccion del conocimiento
(http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia)

Wikipedia es una enciclopedia de contenido libre basada
en la tecnologia wiki, que permite la edicion de sus
contenidos por cualquier usuario desde un navegador web.

Es libre tanto para su uso como para su edicion.

Es multilingue y se desarrolla de forma colaborativa por
cientos de voluntarios alrededor del mundo y en sus
respectivos idiomas.

Mantenida por la fundacion sin fines de lucro Wikimedia.
Inicio: 15/01/2001.

Septiembre de 2004: mas de 350.000 articulos (inglés)
Hoy: 2.585.000 arts. en inglées, 407.000 en espaiiol



La wikipedia como modelo de colaboracion
multidisciplinar (http:lles.wikipedia.org/wikilWikipedia)

articulo || discusian editar || historial
Wikipedia

— Wikipedia &5 una enciclopedia de contenido libre |

WIKIPEDIA peds (ISR |
La Enciclopedia Lifre clal permite la edicidn de sus contenidos por cualg
navegacion wieh. El que sea libre se aplica tanto a su uso comc
= Portada multilingle v es desarrollada en forma colaborativa
=Portal de la Wikipedia es mantenida y administrada por la fund
CORUAEER en su version en idioma inglés mas de 350 000 arti

= ACTUalidad

= Camhios recientes Wikipedia comenzd como un proyecto eningles el
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Los técnicos y sus utopias

“El desarrollo de la Web mundial es un gran ejemplo del
esfuerzo, humano en el cual mucha gente participo guiada por
el entusiasmo individual y una vision comun.

No habia un plan directivo global para hacer el Web mundial.
Sucedio porgue un grupo de gente muy diverso, conectado por
Internet, quiso que sucediera. El proceso fue divertido, y sigue
siendolo. El hecho es que funciono, y dibuja una gran
esperanza para el futuro de todos.

Podemos ahora utilizar cada capacidad que tenemos de
comunicarnos para construir una sociedad en la que el respeto
mutuo, la comprension y la paz mutuos sean un hecho, entre

la gente y entre las naciones”.
Tim Berners-Lee



http://www.w3.org/2002/04/Japan/Lecture.html

Utopias ingenieriles

“Tenia (y aun tengo) un suefo: que la red podria ser menos
un canal de television que un mar interactivo de
conocimiento compartido. Me imagino sumergiendonos en
un ambiente acogedor, hecho de las cosas que nosotros y
nuestros amigos han visto, oido, creen o han calculado y
expresado.

Quisiera que nos acercara mucho mas a nuestros amigos y
colegas.

Trabajando este conocimiento juntos podemos mejorar

nuestro entendimiento.”
Tim Berners-Lee

http://www.w3.0org/Talks/9510 Bush/Talk.htm
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ll. Dimension politica de las TIC

El compromiso con la transparencia y el acceso
al conocimiento en la era de Internet




Torturas en Abu Ghraib:
Conmocion politica tras difusion de imagenes

Sobre las torturas en la prision de Abu Ghraib:

-La CIA detuvo en Afganistan a presuntos miembros de Al
Qaeda.

- Los envi6 a la base de Diego Garcia (Océano indico).

- Sometidos a técnicas de ‘estrés y coaccion’.

- Privacion de suefio, palizas, estrés con ruido o luces, atados en
posturas dolorosas, vendados.

- EE.UU. denuncia a otros paises por aplicar la tortura, trato inhumano y

degradante (Jordania, Azerbaiyan).

- Entrega de presos a paises que practican la tortura (p.gj., a Siria).

- Orgullo porque 3.000 sospechosos de terrorismo “ya no suponen un
problema”. ; Asesinados?



Torturas en Abu Ghraib
i‘illir‘éwr Wﬂﬂl_n

-

T?'ll.E

; i ’\ 7o bitt this time utsaBRmSH
4 ‘v soldierdegrad

MORE SHOGKIN G PHOTOGRAPHS









Torturas en Abu GhraibAbu







Tunick y Greenpeace
“desnudan” a
centenares de personas
en el Glaciar de Aletsch
en los Alpes suizos para
denunciar los impactos
del cambio climatico.

http://lwww.greenpeace.org/espana/photosvid
eos/photos/tunick-y-greenpeace-desnudan-6




http://www.greenpeace.org/espana/Global/espana/report/cambio_climatico/libroclima.pdf



http://www.greenpeace.org/espana/Global/espana/report/cambio_climatico/libroclima.pdf

Socio-
political
Factors

IT CAPACITY BUILDING

NATIONAL CONTEXT

Cultural Factors

ORGANISATIONAL
CONTEXT

Knowledge Infrastructure

Capability
« Technology
J - Cuars
Training Social Capital

v [ ]

Knowledge Process Capability

Create
« Teansfer
- Storage Netrieval
- Application

IT Capacity
Building

Technological Factors

Economic
Factors

A model of knowledge
creation and transfer in
training for IT capacity
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Brecha digital y brecha educativa
http://www.centroedelstein.org.br/pdfidigitaldivideconceptualproblems. pdf

El valor de la informacion depende de la capacidad del usuario para
interpretarla.

— Para que sea util, la informacion debe ser significativa, transformada en
conocimiento.

— Requiere un proceso de socializacion y practicas que contribuyan a desarrollar
capacidades analiticas y de razonamiento.

Universalizar el acceso a internet en los paises en desarrollo requiere
iImpulsar otras politicas sociales y educativas asociadas.

— Donde el analfabetismo supera el 30%, como Brasil, es un desafio el acceso a
servicios publicos basicos (educacion, sanidad, seguridad, salud, justicia).

— La exclusion digital es un indicador de otras exclusiones .

— Las politicas de e-inclusion no pueden esperar a que se haya erradicado el
analfabetismo.

— Ritmos de implantacion distintos en sectores sociales diversos.

Aspecto clave: un programa integrado para universalizar servicios
publicos basicos, que incluya el acceso a internet y otras TIC entre los
bienes sociales a promover.




Figure 6: Main place to use computers in low-income
communities in the City of Rio de Janeiro
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Sorj B, LE Guedes: Digital Divide: Conceptual Problems, Empirical Evidence and Public Policies
http://www.centroedelstein.org.br/pdf/digitaldivideconceptualproblems.pdf




Figure 11: Percentage of people who own a computer in their home
by ethnicity, in poor communities in the City of Rio de Janeiro

14

White Black Mixed-race

Note: The percentages were calculated in relation to the same group.

Sorj B, LE Guedes: Digital Divide: Conceptual Problems, Empirical Evidence and Public Policies
http://www.centroedelstein.org.br/pdf/digitaldivideconceptualproblems.pdf




Figure 13: Percentages of ownership and
use of computers by ethnicity

30

B Ownership
OdUse

1873 1874

Whites Blacks Mixed-race

Note: percentages are of those who use computers (20.3% of the population)

Sorj B, LE Guedes: Digital Divide: Conceptual Problems, Empirical Evidence and Public Policies
http://www.centroedelstein.org.br/pdf/digitaldivideconceptualproblems.pdf




Graph 19: Frequency of access to the Internet,

in low-income communities in the City of Rio de Janeiro
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Universe: those who use Internet (11.6% of the population).

Sorj B, LE Guedes: Digital Divide: Conceptual Problems, Empirical Evidence and Public Policies
http://www.centroedelstein.org.br/pdf/digitaldivideconceptualproblems.pdf




Brecha digital y brecha educativa

http://www.centroedelstein.org.br/pdf/digitaldivideconceptualproblems.pdf

Definir prioridades:

Los telecentros en las comunidades pobres son usados por
sectores sociales con un nivel basico de educacion e ingresos
relativamente altos.

Una politica para universalizar el acceso a internet debe centrar
inicialmente sus esfuerzos en la red educativa publica.

— También en los lugares de trabajo (segundo contexto donde mas se fomenta
la inclusion digital).

— Requiere apoyo econdmico a las empresas y formacion para sus empleados.

Reforzar la red de escuelas como lugar privilegiado para el acceso
de las nuevas generaciones a las ICT no significa:
— Transformar las ICTen el instrumento privilegiado para el sistema educativo.

— Sobredimensionar la importancia de los ordenadores y sobrefinanciar su
adquisicion masiva en las escuelas.




Brecha digital y brecha educativa

http://www.centroedelstein.org.br/pdf/digitaldivideconceptualproblems.pdf

Definir prioridades:
Familiarizar a los profesores con su uso es un proceso largo, que conlleva otras muchas
mejoras profesionales:
— Desarrollar software adecuado y adaptar los sistemas pedagdgicos
— Ensefianza critica sobre usos y aplicaciones de las ICT
— Criterios para adaptacion a contextos especificos, efc.

Una red de telecentros o puntos de acceso comunitarios accesibles es fundamental:
— Sus beneficios se notan pronto en las comunidades.
— Las ONG pueden ser claves en la implantacion de determinado software y equipamiento.

— Solo las politicas publicas pueden tener la escala suficiente, y afrontar el coste del acceso a los
lugares mas dificiles y empobrecidos.

— Pueden contribuir decisivamente las compaiiias privadas, las asociaciones comunitarias y las
NGOs.

Las politicas de inclusion digital deben tener metas claras, basadas en lo que es posible
consequir a partir de unas determinadas condiciones sociales y un nivel inicial de
capacitacion que puede ser muy bajo.
— Planificacion y graduacion de las intervenciones, sobre diversos modelos segun destinatarios
potenciales



Table 3: Comparison of Different Communication Channels Used in Disaster Warning

Channel

Benefits

Challenges

Radio and Television

Widespread

Takes time to get the warnings

Limited use at night

Messages can be sent to groups

Telephone (fixed and Messages delivered quickly Problems of authenticity

mobile) Does not reach non-users
Congestion

SMS Quick Congestion

Does not reach non-users

Local language problems

Cell broadcasting

No congestion

Can address a group simultaneously

Does not reach non-users

Local language problems

Satellite radio

High reachability

Cannot be used to educate masses

Only good for specific points

communities

Internet/Email Interactive Not widespread
Multiple sources can be checked for
accuracy of information

Amateur/Community radio | Excellent for rural, poor and remote Not widespread

People lose interest if used only in
case of disaster

Sirens

Can be used even at night

Good in rural areas

Maintenance of the system

Cannot disseminate a detailed message




Table 2: Radio Communication Media Used in Disaster Warning and Management

Disaster phases

Major radio communication
services involved

Major tasks of
radio communication services

Prediction and detection

Meteorological services
(meteorological aids and
meteorological-satellite service)

Earth exploration satellite service

Predicting weather and climate

Detecting and tracking earthquakes, forest fires,
hurricanes, oil leaks, tsunamis, typhoons, ete.

Providing warning information

Alerting Amateur radio services Receiving and distributing alert messages
Broadcasting services, terrestrial and Disseminating alert messages and advice to
satellite (radio, television, etc.) large sections of the public
Fixed services, terrestrial and satellite | Delivering alert messages and instructions to

telecommunication centras for further
dissemination to public
Mobile services (terrestrial, satellite, Distributing alert messages and advice
maritime, etc.) to individuals
Relief Amateur radio services Assisting in organizing relief operations in

Source: ITU
htto.//www.itu.int/I

R/index.asp?category=information&link=emerge

ncy&lang=en

<

affected areas (especially when other services
are still not operational)

Broadcasting services, terrestrial and
satellite (radio, television, etc.)

Coordinating relief activities by
disseminating information from relief
planning teams to population

Earth exploration satellite service

Assessing damage and providing
information for planning relief activities

Fixed services, terrestrial and satellite

Exchanging information between different
teams/groups for planning and coordination
of relief activities

Mobile services (terrestrial, satellite,
maritime, etc.)

Exchanging information between
individuals and/or groups of people involved
in relief activities




Figure 7: Implementation Plan of the Tsunami Early Warning System
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Source: ADPC. Existing early warning systems in the region address recurrent hazards such as

cyclones/typhoons, floods and drought. Investing in hazard monitoring and forecasting for a rare
event such as a tsunami is costly in terms of capital and the required investment of human
resources.




IT capacity building is the process of creating or enhancing
local human and organizational abilities to use IT to perform
specific tasks in organizations in order to attain
organizational objectives, and it is based on the idea of
human capital.

Three major conditions necessary for capacity building to
take place:

(a) an enabling environment with appropriate methods, tools,
policies, and legal framework;

(b) an institutional development that supports community
participative development efforts; and

(c) human resources development through training and education

Mariyam Suzy Adam, Cathy Urquhart
IT Capacity Building in Developing Countries: A Model of the Maldivian Tourism Sector
Information Technology for Development, Vol. 13 (4) 315-335 (2007)
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Noticias Hoy: Inspectafio T8 lecturas

| Publicado en http://personal.telefonica.terra.es/web/jag/zart.htm=zinspectafio

£Ha llegado el fin del cuerpo de inspectores? éSe ha completado ya la lenta descomposician
de este cuerpo letal? éHan dejado sus visceras putrefactas de contaminar los negociados vy
delegaciones gue acunaron el engendro E.S5.0.? ¢A qué pedagogo organico se encargara el
inspectafio? Igual se anima algin espontaneo de la ONG Esbirros sin fronteras (mas conocida
por Adide), y aprovecha para reivindicar un dedinombrismo de calidad dependiente
directamente de los consejeros de presunta educacion. ¢Mo seria mas apto -o menos inepto-
alguno de los 86 inspectorcetes nombrados a dedo por méritos de genuflexion administrativa
(el 64% de los 134 inspectores que componen la plantilla autondmica)? Muchos se han indignado al conocer
que, de los 86 inspectorcetes nombrados a dedo en una década, 45 ya consolidaron su plaza mediante sainete
con apariencia de concurso oposicidn convocado el 20 de noviembre de 2000, Contra lo acostumbrado en la
funcién publica para los currantes del montdn, los designados para el pelotazo inspectorial valoraron como
mérito el tiempo desempefiado en agradecida comisidn de servicio, excepto para los 28 docentes vinculados al
PP (algunos militantes) que en la dltima legislatura habian sido ascendidos a esbirros de 13 por la cara, sin
mediar concurso de méritos ni oposicién publica.

A todos ellos parece unirles su servicialidad v disposicion a hacer de comisarios politicos en el tinglado
surrealista montado por el conseller de malaeducacidn, un personaje incalificable abducido por el mismo PP
valenciano que llegé a la Generalitat con |a promesa electoral de "Profesionalizar |a inspeccion educativa" y dar
lustre al deslucido y ajado cuerpo de funcionarios docentes, tan aculado que semejaba un "pesebrito para
colocar a sociatas amigos" {Carlos Alcalde dixit, primer director general de Educacion y ex diputado del PP).

Algunas organizaciones denuncian que la comunidad valenciana aumenta su plantilla como le viene en gana,
incluyendo el nombramiento de individuos cuyo principal mérito es tener la confianza del director territorial,
obviando o ignorando los principios de igualdad, mérito, capacidad v publicidad. En esto se quedan cortos, pues
hace muchos afios que habia razones sobradas para dudar de que las riendas del sistema educativo estatal y
autondmico estuvieran en manos de individuos con capacidad y mérito. Los docentes a pie de tiza han tenido
que padecer a muchisimos directores nombrados a dedo también, sin mérito, sin capacidad ni pizca de gracia;
tan sdlo para mantener a raya la mierda, |a precariedad de las instalaciones v el aumento imparable del fracaso
escolar. Es de lelos creer que hay o puede haber "transparencia” en el nombramiento de personajes
comisionados para hacer la vista gorda ("ceguera de oficio") ante la ruina en instalaciones y edificios de
juguete, y sin criterio técnico propio ni luces para denunciar la sucesidn de normativas surrealistas que han
transformado los centros presuntamente educativos en animalarios o contenedores inflamables de biomasa.
Sdlo en régimen de esbirrato y clientelismo politico podria proliferar una cepa de ceporros tan endogamica como

letal, que en lugar de velar por la calidad de |a ensefianza parece especializada en |a caza y lubricado de dedos
nratartares Camn In dal mérita v la ranacidad va nn tiene remadin a rierta adad estan disnnectns a coalaniar

EX-AMICS DE L'IVAM

El Blog de Ciutadans per una
Cultura Democratica |
Participativa

| Buscar

GO.-B['ENBﬂsqueda persenalizada

e-valencia TV

Destruccion a toda
costa

Informe anual de Greenpeace
que analiza el estado del litoral
Entre el lamento general v la
falta de accion politica para
protegerlo, el litoral se nos sigue
escapando entre las manos.

Nacr arnar DNE




rFr>»00

Program Theo
Timeline. ... Ogary.
18 months

BMSF Inputs Outputs Impact

* BMS coordinator

* Funding
& .'::::igzll:‘iicnagtions Functioning, effective, « T visibility of
S & marketing skilled consortia in 5 Institute in-country
S % | «Team building | countries committed ot vis'i_ggity of o

* Revi eti . _, | consortia agenc
U e to NGO capacity 1 visibility of
M building NGO/CBOs trained

l / * T in resourceful

P — l T learning org’s
T Consortia inputs « 1 org’l networking
I « Staff/time ® Documentation T trust among

* Develop consortium * Modules developed N?Os_
O —+ | systems & procedures « # of trainings held : ndiizg:fa?;
N * Develop modules —"| « # of individuals o Profassionalized
S ¢ Pilot modules trained & mentored sector

* Conduct needs assmt « # of organizations » NGO/CBO better at

« Deliver training strengthened attracting funds

« Identify mentors sMonitoring & reporting

- s system

« Provide mentoring

« Monitor progress

* Market/communicate T T

Institute activities {

POLICY ENVIRONMENT, CULTURAL CONTEXT, DONOR FUNDING

Program Theory for the NGO Institute.




Building capacity for AIDS NGOs in southern Africa 257

Table 3: Modules developed in the five countries

Modules

Botswana

Swaziland

South Africa Lesotho Namibia

Governance

Leadership

Organization and management of NGOs
Monitoring and evaluation

Financial management

Information, Communication, and Technology
Mentorship

General management

Resource mobilization

Team building

Office administration

Basic bookkeeping

HIV and AIDS in the workplace
Communication

Human resource management
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