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Capitulo I. La Formacion Profesional

Actual.

1.1.- La Formacién Profesional en los Sistemas europeo y nacional de

cualificaciones.

El SNCFP es un conjunto de instrumentos y acciones necesarios para
promover y desarrollar la integracion de las ofertas de la formacién profesional,
mediante el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales. Asimismo,
busca promover y desarrollar la evaluacibn y acreditacion de las
correspondientes competencias profesionales, de forma que se favorezca el
desarrollo profesional y social de las personas y se cubran las necesidades del

sistema productivo.
Sus principios basicos son los siguientes:

o El desarrollo personal en el ejercicio del derecho al trabajo y a la libre
eleccion de profesion u oficio.

« La satisfaccion de las necesidades del sistema productivo y del empleo
a lo largo de toda la vida.

o EIl acceso, en condiciones de igualdad, de todos los ciudadanos a las
diferentes modalidades de la formacion profesional.

e La participacion y cooperacion de los agentes sociales con los poderes

publicos.
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e La adecuacion de la formacion y las cualificaciones a los criterios de la
Union Europea.

e La participacion y cooperacion entre las diferentes Administraciones
Publicas.

e La promocion del desarrollo econémico con atencion a las distintas

necesidades que, en cada regién, presenta el sistema productivo.

En el desarrollo del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion
Profesional se promueve la pertinente colaboracion de los Agentes Sociales
con las Administraciones Publicas, las universidades, las cAmaras de comercio

y las entidades de formacion.

Para identificar y actualizar las necesidades de cualificacion, asi como para
su definicion y la de la formacion requerida, se establecen procedimientos de
colaboraciéon y consulta con los diferentes sectores productivos y con los

interlocutores sociales.
Finalidades

« Capacitar a los trabajadores para el ejercicio profesional.

« Promover una oferta formativa de calidad.

e Proporcionar informacion y orientacion sobre formacion profesional y
cualificaciones para el empleo.

« Favorecer el espiritu emprendedor mediante la incorporacién a la oferta
formativa de acciones que capaciten para el desempefio de actividades
empresariales y por cuenta propia.

o Evaluar y acreditar oficialmente la cualificacion profesional, sea cual sea
la forma de adquirirla.

« Favorecer la inversion publica y privada en la cualificacion de
trabajadores y aprovechar del mejor modo los recursos dedicados a

formacion profesional.
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Instrumentos y Acciones

El Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, de estructura
modular, incluye el contenido de la formacién profesional asociada a
cada cualificacion.

Un procedimiento de reconocimiento, evaluacion, acreditacion y registro
de las cualificaciones profesionales.

La informacién y orientacion en materia de formacion profesional y
empleo.

La evaluacion y mejora de la calidad del Sistema Nacional de
Cualificaciones y Formacion Profesional, para proporcionar la oportuna
informacion sobre el funcionamiento de éste y sobre su adecuacion a las

necesidades formativas individuales y a las del sistema productivo.

Institutos y Agencias cualificaciones UE

Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional
CEDEFOP

El Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacién Profesional
(Cedefop) es el centro de referencia de la Uniébn Europea para la
formacion profesional. Proporciona informacion y analisis sobre los
sistemas, la politica, la investigacion y la practica de la formacion
profesional. El Cedefop fue creado en 1975 por el Reglamento (CEE) n°
337/75 del Consejo (DO L 39, de 13 de febrero de 1975). Las
actividades de informacion, investigacion y difusion del Cedefop apoyan
la labor de especialistas en formacion profesional que trabajan para
desarrollar y mejorar la formacion profesional en Europa. El programa de
trabajo del Cedefop para 2006 y el ultimo informe anual estan
disponibles en "en su pagina" , donde podra encontrar también

informacion sobre el personal, el consejo de administracion y la
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http://www.cedefop.eu.int/
http://www.cedefop.eu.int/
http://www.cedefop.eu.int/

organizacion del Cedefop. ElI Cedefop gestiona una péagina web
interactiva, el Electronic Training Village

Alemania: Instituto Federal de Formacion Profesional Bundesinstitut fur
Berufbildung- BiBB(Web exclusivamente en aleman).
Este Instituto es el responsable de realizar los trabajos técnicos
preparatorios, previos a la adopcién de decisiones sobre los perfiles y
contenidos curriculares de las profesiones que seran objeto de
formacion a través del sistema dual, caracteristico de Alemania. Realiza
numerosas investigaciones sobre la Formacion  Profesional,
fundamentalmente la de caracter inicial, y elabora un informe anual
sobre el estado de la Formacion Profesional en Alemania.

Francia: Centro de Estudios y de Investigaciones sobre las
Cualificaciones Centre d'études et des recherches sur les Qualifications-
CEREQ

Entidad publica, con sede en Marsella, que tiene dos Ministerios de
tutela: el de la Juventud, Educacion Nacional e Investigacion y el de
Asuntos Sociales, Trabajo y Solidaridad. Se autodefine como centro
publico experto en materia de formacion y empleo. En enero del 2002
cumplié 30 afos de existencia, y en la actualidad cuenta con 150
empleados, la mayoria de ellos investigadores. Dispone de dos
publicaciones periodicas: "Bref", boletin de caracter mensual y que se
puede descargar en formato pdf, y la revista "Formation Emploi”, revista
trimestral creada en 1983 y que estudia la relacién entre el sistema
educativo y el mundo del trabajo. Una de sus principales lineas de
investigacién esta constituida por los estudios de insercion, tanto de
caracter anual como longitudinal, de los egresados del sistema
educativo, en todos sus niveles, incluidos los universitarios.

Italia: Instituto para el Desarrollo de la Formacién Profesional de los
Trabajadores Istituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei
Lavoratori-ISFOL

Es un ente publico de investigacion cientifica que trabaja para el
desarrollo de la formacién profesional en colaboracién con el Ministerio

de Trabajo. Fue fundado en 1973. Sus fines institucionales consisten en
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http://www.trainingvillage.gr/
http://www.bibb.de/
http://www.bibb.de/
http://www.cereq.fr/
http://www.cereq.fr/
http://www.cereq.fr/
http://www.isfol.it/
http://www.isfol.it/
http://www.isfol.it/

la investigacion y estudio, la experimentacion y la asistencia técnica en
materia de necesidades formativas, cualificaciones, estructura de las
profesiones y profesionalidad emergente. Desde 1995 actia como
Estructura Nacional de Asistencia Técnica del Fondo Social Europeo
(FSE), y como Instancia Nacional de Coordinacion del Programa
Leonardo da Vinci. Se encarga asimismo de la actividad de evaluacion
de los programas cofinanciados por el FSE. Elabora un Informe Anual
sobre el Estado de la Formacion Profesional en lItalia. Edita la revista
"Osservatorio ISFOL", de caracter bimestral.

Portugal:INOFOR.

Es un Instituto Publico, creado en 1997, dependiente del Ministerio de
Seguridad Social y Trabajo, cuya finalidad principal es el refuerzo de la
calidad y eficacia del sistema de formacion profesional. Una de sus
funciones principales es la acreditacion de entidades formadoras,
condicion necesaria para que una entidad pueda recibir fondos publicos
para impartir acciones de formacion profesional. Realiza estudios sobre
evolucion de las cualificaciones, metodologias de formacién, innovacion
organizacional, evaluacion de la formacién, y esta poniendo en marcha
una Red de Centros de Recursos del Conocimiento. Publica un boletin
trimestral, "INOFOR em noticia", que se puede descargar de la web.
Reino Unido: Autoridad de las Cualificaciones y Curriculo Qualifications
and Curriculum Authority-QCA

Creada en 1997, depende del Ministerio para la Educacién y las
Competencias. Se encarga tanto de los planes de estudios escolares y
de las evaluaciones asociadas, como de acreditar y supervisar las
cualificaciones en la escuela, los institutos y en el trabajo. En el ambito
de las cualificaciones, una de sus principales funciones consiste en el
mantenimiento, control de calidad y puesta al dia del Marco Nacional de

Cualificaciones.

Escocia: Autoridad Escocesa de Cualificaciones Scotish Qualifications
Authority- SQA
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http://www.inofor.pt/
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Irlanda: Autoridad Nacional Irlandesa de las Cualificaciones National
Qualifications Authority of Ireland-NQAI

Creada en febrero de 2001, sus tres funciones principales, previstas en
la Ley de Cualificaciones de 1999, son el establecimiento y
mantenimiento de un marco de cualificaciones para el desarrollo,
reconocimiento y acreditacion de las cualificaciones basadas en
estandares de conocimiento, habilidades o competencias; el
establecimiento y promocion del mantenimiento y mejora de los
estandares de las acreditaciones de la formacion y la educacién superior
no universitaria; y la promocion y facilitacién del acceso, transferencia y

progreso a través del espacio de la educacién y la formacion.

Grecia: OEEK

DEK: Dinamarca

Holanda: Centre for the Innovation of Education and Training in the
Netherlands.CINOP

CINOP es el Centro Nacional para la Innovacion de Educacion y
Formacion en los Paises Bajos. CINOP es un organizacion de
consultoria y centro de especializacién en los sectores la Educacion
General y la Educacion Profesional (VET), la Educacion y Investigacion
(ICT), la direccion comercial profesional y capacitacion, empleando a

mas de 175 profesionales especializados.

El centro enfoca el aprendizaje dentro del sector de educacion,
aprendizaje en el trabajo y combinaciones de ambos, a través del
sistema del aprendizaje. Ademas del sistema formal, CINOP desarrollo
especializacion en la aprobacién y reconocimiento de calificaciones
obtenidos fuera del contexto educativo tradicional, es decir la

acreditacion de antes del aprendizaje (APL).
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http://www.nqai.ie/
http://www.nqai.ie/
http://www.oeek.gr/
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http://www.cinop.nl/advies/index_int.htm

Institutos y Agencias cualificaciones ambito internacional (no UE)

Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econdémico (OCDE)
La OCDE agrupa a 29 de los paises mas ricos del mundo en una
organizacion que proporciona a los gobiernos una plataforma de
discusion para desarrollar y perfeccionar sus politicas econdémicas y
sociales. Los paises miembros producen dos tercios de los bienes y
servicios del mundo. Los intercambios entre los gobiernos de la OCDE
fluyen a partir de la informacion y analisis proporcionados por el
secretariado, sito en Paris.

Estados Unidos de América: Agencia Nacional para la Estandarizacion
de las Cualificaciones (NSSBI)

Nueva Zelanda: Autoridad Nacional de las Cualificaciones New Zealand
Qualifications Authority- Mana Tohu Matauranga o Aotearoa (NZQA)
Australia: Autoridad Nacional de las Cualificaciones Australian
Quialifications Framework

Sudéfrica: Autoridad Nacional de Cualificaciones South African
Qualifications Authority (SAQA)

Organizaciones Iberoamericanas:

Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)
La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (OEI) es un organismo internacional de caracter
gubernamental para la cooperacion entre los paises iberoamericanos en
el campo de la educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura en el
contexto del desarrollo integral, la democracia y la integracion regional.

Centro Interamericano de Investigacion y Documentaciéon sobre
Formacion Profesional (CINTERFOR)CINTERFOR es un servicio
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http://www.oecd.org/home/0,2987,en_2649_201185_1_1_1_1_1,00.html
http://www.gskillsxchange.com/
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http://www.nzqa.govt.nz/
http://www.aqf.edu.au/
http://www.saqa.org.za/
http://www.oei.es/
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/

técnico de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), creado en 1963 vy,
desde entonces, establecido en Montevideo, Uruguay. Actia como
ndcleo de un sistema constituido por las instituciones y organismos de
formacion profesional de los Estados Miembros de la OIT en las
Américas y Espafia. Impulsa y promueve el desarrollo de las
instituciones formadoras de recursos humanos, a través del intercambio
de experiencias, con base en estudios e investigaciones, la informacién
y documentaciéon, y la transferencia de metodologias y tecnologias
propias de la formacion profesional; y contribuye a la preparacion del
personal directivo, técnico y docente de las instituciones de la regién

Argentina: Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia.- Instituto

Nacional de Educacion Tecnoldogica (INET)

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.- Secretaria de

Empleo.- Direccion Nacional de Orientacion y Formacion Profesional.

Colombia: Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)
México:Secretaria de Educacion Publica(SEP)

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS)

El Salvador: Instituto Salvadorefio de Formacion Profesional (INSFORP)
Brasil: Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI)

Chile: Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE)
Competencias Laborales.- Fundacion Chile

Bolivia: Fundacién Nacional para la Formacién y Capacitacion Laboral
(INFOCAL)

Pert: Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial
(SENATI)

Santo Domingo: Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional
(INFOTEP)

Venezuela: Instituto Nacional de Cooperacion Educativa (INCE)
Uruguay: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social .- Direccion Nacional
de Empleo (DINAE)
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http://www.inet.edu.ar/
http://www.inet.edu.ar/
http://www.trabajo.gov.ar/calidad/index.asp
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http://www.ince.edu.ve/
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http://www.mtss.gub.uy/dinae.htm

« Panama: Instituto Nacional de Formacién Profesional (INAFORP)
e Cuba: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

o [Ecuador: Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP)

1.2.- La Formacién Ocupacional como medida central de formacién para

activar el mercado de trabajo en Esparia.

El derecho a la educacion tiene en la formacién profesional una vertiente de
significacion individual y social creciente. La cualificacion profesional que
proporciona esta formacién sirve tanto a los fines de la elevacion y nivel de la
calidad de vida de las personas como a los de la cohesidén econdmica y social y

empleo.

La Ley Organica de las Cualificaciones y de la Formacién Profesional tiene por
finalidad la creacion de un Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion
Profesional que dote de unidad, coherencia y eficacia a la planificacion,
ordenacion y administracién de esta realidad. Entre sus objetivos esta facilitar
la integracion de las distintas formas de certificacion y acreditacion de las

competencias.

La formacién profesional comprende el conjunto de acciones formativas que
capacitan para el desempefio cualificado de las diversas profesiones, el acceso

al empleo y la participacion activa en la vida social cultural y econdémica.

Incluye las ensefianzas propias de la formacion profesional inicial, las acciones
de insercion y reinsercion laboral de los trabajadores, asi como las orientadas a
la formacidon continua en las empresas, que permitan la adquisicion y

actualizacion permanente de las competencias profesionales.

La Formacion Profesional para el Empleo tiene por objeto impulsar y extender

entre las empresas y los trabajadores ocupados y desempleados una
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formacién que responda sus necesidades y contribuya al desarrollo de una

economia basada en el conocimiento.

Desde el afio 1993, la formacion y el reciclaje profesional de los trabajadores
ocupados se ha regulado a través de los Acuerdos Nacionales de Formacién
Continua, suscritos entre las organizaciones empresariales y sindicales mas
representativas, y entre éstas y el Gobierno. Se han firmado tres acuerdos de
formacion continua (diciembre del afio 1992, 1996 y 2000), dando lugar a un
sistema que ha permitido, por una parte, dotar al sistema de unos recursos
financieros para las empresas y sus trabajadores y, por otra, desarrollar un

modelo de gestion basado en la concertacion social.

El modelo de gestion establecido en los acuerdos se ha caracterizado por el
protagonismo de los agentes sociales en el disefio e implantacion de la
formacion continua, a la vez que se ha ido incrementando progresivamente la
participacion de la Administracion del Estado. Se han aunando esfuerzos en un
marco de permanente didlogo social con un fin comun: mejorar cada vez mas
el sistema de formacién, capacitacion y competencias profesionales de los
trabajadores.

En 2003 se procede a la revision del sistema de formacién continua, y a la
introduccién de determinados ajustes y mejoras a través de lo establecido en el
RD 1046/2003. La revisibn del sistema se hace necesaria por diversas

circunstancias:

e Lo establecido por el Tribunal Constitucional en cuanto a la
delimitacion de los supuestos en los que la gestion o ejecucion de las
acciones formativas corresponderia al Estado o a las comunidades
autonomas.

e La publicacién de la Ley Orgéanica de las Cualificaciones vy
formacion profesional, que requiere el desarrollo del sistema de

formacion contindia desde una perspectiva integradora.
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La necesidad de que las ayudas de formacidén continua se extiendan
al mayor numero de empresas, muy especialmente a las pequefas y

medianas, que constituyen la mayor parte de nuestro tejido productivo.

El Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, regula las distintas iniciativas de

formacion que configuran el subsistema de formacion profesional para el

empleo.

Son fines de la formacion profesional para el empleo:

Favorecer la formacion a lo largo de la vida de los trabajadores
desempleados y ocupados, mejorando su capacitacion profesional y
desarrollo personal.

Proporcionar a los trabajadores los conocimientos y las practicas
adecuados a las competencias profesionales requeridas en el mercado
de trabajo y a las necesidades de las empresas.

Contribuir a la mejora de la productividad y competitividad de las
empresas.

Mejorar la empleabilidad de los trabajadores, especialmente de los que
tienen mayores dificultades de mantenimiento del empleo o de insercion
laboral.

Promover que las competencias profesionales adquiridas por los
trabajadores tanto a través de procesos formativos (formales y no
formales), como de la experiencia laboral, sean objeto de acreditacion

2. Formacién para el empleo.

1.

11

Presentacién General del Nuevo Subsistema de Formacién

Profesional para el Empleo regulado en el Real Decreto 395/2007

Introduccion
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Después de trece afios de vigencia de dos modalidades diferenciadas de

formacién profesional en el ambito laboral — la formacion ocupacional y

la continua-, se ha considerado necesario integrar ambos subsistemas

en un Unico modelo de formacién profesional para el empleo e introducir

mejoras que permitan adaptar la formacion dirigida a los trabajadores

ocupados y desempleados a la nueva realidad econémica y social, asi

como a las necesidades que demanda el mercado de trabajo.

1.2

Elementos relevantes que justifican la reforma

Determinados acontecimientos y elementos relevantes han incidido en el

modelo de formacién profesional en los Ultimos afios y han estado

presentes a la hora de afrontar su reforma:

La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y
de la Formacion Profesional, que establece un Catdlogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales que permite avanzar en un
enfoque de aprendizaje permanente y en la integracion de las distintas
ofertas de formacion profesional (reglada, ocupacional y continua)
propiciando el reconocimiento y la acreditaciébn de las competencias
profesionales adquiridas tanto a través de procesos formativos

(formales y no formales) como de la experiencia laboral.

Las Sentencias del Tribunal Constitucional (STC 95/2002, de 25 de
abril y STC 190/2002, de 17 de octubre) que delimitaron los ambitos
de actuacion de la Administracibn General del Estado y de las
Comunidades Auténomas en materia de formacion continua,

ubicandola dentro del ambito laboral.

La Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, que sitda la
formacion ocupacional y la continla en el centro de las politicas del
ambito laboral que mejor pueden contribuir a la consecucion de los

objetivos de empleo.
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La aprobacion de otras normas, no especificamente dirigidas a la
formacion, como es el caso de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones que incide de manera decisiva en la

gestidn de las subvenciones que financian la actividad formativa.

Por lo que respecta al ambito de la Unién Europea, el aprendizaje
permanente es considerado como un pilar fundamental de la
estrategia de empleo en una economia basada en el conocimiento.
Asimismo, el aprendizaje permanente se incorpora entre los
indicadores estructurales de la Estrategia de Lisboa para los objetivos

en educacion y formacion para el afio 2010.

En esta linea, el Consejo Europeo de junio de 2005 plante6 la
necesidad de relanzar la Estrategia de Lisboa y aprobd las directrices
integradas para el crecimiento y el empleo 2005-2008, entre las que se
incluye la dirigida a adaptar los sistemas de educacion y formacion a

las nuevas necesidades en materia de competencias.

Ademas de estos hechos, existen otras circunstancias que han influido en

el disefio del nuevo modelo de gestion de la formacién continua:

Por un lado, el nuevo modelo de formacion para el empleo respeta la
competencia de gestion de las Comunidades Auténomas en linea
con las Sentencias del Tribunal Constitucional y profundiza la
cooperacion entre las Administraciones autonomicas Yy la

Administracion General del Estado.

Por otra parte, se reconoce la estrecha vinculacién de la formacién
tanto con el empleo como con las politicas macroeconémicas vy
macroecondémicas y se atribuye un importante papel a los

Interlocutores Sociales a través de la negociacion colectiva.
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1.3

Nuevo marco juridico

El nuevo marco juridico de la formacion profesional para el empleo estara

constituido por las siguientes normas:

El Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el

subsistema de formacion profesional para el empleo.

Las Ordenes Ministeriales que desarrollaran el citado Real Decreto
con el objeto de regular, respectivamente, las cuatro iniciativas de

formacién continua previstas en el mismo:

o Formacion de demanda: regulada en la Orden TAS/2307/2007, de
27 de julio, por la que se regula el subsistema de formacién
profesional para el empleo en materia de formacion de demanda y
su financiacién, y se crea el correspondiente sistema telematico,
asi como los ficheros de datos personales de titularidad del

Servicio Publico de Empleo Estatal.

o Formacion de oferta: Orden TAS/2388/2007, de 2 de agosto, por
la que se regula el subsistema profesional para el empleo, en
materia de formaciébn de oferta y se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones publicas
destinadas a su financiacion, en el ambito de la Administracion

General del Estado.

o Formacion en alternancia con el empleo: cuya regulacion esta
prevista proximamente a través de Resolucion del Servicio Publico
de Empleo Estatal que desarrolle las acciones formativas dirigidas

prioritariamente a trabajadores desempleados.
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o Acciones de apoyo y acompafiamiento a la formacién:
Resolucién de 28 de septiembre de 2007, del Servicio Publico
Estatal, por la que se convoca la concesién de subvenciones
publicas destinadas a la realizacion de acciones complementarias y

de acompafamiento a la formacién, de ambito estatal.

La Resolucién de 14 de agosto de 2007, del Servicio Publico de
Empleo Estatal, por la que se desarrolla la concesion de subvenciones
para la ejecucion de planes de formacion, mediante convenios de

ambito estatal, dirigidos prioritariamente a los trabajadores ocupados.

La Resolucion de 16 de agosto de 2007, del Servicio Publico de
Empleo Estatal, por la que se aprueba la convocatoria para la
concesion de subvenciones publicas para la ejecucién de planes de
formacion mediante convenios, de &mbito territorial exclusivo de Ceuta

y Melilla, dirigidos prioritariamente a los trabajadores ocupados.
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Capitulo Il. La Formacion Profesional

Reglada.

2.1.- Formacion y empresa.

2.1.1.- La Politica Formativa Europea Actual.

En el marco europeo, los poderes publicos vienen apostando por una
politica formativa comprometida con una serie de grandes objetivos. Estos
objetivos han sido fijados en el llamado “Libro Blanco Cresson” (1.995), sobre
educacion y formacion, titulado “Ensefar y aprender. Hacia la sociedad

cognitiva.”, y son los siguientes:

-La adquisicién de nuevos conocimientos.

-El acercamiento escuela/empresa.

-La lucha contra la exclusion de los colectivos con mayores riesgos de
marginacion econdmica y social.

-El manejo de tres lenguas comunitarias.

-La consideracion efectiva de la inversion formativa como una verdadera

inversion.
De estos objetivos, merece especial atencion el que se refiere al

acercamiento escuela/empresa y el que alude a la formacién como inversion

(Ezquerra et al, 2.002).
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Acercamiento escuela/empresa.

El marco actual de constante avance tecnoldgico, hace imposible que la
escuela consiga cubrir todas las necesidades de conocimiento que van
demandando cada uno de los sectores profesionales, debido a que su
capacidad de reaccion no es lo suficientemente rapida. Para conseguir una
adaptacion efectiva a esta situacibn cambiante, se hace imprescindible la

empresa como agente colaborador en la formacién (Zurita, 2.004).

Por ello, es imprescindible reforzar el papel de la empresa como agente
difusor de conocimientos y como demandante de nuevos flujos formativos a las
esferas académicas, estableciendo canales estables de comunicacion entre la

escuela y la empresa (Zurita, 2.004).

Formacion como inversion.

Los recursos humanos son el principal activo de la Unién Europea. La
inversion (que no gasto) en educacion y formacion es un factor clave para la
competitividad, el empleo y el crecimiento sostenible. Es necesario invertir mas

pero también mas eficaz y pertinentemente ( Muniozguren, 2.007).

La acumulacién de conocimientos por parte de las personas integradas
en la organizacion empresarial se asimila a la acumulacion de capital, con la
diferencia de que, en el primer caso, se materializa en individuos. Y es la propia
organizaciéon la que se beneficia de la inversion realizada, ya que recibira a

cambio ganancias inmediatas de productividad (Ezquerra et al, 2.002).

Por dltimo, cabe destacar que entre los objetivos mas actuales de la
politica educacional europea, se encuentra el del fomento del espiritu
emprendedor en la escuela, para lo cual se hace nuevamente imprescindible la

existencia de una cooperacion entre el sistema educativo y la empresa.
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2.2.- El espiritu emprendedor en la escuela.

Para la elaboracién de este apartado se ha tenido en cuenta como
referencia, la tercera edicién del manual editado por el Consejo Superior de
Cémaras de Comercio y el Ministerio de Educacion y Ciencia, del afio 2.007,
titulado “Fomento del Espiritu emprendedor en la Escuela.”

La Union Europea sitia el fomento del espiritu emprendedor entre uno
de los objetivos cruciales en su politica de educacion.

En el documento “Propuesta de recomendacion del Parlamento Europeo
y del Consejo sobre las competencias clave para el aprendizaje permanente”,

de 10 de noviembre de 2.005, se dice:

“Por espiritu de empresa se entiende la habilidad de la persona para
transformar las ideas en actos. Esta relacionado con la creatividad, la
innovacion y la asuncién de riesgos, asi como con la habilidad para planificar y
gestionar proyectos con el fin de alcanzar objetivos. En esta competencia se
apoyan todas las personas en la vida cotidiana, en casa y en la sociedad (los
asalariados al ser conscientes del contexto en el que se desarrolla su trabajo y
ser capaces de aprovechar las oportunidades), y es el cimiento de otras
capacidades y conocimientos mas especificos que precisan los empresarios al

establecer una actividad social o comercial.”

Por tanto, el espiritu emprendedor hace referencia a dos tipos de
capacidades, unas genéricas y validas para todo el colectivo estudiantil y otras
mas especificas que se apoyan en las primeras y se vinculan al desarrollo
profesional como empresario o empresaria (Consejo Superior de Camaras y
MEC, 2.007).

Para lograr este objetivo, las propuestas europeas relativas a la educacion y

a la formacién, recogen la importancia de incluir dentro del grupo de
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competencias bésicas (leer, escribir y aritmética elemental), cinco nuevas

cualificaciones:

Tecnologia de la informacion.

- ldiomas extranjeros.

- Cultura tecnoldgica.

- Espiritu emprendedor.

- Habilidades para la socializacién (Consejo Superior de Camaras y MEC,
2.007).

También, en estas propuestas se habla de la necesidad de abordar las
graves consecuencias del proceso, en caso de fracaso, y la necesidad de
aceptar un nivel inferior de seguridad laboral ya que en la actualidad no se
puede pensar en un mismo empleo para toda la vida (Consejo Superior de
Camaras y MEC, 2.007).

La educacion en el fomento del espiritu emprendedor ha de favorecer el
desarrollo de una serie de competencias y rasgos personales Utiles: curiosidad,
apertura del aprendizaje continuo, actitud pro-activa, autonomia y creatividad,
asi como otras competencias empresariales: capacidad de resolver problemas,
el pensamiento critico, las relaciones interpersonales y la ética empresarial

(Consejo Superior de Camaras y MEC, 2.007).

Para ello, ha de fomentarse el encuentro entre los centros educativos y las
empresas. El ambito concreto de la Formacién Profesional ha experimentado a
lo largo de los ultimos afos retoques de mejora que inciden favorablemente en

este acercamiento.
Este acercamiento se concreta en la actualidad en el desarrollo por parte de

los alumnos de FP del Modulo de FCT, y es aqui donde ha de existir una

coordinacion entre escuela y empresa que permita a los alumnos:
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- el conocimiento y desarrollo de las cualidades personales antes indicadas

y relacionadas con el espiritu emprendedor.

- Incorporar el empleo por cuenta propia como posible opcién profesional.

- Aproximar la escuela a la empresa y la empresa a la escuela.

- Asentar la cultura emprendedora y empresarial en el conjunto de la

sociedad (Consejo Superior de Camaras y MEC, 2.007).

2.3.- El papel actual de la empresa como agente formativo.

La empresa encierra un enorme potencial “cognitivo”.En la actualidad, los
conocimientos, las habilidades y actitudes que contribuyen a definir un
determinado nivel de profesionalidad, evolucionan mas deprisa y en la mayor

parte de los casos no se adquieren en la escuela, sino en el centro de trabajo.

El trabajo va a ser, cada vez mas, una fuente de cualificacion. La
experiencia laboral es reconocida como un activo formativo traducible a un
crédito de un titulo o certificado profesional. Este reconocimiento tiene, en
Espafia, su maxima expresion en el Modulo Practico de Formacién en Centros
de Trabajo que desarrollan los alumnos de Formacion Profesional (Ezquerra et
al, 2.002).

2.4.- Calidad y Formacion.

La calidad es uno de los valores fundamentales que ha de perseguir
cualquier proceso formativo. Para conseguir este objetivo, la empresa ha de

desempeniar un papel fundamental (Ezquerra et al, 2.002).

Desde el punto de vista de la formacion inicial (refiriéndonos a la Formacion
Profesional reglada), la empresa puede jugar un doble papel a la hora de
integrar calidad y formacion:
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- Como agente formativo directo en las distintas modalidades de préacticas
formativas de los alumnos.
- Inculcando a los alumnos los valores y principios basicos que definan el

espiritu emprendedor (Consejo Superior de Camaras y MEC, 2.007).

3.-La Formacion Profesional en Espafiay su capacidad de respuesta a

los requerimientos de la “Formacién profesional concertada”.

3.1. El marco normativo espafiol y el principio de colaboracion

formacion profesional/empresa.

La formacion profesional aparece regulada en Espafia a través de diversas

normas entre las que cabe destacar:

- La Ley Orgénica 2/2006, de Educacion.

- El Real Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, por el que se establece
la ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo.

- La ley organica 5/2002 de 19 de junio, de las cualificaciones y de la

formacion profesional.

En todas ellas se hace referencia a este principio fundamental de la

colaboracién escuela-empresa:

Asi, el articulo 42.2 de la Ley 2/2006, de Educacion, establece: “El curriculo
de las ensefianzas de formacién profesional incluird una fase de formacion
practica en los centros de trabajo, de la que podran quedar exonerados
quienes acrediten una experiencia laboral que se corresponda con los estudios
profesionales cursados. Las Administraciones educativas regularan esta fase y

la mencionada exencion”.
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En el mismo sentido se pronuncia el Articulo 11.1 del Real Decreto
1.538/2006 de 15 de diciembre, que regula el modulo profesional de formacion

en centros de trabajo y establece sus finalidades.

Y por ultimo cabe destacar el articulo 6 de la Ley organica 5/2002 de 19 de
junio, de las cualificaciones y de la formacion profesional, que se refiere a la
colaboracion de las empresas, de los agentes sociales y otras entidades, y que

dispone que:

“Articulo 6. Colaboracion de las empresas, de los agentes sociales y otras

entidades.

1. Para el desarrollo del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion
Profesional se promovera la necesaria colaboracion de las empresas con las
Administraciones publicas, Universidades, Camaras de Comercio y entidades
de formacion. La participacion de las empresas podra realizarse de forma

individual o de modo agrupado a través de sus organizaciones representativas.

2. La participacion de las empresas y otras entidades en el Sistema Nacional
de Cualificaciones y Formacién Profesional se desarrollara, entre otros, en los
ambitos de la formacion del personal docente, la formacidén de los alumnos en
los centros de trabajo y la realizacion de otras practicas profesionales, asi
como en la orientacion profesional y la participacion de profesionales
cualificados del sistema productivo en el sistema formativo. Dicha colaboracion

se instrumentara mediante los oportunos convenios y acuerdos.

3. Para identificar y actualizar las necesidades de cualificacion, asi como para
su definicion y la de la formacion requerida, se estableceran procedimientos de
colaboracién y consulta con los diferentes sectores productivos y con los

interlocutores sociales.

4. La formacion favorecera la realizacion de practicas profesionales de los
alumnos en empresas y otras entidades. Dichas practicas no tendran carécter
laboral.”
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4.- La adquisicion de competencias del alumnado de Formacién

Profesional en la empresa.

En una definicibn amplia, las competencias constituyen el conjunto de
capacidades que posibilitan el desarrollo y adaptacion de la persona al puesto
de trabajo. Las diversas aptitudes y competencias fundamentales abarcan tanto
las habilidades fisicas como las habilidades cognitivas o habilidades en las

relaciones interpersonales (Olmedo, 2.008)

La adquisicibn de competencias por el alumnado de FP consistird en la
capacidad que éste haya alcanzado, para utilizar conocimientos, destrezas y
habilidades personales, sociales y/o metodolégicas, en situaciones de estudio o
de trabajo y en el desarrollo profesional y/o personal. En el Marco Europeo de
Cualificaciones, la competencia se describe en términos de responsabilidad y

autonomia (Muniozguren, 2.007).

Las practicas, por tanto, ofrecen un espacio para el desarrollo de
competencias, entendidas no sélo como conocimientos tedricos sino también
como destrezas y habilidades necesarias para la realizacion eficaz de las

tareas de la profesion (Ballesteros et al, 2.001)

El proceso de aprendizaje del alumno de Formacion Profesional durante el
periodo de practicas en empresas tiene como objetivo conseguir una serie de
capacidades técnicas Yy desarrollar actitudes personales que favorezcan la

profesionalidad.

Para ello, se requiere el planteamiento de un buen programa formativo, una
metodologia de aprendizaje activo y la orientacion y seguimiento del tutor de la

empresa (Ezquerra et al, 2.002).

Para que el alumno consiga un aprendizaje activo y significativo es

necesario que se den una serie de condiciones por parte del alumno, del tutor,
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del programa y del entorno. Estas condiciones quedan reflejadas en el

siguiente cuadro del Consejo Superior de Camaras (2.002):

CONDICIONES PARA EL APRENDIZAJE DEL ALUMNO.

El alumno | Capaz de construir su propio proceso de aprendizaje.
Consciente de la utilidad de lo que aprende.
El tutor Capaz de suscitar interés y de canalizar los conflictos en el
alumno. Facilitador de aprender a aprender.
Proporciona al alumno una vision completa, comenzando la
formacion en la empresa teniendo en cuenta la globalidad.
El Compuesto por actividades adaptadas a la formacién y capacidad
programa | del alumno.
Organizado, coherente y adaptado al perfil profesional del ciclo.
El entorno | Idéneo y facilitador de que el alumno interactie con el medio.

Con medios y materiales adecuados.

5.- Esquema béasico de aprendizaje.

Siguiendo a Ezquerra y otros (2.002), para llegar a realizar una accion, el

alumno ha de recibir previamente informacion a través de los sentidos

(estimulos), procesar esa informacion que ha recibido, tomar una decision y

ejecutar una respuesta. El esquema basico es el siguiente:

2. Procesamiento

1. Percepcion 3. Decision 4. Ejecucion

de la informacioén

Mecanismo Mecanismo de

Mecanismo de decision

perceptivo. accion.
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La percepcion organiza las sensaciones que llegan al alumno en busca de
interpretacion. Cuando hacen su aparicion los datos, éstos han de ser
descifrados por los centros cerebrales antes de tomar una decisién. Una vez
que se procesa esta informacion, se toma una decision y se actia en

consecuencia (Ezquerra et al, 2.002).

5.1.- El autoaprendizaje como objetivo.

Partiendo de este esquema béasico de aprendizaje, se pretende potenciar
en el alumno su capacidad de autoaprendizaje (aprender a aprender).

El autoaprendizaje garantiza que el alumno aproveche todas las

oportunidades que la empresa le ofrece.

El alumno ha de ser consciente de que durante el desarrollo de este
modulo va a contar con la ayuda necesaria para realizar las actividades del
programa formativo, pero que, llegado un momento, ha de enfrentarse sélo a la
realidad laboral y que su aprendizaje comienza en su propia actitud ante el
mismo ( Ezquerra et al, 2.002).

El proceso basico de autoformacion del alumno queda reflejado en las
siguientes fases, recogidas en el Manual del Consejo Superior de Camaras
(2.002):

1. Observacion y recogida de informacion:

Seleccion de informacion.

Explicaciones del tutor.

Conocimiento de las personas que dentro de la empresa pueden orientar al

alumno.

2. Analisis y reflexion:
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Estructuracion y orden de la informacién y los datos recogidos.
Registro escrito de las actividades realizadas y las orientaciones recibidas,
gue obligue al alumno a sistematizar el trabajo y a analizar el desarrollo de

su proceso de formacion.

A tal fin se han habilitado las hojas semanales del alumno, que deben

contrastarse con el tutor para contar con un testigo de la autoevaluacion.

3. Ejecucion de tareas:

Aungue solo se realicen algunas tareas, es importante tener en cuenta que

el alumno comprende el proceso completo.

4. Autoevaluacion:

La autoevaluacién permite conocer el grado de preparaciéon del alumno y

aprovechamiento del proceso, lo que va a permitir:

- Detectar errores y puntos débiles aceptarlos y aprender de ellos.
- Detectar areas de mejora.

- Valorar los avances conseguidos en el proceso.

En caso de autoevaluacion negativa se deben analizar las causas ( factores
internos o externos) que pueden radicar en : la empresa, los tutores , el entorno

, los horarios, etc...

5. El intercambio de experiencias (en la empresa y en el centro

educativo):
- Aprovechamiento de las posibilidades de la empresa. En aquellas que

cuenten con un grupo de alumnos en practicas, contrastar la experiencia dentro

de la misma empresa.

35



- Reunion de los alumnos en el centro docente para intercambiar

experiencias y poder aprender también de las practicas de los demas.

- Comunicacion en grupo.

5.2.- Los niveles de capacitacion:

Siguiendo las ideas expuestas por Ezquerra y otros (2.002), se puede decir
que durante el desarrollo de las préacticas, la capacitacion del alumno pasa por

diferentes niveles.

En un primer momento nos encontramos con el nivel de capacitacion inicial,

en el que el alumno imita las acciones hasta alcanzar un cierto grado de

confianza.

El siguiente nivel, es el nivel medio _de capacitacion. Con la practica, el

alumno se hallara cada vez en mejores condiciones de poner en practica la

actividad con un nivel de eficiencia mas elevado.

Y por ultimo, alcanzara el nivel de capacitacion avanzada. Este nivel se

alcanza una vez que el alumno adquiera confianza en si mismo, y cuando se
convenza de que es capaz de realizar correctamente una actividad, logrando

casi idénticos resultados en las diversas tentativas.
El nivel de dominio de estas actividades se encuentra relacionado con

factores afectivos, entre los que se incluyen la actitud del alumno ante el logro

de un alto grado de eficiencia.
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El concepto de capacidad.

Segun Ezquerra y otros (2.002), la capacidad de asimilacion se refiere,
desde un punto de vista objetivo, al potencial profesional del alumno en su

vertiente mas técnica. Dicho potencial incluye:

e El nivel de conocimientos teoricos. El conocimiento es el resultado de la
asimilacion de informacion gracias al aprendizaje; acervo de hechos,
principios, teorias y préacticas relacionados con un campo de estudio o
de trabajo concreto; en el Marco Europeo de Cualificaciones, los
conocimientos se describen como tedricos o facticos ( Muniozguren,
2.007).

e La capacidad de asimilar y seguir instrucciones:

o Verbales.
o Escritas.

o Simbédlicas.

Por tanto, la capacidad esta determinada tanto por el bagaje teérico
adquirido en el centro formativo, o a lo largo de la vida académica
previa, hasta el caracter despierto o receptivo que posea 0 pueda ir
desarrollando el alumno a lo largo del periodo de practicas (Ezquerra et
al, 2.002).

La capacidad se valora mediante el uso de indicadores de
conocimiento, asi como de interpretacion, asimilacion y seguimiento de

las instrucciones o mandatos del tutor.

De alguna manera, el seguimiento correcto de las instrucciones
denota un nivel adecuado de conocimientos, que se traduce en el
dominio de la terminologia (verbal o escrita) y en la interpretacion de

simbolos que simplifican la transmision (Ezquerra et al, 2.002).

37



Las habilidades técnicas.

La habilidad técnica o destreza es la aptitud para desarrollar tareas
propias de la profesion, mediando un adiestramiento para desarrollar el
proceso que desemboca en un producto de calidad (Ezquerra et al,
2.002).

Es la habilidad para aplicar conocimientos y utilizar técnicas a fin de
completar tareas y resolver problemas; en el Marco Europeo de
Cualificaciones, las destrezas se describen como cognitivas (uso del
pensamiento ldgico, intuitivo y creativo) y practicas, fundadas en la
destreza manual y en el uso de métodos, materiales, herramientas e

instrumentos (Muniozguren, 2.007).

Segun Ezquerra y otros (2.002), los indicadores de la habilidad son
varios y los campos de observacion se han establecido siguiendo los
pasos que debe seguir el alumno una vez recibidas las instrucciones de

trabajo:

o Debe organizar y planificar su trabajo.

o Tiene que seguir un método apropiado que conduzca a un
resultado o trabajo realizado de calidad y con un ritmo de trabajo
gue lo haga econémicamente viable.

o Hade lograr un ritmo de trabajo econ6micamente rentable.

o Elresultado final ha de ser el esperado desde el punto de vista de
la calidad.
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Las actitudes o habilidades sociales.

Teniendo en cuenta las ideas de Ezquerra y otros (2.002), las
actitudes o habilidades sociales hacen referencia a la dimension de la
profesionalidad méas cercana a la relacion del alumno con el trabajo, su
integracion en la empresa y, en general su conducta frente al cliente. En

este caso se han seleccionado cuatro variables:

El grado de iniciativa mostrado por el alumno cuando las

o

instrucciones recibidas son insuficientes o cuando se le ocurran
mejoras técnicas o de proceso.

o La predisposicion para el trabajo en equipo, inducido por el tutor o
por la necesidad de cubrir una carencia que le haga recurrir a sus
compairieros.

o La puntualidad y asistencia, aspectos que sirven para reflejar una
actitud positiva e interés por parte del alumno, sin perjuicio de que
las posibles incidencias negativas deban ser valoradas con
cautela.

o Y por ultimo, el nivel de responsabilidad observado, incluyendo
agui su actitud para la resolucion de situaciones novedosas o

imprevistas.

Estas doce areas o campos de evaluacion enumerados sirven para
determinar el grado de profesionalidad mostrado por el alumno, tras
haber finalizado el periodo de practicas en la empresa; y por tanto, para
poder evaluar la adquisicibn de competencias, manifestadas en
capacidades, habilidades y valores, por del alumno en el centro de

trabajo.
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6. Ensefianza por competencias en formacion. Competencias genéricas y

transversales.

6.1. CONCEPTO DE COMPETENCIA

Una competencia es “una caracteristica subyacente en una persona que
esta causalmente relacionada con el desempernio, referido a un criterio superior

en un trabajo o situacién” (Spencer y Spencer, 1993).

De acuerdo con esta definicion, hablamos de caracteristica subyacente
porque la competencia es una parte profundamente arraigada en la
personalidad del estudiante que puede predecir su comportamiento en una
amplia variedad de situaciones académicas o profesionales; destacamos que
esta causalmente relacionada porque puede explicar o predecir su futuro
desempeiio profesional; mientras que referido a un criterio significa que la
competencia predice la actuacion buena o deficiente del estudiante utilizando
un estandar de medida especifico (MEC, 2007).

Siguiendo con la definiciébn del Ministerio de Educacion y Ciencia las
caracteristicas subyacentes a la competencia son de diferentes tipos. Asi,
podemos hablar de motivos, rasgos de la personalidad, autoconcepto,
conocimientos y habilidades:

e Los motivos son las cosas que un estudiante piensa de modo
consistente o quiere como causa de determinada accién. Cuando un
estudiante acude a clase, realiza una practica en el laboratorio o prepara
un examen lo hace para lograr metas tales como aprobar una materia,
dominar determinadas habilidades o satisfacer una necesidad personal
(p.e. reconocimiento, amistad, pertenencia a un grupo, etc.). De estos

motivos el estudiante puede ser consciente en mayor o menor grado.
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hoy.

Los rasgos de la personalidad son caracteristicas que se manifiestan
fisicamente y que suponen respuestas consistentes a situaciones o

informaciones.

El autoconcepto refleja las actitudes, los valores o la propia imagen del
estudiante. Hay estudiantes que se consideran lideres mientras que
otros prefieren pasar desapercibidos; hay estudiantes que anteponen
una calificacién a cualquier cosa, en tanto que otros valoran de un modo
preferente el comparferismo o el reconocimiento del grupo; hay
estudiantes que se muestra una actitud apatica ante determinadas
materias 0 situaciones mientras que otros tienen una actitud de clara

colaboracion.

El conocimiento es la informacion con que cuenta una persona sobre
areas mas o menos especificas de contenido de un plan de estudios.
Esos conocimientos pueden estar referidos a conceptos, hechos o

procedimientos ligados a las materias que estudian.

Finalmente, la habilidad es la destreza o capacidad del estudiante para
desarrollar una cierta actividad fisica o mental. Asi, un estudiante de
medicina puede examinar el ojo sin producir dafios al paciente o el
estudiante de ingenieria puede disefiar las operaciones de una planta
industrial que afectan a una decena de procesos y subprocesos

diferentes.

6.2.-DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS

El crecimiento de un estudiante en una competencia es un proceso de

naturaleza continua debido a las exigencias introducidas por el contexto, que
cambia demandando nuevas respuestas. En ese sentido, podemos decir que
las competencias del estudiante “no son para siempre”; actuaciones que fueron

apropiadas hace un tiempo, dejaron de ser operativas ayer y son obsoletas
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La forma que adopte la competencia en el estudiante estara, entonces,
condicionada por el contexto en el que se desplieguen sus conocimientos,
habilidades, valores, etc. También estara condicionada por las propias
situaciones de estudio o trabajo a las que se enfrente, con los requisitos y las
limitaciones asociados a unas caracteristicas de la personalidad:

¢ “Intencion”

e Comportamiento Desempefio profesional
e “Accién” “Resultado”

e Motivos

e Rasgos

e Autoconcepto

e Conocimiento

e Habilidad

Utilizando la definiciéon de, (Massot y Feisthammel, 2003): “una persona
dispone de una competencia en una situacioén dada. Si la confrontacién con el
ejercicio real no se produce, la competencia no es perceptible o no se pone a
prueba. Solo existe la competencia si se vincula a un objeto o una situacion. No

se puede identificar si la situacion de desempefio es desconocida”.

En este sentido, un estudiante, incluso que posee determinado
conocimiento que ya ha realizado determinada actividad, hasta que no se
enfrente a una situacion académica o profesional determinada no revelara su

nivel de competencia.

Para que se produzca un crecimiento del estudiante en las competencias
establecidas en el perfil de una titulacion, no basta con formarle en
determinados conocimientos, habilidades y promover en él/ella determinadas
actitudes o valores, es necesario ademas favorecer el crecimiento continuo de
esas caracteristicas subyacentes a sus competencias. Para ello, debe
colocarse al estudiante ante diversas situaciones de estudio y trabajo similares
a las que puede encontrar en la practica de su profesion.
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6.2.1.- COMPETENCIAS ESPECIFICAS Y COMPETENCIAS GENERICAS

Debido a la velocidad de cambio de los nuevos tiempos, la sociedad esta
demandando “hacer las cosas de otra manera”, es por ello que la educacion,
hoy dia, necesita de una nueva visibn que sea congruente con las
caracteristicas de la sociedad de la informacion y que se acerque cada vez

mas a las necesidades sociales, culturales y del mundo laboral/profesional.

Fruto de estas necesidades se empieza a trabajar mediante
competencias, en el ambito empresarial, siendo McClelland (1970) pionero a
través de sus investigaciones sobre identificacion de variables que permitan

explicar el desemperio en el trabajo.

Paises como Inglaterra, Canada, Australia, E.E.U.U. y ahora toda la
Union Europea son pioneros en la aplicacion del enfoque por competencias, no
solo en el &mbito empresarial sino en otros ambitos incluido el educativo, ya
que éste va mas alla de la especializacién técnica incorporando dimensiones

relacionales y sociales (Tejada, 1999). Pero ¢qué son las competencias?

Conjunto de saberes,
saberes-hacer y

Ante todo no saberes-cslar

titulaciones (ROMID)

(Scricyx)
para afrontar un

problema <cQUE ES LA
(Mandon) COMPLETENCIA?

T

Conjunitos csiabilizadas de Una disposicion a acluar
saberes (de Montmoulin) (Minviclle ¢t Vaguin)

Saber movilizar
los
Cconocimicnios Y
las cualhidades

Un saber
actuar
reconocido
(IL.¢c Boterf)

Figura 1. Concepto de competencia, Fuente: Jolis (1997: 30) citado en Pérez
Escoda (2001: 136).
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Revisando definiciones de diferentes autores, que se presentan tanto en
la figura 1 que hace Jolis (1997) como en la tabla 1, observamos que se trata
de un término con una naturaleza compleja y en continua evolucion, es por ello
que creemos necesario analizar las acepciones que recogen los distintos
autores y elaborar nuestro propio concepto de competencia adecuandolo a

nuestro modelo de ensefianza- aprendizaje.

Componentes Richard | Chomsky | Holdaway | Bunck | Reber | Bigelow | Lévy- UNESCO | Marelli
Autores Boyatzis | 1985 1986-87 |1994 |1995 |1996 Levoyer | 1999 2000
1982 1996

RAE
2006

Argudin
2007

Desempefio X X X X X

Comportamiento | X X X X

Habilidades/ X X X X X X

Destrezas

Capacidades X X X X X

Alcanzar X X X

metas

Potencialidades X X

Industria X X

Conocimiento X X

Estilos X X

Aprendizaje

Observacion X X

juicios

Aptitud

Idoneidad

Actitudes X X

Tabla 1: Andlisis de definiciones de competencias hechas por distintos autores.

Como vemos se trata de un concepto que va asociado al principio de
prevencion y de desarrollo, asi como al de aprendizaje continuo y activo,
coincidiendo mayoritariamente, que en su sentido mas amplio, se compone de
la sinergia de los conocimientos, habilidades, motivos, rasgos de cardcter,

actitudes y comportamientos que deben de ir mas alla del mero aprendizaje y
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aplicacion, ya que no solo se trata de aprender conocimientos y saber
aplicarlos, sino que ademds, se busca que sea capaz de reorganizar lo
aprendido, para transferirlo a nuevas situaciones y contextos (Monereo y Pozo,
2007). Dicho concepto incorpora un enfoque mas dinamico del trabajador,
capacitandolo para el desempefio de una funcion, tarea, actividad o profesion,
eliminando asi la vision rigida que hasta el momento se planteaba respecto al

puesto de trabajo.

Es por ello que definimos competencia como el aprendizaje activo de
conocimientos, habilidades, actitudes y capacidades que, relacionados entre si,
facultan a la persona para asumir los cambios y los nuevos roles en los
distintos contextos socio-organizativos y satisfacer demandas complejas para

el desempefio eficaz de una profesion, tarea, actividad o funcion.

Por tanto, ensefar competencias implica saber intervenir en situaciones

reales, que por ser reales, siempre son complejas (Zabala y Arnau, 2007).

El desarrollo de competencias en estudiantes y trabajadores ha tratado
de abordarse desde varios enfoques que, en esencia, diferencian entre lo
genérico (motivos, rasgos) y lo especifico de las materias de estudio o de la
profesién (conocimientos, habilidades). Asi, las publicaciones de Alex (1991),
Bunk (1994), Mertens (1996), Le Boterf (2001) o Echeverria (2005) vienen a

incidir en esa diferenciacion con mayor o menor claridad.

El Proyecto Tuning separa las caracteristicas subyacentes en la
competencia distinguiendo entre competencias especificas o0 asociadas a areas
de conocimiento concretas y competencias genéricas, es decir, atributos
compartidos que pudieran generarse en cualquier titulacibn y que son
considerados importantes por ciertos grupos sociales La clasificacion
establecida por el Proyecto Tunnig entre diferentes tipos de competencias debe
entenderse como un intento de estructurar su desarrollo en el estudiante, a
partir de la oferta formativa que supone un plan de estudios. El verdadero
crecimiento del estudiante, en las competencias contempladas en el perfil de
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una titulacion, se produce con la integracion de diversas actuaciones que
afectan tanto a lo especifico como a lo genérico. Por ello, no tiene sentido
elaborar mddulos formativos en los que se ofrezcan al estudiante de forma
separada, de una parte, conocimientos y habilidades y, de otra, actitudes o
valores. Ni en lo personal ni en lo profesional se separan ambos componentes
de la competencia, mas bien en actividades de cierta complejidad tienden a
agruparse las competencias.

En este ultimo caso, cabria hablar de una formacion que contemple el
desarrollo de grupos o clusters de competencias en los que sea posible
establecer interacciones entre diferentes conocimientos, habilidades, motivos,

actitudes o valores.

Se pretende establecer una formacion centrada en el “trabajo en
equipo”, la “toma de decisiones” o el “pensamiento critico”, al margen de los
conocimientos o habilidades necesarias para aplicarlos al disefio y construccién
de edificios, la intervencion de alumnos con necesidades educativas especiales
o el desarrollo de un plan de negocios. Son las situaciones y el contexto las
gue demandan el despliegue de determinadas competencias y no al contrario.

En consecuencia, para favorecer el desarrollo y el crecimiento del
estudiante en las competencias consideradas en el perfil de la titulacion deben
tomarse las actuaciones profesionales como punto de partida, desarrollando la
formacién del estudiante como un todo en el que tienen cabida conocimientos,
habilidades, actitudes y valores. Este hecho justifica que debe acudirse a

diferentes modalidades y métodos de ensefianza.
Asi, el aprendizaje de conocimientos y habilidades puede favorecerse desde el

desemperio de una actividad docente sisteméatica apoyada en métodos como la

resolucién de problemas, el estudio de casos, el método de proyectos, etc.
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La propia evolucion del concepto de competencia ha hecho que dicho
término adquiera una serie de componentes implicitos, que algunos autores

han tratado de recoger, como las que hicieron Gonzi y Athnasou (1996) en:

- Competencias a través de las tareas desempefiadas.
- Competencias en términos de atributos personales.

- Competencias desde una perspectiva holistica.

Dado a la aplicabilidad que ha tenido dicha perspectiva a los contextos
multiculturales han surgido distintos modelos de competencias, como son los
de Alex (1991), Le Boterg (1991), Bunk (1994), ISOFL (1995) y Echeverria
(1996).

La clasificacion holistica que hace de Echeverria (1996), cuadro 1,
entendemos que es la mas adecuada para una competencia transversal como
la intercultural, podemos decir que un profesional es competente (Monereo y
Pozo, 2007) cuando es capaz de afrontar a partir de las habilidades adquiridas,
nuevas tareas 0 retos que supongan ir mas alla de lo ya aprendido
(competencia técnica) y que aplica esos conocimientos a diversas situaciones
profesionales, adaptandolos en funcion de los exigencias de su trabajo
(competencia metodologica). Ademas debe ser capaz de relacionarse y
trabajar en equipo con sus compaferos/as de trabajo en aquellas acciones
necesarias para su tarea profesional (competencia participativa), siendo capaz
de tomar decisiones y solventar de forma auténoma y flexible posibles
problemas, asi como ser capaz de planificar y organizar el trabajo

(competencia personal).

Estas Udltimas se centran en la sensibilizacion actitudinal y en la
adquisiciéon de habilidades sociales en relacibn al puesto de trabajo, la
adaptacion a circunstancias cambiantes y a la valoracion de los entornos
laborales. Aunque este saber tiene una fuerte base actitudinal y afectiva y esta

relacionado con las caracteristicas personales de los sujetos, puede
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desarrollarse mediante actitudes formativas que reproduzcan o simulen

diversas situaciones de trabajo.

Hemos de entender que esta clasificacion, no busca una
compartimentacion del conocimiento, sino que se caracteriza por la integracion
de estos ambitos del conocimiento en la formacion de los futuros alumnos/as

y/o profesionales.

Competencia Competencia
técnica metodoldgica
(Saber) (saber hacer)

A 4 A 4

Competencia COMPETENCIA Competencia

cognitiva DE ACCION procedimental

PERSONAL

Competencia Competencia
participativa personal
(Saber estar) (Saber ser)
Competencia
social Competencia
transversal
(Tunning)
A 4
Competencia Competencia Competencia
instrumental personales sistémicas

Figura 2. Tipos de competencias. Adaptado de Echeverria (1996) y Tunning ().

Otro aspecto a tener en cuenta y que Echeverria (2002) no refleja en su
clasificacion, son las competencias transversales también denominadas por

otros autores como genéricas y son aguellos aspectos comunes a la mayoria
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de profesiones y que se relacionan con la puesta en practica integrada de
aptitudes, habilidadesy conocimientos.

6.3.- PROPUESTA METODOLOGICA

Asi pues puede decirse que las competencias se favorecen actuando
tanto sobre aquellas caracteristicas que constituyen la base de la personalidad
de los estudiantes (motivos, rasgos de la personalidad, autoconcepto, actitudes
y valores) sobre aquellas caracteristicas mas visibles de la competencia
(conocimientos, habilidades o destrezas).

COMPONENTES DE LA COMPETENCIA:

e Conocimientos y capacidades intelectuales
e Actitudes y valores

e Habilidades y destrezas

SUBCOMPONENTES:

1. Conocimientos

Adquisicién sistemética de conocimientos, clasificaciones, teorias, etc.
Relacionados con materias cientificas o area profesional.

1.1. Generales para el aprendizaje.

1.2. Académicos vinculados a una materia

1.3. Vinculados al mundo profesional

2 Habilidades y destrezas

Entrenamiento en procedimientos metodoldgicos aplicados relacionados con
materias cientificas o area profesional (organizar, aplicar, manipular, disefar,
planificar, realizar...).

2.1. Intelectuales

2.2. De comunicacion

2.3. Interpersonales

2.4. Organizacion/gestion personal.
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3. Actitudes y valores

Actitudes y valores necesarios para el ejercicio profesional: responsabilidad,
autonomia, iniciativa ante situaciones complejas, coordinacion, etc.

3.1. De desarrollo profesional

3.2. De compromiso personal

6.4.- MODALIDADES DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

El disefio formativo no se puede limitar a un reparto de materias y
créditos sino que requiere que se concreten, al menos, la distribucién de
actividades de diferentes tipos que debe desarrollar un estudiante para
alcanzar los objetivos fijados. Para ello es necesario considerar el conjunto de
actividades incluyendo tanto las que debe realizar en un marco espacio-
temporal determinado como aquellas que debe realizar, de forma individual o

en grupo, con o sin presencia del profesor.

Es importante que al elaborar el disefio de la metodologia de trabajo,
ademas de los contenidos de las materias, precisemos las modalidades de
ensefianza que vamos a utilizar para organizar la trayectoria curricular y las

experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

Si bien debe realizarse para cada plan de estudios el analisis, la
definicion y planificacion de las modalidades organizativas mas adecuadas
para la consecuciéon de las competencias correspondientes mediante los
meétodos apropiados, parece necesario efectuar una seleccion, clasificacion y
definicion de un conjunto de modalidades lo suficientemente amplias como
para que sea posible recoger la diversidad metodol6gica que puede requerir el
conjunto de estudios universitarios pero que, a la vez, no supere en
complejidad lo que puede ser considerado razonable desde el punto de vista de

la organizacion u ordenacion académica.
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La variedad de modalidades posibles puede resultar poco operativa si no se
efectia algun tipo de clasificacién y definiciobn. Para ello se recogen las
siguientes:

P/A Modalidad Escenario Finalidad/Descripcion

Clases Teoricas

Hablar a los estudiantes

Sesiones expositivas, explicativas y/o demostrativas de contenidos (las
presentaciones pueden ser a cargo del profesor, trabajos de los estudiantes,
etc.).

Seminarios- Talleres

Construir conocimiento a través de la interaccién y la actividad

Sesiones monograficas supervisadas con participacion compartida (profesores,
estudiantes, expertos, etc.).

Clases Précticas

Mostrar como deben actuar

Cualquier tipo de préacticas de aula (estudio de casos, andlisis diagndésticos,
problemas de laboratorio, de campo, aula de informatica).

Précticas Externas

Poner en préactica lo que han aprendido

Formacion realizada en empresas y entidades externas a la universidad
(practicas asistenciales...).

HORARIO PRESENCIAL

Tutorias

Atencion personalizada a los estudiantes

Relacion personalizada de ayuda en la que un profesor-tutor atiende, facilita y
orienta a uno o varios estudiantes en el proceso formativo.

Estudio y trabajo en grupo

Hacer que aprendan entre ellos

Preparacion de seminarios, lecturas, investigaciones, trabajos, memorias,
obtencion y analisis de datos, etc. para exponer o entregar en clase mediante

el trabajo de los alumnos en grupo.
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TRABAJO AUTONOMO

Estudio y trabajo auténomo, individual

Desarrollar la capacidad de autoaprendizaje

Las mismas actividades que en la modalidad anterior, pero realizadas de forma
individual, incluye ademas, el estudio personal (preparar examenes, trabajo en
biblioteca, lecturas complementarias, hacer problemas y ejercicios, etc.), que

son fundamental para el aprendizaje autbnomo.

Por otro lado, la clasificacion se ha efectuado de acuerdo con su caracter
presencial o no presencial. Entendemos por actividades presenciales
aguellas que reclaman la intervencion directa de profesores y alumnos como
son las clases teéricas, los seminarios, las clases practicas, las practicas
externas y las tutorias. Se consideran como modalidades no presenciales las
actividades que los alumnos pueden realizar libremente bien de forma

individual o mediante trabajo en grupo.

6.5.- ESTRATEGIAS METODOLOGICAS A UTILIZAR

Una metodologia inspirada en los planteamientos docentes explicitados
en base a las competencias explicadas en este capitulo no puede defender un
modelo Unico de ensefianza, porque las necesidades individuales y grupales,
los diversos contenidos de aprendizaje y las competencias a adquirir necesitan
de métodos didacticos flexibles que abarquen gran diversidad de actividades
de aprendizaje y satisfagan las necesidades de cada contexto educativo y las

intenciones educativas propuestas (Zabala, 1989).

6.5.1.- TIPOS DE METODOS DIDACTICOS

El método se concreta en una variedad de modos, formas,
procedimientos, estrategias, técnicas, actividades y tareas de ensefianza y
aprendizaje. En funcién de esta variedad se establecen diversos tipos de
meétodos: De ahi que hayan sido clasificados por los diferentes autores de

formas distintas (Bireaud, 1990, Browm y Atkins, 1993, Navaridas, 2004) segun
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el criterio o el aspecto de los mismos que consideraran de mayor importancia.

Nosotros los hemos agrupado en tres bloques segun el enfoque utilizado:

A. El Enfoque didactico para la individualizacién. Este enfoque centra su
atencion en el estudiante en cuanto sujeto individual. Algunas propuestas

didacticas que responden a este criterio son las siguientes:

- Ensefianza programada: la ensefianza se presenta en una secuencia logica y
gradual de modo que todas las variables que intervienen en el proceso de
enseflanza y aprendizaje estan organizadas a partir de unos objetivos
seflalados, de modo que el estudiante pueda aprender por si mismo, sin

necesidad de ayuda y siguiendo su propio ritmo de aprendizaje.

- Enseflanza modular: se considera una variante de la enseflanza programada.
La ensefianza se articula a través de modulos o unidades béasicas con entidad
y estructura completa en si mismos y ofrecen una guia de aprendizaje

siguiendo unas pautas preestablecidas.

- Aprendizaje autodirigido: el estudiante asume la responsabilidad de su propio
aprendizaje a lo largo de todas sus fases, ordinariamente determinado por un
contrato de aprendizaje, negociado y pactado entre profesor y estudiante en
torno a los objetivos de aprendizaje, los criterios de evaluacion y las evidencias

de los logros.

- Investigacion: este método de ensefianza practica requiere al estudiante
identificar el problema objeto de estudio, formularlo con precision, desarrollar
los procedimientos pertinentes, interpretar los resultados y sacar conclusiones

oportunas del trabajo realizado.
- Tutoria académica: el profesor guia y orienta en multiples aspectos

académicos al estudiante ajustando la ensefianza a sus caracteristicas

personales para la consecucién de los aprendizajes establecidos.
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B. El enfoque de la socializacion didéactica. Se centra en la dimensién social
del proceso didactico y los modelos de ensefianza, relativos a este enfoque
son:

- La leccion tradicional o logocéntrica: que se polariza en el docente y queda
determinado fundamentalmente por el objeto a transmitir. El profesor
monopoliza las iniciativas y la ensefianza se vehicula a través del lenguaje oral
gue se imparte para que todos aprendan en bloque y a un ritmo que todos han

de sequir.

- El método del caso: la descripcién de una situacion real o hipotética que debe
ser estudiada de forma analitica y exhaustiva de forma que se encuentre la

solucion o soluciones a la situacion planteada.

- El método del incidente: es una variante del anterior. Los estudiantes estudian
un incidente que exige tomar decisiones a partir de una descripcion en la que
generalmente los hechos no aparecen completos. Los estudiantes deben
obtener la informacion necesaria para resolver el problema interrogando al
profesor que asume el papel de las diferentes personas que intervienen en el

incidente.

- Ensefianza por centro de interés: diversos subgrupos se constituyen
libremente en torno a un tema o tarea que consideran mas interesante. La

distribucién de los temas en los subgrupos se hace liboremente.

- Seminario: ensefianza de trabajo en pequefios grupos de interés y nivel de
formacion comunes. Permite investigar con profundidad y de forma colectiva un

tema especializado acudiendo a fuentes originales de informacion.

- La tutoria entre iguales: un estudiante mas aventajado ensefia a otro que lo

es menos, bajo la supervision del profesor.

- El grupo pequeiio de trabajo: el profesor programa diversas propuestas de

trabajo que deberan afrontar los grupos formados por estudiantes.
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- La metodologia de aprendizaje cooperativo: un grupo pequefio y heterogéneo
de estudiantes colaboran en la consecucion de los objetivos de aprendizaje por
parte de todos y cada uno de los participantes a partir de una propuesta de

trabajo determinada.

C. El enfoque globalizado. Aglutina los métodos que pueden abordar

interdisciplinarmente la realidad, como pueden ser entre otros:

- Los proyectos: se trata de un trabajo globalizador, individual o grupal,
emprendido de forma voluntaria por los estudiantes en funcion de sus intereses
naturales. El profesor orienta a los alumnos y resuelve sus dudas e incentiva su

trabajo.

- La resolucién de problemas: Metodologia ordinariamente de caracter
interdisciplinar, consistente en identificar una situacion problematica, definir sus
parametros, formular y desarrollar hipétesis y proponer una solucién o
soluciones alternativas por parte de un grupo pequefo de estudiantes.

En definitiva los métodos de enseflanza son mudultiples y, en
consecuencia, pueden aplicarse en diversas combinaciones segun los objetivos
gue se intentan conseguir. El analisis y conocimiento de cada situacion
concreta permitira asi determinar la posibilidad de intervencion del profesorado.
Los objetivos guian la eleccion de los métodos de ensefianza, las actividades
de aprendizaje de los alumnos y los sistemas de evaluacion. Con frecuencia
sera necesario combinar distintos métodos para conseguir todas las

competencias sefaladas en la propuesta educativa.

6.5.2.- SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

Los “sistemas de evaluacién” constituyen el tercer elemento de
planificacion y ejecucion del proceso de ensefanza-aprendizaje segun el
modelo propuesto. Este modelo supone un cambio de paradigma (Tagg, 2003)
al trasladar el centro de atencion desde la ensefianza del profesor al
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aprendizaje del alumno. Como efecto directo de este cambio los sistemas de
evaluacion cobran especial protagonismo pues son el elemento principal que

orienta y motiva el aprendizaje del alumno y la propia ensefianza.

En efecto, segun nos recuerda Morales (2000), desde la perspectiva del
alumno los examenes son el elemento fundamental que orienta su trabajo, su

aprendizaje.

La primera tarea a afrontar para un cambio real de paradigma es
resolver la importante “brecha” entre profesores y alumnos en torno a los
referentes que orientan sus estrategias de actuacion. Focalizar el proceso en el
aprendizaje del alumno supone necesariamente focalizar el proceso en los
“sistemas de evaluacion”. El alumno, de forma natural, esta predispuesto a ello.
Sin embargo, para el profesor este cambio requiere algo mas que una lectura
reposada de este o cualquier otro documento; requiere un cambio de concepto

sobre su labor, un cambio de actitud y el aprendizaje de nuevas destrezas.

El profesor permanece anclado en un enfoque de los procesos de
ensefianza y aprendizaje donde lo mas importante es qué y cémo ensefia él.
Primero est& el temario -los contenidos-, de ahi se definen coherentemente los
meétodos y técnicas de ensefianza y sélo finalmente y al margen del cuerpo
principal del proceso se definen las estrategias y contenidos de la evaluacion.
Asi, el profesor suele tener definidos el programa -temas- y los métodos de
ensefianza de esos temas antes del comienzo de las clases pero es muy
frecuente que sélo al finalizar el curso elabore con celeridad un protocolo de

examen.
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6.6. CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION CENTRADA EN LAS
COMPETENCIAS:

A. La evaluacion auténtica (Authentic Assessment)

Evaluar el desarrollo de competencias implica valorar de una forma integrada
todos sus componentes, algo que se opone a una vision analitica y aditiva
donde cada uno de ellos seria evaluado por separado.

Como sefiala Race (2003), los empleadores también esperan de sus
trabajadores -y a veces principalmente- que sean capaces de trabajar juntos,
liderar un grupo, comunicarse, pensar creativamente, comprometerse
socialmente, automotivarse, etc.

Por lo tanto, desearian que las calificaciones que figuran en el expediente
académico del titulado reflejaran su nivel de logro en todos estos aspectos de
manera integrada.

La evaluacion por lo tanto no puede ser un acto casual, marginal o parcial sino
un acto planificado, integral y pertinente a las competencias a alcanzar, a las
demandas que plantea el desempefio profesional.

Esta evaluacién es mas holistica que analitica al evitar presentar tareas que
requieran el desempefio de una Unica habilidad, conocimiento o actitud. Es
también pertinente al desempefio profesional al plantear al alumno desafios

que, siquiera virtualmente, sean reales y relevantes en el mundo laboral.

B- Evaluacion referida al criterio

La evaluacion tradicional suele tener un enfoque selectivo y a posteriori donde
la calificacion puede definirse mas por comparacién con el nivel medio
alcanzado por el grupo -la norma- que con los niveles de competencia que, a

priori, se han definido como bajos, medios o altos -criterio o niveles-.

En una evaluacion alineada con las competencias resulta necesario ir mas alla
de la pura definicion de estas competencias estableciendo para cada una de
ellas o para cada conglomerado de competencias los niveles de logro o
desempeiio que se consideran adecuados. Es decir, es preciso definir los

criterios 0 niveles y seran estos referentes los que orienten la calificacién o
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evaluacion del alumno. Resulta por lo tanto un planteamiento mucho mas
exigente y ambicioso que requerird un mayor esfuerzo en la planificacion y

disefio de la materia por parte del profesor.

C- Apoderamiento de la evaluacién por parte de los alumnos

En la evaluacion tradicional el profesor detenta en exclusiva la funcion
evaluadora legitimando esta apropiacion en su preparacion y encargo laboral.
El nuevo paradigma focalizado en el aprendizaje del alumno implica
necesariamente un papel activo y responsable por parte de éste y diluye la
distincién entre lo que podemos considerar actividad de aprendizaje y actividad
de evaluacion.

La evaluacién seria una actividad imbricada en el propio aprendizaje. El
profesor no sera el Unico actor de la evaluacion sino un copropietario cogestor
de la misma.

D- Evaluacion continua y formativa

La evaluacion tradicional suele tener una orientacidn marcadamente sumativa y
final. La evaluacibn sumativa tiene como funcién fundamental el calificar o
certificar el nivel del alumno al terminar un determinado periodo (Morales,
2000). Esta funcion certificadora y garantista sigue siendo esencial dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, bajo el nuevo paradigma la evaluacion debe asumir mas
funciones, mayor profundidad y mayor cobertura. Las actividades de evaluacion
sumativas y finales deben complementarse con actividades de evaluacion
formativas y continuas.

Principales Estrategias Evaluativas

- Evaluacion global al final de periodos amplios de formacion (por ejemplo,
después de los dos primeros cursos).

- Evaluacion global al final de la titulacion (memoria, proyecto, etc... con
equivalencia en créditos, etc.).

- Evaluacion acumulativa por materias sin evaluacion global final ni por
periodos amplios.

- Evaluacion acumulativa por materias con evaluacion global final y/o por

periodos amplios.
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Procedimientos y técnicas evaluativas

- Pruebas objetivas (verdadero/falso, eleccion multiple, emparejamiento de
elementos,...).

- Pruebas de respuesta corta.

- Pruebas de respuesta larga, de desarrollo.

- Pruebas orales (individual, en grupo, presentacién de temas-trabajos,...).

- Trabajos y proyectos.

- Informes/memorias de practicas.

- Pruebas de ejecucién de tareas reales y/o simuladas.

- Sistemas de Autoevaluacion (oral, escrita, individual, en grupo).

- Escalas de actitudes (para recoger opiniones, valores, habilidades sociales y
directivas, conductas de interaccion, ...).

- Técnicas de observacion (registros, listas de control, ...).

- Portafolio.
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Capitulo Ill. Estrategias de deteccion de
correspondencia entre competencias

profesionales.

7.1.- DESGLOSE DE CORRESPONDENCIA ENTRE LAS COMPETENCIAS
PROFESIONALES DE LA FORMACION REGLADA Y LA FORMACION DEL
S.P.E.E CON RESPECTO A LAS FAMILIAS PROFESIONALES.

Se pretende desglosar los certificados de profesionalidad y su desarrollo por
competencias a partir de aquellos titulos que se han incorporado al mapa de
titulos de Certificados de Profesionalidad de ambito estatal aprobados por el

Servicio Publico de Empleo Estatal.

Esto supone estudiar y revisar 13 Reales Decretos publicados todos a partir de
1 de Enero de 2008 hasta Junio de 2009 y que ademas supone incorporar 55
nuevos titulos de Certificados de Profesionalidad al Catalogo de Formacion

Profesional.

De cada uno de estos nuevos 55 certificados de profesionalidad se ha extraido
la competencia general y las unidades de competencia asociadas, ademas de

los puestos de trabajo que tienen relacién con dicho puesto de trabajo.

Por otro lado a efectos de certificabilidad y de permeabilidad entre los
subsistemas de Formacion Profesional para el Empleo y la Formacién
Profesional reglada por el Ministerio de Educacién, se ha desarrollado unas

tablas que permite la comparacion entre el Subsistema de Formacion
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Profesional para el Empleo con el Subsistema de Formacién Profesional
Especifica , a través del desarrollo de unidades de competencias.

Hay que reseflar que la unidad que permite la convalidacion-homologacion
entre cursos de Formacién Profesional para el Empleo con los mddulos
profesionales que integran los ciclos formativos de grado superior, medio y los
programas de cualificacion profesionales inicial, esa unidad es la unidad de
competencia, en ese sentido se han comparado las unidades de competencia
establecidas en los Disefios Basicos de los titulos , y los Disefios Curriculares
Base de los Ciclos Formativos y de los PCPI ( Programas de Cualificacion
Profesional Inicial ) , con las unidades de competencia de los certificados de

profesionalidad.
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OFERTA FORMATIVA DE FORMACION PROFESIONAL VINCULADA
DIRECTAMENTE AL CATALOGO NACIONAL DE CUALIFICACIONES
PROFESIONALES

(Estructurada por familias profesionales, ambitos de gestion y niveles de
cualificacion)

El catadlogo nacional de cualificaciones profesionales, segun indica el articulo
7.1 de Ley Orgéanica 5/2002 de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional, se crea con la finalidad de facilitar el caracter integrado y la
adecuacion entre la formacion profesional y el mercado laboral, asi como la
formacién a lo largo de la vida, la movilidad de los trabajadores y la unidad del
mercado laboral. Dicho catalogo esta constituido por las cualificaciones
identificadas en el sistema productivo y por la formaciéon asociada a las
mismas, que se organiza en modulos formativos, articulados en un catalogo

modular de formacion profesional.

En desarrollo del articulo 7, se establecieron la estructura y el contenido del
catalogo nacional de cualificaciones profesionales, mediante el Real Decreto
1128/2003, de 5 de septiembre, modificado por el Real Decreto 1416/2005, de
25 de noviembre. Con arreglo al articulo 3.2, segln la redaccién dada por este
altimo real decreto, el catalogo nacional de cualificaciones profesionales
permitira identificar, definir y ordenar las cualificaciones profesionales y
establecer las especificaciones de la formaciéon asociada a cada unidad de
competencia; asi como establecer el referente para evaluar y acreditar las
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de

vias no formales de formacion.

Desde enero de 2008 con la publicacion de los primeros Titulos de Formacion
Profesional y posteriormente , , con la aparicién de los primeros Certificados
de Profesionalidad empieza a concretarse la oferta formativa certificable, es
decir, vinculada ya con el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.
En estos cuadros se muestran los titulos de Formacién Profesional del
Ministerio de Educacion y los Certificados de Profesionalidad del Servicio
Publico de Empleo Estatal en el que se establece la correspondencia entre el
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Subsistema de Formacion Profesional para el Empleo a partir de los
Certificados de Profesionalidad, y el Subsistema de Formacion Profesional
Especifica o Reglada a partir de los titulos de Formacion Profesional. En este
sentido cabe destacar que dentro del Ministerio de Educacion se establecen

tres niveles:

Nivel 1, es el obtenido por los alumnos que superan un Programa de
Cualificacion Profesional Inicial ( PCPI ) es el nivel mas basico de la Formacion
Profesional Especifica que se imparte en los Centros Educativos de Ensefianza
Secundaria y que va destinada a los alumnos que no han superado la ESO,
como una via para obtener la titulacion de Graduado en Secundaria Obligatoria
a la vez que se le forma en una profesién a nivel basico. Luego existen los
niveles 2 y 3 en funcién de que se haya cursado con acierto un ciclo formativo

de grado medio o un ciclo formativo de grado superior.

Sin embargo no han sido los primeros programas que se adaptan a dicho
Catélogo, como desarrollo de la Ley Organica 5/2002 de las Cualificaciones y
la Formacion Profesional, pues en 2007 se publicaron diversos programas de
Cualificacion Profesional Inicial (antiguos programas de Garantia Social) ya
vinculados a las unidades de competencia de diversas cualificaciones de nivel
1. Para ello se han analizado por familias profesionales, ambitos de gestién y

niveles de cualificacion

Hay que tener en cuente que los nuevos certificados estan derogando los
actualmente existentes, y que se aprobaron de forma aproximada entre 1995 y
1998, y por tanto todos esos certificados son validos hasta que no se complete
la publicacion completa de los nuevos titulos ya vinculados a la oferta

certificable.

En la siguiente tabla se especifica el modulo seleccionado para nuestro estudio
de Informética y Comunicaciones en el cual se desglosan los modulos de la
Formacion Ocupacional de S.P.E.E homologables con la Formacion
Profesional de M.E.C
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Familia IFC. "INFORMATICA Y COMUNICACIONES"

CUALIFICACIONES
PROFESIONALES (QP) /
CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD (CdP)

PROGRAMAS CUALIFICACION
PROFESIONAL INICIAL / TITULOS
DE FP

Nivel 1:

e« Operaciones auxiliares de
montaje y mantenimiento de
sistemas microinformaticos.

o Auxiliar informaético.

Nivel 2:

« Sistemas microinformaticos.

e Confeccion y publicacion de
paginas web.

e Montaje y reparacion de
sistemas microinformaticos.

e Operacion de redes
departamentales.
e Operacion de sistemas

microinforméaticos.
e Operacibn en sistemas de
comunicaciones de voz y datos.
e Mantenimiento de primer nivel
en sistemas de radio
comunicaciones.

e Técnico en Sistemas
Microinformaticos y Redes.

Nivel 3:

e Administracion de bases de
datos.

e Programacion con lenguajes
orientados a objetos y bases de
datos relacionales.

e Administracibn y disefio de
redes departamentales.

o Gestion de
informéticos.

» Seguridad informética.

o Desarrollo de aplicaciones con
tecnologias web.

e Programacion en lenguajes
estructurados de aplicaciones
de gestion.

sistemas

Nivel 3:
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e Administracion de servicios de

internet.

o Gestion de redes de voz y
datos.

o Programaciéon de  sistemas
informaticos.

o Administracion y programacion
en sistemas de planificacion de
recursos empresariales y de
gestion de relaciones con
clientes.

e Gestion y supervision de
alarmas en redes de o X (Pendiente de publicar en
comunicaciones. catalogo )

o Implantacion y gestibn de
elementos  informaticos en
sistemas dométicos, inmdéticos,
de control de accesos vy
presencia, y de videovigilancia.

e Mantenimiento de segundo nivel
en sistemas de
radiocomunicaciones.

7.2. EL MODELO DEL METODO DE ANALISIS FUNCIONAL

El modelo del método de analisis funcional si bien como técnica facilita la
descomposicion de competencias y subcompetencias utilizando su légica, debe
utilizarse desde el enfoque de educacion Integral, basada en criterios
predeterminados, cuyas competencias ya vienen determinadas por la
reglamentacion al respecto.

Este es un mecanismo que hemos utilizado desde la eficacia en otras
tesis doctorales véanse Reina, M.J. (2007); Yoel, B (2008); y Lopez, A (2010).

Fue desarrollado por el Dr. Sydney A. Fine en el afo 1955, en el

Departamento del trabajo de Estados Unidos. Esta técnica ha ido

evolucionando. En su forma actual, se desarroll6 a principios de los afios 80 en

65




el Reino Unido. Este método se usa internacionalmente para levantar y
certificar competencias laborales. (MINEDUC-DIVESUP, 2003).

Es un proceso experimental, ya que no existen procedimientos estrictos para
su realizacion. Su construccion se realiza con los aportes de los expertos en

una actividad dada.

Maria Irigoin (Irigoin, M. y Vargas, F. 2002) plantean el método del Anélisis
Funcional como el instrumento que permite construir un perfil por
competencias en forma relativamente sencilla. EIl método del Andlisis Funcional

en una primera etapa, indica la realizacidén de los siguientes pasos:

Primero, se debe analizar el campo ocupacional en estudio, se identifican
claramente el objeto de accion, de conocimiento, y de empleo. EI analisis

funcional trabaja con una vision integradora de las competencias

Luego, se inicia la desagregacion de las funciones, partiendo de la de
identificacion del propésito principal de la profesion u ocupacion, hasta llegar un
criterio de desempefio que se puede medir. (CONOCER, 2000). El analisis

funcional se aplica de lo general a lo particular.

Las unidades de competencia, constituyen los logros laborales que el
trabajador es capaz de obtener, y si son muy complejas, pueden desagregarse
en elementos de competencia, que ya representan las realizaciones mas

desagregadas del trabajador competente.
Se entiende por:
« Funcion principal: (funcién): es la razoén de ser la actividad
productiva, empresa o servicio.

« Funcién basica: constituyen el conjunto de subfunciones que

permiten el logro de la funcién principal.

66



. Unidad de competencia: en una agrupaciéon de elementos de
competencia que han sido identificados.

. Elemento de competencia conjunto de actividades que debe
realizar una persona para cumplir con una funcion basica

. Criterio de desempeio: permiten evaluar el desempefio de una

persona, para determinar si es competente en un contexto

e Una funcion (funcién principal) es

Un conjunto actividades necesarias para el logro del propésito principal

La estructura interna es de (INTECAP,2001) :

En el andlisis funcional se habla de funciones y no de tareas ya que las

funciones son genéricas, atemporales y transferibles a muchas areas; no asi

las tareas que son especificas, tienen un caracter espacial y temporal.

e Una subfuncién (funcién basica) es

Un conjunto de actividades laborales necesarias para lograr un o varios

objetivos de trabajo

La estructura interna es de;:
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Cuando se construya una funcidbn hay que tener en cuenta que: sea
observable, que diferentes personas lleguen a la misma conclusion, que sea
transferible a diferentes contextos y que diferentes personas la puedan realizar.
No debe haber funciones duplicadas.

El proceso de desagregacion de las funciones se hace siguiendo la I6gica de
causa-efecto. Se debe verificar lo que debe lograrse para alcanzar el resultado
descrito en la funcion que estd siendo desagregada. De este modo, la
desagregacion de una funcién en el siguiente nivel, esta representando lo que
se debe lograr para que dicha funcién se lleve a cabo. La pregunta clave de

desagregacion es: “; qué hay que hacer para que esto se logre?”

e Una Unidad de competencia es

Una agrupacion de funciones que se relacionan directamente con el objetivo de
trabajo

El enunciado de una unidad de competencia sera:

La unidad de competencia esta conformada por un conjunto de elementos de
competencia. La unidad no soOlo se refiere a las funciones directamente
relacionadas con el objetivo del empleo, incluye también cualquier
requerimiento relacionado con la salud y la seguridad, la calidad y las

relaciones de trabajo.
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e Los Elementos de competencia

Se refieren a acciones, comportamientos o resultados que el egresado debe

demostrar

Son los aspectos que constituyen una Unidad de Competencia

El enunciado del elemento de competencia sera:

El elemento de competencia debe completarse acompafiandolo de los criterios

de desemperio.

e Uncriterio de desempefio es

Una descripcion de los requisitos de calidad para el resultado obtenido en el

desempeiio laboral

La estructura de un criterio de desempefio sera:

Es conveniente enunciarla de la forma “Eres competente cuando: ...”. El verbo
se conjuga en la primera persona para que el actor se sienta mas involucrado.
Permiten establecer si el trabajador alcanza o no el resultado descrito en el

elemento de competencia.
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Mapa Funcional

El resultado de un analisis funcional, se expresa en una representacién grafica en
forma de mapa o arbol. Se representa de izquierda a derecha, de lo genérico a lo
particular. Cuya estructura, en forma horizontal, representa las funciones,
subfunciones, unidades de competencias y elementos de competencia que es la

ultima desagregacion de una funcion dada.

Al leerlo de izquierda a derecha se estaria respondiendo ¢como? una funcion

se lleva a cabo.

Debe cuidarse a lo largo de la elaboracién del mapa funcional, la relacién entre
las funciones y el propésito clave. Por ello es recomendable revisar
peribdicamente, que se conserve este principio de coherencia en el analisis.
Esta revision debe dar cuenta de aquellas funciones que puedan aparecer
repetidas en diferentes ramas del arbol. La légica de elaboracién del mapa
funcional no acepta que se presenten repeticiones, en tal caso debe revisarse

y rehacerse.

Figura Nro 7

\ 4

Elemento de competencia 1

Subfuncién 1

\ 4

Elemento de competencia 2
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\ 4
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Se tomaron las competencias especificas definidas. Se definieron: funciones
(competencias), subfunciones, unidades de competencias y finalmente se llegé
a la ultima instancia de desagregacion, los elementos de competencia y los

criterios de desempefios.

8.- El Proyecto Europeo EAS ( European Accreditation Echeme )

El proyecto Europeo EAS financiado por el programa Leonardo Da Vinci disefia
y valida un sistema de acreditaciébn de competencias para profesionales de la
orientaciébn en contextos no escolares. En este sistema se definen los

siguientes objetivos:

1.- Revisar los sistemas de acreditacion de los orientadores europeos

2.- Desarrollar un listado de competencias que conforman un sistema de
acreditacion en 17 paises europeos

3.- Realizar un estudio piloto con 350 orientadores

4.- Elaborar el Manual Explicativo del sistema de acreditacién propuesto

Por lo tanto se pretende desarrollar y validar un marco europeo comun de
estandares profesionales para quienes ejercitasen actividades de orientacion

profesional en contextos no escolares

La pertinencia de este proyecto radica en la necesidad y dificultad de una
definicion de las cualificaciones y la formacion del orientador en el contexto
europeo ( Elvira Repetto Talavera ,et al )

Desde la direccidn del proyecto EAS se simplifica el concepto de competencia ,
definiéndola como la principal actividad identificable y estable que el orientador

profesional debe lograr.

Algunas definiciones terminologicas del proyecto EAS son las siguientes
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Termino

Acreditar

Orientacion

profesional

Competencia

Competencias

Tarea

Cualificacion

Destreza

Definicion

Certificar y dar constancia de algo de una forma oficial y con
autoridad reconocida

Rango de procesos disefiados para capacitar a individuos en la
toma de decisiones informada y en sus transiciones — relativas
al aprendizaje o al trabajo

Capacidad para realizar algo bien

Conjunto de conocimientos y caracteristicas personales
relacionados con el buen desempefio de un trabajo especifico
Unidad de trabajo especifica o conjunto de actividades
necesarias para obtener cierto rendimiento .

Un individuo se considera cualificado para un puesto de trabajo
en funcién de sus credenciales o experiencia

Habilidad para hacer algo bien.

El proyecto EAS se realizo mediante 4 fases.

Fases
1

Pais responsable Objetivo Especifico Método

CCcCu

Revisar la literatura existente para Andlisis de contenido

Reino Unido analizar los sistemas de acreditacion

para orientadores en paises de la
OCDE

UNED Desarrollar una taxonomia original Analisis descriptivo
Espafia de competencias para los
orientadores profesionales y un
sistema para su acreditacion
KADIS Coordinar un  estudio piloto del Simulacion del
Slovenia esquema de acreditacion con un procedimiento de
minimo de 350 orientadores acreditacion real
Analisis comparativo
de distintos
informantes
Analisis descriptivo
CCcCcu Elaborar un manual explicativo del
Reino Unido sistema de acreditacion obtenido

Difundir el sistema de acreditacion

resultante

72



En Espafa a diferencia de los orientadores que trabajan para el Ministerio de
Educacion, los que trabajan en otros ambitos, Servicio Publico de Empleo
Estatal o insercidon socio-comunitaria carecen de un itinerario formativo claro y
requisitos de acceso establecidos. Al tratarse ademas de profesionales con una
trayectoria profesional muy variada ,parece indicado apostar por un sistema de
acreditacion de la experiencia adquirida por la via no formal , de manera que se
evalluen y certifiquen aquellas competencias que posee el orientador en el
momento de solicitar la acreditacion y que han sido adquiridos mediante la
practica . En nuestro pais se viene haciendo para las titulaciones de Formacion

Profesional mediante la definicién del Catalogo Nacional de Ocupaciones.

El Servicio Publico de Empleo Estatal ofrece acciones de Orientacion
Profesional a jévenes y adultos que se encuentran en situacién de desempleo

en el territorio por él gestionado (Pais Vasco, Ceuta y Melilla).

Si dado el elevado volumen de personas no puede con sus propios medios
prestar estos servicios, puede completarlos subvencionando a entidades e
instituciones sin animo de lucro para que los efectien, publicando las
Direcciones Provinciales las correspondientes convocatorias de subvenciones

en el Boletin oficial de la Provincia.

Estas acciones son:
- Orientacion profesional para el empleo.
- Asistencia para el autoempleo

Por tanto en Melilla, que es territorio de Gestion Directa por parte del Estado
para desarrollar sus politicas activas, es el Servicio Publico de Empleo Estatal
quien realiza la orientacion profesional destinada a los desempleados, y la
realiza de forma directa a través de la plantilla de orientadores que existe en la
Oficina de Empleo y de forma indirecta mediante la convocatoria de
subvenciones de acciones OPEA ( Orientacion Profesional para el Empleo )
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Hay que resaltar que desde el estado se ha potenciado la accion de orientacion
profesional para el Empleo mediante la contratacion de mas de 700
orientadores profesional para su red de Oficinas en todo el territorio Espafiol,

en los dos ultimos afios.

9.-La Acreditacion de Competencias Laborales en Espafa. El programa
Acredita-T

El Real Decreto 1224/2009 de reconocimiento de las competencias
profesionales adquiridas por experiencia laboral, establece un procedimiento
anico, aplicable en el ambito de la Administracién educativa y laboral, que
permitird una convocatoria de &mbito nacional para acreditar la experiencia
laboral y la formacion de profesionales en el &mbito de la educacion infantil y la
atencién a personas dependientes. El conjunto de todas las acciones ha sido
bautizado como ACREDITA-T.

Para poder llevar a cabo el plan ACREDITA-T, el Ministerio de Igualdad, la
UNED, el Ministerio de Educacién y el Servicio Publico de Empleo Estatal,
firmaron el 21 de Diciembre del 2009, un convenio mediante el cual se fijaba
como objetivo establecer la colaboracién entre las partes firmantes para dar a
conocer entre las mujeres susceptibles de ser candidatas, y entre los
responsables de la informacién, asesoramiento y evaluacion de las CCAA, las
caracteristicas del procedimiento de reconocimiento de las competencias
profesionales adquiridas por la experiencia laboral o en vias no formales de
formacion en aquellos aspectos que puedan incidir positivamente en el objetivo
de alcanzar la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, de conformidad con
lo dispuesto en el Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio.
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Para el cumplimiento de este objetivo, se articularan dos ediciones de cursos
destinados a formar:

. A las personas candidatas a desempefiar las funciones de

asesoramiento y evaluacion en el procedimiento de reconocimiento
regulado por Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, e irdn dirigidos,
preferentemente, al personal que imparte docencia en la Familia

Profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad, asi como a
guienes impartan formacibn o desarrolla funciones de asesores,
educadores y orientadores en Centros Educativos o del &mbito laboral.

. A las personas que vayan a desarrollar labores de informacion y

orientacidén sobre el procedimiento, que han de ser profesionales de la
orientacion, profesorado y formadores.

Estos cursos se desarrollaran en una modalidad semi-presencial, haciendo uso
de las plataformas de ensefianza propias de la UNED, contando en todo
momento con el apoyo docente de un numero considerable de tutores, que
previamente han sido formados en una convocatoria extraordinaria en las
Jornadas formativas de El Escorial durante los dias 12, 13 y 14 de Marzo de
2010.

Por tanto la Administracion del Estado ha iniciado este proceso para la Familia
Profesional de la Educacion Infantil y de las personas dependientes, este
proceso deberd ser recurrente y ampliarse a todo el conjunto de familias
profesionales

El soporte juridico de este proceso fue la publicacion en el BOE de la
Resolucion de 24 de marzo de 2010, del Servicio Publico de Empleo Estatal,
por la que se convoca el curso de formacién para la habilitacibn como asesor o
evaluador de las unidades de competencia de las cualificaciones profesionales
Atencion sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales y
Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio, en el procedimiento de
evaluacion para el reconocimiento de las competencias profesionales

adquiridas por experiencia laboral, regulado por el Real Decreto 1224/2009, de
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17 de julio.

La finalidad de esta convocatoria es la articulacion del procedimiento de
seleccidon de los participantes para el curso de formacién para la habilitacion
como asesores Yy evaluadores de las unidades de competencia
correspondientes a las cualificaciones profesionales de Atencidn sociosanitaria
a personas dependientes en instituciones sociales, regulada por el Real
Decreto 1368/2007, de 19 de octubre, y Atencién sociosanitaria a personas en
el domicilio, regulada por el Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero, en el
marco del procedimiento de evaluacion para el reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral regulado por el
Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio.

Las unidades de competencia correspondientes a las cualificaciones
profesionales mencionadas en el parrafo anterior, son las siguientes:

a) De Ila cualificacion profesional Atencion sociosanitaria a personas
dependientes en instituciones sociales:

UC1016_2: Preparar y apoyar las intervenciones de atencion a las personas y
a su entorno en el &mbito institucional indicadas por el equipo interdisciplinar.
UC1017_2: Desarrollar intervenciones de atencion fisica dirigidas a personas
dependientes en el ambito institucional.

UC1018_2: Desarrollar intervenciones de atencion sociosanitaria dirigidas a
personas dependientes en el ambito institucional.

UC1019 2: Desarrollar intervenciones de atencion psicosocial dirigidas a
personas dependientes en el ambito institucional.

b) De la cualificacién profesional Atencién sociosanitaria a personas en el
domicilio:

UC0249_ 2: Desarrollar intervenciones de atencion fisica domiciliaria dirigidas a
personas con necesidades de atencidn sociosanitaria.

UC0250 2: Desarrollar intervenciones de atenciéon psicosocial domiciliaria
dirigidas a personas con necesidades de atencion sociosanitaria.

UC0251 2: Desarrollar las actividades relacionadas con la gestion vy

funcionamiento de la unidad convivencial.
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Segunda Parte:

La Investigacion



La Investigacion

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La Formacion Profesional tiene dos vertientes, una educativa, correspondiente
a las ensefanzas impartidas en los Institutos de Enseflanza Secundaria de la
ciudad, cuya gestion corresponde al Ministerio de Educacion y que es la
Formacion Profesional Especifica. El subsistema de Formacion Profesional
Especifica actual a diferencia del anterior derivado de la Ley de Educacion de
1.970, se basa en que la antigua Formacion Profesional Especifica tenia un
caracter propedéutico mientras que la actual tiene un caracter terminal y que
persigue la insercion laboral del alumno al termino de sus estudios de
Formacion Profesional.

La otra cara de la Formacién Profesional es la proveniente del ambito
laboral, con la aparicion del nuevo subsistema de Formaciéon Profesional para
el Empleo, en el afio 2007, donde se produce la fusion de los otros dos
subsistemas de Formacion Profesional del ambito laboral, en concreto se unen
en un UOnico subsistema la Formacion Profesional Ocupacional o de
desempleados con la Formacion Profesional Continua o destinada a
trabajadores en activo u ocupados. Ademas hay que tener en cuenta que la
Ciudad Auténoma de Melilla no tiene realizadas sus transferencia en materia
del Servicio Publico de Empleo Estatal ( las politicas activas en Pais Vasco,
Ceuta y Melilla siguen siendo competencia de ambito estatal ) al igual que en
materia educativa ( Ceuta y Melilla son territorios de gestion directa por parte
del Ministerio de Educacion ), por lo que la legislacién aplicable a la Formacién
Profesional de ambito laboral y de ambito educativo es la de ambito estatal a

diferencia con lo que puede ocurrir con el resto de Territorios Peninsulares.
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La publicacion de Reales Decretos y normas legales de rango distinto que
afectan a la Formacion Profesional en sus dos ambitos es continua y creciente,
y nos muestra como en un plazo de varios afos tanto el Ministerio de
Educacion cuando publica en el boletin Oficial del Estado, los Disefios
Curriculares Base y los Disefios Basicos de los Titulos de Formacién
Profesional Especifica, ya sean titulos de Técnicos correspondiente a Ciclos
Formativos de Grado Medio, o titulos de Técnicos correspondientes a Ciclos
Formativos de Grado Superior, estos tienen estructura modular, y cada modulo
profesional estd a su vez encuadrado en unidades de competencia asociadas a
cada modulo profesional.

Esto también ocurre en la Formacion Profesional para el Empleo, es decir la
Formacion Profesional de &mbito laboral, donde la profusién de Certificados de
Profesionalidad, también con estructura modular y con unidades de

competencia asociadas a cada modulo profesional.

La permeabilidad de ambos subsistemas es algo que se persigue por parte de
la Administracion Central, el primer paso fue unificar el numero de familias
profesionales existentes entre la Administracion Laboral y la Administracion
Educativa. Una vez hecho esto, el disefio por competencias en los titulos de la
Formacion Profesional Especifica y la Formacion Profesional para el Empleo,
tienen una unidad minima acreditable que permitiria la homologacion de los

titulos, esa minima unidad acreditable es la Unidad de Competencia.

Con la promulgacion del Real Decreto que permite la homologacion de la
Experiencia Profesional y las vias no formales de formacion por los titulos
Formacion Profesional , va a permitir la cualificacion profesional de personas
gue tienen experiencia profesional dilatada en su puesto de trabajo y que sin
embargo no se ve correspondida con una titulacién de Formacién Profesional

ya sea de ambito académico o laboral.

En la Ciudad Autbnoma de Melilla, donde el desempleo es creciente, la

escasez y falta de nivel académico y profesional es uno de los rangos
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distintivos del desempleo en la ciudad. En concreto desde el afio 2008 uno de
los principales rasgos del desempleo es que se acentla en el caso de ser
mujer, aproximadamente el 66% de los desempleados en la ciudad son
mujeres. Para ello desde la Administracion laboral se toman medidas de
mainstreaming o de discriminacién positiva para la insercion laboral de la
mujer, asi por ejemplo de cada 3 contratos que se hacen en los Planes de
Empleo ( principal politica activa que se desarrolla en la ciudad de Melilla por

volumen de contratacion y de financiacion,

Pero sin embargo la variable que mas incide en el desempleo , es la
falta de cualificacion académica , en concreto el 83% de los desempleados
tienen a lo sumo como techo académico el Primer Ciclo de la ESO , Graduado
Escolar o equivalente. Es por tanto evidente que la falta de cualificacion
académica se convierte en un problema a resolver para aquellas personas que
estdn en el desempleo. Y es en la publicacion del Real Decreto de
convalidacion de la Experiencia laboral por Formacion Profesional la que puede

contribuir a elevar las posibilidades de cualificacion académica y profesional.

La eleccion de la familia profesional de Informética para su estudio
corresponde a que esta implantada tanto a nivel educativo, en sus tres niveles,
Programa de Cualificacion Profesional Inicial, Ciclo Formativo de Grado Medio
y Ciclo Formativo de Grado Superior, y también a nivel de Formacién
Profesional para el Empleo, puesto que es la Familia Profesional que tiene
mayor nivel de presencia en las diferentes programaciones de Formacion
Profesional para el Empleo que se desarrolla por parte del Servicio Publico de
Empleo Estatal. Fundamentalmente en lo concerniente a los cursos de
Iniciacion a la Red Internet, Técnico de Software Ofimatico, Administrador de

Servidores y paginas web e Informatica de usuario.

Investigar si el disefio por competencias de los cursos de Formacion
Profesional para el Empleo tienen correspondencia con las ensefianzas de
Formacion Profesional Especifica de la Familia Profesional de Informatica, nos
permitiria averiguar puntos fuertes y débiles en el disefio por competencias de
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los cursos de Formacién para el Empleo y los Ciclos Formativos. Si va a ser
una Familia Profesional que va a tener una especial incidencia en la

convalidacion por la Experiencia Profesional.

En funcién de los resultados obtenidos se podria extrapolar el resto del
estudio al resto de familias profesionales en el &mbito de la ciudad Autonoma
de Melilla

2. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

De acuerdo a este planteamiento inicial, el Objetivo Principal de la
Investigacion es analizar la correspondencia entre las competencias

profesionales de la formacion reglada y la formacion del S.P.E.E.

Para poder alcanzar dicho objetivo principal ha sido necesario dar

respuesta a los siguientes Objetivos Especificos:
= OBJETIVO 1.- Andlisis de la situacion actual y evolucion de la formacion en
en Melilla.

= OBJETIVO 2.- Valoracién de las competencias profesionales en la titulacién
de Informatica en la Ciudad Auténoma de Melilla.

= OBJETIVO 3.- Evaluacion de los posibles obstaculos que impiden el

desarrollo de las competencias profesionales detectados.

= OBJETIVO 4.- Potenciar el papel de la Formacion como férmula para la
creacion de empleo y autoempleo, y su colaboracion al impulso y apoyo de

los centros colaboradores de formacion y empleo.
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3.- METODOLOGIA.

Metodolégicamente, la Investigacion ha contado con varias fases claramente

definidas:

> PRIMERA FASE: En esta fase se ha procedido al estudio documental
que ha supuesto la busqueda, consulta y analisis de diferentes fuentes
documentales que han permitido describir la realidad investigada.

A partir de las fuentes de informacion externas secundarias se ha pretendido:

B Contextualizar la Investigacion y se han definido los conceptos
entorno a los cuales gira el Estudio.
B Definir y analizar el estudio de correspondencia de competencias.

Desglosar posibles planes de actuacion.

> SEGUNDA FASE. En esta fase, el objetivo ha sido explorar las
percepciones sobre el sector a través del discurso de los expertos y técnicos
gue desarrollan su actividad en la Ciudad Autonoma de Melilla.

Hemos utilizado la metodologia cualitativa porque nos ofrece la
posibilidad de obtener una informacion rica y profunda de la realidad objeto
de estudio mediante el discurso libre y abierto del publico objetivo de la
investigaciéon. Por lo tanto, es una metodologia de investigacion de caracter
exploratoria, que nos permite alcanzar una panoramica del objeto de
investigacion y descubrir aspectos, elementos y factores con los que no

habiamos contado en nuestra hipoétesis inicial.

En el presente estudio se ha empleado como técnica de investigacion

cualitativa la entrevista en profundidad.
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B La entrevista en profundidad es una técnica que nos ofrece la
posibilidad, mediante un guion semiestructurado de temas a tratar, de
indagar en la percepcion individual del entrevistado, al que se le
selecciona de acuerdo a unas variables definidas con anterioridad.

Se han realizado 9 entrevistas en profundidad a profesorado que imparte
la titulacion de informatica en los centro colaboradores de la Ciudad
Autonoma de Melilla lo que nos han proporcionado los conceptos y
elementos base a partir de los cuales se han podido estructurar los temas
a tratar en la investigacion. Su perfil social corresponderia al de lideres de

opinion.

= TERCERA FASE. En esta fase utilizamos la metodologia cuantitativa que
tiene por objeto el describir y analizar objetivamente la realidad. Es decir, a
través del cuestionario hemos recogido informacion referida a hechos,
acontecimientos, opiniones y valores del publico objetivo del sondeo que se

ha elaborado.

3.1. Disefio de Investigacion.

El disefio de esta investigacion se debe centrar en la elaboracion de
encuestas, el desarrollo de encuestas se realiza a través de la consulta
masiva de cuestionarios entre la poblacion, complementandose a su vez

con entrevistas semiestructuradas.

Es por ello que se desarrollara un disefio de corte transversal

cuasiexperimental, centrado en una encuestacion personal.

El resto de la investigacion se ha centrado en el andlisis de contenido de

documentos vinculados al estudio.
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Los disefos utilizados por lo tanto han sido cuantitativos en referencia a
la encuesta y cualitativos con respecto al analisis de las repuestas del estudio
en profundidad y al analisis de documentos institucionales tales como

legislacién o estadisticas.

El analisis de documentos realizado para la seleccion y elaboracion de
las preguntas de la entrevista nos hemos basado en los reales decretos de
formacion vy titulos y certificados de profesionalidad existentes en las distintas
familias formativas de Melilla centrandonos finalmente en le titulacion de
informética por su propectiva profesional y su amplio numero de alumnado y

profesorado.

También se han obtenido informaciones de los estudios revisados en

este marco tedrico, asi como la vinculacion con los objetivos propuestos.
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3.2. Elaboracion de un cuestionario.

En este objetivo se ha centrado la mitad de la investigacion ya que se ha
subdividido a su vez en los siguientes subapartados:
1.-Elaboracion de un cuestionario: Para la elaboracion del cuestionario nos

hemos basado en los estudios de Davidson:

Definir objetivos

Decidir la informacién precisada

Revision de Decidir: datos a Evaluar recursos:
informacion sobre el recoger, andlisis, personales, tiempo...
tema muestra.
I
I I
Eleccién de la Eleccién del método de
muestra encuesta
[
Estructura y Disefio del Eleccién del método
escritura de las cuestionario de recogida de datos
preguntas | (| |

Aplicacion piloto

----- Rectificar

cuestipnario y
muestra
Instrucciones APLICACION Carta de presentacion
encuestadores | del CLfestionario
Editar y codificar Enviar recordatorios
datos

I
Tabular y analizar

Escribir el informe

Grafico 1: Procesos de planificacion de un cuestionario (adaptado de Davidson, 1970)
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Asi como del tema del que se esta realizando la investigacion, ya que al
ser un estudio procedimos previamente a la caracterizacion y desglose de
preguntas que consideramos de importancia para obtener el fin de la

investigacion asi como las informaciones pertinentes.

Asi pues el cuestionario se desgloso en varios bloques, que nos darian
una vision de las competencias existentes y su desarrollo en la formacion de

S.P.E.E. con respecto a la de la Formacion Profesional Reglada.

CUESTIONARIO SOBRE DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LOS CURSOS DE
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO DEL S.P.E.E. Y SU RELACION CON
EL CATALOGO DE CICLOS FORMATIVOS DEPENDIENTES DEL MINISTERIO DE
EDUCACION DENTRO DE LA FAMILIA PROFESIONAL DE INFORMATICA.

Bloque I.

1.- Acerca de la UNIDAD DE COMPETENCIA n°® 1 que establece el ciclo formativo y
que consiste en “ Implantar y administrar sistemas informaticos en entornos
monousuario y multiusuario”

En relacién a esta unidad de competencia dentro de la programacién de Formacién
Profesional para el Empleo prioritaria para desempleados del Servicio Publico de
Empleo Estatal que realiza a través de sus centros colaboradores, sefiala si el curso de
Técnico de Software ofimético desarrolla esa unidad de competencia entre los alumnos
de este curso:

Si, en su totalidad Tan solo se cumple en un % del dicho
competencia al termino del curso

No , en absoluto Mejor se adaptaria a desarrollar esta
competencia el curso de

2.- Sobre la UNIDAD DE COMPETENCIA 2. “Implantar y administrar redes locales y
gestionar la conexion del sistema informatico a redes extensas”.

En relacion a esta unidad de competencia dentro de la programacion de Formacién
Profesional para el Empleo prioritaria para desempleados del Servicio Publico de
Empleo Estatal que realiza a través de sus centros colaboradores, sefiala si el curso de
Administrador de Servidores y Paginas Web desarrolla esa unidad de competencia
entre los alumnos de este curso:

Si, en su totalidad Tan solo se cumple en un % del dicho
competencia al termino del curso

No , en absoluto Mejor se adaptaria a desarrollar esta
competencia el curso de
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3.- Acerca de la UNIDAD DE COMPETENCIA 3. “Implantar y facilitar la aplicacion de
paquetes informaticos de propdsito general y aplicaciones especificas”.

Sefiala cual de los siguientes cursos de Formacion Profesional para el empleo, dentro
de la programacion de Formacion Profesional para el Empleo ,prioritaria para
desempleados del Servicio Publico de Empleo Estatal, que realiza a través de sus
centros colaboradores, es el mas idoneo en relacion a tu experiencia profesional para
alcanzar dicha unidad de competencia:

Informética de Usuario Técnico en Software
Ofimatico

Administrador de Servidores y paginas Iniciacién a la red Internet

Web.

4.- Sobre la UNIDAD DE COMPETENCIA 4. “Proponer y coordinar cambios para
mejorar la explotaciéon del sistema y las aplicaciones”.

Sefiala cual de los siguientes cursos de Formacién Profesional para el empleo, dentro
de la programacion de Formacién Profesional para el Empleo ,prioritaria para
desempleados del Servicio Publico de Empleo Estatal, que realiza a través de sus
centros colaboradores, es el mas idoneo en relacion a tu experiencia profesional para
alcanzar dicha unidad de competencia:

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.
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Bloque II.

5. En los cursos de Formacion Profesional para el empleo prioritarios para S!' NO
desempleados, estan destinados para alumnos en un 60% desempleados
pudiéndose cumplimentar el resto con trabajadores ocupados hasta un
40%. De esta forma en un curso de la ultima programacion aprobada
conviven en el aula alumnos desempleados como trabajadores en activo.
En lineas generales existen diferencias entre los conocimientos previos

iniciales entre los alumnos desempleados y los trabajadores ocupados.

6.- Dentro del entorno profesional y los puestos de trabajo relacionados de los alumnos
que cursan el ciclo formativo de grado superior de Administracion de sistemas
Informaticos existen un conjunto de ocupaciones o puestos de trabajo que podrian ser
desempefiados adquiriendo la competencia profesional definida en el perfil del titulo.
Estas profesiones son: Técnico en mantenimiento de sistemas informéticos en
entornos monousuario y multiusuario, Jefe de Explotacidén de sistemas informaticos en
PYMES, Administrador de redes de area local, Técnico en informacion vy
asesoramiento en sistemas y aplicaciones informaticas.

Sefala cual de los siguientes cursos de Formacion Profesional para el empleo, dentro
de la programacion de Formacion Profesional para el Empleo ,prioritaria para
desempleados del Servicio Publico de Empleo Estatal, que realiza a través de sus
centros colaboradores, puede un alumnos al termino de dicho curso realizar alguna de
las profesiones anteriormente descritas.

Informética de Usuario Técnico en Software

Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacibn a la red
Web. Internet

7.- El Real Decreto 1660/1994, de 22 de Julio por el que se establece el titulo de
Técnico Superior en Administracion de sistemas informaticos y las correspondientes
ensefianzas minimas, establece cuales son los modulos profesionales que pueden ser
objeto de convalidacion con la formacion profesional ocupacional (es decir la formacion
del Servicio Publico de Empleo Estatal dirigida prioritariamente para desempleados).
Estos modulos profesionales susceptibles de convalidacion son:
- Sistemas Informaticos monousuario y multiusuario.

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE, en la
programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacién total o parcial, sefiala con un
si 0 un no en la lista de cursos siguientes.

Informéatica de Usuario Técnico en Software
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Ofimatico

Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red

Web. Internet

8.- Otro modulo profesional del ciclo formativo de grado superior de Administracion de
Sistemas Informaticos que es susceptible de convalidacion es:

- Redes de area local
Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la

programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial , sefiala con
un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software
Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red
Web.
Internet

9.- El tercer modulo profesional del ciclo formativo de grado superior de
Administracion de Sistemas Informéticos, que el propio RD por el que se aprueba el
titulo (1660/1994 de 22 de Julio ) que es susceptible de convalidacién es:

- Implantacion de Aplicaciones Informéticas de Gestion
Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la

programaciéon de 2009, puede ser objeto de convalidacién total o parcial , sefiala con
un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informéatica de Usuario Técnico en Software
Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red
Web.
Internet

10.- El cuarto modulo profesional del ciclo formativo de grado superior de
Administracion de Sistemas Informaticos, que el propio RD por el que se aprueba el
titulo (1660/1994 de 22 de Julio ) que es susceptible de convalidacion es:

- Sistemas Gestores de Bases de Datos

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la
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programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial , sefiala con
un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software
Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red
Web.
Internet

11.- En el IES LEOPOLDO QUEIPO se imparte este afio el ciclo formativo de grado
medio “Sistemas Microinformatico y Redes”, el REAL DECRETO 1691/2007, de 14 de
diciembre, por el que se establece el titulo de Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes y se fijan sus ensefianzas minimas, establece cuales son las ocupaciones y
puestos de trabajo mas relevantes y que cita textualmente las siguientes:

Técnico instalador-reparador de equipos informaticos.

Técnico de soporte informatico.

Técnico de redes de datos.

Reparador de periféricos de sistemas microinformaticos.

Comercial de microinformética.

Operador de tele-asistencia.

Operador de sistemas

Sefala cual de los siguientes cursos de Formacion Profesional para el empleo, dentro
de la programacién de Formacion Profesional para el Empleo ,prioritaria para
desempleados del Servicio Publico de Empleo Estatal, que realiza a través de sus
centros colaboradores, puede un alumnos al termino de dicho curso realizar alguna de
las profesiones anteriormente descritas.

Informéatica de Usuario Técnico en Software
Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red
Web.
Internet

12.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los modulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el primero de ello
susceptible de convalidacion

0222. Sistemas operativos monopuesto.

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la
programaciéon de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial , sefiala con
un si 0 un no en la lista de cursos siguientes.

Informéatica de Usuario Técnico en Software
Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red
Web.
Internet
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13.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los médulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el segundo modulo
profesional susceptible de convalidacién

0226. Seguridad Informatica
Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la

programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial , sefiala con
un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software
Ofimatico
Administrador de Servidores y péaginas Iniciacibn a la red
Web.
Internet

14.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformético y Redes establece cuales son los médulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el tercer modulo
profesional susceptible de convalidacién tiene la denominacién de:

0225. Redes Locales
Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la programacion

de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial , sefiala con un si o un no en la
lista de cursos siguientes.

Informéatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.

15.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformético y Redes establece cuales son los mddulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el cuarto modulo
profesional susceptible de convalidacion

0223. Aplicaciones Ofimaticas

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la programacion
de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial , sefiala con un si o un no en la
lista de cursos siguientes.

Informéatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.
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16.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los médulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el quinto modulo
profesional susceptible de convalidacién

0221. Montaje y mantenimiento de equipos

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la programacion
de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial , sefiala con un si o un no en la
lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.

17.- El pasado martes 25 de Agosto se publico el RD 1224/2009, de 17 de Julio por el
que se establece el reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por
experiencia laboral. Entre los fines previstos por dicho RD, tal y como establece el
articulo 3

“. Fines del procedimiento de evaluacion y acreditacion.

Los fines del procedimiento que se regula en este real decreto son:

a) Evaluar las competencias profesionales que poseen las personas, adquiridas a través
de la experiencia laboral y otras vias no formales de formacién, mediante procedimientos
y metodologias comunes que garanticen la validez, fiabilidad, objetividad y rigor técnico
de la evaluacion.

b) Acreditar oficialmente las competencias profesionales, favoreciendo su puesta en
valor con el fin de facilitar tanto la insercion e integracién laboral y la libre circulacion en
el mercado de trabajo, como la progresion personal y profesional.

c) Facilitar a las personas el aprendizaje a lo largo de la vida y el incremento de su
cualificacion profesional, ofreciendo oportunidades para la obtencién de una acreditacion
parcial acumulable, con la finalidad de completar la formacién conducente a la obtencion
del correspondiente titulo de formacion profesional o certificado de profesionalidad.”

Crees positivo para la ciudad de Melilla la entrada en vigor del RD

Sl NO
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Bloque 3.

18.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinforméatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacién en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no laborales. En el
RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos
criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones de cada
area de la misma.

sefala con un si o un no en la lista de cursos siguientes

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.

19.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformético y Redes establece un modulo profesional como es el la
Formacion en Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el
Empleo dentro de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Préacticas no
laborales. En el RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para
los alumnos que realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que
hayan realizado o puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias
asociadas a estos criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:
sefala con un si o un no en la lista de cursos siguientes

b) Se han identificado los elementos que constituyen la red logistica de la empresa:
proveedores, clientes, sistemas de produccion, almacenaje, entre otros.
sefiala con un si 0 un no en la lista de cursos siguientes.

Informéatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.
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20.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinforméatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacién en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no laborales. En el
RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos
criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

c) Se han identificado los procedimientos y técnicas de trabajo en el desarrollo del
proceso productivo.

sefala con un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.

21.-EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformético y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacién en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no laborales. En el
RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos
criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

d) Se han relacionado las competencias de los recursos humanos con el desarrollo de la
actividad productiva

. seflala con un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.
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22.-EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacion en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacién que financia el SPEE es el de Préacticas no laborales. En el
RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos
criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

e) Se ha interpretado la importancia de cada elemento de la red en el desarrollo de la
actividad de la empresa.

sefala con un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.

23.-EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacion en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacién que financia el SPEE es el de Préacticas no laborales. En el
RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos
criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:
f) Se han relacionado caracteristicas del mercado, tipo de clientes y proveedores asi
como su influencia en el desarrollo de la actividad empresarial.

sefiala con un si o un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.
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24.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinforméatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacién en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no laborales. En el
RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos
criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

g) Se han identificado los canales de comercializacidén mas frecuentes en esta actividad.
sefiala con un si 0 un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.

25.-EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacién en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacién que financia el SPEE es el de Préacticas no laborales. En el
RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos
criterios se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

h) Se han reconocido las ventajas e inconvenientes de la estructura de la empresa frente
a otro tipo de organizaciones empresariales.

sefiala con un si 0 un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacion a la red Internet
Web.

26.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacion en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacién Profesional para el Empleo dentro
de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no laborales.

De los cuatro cursos citados anteriormente , cual crees tiene mayor grado de
concordancia sus practicas no laborales con el modulo de Formacién en centros de
trabajo del Ciclo Formativo

sefiala con un si 0 un no en la lista de cursos siguientes.

Informatica de Usuario Técnico en Software Ofimatico
Administrador de Servidores y paginas Iniciacién a la red Internet
Web.
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Caracteristicas técnicas del cuestionario

Hemos realizado la elaboracién de encuestas y cuestionarios que comprendan
los constructos tedéricos implicitos en la meta y objetivos de la investigacion:
Variables relevantes, informacion relevante y referenciada bibliograficamente
que nos ha permitido interpretar y emitir juicios de valor relevantes “validez
tedrica del contenido del cuestionario”. Una vez disefiado el cuestionario y
encuestas, hemos realizado la validez l6égica de su contenido mediante el
analisis de las valoraciones de expertos al contenido y estructura del mismo.
Una vez administrado el cuestionario hemos obtenido la fiabilidad con un alpha
de cronbach de 0.843 .

La principal caracteristica exigida al cuestionario ha sido la validez teoérica,
realizada a partir de la revisidon de documentos consultados antes de comenzar
el estudio. Cada una de las preguntas ha sido respaldada por la literatura sobre
el tema.

- DOCUMENTACION CONSULTADA

El analisis de documentos realizada para la seleccion y elaboracién de los
items han sido fundamentalmente los correspondientes Reales Decretos por
los que se aprueban los Disefios Curriculares Base y los Disefios Basicos de
los titulos por los que se aprueban las ensefianzas de los ciclos Formativos de
Grado Medio y de Grado Superior que estan implantados en la Ciudad
Auténoma de Melilla-, el RD 1224/2009, de 17 de Julio por el que se establece
el reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por
experiencia laboral, y se ha tenido en cuenta las guias de los cursos de
Formacion Profesional para el Empleo de la Familia Profesional de Informéatica
gue se han impartido en la Ciudad de Melilla

También se han obtenido informaciones de los estudios revisados en este

marco tedrico, asi como la vinculacioén con los objetivos propuestos.
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Realizada la validez teérica, el cuestionario ha sido revisado por expertos que
valoraron cada cuestion con respecto a la claridad para responder al objetivo

que nos proponiamos.

3.3.- MUESTRA:

Universo del Estudio y muestra.

Seleccion de la muestra. Caracteristicas.

La seleccién de la muestra se realizg, por un procedimiento de seleccién
aleatoria sistematica.

En la tabla siguiente se muestra las empresas resultantes para el
presente estudio, el cual se ha organizado en seis sectores

CUADRO n° 37- Estructura de la muestra.

POBLACION PARTICIPANTE:

= El nimero de Centros Colaboradores del Servicio Publico de Empleo

Estatal en Melilla a las que se realizo la encuesta fue de 9

Contestaron a la encuestacion los Directores y Formadores de 9 centros,
el nimero de centros colaboradores del Servicio Publico de Empleo Estatal que
desarrollaron programacién financiada por el SPEE fue de 16 centros.
Practicamente el nUmero de centros encuestado corresponde a centros que
han obtenido programacién de cursos relacionados con la Familia Profesional
de Informatica durante 2009, o que obtuvieron programacion relacionada con la

Familia Profesional de Informéatica en afos anteriores.

1. CENTRO DE FORMACION SENECA. Centro Colaborador
que en 2009 desarrollo los siguientes cursos dentro de la
Familia Profesional de Informatica: Iniciacion a la red Internet,

Informéatica de Usuario

2. CENTRO DE FORMACION RUSADIR. Centro Colaborador
que en 2009 no desarrollo Formacion Profesional para el
Empleo relacionada con la Familia Profesional de Informatica,
pero que afos anteriores si ha desarrollado cursos

pertenecientes a esta Familia Profesional.
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. CENTRO DE FORMACION INSTITUTO MELILLA SIGLO XXI.
Centro Colaborador que en 2009 desarrollo los siguientes
cursos dentro de la Familia Profesional de Informatica:
Técnico en Software Ofimatico, Administrador de Servidores y

paginas web, Iniciacién a la red Internet

. CENTRO DE FORMACION M-3. Centro Colaborador que en
2009 desarrollo los siguientes cursos dentro de la Familia
Profesional de Informatica: Técnico en Software Ofimatico,

Administrador de Servidores y paginas web.

. CENTRO DE FORMACION FUNDACION EMPRESA
UNIVERSIDAD DE GRANADA. Centro Colaborador que en
2009 desarrollo los siguientes cursos dentro de la Familia
Profesional de Informatica: Informatica de usuario,

Administrador de Servidores y paginas web.

. CENTRO DE FORMACION FOREM. FUNDACION
FORMACION Y EMPLEO MIGUEL ESCALERA, CCOO.
Centro Colaborador que en 2009 no desarrollo Formacion
Profesional para el empleo relacionada con la Familia
Profesional de Informatica, pero que afos anteriores si ha

desarrollado cursos pertenecientes a esta Familia Profesional

. CENTRO DE FORMACION CENTRO DE NEGOCIOS Y
ASESORAMIENTO. Centro Colaborador que en 2009 no
desarrollo Formacion Profesional para el empleo relacionada
con la Familia Profesional de Informatica, pero que afos
anteriores si ha desarrollado cursos pertenecientes a esta

Familia Profesional

. CENTRO DE FORMACION AGORA. Centro Colaborador que
en 2009 desarrollo los siguientes cursos dentro de la Familia
Profesional de Informatica: Técnico en Software Ofimatico,

Administrador de Servidores y paginas web.
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9. CENTRO DE FORMACION CONFEDERACION DE
EMPRESARIOS DE MELILLA, CEME .Centro Colaborador
que en 2009 desarrollo los siguientes cursos dentro de la
Familia Profesional de Informatica: Técnico en Software

Ofimético, Administrador de Servidores y paginas web.

Durante el ejercicio de 2009 hubo 16 centros colaboradores que
obtuvieron financiacién para desarrollar cursos de Formacion Profesional para
el Empleo destinada fundamentalmente a trabajadores desempleados, de esos
16 centros se ha encuestado a la préactica totalidad de centros de formacion
que desarrollaron cursos de formacién profesional para el Empleo dentro de la
Familia Profesional de Informatica, e incluso se hizo extensivo a tres centros
colaboradores que no habian obtenido programacion de cursos de Informéatica
en 2009, pero que si la obtuvieron en afios anteriores.

La eleccion de la Familia Profesional de Informatica tiene que ver puesto
que es la Familia Profesional con mayor implantacién y con mayor nimero de
cursos dentro de las programaciones de Formacion Profesional para el Empleo
realizadas en 2009. En dicho afio se realizaron un total de 17 acciones
formativas relacionadas dentro de la Familia Profesional de Informatica, lo que
supone un 39,73 % del total de las acciones programadas en 2009. A
continuacion le sigue la Familia Profesional Sanitaria, durante 2009 se
programaron en la Ciudad Autbnoma de Melilla la realizacion de 8 acciones

formativas, que suponen el 18,6% del total de las acciones formativas.

Ademas hay que resefar que la Familia Profesional de Informatica,
también esta implantada dentro de la Formacion Profesional Especifica en el
Instituto de Ensefianza Secundaria IES LEOPOLDO QUEIPO. En dicho IES
esta implantado el Programa de Cualificacion Profesional Inicial denominado
“‘Auxiliar Informatico”, el Ciclo Formativo de Grado Medio “Explotacion de
sistemas informaticos”, y el Ciclo Formativo de Grado Superior “Administracion
de Sistemas Informaticos”. Por tanto es una Familia Profesional que dentro de

la Formacion Profesional Especifica que imparte el Ministerio de Educacion,
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esta totalmente desarrollada en la ciudad, puesto que abarca desde los
Programas de Cualificacion Profesional Inicial como los Estudios de Ciclo

Formativo de Grado Medio y Ciclo Formativo de Grado Superior.

La muestra -nimero de encuestas realizadas- ha sido de 9 unidades, lo
que representa para el total del universo un error muestral de +/-5% y un nivel

de confianza del 95%.
El andlisis de la oferta se sustenta en la informacién recabada mediante
grupos de trabajo, con los directores de los centros de formacién implicados en

este estudio.

- Obtener datos sobre su actividad que permitan conocer algunas
caracteristicas basicas de la oferta formativa.

- Contar con informacion cualitativa imprescindible para el andlisis de la

situacion de la oferta formativa.
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4.- Analisis de Resultados

ANALISIS DE DATOS. Una vez observadas las evidencias de fiabilidad y
validez con que podemos hacer adecuadas interpretaciones e inferencias con
los datos obtenidos se procede a organizar la informacién para su analisis
utilizando los programas y estadisticos que mejor explican los objetivos que
perseguiamos.

Ordenados los resultados de los analisis se procede a la exposicion de
resultados bien interpretados.

CUADRO n° 38. CUADRO EXPLICATIVO DEL DISENO DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVOS

TECNICA DE RECOGIDA

OBJETIVO 1: Evaluar la idoneidad
del enfoque por competencias de la
Formacion Profesional para el
Empleo y su relacion con el enfoque
de competencias de la Formacion

Profesional Especifica

Anéalisis documental

Cuestionarios

OBJETIVO 2: Adecuar los disefios de
formacion ocupacional en Melilla a

la nueva Normativa 2008.

Analisis documental
Cuestionarios

Entrevistas

A continuacion se va realizar un analisis pormenorizado, de los resultados que

hemos obtenido de nuestro cuestionario y de nuestras entrevistas.
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4.1 .-ANALISIS DE LOS DATOS Y ESTUDIOS ESTADISTICOS.

Estos resultados se corresponden con nuestros objetivos |y I
representan un analisis pormenorizado de aquellos ambitos que han resultado
de interés para nuestro estudio. Estos resultados han sido obtenidos a traves
del programa de andlisis estadistico S.P.S.S en su version 14.0.

En el Boletin Oficial del Estado de 25 de Agosto de 2009 se publico el Real
Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las competencias
profesionales adquiridas por experiencia laboral. Tal y como establece en la
propia introduccion la aparicion de este RD posibilita “Una medida para
favorecer la educaciéon y la formacion profesional y contribuir a la consecucién
de los objetivos de la cumbre de Lisboa del afio 2000, que se han venido
ampliando y ratificando en las cumbres posteriores de la Unién Europea, es
fomentar el reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas a
través de la experiencia laboral o de vias no formales de formacién. Todo ello,
con el fin de facilitar la empleabilidad de los ciudadanos, la movilidad, fomentar
el aprendizaje a lo largo de la vida y favorecer la cohesién social,
especialmente de aquellos colectivos que carecen de una cualificacion
reconocida.”

Por tanto la publicacion de este Real Decreto viene a contribuir al desarrollo y
mejora de la cualificacion académica profesional de aquellas personas que
teniendo experiencia profesional y habiendo recurrido durante su trayectoria
profesional a vias de formacién no regladas tengan la posibilidad de obtener
una cualificacién profesional mediante un titulo de Formacién Profesional
Reglada. Para ello deberdan homologar y/o convalidar su experiencia y cursos
de formacion con arreglo a los procedimientos que se establecen en dicho Real
Decreto.

Resulta evidente que los cursos de Formacién Profesional para el Empleo de la
Familia Profesional de Informética ha sido la que mayor implantacién ha tenido
dentro de las diferentes programacion de Centros Colaboradores del Servicio
Publico de Empleo Estatal en los ultimos afos. Por tanto donde podria haber
mayor posibilidad de homologacion de cursos de Formacion Profesional de
Empleo para conseguir titulos de Formacion Profesional Reglada del Ministerio
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de Educacion , seria en el seno de esta Familia Profesional, es por ello que los
items del bloque uno del cuestionario intentar medir el grado de interrelacion
entre los Cursos del SPEE vy los Ciclos Formativos del Ministerio de Educacion,
y por tanto la adaptacion y permeabilidad de los disefios curriculares por
competencias de los cursos de Formacion Profesional para el Empleo y los
correspondientes a los Ciclos Formativos del Ministerio de Educacion
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El Cuestionario planteaba en el item n°1 la siguiente pregunta

1.- Acerca de

la UNIDAD DE COMPETENCIA n® 1 que establece el ciclo

formativo de Grado Medio de la Familia Profesional de Informatica implantado
en el IES Leopoldo Queipo y que consiste en “ Implantar y administrar sistemas
informaticos en entornos monousuario y multiusuario”

En relacibn a esta unidad de competencia dentro de la programacion de
Formacion Profesional para el Empleo prioritaria para desempleados del
Servicio Publico de Empleo Estatal que realiza a través de sus centros
colaboradores, sefiala si el curso de Técnico de Software ofimatico desarrolla
esa unidad de competencia entre los alumnos de este curso:

Tabla de resultados n°1 : Relacién unidad competencia 1 con cursos FPE en Melilla

Centro

SENECA

RUSADIR

Instituto Melilla Siglo XXI

Centro de Formacion M-3
Fundacioén Universidad de Granada
FOREM

Centro de Negocios y Asesoramiento
AGORA

CEME

Frecuencias absolutas

Frecuencias relativas

Grafico de resultados n°1

COMPETENCIA
si en su Mejor se
totalidad 50% 75% 80% No adapta ns/nc
1
1 1
1
1
1
1
4 2 2 1

44,44% 0,00% 22,22% 22,22% 0,00% 11,11%

1.2

Item n° 1 cuestionario

¥

@ sien su totalidad
m50%
O75%

&

n S g > & O 80%
ggf‘ i eéz& . c,gﬁﬁ & "f @m No
é@f‘h ;’.,‘-'?;' @ Mejor se adapta
P;\.,r&‘ @ ns/nc
5

Centros de Formacion
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Tabla de resultados n°2: item 1 Relacion unidad competencia 1 con cursos FPE en Melilla

Mejor se
Centro si en su totalidad 50% 75% 80% No adapta ns/nc

Distribucién porcentajes item n® 1 44,44% 0,00% 22,22% 22,22% 0,00% 11,11%

Grafico de resultados n°2

O si en su totalidad

B COMPETENCIA 50%
0O COMPETENCIA 75%
O COMPETENCIA 80%

B COMPETENCIA No

O COMPETENCIA Mejor se
adapta

B COMPETENCIA ns/nc
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El objetivo del item n® 1 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, que tanto por ciento de unidad de competencia n°l del
ciclo Formativo de Grado Medio de Informatica que se realiza en el IES
LEOPOLOD QUEIPO tienen relacion con los del curso de Formacion
Profesional para el Empleo de “Técnico de Software Ofimatico” Los datos
obtenidos al analizar el item n°l del cuestionario nos muestran las siguientes

conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que existe gran
diversidad en las mismas.

2°.- La moda estadistica situa el valor estadistico en que un 50% de la unidad
de competencia , es el valor que mas se repite en las respuestas a la encuesta
3°.- Para la totalidad de los centros colaboradores del Servicio Puablico de
Empleo Estatal ( SPEE ) de Melilla que han realizados cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informética, hay
dos opciones de respuesta que no han sido contempladas, la primera es que
ninguno a contestado de forma positiva a “si en su totalidad”, que se refiere a
que la unidad de competencia n°1 del Ciclo Formativo de Grado Medio, de la
Familia Profesional de Informética, que se imparte en el IES Leopoldo Queipo,
ninguno de los centros encuestados dice que dicha unidad de competencia se
refleje “totalmente” en el Curso de Técnico de Software Ofimatico.

La otra opcion que no ha contemplado ninguno de los centros colaboradores
del SPEE, ha sido de que esa unidad de competencia mejor se asemeja a
alguno de los otros cursos de formacién profesional para el empleo que se han
realizado en la ciudad.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, es bastante improbable que alumnos que hayan realizado el curso
de Formacion de Técnico de Software Ofimatico puedan convalidar de forma
total la unidad de competencia n°l del Ciclo Formativo de Grado Medio.
Aunque también se observa que para un 44,4% la convalidacion podria ser

parcial en un 50% de la unidad de competencia.
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El cuestionario planteaba en el segundo item la siguiente pregunta

2.- Sobre la UNIDAD DE COMPETENCIA 2. “Implantar y administrar redes locales y
gestionar la conexion del sistema informatico a redes extensas”.

En relaciébn a esta unidad de competencia dentro de la programacién de Formacién
Profesional para el Empleo prioritaria para desempleados del Servicio Publico de Empleo
Estatal que realiza a través de sus centros colaboradores, sefiala si el curso de
Administrador de Servidores y Paginas Web desarrolla esa unidad de competencia entre
los alumnos de este curso:

Tabla de resultados n° 3 :ltem 2 Relacién unidad competencia 2 con cursos FPE en Melilla

COMPETENCIA
siensu Mejor se
Centro totalidad 66,66%  76% 80% No adapta ns/nc

SENECA 1

RUSADIR 1
Instituto Melilla Siglo XXI

Centro de Formacion M-3

Fundacién Universidad de Granada

FOREM 1

Centro de Negocios y Asesoramiento 1

AGORA

CEME

Frecuencias absolutas 4 1 1 2 1

Grafico de resultados n°3
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Tabla de resultados n°4: item 2 Relacion unidad competencia 2 con cursos FPE en Melilla

Mejor se
Centro si en su totalidad 66,66%  76% 80% No adapta ns/nc

Distribucién porcentajes item n°2 44,44% 11,11% 0,00% 11,11% 22,22% 0,00% 11,11%

Grafico de resultados n°4

@ si en su totalidad
| 66,66%

0O 76%

0O 80%

B No

O Mejor se adapta
® ns/nc
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El objetivo del item n°® 2 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, que tanto por ciento de unidad de competencia n°2 del
ciclo Formativo de Grado Medio de Informatica que se realiza en el IES
LEOPOLOD QUEIPO tienen relacion con los del curso de Formacion
Profesional para el Empleo de “Administrador de Servidores y paginas web”
Los datos obtenidos al analizar el item n°2 del cuestionario nos muestran las

siguientes conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que existe gran
diversidad en las mismas.

2°.- La moda estadistica sitia el valor estadistico en que SI EN SU
TOTALIDAD de la unidad de competencia , es el valor que mas se repite en las
respuestas a la encuesta

3°.- Para la totalidad de los centros colaboradores del Servicio Publico de
Empleo Estatal ( SPEE ) de Melilla que han realizados cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informética, hay
una opcion de respuesta que no han sido contemplada, ninguno a contestado
de forma positiva a “mejor se adapta al curso”, que se refiere a que la unidad
de competencia n°2 del Ciclo Formativo de Grado Medio, de la Familia
Profesional de Informatica, que se imparte en el IES Leopoldo Queipo, ninguno
de los centros encuestados dice que dicha unidad de competencia se refleje
“mejor” en otro curso que no sea el de “Administrador de Servidores y paginas
web”. Lo que muestra que dentro de la programacion de cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informética si
existe algun curso que mejor se adapte a la posibilidad de homologacion debe
ser éste.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la opcidon que encuentran mas probable es que alumnos que
hayan realizado el curso de Formacion de Técnico de Software Ofimético
puedan convalidar de forma total la unidad de competencia n°1 del Ciclo
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Formativo de Grado Medio. Aunque también se observa que para un 22,2% la
convalidacion no podria ser.

El cuestionario planteaba en el tercer item la siguiente cuestion:

3.- Acerca de la UNIDAD DE COMPETENCIA 3. “Implantar y facilitar la aplicacion de
paquetes informaticos de propdsito general y aplicaciones especificas”.

Sefiala cual de los siguientes cursos de Formacion Profesional para el empleo, dentro de
la programacion de Formacion Profesional para el Empleo ,prioritaria para desempleados
del Servicio Publico de Empleo Estatal, que realiza a través de sus centros colaboradores,

es el mas idéneo en relacion a tu experiencia profesional para alcanzar dicha unidad de
competencia:

Tabla de resultados n° 5:ltem 3 Relacion unidad competencia 3 con cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacion
Administrador de
Informatica Técnico en servidores y
Centro de usuario  software ofimético paginas web Iniciacién a la red INTERNET

SENECA
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI

Centro de Formacion M-3
Fundacién Universidad de
Granada 1 1

FOREM
Centro de Negocios y
Asesoramiento

AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 5

N
[N

N

Grafico de resultados n® 5
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Tabla de resultados n°6 item 3 Relacion unidad competencia 3 con cursos FPE en Melilla

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Cursos usuario ofimético paginas web INTERNET
Distribucion
porcentajes
item n°3 33,33% 46,67% 13,33% 6,67%

Grafico de resultados n°6

O Informatica de usuario
| Tecnico en softw are ofimatico

O Administrador de servidores y paginas web
O Iniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n°® 3 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, que tanto por ciento de unidad de competencia n°3 del
ciclo Formativo de Grado Medio de Informatica que se realiza en el IES
LEOPOLOD QUEIPO tienen relacion con los cursos de Formacion Profesional
para el Empleo de correspondientes a la programacion de Formacion
Profesional para el Empleo del Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°3 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- Si existe mayor uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
mayoria de las respuestas se centran en dos cursos , que suponen entre
ambos alrededor del 80% de las respuestas.

2°.- La moda estadistica sitla el valor estadistico en el Curso de Técnico de
Software Ofimatico , es el valor que mas se repite en las respuestas a la
encuesta

3°.- Para la totalidad de los centros colaboradores del Servicio Publico de
Empleo Estatal ( SPEE ) de Melilla que han realizados cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informética, hay
dos opciones de respuesta que apenas han sido contempladas, puesto que el
curso de “Administrador de Servidores y paginas web” con un 13% de
respuestas que si lo consideran apto para convalidacién, y el de iniciacion a la
Red Internet con un 6,67 %, son los cursos menos valorados por los expertos

docentes para su convalidacion.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la opcidbn que encuentran mas probable es que alumnos que
hayan realizado el curso de Formacion de Técnico de Software Ofimatico es el
gue mejor se adapta segun su disefio curricular para alcanzar las unidades de
competencia n°3 del Disefio Curricular Base del Ciclo Formativo de Grado

Medio de Informatica que esta implantado en el IES Leopoldo Queipo
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El cuestionario planteaba en el cuarto item la siguiente cuestion:

4.- Sobre la UNIDAD DE COMPETENCIA 4. “Proponer y coordinar cambios para mejorar
la explotacién del sistemay las aplicaciones”.

Sefiala cual de los siguientes cursos de Formacion Profesional para el empleo, dentro de
la programacion de Formacién Profesional para el Empleo ,prioritaria para desempleados
del Servicio Publico de Empleo Estatal, que realiza a través de sus centros colaboradores,
es el més idéneo en relacién a tu experiencia profesional para alcanzar dicha unidad de
competencia:

Tabla de resultados n° 7: item 4 Relacién unidad competencia 4 con cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacion

Técnico en Administrador de servidores y
Centro Informética de usuario software ofimatico  paginas web Iniciacion a la red INTERNET
SENECA 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3
Fundacion Universidad de
Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1
AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 2 5
Grafico de resultados n°7

Item n° 4,
O Informatica de usuario B Tecnico en software ofimatico

O Administrador de senidores y paginas web O Iniciacion a la red INTERNET

1,2

0,8 1 -

0,6 1 -

0.4 H -

0,2 1 —

SENECA RUSADIR Instituto Melilla Centro de Fundacion FOREM Centro de AGORA CEME
Siglo XXI Formacion M-3  Universidad de Negocios y
Granada Asesoramiento
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Tabla de resultados n° 8: item 4 Relacién unidad competencia 4 con cursos FPE en Melilla

Técnico en Administrador de
Centro Informéatica de usuario  software ofimatico  servidores y paginas web Iniciacion a la red INTERNET
Distribucién porcentajes item n°4 16,67% 41,67% 41,67% 0,00%

Grafica de resultados n° 8

O Informéatica de usuario

B Tecnico en software ofimatico

O Administrador de senidores y
paginas web

O Iniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n°® 4 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, que tanto por ciento de unidad de competencia n°4 del
ciclo Formativo de Grado Medio de Informatica que se realiza en el IES
LEOPOLOD QUEIPO tienen relacion con los cursos de Formacion Profesional
para el Empleo de correspondientes a la programacion de Formacion del
Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al analizar el item n°4

del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:

1°.- Si existe gran uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
mayoria de las respuestas se concentran en dos cursos , que suponen entre
ambos alrededor del 83% de las respuestas. En concreto se centran en los
cursos de Técnico de Software Ofimatico y de Administrador de Servidores de
Paginas web.

2°.- La moda estadistica situa el valor estadistico en el Curso de Administrador
de Servidores y de paginas web , es el valor que méas se repite en las
respuestas a la encuesta

3°.- Para la totalidad de los centros colaboradores del Servicio Publico de
Empleo Estatal ( SPEE ) de Melilla que han realizados cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informéatica, hay
una opcion de respuesta que no ha sido contemplada, puesto que el curso de
“Iniciacion a la red Internet” con un 0% de respuestas que si lo consideran apto
para convalidacion, es el curso menos valorados por los expertos docentes
para su convalidacion.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la opcidbn que encuentran mas probable es que alumnos que
hayan realizado el curso de Formacién de Técnico de Software Ofimatico y el
curso de Administrador de Servidores y paginas web son los que mejor se
adaptan segun su disefio curricular para alcanzar las unidades de competencia
n°4 del Disefio Curricular Base del Ciclo Formativo de Grado Medio de

Informatica que estéd implantado en el IES Leopoldo Queipo
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El cuestionario planteaba en el quinto item la siguiente pregunta:

5. En los cursos de Formacion Profesional para el empleo prioritarios para
desempleados, estan destinados para alumnos en un 60% desempleados
pudiéndose cumplimentar el resto con trabajadores ocupados hasta un 40%. De
esta forma en un curso de la Ultima programacion aprobada conviven en el aula
alumnos desempleados como trabajadores en activo. En lineas generales existen
diferencias entre los conocimientos previos iniciales entre los alumnos

desempleados y los trabajadores ocupados.

Sl

NO

Tabla de resultados n° 9: item 5 Existen diferencias conocimientos previos entre

desempleados y ocupados

Centro Sl NO

SENECA 1

RUSADIR 1

Instituto Melilla Siglo XXI 1

Centro de Formacion M-3 1

Fundacion Universidad de Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y Asesoramiento 1

AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 5 4

Gréafica de resultados n°® 9
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Tabla de resultados n°® 10: item 5 Existen diferencias conocimientos previos entre

desempleados y ocupados

Respuestas Sl NO
Distribucién Porcentajes item n° 5 55,56% 44,44%

Grafica de resultados n° 10
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El objetivo del item n°® 5 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, si existen diferencias en los conocimientos previos al
inicio de los cursos entre los alumnos que fuesen Desempleados y los alumnos
Ocupados o Trabajadores en activo dentro de la programacion de Formacién
del Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al analizar el item

n°5 del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la mayoria
de las respuestas se encuentran divididas casi de forma equitativa. Por tanto
mientras que para un 56% si encuentran diferencias , para un 44% no existian
dichas diferencias de conocimientos previos al inicio de la actividad formativa
dentro de la Familia Profesional de Informatica. Parece detectarse que no
existe relacion causa-efecto entre ser desempleado o trabajador en activo con
el tener conocimientos previos de informéatica.

2°.- La moda estadistica sitGa el valor estadistico en el Sl , es el valor que mas
se repite en las respuestas a la encuesta

3°.- Para la totalidad de los centros colaboradores del Servicio Publico de
Empleo Estatal ( SPEE ) de Melilla que han realizados cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informatica, hay
una opcion de respuesta que no ha sido contemplada, puesto que el curso de
“Iniciacion a la red Internet” con un 0% de respuestas que si lo consideran apto
para convalidacion, es el curso menos valorados por los expertos docentes
para su convalidacion.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la opcidbn que encuentran mas probable es que alumnos que
hayan realizado el curso de Formacién de Técnico de Software Ofimatico vy el
curso de Administrador de Servidores y paginas web son los que mejor se
adaptan segun su disefio curricular para alcanzar las unidades de competencia
n°4 del Disefio Curricular Base del Ciclo Formativo de Grado Medio de

Informatica que estéd implantado en el IES Leopoldo Queipo
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El cuestionario planteaba en el item n° 6 la siguiente pregunta:

6.- Dentro del entorno profesional y los puestos de trabajo relacionados de los alumnos
que cursan el ciclo formativo de grado superior de Administracion de sistemas
Informaticos existen un conjunto de ocupaciones o puestos de trabajo que podrian ser
desempeiiados adquiriendo la competencia profesional definida en el perfil del titulo.
Estas profesiones son: Técnico en mantenimiento de sistemas informaticos en
entornos monousuario y multiusuario, Jefe de Explotacion de sistemas informéticos en
PYMES, Administrador de redes de area local, Técnico en informacion y asesoramiento

en sistemas y aplicaciones informaticas.

Sefala cual de los siguientes cursos de FP para el empleo puede un alumno al termino
de dicho curso realizar alguna de las profesiones anteriormente descritas.

Tabla de resultados n° 11: item 6 Relacién profesiones Ciclo Formativo con cursos FPE en Melilla

Informatica de

Cursos de Formacién
Técnico en software

Administrador de servidores y

Centro usuario ofimatico paginas web Iniciacion a la red INTERNET
SENECA
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacién M-3
Fundacion Universidad de
Granada 1
FOREM
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1
AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 5 4
Gréfica de resultados n® 11
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Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores y
Centro usuario ofimatico paginas web Iniciacién a la red INTERNET
Frecuencias
relativas 15,38% 38,46% 30,77% 15,38%

Grafico de resultados n° 12

O Informética de usuario
B Tecnico en software ofiméatico
O Administrador de senidores y paginas

web
O Iniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n® 6 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, que profesiones se pueden realizar al terminar el Ciclo
Formativo de Grado Medio de Informatica segun establece el Disefio Curricular
Base y el Disefio Basico del Titulo , como consecuencia de la adquisicion de
competencias al termino de las ensefianzas formativas; y si esas mismas
profesiones se pueden realizar una vez adquiridas las competencias con los
cursos de Formacion Profesional para el Empleo de correspondientes a la
programacion de Formacion del Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°6 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- Si existe uniformidad en las respuestas recibidas, pero en menor medida
gque en anteriores items, puesto que la mayoria de las respuestas se
concentran en dos cursos , que suponen entre ambos alrededor del 70% de las
respuestas. En concreto se centran en los cursos de Técnico de Software
Ofimatico y de Administrador de Servidores y Paginas web.

2°.- La moda estadistica sitta el valor estadistico en el Curso de Técnico de
Software Ofimatico , es el valor que mas se repite en las respuestas a la
encuesta

3°.- Para la totalidad de los centros colaboradores del Servicio Publico de
Empleo Estatal ( SPEE ) de Melilla que han realizados cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informéatica, hay
dos opciones de respuesta que apenas contemplan el poder ejercer esos
puestos de trabajo al termino de la accion formativo, y que corresponden a los
cursos de Informatica de usuario y de Iniciacion a la red internet,

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la opcidbn que encuentran mas probable es que alumnos que
hayan realizado el curso de Formacién de Técnico de Software Ofimatico vy el
curso de Administrador de Servidores y paginas web son los que mejor se
adaptan segun su disefio curricular para alcanzar las unidades de competencia
n°4 del Disefio Curricular Base del Ciclo Formativo de Grado Medio de

Informatica que estéd implantado en el IES Leopoldo Queipo
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El cuestionario planteaba en el item n° 7 la siguiente pregunta:

7.- El Real Decreto 1660/1994, de 22 de Julio por el que se establece el titulo de Técnico
Superior en Administracion de sistemas informaticos y las correspondientes ensefianzas
minimas, establece cuales son los modulos profesionales que pueden ser objeto de
convalidacion con la formacion profesional ocupacional (es decir la formacién del Servicio
Publico de Empleo Estatal dirigida prioritariamente para desempleados). Estos mddulos

profesionales susceptibles de convalidacion son:

- Sistemas Informaticos monousuario y multiusuario.
Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE, en la programacion de
2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial, sefiala con un si o un no en la lista

de cursos siguientes.

Tabla de resultados n° 13 item 7 Convalidacién modulo ciclos formativos con cursos FPE en Melilla

Informaética de

Centro usuario
SENECA

RUSADIR

Instituto Melilla Siglo XXI

Cursos de Formacion

Administrador de

web

Técnico en software servidores y paginas

ofimatico Iniciacién a la red INTERNET

Centro de
Formacién M-3

Centro de Formacién M-3 1 1
Fundacién Universidad de
Granada
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1
AGORA 1 1
CEME 1 1
Frecuencias absolutas 2 5 2
Grafica de resultados n°® 13
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Tabla de resultados n°® 14
ftem 7 Convalidacién modulo ciclos formativos con cursos FPE en Melilla

Técnico en Administrador
Informéatica de software de servidores y
usuario ofimético paginas web Iniciacién a la red INTERNET
Distribucién porcentajes
item n°7 18,18% 45,45% 18,18% 18,18%

Gréafica de resultados n°® 14

O Informéatica de usuario
B Tecnico en software ofiméatico

O Administrador de senidores y paginas web
O Iniciacion a la red INTERNET

124



El objetivo del item n° 7 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establece dentro de los modulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Superior Técnico
Superior en Administracion de sistemas informaticos , si tienen relaciéon con
algunos de los cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el
Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°7 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que existe gran
diversidad en las mismas.

2°.- La moda estadistica sitGa el valor estadistico en que un 46% sefialan a que
ese modulo profesional es convalidable con el curso de Técnico de Software
Ofimético , es el valor que mas se repite en las respuestas a la encuesta

3°.- Hay tres opciones de respuesta que son las que menos han sido
contempladas. Para los expertos encuestados tanto el curso de Informéatica de
usuario, como el de Administrador de Servidores y paginas web, asi como
Iniciacién a la Red Internet llegan todos a un escaso 18% los que opinan que
eso0s cursos son convalidables con el modulo propuesto en el disefio curricular
del Ciclo Formativo de Grado Superior. Por tanto un alumno que haya cursado
una accion formativa correspondiente a alguno de estos 3 cursos apenas
tendrian opcion de convalidar por ese modulo profesional del Ciclo Formativo
de Grado Superior del Ministerio de Educacién. Hay un 75% de los cursos
disefiados y programados de Formacién Profesional para el Empleo que
apenas tienen relacién con este modulo profesional, a juicio de los expertos.
4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, es bastante improbable que alumnos que hayan realizado el curso
de Formacion de Técnico de Software Ofimatico puedan convalidar de forma
total la unidad de competencia n°l del Ciclo Formativo de Grado Medio.
Aunque también se observa que para un 44,4% la convalidacion podria ser

parcial en un 50% de la unidad de competencia.
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El item n° 8 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

Redes de area local

8.- Otro modulo profesional del ciclo formativo de grado superior de Administracion de
Sistemas Informaticos que es susceptible de convalidacion es:

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la
programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial.

Tabla de resultados n° 15 item 8 Convalidacién modulo ciclos formativos con cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacioén

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI 1
Centro de Formacion M-3 1
Fundacién Universidad de
Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1
AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 3 4
Gréfico de resultados n° 15
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Tabla de resultados n° 16 item 8 Convalidaciéon modulo ciclos formativos con cursos FPE

en Melilla

Técnico en
Informéatica software Iniciacién a la red
Centro de usuario ofimatico Administrador de servidores y paginas web INTERNET
Distribucién porcentajes
item n°8 27,78% 16,67% 33,33% 22,22%

Grafico de resultados n° 16

O Informatica de usuario
B Tecnico en software ofimatico
O Administrador de servidores y

paginas web
O Iniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n° 8 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establece dentro de los mddulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Superior Técnico
Superior en Administracion de sistemas informaticos , si tienen relacién con
algunos de los cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el
Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°8 del cuestionario nos muestran las siguientes

conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que existe gran

diversidad en las mismas, sin que destaque alguna respuesta en concreto

2°.- La moda estadistica sitla el valor estadistico en que un 33% sefialan a que
ese modulo profesional es convalidable con el curso de Administrador de
Servidores y Paginas web , es el valor que mas se repite en las respuestas a la

encuesta

3°.- Hay una opcion de respuesta que es las que menos ha sido contemplada.
Para los expertos encuestados el curso de Técnico de Software Ofimatico
alcanza un escaso 17% los que opinan que este cursos es convalidable con el
modulo propuesto en el disefio curricular del Ciclo Formativo de Grado
Superior. Por tanto un alumno que haya cursado una accién formativa
correspondiente a la accion formativo apenas tendrian opcion de convalidar por
ese modulo profesional del Ciclo Formativo de Grado Superior del Ministerio de

Educacién.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, es bastante improbable que alumnos que hayan realizado el curso
de Formacion de Técnico de Software Ofimatico puedan convalidar el modulo

profesional de Redes de Area Local del Ciclo Formativo de Grado Superior.

128



El item n° 9 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

9.- El tercer modulo profesional del ciclo formativo de grado superior de
Administracion de Sistemas Informaticos, que el propio RD por el que se aprueba el
titulo (1660/1994 de 22 de Julio ) que es susceptible de convalidacion es:

- Implantacion de Aplicaciones Informéaticas de Gestion

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la
programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial

Tabla de resultados n° 17 item 9 Convalidacién modulo ciclos formativos con cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacioén

Informéatica de  Técnico en software

Administrador de servidoresy  Iniciacién a la red

Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI 1
Centro de Formacion M-3 1
Fundacién Universidad de Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y Asesoramiento 1 1
AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 4 8 2
Gréfico de resultados n® 17
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Tabla de resultados n° 18: item 9 Convalidacidon modulo ciclos formativos con cursos FPE

en Melilla
Técnico en
Informética  software Iniciacion a la red
de usuario  ofimético Administrador de servidores y paginas web INTERNET
Distribucion porcentajes
item n°9 23,53% 47,06% 11,76% 17,65%

Grafico de resultados n° 18

O Informatica de usuario

B Tecnico en software ofimatico
O Administrador de senidores y paginas web
O Iniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n°® 9 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establece dentro de los maodulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Superior Técnico
Superior en Administracion de sistemas informaticos , si tienen relacién con
algunos de los cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el
Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°9 del cuestionario nos muestran las siguientes

conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que existe gran
diversidad en las mismas, no obstante son dos respuestas la que concentran

la gran mayor parte de las mismas

2°.- La moda estadistica sitla el valor estadistico en que un 48% sefialan a que
ese modulo profesional es convalidable con el curso de Técnico de Software

Ofimatico , es el valor que mas se repite en las respuestas a la encuesta

3°.- Hay una opcion de respuesta que es las que menos ha sido contemplada.
Para los expertos encuestados el curso de Administrador de Servidores y
paginas web alcanza un escaso 12% los que opinan que este cursos es
convalidable con el modulo propuesto en el disefio curricular del Ciclo
Formativo de Grado Superior. Por tanto un alumno que haya cursado una
accion formativa de Administrador de Servidores y Paginas web apenas
tendrian opcién de convalidar por ese modulo profesional del Ciclo Formativo
de Grado Superior del Ministerio de Educacion. En la misma situacion se

encuentra aquellos alumnos que hayan cursado Iniciacion a la red internet

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, es bastante improbable que alumnos que hayan realizado el curso
de Formacion de Administrador de Servidores y Paginas Web puedan
convalidar el modulo profesional de Implantacién de aplicaciones informaticas

de gestién del Ciclo Formativo de Grado Superior.
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El item n° 10 del cuestionario preguntaba sobre :

10.- El cuarto modulo profesional del ciclo formativo de grado superior de
Administracion de Sistemas Informaticos, que el propio RD por el que se aprueba el
titulo (1660/1994 de 22 de Julio ) que es susceptible de convalidacion es:

- Sistemas Gestores de Bases de Datos

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la
programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacién total o parcial

Tabla n°® 19: Item 10 Convalidacién modulo ciclos formativos con cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacion
Informatica Técnico en software Administrador de

Centro de usuario ofimatico servidores y paginas web Iniciacién a la red INTERNET
SENECA 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI 1 1
Centro de Formacion M-3 1 1 1
Fundacién Universidad de Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1 1 1
AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 2 7 3 3
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Tabla de resultados n°® 20: Item 10 Convalidacién modulo ciclos formativos con cursos
FPE en Melilla

Técnico en Administrador de

Informatica  software servidores y paginas
Centro de usuario ofimético web Iniciacién a la red INTERNET
Distribucién porcentajes
item n° 10 13,33% 46,67% 20,00% 20,00%

Grafica de resultados n° 20

O Informética de usuario
B Tecnico en software ofimatico
0O Administrador de servidores y paginas

web
O Iniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n® 10 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establece dentro de los mddulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Superior Técnico
Superior en Administracion de sistemas informaticos , si tienen relacién con
algunos de los cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el
Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°10 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que existe gran
diversidad en las mismas, no obstante hay una respuesta la que destaca sobre

las demas, Técnico en software ofimatico

2°- La moda estadistica sitia el valor estadistico en que un 47%
aproximadamente sefalan a que ese modulo profesional es convalidable con
el curso de Técnico de Software Ofimatico , es el valor que mas se repite en las

respuestas a la encuesta

3°.- Hay una opcion de respuesta que es las que menos ha sido contemplada.
Para los expertos encuestados el curso de Informética de usuario alcanza un
escaso 13% los que opinan que este cursos es convalidable con el modulo
propuesto en el disefio curricular del Ciclo Formativo de Grado Superior.. En la
misma situacion, aunque a menor escala, estan los que opinan que aquellos
alumnos que hayan cursado Iniciacion a la red Internet y Administrador de

Servidores y paginas web.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, es bastante improbable que alumnos que hayan realizado el curso
de Formacion de Administrador de Servidores y Paginas Web puedan
convalidar el modulo profesional de Implantacion de aplicaciones informaticas

de gestion del Ciclo Formativo de Grado Superior.
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El item n° 11 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

11.- En el IES LEOPOLDO QUEIPO se imparte este afio el ciclo formativo de grado medio
“Sistemas Microinformatico y Redes”, el REAL DECRETO 1691/2007, de 14 de
diciembre, por el que se establece el titulo de Técnico en Sistemas Microinforméticos y
Redes y se fijan sus ensefianzas minimas, establece cuales son las ocupaciones y
puestos de trabajo mas relevantes Técnico instalador-reparador de equipos informaticos.
Técnico de soporte informatico.Técnico de redes de datos. Reparador de periféricos de
sistemas microinformaticos. Comercial de microinformatica. Operador de tele-asistencia.
Operador de sistemas

Sefiala cual de los siguientes cursos de Formacion Profesional para el empleo, , puede un
alumnos al termino de dicho curso realizar alguna de las profesiones anteriormente
descritas.

Tabla de resultados n° 21 item 11 Relacion profesiones ciclos formativos con cursos FPE Melilla

Cursos de Formacion

Informéatica de Tecnico en software  Administrador de Iniciacion a la red
Centro usuario ofimatico servidores y paginas web  INTERNET
SENECA 1 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI 1 1 1
Centro de Formacion M-3 1 1 1
Fundacioén Universidad de Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1 1
AGORA 1 1
CEME 1 1
Frecuencias absolutas 5 6 7

Grafica de resultados n° 21
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Tabla de resultados n° 22: Item 11 Relacién profesiones ciclos formativos con
cursos FPE en Melilla

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacion a la red
usuario ofimatico paginas web INTERNET

Distribucién porcentajes item n°
11 22,73% 27,27% 31,82% 18,18%

Gréafica de resultados n° 22
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El objetivo del item n® 11 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, que profesiones se pueden realizar al terminar el Ciclo
Formativo de Grado Medio de Informatica segun establece el Disefio Curricular
Base y el Disefio Basico del Titulo , como consecuencia de la adquisicion de
competencias al termino de las ensefianzas formativas; y si esas mismas
profesiones se pueden realizar una vez adquiridas las competencias con los
cursos de Formacion Profesional para el Empleo de correspondientes a la
programacion de Formacion del Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°11 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- Si existe  uniformidad en las respuestas recibidas, la distribucion de
frecuencias es bastante homogénea en cuentas a las respuestas recibidas , no
existiendo diferencias significativas en los cuatro grandes grupos de respuestas
2°.- La moda estadistica sitla el valor estadistico en el Curso de Administrador
de Servidores y paginas Web , es el valor que mas se repite en las respuestas
a la encuesta

3°.- Para la totalidad de los centros colaboradores del Servicio Publico de
Empleo Estatal ( SPEE ) de Melilla que han realizados cursos de Formacion
Profesional para el Empleo dentro de la Familia Profesional de Informatica, hay
una opcién de respuesta que menos contempla el poder ejercer esos puestos
de trabajo al termino de la accién formativa, y que corresponden al curso de
Iniciacion a la red internet,

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la opciébn que encuentran mas probable es que alumnos que
hayan realizado el curso de Formacion de Técnico de Software Ofimatico y el
curso de Administrador de Servidores y paginas web son los que mejor se
adaptan para desarrollar los puestos de trabajo que pueden alcanzarse, en
comparacion con el Ciclo Formativo de Técnico en Sistemas Microinformatico

y Redes.
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El item n° 12 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

12.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los médulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el primero de ello
susceptible de convalidacion

0222. Sistemas operativos monopuesto.

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la programacion

de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial.

Tabla de resultados n°® 23 Item 12 Convalidacién médulos Ciclos Formativos con
cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacioén

Técnico en software  Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro Informética de usuario  ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI 1 1 1 1
Centro de Formacién M-3 0 1 1 1
Fundacion Universidad de Granada 0 0 0 0
FOREM 1 0 0 0
Centro de Negocios y
Asesoramiento 0 1 1 1
AGORA 1 1 1 1
CEME 1 1 1 1
Frecuencias absolutas 5 5 5 5
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Tabla de resultados n° 24 Item 12 Relacién profesiones ciclos formativos con cursos

FPE en Melilla
Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
usuario ofimético paginas web INTERNET
Frecuencias
relativas 25,00% 25,00% 25,00% 25,00%

Grafico de resultados n° 24

O Informética de usuario
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O Administrador de senvidores y paginas web
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El objetivo del item n°® 12 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer dentro de los modulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en
Sistemas Microinformaticos y Redes , si tienen relacion con algunos de los
cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el Empleo
realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al
analizar el item n°12 del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:
1°.- Si existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la distribucién
de frecuencias se distribuye de forma simétrica con el conjunto de respuestas

recibidas, todas abarcan el 25% de las respuestas recibidas.

2°.- La moda estadistica situa el valor estadistico en un 25% , practicamente

todas las respuestas alcanzan el mismo valor en la distribucion de frecuencias.

3°.- No existe una opcion de respuesta que se la que menos ha sido

contemplada.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, no existe acuerdo, sobre cual es el tipo de accién formativa
programada en la Formacién Profesional para el Empleo desarrollada por el
Servicio Publico de Empleo Estatal que pueda ser susceptible convalidar por el
modulo profesional de Implantacién de Sistemas Operativos Monopuesto
correspondiente al Ciclo Formativo de Técnico de Sistemas Microinformatico y

Redes.
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El item n° 13 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

0226. Seguridad Informatica

13.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los médulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el segundo modulo
profesional susceptible de convalidacion

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la programacion
de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial.

Tabla de resultados n° 25: item 13 Convalidacién médulos Ciclos Formativos con cursos FPE en Melilla

Informaética de

Cursos de Formacioén
Técnico en software

Administrador de

Iniciacién a la red

Centro usuario ofimatico servidores y paginas web INTERNET
SENECA 1 1 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI 1 1 1 1
Centro de Formacion M-3 1 1
Fundacién Universidad de Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y Asesoramiento 1 1
AGORA 1 1 1 1
CEME 1 1 1 1
Frecuencias absolutas 5 5 7 5
Grafico de resultados n° 25
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Tabla de resultados n°® 26: Item 13 Convalidacién médulos Ciclos Formativos con cursos

FPE en Melilla
Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacion a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
Distribucién porcentajes item
n°13 22,73% 22,73% 31,82% 22,73%

Grafico de resultados n° 26
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El objetivo del item n°® 13 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer dentro de los modulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en
Sistemas Microinformaticos y Redes , si tienen relacion con algunos de los
cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el Empleo
realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al

analizar el item n°13 del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:

1°.- Si existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la distribucion
de frecuencias se distribuye de forma casi simétrica con el conjunto de
respuestas recibidas, existe una respuesta que destaca algo sobre el resto y
luego la distribucion de frecuencias es simétrica con respecto a las preguntas

obtenidas.

2°- La moda estadistica sitUa el valor estadistico en un 31,82%

correspondiente al curso de Adminstrador de Servidores y Paginas Web

3°- No existe una opcion de respuesta que sea la que menos ha sido
contemplada. Practicamente sitian en el mismo nivel de respuesta las
acciones formativas de Informatica de usuario, Iniciacion a la red Internet y

Técnico en Software Ofimatico

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica el tipo de accion formativa programada en la Formacion Profesional
para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo Estatal
denominada Administrador de Servidores y paginas web es la que mayor
valoracion tiene para que pueda ser susceptible la convalidacién por el modulo
profesional de Seguridad Informatica correspondiente al Ciclo Formativo de

Técnico de Sistemas Microinformatico y Redes
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El item n° 14 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

14.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los modulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el tercer modulo
profesional susceptible de convalidacion tiene la denominacion de:

0225. Redes Locales

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la
programacion de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial .

Tabla de resultados n°® 27: item 14 Convalidacién médulos Ciclos Formativos con cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacion

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI 1 1 1
Centro de Formacién M-3 1 1 1
Fundacion Universidad de
Granada
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1 1
AGORA 1 1 1 1
CEME 1 1 1 1
Frecuencias absolutas 4 5 6 6

Grafico de resultados n° 27
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Tabla de resultados n° 28 item 14 Convalidacién médulos Ciclos Formativos con cursos FPE en

Melilla
Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
Frecuencias
relativas 19,05% 23,81% 28,57% 28,57%

Grafico de resultados n° 28
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El objetivo del item n°® 14 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer dentro de los modulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en
Sistemas Microinformaticos y Redes , si tienen relacion con algunos de los
cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el Empleo
realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al

analizar el item n°14 del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:

1°.- Si existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la distribucion
de frecuencias se distribuye de forma casi simétrica con el conjunto de
respuestas recibidas, existen dos respuestas que destacan algo sobre el resto.
El recorrido estadistico es de un 9 puntos porcentuales, por tanto no hay

apenas dispersion de los datos.

2°.- La moda estadistica situa el valor estadistico en un 2857 % ,
correspondiente al curso de Adminstrador de Servidores y Paginas Web y el de

Iniciaciéon a la red Internet.

3°.- Existe una opcion de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accion formativa menos valorada para conseguir la homologacion
con el modulo profesional de Redes Locales perteneciente al catalogo modular

del ciclo Formativo, ha sido el curso de Informéatica de usuario

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica existen dos tipos de accion formativa programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal una es la denominada Administrador de Servidores y paginas web y la
otra es la denominada Iniciacion a la red Internet, son las que mayor valoracién
tienen para que pueda ser susceptible la convalidacion por el modulo
profesional de Redes Locales correspondiente al Ciclo Formativo de Técnico

de Sistemas Microinformatico y Redes
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El item n° 15 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

15.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los médulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el cuarto modulo
profesional susceptible de convalidacion

0223. Aplicaciones Ofiméaticas

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la programacion
de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial

Tabla de resultados n° 29 item 15 Convalidacién médulos Ciclos Formativos con cursos FPE en

Melilla
Cursos de Formacién
Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red

Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1 1
RUSADIR 1
Instituto Melilla Siglo XXI 1 1
Centro de Formacién M-3 1 1 1
Fundacién Universidad de
Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1
AGORA 1 1
CEME 1 1
Frecuencias absolutas 6 7 3 0

Grafico de resultados n° 29
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Tabla de resultados n°® 30

Informéatica de Administrador de servidores y paginas  Iniciacién a la red
Centro usuario Técnico en software ofimatico web INTERNET

Frecuencias relativas 37,50% 43,75% 18,75% 0,00%

Grafico de resultados n° 30
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148



El objetivo del item n°® 15 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer dentro de los modulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en
Sistemas Microinformaticos y Redes , si tienen relacion con algunos de los
cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el Empleo
realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al

analizar el item n°15 del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:

1°- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
distribucién de frecuencias tiene un amplio recorrido, en concreto la diferencia
porcentual entre la respuesta con mayor valoracién y la de menor valoracion es

de 43,75 puntos porcentuales.

2°- La moda estadistica sitia el valor estadistico en un 43,75% ,

correspondiente al curso de Técnico de Software Ofimatico

3°.- Existe una opcion de respuesta que NO ha sido contemplada como
posible. En concreto la accién formativa de Iniciacion a la Red Internet no ha
sido valorada por los Expertos Informaticos como un curso susceptible de

convalidacion con el modulo profesional de Aplicaciones Ofiméaticas.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, el tipo de accién formativa programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, denominada Administrador de Servidores y paginas web es la que
mayor valoracion tiene para que pueda ser susceptible la convalidacion por el
modulo profesional de Seguridad Informéatica correspondiente al Ciclo

Formativo de Técnico de Sistemas Microinforméatico y Redes
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El item n° 16 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

16.- EI RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece cuales son los modulos profesionales en
los que se estructura dicho ciclo formativo para ser convalidables, el quinto modulo
profesional susceptible de convalidacion

0221. Montaje y mantenimiento de equipos

Crees que alguno de los cursos puestos en marcha desde el SPEE , en la programacion
de 2009, puede ser objeto de convalidacion total o parcial ,

Tabla de resultados n° 31 Item 16 Convalidacion médulos Ciclos Formativos con
cursos FPE en Melilla

Cursos de Formacion

Informética de Técnico en software Administrador de servidores
Centro usuario ofimatico y paginas web Iniciacién a la red INTERNET
SENECA 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3
Fundacion Universidad de
Granada
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1
AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 3 0 1 0
Grafico de resultados n° 31
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Tabla de resultados n°® 32 Item 16 Convalidacion médulos Ciclos Formativos con
cursos FPE en Melilla

Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores y paginas Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico web INTERNET
Distribucion porcentajes item
n°16 75,00% 0,00% 25,00% 0,00%

Grafico de resultados n° 32
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El objetivo del item n® 16 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer dentro de los modulos profesionales
convalidables correspondientes al ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en
Sistemas Microinformaticos y Redes , si tienen relacion con algunos de los
cursos programados dentro de la Formacion Profesional para el Empleo
realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al

analizar el item n°16 del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:

1°- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
distribucién de frecuencias tiene un amplio recorrido, en concreto la diferencia
porcentual entre la respuesta con mayor valoracién y la de menor valoracion es

de 75 puntos porcentuales.

2°.- La moda estadistica sitta el valor estadistico en un 75% , correspondiente

al curso de Informatica de Usuario

3°.- Existen dos opciones de respuesta que NO han sido contemplada como
posibles. En concreto la accion formativa de Iniciacién a la Red Internet junto
con la Técnico de Software Ofimatico no han sido valoradas por los Expertos
Informaticos como un curso susceptible de convalidacibn con el modulo

profesional de Montaje y mantenimiento de Equipos.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, el tipo de accién formativa programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, denominada Informatica de Usuario es la que mayor valoracion tiene
para que pueda ser susceptible la convalidacién por el modulo profesional de
Seguridad Informatica correspondiente al Ciclo Formativo de Técnico de

Sistemas Microinformatico y Redes
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El item n° 17 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

17.- El pasado martes 25 de Agosto se publicé el RD 1224/2009, de 17 de Julio por el
que se establece el reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por
experiencia laboral. Entre los fines previstos por dicho RD, tal y como establece el
articulo 3 “. Fines del procedimiento de evaluacion y acreditacion.

Los fines del procedimiento que se regula en este real decreto son varios

Crees positivo para la ciudad de Melilla la entrada en vigor del RD

Sl NO

Tabla de resultados n° 33
Iltem 17 Entrada en vigor RRDD reconocimientos competencias via experiencia laboral

Centro Sl NO

SENECA

RUSADIR

Instituto Melilla Siglo XXI

Centro de Formacion M-3

G

Fundacién Universidad de Granada

FOREM

Centro de Negocios y Asesoramiento 1

AGORA 1

CEME

Frecuencias absolutas 6

Gréafico de resultados n°® 33
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Tabla de resultados n° 34 item 17 Entrada en vigor RRDD reconocimientos
competencias via experiencia laboral

Sl NO
Distribucién porcentajes item n°17 75,00% 25,00%

Grafico de resultados n° 34
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El objetivo del item n® 17 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, si con la publicacion del RD 1224/2009, de 17 de Julio
por el que se establece el reconocimiento de las competencias profesionales
adquiridas por experiencia laboral, y que entre los fines previstos por dicho RD,
tal y como establece el articulo 3 “. Fines del procedimiento de evaluacion y
acreditacion, si consideran positivo 0 no la entrada en vigor de este RD para la
ciudad de Melilla. Los datos obtenidos al analizar el item n°® 17 del cuestionario

nos muestran las siguientes conclusiones:

1°.- No existe unanimidad en las respuestas recibidas, en un item en el que a
priori podia esperarse el que casi la totalidad de las respuestas esperadas
fuesen Si, nos encontramos que existe un 25% de respuestas de los docentes
gque no ven positivo el reconocimiento de competencias por via de la
experiencia laboral y vias no formales de formacion. Ese rechazo a que la
entrada en vigor de la normativa por la que el reconocimiento de competencias
por via de la experiencia laboral tendria efectos positivos en la ciudad de Melilla
se centra en los expertos de dos centros colaboradores, seria necesario

investigar

Por tanto seria necesario investigar y profundizar en el porque de ese 25% de
respuestas negativas, si ese rechazo se produce por desconocimiento de la
norma, procedimientos establecidos, que puede deberse a falta de difusion o
existen otra serie de motivos objetivos y que puedan justificar el que no tendria
efectos positivos el reconocimiento de competencias por via de experiencia

laboral y vias no formales de formacion.

2°.- La moda estadistica sitta el valor estadistico en el 75% , Si es el valor que

MAas se repite en las respuestas a la encuesta
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El item n° 18 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:
18.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la
Formacion en Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el
Empleo dentro de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Préacticas no
laborales. en el caso de tener alumnos que hayan realizado o puedan realizar
practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos criterios se dan en
los alumnos de los cursos del SPEE
Criterios de evaluacion:
a) Se ha identificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones de cada
area de la misma.

Tabla de resultados n° 35: Iltem 18, relacién criterios evaluacidn Practicas no
laborales con Formacion en Centros de Trabajo

Cursos de Formacioén

Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores
Centro usuario ofimatico y paginas web Iniciacién a la red INTERNET
SENECA 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3 1 1 1
Fundacion Universidad de
Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y Asesoramiento 1
AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 3 3 1
Grafico de resultados n° 35
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Tabla de resultados n°® 36

Item 18 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales con Formacion en Centros

de Trabajo

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y paginas | Iniciacion a la red
Centro usuario ofiméatico web INTERNET
Distribucién porcentajes item
n°18 42,86% 42,86% 14,29% 0,00%

Grafico de resultados n° 36
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El objetivo del item n°® 18 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Practicas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°18 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
distribucion de frecuencias no se distribuye de forma casi simétrica con el
conjunto de respuestas recibidas, aunque has que destacar que existen dos
respuestas que destacan algo sobre el resto. El recorrido estadistico es de casi
43 puntos porcentuales, por tanto si hay dispersion de los datos.

2°- La moda estadistica sitia el valor estadistico en un 42,86 % ,
correspondiente a las acciones formativas de Informatica de usuario y Técnico

de Software Ofimatico.

3°.- Existe una opcién de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accion formativa menos valorada para que se cumpla el criterio de
evaluacion marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en relacion a las
practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de Iniciacion a la
Red Internet.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica existen dos tipos de accion formativa programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal una es la denominada Técnico de Software Ofimatica y la otra es la
denominada Informatica de usuario, son las que mayor valoracion tienen para
gue puedan coincidir los criterios de evaluacion de la Formacion en Centros de
Trabajo de alumnos de Formacion Profesional Especifica con las Practicas no
laborales de alumnos de Formacion Profesional para el Empleo.
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El item n® 19 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

19.- El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la
Formacion en Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el
Empleo dentro de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no
laborales. En el RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta
para los alumnos que realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener
alumnos que hayan realizado o puedan realizar practicas no profesionales, si las
competencias asociadas a estos criterios se dan en los alumnos de los cursos del
SPEE

b) Se han identificado los elementos que constituyen la red logistica de la empresa:
proveedores, clientes, sistemas de produccion, almacenaje, entre otros.

Tabla de resultados n° 37 item 19 relacién criterios evaluacién Practicas no laborales
con Formacién en Centros de Trabajo

Cursos de Formacioén

Técnico en software Administrador de servidores y paginas Iniciacion a la red

Centro Informatica de usuario ofiméatico web INTERNET
SENECA 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3 1 1 1
Fundacién Universidad de
Granada
FOREM
Centro de Negocios y Asesoramiento
AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 2 3 1

Gréfico de resultados n° 37
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Tabla de resultados n° 38: item 19 relacién criterios evaluacién Practicas no laborales
con Formacion en Centros de Trabajo

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y paginas Iniciacién a la red
Centro usuario ofiméatico web INTERNET
Frecuencias
relativas 33,33% 50,00% 16,67% 0,00%

Grafico de resultados n° 38
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El objetivo del item n°® 19 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Préacticas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°19 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
distribucion de frecuencias no se distribuye de forma simétrica con el conjunto
de respuestas recibidas. El recorrido estadistico es de 50 puntos porcentuales,

por tanto si hay dispersion de los datos.

2°.- La moda estadistica sitta el valor estadistico en un 50 % , correspondiente

a las accion formativa de Técnico de Software Ofimatico.

3°.- Existe una opcién de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accién formativa menos valorada para que se cumpla el criterio de
evaluacion marcado en la Formacién en Centros de Trabajo en relacion a las
practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de Iniciacion a la
Red Internet.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticiéon de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, existe un tipo de accion formativa programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, la denominada Técnico de Software Ofimatico, la que mayor valoracion
tienen para que puedan coincidir los criterios de evaluacion en relaciéon a la
identificacion de los elementos de la red logistica correspondiente al modulo
profesional de la Formacion en Centros de Trabajo de alumnos de Formacion
Profesional Especifica, con las Practicas no laborales de alumnos de

Formacion Profesional para el Empleo.
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El item n° 20 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

20.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformético y Redes establece un modulo profesional como es el la
Formacion en Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para
el Empleo dentro de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas
no laborales. En el RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en
cuenta para los alumnos que realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de
tener alumnos que hayan realizado o puedan realizar practicas no profesionales, si
las competencias asociadas a estos criterios se dan en los alumnos de los cursos
del SPEE

Criterios de evaluacion:

c) Se han identificado los procedimientos y técnicas de trabajo en el desarrollo del
proceso productivo.

Centro
SENECA
RUSADIR

Tabla de resultados n° 39: item 20 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales
con Formacién en Centros de Trabajo
Cursos de Formacioén

Informética de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
usuario ofimatico paginas web INTERNET

Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3 1 1

Fundacién Universidad de Granada

FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1 1
AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 2 3 1
Gréfico de resultados n° 39
[tem n° 20
1,2
1
0,8 O Informatica de usuario
06 B Tecnico en software ofimatico
' O Administrador de senvidores y paginas web
0,4 11 O Iniciacion a la red INTERNET
0,2 11
0 5 —% T - . P L§
Ia} = : kel =
i 2 Tz g2 5gg * grF o5 U
e 0 X o6 9f8F Q0 S99t @ e
7 2 ofe 50 ® 5 C b 20 b e
14 55 cg 2«0 t 9 =
Ea 8t 5%¢ S 33
z 5 % 02y




Tabla de resultados n° 40 item 20 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales
con Formacion en Centros de Trabajo

Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimético paginas web INTERNET
Distribucién porcentajes item
n°20 33,33% 50,00% 16,67% 0,00%

Grafico de resultados n° 40
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El objetivo del item n® 20 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Préacticas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°20 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
distribucion de frecuencias no se distribuye de forma simétrica con el conjunto
de respuestas recibidas. El recorrido estadistico es de 50 puntos porcentuales,

por tanto si hay dispersion de los datos.

2°.- La moda estadistica sitda el valor estadistico en un 50 % , correspondiente

a las accion formativa de Técnico de Software Ofimatico.

3°.- Existe una opcién de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accién formativa menos valorada para que se cumpla el criterio de
evaluacion marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en relacion a las
practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de Iniciacion a la
Red Internet.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticiéon de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, existe un tipo de accion formativa programada en la Formacién
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, la denominada Técnico de Software Ofimatico, la que mayor valoracion
tienen para que puedan coincidir los criterios de evaluacién, en relacion a
identificar los procedimientos y técnicas de trabajo en el desarrollo del proceso
productivo, correspondiente al modulo profesional de la Formacion en Centros
de Trabajo de alumnos de Formacion Profesional Especifica, con las Practicas

no laborales de alumnos de Formacion Profesional para el Empleo.
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El item n° 21 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

21.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la
Formacion en Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el
Empleo dentro de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Préacticas no
laborales. En el RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta
para los alumnos que realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener
alumnos que hayan realizado o puedan realizar practicas no profesionales, si las
competencias asociadas a estos criterios se dan en los alumnos de los cursos del
SPEE

Criterios de evaluacion:

d) Se han relacionado las competencias de los recursos humanos con el desarrollo de
la actividad productiva

Tabla de resultados n° 41 item 21 relacién criterios evaluacién Practicas no laborales con Formacién en
Centros de Trabajo

Cursos de Formacion

Informética de Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario Técnico en software ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3 1 1 1
Fundacién Universidad de
Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y Asesoramiento 1
AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 3 3 1
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Tabla de resultados n° 42. item 21 relacién criterios evaluacién Practicas no laborales con Formacion en
Centros de Trabajo

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y paginas Iniciacién a la red
Centro usuario ofimético web INTERNET
Frecuencias
relativas 42,86% 42,86% 14,29% 0,00%

Gréfico de resultados n° 42. Distribucion porcentajes item © 21
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El objetivo del item n°® 21 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Précticas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°21 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°- No existe uniformidad en las respuestas recibidas, puesto que la
distribucion de frecuencias no se distribuye de forma simétrica con el conjunto
de respuestas recibidas. El recorrido estadistico es de 43 puntos porcentuales,
por tanto si hay dispersion de los datos.

2°.- La moda estadistica sitla el valor estadistico en un 43 % , correspondiente
a las acciones formativas de Técnico de Software Ofimético e Infomética de
usuario

3°.- Existe una opcion de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accién formativa menos valorada para que se cumpla el criterio de
evaluacion marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en relacién a las
practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de Iniciacion a la
Red Internet.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, existen dos acciones formativas programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, la denominada Técnico de Software Ofimatico e Informatica de
Usuario, la que mayor valoracion tienen para que puedan coincidir los criterios
de evaluacioén, en relacion a las competencias de los recursos humanos con el
desarrollo de la actividad productiva, correspondiente al modulo profesional de
la Formacion en Centros de Trabajo de alumnos de Formacion Profesional
Especifica, con las Practicas no laborales de alumnos de Formacion

Profesional para el Empleo.
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El item n°® 22 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

22.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacion en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro de los
cursos de formacion que financia el SPEE es el de Préacticas no laborales. En el RD citado se
exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que realicen este ciclo
formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o puedan realizar
practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos criterios se dan en los
alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

e) Se ha interpretado la importancia de cada elemento de la red en el desarrollo de la
actividad de la empresa.

Tabla de resultados n° 43. item 22 relacién criterios evaluacién Practicas no laborales con
Formacion en Centros de Trabajo

Cursos de Formacion

Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3 1 1
Fundacién Universidad de Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y Asesoramiento 1 1 1 1
AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 3 3 2 4
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Tabla de resultados n° 44: item 22 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales con
Formacion en Centros de Trabajo

Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores y paginas Iniciacion a la red
usuario ofimatico web INTERNET

Distribucién porcentajes item
no22 25,00% 25,00% 16,67% 33,33%

Grafico de resultados n° 44: Distribucion porcentajes item n° 22
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El objetivo del item n°® 22 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Préacticas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°22 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- Si existe mayor uniformidad en las respuestas recibidas que en items
anteriores, puesto que la distribucién de frecuencias se distribuye de forma
casi simétrica con el conjunto de respuestas recibidas. El recorrido estadistico
es de 16 puntos porcentuales, por tanto existe mucha menor dispersion de
los datos que en items anteriores.

2°.- La moda estadistica sitta el valor estadistico en un 33 % , correspondiente
a las accion formativa de Iniciacion a la Red Internet.

3°.- Existe una opcién de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accién formativa menos valorada para que se cumpla el criterio de
evaluacion marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en relacién a las
practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de Iniciacion a la
Red Internet.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la accion formativas programada en la Formacion Profesional para
el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo Estatal, la
denominada Iniciacion a la red internet, la que mayor valoracion tienen para
que puedan coincidir los criterios de evaluacion, en relacion a interpretar la
importancia de cada elemento de la red en el desarrollo de la actividad de la
empresa, correspondiente al modulo profesional de la Formacién en Centros de
Trabajo de alumnos de Formacion Profesional Especifica, con las Practicas no

laborales de alumnos de Formacion Profesional para el Empleo.

170



Centro
SENECA

RUSADIR

El item n° 23 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

23.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacion en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacién Profesional para el Empleo dentro de
los cursos de formacién que financia el SPEE es el de Practicas no laborales. En el RD
citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos criterios
se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

f) Se han relacionado caracteristicas del mercado, tipo de clientes y proveedores asi como
su influencia en el desarrollo de la actividad empresarial.

Tabla de resultados n° 45. item 23 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales con Formacion en
Centros de Trabajo

Cursos de Formacién
Informaticade  Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
usuario ofimatico paginas web INTERNET

Instituto Melilla Siglo XXI

Centro de Formacion M-3 1 1 1

Fundacién Universidad de Granada

FOREM

Centro de Negocios y Asesoramiento 1 1 1 1

AGORA

CEME

Frecuencias absolutas 3 3 3 1

Gréafico de resultados n° 45.
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Tabla de resultados n° 46: item 23 relacién criterios evaluacién Practicas no laborales con Formacién en
Centros de Trabajo

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
Distribucion porcentajes item
n° 23 30,00% 30,00% 30,00% 10,00%

Grafico de resultados n° 46:
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El objetivo del item n°® 23 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Préacticas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°23 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- Si existe gran uniformidad en las respuestas recibidas en comparacion a
items anteriores, puesto que la distribucién de frecuencias se distribuye de
forma casi simétrica con el conjunto de respuestas recibidas. El recorrido
estadistico es de 20 puntos porcentuales, por tanto existe mucha menor
dispersion de los datos que en items anteriores.

2°.- La moda estadistica sitta el valor estadistico en un 30 % , correspondiente
a las acciones formativas de Técnico Software Ofimatico, Informatica de
usuario y Administrador de servidores y paginas web.

3°.- Existe una opcién de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accién formativa menos valorada para que se cumpla el criterio de
evaluacion marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en relacion a las
practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de Iniciacion a la
Red Internet.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la totalidad de acciones formativas programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, a excepcion del curso de Iniciacion a la red Internet, distribuyen por
igual las valoraciones para que puedan coincidir los criterios de evaluacion, si
han relacionado caracteristicas del mercado, tipo de clientes y proveedores asi
como su influencia en el desarrollo de la actividad empresarial, correspondiente
al modulo profesional de la Formacion en Centros de Trabajo de alumnos de
Formacion Profesional Especifica, con las Practicas no laborales de alumnos

de Formacién Profesional para el Empleo.

173



El item n° 24 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

24.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacion en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro de
los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no laborales. En el RD
citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta para los alumnos que
realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener alumnos que hayan realizado o
puedan realizar practicas no profesionales, si las competencias asociadas a estos criterios
se dan en los alumnos de los cursos del SPEE

Criterios de evaluacion:

g) Se han identificado los canales de comercializacibn mas frecuentes en esta actividad.

Tabla de resultados n° 47 item 24 relacién criterios evaluacién Practicas no laborales con Formacién en
Centros de Trabajo

Cursos de Formacioén

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3 1 1
Fundacién Universidad de Granada
FOREM 1
Centro de Negocios y Asesoramiento
AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 2 2 0 2
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Tabla de resultados n° 48: Item 24 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales con
Formacién en Centros de Trabajo

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y paginas Iniciacion a la red
Centro usuario ofiméatico web INTERNET

Distribucién porcentajes item
n° 24 33,33% 33,33% 0,00% 33,33%

Grafico de resultados n° 48.

O Informética de usuario
B Tecnico en software ofimatico

O Administrador de senidores y paginas web
Olniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n°® 24 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Practicas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°24 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- Si existe gran uniformidad en las respuestas recibidas , puesto que la
distribucion de frecuencias se distribuye de forma casi simétrica con el
conjunto de respuestas recibidas. El recorrido estadistico es de 33 puntos
porcentuales, por tanto existe dispersion, pero luego las respuestas se
concentran por igual entre 3 posibilidades de respuesta.

2°.- La moda estadistica sitta el valor estadistico en un 33,3 % ,
correspondiente a las acciones formativas de Técnico Software Ofiméatico,
Informatica de usuario e Iniciacion a la Red Internet.

3°.- Existe una opcién de respuesta que ha sido la menos contemplada. En
este item la accién formativa menos valorada para que se cumpla el criterio de
evaluacion marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en relacion a las
practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de Administrador de
Servidores y paginas web.

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticion de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, la totalidad de acciones formativas programada en la Formacion
Profesional para el Empleo desarrollada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal, a excepcion del curso de Administrador de Servidores, distribuyen por
igual las valoraciones para que puedan coincidir los criterios de evaluacion, si
han relacionado caracteristicas del mercado, tipo de clientes y proveedores asi
como su influencia en el desarrollo de la actividad empresarial, correspondiente
al modulo profesional de la Formacion en Centros de Trabajo de alumnos de
Formacion Profesional Especifica, con las Practicas no laborales de alumnos
de Formacién Profesional para el Empleo.
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El item n° 25 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

25.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en
Sistemas Microinformatico y Redes establece un modulo profesional como es el la
Formacion en Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el
Empleo dentro de los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no
laborales. En el RD citado se exponen los criterios de evaluacion a tener en cuenta
para los alumnos que realicen este ciclo formativo, comenta en el caso de tener
alumnos que hayan realizado o puedan realizar practicas no profesionales, si las
competencias asociadas a estos criterios se dan en los alumnos de los cursos del
SPEE

Criterios de evaluacion:

h) Se han reconocido las ventajas e inconvenientes de la estructura de la empresa
frente a otro tipo de organizaciones empresariales.

Tabla de resultados n° 49 : item 25 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales con Formacién en
Centros de Trabajo

Cursos de Formacioén

Informéatica de Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA 1
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacién M-3 1 1
Fundacién Universidad de Granada
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1
AGORA
CEME
Frecuencias absolutas 1 3 1
Grafico de resultados n° 49.
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Tabla de resultados n° 50 Item 25 relacion criterios evaluacién Practicas no laborales
con Formacion en Centros de Trabajo

Informatica de Técnico en software Administrador de servidores y paginas Iniciacion a la red
usuario ofimético web INTERNET

Frecuencias
relativas 14,29% 42,86% 14,29% 28,57%

Gréfico de resultados n° 50

O Informatica de usuario
B Tecnico en software ofimatico

O Administrador de senidores y paginas web
O Iniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n°® 25 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer si los criterios de evaluacion del modulo
profesional transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al
ciclo Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y
Redes , si tienen relacién con el modulo profesional de Préacticas no laborales
de algunos de los cursos programados dentro de la Formacién Profesional para
el Empleo realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos
obtenidos al analizar el item n°25 del cuestionario nos muestran las siguientes
conclusiones:

1°.- No existe uniformidad en las respuestas recibidas , puesto que la
distribucion de frecuencias no se distribuye de forma simétrica con el conjunto
de respuestas recibidas. El recorrido estadistico es de 28 puntos porcentuales,

por tanto existe dispersion.

2°- La moda estadistica sitla el valor estadistico en un 42,86 % |,

correspondiente a las acciones formativas de Técnico Software Ofimatico,

3°.- Existe dos opciones de respuesta que han sido las menos contemplada.
En este items la acciones formativas menos valorada para que se cumpla el
criterio de evaluacién marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en
relacion a las practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de

Administrador de Servidores y paginas web, y el de Informética de usuario

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, el curso de Técnico de Software Ofimatico desarrollada por el
Servicio Publico de Empleo Estatal, es el mejor valorado para que puedan
coincidir los criterios de evaluacién, acerca de si se han reconocido las ventajas
e inconvenientes de la estructura de la empresa frente a otro tipo de

organizaciones empresariales.
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El item n° 26 del cuestionario planteaba la siguiente pregunta:

26.-El RD 1691/2007 por el que se establece el Disefio del Titulo de Técnico en Sistemas
Microinforméatico y Redes establece un modulo profesional como es el la Formacién en
Centros de Trabajo su equivalente en la Formacion Profesional para el Empleo dentro de
los cursos de formacion que financia el SPEE es el de Practicas no laborales.

De los cuatro cursos citados anteriormente , cual crees tiene mayor grado de
concordancia sus practicas no laborales con el modulo de Formacion en centros de
trabajo del Ciclo Formativo

Tabla de resultados n° 51. item 26 relacidn criterios evaluacién Practicas no laborales
con Formacién en Centros de Trabajo

Informatica de

Cursos de Formacién
Técnico en software

Administrador de servidores y

Iniciacién a la red

Centro usuario ofimatico paginas web INTERNET
SENECA
RUSADIR
Instituto Melilla Siglo XXI
Centro de Formacion M-3 1
Fundacién Universidad de Granada 1
FOREM 1
Centro de Negocios y
Asesoramiento 1
AGORA 1
CEME 1
Frecuencias absolutas 6
Gréfico de resultados n° 51
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Tabla de resultados n°® 52 Item 26 relacidn criterios evaluacién Practicas no laborales
con Formacion en Centros de Trabajo

Informéaticade  Técnico en software Administrador de servidores y Iniciacién a la red
usuario ofiméatico paginas web INTERNET
Distribucién porcentajes
item n° 26 18,75% 37,50% 25,00% 18,75%

Grafico de resultados n° 52.

@ Informatica de usuario
B Tecnico en software ofimatico

O Administrador de senidores y paginas web
Olniciacion a la red INTERNET
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El objetivo del item n°® 26 del cuestionario, permite obtener a juicio de los
expertos encuestados, establecer la concordancia del modulo profesional
transversal de Formacion en Centros de Trabajo correspondiente al ciclo
Formativo de Grado Medio Técnico en Sistemas Microinformaticos y Redes ,
con el modulo profesional de Practicas no laborales de algunos de los cursos
programados dentro de la Formacion Profesional para el Empleo realizada por
el Servicio Publico de Empleo Estatal. Los datos obtenidos al analizar el item

n°26 del cuestionario nos muestran las siguientes conclusiones:

1°- No existe uniformidad en las respuestas recibidas , puesto que la
distribucion de frecuencias no se distribuye de forma simétrica con el conjunto
de respuestas recibidas. El recorrido estadistico es de 18,75 puntos

porcentuales, por tanto existe menor dispersién que en otros items anteriores.

2°- La moda estadistica sita el valor estadistico en un 37,50 % |,

correspondiente a las acciones formativas de Técnico Software Ofimatico,

3°.- Existen dos opciones de respuesta que han sido las menos contemplada.
En este items la acciones formativas menos valorada para que se cumpla el
criterio de evaluacién marcado en la Formacion en Centros de Trabajo en
relacion a las practicas no laborales, ha sido el correspondiente al curso de

Iniciacion a la red internet, y el de Informética de usuario

4°.- A la vista de los resultados obtenidos por los centros encuestados, y a
juicio de los expertos en la imparticién de cursos de la Familia Profesional de
Informatica, el curso de Técnico de Software Ofimatico desarrollada por el
Servicio Publico de Empleo Estatal, es el mejor valorado para que puedan
existir mayor nivel de concordancia, entre las practicas no laborales y el modulo

profesional de Formacién en Centros de Trabajo.
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5.- RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS

Al ser entrevistas semiestructuradas y establecer respuestas abiertas la
interpretacion de los resultados se desarroll6 en base al analisis cualitativo,
estableciendo codificaciones en las respuestas para su posterior analisis de

frecuencias.

Todo ello se resume en los siguientes resultados:

Osi
B no

O cursos

Estableciendo un andlisis centrado en las diferentes respuestas y
como se aprecia en el grafico observamos que con respecto a las carencias
encontradas en Melilla para el fomento del empleo en base a la formacion, el
29.78%, consideran que si existen carencias con un no con un 2.12 % en el
resto de los casos la consideran mayormente que las carencias son en
determinados sectores de dificil ocupacién y que los cursos son repetitivos, con
un 48.93%.

O si
B no

Grafico n° 20
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Ante la pregunta de su opinion sobre la necesidad y fomento de las
practicas, el 82% las consideran esenciales, abogando por un fomento por
parte de la administracion a través de refuerzos a los empresarios para la

promocion.

Las respuestas a la pregunta relacionada con los aspectos esenciales de
fomento del empleo se vinculan directamente con un la necesidad de fomentar
acciones formativas en base a los nuevos yacimientos de empleo, y el mercado

de trabajo.

O nivel de adecuacién
B otras

Los porcentajes ante la pregunta de la formacién del profesorado son
muy altos en todas las respuestas, en todos los centros colaboradores con un

porcentaje de adecuacién del 92.1 %

Los requisitos a la hora de contratacién del profesorado son en base a
las necesidades del curso y con titulacidbn superior (universitaria) en las

respuestas obtenidas en las entrevistas.

Ante la pregunta de cual es la ponderacion de cursos mas demandados
en formacion el 98% se decantan por los cursos relacionados con las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion. El resto de cursos mas

demandados va en funcién del centro colaborador.
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O actitud
B formacién

Estableciendo un andlisis centrado en las diferentes respuestas y
como se aprecia en el grafico observamos que la mayor dificultad que
encuentran en los centros colaboradores con un 87.3% es la actitud del
alumnado, en la mayoria de los casos acuden de forma no voluntaria al curso y
la formaciéon con un 76%, ya que creen que en la mayoria de casos la

formacion previa del alumno es muy baja.

Con respecto a las actitudes del alumnado, su potenciacion y sus
carencias, las respuestas por parte de los centros colaboradores van variando
aunqgue todos coinciden en la actitud negativa del alumnado que participa de
manera obligada, por lo que se deberia de fomentar la visién de la formacion

como algo necesario e importante y no como un refuerzo negativo.
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ENTREVISTA DEL ESTUDIO DE CURSOS DE FORMACION E INSERCION
PROFESIONAL

IACADEMIA VETONIA S.L|

Pregunta n°® 1.- Cual es su opinion respecto a la ampliacion y fomento de

empleo en Melilla en base a sus cursos de formacion:

Carencias encontradas en demandas no satisfechas en Melilla.

(Opinién) “En ocasiones nos encontramos con que las demandas de los
usuarios de los cursos en base a los nuevos yacimientos de
empleo, no van alineadas con las actividades formativas ofrecidas ya
que en el mundo laboral actual la variacion de necesidades y la
ampliacion de las actividades en nuestra ciudad es muy dinamica y

cambiante y la oferta formativa no lo es”.

Pregunta n° 3.- Cual es su opinién respecto a las actitudes del alumnado que
recibe formacion en su centro:

Carencias encontradas.

(Opinidn) “Falta de flexibilidad horaria y falta de interés por tener que asistir a

una formacion  obligatoria”.

Como mejorar las carencias.

(Opinion) “Permitiendo parte de la formacion on-line o semipresencial o bien
permitiendo que cada accion formativa tenga el horario que mejor se

adapte a las necesidades del alumnado segun su perfil”.

Otros aspectos a valorar en materia psicosocial.
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(Opinidén) “Fomentar mediante los medios de comunicacién y otras vias la idea

de que la formacion es importante para la consecucion de una buena
empleabilidad y revalorizar las titulaciones obtenidas a través de este

tipo de formacion adecuadamente en los procesos selectivos”.

ICENTRO DE FORMACION AGORA S.L |

Pregunta n° 3.- Cual es su opinién con respecto a las actitudes del alumnado
que recibe formacion en su centro:

Actitudes mas necesarias del alumnado.

(Opinidén) “Una actitud mas por el aprovechamiento de esta formacion gratuita
y sobre la incidencia real sobre su formacion personal, méas

interés por la cualificacion y menos por la recepcion de ayudas o
becas”.

Potenciacion de las actitudes.

(Opinién) “Demostrarles la conexion real y efectiva entre su formacion y su

valor real en el mercado laboral, una vez cualificado”.

Como mejorar las carencias.

(Opinién)  “Estimulando positivamente al alumnado, demostrandoles la

incidencia real sobre el mercado laboral, de su formacion”.
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IFUNDACION EMPRESA UNIVERSIDAD DE GRANADA |

Pregunta n° 2.- Cudl es su opinion con respecto a la formacion que imparte en

sSu centro:

Dificultades para la potenciacion de la formacién ocupacional.

(Opinién) -“ Excesiva oferta formativa en la ciudad.
- Infravaloracién de las titulaciones obtenidas al cursar F.O., por
parte de los empresarios.
- A veces falta de concordancia entre el titulo recibido y el catalogo
de ocupaciones.

- Alumnado poco integrado en F.O”.

INSTITUTO DE FORMACION Y ESTUDIOS SOCIALES (IFES))

Pregunta n° 1.- Cual es su opinion con respecto a la ampliaciéon y fomento de

empleo en Melilla en base a sus cursos de formacion:

Carencias encontradas en demandas no satisfechas en Melilla.

(Opinién) “Detectamos una carencia o falta de acciones formativas dirigidas a
colectivos incluidos en la ley de dependencia, a mujeres y

trabajadores desempleados con baja cualificacion”.

Pregunta n° 3.- Cudl es su opinién con respecto a las actitudes del alumnado

gue recibe formacion en su centro:
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Carencias encontradas.

(Opinidn) “A veces la falta de homogeneidad del grupo de alumnos de un
curso hace que éste se desarrolle en su primera etapa de una forma
mas dificil.

Al igual de dificil es la situacion de algunos alumnos que no habiendo
solicitado el curso deben de realizarlo debido a su situacion en el
SPEE. Por lo que su actitud en todo lo que se refiere al curso en

cuestion, compairieros, el profesor, el centro, es negativa”.

ICENTRO FORMATIVO RUSADIR/

Pregunta n°® 1.- Cudl es su opinion respecto a la ampliacion y fomento de

empleo en Melilla en base a sus cursos de formacion:

Aspectos esenciales para el fomento de empleo en Melilla.

(Opinién) —“Coordinacion con las asociaciones de empresas de los distintos
sectores de la ciudad, para saber cuales son los puestos de trabajo
gue mas demandan.

- Estudio sobre aquellas ocupaciones que por las caracteristicas
especificas de la ciudad, podrian convertirse en fuentes de empleo

de calidad y futuro.”
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Pregunta n° 2.- Cudl es su opinion con respecto a la formacion que imparte en
su centro:

Dificultad para la potenciacién de la formacién ocupacional.

(Opinidn) “La dificultad se acentua en algunos colectivos:

- Mujeres con interés de superacion y formacion, con el
inconveniente de tener hijos pequefios que necesitan
constantemente de sus cuidados.

- Mantenedores de familia (hombre/mujer) en paro, sin
prestaciones ni subsidio, o con subsidio de poca cuantia.

- Personas muy validas, pero que estan muy concentradas en la
preparacién de oposiciones.

- Demandantes de empleo durante mucho tiempo en paro y que su

Gnica intencién es trabajar.”

Pregunta n° 3.- Cudl es su opinién con respecto a las actitudes del alumnado

que recibe formacion en su centro:

Otros aspectos a valorar en materia psicosocial.

(Opinién) “La posibilidad de que para aquellos alumnos que finalizan
satisfactoriamente los cursos, se les pudiera premiar de alguna

forma y asi motivarlos mas en su formacién. Ejemplos:

a) Tener preferencias en la obtencion de un puesto de trabajo a
través de los planes de empleo para el siguiente afio, en especial
aguellos alumnos sin trabajo desde hace tiempo y con mas
dificultades econdmicas demostradas.

b) Aumentarle su antigiedad en el paro”.
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ICENTRO DE FORMACION M-3

Pregunta n° 3.- Cudl es su opinién con respecto a las actitudes del alumnado

gue recibe formacion en su centro:

Actitudes mas necesarias del alumnado.

(Opinién) “Muchos vienen desganados debido a la obligatoriedad de hacerlo
por estar cobrando prestacion. Esta actitud perjudica mucho el

funcionamiento del curso pues puede contagiar a otros alumnos.”

Potenciacion de las actitudes.

(Opinidén) “Mandar a los alumnos hacer cursos en funcién de los estudios que
tengan, y el perfil que tienen. Muchos aducen que el curso no les

sirve para nada puesto que su perfil ocupacional es distinto.”

Carencias encontradas.

(Opinién) “Alumnos de distintas edades y por lo tanto distinto nivel de estudios
gue muchas veces al ser un curso avanzado no aportan la idoneidad

para el buen funcionamiento del curso, a nivel de aprendizaje.”
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IFUNDACION FORMACION Y EMPLEO (FOREM) |

Pregunta n°® 1.- Cual es su opinion respecto a la ampliacion y fomento de

empleo en Melilla en base a sus cursos de formacion:
Otros.

(Opinién) “Otro aspecto es proporcionar orientacion no sélo a parados, sino
también a trabajadores que quieran cambiar de trabajo, por
diferentes motivos, o por querer cambiar de categoria o de puesto de

dentro de un mismo centro de trabajo.”

Pregunta n° 3.- Cudl es su opinién con respecto a las actitudes del alumnado

que recibe formacion en su centro:

Carencias encontradas.

(Opinién) “En ocasiones, falta de interés por parte del alumnado, por otro lado,
aunque prevalezca el interés por la realizacion del curso la situaciéon

laboral o familiar no permite que el alumno llegue a finalizarlo.”

IASOCIACION FAMILIARES Y ENFERMOS DE ALZHEIMER)

Pregunta n°® 1.- Cual es su opinion respecto a la ampliacion y fomento de

empleo en Melilla en base a sus cursos de formacion:

Carencias encontradas en demandas no satisfechas en Melilla.

(Opinién) “Habria que hacer un seguimiento para que determinados cursos
no se repitieran y no crear asi una bolsa grande de alumnos con el

mismo curso.”
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Pregunta n° 2.- Cudl es su opinion con respecto a la formacion que imparte en

su centro:

Necesidades de formacion a nivel de formacién del profesorado.

(Opinién) “Reciclaje que sea obligatorio para los profesores respecto a la

formacion y metodologia.”

Pregunta n° 3.- Cudl es su opinién con respecto a las actitudes del alumnado

gue recibe formacion en su centro:

Actitudes mas necesarias del alumnado.

(Opinidn) “Al ser alumnos obligados, en la gran mayoria de los cursos, tienen

una apatia y desidia que terminan por romper la armonia del grupo.”
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CONCLUSIONES:

Hay que resaltar que este trabajo de investigacion permite, a tenor de los
resultados estadisticos, obtener si el disefio por competencias de los cursos de
Formacion Profesional para el Empleo realizados por centros colaboradores del
Servicio Publico de Empleo Estatal tienen correspondencia con el disefio por
competencias de los Ciclos Formativos correspondiente a la Formacion
Profesional Especifica del Ministerio de Educacion en una Familia Profesional
con una gran implantacion tanto a nivel laboral como educativa en la Ciudad de
Melilla. Si que existe correspondencia entre las unidades de competencia de
una gran parte de los cursos de Formacion Profesional para el Empleo y los
Ciclos Formativos, no obstante a juicio de los expertos habria que valorar la
implantacion de otros cursos, o redisefar el disefio por competencias de
algunos cursos para que la permeabilidad entre los dos subsistemas de
Formacion Profesional sea mayor y de esta forma permita una mejor y mayor
posibilidad de cualificacion profesional y académica que necesita la Ciudad

Auténoma.

También hay que resefiar que habria que definir el concepto de
Practicas no laborales de los cursos de Formacion Profesional para el Empleo.
En la actualidad en el disefio curricular de los Ciclos Formativos existe un
modulo obligatorio que es la Formaciéon en Centros de Trabajo ( FCT ) y es el
que mas se parece a las practicas no laborales de los cursos de Formacién
Profesional para el empleo. Las diferencias son grandes , pues mientras la FCT
es un modulo profesional obligatorio y transversal a todos los ciclos formativos,
donde ademas es evaluable en términos de APTO/NO APTO, y que es
necesario aprobar para obtener el titulo de Técnico o Técnico Superior, en el
caso de la Formacién Profesional para el Empleo no constituye un modulo

profesional obligatorio, aunque sea evaluado por el tutor de Empresa.

Las distribuciones de frecuencias obtenidas al pasar las encuestas al
programa SPSS, arrojan en términos generales porcentajes validos destinados
al curso de Administrador de Servidores y Paginas Web y también al curso de
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Técnico de Software Ofimético, logico también que puedan ser los mas
valorados, por su mayor carga lectiva y que les confiere una mayor posibilidad
de permeabilidad y homologacion con los titulos de los ciclos formativos de la

Formacion Profesional Especifica.

A priori se constata que seria bueno redisefiar algunos de los cursos de
Formacion Profesional para el Empleo para conseguir una mayor
correspondencia entre los médulos profesionales de los cursos de Formacion
Profesional para el Empleo y los equivalentes a los Ciclos Formativos. Deberia
existir una mayor relacibn de unidades de competencia que fuesen
homologables de los cursos de Formacion Profesional para el Empleo con los
Ciclos Formativos de Grado Medio y Grado Superior que estan instalados en la
ciudad, de esta forma la permeabilidad entre los alumnos que realizan cursos
del SPEE y que quisieran hacer un ciclo formativo les seria més facil, y de esta
forma se conseguiria una cualificacion profesional con vistas a que fuese

académica en el menor tiempo y con menor esfuerzo posible

Este trabajo de investigacion que muestra la relacion entre la Formacion
Profesional para el Empleo y la Formacion Profesional Especifica que imparte
el Ministerio de Educacion, dentro de la Familia Profesional de Informética,
proporciona informacion concreta y muy util sobre el desarrollo de los cursos y
sobre todo de la gestion del centro colaborador del Servicio Publico de Empleo

Estatal.

Seria muy util comparar en relacion con la insercion profesional al
término de cada curso de formacion, pues nos ofreceria a posteriori si existe
correlacion estadistica entre la formacion ocupacional y el empleo. La
correlacion entre FORMACION Y EMPLEO constituye un fin en si mismo por
parte de las autoridades gubernativas y mas en un mercado de trabajo como el
de la Ciudad de Melilla. Por tanto este trabajo debe continuarse con una parte
posterior que es mostrar si existe relacion entre los cursos y el empleo, a través

de los datos de la insercion profesional.
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Hay que tener en cuenta a la hora de analizar estos datos que en la
actualidad coexisten dos subsistemas de Formacion Profesional: la Formacion
Profesional Especifica que es la que se imparten en los Institutos de
Ensefianza Secundaria, y por tanto dependen del Ministerio de Educacion y
Ciencia, y dirigida fundamentalmente a alumnos y alumnas que estan
insertados en el mundo educativo de la formacién reglada; por otro lado existe
la Formacion Profesional para el Empleo que engloba por un lado la Formacién
Continua que es la que reciben los trabajadores y por ultimo la Formacion
Profesional Ocupacional que es la que imparte el Estado a través del Servicio
Publico de Empleo Estatal, fundamentalmente a través de sus centros de
formacion propios ( en Melilla existe un Centro de Formacion Ocupacional
Propio sito en los bajos del Edificio de los Sindicatos, en la Plaza 1° de Mayo
s/n que normalmente viene a ofrecer cursos relacionados con el sector de la
Construccién ) junto con la red de centros colaboradores, que suelen ser
centros privados de ensefianza, junto con Administraciones Publicas, como por
ejemplo el Ministerio de Defensa , Instituciones Penitenciarias, Consejeria de

Bienestar Social de la Ciudad Auténoma de Melilla, etc...

La nueva Formacion Profesional para el Empleo ha integrado la antigua
Formacion Profesional Ocupacional y la Formacién Profesional Continua, en un
anico subsistema que permite que en los cursos financiados por el Servicio
Publico de Empleo Estatal o la Fundacion Laboral Tripartita puedan confluir en

un mMismo curso tanto desempleados como ocupados.

La diferencia fundamental de la nueva Formacién Profesional promovida
por el actual sistema educativo, es que la formacion Profesional Especifica deja
de ser una formacion propedéutica para convertirse en Formacion Profesional
Terminal, es decir deja de ser un “camino hacia” para convertirse en formacién

dirigida a la insercién laboral
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En Melilla un dato a tener muy en cuenta es que el 83 por ciento de los
parados melillenses tienen una cualificacion académica y profesional de primer
ciclo de la ESO, graduado escolar o equivalente, hacia abajo. Que a lo sumo el
83 por ciento de los mas de 10.600 parados melillenses tienen graduado
escolar, primer ciclo de la ESO o estudios inferiores a estos. Esta baja
cualificacién académica y profesional les dificulta en exceso el intentar acceder
al mercado de trabajo, pues ademas existe escaso tejido productivo en la
ciudad de Melilla que pueda absorber parte de esta mano de obra sin cualificar.
Se hace por tanto casi indispensable el seguir invirtiendo en formacion
profesional para que el capital humano vaya mejorando su cualificacién y
permitiendo su acceso en el mercado de trabajo, ya sea por cuenta ajena o por

cuenta propia.

Con la entrada en vigor de la nueva Ley de Formacion Profesional v,
sobre todo, con la entrada en vigor del Real Decreto que regula la apariciéon
de los Centros Integrados de Formacion Profesional, es importante resefiar que
esto va a permitir, entre otras, cosas la homologacién entre cursos de
formacién ocupacional y modulos correspondientes a los ciclos formativos de
grado medio y ciclos formativos de grado superior correspondientes a la
formacion profesional especifica. Con lo que un desempleado que no tenga
formacion académica pero si ocupacional podra en parte homologar parte de
estos estudios de cursos ocupacionales por médulos de ciclos formativos.
Actualmente existen multitud de contactos entre el Ministerio de Educacion y
Ciencia y el Ministerio de Trabajos y Asuntos Sociales para abordar esta
situacion. Estableciendo como unidad de cambio entre la realizacion de un
curso ocupacional y un ciclo formativo, la denominada UNIDAD DE
COMPETENCIA. Esto podria convertirse en algo muy positivo en la Ciudad de
Melilla pues dada la estructura del paro en la ciudad, la aparicion de centros
integrados y su regulacién permitiria a través de la realizacion de cursos de
formacion ocupacionales el que determinadas personas que cumplieran los
requisitos previstos en la ley obtuviesen ademas un titulo académico, con lo
gue se conseguiria cualificar académicamente a parte de la poblacién en paro

a partir de la Formacion Ocupacional.
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Segun algunos expertos y la prensa econdmica especializada citan que cuando
termine la crisis econémica, un elevado porcentaje de los puestos de trabajo
gue se creen necesitaran de una especializacion y una cualificacion profesional
alta, por lo que las Administraciones Publicas deberan velar por favorecer la
Formacion Profesional tanto Especifica como la Formacion Profesional para el
Empleo para conseguir una cualificacion y especializacion de la mano de obra
desempleada que les permita una opcién de empleo en un mercado cada vez
mas competitivo y con mayores requerimientos de cualificacién académica y

profesional.

Al centrar la parte de la investigacion en la Familia Profesional de Informéatica
que aglutina la mayor parte de las Programaciones de Formacion Profesional
para el Empleo impartida por los centros colaboradores del Servicio Publico de
Empleo Estatal, y a la vista de los resultados obtenidos seria bueno completar
el estudio con la Familia Profesional Sanitaria, puesto que es la Segunda
Familia Profesional en cuanto a nimero de cursos y nimero de alumnos que la
secundan a los efectos de ver la influencia y permeabilidad de los cursos de
Formacion Profesional para el Empleo y los Ciclos Formativos de la Rama
Sanitaria que estan implantados en Melilla. En concreto esta Familia
Profesional estd implantada en el IES Reina Victoria Eugenia, que va a ser el
proximo Centro Integrado de Formacion Profesional en Melilla, entre otras
cuestiones por las que se elige como Futuro Centro Integrado es porque
aglutina mas del 60% de la oferta formativa de Ciclos de Formacién Profesional
Especifica. En dicho centro se imparten las ensefianzas del Ciclo de Grado
Medio de Cuidados y Auxiliares de Enfermeria, el Ciclo de Grado Medio de
Técnico de Atencion Sociosanitaria, y el Ciclo de Grado Superior de
Laboratorio de andlisis clinicos, por ello es fundamental buscar la relacién de
permeabilidad con los cursos programados. Y asi hasta llegar a completar el
mapa de familias profesional que integran la oferta formativa de cursos de

Formacion Profesional para el Empleo y la Formaciéon Profesional Especifica
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6.- LINEAS DE INVESTIGACION FUTURAS Y COMPLEMENTARIAS AL
ACTUAL PROYECTO DE INVESTIGACION.

Este proyecto de investigacion NO pretende ser un instrumento estético,
puesto que sino perderia su validez, debe ser un instrumento que permita
analizar la validez del actual subsistema de Formacion Profesional para el
empleo, desde el punto de vista del disefio de competencias de los actuales
cursos de Formacion Profesional para el Empleo que se imparten en una
Ciudad Autonoma con unas tasas de desempleo de las més altas del pais.
Ademas el periodo convulso ,desde el punto de vista normativo, en todo lo
relativo a la Formacion Profesional hace mas que necesario posteriores
evaluaciones de los disefios por competencias de los Cursos y Certificados de
Profesionalidad que formen parte de la oferta formativa de Formacion
Profesional . Por todo ello algunas de las lineas de investigacion que tendrian

relacion con el actual proyecto de investigacion serian:

1°.- Evaluacion de la Familia Profesional Sanitaria en cuanto al disefio por
competencias y la permeabilidad de los dos subsistemas de Formacién
Profesional hasta completar el mapa de la oferta formativa de Formacién

Profesional en la Ciudad de Melilla.

2°.- Comparativa de los parametros de calidad y de insercién profesional de los
cursos formacion en la ciudad de Melilla con los Ciclos Formativos de la

Formacion Profesional Especifica.

3°.- Evaluacion de la calidad de la Formacion Profesional Especifica impartida
por el MEC en los diferentes Institutos de Ensefianza Secundaria de la ciudad

auténoma de Melilla, relativa al disefio por competencias
4°.- Estudios de correlacion entre mejora de la cualificacion del mercado de

trabajo, insercion profesional y nivel de gasto publico en formacion profesional

cofinanciada por el Fondo Social Europeo.
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5.- Determinacion de ratios para evaluar la eficacia y eficiencia del gasto

publico en formacion profesional

6.- Estudio de necesidades formativas y Mapa de la Formacion Profesional en

la Ciudad Auténoma de Melilla

7°.- Estudio comparativo de mapas de competencias por Familias

Profesionales dentro de los dos subsistemas de Formacién Profesional
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ANEXO N° 1. Lista de Certificados de Profesionalidad incluido en el
Fichero de Especialidades de Formacion Profesional para el Empleo
desde el afio 2008.

Debido a la publicacién en el Boletin Oficial del Estado de los Reales
Decretos de 1 de agosto y 28 de noviembre de 2008, se relaciona a
continuacién el ALTA en el Fichero de Especialidades Formativas del
Servicio Publico de Empleo Estatal, las especialidades correspondientes
a los Certificados de Profesionalidad, publicados en dichos Reales
Decretos, con las siguientes fechas.

(R.D. 1373/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 5 de septiembre de 2008

CODIGO DENOMINACION HORAS

IMPP0108 Cuidados estéticos de manos y pies 360
IMPP0208 Servicios estéticos de higiene 640

depilacién y maquillaje

IMPP0308 Hidrotermal 570
Carga lectiva horaria certificados a CUifj_adOS
profesionalidad esteticos d_e
manosy pies
800
640
600 - 570 B Servicios
estéticos de
400 A 360 higiene
depilacion y
200 maquillaje
0 O Hidrotermal
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/IMP/Anexos_IMP/IMP_CdP_Cuidados_esteticos_manos_pies-rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/IMP/Anexos_IMP/IMP_CdP_Servicios_esteticos_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/IMP/Anexos_IMP/IMP_CdP_Servicios_esteticos_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/IMP/Anexos_IMP/IMP_CdP_Hidrotermal_rd.doc

(R.D. 1374/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 5 de septiembre de 2008
CODIGO  DENOMINACION HORAS

QUIB0108 Gestion y control de planta quimica 840
QUIL0108 Analisis quimico 690

Carga lectiva horaria certificados
profesionalidad

900 840
800 590
700 OGestiony
600 control de
500 planta quimica
400 B Analisis
300 quimico
200
100
0
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/QUI/Anexos_QUI/QUI_Cdp_Gestion_control_planta_quimica_rd_06_06_2008.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/QUI/Anexos_QUI/QUI_Cdp_%20Analisis_quimico_rd_06_06_2008%20.doc

(R.D. 1375/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 6 de septiembre de 2008

CODIGO  DENOMINACION HORAS
AGAC0108 Cultivos herbaceos 600
AGAF0108 Fruticultura 600
AGAGO0108 Produccion avicola intensiva 250
AGAGO0208 Produccion cunicula intensiva 220
AGAHO0108 Horticulturay floricultura 600
AGAOO0108 Actividades auxiliares en viveros, 330
jardines y centros de jardineria
AGAO0208 Instalacion y mantenimiento de 470
jardines y zonas verdes
AGAOO0308 Jardineria y restauracion del paisaje 510
AGAP0108 Produccién porcina de reproduccion 280
y cria
AGAP0208 Produccién porcina de recriay cebo 250
AGAX0108 Actividades auxiliares en ganaderia 510
AGAX0208 Actividades auxiliares en agricultura 570

Carga lectiva horaria certificados de profesionalidad

600
500+
400
300+
200
100+

OCultivos herbaceos

@ Fruticultura

OProduccién avicola intensiva

OProduccién cunicula intensiva

@ Horticulturay floricultura

DOActividades auxiliares en viveros, jardines y

centros de jardineria o
@ Instalacién’y mantenimiento de jardines y

zonas verdes . o
OJardineria y restauracion del paisaje
@ Produccion porcina de reproduccion y cria
BProduccidén porcina de recriay cebo

DOActividades auxiliares en ganaderia

DOActividades auxiliares en agricultura
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Cultivos%20Herbáceos_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_%20Fruticultura_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Producción%20Avicola%20Intensiva-RD.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Produccion%20Cunicula%20Intensiva-RD.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Horticultura_%20Floricultura_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Actividades_auxiliares%20en%20viveros,%20jardines%20y%20centros%20de%20jardinería-RD.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Actividades_auxiliares%20en%20viveros,%20jardines%20y%20centros%20de%20jardinería-RD.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Instalación%20y%20mantenimiento%20de%20jardines%20y%20zonas%20verdes-RD.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Instalación%20y%20mantenimiento%20de%20jardines%20y%20zonas%20verdes-RD.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_Cdp_Jardineria_restauracion_paisaje-RD.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_Cdp_Produccion_Porcina_Repodrucción_Cría_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_Cdp_Produccion_Porcina_Repodrucción_Cría_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_Cdp_Produccion_Recría_Cebo_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Actividades_%20Auxiliares_Ganadería_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_Cdp_%20Actividades_Auxiliares_Agricultura_rd.doc

(R.D. 1376/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 7 de septiembre de 2008

CODIGO  DENOMINACION HORAS

HOTAO0108 Operaciones basicas de pisos en 380
alojamientos

HOTA0208 Gestion de pisos y limpieza de 480
alojamientos

HOTAO0308 Recepcidn en alojamientos 630

HOTGO0108 Creacion y gestion de viajes 670
combinados y eventos

HOTG0208 Venta de servicios y productos 670
turisticos

HOTIO108 Promocion turistica local e 690
informacion al visitante

HOTR0108 Operaciones basicas de cocina 350

HOTR0208 Operaciones basicas de restaurante 290
y bar

HOTRO0308 Operaciones basicas de catering 250

HOTR0408 Cocina 810
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Op_Basicas_Pisos-_Alojamientos_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Op_Basicas_Pisos-_Alojamientos_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Gestion_pisos-rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Gestion_pisos-rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP%20_Recepción_alojamientos_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Creación_gestión_viajes_combinados_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Creación_gestión_viajes_combinados_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Venta%20de%20servicios_rd.pdf
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Venta%20de%20servicios_rd.pdf
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Promocion_turistica_local_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Promocion_turistica_local_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Oper_Basicas_Cocina_rd.pdf
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Oper_Basicas_Rest_Bar_rd.pdf
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Oper_Basicas_Rest_Bar_rd.pdf
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_CdP_Operaciones_basicas_catering_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/HOT/Anexos_HOT/HOT_Cdp_Cocina_rd.pdf

. . . . . O Operaciones basicas de
Carga lectiva horaria certificados de profesionalidad pisos en alojamientos

B Gestion de pisos y limpieza

900 de alojamientos
810
800 ORecepcién en alojamientos
700 670 670690
OCreacion y gestion de
viajes combinados y
600 eventos
B Venta de servicios y
productos turisticos
500
OPromocién turistica local e
400 A informacioén al visitante
B Operaciones basicas de
300 cocina
200 A OOperaciones basicas de
restaurante y bar
100 A
B Operaciones basicas de
catering
0
B Cocina

(R.D. 1378/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 9 de septiembre de 2008
CODIGO  DENOMINACION HORAS

MAMSO0108 Instalacion de elementos de 500

carpinteria

(R.D. 1380/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 10 de septiembre de 2008
CODIGO DENOMINACION HORAS

IMSD0108 Asistencia a la realizacibn en 530

television
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/MAM/Anexos_MAM/MAM_CdP_Instalación%20de%20elementos%20de%20carpinteria_rd_06_06_2008.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/MAM/Anexos_MAM/MAM_CdP_Instalación%20de%20elementos%20de%20carpinteria_rd_06_06_2008.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/IMS/Anexos_IMS/IMS_CdP_%20Asistencia_realizacion_TV_rd_11_4_08.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/IMS/Anexos_IMS/IMS_CdP_%20Asistencia_realizacion_TV_rd_11_4_08.doc

(R.D. 1379/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 10 de septiembre de 2008

CODIGO DENOMINACION HORAS

SSCS0108 Atencion sociosanitaria a personas en el 600
domicilio

SSCS0208 Atencion sociosanitaria a personas 450

600 -

500 1

400 -

300 1

200 -

100 -

dependientes en instituciones sociales

O Atencion
sociosanitaria a
personas en el
domicilio

B Atencion
sociosanitaria a
personas
dependientes en
instituciones
sociales
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/SSC/Anexos_SSC/SSC_CdP_Asistencia_sociosanitaria_domicilio_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/SSC/Anexos_SSC/SSC_CdP_Asistencia_sociosanitaria_domicilio_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/SSC/Anexos_SSC/SSC_CdP_Asistencia_sociosanitaria_dependientes_instituciones_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/SSC/Anexos_SSC/SSC_CdP_Asistencia_sociosanitaria_dependientes_instituciones_rd.doc

(R.D. 1381/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 11 de septiembre de 2008
CODIGO  DENOMINACION HORAS

ENAEO108 Montaje y mantenimiento de 540
instalaciones solares fotovoltaicas
ENAT0108 Montaje y mantenimiento de redes de 450

agua

Carga lectiva horaria certificados de
profesionalidad

5401
520+ O Montaje y
mantenimiento de

500 instalaciones solares
480- fotovoltaicas

] B Montaje y
460 mantenimiento de
4401 redes de agua
4201
400+
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/ENA/Anexos_ENA/ENA_CdP_Montaje_%20Mto_%20instalaciones%20solares%20fotovoltaicas_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/ENA/Anexos_ENA/ENA_CdP_Montaje_%20Mto_%20instalaciones%20solares%20fotovoltaicas_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/ENA/Anexos_ENA/ENA_Cdp_Montaje_%20mantenimiento_redes_agua_rd%20.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/ENA/Anexos_ENA/ENA_Cdp_Montaje_%20mantenimiento_redes_agua_rd%20.doc

(R.D. 1377/2008 — 1 de agosto) Fecha de alta 16 de septiembre de 2008
CODIGO DENOMINACION HORAS

COMPO0108 Implantacion 'y animacion de 390
espacios comerciales
COMV0108 Actividades de venta 590

Carga lectiva horaria certificados de
profesionalidad

800 Olmplantaciény
600 animacion de
_— espacios |
400 comgrua es
W Actividades de venta
200
0

(R.D. 1965/2008 — 28 de noviembre) Fecha de alta 21 de diciembre de 2008

CODIGO  DENOMINACION HORAS
AGANO0108 Ganaderia ecologica 490
AGAUO0108 Agricultura ecoldgica 480

Carga lectiva horaria certificados profesionalidad

490 /

485

O Ganaderia ecolégica

B Agricultura ecolégica

480

475
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/COM/Anexos_COM/COM_CdP_Implantación_animación_espacios_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/COM/Anexos_COM/COM_CdP_Implantación_animación_espacios_rd.doc
http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/COM/Anexos_COM/COM_CdP_Actividades_venta_rd.doc

(R.D. 1969/2008 — 28 de noviembre) Fecha de alta 23 de diciembre de 2008

CODIGO DENOMINACION HORAS
FMEF0108 Fusion y colada 400
FMEF0208 Moldeo y macheria 400

FMEFO0308 Produccion en fundicion y 560

pulvimetalurgia

Carga lectiva horaria certificado profesionalidad

600
500
400
3001
200
100/

OFusion y colada

B Moldeo y macheria

OProduccién en
fundiciony
pulvimetalurgia
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Actividades_%20Auxiliares_Ganadería_rd.doc

(R.D. 1968/2008 — 28 de noviembre) Fecha de alta 23 de diciembre de 2008

CODIGO  DENOMINACION HORAS

MAMRO0108 Montaje de muebles y elementos de 460
carpinteria

MAMRO0208 Acabado de carpinteria y mueble 490

MAMRO0308 Mecanizado de madera y derivados 520

MAMRO0408 Instalacién de muebles 550

Carga lectiva horaria certificado profesionalidad

560 550
540 520 O Montaje de muebles y
elementos de
520 carpinteria
B Acabado de carpinteria
490

500 490 y mueble
480

460 0O Mecanizado de madera
460 y derivados
440 O Instalacion de muebles
420
400
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http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Actividades_%20Auxiliares_Ganadería_rd.doc

(R.D. 1967/2008 — 28 de noviembre) Fecha de alta 16 de enero de 2009

CODIGO  DENOMINACION HORAS
ENAEO208 Montaje y mantenimiento de 580
instalaciones solares térmicas
ENAEO308 Organizacibon 'y  proyectos de 630
instalaciones solares térmicas
ENAE0408 Gestion del montaje y mantenimiento 620
de parques edlicos
ENAS0108 Montaje y mantenimiento de redes de 450
gas
Carga lectiva horaria certificados profesionalidad
700 O Montaje y mantenimiento
600 | fle infstalaciones solares
ermicas
500 B Organizacién y proyectos
% de instalaciones solares
400 1 térmicas
300 ¢ O Gestién del montaje y
mantenimiento de
200 Vv parques edlicos
V% O Montaje y mantenimiento
100 de redes de gas
0 = |
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(R.D. 1970/2008 — 28 de noviembre) Fecha de alta 17 de enero de 2009

CODIGO  DENOMINACION HORAS

QUIA0108 Ensayos fisicos y fisicoquimicos 500

QUIA0208 Ensayos microbioldgicos y 520
biotecnolégicos

QUIEO0108 Operaciones basicas planta 610

quimica

QUIEO208 Operaciones en instalaciones de 530

energia y de servicios auxiliares

Carga lectiva horaria certificados profesionalida

7001

600+

500+

400-

300+

200+

NN N N N\

100-

o

OEnsayos fisicos y
fisicoquimicos

B Ensayos
microbiolégicos y
biotecnoldgicos

OOperaciones basicas
en planta quimica

OOperaciones en
instalaciones de
energiay de servicios
auxiliares
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(R.D. 1966/2008 — 28 de noviembre) Fecha de alta 4 de febrero de 2009
CODIGO  DENOMINACION HORAS

EOCHO0108 Operaciones de hormigén 260

226


http://inem.inem.es/sggfo/Intranet_CNFO/contenidos/comite_certificados_profesionalidad/Fase%201/AGA/anexos/AGA_CdP_Actividades_%20Auxiliares_Ganadería_rd.doc

RELACION DE CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA
EN FICHERO DE ESPECIALIDADES DE FORMACION PROFESIONAL CON
DESGLOSE DE UNIDADES DE COMPETENCIA, COMPETENCIA GENERAL
Y PUESTOS DE TRABAJO ASOCIADOS A CADA TITULO.

DENOMINACION.- Instalacién y mantenimiento de jardines y zonas verdes
HORAS.-470

COMPETENCIA GENERAL.- Ejecutar y organizar a su nivel las operaciones de
instalacién, mantenimiento y mejora de jardines de interior, exterior y zonas
verdes, controlando la sanidad vegetal, mejorando la maquinaria y aperos de
jardineria y cumpliendo con la normativa medioambiental, de calidad y de
prevencion de riesgos laborales.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- AGA 168 2 Instalacion vy

mantenimiento de jardines y zonas verdes

Unidades de competencia

UC0531 2 Instalar jardines de interior, exterior y zonas verdes

UC0532 2 Mantener y mejorar jardines de interior, exterior y zonas
verdes

UC0525 2 Controlar las plagas, enfermedades, malas hierbas y
fisiopatias

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados

. Trabajador de huertas, viveros y jardines, en general.

. Trabajador y conservador de parques urbanos, jardines historicos y botanicos.
. Jardinero, en general.

. Jardinero cuidador de campos de deporte.

. Trabajador cualificado en la instalacion de jardines y zonas verdes.

. Trabajador cualificado de mantenimiento y mejora de jardines y zonas verdes.
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DENOMINACION.- Jardineria y Restauracion del Paisaje

HORAS.- 510

COMPETENCIA GENERAL.- Programar y organizar las actividades necesarias
para la instalacion y mantenimiento de parques y jardines, restauracion del
paisaje, asi como los recursos humanos y materiales disponibles.

NIV-3

Cualificacion profesional de referencia.- AGA003_3 Jardineria y Restauracion
del paisaje (RD 295/2004, de 20 de febrero de 2004)

Unidades de competencia
uC0007_3 Gestionar y ejecutar la instalacion de parques y jardines y
la restauracion del paisaje
uC0008_3 Gestionar y realizar la conservacion de parques y jardines
UC0009_3 Gestionar y manejar la maquinaria, equipos e

instalaciones de jardineria

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Técnico en flores y/o jardineria.

. Disefiador de jardines.

. Encargado o capataz agricola de huertos, viveros o jardines, en general.

. Trabajador por cuenta propia en empresas de jardineria y restauracion del

paisaje.
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DENOMINACION.- Produccion porcina de reproduccion y cria

HORAS.- 280

COMPETENCIA GENERAL.- Ejecutar el proceso de producciéon y manejo del
ganado porcino de forma intensiva, conforme la norma vigente vy
especificaciones técnicas, para producir de la forma mas optimizada posible
lechos, atendiendo a criterios de bienestar animal, prevencion de riesgos
laborales, proteccion del medio ambiente y seguridad alimentaria.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- AGA002_2 Produccién porcina
intensiva (RD 295/2004 y modificaciones RD 1087/2005 de 16 de septiembre
BOE n° 238 de 5/10/2005)

Unidades de competencia
uCo0004 2 Realizar operaciones de productos en cerdas de
renuevo, reproductores y cerdos lactantes.
UC0005_2 Realizar las operaciones de produccion en cerdos de
recriay cebo.
UC0006_2 Montar y mantener las instalaciones, maquinaria y

equipos de la explotacion ganadera.
Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Trabajador cualificado en explotaciones agropecuarias.
. Practico en inseminacion artificial porcina.

. Trabajador cualificado de granjas de porcino.

. Técnico agropecuario.
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DENOMINACION.- Produccion porcina de recria'y cebo

HORAS.- 250

COMPETENCIA GENERAL.- Ejecutar el proceso de producciéon y manejo del
ganado de forma intensiva, conforme la norma vigente y especificaciones
técnicas, para producir de la forma mas optimizada posible lechones,
atendiendo a criterios de bienestar animal, prevencion de riesgos laborales,
proteccion del medio ambiente y seguridad alimentaria.

NIV- 2

Cualificacion profesional de referencia.- AGA002_2 Produccién porcina
intensiva (RD 295/2004 y modificaciones RD 1087/2005 de 16 de septiembre
BOE N° 238 de 5/10/2005)

Unidades de competencia
uCo0004 2 Realizar operaciones de produccidon en cerdas de renuevo,
reproductores y cerdos lactantes.
UC0005_2 Realizar las operaciones de produccién en cerdos de recria
y cebo.
UC0006_2 Montar y mantener las instalaciones, maquinaria y equipos

de la explotacion ganadera.
Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Trabajador cualificado en explotaciones agropecuarias.
. Trabajador cualificado de granjas de porcino.

. Practico en inseminacion artificial porcina.

. Técnico agropecuario.
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DENOMINACION.- Actividades auxiliares en Ganaderia

HORAS.- 510

COMPETENCIA GENERAL.- Ejecutar las operaciones auxiliares en
explotaciones ganaderas, siguiendo instrucciones de superiores o plan de
trabajo, atendiendo a criterios de calidad, bienestar animal, prevencion de
riesgos laborales, proteccion del medio ambiente y seguridad alimentaria.

NIV-1

Cualificacion profesional de referencia.- AGA224 1 Actividades auxiliares en
ganaderia (R.D. 665/2007 de 25 de mayo)

Unidades de competencia

ucCo712_1 Realizar operaciones auxiliares de reproduccion en
ganaderia.
UC0713_ Realizar operaciones auxiliares de manejo de la

produccion en explotaciones ganaderas.
UCo0715 1 Realizar las operaciones auxiliares de mantenimiento y
manejo de la maquinaria y equipos en explotaciones

agricolas.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Pedn en explotaciones ganaderas.

. Peodn en explotaciones agropecuarias.

. Auxiliar de ordefio.

. Pastor.
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DENOMINACION.- Actividades auxiliares en Ganaderia

HORAS.- 570

COMPETENCIA GENERAL.- Ejecutar las operaciones auxiliares en
explotaciones ganaderas, siguiendo instrucciones de superiores o plan de
trabajo, atendiendo a criterios de calidad, bienestar animal, prevencion de
riesgos laborales, proteccion del medio ambiente y seguridad alimentaria.

NIV- 1

Cualificacion profesional de referencia.- AGA224 1 Actividades auxiliares en
ganaderia (R.D. 665/2007 de 25 de mayo).

Unidades de competencia

ucCo712_1 Realizar operaciones auxiliares de reproduccion en
ganaderia.

UC0713_1 Realizar operaciones auxiliares de manejo de la produccion
en explotaciones ganaderas.

uCo714 1 Realizar el pastoreo del ganado.

UC0715_1 Realizar las operaciones auxiliares de mantenimiento y
manejo de la maquinaria y equipos en explotaciones

agricolas.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
- Peobn en explotaciones ganaderas.

- Peobn en explotaciones agropecuarias.

- Auxiliar de ordefio.
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL

(R.D. 1376/2008-1 de agosto) Fecha de alta 7 de septiembre de 2008

DENOMINACION.- Operaciones béasicas de pisos en alojamientos
HORAS.- 380

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar la limpieza y puesta a punto de
habitaciones, zonas nobles y areas comunes, asi como lavar, planchar y
arreglar la ropa del establecimiento y de los usuarios en distintos tipos de
alojamientos, consiguiendo la calidad y aplicando las normas de seguridad e
higiene establecidas en el sector profesional correspondiente.

NIV- 1

Cualificacion profesional de referencia.- HOT222 1. Operaciones basicas de
pisos en alojamientos (RD 1228/2006 de 27 de octubre)

Unidades de competencia
UC0706_1 Preparar y poner a punto habitaciones, zonas nobles y
areas comunes.
UC0707_1 Realizar las actividades de lavado de ropa propias de
establecimientos de alojamiento.
UC0708_1 Realizar las actividades de planchado y arreglo de ropa,

propias de establecimientos de alojamiento.
Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados:
. Auxiliar de pisos y limpieza.
. Auxiliar de lavanderia y lenceria en establecimientos de alojamiento.

. Camarera de pisos (hosteleria).

. Mozo de habitacién o valet.
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DENOMINACION.- Gestion de pisos y limpieza en alojamientos de

profesionalidad

HORAS.- 480

COMPETENCIA GENERAL.- Gestionar las actividades propias del
departamento de pisos que se realizan en habitaciones, areas de servicio
publicas y area de lavanderia-lenceria de los alojamientos, optimizando los
recursos materiales y humanos de que se dispone para ofrecer la mejor calidad
de servicio y atencion al cliente, en concordancia con los objetivos del

establecimiento.

NIV-3
Unidades de competencia
UC1067_3 Definir y organizar los procesos del departamento de
pisos y prestar atencion al cliente.
UC1068_3 Supervisar los procesos del departamento de pisos
uC0265_3 Gestionar departamentos del area de alojamiento

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Gobernanta/e en centros hospitalarios.

. Supervisor o controlador en empresas de servicios de limpieza.

. Gobernanta/e (hosteleria)

. Subgobernanta/e o encargada/o de seccion del servicio de pisos y limpieza.
. Encargado de lenceria y lavanderia (hosteleria).
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DENOMINACION.- Recepcién en alojamientos

HORAS.- 630

COMPETENCIA GENERAL.- Gestionar el departamento de recepcion, de

acuerdo con la planificacion general del establecimiento de alojamiento,

desarrollando y asegurando la correcta prestacion de los servicios que le son

propios y la ejecucién de acciones comerciales.

NIV-3

Cualificacion profesional de referencia.- HOT094_3: Recepcion (RD 295/2004
de 20 de febrero y modificaciones publicadas en el RD 1700/2007 de 14 de

diciembre)

UC0263 3

uC0264_3

UC0265_3
UC1057 2

Unidades de competencia
Ejecutar y controlar el desarrollo de acciones comerciales
y reservas.
Realizar las actividades propias de la recepcién
Gestionar departamentos del area de alojamiento
Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario

independiente, en las actividades turisticas.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Encargado de comunicaciones

. Encargado de reservas

. Jefe de reservas

. Coordinador de calidad

. Promotor turistico

. Recepcionista de hotel

. Jefe de recepcién

. Conserje de hotel
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DENOMINACION.- Venta de servicios y productos turisticos

HORAS.- 670

COMPETENCIA GENERAL: Vender servicios y productos turisticos,
desarrollando la gestion econdémica-administrativa que resulta inherente y
gestionando el departamento o unidad correspondiente de la agencia de viajes
o entidad equivalente.

NIV-3

Cualificacion profesional de referencia.- HOT095 3 Venta de servicios Yy
productos turisticos (RD 295/2004 de febrero y modificaciones publicadas en el
RD 1700/2007 de 14 de diciembre)

Unidades de competencia
UC0266_3 Vender servicios turisticos y viajes.
UC0267_2 Desarrollar la gestibn econdmico-administrativa de
agencias de viajes.
uC0268_3 Gestionar unidades de informacion y distribucion
turisticas.
UC01057_2 Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario

independiente, en actividades turisticas.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Vendedor de agencia de viajes minorista.
. Empleado de departamento de reservas.
. Jefe de mostrador de agencia de viajes emisora
. Jefe del departamento de reservas
. Técnico de promocion de agencias de viaje
. Promotor de agencia de viajes minorista
. Jefe de promocion de agencia de viajes emisora
. Jefe del departamento de empresas de agencia de viajes emisora.
. Técnico en agencias de viajes.
. Jefe de oficina de agencia de viajes emisora.
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. Coordinador de calidad en agencia de viajes emisora.

. Técnico de producto agencias de viajes.

. Técnico de ventas en agencias de viajes.

DENOMINACION.- Promocién turistica local e informacién al visitante

HORAS.- 690

COMPETENCIA GENERAL.- Promocionar y comercializar destinos turisticos

locales, gestionando servicios de informacién turistica y participando en la

creacién, comercializacién y gestion de productos y servicios turisticos del

entorno local, utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.

NIV-3

Cualificacion profesional de referencia.- HOT336_3: Promocion turistica local e
informacion al visitante (RD 1700/2007, de 14 de diciembre)

UC1074_3
UC1075_3

UC0268 3

UC1057_2

Unidades de competencia
Gestionar informacion turistica
Crear, promocionar y gestionar servicios y productos
turisticos locales.
Gestionar unidades de informacién y distribucion
turisticas.
Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario

independiente, ene las actividades turisticas.

Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados

. Informador turistico.

. Jefe de oficina de informacién turistica

. Promotor turistico

. Técnico de empresa de consultoria turistica

. Coordinador de calidad en empresas y entidades de servicios turisticos.

. Agente de desarrollo turistico local

. Técnico de informacioén turistica
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DENOMINACION.- Operaciones béasicas de cocina

HORAS.- 350

COMPETENCIA GENERAL.- Desarrollar los procesos de preelaboracion,
preparacién, presentacion y conservacion de toda clase de alimentos y definir

ofertas gastrondémicas, aplicando con autonomia las técnicas correspondientes,

consiguiendo la calidad y objetivos econdémicos establecidos y respetando las

normas y practicas de seguridad e higiene en la manipulacién alimentaria.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- HOT093_2 Cocina (RD. 295/2004 de
20 de febrero y modificaciones publicadas en el RD 1700/2007 de 14 de

diciembre)

UCco711 2

UC0259 2

uUC0260_2

UC0261_2

UC0262_2

Unidades de competencia

Actuar bajo normas de seguridad,
higiene y proteccion ambiental en
hosteleria.

Definir ofertas gastronémicas
sencillas, realizar el
aprovisionamiento y controlar
consumos.

Preelaborar y conservar toda clase
de alimentos.

Preparar elaboraciones basicas de
multiples aplicaciones y platos
elementales.

Preparar y presentar los platos mas
significativos de las cocinas
regionales de Espafa y de la cocina

internacional

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados

. Cocinero
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DENOMINACION.- Operaciones béasicas de restaurante y bar
HORAS.- 290
COMPETENCIA GENERAL.- Asistir en el servicio y preparar bebidas sencillas
y comidas répidas, ejecutando y aplicando operaciones, técnicas y normas
bésicas de manipulacion, preparacion y conservacion de alimentos y bebidas.
NIVE- 1
Cualificacion profesional de referencia.- HOT092 1 Operaciones basicas de
restaurante y bar (RD 295/2004 de 20 de febrero de 2007)

Unidades de competencia
UC0257_1 Asistir en el servicio de alimentos y bebidas
UC0258 1 Ejecutar operaciones béasicas de aprovisionamiento, y

preparar y presentar bebidas sencillas y comidas rapidas.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Ayudante de camarero.
. Ayudante de bar.
. Ayudante de economato.
. Auxiliar de colectividades.

. Empleado de pequefio establecimiento de restauracion.

239



DENOMINACION.- Operaciones basicas de Catering
HORAS.- 250
COMPETENCIA GENERAL.- Realizar el montaje de géneros, elaboraciones
culinarias envasadas, menaje, utillaje y materiales varios, en los equipos
destinados al servicio de catering, recepcionar la carga procedente del servicio
de catering realizado y lavar los materiales y equipos reutilizables.
NIV- 1
Cualificacion profesional de referencia.- HOT325 1 Operaciones béasicas de
catering (RD 1700/2007, de 14 de diciembre)
Unidades de competencia
UC1089 1 Ejecutar operaciones basicas de aprovisionamiento vy
montaje de géneros, elaboraciones culinarias envasadas y
material diverso de servicios de catering y disponer la
carga para su transporte
UC1090 1 Realizar las operaciones de recepcion y lavado de

mercancias procedentes de servicios de catering

Ocupaciones o puestos de trabajo

. Auxiliar de preparacion/montaje de catering
. Auxiliar de colectividades
. Preparador de catering

DENOMINACION.- Cocina

HORAS.- 810

COMPETENCIA GENERAL.- Desarrollar los procesos de preelaboracion,
preparacion, presentacion y conservacion de toda clase de alimentos y definir
ofertas gastronomicas, aplicando con autonomia las técnicas correspondientes,
consiguiendo la calidad y objetivos econdmicos establecidos y respetando las
normas y practicas de seguridad e higiene en la manipulacién alimentaria.
NIV-2
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Cualificacion profesional de referencia.- HOT093_2 Cocina (RD. 295/2004 de
20 de febrero y modificaciones publicadas en el RD 1700/2007 de 14 de

diciembre)

UCco711_2

UC0259_2

UC0260_2
UC0261_2

UC0262_2

Unidades de competencia
Actuar bajo normas de seguridad, higiene y proteccién
ambiental en hosteleria
Definir ofertas gastronémicas sencillas, realizar el
aprovisionamiento y controlar consumos.
Preelaborar y conservar toda clase de alimentos.
Preparar elaboraciones basicas de multiples aplicaciones
y platos elementales.
Preparar y presentar los platos més significativos de las

cocinas regionales de Espafiay de la cocina internacional.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Cocinero
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL

(R.D. 1378/2008 -1 de agosto) Fecha de alta 9 de septiembre de 2008

DENOMINACION.- Instalacién de elementos de carpinteria

HORAS- 500

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar las operaciones de planificacion,
montaje, ajuste y acabado de las instalaciones de elementos de carpinteria,
consiguiendo la calidad requerida, en las condiciones de seguridad, de salud
laboral y de medio ambiente adecuadas.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- MAM277_2 Instalacion de elementos
de carpinteria (RD 1136/2007 de 31 de agosto)

Unidades de competencia
uC0883_2 Tomar datos y efectuar célculos para la instalacion de

elementos de carpinteria.

UCO0884 2 Efectuar instalaciones de puertas y ventanas de madera

uCco0885 2 Efectuar instalaciones de revestimientos de madera y
similares

UC0886_2 Efectuar instalaciones de estructuras de madera

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Jefe de equipo de carpinteros de madera.

. Carpintero de armar en construccion.

. Carpintero taller carpinteria de madera (construccién)
. Encargado de taller de carpinteria de madera.

. Carpintero en general.

. Carpintero de decorados.

. Montador de puertas blindadas.
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL

(R.D. 1380/2008- 1 de agosto) Fecha de alta 10 de septiembre de 2008

DENOMINACION.- Asistencia a la realizacion en television

HORAS.- 530

COMPETENCIA GENERAL.- Coordinar, organizar y desarrollar las
necesidades técnicas, artisticas, humanas o materiales, necesarias para
desarrollar la realizacién de un producto televisivo, ajustandose a los criterios
técnicos, formales y artisticos marcados, y en los tiempos establecidos.

NIV-3

Cualificacion profesional de referencia.- IMS077_3 Asistencia a la realizacion
en television (RD 295/2004 de 20 de febrero)

Unidades de competencia

Uco0216_3 Coordinar el desarrollo de las necesidades de realizacion
de una produccion televisiva, del espacio escénico y de
la puesta en escena en las distintas localizaciones.

ucCo0217- Asistir en el control de realizacion de una produccién
televisiva mediante el control de medios técnicos y
humanos.

uCo0218-

Ocupaciones 0 puestos de trabajo
relacionados:
. Ayudante de realizacion de programas.
. Ayudante de realizacion de transmisiones.
. Ayudante de realizacion de espacios de ficcion.
. Asistente del promotor audiovisual.
. Responsable de area de audiovisuales. (En empresas ajenas a la actividad)
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL

(R.D. 1379/2008 -1 de agosto) Fecha de alta 10 de septiembre de 2008

DENOMINACION.- Atencidn socio sanitaria a personas en el domicilio
HORAS.- 600

COMPETENCIA GENERAL.- Ayudar en el ambito socio-sanitario en el
domicilio a personas con especiales necesidades de salud fisica, psiquica y
social, aplicando las estrategias y procedimientos mas adecuados para
mantener y mejorar su autonomia personal y sus relaciones con el entorno.
NIV- 2

Cualificacion profesional de referencia.- SSC089 2 Atencidn sociosanitaria a
personas en el domicilio (RD 295/2004 de 20 de febrero de 2007)

Unidades de competencia

uC0249 2 Desarrollar  intervenciones de atencion fisica
domiciliaria dirigidas a personas con necesidades de
atencién sociosanitaria.

uC0250_2 Desarrollar intervenciones de atencidon psicosocial
domiciliaria dirigidas a personas con necesidades de
atencion sociosanitaria.

uC0251_2 Desarrollar las actividades relacionadas con la gestion
y funcionamiento de la unidad convencional.

Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados:

. Auxiliar de ayuda a domicilio.

. Asistente de atencion domiciliaria.

Cuidador de personas mayores, discapacitados, convalecientes en el

domicilio.
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DENOMINACION.- Atencion socio sanitaria a personas dependientes en
instituciones sociales

HORAS.- 450

COMPETENCIA GENERAL.- Atender a personas dependientes en el ambito
sociosanitario en la institucion donde se desarrolla su actuacion, aplicando las
estrategias disefiadas por el equipo interdisciplinar competente y los
procedimientos para mantener y mejorar su autoestima personal y sus
relaciones con el entorno.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencial.- SSC320 2 Atencion sociosanitaria a
personas dependientes en instituciones (RD 1368/07 de 19 de octubre de
2007)

Unidades de competencia

UC1016 2 Preparar y apoyar las intervenciones de atencion a las
personas y a su interno en el ambito institucional
indicadas por el equipo interdisciplinar.

UC1017_2 Desarrollar intervenciones de atencién fisica dirigidas a
personas dependientes en el ambito institucional.

uC1018 2 Desarrollar intervenciones de atencion sociosanitaria
dirigidas a personas dependientes en el ambito
institucional.

UC1019 2 Desarrollar intervenciones de atencion psicosocial
dirigidas a personas dependientes en el ambito

institucional.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados__
. Cuidador de minusvalidos fisicos, psiquicos y sensoriales.
. Cuidador de personas dependientes en instituciones.

. Gerocultor.
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL

(R.D. 1381/2008 -1 de agosto) Fecha de alta 11 de septiembre de 2008

DENOMINACION.- Montaje y mantenimiento de instalaciones solares
fotovoltaicas

HORAS.- 540

COMPETENCIA GENERAL.- Efectuar el montaje, puesta en servicio,
operacion y mantenimiento de instalaciones solares fotovoltaicas con la calidad
y seguridad requeridas y cumpliendo la normativa vigente. Estas actividades se
realizardn bajo la supervision de un técnico que posea el carné de categoria
basica (IBTB) y el carné de categoria especialista (IBTE) para instalaciones de
baja tension.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- ENA261_2 Montaje y mantenimiento
de instalaciones solares fotovoltaicas (RD 1114/2007 de 24 de agosto)

Unidades de competencia

uC0835_2 Replantear instalaciones solares fotovoltaicas
UC0836_2 Montar instalaciones solares fotovoltaicas
uUc0837_2 Mantener instalaciones solares fotovoltaicas

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Montador de instalaciones solares fotovoltaicas
. Operador de instalaciones solares fotovoltaicas
. Montador de placas de energia solar.

. Instalador de sistemas fotovoltaicos y edlicos.

. Operador de central solar fotovoltaica.
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DENOMINACION.- Montaje y mantenimiento de redes de agua

HORAS.- 450

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar el montaje, puesta en servicio, operacion
y mantenimiento de redes de abastecimiento y distribucion de agua, asi como
la instalacién y el mantenimiento de redes de saneamiento, con la calidad y
seguridad requeridas y cumpliendo la normativa vigente.

NIV. 2

Cualificacion profesional de referencia.- ENA191_2 Montaje y mantenimiento
de redes de agua (RD 1228/2006 de 27 de octubre)

Unidades de competencia

UC0606_2 Replantear redes de distribucion de agua vy
saneamiento

uCo0607_2 Montar redes de distribucion de agua y saneamiento

uUC0608_2 Poner en servicio y operar redes de distribucion de

aguay saneamiento

UC0609 2 Mantener redes de distribucion de agua y saneamiento

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados

. Mantenedor de redes de agua.

. Mantenedor de redes de saneamiento.

. Montador de redes e instalaciones de saneamiento.

. Montador de redes de abastecimiento y distribucion de agua.

. Operador de mantenimiento en plantas de captacién de agua.

. Operador de planta de tratamiento y depuracién de agua en general.
. Operador de sistemas de distribucion de agua.

. Operador de planta de captacién de agua, en general.

. Operador de planta de tratamiento de aguas residuales.
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL

(R.D. 1377/2008- 1 de agosto) Fecha de alta 16 de septiembre de 2008

DENOMINACION.- Implantacion y animacion de espacios comerciales
HORAS.- 390

COMPETENCIA GENERAL.- Definir,, organizar y supervisar la implantacion
y animacion de espacios comerciales, tanto interna como externamente, de
acuerdo a las especificaciones y criterios de calidad establecidos, en
condiciones de seguridad, prevencion de riesgos y respeto a la normativa
vigente.

NIV-3

Cualificacion profesional de referencia.- COM158_3 Implantacion y

animaciéon de espacios comerciales (RD 1087/2005 de 16 de septiembre)

Unidades de competencia
uC0501_3 Establecer laimplantacién de espacios comerciales.
uC0502_3 Organizar la implantacion de productos/servicios en la
superficie de venta.
UC0503_3 Organizar y controlar las acciones promocionales en
espacios comerciales.
uC0504_3 Organizar y supervisar el montaje de escaparates en el

establecimiento comercial.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Organizador de puntos de venta en autoservicios.

. Encargado de tienda o seccion.

. Responsable de promociones punto de venta.

. Especialista en implantacion de espacios comerciales.
. Merchandiser.

. Escaparatista comercial.

. Disefiador de espacios comerciales.
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DENOMINACION.- Actividades de venta

HORAS.- 590

COMPETENCIA GENERAL.- Ejecutar las actividades de venta de
productos y/o servicios a través de los diferentes canales de
comercializacion estableciendo relaciones con el cliente de la manera mas
satisfactoria, alcanzando los objetivos propuestos por la organizacion y
estableciendo vinculos que propicien la fidelizacion del cliente.

NIV- 2

Cualificacion profesional de referencia.- COM085 2 Actividades de venta
(RD 295/2004 de 20 de febrero)

Unidades de competencia

UC0239 2 Realizar la venta de productos y/o servicios a través de

los diferentes canales de comercializaciéon

uC0240 2 Realizar las operaciones auxiliares a la venta

uCco0241 2 Ejecutar las acciones del servicio de atencién al

cliente/consumidor/usuario

uC1002_2 Comunicarse en inglés con un nivel de usuario

independiente, en actividades comerciales.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Cajero/a de comercio.

. Dependiente de comercio.

. Vendedor./a

. Promotor/a comercial.

. Operador de contac-center

. Teleoperadoras (calla-center)

. Televendedor/a.

. Operador/a de venta en comercio electrénico.

. Técnico de informacion y atencion al cliente.
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL (R.D.
1965/2008-28 de noviembre) Fecha de alta 21 de diciembre de 2008

DENOMINACION.- Ganaderia ecoldgica

HORAS.- 490

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar las operaciones de produccion y
manejo animal y/o de productos animales ecolégicos, asi como la de
implantacion, aprovechamiento, mantenimiento y recoleccion de cultivos
herbaceos y pastos, en una explotacidon ganadera ecoldgica, aplicando
criterios de calidad, sostenibilidad y rentabilidad, cumpliendo con la
legislacion de la produccién ecoldgica, de control de calidad y de prevencién
de riesgos laborales vigentes.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- AGA 227 _2 Ganaderia ecoldgica
(R.D. 665/2007 de 25 de mayo)

Unidades de competencia
UC0006_2 Montar y mantener las instalaciones, maguinaria y equipos
de la explotacion ganadera.
UCO0725 2 Realizar operaciones de manejo racional del ganado en
explotaciones ecoldgicas.

UC0726_2 Producir animales y productos animales ecoldgicos.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Trabajador cualificado por cuenta ajena en ganaderia ecoldgica.

. Trabajador cualificado por cuenta propia en ganaderia ecoldgica.

DENOMINACION.- Agricultura ecologica
HORAS.- 480
COMPETENCIA GENERAL.- Realizar las operaciones de manejo,

mantenimiento, produccién y recoleccién de cultivos en una explotacion
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agricola ecologica, aplicando criterios de calidad, sostenibilidad y

rentabilidad, cumpliendo con la legislacion de agricultura ecoldgica, de

control de calidad y de prevencion de riesgos laborales vigentes.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- AGA225 2 Agricultura ecoldgica
(R.D. 665/2007 de 25 de mayo)

UCco717_2

UC0526_2

UC0718_2

Unidades de competencia
Manejar el suelo y realizar las labores culturales y de
recoleccion en explotaciones ecoldgicas
Manejar tractores y montar instalaciones agrarias,
realizando su mantenimiento
Controlar 'y manejar el estado sanitario del

agroecosistema

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Trabajador cualificado por cuenta ajena en cultivos ecoldgicos.

. Trabajador cualificado por cuenta propia en cultivos ecolégicos.
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL (R.D.
1969/2008 -28 de noviembre) Fecha de alta 23 de diciembre de 2008

DENOMINACION.- Fusién y colada

HORAS.- 400

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar las operaciones de fusién y colada
para fundicibn de aleaciones metalicas, controlando los productos
obtenidos, asi como la preparacion, puesta a punto, funcionamiento y
mantenimiento de primer nivel de las instalaciones, maquinas y utillaje, con
criterios de calidad, seguridad y respeto al medio ambiente.

NIV- 2

Cualificacion profesional de referencia.- FME 184_2 Fusion y colada (RD
1228/2006 de 27 de octubre)

Unidades de competencia
UC0586_ 2 Preparar equipos y realizar la fusion y colada
uC0587_2 Preparar maquinas e instalaciones de procesos

automaticos de fundicion

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Operador de hornos de segunda fusion

. Operador de hornos de fusién

. Técnico en fundicién por gravedad

. Operadores de maquinas de colar aleaciones metalicas
. Fundidor de segunda fusion ( metalurgia )

. Operador de procesos de fundicion

. Operador de maguinas de colada de segunda fusién, en general.
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DENOMINACION.- Moldeo y macheria

HORAS.- 400

COMMPETENCIA GENERAL.- Realizar las operaciones de moldeo y

macheria para fundicion de aleaciones metalicas, controlando los productos

obtenidos, asi como la preparacion, puesta a punto, funcionamiento y

mantenimiento de primer nivel de las instalaciones, maquinas y utillajes, con

criterios de calidad, seguridad y respeto al medio ambiente.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- FME 185_2 Moldeo y macheria (RD
1228/2006 de 27 de octubre).

UC0588_2
UC0587_2

relacionados:

Unidades de competencia
Elaborar moldes y machos para el proceso de fundicién
Preparar maquinas e instalaciones de procesos

automaticos de fundicién

Ocupaciones 0 puestos de trabajo

. Moldeador manual

. Moldeador mecanico

. Operador de maquinas de moldes o macheria

. Preparador de moldes-macheria

. Machero mecéanico
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DENOMINACION.- Produccion en fundicién y pulvimetalurgia

HORAS.- 560

COMPETENCIA GENERAL.- Determinar los procesos operacionales de
fundicion y pulvimetalurgia y realizar la programacion de sistemas
automaticos de fabricacion, asi como organizar y supervisar la produccion,
a partir de la documentacién del proceso, con criterios de calidad, seguridad
y respeto al medio ambiente.

NIV- 3

Cualificacion profesional de referencia.- FME 186 3 Produccion en
fundicion y pulvimetalurgia (RD 1228/2006 de 27 de octubre)

Unidades de competencia

uC0589_3 Definir procesos operacionales de fundicion

UC0590_3 Definir procesos operacionales de pulvimetalurgia

UC0591 3 Programar sistemas automatizados en fabricacion
mecanica

UC0592 3 Supervisar la produccién en fabricacion mecénica

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Encargado de instalaciones de procesos de fundicién

. Encargado de instalaciones de procesos de pulvimetalurgia
. Encargado de moldeadores

. Técnico en procesos de fundicion

. Técnico en procesos de pulvimetalurgia
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL (R.D.
1968/2008-28 de noviembre) Fecha de alta 23 de diciembre de 2008

DENOMINACION.- Montaje de muebles y elementos de carpinteria
HORAS.- 460

COMPETENCIA GENERAL.- Montar, ajustar, ensamblar y embalar muebles
y elementos de carpinteria, previa recepcion y organizacion de los
elementos necesarios, aplicando las técnicas y procedimientos requeridos
en cada caso, consiguiendo la calidad requerida en condiciones de
seguridad.

NIV-2

Cualificacion profesional requerida.- MAMO062_2 Montaje de muebles vy
elementos de carpinteria (RD 295/2004 de 20 de febrero, modificaciones
publicadas en el RD 1136/2007 de 31 de agosto)

Unidades de competencia
ucCo171 2 Controlar y organizar componentes y accesorios de

carpinteriay mueble.

uco172 2 Montar muebles y elementos de carpinteria.
UCo0173 1 Ajustar y embalar productos y elementos de carpinteria
y mueble

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Operador de prensas.
. Operador-armador en banco.
. Montador-ensamblador de elementos de carpinteria.

. Carpintero de armar en construccion.
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DENOMINACION.- Acabado de carpinteriay mueble

HORAS.- 490

COMPETENCIA GENERAL.-Preparar los soportes, productos y equipos y
operar las maquinas para la aplicacion de productos de acabado, realizar el
tintado y acabados especiales y decorativos, consiguiendo la calidad
requerida, en condiciones de salud laboral.

NIV- 2

Cualificacion profesional de referencia.- MAMO060_2 Acabado de carpinteria
y mueble (RD295/2004 de 20 de febrero y modificaciones publicadas en el
RD1136/2007)

Unidades de competencia

UC0166_2 Preparar el soporte y poner a punto los productos y
equipos para la aplicacion del acabado.

UCo0167_1 Efectuar la aplicacion de productos de acabado
superficial con medios mecanico-manuales en
carpinteriay mueble

UC0168_2 Realizar el tintado, acabados especiales y decorativos.

Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados:

. Aplicador de tintes, fondos y acabados con medios manuales y mecanicos
(pistolas, maquinas de barnizar, equipos electrostaticos)

. Responsables de seccion de acabados

. Pintor-decorador de muebles y/o articulos de madera.

. Dorador de madera.

. Barnizador-lacador de muebles y/o artesania de madera

. Operador de tren de acabado de muebles.
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DENOMINACION.- Mecanizado de madera y derivados

HORAS.- 520

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar la preparacion y operacion de
maquinas y equipos de mecanizado para la fabricacion de elementos de
carpinteria y mueble, consiguiendo la calidad requerida, en condiciones de
salud laboral.

NIV- 2

Cualificacion profesional de referencia.- MAMO058_2 Mecanizado de madera
y derivados (RD 29/2004 de 20 febrero y modificaciones publicadas en el
RD 1136/2007 de 31 de agosto)

Unidades de competencia

UC0160 2 Preparar maquinas y equipos de taller
UCo0161 2 Prepara maquinas y equipos de taller industrializados.
uCo0162 1 Mecanizar madera y derivados.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Operadores de maquinas fijas para fabricar productos de madera

. Preparador-ajustador de maquinas para labrar la madera, en general

. Operador de serrerias, en general

. Operador de tren de mecanizado de tableros aglomerados

. Operador de maquinas para fabricar productos de la madera en generarl

. Operador de maquina

. Operador de maquinas cnc para fabricar fijadora (fabricacion de articulos
de madera)

. Operador de maquina tupi (fabricacion de articulos de madera)

. Operador de despiece de madera y tableros productos de madera
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DENOMINACION.- Instalacién de muebles

HORAS.- 550

COMPETENCIA GENERAL.- Planificar la instalacién, componer y fijar el
mobiliario realizando las instalaciones complementarias y comprobar el
funcionamiento, realizando las operaciones de ajuste y acabado requeridas,
en condiciones de salud laboral y aplicando los procedimientos de calidad
establecidos.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- MAMO059_2 Instalacion de muebles
(RD 295/2004 de 20 de febrero)

Unidades de competencia
uC0163_2 Planificar la instalaciéon, acopio de materiales, maquinas
y herramientas.
uCo0164 2 Componer y fijar el mobiliario y realizar las instalaciones
complementarias.
UC0165 2 Comprobar el funcionamiento y realizar las operaciones

de ajuste y acabado.

Ocupaciones 0 puestos de trabajo

relacionados:

. Montador ensamblador de productos de madera y de materiales similares.
. Ebanista y trabajador asimilado.
. Montador de muebles de madera o similares

. Montador de muebles de cocina
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CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL (R.D.
1967/2008-28 de noviembre) Fecha de alta 16 de enero de 2009

DENOMINACION.- Montaje y mantenimiento de instalaciones solares
térmicas

HORAS.- 580

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar el montaje, puesta en servicio,
operacion y mantenimiento de instalaciones solares térmicas, con la calidad
y seguridad requeridas y cumpliendo la normativa vigente. Estas actividades
se realizaran bajo la supervision de un técnico que posea el carné
profesional en instalaciones térmicas de edificios (RITE).

NIV-2

Cualificacion  profesional de referencia.- ENA190 2 Montaje vy
mantenimiento de instalaciones solares térmicas (RD 1228/2007 de 7 de
octubre de 2006)

Unidades de competencia
UCo0601_2 Replantear instalaciones solares térmicas
uCo0602_2 Montar captadores, equipos y circuitos hidraulicos de
instalaciones solares térmicas
UC0603_2 Montar circuitos y equipos eléctricos de instalaciones
solares térmicas
uco604_2 Poner en servicio y operar instalaciones solares térmicas

UC0605_2 Mantener instalaciones solares térmicas

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Montador de instalaciones solares térmicas.

. Mantenedor de instalaciones solares térmicas.
. Instalador de energia solar por tuberias.

. Montador de placas de energia solar.

. Instalador de sistemas de energia solar térmica.
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DENOMINACION.- Organizacion y proyectos de instalaciones solares
térmicas

HORAS.- 630

COMPETENCIA GENERAL.- Promocionar instalaciones, desarrollar
proyectos y gestionar el montaje y mantenimiento de instalaciones solares
térmicas controlando los resultados obtenidos, aplicando las técnicas y
procedimientos requeridos en cada caso, optimizando los recursos
humanos y los medios disponibles, con la calidad exigida, cumpliendo la
reglamentacion vigente y en condiciones de seguridad.

NIV- 3

Cualificacion profesional de referencia- ENA264_3 Organizacion y
proyectos de instalaciones solares térmicas (RD 1114/2007 de 11 de
septiembre de 2007)

Unidades de competencia

uco0842_3 Determinar la viabilidad de proyectos de instalaciones
solares

uC0846_3 Desarrollar proyectos de instalaciones solares térmicas

uco0847_3 Organizar y controlar el montaje de instalaciones solares
térmicas

uCco0848_3 Organizar y controlar el mantenimiento de instalaciones

solares térmicas
Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Promotor de instalaciones solares
. Proyectista de instalaciones solares térmicas

. Responsable de montaje de instalaciones solares térmicas

. Responsable de mantenimiento de instalaciones solares térmicas
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DENOMINACION.- Gestion del montaje y mantenimiento de parques

eolicos

HORAS.- 620

COMPETENCIA GENERAL.- Efectuar la coordinacién del montaje puesta
en servicio y gestion de la operacion y mantenimiento de parques e
instalaciones de energia eolica, con la calidad y seguridad requeridas y
cumpliendo la normativa vigente.

NIV-3

Cualificacion profesional de referencia.- ENA193 3 Gestién del montaje y
mantenimiento de parques eolicos (RD 1228/2007 de 7 de octubre de 2006)

Unidades de competencia

uUC0615_3 Desarrollar proyectos de montaje de instalaciones de
energia eolica.

uUC0616_3 Gestionar la puesta en servicio y operacion de
instalaciones de energia edlica.

uCo0617_3 Gestionar el mantenimiento de instalaciones de energia
eodlica.

uCo0618 2 Prevenir riesgos profesionales y actuar en casos de
emergencia en parques eolicos.

UuC0619 2 Montar y mantener instalaciones de energia edlica.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Técnico de gestion de operacion y mantenimiento en instalaciones edlicas.

. Encargado de montaje de parques eolicos en general.

. Encargado de montaje de aerogeneradores de media y alta potencia.

. Especialista en montaje de aerogeneradores.

. Especialista en mantenimiento de parques eolicos.
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DENOMINACION.- Montaje y mantenimiento de redes de gas

HORAS.- 450

COMPETENCIA GENERAL.- Realizar el montaje, puesta en servicio,
operacion y mantenimiento de redes de abastecimiento y distribucion de
agua, asi como la instalacion y el mantenimiento de redes de saneamiento,
con la calidad y seguridad requeridas y cumpliendo la normativa vigente.
NIV-2

Cualificacion  profesional de referencia.- ENA191 2 Montaje vy

mantenimiento de redes de agua (RD 1228/2006 de 27 de octubre)

Unidades de competencia

UC0606_2 Replantear redes de distribucion de agua y saneamiento
uUC0607_2 Montar redes de distribucién de agua y saneamiento
UC0608_2 Poner en servicio y operar redes de distribucién de

aguay saneamiento

UC0609 2 Mantener redes de distribucion de agua y saneamiento

Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados:

. Mantenedor de redes de agua

. Mantenedor de redes de saneamiento.

. Montador de redes de instalaciones de saneamiento

. Montador de redes de abastecimiento y distribucion de agua.

. Operador de Mto. En plantas de captacién de agua

. Operador de planta de tratamiento y depuracion de agua en general.
. Operador de sistemas de distribucion de agua.

. Operador de planta de captacion de agua, en general.

. Operador de planta de tratamiento de aguas residuales.

262



CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD DADOS DE ALTA EN EL FICHERO
DE ESPECIALIDADES A PARTIR DE LA PUBLICACION DEL (R.D.
1970/2008 — 28 de noviembre) Fecha de alta 17 de enero de 2009

DENOMINACION.- Ensayos fisicos Y fisicoquimicos
HORAS.- 500
COMPETENCIA GENERAL.- Organizar y aplicar técnicas de ensayos y
analisis fisicoquimicos, sobre materiales, materias primas, productos
semielaborados, productos acabados, orientados a la investigacion, al
analisis o al control de calidad y actuando bajo normas de buenas practicas
en el laboratorio asi como de seguridad y medioambientales.
NIV-3
Cualificacion profesional de referencia.- QUIO21_3 Ensayos fisicos y
fisicoquimicos (RD. 295/2004, de 20 de febrero).
Unidades de competencia
uUC0052_3 Organizar y gestionar la actividad del laboratorio

aplicando los procedimientos y normas especificas.

UC0053_3 Organizar el plan de muestreo y realizar la toma de
muestras
UC0056_3 Realizar los ensayos fisicos, evaluando e informando de

los resultados
UC0057_3 Realizar los ensayos fisicoquimicos, evaluando e
informando de los resultados.
Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Técnico de laboratorio de quimica industrial.
. Analista de laboratorio de quimica industrial.
. Técnico en control de calidad en industria de madera y corcho.
. Técnico en control de calidad en industrias de manufacturas diversas
(excepto vidrio).
. Analista de materias primas y acabados.
. Analista de laboratorio de materiales.
. Analista de laboratorio de metalurgia y galvanotecnia.
. Técnico de ensayos de productos de fabricacibn mecanica.

263



DENOMINACION.- Ensayos microbioldgicos y biotecnolégicos
HORAS.- 520

COMPETENCIA GENERAL.- Organizar y realizar ensayos microbiologicos
incluyendo pruebas de esterilidad, deteccion, aislamiento, recuento,
caracterizacion e identificacion de microorganismos y sus metabolitos en
diferentes materiales y productos, o cualquier tipo de ensayo en el que se
utilicen microorganismos como parte de un sistema de deteccion, asi como
ensayos biotecnolégicos de base bioldgica, bioquimica, inmunoldgica y /o
genética.

NIV- 3

Cualificacion profesional de referencia.- QUI020_3 Ensayos microbiolégicos
y biotecnolégicos ( RD. 295/2004 de 20 de febrero)

Unidades de competencia

uC0052_3 Organizar y gestionar la actividad del laboratorio

aplicando los procedimientos y normas especificas.

UC0053_3 Organizar el plan de muestreo y realizar la toma de
muestras.

UC0054 3 Realizar ensayos microbiolégicos, informando de los
resultados.

Uc0055_3 Realizar ensayos biotecnolégicos, informando de los
resultados.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:
. Analista de aguas, en general
. Analistas de laboratorio microbiol6gico.
. Analistas microbiolégicos de industrias alimentarias.
. Analistas microbiolégicos de empresas medioambientales.
. Analistas de laboratorio de industrias biotecnoldgicas.
. Analistas microbiolégicos de aguas potables y residuales.
. Analistas de control microbiolégico de la industria farmacéutica.
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DENOMINACION.- Operaciones basicas en planta quimica
HORAS.- 610
COMPETENCIA GENERAL.- Realizar todas las operaciones béasicas y de
control de los diversos procesos quimicos, controlando el funcionamiento,
puesta en marcha y parada de las maquinas, equipos e instalaciones en
ellos comprendidos, manteniendo las condiciones de seguridad, calidad y
ambientales establecidas, y responsabilizandose del mantenimiento basico
de los equipos del area de trabajo.
NIV-2
Cualificacion profesional de referencia.- QUIO18_2: Operaciones basicas en
planta quimica (RD 295/2004 de 20 de febrero)
Unidades de competencia
UCo0045 2 Realizar operaciones de proceso quimico
Uc0046_2 Preparar y acondicionar maquinas, equipos e
instalaciones de planta quimica
uCco0047_2 Realizar el control local en planta quimica
Uc0048_2 Actuar bajo normas de correcta fabricaciéon, seguridad

y medioambientales

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Operadores de maquinas quebrantadoras, trituradoras y mezcladoras de
sustancias quimicas.

. Operadores de equipos de filtracion y separacion de sustancias quimicas.

. Operadores de equipos de destilacion y reaccion quimica.

. Otros operadores de instalaciones de tratamiento de productos quimicos.

. Operador de reactor abierto en tratamientos quimicos.

. Operador de refineria de petroleo y gas natural, en general.

. Operador de instalaciones para producir carbén vegetal y/o coque.

. Operador de instalaciones para fabricar abonos quimicos.

. Operador de maquinas para fabricar explosivos, en general.
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. Operador de instalaciones para producir fibras sintéticas.
. Operador de blanqueo de productos quimicos.

. Operador de maquinas para fabricar fosforos.

. Operador de fabricacion quimica.

. Operador de planta quimica.

. Operador de cuadro de control para el refino de petroleo.

. Operador de instalaciones para producir gas de hulla.

DENOMINACION.- Operaciones en instalaciones de energia y de
servicios auxiliares

HORAS.- 530

COMPETENCIA GENERAL.-Realizar todas las operaciones basicas y de
control de los diversos procesos de generacion de energia y servicios
auxiliares usuales en las plantas quimicas, sincronizando estas operaciones
con las necesidades de los receptores del servicio y controlando el
funcionamiento, puesta en marcha y paradas de las maquinas, equipos e
instalaciones en ellos comprendidos, manteniendo las condiciones de
seguridad, calidad y ambientales establecidas, y responsabilizdndose del
mantenimiento basico de los equipos del area de trabajo.

NIV-2

Cualificacion profesional de referencia.- QUI110 2 Operaciones en
instalaciones de energia y servicios auxiliares (R.D. 1087/2005, de 16 de

septiembre).

Unidades de competencia
UcC0320_2 Preparar maquinas, equipos e instalaciones de energia y
servicios auxiliares
UC00321_2 Operar magquinas, equipos e instalaciones de produccion
y distribucidén de energias y servicios auxiliares.

uC0322_2 Realizar el control local en instalaciones de energia y
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servicios auxiliares.
ucoo48 2 Actuar bajo normas de correcta fabricacion, seguridad y

medioambientales

Ocupaciones o0 puestos de trabajo

relacionados:

. Operadores en instalaciones de produccion de energia y operaciones
auxiliares de las plantas quimicas.

. Personal auxiliar de operacion de instalaciones de cogeneracion eléctrica.

. Operadores de calderas industriales.

. Operadores instalaciones de tratamiento de aguas.

. Operadores de equipos de filtracidén, separacion asi como depuracion de
aguas.

. Operador de refineria de petréleo y gas natural, en general.

. Operador de instalaciones de tratamiento quimico térmico, en general

. Operador de planta de tratamiento de aguas residuales.

. Pedn de la industria de produccion y distribucién de energia eléctrica, gas

y agua
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DENOMINACION.- Operaciones de hormigon

HORAS.- 260

COMPETENCIA GENERAL.- Poner en obra hormigones (cimentaciones,
elementos estructurales, soleras y pavimentos), participar en las
operaciones previas y posteriores al hormigonado y realizar labores
auxiliares en otros tajos de obra, siguiendo las instrucciones técnicas
recibidas y las prescripcion establecidas en materia de seguridad y salud.
NIV. 1

Cualificacion profesional de referencia.- Operaciones de hormigon (RD
295/2004 de 20 de febrero y modificado RD 872/2007 de 2 de julio)

Unidades de competencia

ucCo0277_1 Participar en operaciones previas al hormigonado.
uCo0278_1 Poner en obra hormigones.

UuC0276_1 Realizar trabajos auxiliares en obras de construccion.
uC0869_1 Elaborar pastas, morteros, adhesivos y hormigones.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

. Operario de hormigones.

. Pedn especializado.

. Operario de curado de hormigon.

. Pavimentador a base de hormigon..
. Ayudante encofrador.

. Ayudante de ferrallista.
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Anexo n°2. Cuadro comparativo por familias profesionales de los
titulos de Formacion Profesional para el Empleo promulgados por la
Autoridad Laboral con validez nacional ( Certificados de
Profesionalidad ) con los equivalentes en titulos académicos por parte
de la Autoridad Educativa ( Programas de Cualificacién Profesional
Inicial y titulos de Técnicos y Técnicos Superiores ) con validez

nacional.

FAMILIA PROFESIONAL ADMINISTRACION Y GESTION

CUALIFICACIONES PROFESIONALES
(QP) / CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD (CdP)

PROGRAMAS CUALIFICACION

PROFESIONAL
TITULOS
FP

INICIAL  /
DE

Nivel 1:

o Operaciones auxiliares de servicios
administrativos y generales.

o Operaciones de grabacion vy
tratamiento de datos y
documentos.

Auxiliar de oficina y gestion

administrativa.

Nivel 2:

o Actividades administrativas de
recepcion y relacion con el cliente.

o Actividades de gestion
administrativa.

Nivel 3:
e Gestion contable y de auditoria. //
modificacion.
o Gestion administrativa publica. //
modificacion.

o Administracion de recursos
humanos. // modificacion.

« Gestion financiera. // modificacion.

« Asistencia a la direccion.

« Asistencia documental y de gestion
en despachos y oficinas.

o Comercializacion y administraciéon
de productos y servicios
financieros.
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FAMILIA PROFESIONAL "ACTIVIDADES FiSICAS Y DEPORTIVAS"
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FAMILIA PROFESIONAL "AGRARIA"

CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD

CUALIFICACIONES
PROFESIONALES

PROGRAMAS
CUALIFICACION
PROFESIONAL
INICIAL / TITULOS DE

FP
Nivel 1: o Operaciones

o Actividades Auxiliares de
auxiliares en Actividades auxiliares Agricultura y
ganaderia. en agricultura. Transformacion

o Actividades Actividades auxiliares Agroalimentaria.
auxiliares en en viveros, jardines y o Actividades
agricultura. centros de jardineria. Auxiliares en

o Actividades Actividades auxiliares Viveros, Jardines
auxiliares en en ganaderia. y Parques.
viveros, jardines Actividades auxiliares e Auxiliar de
y centros de en floristeria. equitacion y
jardineria. ganaderia.

Nivel 2: Tratamientos

o Cultivos agroquimicos y
herbaceos. biolégicos.

o Fruticultura. Produccion  porcina

e Horticulturay intensiva. I
floricultura. modificacion.

o Produccién Produccién intensiva
cunicola de rumiantes.
intensiva. Produccién avicola y

e Produccion cunicula intensiva.
avicola intensiva. Cultivos herbaceos.

e Instalaciony Fruticultura.

mantenimiento de
jardines y zonas
verdes.
Produccion
porcina de recria
y cebo.
Produccion
porcina de
reproduccion y
cria.

Agricultura
ecoldgica.
Ganaderia

Horticultura y
floricultura.

Instalacion y
mantenimiento de
jardines 'y zonas
verdes.

Agricultura ecologica.
Cuidados y manejo
del caballo.
Ganaderia ecoldgica.
Aprovechamientos
forestales.

Doma bésica del
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FAMILIA PROFESIONAL "ARTES GRAFICAS"
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Familia COM. "COMERCIO Y MARKETING"
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CERTIFICADOS DE

PROFESIONAL INICIAL / TITULOS

PROFESIONALIDAD (CdP) DE FP
Nivel 1: Auxiliar de Comercio y
Almaceén.

Nivel 2:

o Actividades de venta.
/Modificacién. / CdP

Nivel 3:
o Gestion administrativa y
financiera de comercio

internacional.

e Atencion al cliente, consumidor

0 usuario: QP
e Trafico de
carretera: QP /

mercancias

por

e Implantacion y animacion de
espacios comerciales: QP / CdP
o Asistencia a la investigacion de

mercados: QP /
e Control vy
consumo: QP /

formacion

en

o Gestion comercial de ventas:

QP/

o Gestion y control del
aprovisionamiento: QP /

e Marketing y compraventa

internacional: QP /

o Organizacion del transporte y la

distribucion: QP /
o Organizacion y gestion
almacenes: QP /

de

Familia ELE. "ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA"

CUALIFICACIONES PROFESIONALES
(QP) / CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD (CdP)

PROGRAMAS CUALIFICACION
PROFESIONAL INICIAL /
TITULOS DE FP

Nivel 1:

e Ayudante de instalaciones
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Operaciones auxiliares de montaje de
instalaciones electrotécnicas y de
telecomunicaciones en edificios.
Operaciones auxiliares de montaje de
redes eléctricas.

electrotécnicas
comunicaciones.

y de

Nivel 2:

Reparacién de equipos electronicos
de audio y video.

Montaje 'y  mantenimiento  de
infraestructuras de
telecomunicaciones en edificios.
Montaje vy mantenimiento de
instalaciones de megafonia,
sonorizacion de locales y circuito
cerrado de television: QP /

Montaje y mantenimiento de sistemas
de telefonia e infraestructuras de
redes locales de datos.

Montaje 'y  mantenimiento  de
instalaciones eléctricas de baja
tension.

Montaje y mantenimiento de sistemas
de electromedicina.

Montaje y mantenimiento de redes
eléctricas de alta tensién de 228 y 32
categoria y centros de transformacion.

Técnico en Instalaciones
Eléctricas y Automaticas.

Nivel 3:

Desarrollo de proyectos de
infraestructuras de telecomunicacion y
de redes de voz en el entorno de
edificios.

Desarrollo de proyectos de
instalaciones eléctricas en el entorno
de edificios y con fines especiales.
Desarrollo de proyectos de redes
eléctricas de baja y alta tension.
Gestion y supervision de la instalacion
y mantenimiento de sistemas de
electromedicina.

Gestidén y supervision del montaje y
mantenimiento de instalaciones
eléctricas en el entorno de edificios.
Gestion y supervision del montaje y
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mantenimiento de las infraestructuras
de telecomunicaciones y de redes de
voz y datos en el entorno de edificios.

o Gestion y supervision del montaje y
mantenimiento de redes eléctricas
aéreas de alta tension de 28 y 32
categoria, y centros de transformacién
de intemperie.

e Gestion y supervision del montaje y
mantenimiento de redes eléctricas de
baja tensién y alumbrado exterior.

o Gestion y supervision del montaje y
mantenimiento de redes eléctricas
subterraneas de alta tension de 28y 32
categoria, y centros de transformacién
de interior.

Familia ENA. "ENERGIA Y AGUA"

CUALIFICACIONES
PROFESIONALES (QP) / PROGRAMAS CUALIFICACION
CERTIFICADOS DE PROFESIONAL INICIAL / TITULOS
PROFESIONALIDAD (CdP) DE FP
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Nivel 1:

Nivel 2:

« Montaje y mantenimiento de
instalaciones solares térmicas:
QP /CdP

« Montaje y mantenimiento de
redes de agua: QP/ CdP

« Montaje y mantenimiento de
redes de gas: QP / CdP

« Montaje y mantenimiento de
instalaciones solares
fotovoltaicas: QP / CdP

Nivel 3:

o Gestion del montaje y
mantenimiento de  parques
eodlicos: QP / CdP

e Organizacion y control del

montaje y mantenimiento de
redes e instalaciones de agua y
saneamiento: QP /

o Organizaciébn y proyectos de
instalaciones solares
fotovoltaicas: QP /

o Organizacion y proyectos de
instalaciones solares térmicas:
QP/ CDP

« Eficiencia
edificios: QP /

e Gestion de la operacion en
centrales termoeléctricas: QP /

o Gestion de montaje y
mantenimiento de redes de

agua: QP /

energética de

e Técnico Superior en Eficiencia
Energética y Energia Solar
Térmica.

Familia EOC. "EDIFICACION Y OBRA CIVIL"

CUALIFICACIONES
PROFESIONALES (QP) /
CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD (CdP)

PROGRAMAS CUALIFICACION
PROFESIONAL INICIAL / TITULOS
DE FP

Nivel 1:

o Auxiliar de albanileria, reformas
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Familia FME. "FABRICACION MECANICA"
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PROFESIONALIDAD (CdP)

DE FP

Nivel 1:

e« Operaciones auxiliares de
fabricacion mecanica.

Operario de soldadura 'y
carpinteria metalica y de PVC.

Nivel 2:

e Mecanizado por arranque de
viruta.

e Mecanizado por  abrasion,
electroerosion y procedimientos
especiales.

e Mecanizado por
conformado.

o Soldadura.

o Tratamientos superficiales.

e Fusiony colada: QP / CdP

e Moldeo y macheria: QP / CdP

o Caldereria, carpinteria y

corte y

Técnico en Mecanizado.//
Curriculo .
Técnico en Soldadura 'y

: . Caldereria.
montaje  de  construcciones
metalicas.
o Fabricacibn y montaje de
instalaciones de tuberia
industrial.
« Montaje y puesta en marcha de
bienes de equipo y maquinaria
industrial.
o Tratamientos térmicos en
fabricacion mecanica.
Nivel 3:
e Disefilo de productos de
fabricacion mecanica.
o Disefio de Uutiles de procesado
de chapa. e Técnico Superior en

o Disefio de moldes y modelos.
e Produccion en fundicion vy
pulvimetalurgia: QP/ CdP

e Produccibn en mecanizado,
conformado y montaje
mecanico.

e Disefio en la industria naval.

e Disefio de caldereria vy
estructuras metalicas.

o Disefio de tuberia industrial.

o Gestion de la produccion en

Construcciones Metalicas.
Técnico Superior en
Programacion de la Produccion
en Fabricacion Mecanica.
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Familia HOT. "HOSTELERIA Y TURISMO"
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FP

Nivel 1:

Operaciones
basicas de cocina.

Operaciones
basicas de cocina.

e Ayudante de

e Operaciones ol qu Cocina.
béasicas de OPEERIEE o Auxiliar de
restaurante y bar TG o servicios en
e O eracioneg . TEBEITEID f (020, restauracion
bé?sicas de pisos ClesEIanzs e Auxiliar . de
an'amiento:l,O ¢ JEEIEES ED [EDS alojamientos
e O Jeraciones. £l EUBE oS, turl'Jsticos
pe Operaciones . y
basicas de basicas de catering.
catering. ;
catering.
Cocina L .
Reposteria e Tecnico en Cocina
post y Gastronomia.
. ; Alojamiento rural X
Nivel 2: " o Técnico de
e Cocina SERIEIES El2 9517 Y Servicios en
. SEUEIETEL Restauracion
Servicios de '
restaurante.
Recepcién en
alojamientos.
Gestion de pisos y
limpieza de
Nivel 3: alojamientos.
e Recepcion en Venta de
alojamientos. productos y

Gestidon de pisos y

limpieza de
alojamientos.
Venta de
productos y
servicios turisticos.
Promocion
turistica local e
informacion al
visitante.
Creacion y gestion
de viajes
combinados y
eventos.

servicios turisticos.
Promocion turistica
local e informacion

al visitante.
Creacion y gestion
de viajes
combinados y
eventos.
Animacion
turistica.

Direccion en
restauracion.
Direccion y
produccién en
cocina.

Gestion de
procesos de
servicio en

restauracion.

e« Técnico Superior
en Gestibn de
Alojamientos
Turisticos.

281




Familia IEX. "INDUSTRIAS EXTRACTIVAS"
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Familia IFC. "INFORMATICA Y COMUNICACIONES"
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Nivel 1:

Operaciones  auxiliares  de
montaje y mantenimiento de
sistemas microinformaticos.

Auxiliar informatico.

Nivel 2:

Sistemas microinformaticos.
Confecciébn y publicacion de
paginas web.

Montaje y reparacion de
sistemas microinformaticos.

Operacién de redes
departamentales.
Operacién de sistemas

microinformaticos.

Operacibn en sistemas de
comunicaciones de voz y datos.
Mantenimiento de primer nivel
en sistemas de
radiocomunicaciones.

Técnico en Sistemas

Microinformaticos y Redes.

Nivel 3:

Administracion de bases de
datos.

Programacién con lenguajes
orientados a objetos y bases de
datos relacionales.
Administracion 'y disefio de
redes departamentales.

Gestion de sistemas
informaticos.

Seguridad informatica.
Desarrollo de aplicaciones con
tecnologias web.

Programacion en lenguajes
estructurados de aplicaciones
de gestion.

Administracion de servicios de
internet.

Gestion de redes de voz vy
datos.

Programacion de  sistemas
informaticos.

Administracion y programacion
en sistemas de planificacion de
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Familia IMA. "INSTALACION Y MANTENIMIENTO"



http://www.boe.es/boe/dias/2008/08/07/pdfs/A33634-33725.pdf

Operaciones de fontaneria y
calefaccién-climatizacion
domeéstica.

calefaccion vy  climatizacion

doméstica.

Nivel 2:

Montaje y mantenimiento de
instalaciones frigorificas.
Mantenimiento y montaje
mecanico de equipo industrial.
Montaje y mantenimiento de
instalaciones calorificas.
Montaje y mantenimiento de
instalaciones de climatizaciéon y
ventilacion.

Nivel 3:

Desarrollo de proyectos de
instalaciones calorificas.
Desarrollo de proyectos de
instalaciones de climatizaciéon y
ventilacion-extraccion.
Desarrollo de proyectos de
instalaciones frigorificas.
Desarrollo de proyectos de
redes y sistemas de distribucién
de fluidos.

Planificacion. gestion y
realizaciéon del mantenimiento y
supervision del montaje de
instalaciones calorificas.
Planificacion, gestion y
realizacién del mantenimiento y
supervision del montaje de
instalaciones de climatizaciéon y
ventilacion-extraccion.
Planificacion y gestion del
mantenimiento y supervision del
montaje de instalaciones
frigorificas.

Planificacion, gestion y
realizacion del mantenimiento y
supervision del montaje de la
instalacion en planta de
maquinaria, equipo industrial y
lineas automatizadas de

Técnico Superior_en Desarrollo
de Proyectos de Instalaciones
Térmicas y de Fluidos.
Técnico Superior en
Mantenimiento de Instalaciones
Térmicas y de Fluidos.
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Familia IMP. "IMAGEN PERSONAL"




Familia IMS. "IMAGEN Y SONIDO"
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Familia INA. "INDUSTRIAS ALIMENTARIAS"
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CERTIFICADOS DE

PROFESIONAL INICIAL / TITULOS

PROFESIONALIDAD (CdP) DE FP
Nivel 1:

e Operaciones auxiliares de
elaboracion en la industria
alimentaria.

e« Operaciones auxiliares de *
mantenimiento y transporte
interno en la industria
alimentaria.

Nivel 2:

e Queseria.

o Obtencion de aceites de oliva.

o Sacrificio, faenado y despiece
de animales.

o Panaderiay bolleria.

« Fabricacién de conservas
vegetales.

o Carniceria y elaboracion de
productos carnicos.

« Elaboracion de azlcar.

o Elaboracion de leches de
consumo y productos lacteos.

« Pasteleria y confiteria. e Técnico en Panaderia,

« Elaboracion de cerveza.

e Pescaderia y elaboracion de
productos de la pesca vy
acuicultura.

« Elaboracion de vinos y licores.

e Obtencion de aceites de
semillas y grasas.

o Elaboracion de productos de
alimentacién animal.

o Elaboracion de refrescos vy
aguas de bebidas envasadas.

o Fabricacibn de productos de
tueste y de aperitivos
extrusionados.

o Fabricacibn de productos de
cafés y sucedaneos.

Reposteria y Confiteria
e Técnico en Aceites de Oliva y
Vinos.

Nivel 3:

o« Enotecnia.

o Técnico Superior en
Vitivinicultura.
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Familia MAM. "MADERA, MUEBLE Y CORCHO"




Familia MAP. "MARITIMO PESQUERA"
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Nivel 1:

Actividades en pesca de
palangre, arrastre y cerco, y en
transporte maritimo: QP

o Actividades auxiliares de
mantenimiento de maquinas, X
equipos e instalaciones del
buque: QP /

o Actividades en pesca con artes
de enmalle y marisqueo, y en
transporte maritimo: QP /

Nivel 2:

o Confeccion y mantenimiento de
artes 'y aparejos:. QP /
modificacion OP /

e Manipulacién y conservacion en
pesca Yy acuicultura: QP /
modificacion QP /

o Produccion de alimento vivo.

o Engorde de peces, crustaceos y
cefalépodos.

o Operaciones en instalaciones y
plantas hiperbéricas.

o Operaciones subacuaticas de X
reparacion a flote y
reflotamiento.

o Operaciones subacudticas de
obra hidraulica y voladura.

o Engorde de moluscos bivalvos.

e Produccion en criadero de
acuicultura.

o Operaciones en transporte
maritimo y pesca de bajura.

o Navegacion en aguas interiores
y proximas a la costa.

e Pescalocal: QP /

Nivel 3:
o Organizacion de lonjas.
e Gestion de la produccion de X

criadero en acuicultura: QP /
Gestion de la produccion de
engorde en acuicultura: QP /
Navegacion, transporte maritimo
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Familia QUI. "QUIMICA"
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Nivel 2:

Conducciébn de maquinas de
papel y acabados: QP /
Operaciones basicas en planta
quimica: QP /CdP

Elaboracion de productos
farmacéuticos y afines: QP /
Operaciones en instalaciones de
energia y de servicios auxiliares:
QP / CdP

Operaciones de acondicionado
de productos farmacéuticos y
afines: QP /

Operaciones de transformacion
de caucho: QP /

Operaciones de transformacion
de polimeros termoplasticos: QP
/

Operaciones de transformacion
de polimeros termoestables y
sus compuestos: QP /

Fabricacion de pastas
mecanicas, guimicas y
semiquimicas: QP /

Preparacion de pastas

papeleras: QP /
Recuperacion de lejias negras y
energia: QP /

Técnico en Planta Quimica.

Nivel 3:

Ensayos  microbiolégicos vy
biotecnolégicos: QP / CdP
Ensayos fisicos y
fisicoquimicos: QP / CdP
Organizacion y control del
acondicionado de productos
farmacéuticos y afines: QP /
Andlisis quimico: QP / CdP
Organizacion y control de
procesos en quimica basica: QP
. Su CdP se llama: Gestion y
control de planta quimica
Organizacion y control de la
transformacién de caucho: QP /
Organizacion y control de la

Técnico Superior en Laboratorio
de Analisis y de Control de
Calidad.
Técnico Superior en Quimica
Industrial.
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Familia SAN. "SANIDAD"




Familia SEA. "SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE"
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Familia SSC. "SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD"
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Familia TCP. "TEXTIL, CONFECCION Y PIEL"

299



e Cortinaje y complementos de
decoracion.

e Operaciones auxiliares de
tapizado de mobiliario y mural.

e« Operaciones auxiliares de
procesos textiles.

e« Operaciones auxiliares de
lavanderia industrial y de
proximidad.

e Reparacion de calzado vy
marroquineria.

e Arreglos y adaptaciones de
prendas en textil y piel.

e Operaciones auxiliares de
curtidos.

e Operaciones auxiliares de
ennoblecimiento textil.

o Operaciones de guarnicioneria.

pequefios articulos de
guarnicioneria.

Operaciones de cortinaje vy
complementos de decoracion.
Operaciones de lavanderia y
arreglos de articulos textiles.
Tapiceria y entelados.

Nivel 2:

o Hilaturay telas no tejidas.

e Tejeduria de calada.

o Tejeduria de calada manual.

e Blanqueo y tintura de materias
textiles.

o Tintura y engrase de pieles.

o Ensamblaje de materiales.

o Corte de materiales.

o Corte, montado y acabado en
peleteria.

« Riberay curticion de pieles.

e Acabados de confeccion.

« Montado y acabado de calzado.

e Acabado de pieles.

e Aprestos y acabados de
materias y articulos textiles.

o Estampado de materias textiles.

e Tejeduria de punto por trama o
recogida.

e Tejeduria de punto por
urdimbre.

e« Confeccion de vestuario a
medida en textil y piel.

Técnico en Confeccién y Moda.

Nivel 3:

o Disefio técnico de tejidos de

Técnico Superior en Patronaje y
Moda.
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punto.

o Disefio técnico de tejidos de
calada.

o« Gestion de la produccion vy
calidad de tejeduria de punto.

o« Gestion de la produccion vy
calidad en ennoblecimiento
textil.

o Gestion de la produccion vy
calidad de hilatura, telas no
tejidas y tejeduria de calada.

e Gestion de produccion y calidad
en confeccion, calzado vy
marroquineria.

« Disefio técnico de estampacion
textil.

o Gestion de la produccion vy
calidad en tenerias.

e Mantenimiento de
culturales en textil y piel.

o Patronaje de articulos de
confeccion en textil y piel.

e Patronaje de calzado vy
marroquineria.

o Asistencia a la restauracion y
conservacion de tapices y
alfombras.

o Desarrollo de textiles técnicos.

o Disefio técnico y desarrollo de
acabados de pieles.

bienes

Familia TMV. "TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS"

CUALIFICACIONES
PROFESIONALES (QP) /
CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD (CdP)

PROGRAMAS CUALIFICACION
PROFESIONAL INICIAL / TITULOS
DE FP

Nivel 1:

e Operaciones auxiliares de
mantenimiento de carroceria de

e Operaciones auxiliares de
mantenimiento de vehiculos.
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vehiculos.

Operaciones  auxiliares  de
mantenimiento en
electromecanica de vehiculos.

Nivel 2:

Pintura de vehiculos.
Mantenimiento de estructuras
de carrocerias de vehiculos.
Mantenimiento de elementos no
estructurales de carrocerias de
vehiculos.

Mantenimiento de sistemas de
transmision de fuerza y trenes
de rodaje de vehiculos
automoviles.

Mantenimiento del motor y sus
sistemas auxiliares.
Embellecimiento y decoracion
de superficies de vehiculos.
Mantenimiento de los sistemas
eléctricos y electrénicos de
vehiculos.

Mantenimiento de los sistemas
mecanicos de material rodante
ferroviario.

Mantenimiento de los sistemas
eléctricos y electrénicos de
material rodante ferroviario.
Mantenimiento de sistemas de
rodaje 'y transmisibn  de
magquinaria agricola, de
industrias extractivas y de
edificacion y obra civil, sus
equipos y aperos.
Mantenimiento del motor y de
los sistemas auxiliares, de
seguridad y confortabilidad de
maquinaria agricola, de
industrias  extractivas y de
edificacién y obra civil.

Técnico en Carroceria.

Nivel 3:

Planificacion y control del &rea
de carroceria.

Planificacion y control del &rea
de electromecanica.

Técnico Superior en
Automocion.
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Familia VIC. "VIDRIO Y CERAMICA"
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