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“Galleguita

la divina

la que a la playa argentina
lleg6 una tarde de abril
sin mds prendas

ni tesoros

que tus bellos ojos moros

Yy tu cuerpo tan gentil”

“Galleguita”. Tango

“Son tiempos dificiles y la extranjeridad es una condicion sospechosa.

El hombre sedentario [...] ignora que la extranjeridad es una condicion precaria,
transitiva,

pero también intercambiable;

por el contrario, tiende a pensar que algunos hombres son extranjeros y otros no.

Cree que se nace extranjero, no que se llega a serlo”

Cristina Peri Rossi
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PRESENTACION

El trabajo que aqui presento es el resultado de afios de investigacion que
he dedicado a explorar los decires y haceres en torno a la “inmigracién no
comunitaria” en Espafia, y muy particularmente, en el contexto andaluz.
Enmarcado en la linea de estudios que buscan ahondar sobre la construccién
social de las desigualdades y los mecanismos de clasificacién y diferenciacion
de las poblaciones, esta tesis doctoral parte de la consideracién de que la
“inmigraciéon” es un término cargado de connotaciones sociales, politicas vy,
sobre todo, simbolicas con el que se califica de una manera arbitraria los
desplazamientos humanos. Las (in)migraciones y quienes (in/e)migran
adquieren significados y valoraciones diversas que les convierten en
soluciones o problemas, beneficios o amenazas, un aporte o una carga, a
resultas de los contextos sociales, momentos y procesos histérico-politicos y
econémicos en los que se producen. Es decir, la inmigraciéon se imagina de
acuerdo a unas determinadas condiciones sociales que la construyen como
realidad colectiva: se discursa sobre ella, se la nombra y adjetiva, se erige
como fendmeno y se la trata politicamente.

Desde mediados de los ochenta la llegada a Espafa de “inmigrantes”,
que mas tarde bajo el paraguas de la Uniéon Europea se rotularia de “no
comunitaria”, supuso la entrada en el escenario politico de una nueva
categoria social que progresivamente ird adquiriendo protagonismo y que
hizo emerger un discurso y una respuesta politica para gestionar su presencia
(cfr. cap.V). Muy especialmente para maniobrar con la dimension simbélica,
esto es, la significacién social del como se concibi6 ser pais de inmigracion y la
instalacién entre nosotros de quienes son sujetos a los que se les atribuye toda
suerte de distancias, diferencias culturales, problemas y alteridades (cfr.
cap.VI).

Hemos dirigido nuestra atencién sobre las politicas publicas por la
funcién cada vez mayor que ejercen en las sociedades actuales como
constructoras de realidad, de ordenacion de sus sociedades, creacién de
subjetividades y regulacién de la vida diaria de las personas. En el caso de las



Presentacion

politicas de inmigracion, éstas no sélo regulan y normativizan los derechos de
movilidad o de acceso al bienestar social, si no que designan también el
sentido de “quién es quién” y el de “qué supone serlo”. Esto es, dotan de
significacion a la figura social del inmigrante no comunitario frente a la del
espariol y europeo, fruto de la facultad de las politicas para clasificar y
diferenciar a los sujetos. Como toda clasificacion, estas categorizaciones,
producto de distincion entre unos y otros, dan lugar a la produccién de unos
efectos sociales. En nuestro caso, nos ha interesado especialmente analizar los
mecanismos de producciéon de los colectivos objeto de las politicas, las
identidades especificas a partir de las cuales se le asignan unos determinados
derechos y se responde a unas necesidades particulares, y el modo en que se
organiza la accion social publica.

En esta memoria basicamente hemos querido plasmar dos
preocupaciones que nos han servido de hilo conductor para confeccionar este
trabajo. En primer lugar, la reflexién sobre el discurso que construye la
inmigracién no comunitaria como objeto politico, que lo constituye y lo
delimita en tanto que materia de accion gubernamental. Si se trata de un
nuevo fendémeno social, como reiteradamente se le designa, que va mas alla de
una cuestion meramente cuantitativa, vamos a interrogarnos sobre cuéles son
los significados que porta y bajo qué condiciones se producen. No se trata de
estudiarla como un hecho dado y objetivo por si mismo, sino de sacudir los
adjetivos, las ideas con las que se le asocia, las acepciones y presunciones que
se le infieren, y que también lo construyen como realidad. En un problema que
viene decididamente impuesto de antemano, no se puede dejar pasar por alto
una reflexién sobre los condicionantes que hacen que nos llegue y exista bajo
unas determinadas connotaciones. No podemos sino cuestionarnos el modo
en el que se produce, emerge y se le delimita. Proceso en el que los Estados, a
través de sus politicas puablicas, ejercen un papel fundamental.

Partimos del supuesto de que las politicas no son ideolégicamente
neutras (cfr. cap. II); se cimientan sobre unos significados, nociones y sistemas
culturales a partir de los cuales aparentan (s6lo) describir objetivamente los
problemas tal como son. Sin embargo, la inmigracién como objeto de discurso
se construye también a partir de lo que no se ve, de lo que se imagina, de las
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nociones y temores que incita, y sobre las que igualmente se apoyan las
“racionalidades” y filosofias politicas para problematizar la inmigracién y
crear normativas y actuaciones para controlarla y gestionarla. Nos ha
resultado interesante por tanto indagar cémo las politicas colaboran para
fabricar aquello que aparentemente describen y explorar las intenciones que
buscaban con ello.

Estos esquemas de entendimiento, a su vez, conllevan y alientan unas
figuras del “inmigrante” que le retratan como sujeto de intervencién politica,
que hereda y encarna las connotaciones con las que se instituye el fenémeno
que protagoniza. Es por ello que en nuestro trabajo también hemos querido
reflexionar en torno a la produccion de las imagenes del “inmigrante” que
subyacen en las politicas. Hemos perseguido sacar a la luz cémo son pensados
y catalogados, y el modo en que estas nociones parecen determinar los
comportamiento del “inmigrante”, sus capacidades personales 'y
profesionales, sus formas de pensar o explicar sus causas de exclusion social.
Nos interesaba especialmente advertir como se les muestra con imagenes
opuestas a las que la sociedad receptora utiliza para referirse a si misma y su
ciudadania, los elementos sobre los que se articulan dichas figuraciones y los
grados en los que esta diferencia y/o extrafieza se aplican con respecto a
segin que nacionalidad. Es decir, las explicaciones por las que unos/as son
mas o menos proximos a nosotros que otros, y como esta jerarquia se formula
en términos de un tipo de problema u otro o de unas mayores o menores
dificultades de integracién social.

La segunda preocupacion que nos ha motivado ha sido la de sondear
como estos pensamientos han servido de argumentos justificadores para
disefiar un hacer gubernamental concreto. El decir, el vislumbrar el modo en
el que el Estado, a través de sus politicas, concibe los problemas, sus causas y
las personas que los portan (y/o padecen), condiciona indefectiblemente las
maneras con las que aborda su solucién e intervencion. En las propias filosofias
politicas y formulaciones suele estar implicita su resolucién, siendo a menudo
ésta una forma de (re)construir el problema y consolidar desigualdades. Por
ello, en este trabajo nos hemos propuesto atender a las practicas desplegadas e
inspiradas por parte de las politicas para detectar como la figura del
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inmigrante se instituye también a través de la accion social. Los discursos y las
précticas se retroalimentan y legitiman unos a otras en sus formas de concebir
y gestionar la realidad de la inmigracién, en los modos de imaginar al
“inmigrante” y sus problemas, las razones de su exclusién y la organizacion
del quién ha de resolver y como hacerlo para integrarlos.

La razén de ser de esta tesis se explica en el Capitulo I. Comencé a
escribirla como una introduccién al uso que conforme la desarrollaba fue
adquiriendo entidad propia, resultando finalmente una primera parte donde
damos cuenta del sentido de esta investigaciéon. Razén por la que esta
presentaciéon no es mas que unas breves palabras de apertura, porque en este
capitulo narramos la construcciéon del objeto de investigacion, los objetivos
generales sobre los que proponemos interrogarnos, adelantando las
apoyaduras tedricas, miradas analiticas y herramientas metodolégicas de las
que nos hemos servido. Esta escrito en clave autoetnografica porque quisimos
dar cuenta de los distintos bandazos -avances, retrocesos y desvios- que fui
dando a lo largo del trayecto recorrido desde que me inicio en el ejercicio de la
investigacion sobre inmigracion. Pero sobre todo, para observar en el
recorrido mismo y sus transiciones las condiciones sociales de producciéon de
nuestro objeto de investigacion. Esto es, bajo qué circunstancias llegamos a la
investigacion sobre las politicas de accién social con “inmigrantes” y cémo
fuimos perfilando y descubriendo nuestros intereses de estudio. Igualmente
pretendemos hacer explicitas las vinculaciones existentes en nuestro enfoque
entre la Antropologia, el Trabajo Social y la perspectiva de género, asi como la
pertinencia de servirnos de ellas para adentrarnos en la reflexion que
proponemos sobre las politicas de acciéon social con “inmigrantes”.
Entendemos que en este capitulo se resumen las inquietudes, fundamentaciéon
y originalidad de Ia tesis.

A partir de aqui, el trabajo estd organizado en cinco apartados. Los
Capitulos II y III son los dos ejes en torno a los cuales se apoya el instrumental
analitico que nos da pie para sostener nuestra indagacién. En el Capitulo II
tratamos de enmarcar los antecedentes del estudio de lo politico en la
Antropologia para desembocar en cudles han sido las aportaciones de los
estudios feministas y la Antropologia de la Politica en el andlisis del peso de
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las politicas como constructoras de las desigualdades. Es en esta parte donde
ahondamos en la propuesta por las politicas publicas y su hacer
gubernamental como campo de analisis para comprender las estructuras de
entendimiento que subyacen a como se piensa y trata la inmigracion. En el
Capitulo III dejamos apuntados los que consideramos son los ejes que
atraviesan el contexto en el que se encuadra la interpretaciéon de nuestros
datos. De una parte, los elementos sobre los que se construye el Estado
Nacién, y que por tanto, dan significacion a la nocién de extranjeria. Nos
detenemos a desarrollar algunos de los planteamientos que nos sugieren la
vinculacién entre inmigracion, pensamiento del Estado e identidad nacional. Y
de otra, a exponer algunas de las claves para interpretar como se imagina y
gestiona la inmigracion a partir de la conformacién del Estado de Bienestar,
muy especialmente a partir del debilitamiento del mismo y su reconfiguracion
en lo que se ha llamado Pluralismo del Bienestar. En Espafia, la recepciéon de
“inmigrantes no comunitarios” acontece bajo unas condiciones particulares,
de un débil desarrollo de este modelo de Estado, y bajo unos débiles
parametros del estatuto del asalariado. Enfocamos por tanto nuestra revision
hacia cémo la materia inmigratoria, problematizada en términos de
integracion, pasa a erigirse como la nueva cuestién social.

El Capitulo IV, sobre el proceso de investigaciéon y la metodologia, esta
directamente relacionado con el primer capitulo. Siguiendo nuestra apuesta
por mostrar como esta tesis se ha construido “al andar”, en nuestro caso
hemos querido relatar en primer lugar las herramientas que utilizamos a lo
largo de los distintos pasos y estudios que hicimos, contextualizando las
razones que nos llevaron a ello. Con independencia de que finalmente fueran
o no las que directamente nos aportaron la informacién con la que hemos
construido este trabajo. Entendiamos que una mirada atenta sobre este
proceder metodolégico era un modo de evidenciar que las ideas bajo las que
planeamos nuestro objeto de investigacion condicionaron las maneras con las
que nos aproximamos al mismo para explorarlo. Una vez descritos los
métodos, técnicas de investigacion y escenarios del trabajo de campo, hemos
querido también llamar la atencién sobre el modo en el que las relaciones
sociales establecidas, y la condicién y posicién que hemos ocupado en tanto
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que investigadora y/o técnica social durante este tiempo, han afectado al
proceso de recopilacién de los datos.

En el Capitulo V exploramos la historizacién del tratamiento de la
inmigracién por parte de los Estados, rastreando el modo en el que, tras el
cierre de fronteras de los afios sesenta, los gobiernos europeos han
problematizado la llegada, instalacién e integracion de “inmigrantes no
comunitarios”. Entender cémo se piensa y gestiona la inmigraciéon en el
presente, asi como el modo en el que se construye la categoria socio-politica
del “inmigrante”, implica reconstruir la secuencia de las condiciones bajo las
que se crea para recuperar los acontecimientos y significados por los que se le
asocia a unas nociones concretas y no a otras. Unas nociones que han sido
cambiantes y que revelan la arbitrariedad con la que se favorece un tipo de
migraciones frente a otras o se caracteriza al “inmigrante” segin diferentes
tipos de conveniencias. Nos interesa especialmente reparar en la conformaciéon
de una determinada mentalidad de gobierno en el tratamiento de la
inmigraciéon y como ésta ha sido utilizada para legitimar un discurso y hacer
politico. Pero sobre todo, nuestra obsesion ha sido la de hacer explicita cémo
con su entrada a la Comunidad Econémica Europea Espafa hereda y
mantiene una retroalimentacion constante en su esquema de entendimiento,
problematizacién de la inmigracion y maneras de representar al “inmigrante”.
Nociones que incorpora e institucionaliza en su politica de extranjeria e
inmigracion.

En el Capitulo VI nos adentramos por entre los textos, discursos y
practicas de accién social con “inmigrantes” para revelar las maneras de
imaginar y retratar la inmigracién y los perfiles de la figura social del
inmigrante no comunitario. En nuestro andlisis hemos buscado establecer una
conexion entre cuatro dimensiones: 1) la dimensiéon epistemoldgica de estas
politicas, es decir, el cémo es descrita la inmigracién en tanto que “realidad” y
situacion social sobre la que se acttia y busca intervenir; 2) la dimensiéon
explicativa que define a los sujetos de las politicas, esto es, la “poblacion
inmigrante” como objeto de las politicas y las representaciones simbélicas bajo
las que se construye; 3) la dimension del proceso de institucionalizacion, el de
dénde se incorpora en la estructura institucional y cémo se organiza la gestion
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de la accién social; y 4) la dimension normativa y operativa, a saber, la
justificacion y modos de entendimiento que legitiman un hacer determinado.
A través de ellas ademas de buscar examinar como se han organizado las
politicas y accién social con “inmigrantes” y porqué, perseguimos sobre todo
indagar como se ha hecho con arreglo a lo que las autoridades han querido
que se hiciera.

Por dltimo, resumimos en las Conclusiones algunas ideas en torno a las
cuales hemos conformado este trabajo, asi como nos aventuramos a dejar
plasmadas unas impresiones sobre los modelos de intervencién que inferimos
devienen del conjunto de pensamientos y acciones que hemos analizado.
Dejamos también anotadas algunas prolongaciones por donde hemos
comenzado a merodear.

En el primer anexo hemos adjuntado los guiones de las entrevistas que
utilizamos en las primeras investigaciones, ya que los de las tultimas se
orientaron siguiendo unos interrogantes y cuestiones que dejamos explicados
en el capitulo metodolégico. En el anexo siguiente hemos recogido los
documentos mas relevantes que hemos analizado, y en el dltimo, dejamos
anotadas algunas de las acciones formativas y encuentros cientificos que se
convirtieron en espacios para el trabajo de campo y recogida de datos.

Solo nos queda avisar de que, y vaya por delante, con este trabajo he
aspirado a dejar planteadas algunas cuestiones para la reflexiéon acerca de
como desde las politicas y practicas sociales pensamos la inmigracién,
imaginamos la figura del “inmigrante no comunitario”, y ordenamos y
disefiamos su intervenciéon en términos de integracion. Ideas que nos hemos
ido conformando a lo largo de mi investigacién y experiencia como estudiosa,
practicante y docente sobre la materia, que rondan nuestras preocupaciones y
a las que hemos dedicado nuestro tiempo y discurrir. Pero no se trata de una
tesis que parte de unas hipétesis que busca comprobar. Ni se trata de un
trabajo en el que hemos pretendido evaluar el quehacer con “inmigrantes” o
proponer recomendaciones y “soluciones” en torno a las politicas de
inmigracion. Menos atn nos hemos adentrado a ensayar definiciones sobre
qué es la inmigracién, un “inmigrante”, la integracién social o una buena
préctica con “inmigrantes”.
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Como decimos, nos hemos movido en el terreno de la exploracién, de
dar forma a unas inquietudes que nos han rondado durante todo este tiempo
y que hemos compactado en estas paginas, procurando dar forma a algunos
de los contornos y asuntos con los que las politicas y quienes las aplican
significan los decires y haceres con “inmigrantes”. Doy voz a sus narrativas
asi como a las mias, recogiendo muchos de los pareceres que he compartido y
debatido con quienes de una u otra forma estan inmersos en este mundo de la
inmigracion. Lo que aqui presento encierra muchas contradicciones, ideas no
concluyentes y algunas otras inseguridades sin resolver. Personalmente
asumo, y doy por supuesto, que es un ensayo con muchos flecos, lleno de
algunos hilos por donde desbaratar y, espero que, algunos otros, por donde
seguir tejiendo.



Capitulo I
LA CONSTRUCCION DEL OBJETO DE INVESTIGACION EN
CLAVE AUTOETNOGRAFICA

“...uno se aproxima siempre a lo esencial a bandazos:
las cosas mids generales son las que aparecen en tltimo lugar;
es el castigo y la recompensa de todo trabajo en el que las encrucijadas tedricas

se elaboran a partir de un cierto dominio empirico” (Foucault 1985)

El presente trabajo de tesis doctoral tiene por objeto indagar sobre el
papel que las politicas publicas ejercen, a través de sus discursos y practicas,
en el proceso de construccion de la figura social de la “inmigraciéon no
comunitaria”. Nos interesa particularmente indagar en ellas en tanto que
mecanismos de categorizacién y diferenciacion de poblaciones a través del
andamiaje politico-institucional que organiza la atencién social. En particular,
hemos focalizado nuestra preocupacién sobre cémo y sobre qué significados
se piensa a la inmigracién y “las y los inmigrantes no comunitarios” como
categoria socio-politica, asi como las maneras en las que se explica su
exclusion y gestiona su integracion social. Partimos de considerar a la
inmigraciéon como un hecho social con fuertes cargas materiales pero sobre
todo supone un fendémeno con importantes marcas simbolicas, construido
desde el exterior y colectivamente (Ibafiez 2002). La “inmigracion no
comunitaria” y las nociones que a la misma quedan asociadas responden no
tanto a la naturaleza de los movimientos de poblacién en si mismos como a la
imposicion de unas determinadas miradas resultado de procesos histérico-
politicos que organizan y clasifican a las poblaciones, sus desplazamientos,
sus pertenencias o exclusiones. En consecuencia, tomar por objeto de
indagaciéon a la inmigracién nos obliga a dirigir nuestra atencién sobre los
discursos que la definen, delimitan y construyen; esto es, nos obliga a
reflexionar y cuestionar las condiciones sociopoliticas en las que la
inmigracién irrumpe como objeto de discurso, como objeto de gobierno y
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después (se refuerza) como objeto de conocimiento (Sayad 1998). Si la
inmigracién, como este mismo autor advierte, es un problema tan
rotundamente impuesto, no podemos obviar los espacios desde donde se
construyen y emiten ciertos discursos dominantes que la instituye y hacen
llegar a la sociedad. No nos interesa, por tanto, describir la inmigracion tal
como es sino preguntarnos sobre cudles son los significados con los que se la
define y a partir de los cuales se la diferencia, como se la naturaliza como
objeto de accion politica, e indagar sobre los procesos que la consolidan como
objeto de regulacion e intervencién social.

El discurso juridico, medidtico y cientifico participan junto con el
discurso de las politicas publicas en la construcciéon de la inmigracién como
figura social (Santamaria 2002). Sin embargo, las politicas ptblicas juegan un
papel fundamental en dicha fabricacién al erigirse como un maquinaria de
poder desde donde se emite un discurso oficial y legitimo sobre cémo son las
cosas, sobre qué se define como problema social y por qué, que a su vez se
sirve de canales de difusién privilegiados. Pero ademds, nuestra indagacion
sobre las politicas ptblicas radica en su poder como constructoras claves de
realidad que, de una parte, dan forma a los esquemas de entendimiento a
partir de los cuales organizamos la sociedad, los sujetos y creamos
subjetividades. Y, de otra parte, una vez construidos sus objetos y problemas
de accién gubernamental, estructuran el sistema y aparataje institucional
desde donde se aborda la intervencién, reforzando con ello los esquemas de
pensamiento que dan lugar a las calificaciones y clasificaciones de la
poblacioén.

Considerando estas premisas, este trabajo tiene por objeto analizar las
representaciones y significados que reproducen las politicas publicas y
practicas de acciéon social dirigidas a la poblaciéon “inmigrante no
comunitaria”. En el uso del concepto “representaciones” hemos seguido la
definicion propuesta por Enrique Santamaria (2002) para quien “las
representaciones no se reducen a imdgenes, a meros reflejos de las cosas, seres o
aconteceres, sino que son una dimension inscrita y sustantiva de los procesos en los
que al mismo tiempo que toman por objeto a las migraciones les dan sentido y
existencia, las presentan y representan, esto es, las alumbran” (2002: 11). Se trata de
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reflexionar sobre cudndo y cémo la presencia de “inmigrantes” comienza a ser
pensada por parte de las politicas ptblicas como sujetos de gobernacion, en
términos de integracién, la manera en que es tematizada como problema
social, y los modos y vias generadas para darle solucién.

Llegar a construir mi objeto de preocupacion tedrica ha sido un proceso
con sucesivos avances, retrocesos y ramificaciones. Contrariamente a como
suele ser habitual, he acabado formuldandolo cuando me encontraba mas
proxima al desenlace de mi periodo de trabajo de campo etnografico que a los
inicios. Este es un proceso de investigacion que dista mucho de ser lineal,
definido previamente de forma mas o menos cerrada. Razén por la que, este
mismo proceso y las transiciones que en él he experimentado asi como las
circunstancias que lo han provocado, han acabado formando también parte de
mi propio andlisis, reflexionando con ello sobre las condiciones en las que la
“inmigracién no comunitaria” se constituye también como categoria cientifica.

Toda investigaciéon es un proceso de aprendizaje que se construye al
tiempo que se avanza en ella. El texto que aqui presento es el resultado de un
largo caminar en torno a cuestiones relacionadas con el amplio &mbito de las
politicas de accién social con “inmigrantes”, que a ratos ha sido apresurado y
desorientado, en otros pausado y en busca de reflexién, en ocasiones me ha
provocado momentos de alegria y en algunas otras sensaciones de agobio y
muchas ganas de abandonar. Pero, si algo define muy especialmente este
transcurrir, es la relacion estrecha que se estableci6 entre mis inquietudes
personales y los avatares politico-académicos e histéricos que acabaron
guiandome por un determinado camino.

Por poco ortodoxo que pudiera parecer el confesarlo, el curso de esta
investigacion no se ha realizado siguiendo el orden légico de elaboracién de
un estudio, caracterizado por una secuencia de etapas claramente delimitadas
donde el paso y avance de una fase a otra implica que la anterior ha quedado,
cuanto menos, apuntalada. Me refiero a que, por lo general, al comenzar una
investigacion ya se tiene definido el problema de estudio, encuadrado en un
marco tedrico desde el que poder abordarlo y analizarlo, seleccionada la
metodologia adecuada para la recogida de los datos, de los sujetos
informantes y los contextos en los que realizar el trabajo de campo y, por
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altimo, poder proceder a realizar el analisis de los mismos. Algo que, en mi
caso, ha ocurrido desde un proceso inverso. No partia de un marco tedrico y
metodolégico establecido sino que lo he ido (re)construyendo y definiendo
con arreglo a los diversos procesos de los que he formado parte a lo largo de
mi trayectoria investigadora.

Tras planear sobre diferentes cuestiones y dirigir mi mirada hacia
aspectos diversos, llego por fin a perfilar mi unidad de analisis una vez que
consigo comprender y concretar que mi interés al querer estudiar sobre la
acciéon social con “inmigrantes” pasa por reflexionar acerca de cémo las
politicas publicas han construido la categoria inmigrantes como objeto de
gobernacién, transmitiendo una determinada forma de pensarla y gestionarla,
pautando a su vez unas determinadas practicas de actuaciéon. Y que mi propia
experiencia como investigadora, trabajando estrechamente como técnica y
asesora de distintas administraciones publicas, en unos momentos histéricos y
contextos institucionales y académicos determinados, se me revel6 a posteriori
de extraordinario valor para poder darle sentido a este interrogante. Pude asi
incorporar en mi marco analitico las distintas concepciones histérico-
institucionales desde las que se ubicaba al hecho inmigratorio y sus
protagonistas como objeto de intervencién social, permitiéndome acercar y
reconocer en ellas los paradigmas dominantes en los marcos disciplinares y
politicos. Me refiero a el como y desde dénde se ha venido pensando a la
poblacién “inmigrante” en tanto que objeto de las politicas publicas, las ideas
y aspectos con los que de forma reiterada se relaciona, o las formas de definir
y explicitar tales nociones cuando se disefian las acciones de integracién. Mi
condiciéon de visitante, de outsider en estas instituciones me ha concedido la
oportunidad de desnaturalizar y mirar desde la vigilancia y el extrafiamiento
antropolégico lo que es familiar, estd institucionalizado, los cédigos y formas
de entendimiento y funcionamiento, o lo que viene dado como
problematizado para un insider.

Es por todo ello por lo que ademads, en este estudio, me reconozco
asumiendo en ocasiones esta orientacion institucional y académica; porque
entiendo que mi investigaciéon no sélo me retrata a mi sino a las circunstancias
que la rodea y desde las que se produce. Razén por la que hemos querido
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otorgar relevancia a las circunstancias en las que ha tenido lugar mi
transcurrir como investigadora. Con ello me refiero a los contextos, momentos
y situaciones donde realizo mi trabajo de campo y desde donde me acerco al
conocimiento de las migraciones. Asumimos que, en cierta medida, dar cuenta
de todo ello también ayuda a comprender este trabajo, por lo que en este
primer capitulo he querido mirarme a mi misma como sujeto enmarcado del
quehacer cientifico e institucional que toman por objeto a la “inmigracién no
comunitaria”; a los marcos tedrico-metodolégicos desde donde construimos y
nos aproximamos al estudio de la inmigracién y sus “protagonistas”. Se trata
de incorporar y reflexionar desde el lugar de partida de la investigacion, el
para quién, para qué y como investigaba, dando cuenta muy especialmente de
los sucesivos giros que me encaminan. Porque, como explicita al respecto
Jests Ibanez (1993) “la transformacion que se opera en mi es la medida de la
transformacion que se opera en la sociedad [...] Un sujeto en proceso es la tinica
medida de un proceso social” (1993: 72).

Los espacios, condicionantes y experiencia de mi trayectoria de
investigacion sobre las politicas de acciéon social me han situado en un lugar
privilegiado de observacién y analisis, deslizdndome entre el conocimiento de
las politicas puablicas adquirido desde el &mbito tradicional de produccion del
saber tedrico, como es la Academia, hasta el conocimiento adquirido
directamente de un terreno empirico tan aplicado como han sido los Servicios
Sociales. Mi participacion en varios proyectos de investigacion y
asesoramiento para diferentes Administraciones Pablicas en unos momentos
histéricos muy determinados de la evolucién de la gestiéon de la inmigratoria
en Andalucia, me ha posibilitado estar presente en espacios publicos desde
donde se han disefiado e implementado unas politicas de accién social
concretas. Si bien se han tratado de contextos andaluces muy especificos, en
lineas generales estas actuaciones respondian a un clima histérico-politico y
social compartido e impregnado de las formas especificas que adquieren en el
contexto espafiol las practicas y discursos en torno a la inmigracion y la
integracion social.

Para relatar el recorrido sobre como he llegado a construir el objeto de
investigacion de esta tesis asi como el enfoque por el que definitivamente me

13



Capitulo I. Construccion del objeto de investigacion en clave autoetnografica

he posicionado, he optado por articular esta introduccién con un pequeno
ejercicio autobiografico y de contextualizaciéon que dé cuenta de mi proceso
vital e investigador, asi como del contexto académico e institucional que
modulé mi insercién y recorrido por el terreno de la investigacién social.
Recojo para ello de Jone Miren Hernandez (1999) la propuesta del ejercicio
auto/biografico y la reivindicaciéon del “yo” reflexivo y lo “auto-” definido
por esta autora como un “elemento a incorporar en la propia etnografia con el
objetivo de reflejar la experiencia y vivencias de la antropologa en el trabajo de campo o
proceso de investigacion (...) como ejercicio de reconocimiento de las motivaciones e
intereses académicos que han precedido la eleccion del objeto de estudio, objetivos y
espacios de investigacion (...) como experiencia reveladora que permite visualizar las
consecuencias de la tarea e implicacion en el trabajo de campo” (1999: 54).

Mi propésito es hacer emerger un “yo” reflexivo contextualizado acerca
de mi experiencia para establecer un didlogo entre la forma de llevar a cabo mi
investigacion etnografica con una serie de situaciones y condicionantes desde
los que se ha configurado esta investigacion. La idea es mostrarme inserta en
unos entornos académico, institucional e ideolégico en los que se conforma la
investigacion, que de forma directa e indirecta han establecido la misma. Mas
aun cuando nos estamos refiriendo a un campo de estudio complejo, como es
el de la inmigracion y sus figuras, atravesado por correlaciones de fuerza entre
diferentes intereses, agentes e instituciones que lo han consolidado como una
enmarafiada categoria social, politica y de investigacién; como una categoria
cargada de muy diversos y a menudo contradictorios significados, maneras de
describirla, abordarla y dotarla de sentido.

Mi participaciéon en diferentes proyectos de investigacién, siempre
vinculados de forma muy directa con administraciones puablicas, me concedi6é
ser sujeto activo de las practicas de accion social sobre las que estaba
dirigiendo mi mirada interrogante, no quedando ajena del propio proceso que
estaba estudiando; circunstancias que han determinado muy particularmente
tanto el curso de mi investigacién como el contacto con el objeto de estudio,
las diversas experiencias de mis trabajos de campo o el enfoque metodolégico
utilizado. Son éstas las razones por las que concibo que lo personal, lo
subjetivo y lo reflexivo de mi propia trayectoria y practica cientifica deben ser
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incorporadas en el marco del contexto de gestion de las migraciones en el que
me involucro y sobre el que a su vez pretendo llevar a cabo mi indagacion. Es
en consecuencia por lo que, al ser participe de los procesos que estudiaba
entendia que debia considerarme también como actor social. Asi, de ser sujeto
investigador me averigiié como sujeto investigado, tratando de ensayar en
alguna medida la propuesta que Mari Luz Esteban (2004) ha definido como
“ Antropologia desde una misma”.

Comparto con Enrique Santamaria (2002) su reflexiéon acerca de que,
contrariamente a lo que con frercuencia se supone, no hay una separacién
absoluta entre conocimiento cientifico e imaginario social. Por el hecho de ser
socidlogos/as o antropdlogos/as nuestras investigaciones y teorizaciones
sociales no son impermeables a la(s) ideologia(s), de tal forma que en nuestro
discurrir epistemoldgico y analitico tendemos a portar nociones y teorias que
no siempre son ajenas a (o criticas hacia) los espacios desde donde las
formulamos (bien sea éste un espacio académico-institucional o politico-
administrativo). Suele ser habitual el hecho de que las investigaciones sociales
se nos muestren planteadas tan s6lo desde el “supuesto” espacio de
objetividad que pareciera serle propio a la Academia y las y los cientificos
sociales. Estudios que a menudo son presentados como producciones
intelectuales al margen de otro tipo de intereses o contextos en los que se
genera y adquiere sentido y legitimidad. Como muestra Pierre Bourdieu
(2003) en sus escritos sobre la autonomia de lo cientifico, las ciencias no se
desenvuelven en un territorio aislado ni sus objetos de reflexiéon brotan
misteriosamente sino que estdn en conexién con un entorno histérico y socio-
politico con el que se establece una relaciéon dialéctica. En la medida en la que
la ciencia es en definitiva una construccién social, se hace pertinente mostrar
las condiciones sociales que lo hacen posible.

Esta es por tanto una investigacion que trata de incorporar el proceso en
el que muy a menudo nos vemos inmersos investigadores/as del campo de lo
social, quienes nos iniciamos de la mano de investigaciones “por encargo”.
Esta practica ha sido, hasta cierto punto, muy habitual en Espafia, tal como ha
ocurrido en otros paises europeos (Favell 2001, 2003; Sayad 1996, 1998, 2004;
Garcia 2000), donde los estudios de inmigraciéon han sido tradicionalmente
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encomendados por administraciones ptblicas con el objeto de validar sus
actuaciones y a menudo ausentes de una perspectiva de andlisis critica. La
produccién cientifica sobre inmigracion estd muy ligada a la préctica politica y
administrativa, lo que se ha traducido basicamente en dos tendencias, que no
necesariamente son contradictorias. Esta imbricacién entre lo académico y lo
politico-administrativo da cuenta de coémo las investigaciones sobre la
inmigracién en Espafia han orientado la accién politica en esta materia.
Cuando éste era un &mbito de intervencion publica apenas inexistente, ya eran
significativos los estudios y tesis doctorales que centraban su interés tedrico
sobre la inmigracion. A partir de estos vinculos, en cierta forma pudiera
pensarse entonces que la produccion cientifica ha podido alumbrar al campo
politico. 1

Sin embargo, suele ser bastante frecuente que nuestros intereses
académicos en ocasiones se hallen algo distanciados de las tareas para las que
se nos contrata o incluso de los planteamientos iniciales desde donde se
enmarca la gestion de los programas, que frecuentemente otorgan al
investigador/a un rol desenfocado que lo ubica en una posicién incomoda. A
menudo surgen discordancias entre las formas de concebir y construir los
problemas sociales desde la perspectiva cientifica y la agenda publica (Bloj
2002). Pero, poder estar presente cuando se explicita la problematizaciéon de
determinados grupos sociales, cuando se les concibe como “sujetos de las
politicas” e intentan buscar alternativas para afrontarlo, es también una
posicion muy provechosa en la medida en la que revela muchas claves para
comprender este complejo proceso. Es por ello que mi andlisis sobre el

1 Al respecto, hay sin embargo autores como Adrian Favell (2001: 349-399) que interpretan
que este nexo de dependencia no contribuye a un conocimiento critico sobre las politicas
de integracién, sino mas bien a una forma de justificaciéon e implementacién de unas
estrategias de integracion, reproduciendo un esquema institucional y reforzando un
sistema de jerarquia de poder. Con ello, el trabajo intelectual corre el riesgo de formar
parte del propio aparato institucional de dominacién. De tal forma, concluye este autor, la
cercania entre los académicos y los “policy-makers” no es s6lo una curiosa muestra de las
dificultades para producir un conocimiento independiente en materia de inmigracién, sino
que ademads indica cémo las condiciones de produccién del conocimiento y las presiones
del inmediato contexto politico influyen y distorsionan los cimientos de un proyecto de
investigacion.
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contexto en el que realizo mi trabajo de investigacion etnogréfica pretende
también hacer evidente las circunstancias que rodean la génesis y la evolucion
de mi trayectoria, que han afectado a mis planteamientos, enfoques e
interpretacion de los resultados. Pretendo mostrar cémo, en la medida en la
que mi investigacion ha estado tan apegada a las administraciones publicas,
las condiciones sociales de produccién del conocimiento asi como los
contextos socio-historicos en los que se gesta un determinado discurso dejan
huella sobre la propia investigacion.

Otro de los aspectos que podria considerarse particular de esta
investigacion es que, de algin modo, pretende mostrar una autorreflexién
sobre cémo, aun siendo investigadora, soy también parte del propio proceso
que estudiaba pues considero que soy igualmente agente productor de
realidad. Como advierte Adrian Favell (2001b, 2003), los académicos a través de
sus investigacion contribuyen igualmente a la construcciéon de los problemas
sociales, a como son percibidos y a sus soluciones. Asumiendo que la propia
experiencia es fuente de conocimiento, como M? Luz Esteban (2004)
argumenta, hemos querido rescatarla en un ejercicio que trataba de evitar
mostrar un proceso teérico-metodolégico perfectamente disefiado en los
comienzos de la investigacion. Toda esta larga trayectoria, que aqui plasmada
sobre el papel parece hilvanarse con una cierta premeditaciéon, también se ha
sustentado en ocasiones sobre argumentos resbaladizos, contradicciones y
desaciertos sobre los que igualmente he aprendido. Queria al menos dejar
mencion de ello porque, como esta misma autora aclara, lo auto no es sélo una
mera reivindicacion de la conciencia del abordaje de la experiencia, sino una
forma de llegar a la dimensioén cultural, politica y econémica de los fendmenos
estudiados, yendo y viniendo de lo local a lo global, de lo individual a lo
colectivo (Esteban 2004: 18).

Lo que a continuaciéon desarrollo es una reconstruccién de esta
trayectoria en la que, mediante un ejercicio retrospectivo de distanciamiento y
extrariamiento, relato los aconteceres que forma parte de este estudio. La forma
de ordenarlo responde a un intento de dar cuenta de una trama en una
direcciéon determinada, que evidencia los elementos a partir de los cuales
hemos analizado la inmigracién como categoria de accién politica y/o de
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investigacion en al menos tres niveles: el momento histérico-politico y
contextos en los que tienen lugar mis trabajos de campo; los espacios de accién
social e instituciones en los que me incorporé y desde donde se gestionaban
programas de intervencién social con “inmigrantes no comunitarios”; y el
entorno académico y marcos tedricos desde los que me vi influenciada y desde
donde he ido dirigiendo mis indagaciones.

Al tiempo que fui avanzando en mis preguntas al elaborar esta tesis y
puliendo los contornos de mis interrogantes, igualmente fui volteando de
forma extrema mi mirada: pasé de estudiar a la poblaciéon “inmigrante” como
colectivo de intervencién social a dirigir mi exploracién sobre quienes piensan
y gestionan su integracién social. Vuelco al que figuradamente me suelo
referir como “ponerme los ojos en la espalda”. 2

Lo hemos organizado en cuatro etapas, que se corresponden con hechos,
hitos significativos en mi biografia. Cada una de estas fases ha supuesto una
crisis, un rito de paso, a partir de la cual he ido redireccionando este trabajo. He
querido reflejar en ellas el momento histérico-politico en el que me hallaba, los
contextos de accién social e institucional con los que estaba vinculada
realizando mi investigacién, asi como el entorno académico y marcos tedricos
desde los que me vi influenciada. Aspectos que revelan tanto el nivel
epistemologico —el para qué o para quién se realiza la investigaciéon-, como el
nivel tecnoldgico -el como se hace-, y el nivel metodologico -porqué se hace de tal
o cual forma- (Ibafiez 1993).

2 En tanto que investigadora y técnica social durante la primera parte de mi trabajo de
campo me he aproximado al estudio de la integracién social de la poblacién inmigrante
desde unas instituciones concretas que han dirigido mi mirada: la universidad y diferentes
administraciones publicas municipales. Es por ello que me veia posicionada frente a mi
objeto de estudio -las y los inmigrantes- teniendo detras de mi a dichas entidades. De ahi
que al dar el giro en mi enfoque y objeto de investigacion, que no de la posicién desde la
que me acerco al estudio, a lo que simbdlicamente me refiero es a que ese movimiento de
0jos me permite mirar, comprender y dar sentido desde un nuevo angulo.
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I.1. El contexto en el que adquieren sentido mis primeros intereses
de investigacion: el estudio de la inmigracion y la accion social

El interés personal por la inmigracién y aproximacion a los estudios de
las migraciones me surge por una serie de inquietudes y suerte de elecciones
personales. Me sentia sensibilizada ante un colectivo, definido como el de “los
inmigrantes”, que alla por 1996 iba irrumpiendo con cada vez més insistencia
en los medios de comunicacién, espacios politicos y de accién social
andaluces. Y todo ello comenzaba a tener su reflejo en el &mbito académico.
Por estos afios, habia finalizado mis estudios de Ciencias Politicas y
Sociologia, mi posterior diplomatura en Trabajo Social y comenzaba mis
cursos de doctorado en el Instituto de Estudios de la Mujer de la Universidad
de Granada. Tras mi formacion en Sociologia, el Trabajo Social me abri6é una
puerta a la posibilidad de aplicar (o al menos asi lo percibia yo) algunos
aspectos y cuestiones tedricas en cuya reflexiéon ya me habia iniciado, como
son las politicas de bienestar social, la gestion de la accién social, la
integracion/exclusiéon social, la organizacion de los grupos sociales o el
concepto de marginacién social. Se trataba, en suma, de otra forma de
acercamiento a la realidad social que se me antojaba como més “empirica” que
la que habia obtenido a partir de mis estudios de sociologia. Supongo que en
el fondo subyacia una demanda personal de legitimacion practica acerca de mi
enfoque sobre lo social o una basqueda del capital practico que no habia sido
capaz de encontrar con anterioridad. Sumergida durante unos afios en
disciplinas cuyo principal objetivo era la produccién de conocimiento
intelectual, el Trabajo Social se me presentaba como una nueva disciplina y
profesiéon cuyo conocimiento respondia a la necesidad de intervenir en una
situacion préctica determinada (Moreno 2004). De igual forma, el Trabajo
Social me permitié indagar sobre un aspecto que ha estado muy vigente en
mis posteriores interrogantes de investigacién, como ha sido la construccién y
significacion de los “grupos de exclusiéon social” y la manera en la que las
politicas publicas y los servicios sociales se estructuran en torno a estos grupos
de poblacién objeto de la accion social.

Recuerdo mis primeros pasos hacia el estudio de las migraciones como
una decisiéon tomada en un contexto de indefinicién. Estaba finalizando mis
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estudios de Trabajo Social, me habia emprendido en la préctica profesional de
forma voluntaria a través de la asociaciéon Pro-Derechos Humanos -
precisamente en el drea de inmigracién- y recién regresaba de una estancia de
trabajo en los campos de refugiados de la entonces conocida como la ex-
Yugoslavia. Alentada por un profesor de la Escuela de Trabajo Social, Enrique
Raya, decidi seguir profundizando en la reflexién en torno a la accién social
con la poblacion “inmigrante”, sirviéndome de la coyuntura y el apoyo que
entonces me supuso el formar parte del Laboratorio de Estudios Interculturales
(LdEI) de la Universidad de Granada.

Fue precisamente esta incorporacién como miembro de este grupo de
investigacion un primer hito relevante en la medida en la que marca un
comienzo y primera eleccion del tema de estudio: la “inmigracién no
comunitaria”. Bajo la supervisiéon de su director, Fco. Javier Garcia Castafio,
emprendo mi trayectoria investigadora en 1996 cuando participo en un
proyecto de investigacion sobre inmigracién y exclusion social.® Esta primera
lectura y buceo por entre la literatura relacionada con el hecho inmigratorio
encamina mis motivaciones en torno a la investigaciéon hacia la accién social
con “inmigrantes”. Mas ain cuando mis primeros trabajos de campo (entre
1998 hasta el 2000) estan vinculados con la atencion a “inmigrantes” por parte
de administraciones locales.

3 De 1996 a 1999 participo en el proyecto de investigaciéon I+D “Inmigracion, Exclusion
Social e Integracién en Espafia”, dirigido por F. Javier Garcia Castafio cuyo objetivo era
analizar la literatura cientifica, y no cientifica, producida en Espafa sobre temas de
inmigracién. Dentro del mismo, el profesor Enrique E. Raya y yo nos encargamos de
revisar el ambito relacionado con las politicas publicas de inmigracién, trabajo social y
servicios sociales, para conocer, analizar y reflexionar acerca de lo escrito sobre las
précticas con poblacién inmigrante. Es en este momento cuando comienzo a dirigir mi
mirada hacia “los haceres”; lo que se escribe acerca de lo que se hace en relaciéon a
intervencioén-exclusién social y porqué y desde dénde se hace. Esta revision de literatura
me supuso una primera aproximacién documental y analisis bibliogréfico, si bien atin no
tenia definidos unos interrogantes teéricos y unidades de andlisis con los que seleccionar y
orientar mi lectura, si me permitié hacerme una idea aproximada sobre lo que en los textos
se decia entorno al quehacer con la poblacién inmigrante.
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El primero de ellos tuvo lugar en la provincia de Almeria.# En 1997 lleg6
al Laboratorio (LdEI) una misiva por parte de los servicios sociales del
Ayuntamiento de La Mojonera, Almeria, informando sobre la intencién de
poner en marcha un plan municipal de inmigracién en dicha localidad: Plan
Integral de actuacién con poblacién inmigrante (1998). Desde esta institucion
solicitaban la realizacion de un estudio, evaluaciéon y asesoramiento
académico sobre dicho Plan.5 Tras firmar un convenio de colaboracién por un
afio entre esta administracién municipal y el Laboratorio (LdEI), a principios
de 1998 asumo la realizacion de ese trabajo y me incorporo en dicho
Ayuntamiento en calidad de investigadora y técnica social. La demanda
expresada por los servicios sociales municipales para con el Laboratorio era la
de integrar en el equipo técnico a un investigador/a experta en temas de
inmigraciéon para impulsar y evaluar el recién comenzado Plan municipal.
Alguien que pudiera participar en las actividades de dicho Plan al tiempo que
realizaba un estudio sobre la poblacién “no comunitaria” residente en el
municipio y sobre sus problemas de integracién social. Suponia por tanto una
experiencia que desbordaba el marco de la mera investigacion, dado que
habria de asumir tareas relacionadas con el disefio e implementaciéon de
acciones sociales.

4 Unos meses antes me habfa incorporado a trabajar en un proyecto con el profesor
Gunther Dietz sobre “Inmigracién y Organizaciones No Gubernamentales”. Sin embargo,
entonces no tenfamos financiacién, yo atun no habia decidido hacia dénde dirigir mi
preocupacion tedrica y la opcién de escoger la investigaciéon en La Mojonera me pareci6 en
aquel momento la més acertada por las posibilidades que me ofrecia. Pero en esa iniciacién
a la investigacién sobre ONGs empecé a tomar contacto con un tema que posteriormente
emergeria en mi estudio, el dilema entre la accién social publica y/o privada con
inmigrantes. Ver también Agrela y Dietz (2004; 2005; 2006).

5 Quiero aprovechar este espacio para reconocer y agradecer al Ayuntamiento de La
Mojonera y a las/os diferentes técnicos/as sociales con quienes trabajé que me dieran la
oportunidad de aproximarme al estudio de la accién social con inmigrantes en su
institucion. Por la buena acogida que me dieron, las horas que compartimos, y el tiempo y
las conversaciones que me dedicaron. En especial, quiero mencionar a M* Angustias
Parejo, la trabajadora social que, preocupada por como gestionar mejor la integraciéon de
inmigrantes, estableci6 el contacto con el Laboratorio y me brindé su espacio y experiencia
para aprender del Trabajo Social.
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La Mojonera era uno de los municipios de la provincia de Almeria que
mas rapido habia experimentado un crecimiento demografico, directamente
relacionado con el desarrollo de la economia agraria basada en la horticultura
forzada bajo invernadero y la llegada de poblacién extranjera. Siendo el
municipio del Poniente con menor ntimero de habitantes y el pendltimo en
nimero de residentes “no comunitarios” contaba, sin embargo, con la mayor
tasa de extranjeros por habitantes, presentandose como el de mayor
concentracion de extranjeros “extra comunitarios”.¢ En estos momentos, la
Junta de Andalucia no habia elaborado atn el “Plan Integral para la
Inmigraciéon en Andalucia”, que no se publicaria hasta el 2001.7 La
colaboracién entre administraciones municipales y universidades en materia
de inmigracién era adn casi inexistente en el ambito andaluz, por lo que en
aquellos afios este convenio se consider6 como una practica muy pionera,
tanto en su forma como en sus contenidos. La conexién entre el ambito
politico-administrativo de los servicios sociales y el dmbito cientifico y de
investigacion quedoé por aquel entonces a ojos de otros municipios colindantes
y de la propia Universidad como la materializacién de un puente entre ambos
espacios que, con el tiempo, seria imitado por otras instituciones.

Este municipio almeriense se caracterizaba por tener una larga
trayectoria migratoria, tanto nacional como extranjera. Sin embargo, en
aquellos momentos, la presencia y concentracion de “inmigraciéon no
comunitaria” se definia como preocupante, por su magnitud y perfil de
inmigracién. Se trataba de una localidad donde habia fuertes contrastes entre
poblacién autéctona y extranjera (en lo referente al nivel de renta, tipo de
vivienda, uso de lugares ptublicos y privados, atencion social...). Me hallaba en
un escenario donde comenzaban a manifestarse los problemas de diversos
tipos con los que se topaba la poblacién “inmigrante no comunitaria” en su
proceso de incorporacién a la vida laboral, social y cultural de las localidades.
Y en donde, al igual que ocurria en otros municipios, la atencién social y
gestion de dichas situaciones de necesidad estaban siendo mayoritariamente

6 Oficina de Extranjeros de Almeria (1997).
7 Por dar una informacién que sirva de referencia para contextualizar diremos que fue
justo el afio anterior a los “sucesos de El Ejido”.
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cubiertas desde el Tercer Sector, sindicatos y ONGs, quienes decian salir al
paso de unas administraciones locales que escasamente dirigian sus servicios
y recursos hacia la poblaciéon extranjera. Precisamente, con el Plan municipal
de La Mojonera, se pretendia dar una atencién directa por parte de los
servicios municipales a la “poblacion inmigrante”, instituyéndola como
colectivo de atencién publica. Considero por tanto que tuve la oportunidad de
participar y aprender de lo que en esos momentos y contexto era “un lugar de
ensayo” de las primeras iniciativas ptblicas municipales de accién directa en
materia de inmigracién en Andalucia.

El Plan Integral de actuacién con poblacién inmigrante (1998) estaba
organizado basicamente en seis programas, que paso a enumerarlos y dar una
breve referencia sobre mi participaciéon en los mismos:

- Programa de prevencion de conductas xendfobas, que se realizaba en
colaboracién con los colegios municipales y que se desarrollé basicamente a
través de actividades organizadas con cuentacuentos extranjeras/os. Cuando
yo me incorporo, la primera fase de disefio, selecciéon de contenidos y
narradores ya se habia acabado. Mi participacién estd relacionada con la
puesta en practica de los mismos y la evaluacion.

- Centro de Dia, recién abierto cuando llego. Tiene horario de tarde-
noche, en un local dirigido exclusivamente para la atencién de “inmigrantes”.
Como todo Centro de Dia, es un equipamiento “comunitario” de los servicios
sociales donde se ofertan servicios varios (duchas, lavadoras, lugar de
encuentro, television...) y donde se desarrollan otros programas del Plan. Alli
acudia diariamente para realizar tareas diversas relacionadas con el apoyo al
programa de asesoramiento juridico, la gestion de demandas sociales, la
organizacion de los cursos de idiomas, el contacto diario con los usuarios del
Centro, etc.

- Servicio de Informacion y Asesoramiento Social, Laboral y Juridico, realizado
por la abogada en el que yo llevaba la parte de asesoramiento social, que
consistia en la gestién de las demandas que podian canalizarse a través de los
servicios sociales. Tenia ademas el cometido de registrar y hacer un informe
social de cada una de las personas que pasaban por este servicio, al objeto de
elaborar para el Ayuntamiento un perfil de usuarios.
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- Programa de Educacion y Cultura, que consistia en organizar las clases de
espafiol para extranjeros. Ya funcionaban las dirigidas para hombres cuando
yo me incorporo y me encargo de organizar y poner en funcionamiento las
clases dirigidas a mujeres, para lo que tuve en primer lugar que contactar con
las posibles alumnas. En este programa tenia también planificadas unas
sesiones de “cultura espafola”, que impartiria el mediador intercultural en
ambos grupos.

- Programa de mejora, mediacion y acceso a la vivienda, que vinculado con
un programa organizado desde la Federacion Andaluza de Vecinos
Andaluces, lo desarrollaba directamente la trabajadora social, el mediador
intercultural y la técnica de la Federacion. Mi labor consisti6é en llevar a cabo la
mediacion en aquellos casos de dificultades para el alquiler.

- Programa de participacion ciudadana, dirigida hacia la poblacién
“inmigrante” con el objeto de informar, fomentar y facilitar el
empadronamiento municipal de los y las extranjeras que residen de forma
habitual en el municipio. Lo realizdbamos entre todos, si bien yo era la
responsable del mismo.

El cometido de mi actividad, tanto como técnica social como de
investigacion para con el Ayuntamiento, ya estaba previamente disefiado. Mi
objetivo era conocer a las y los “inmigrantes no comunitarios”, sus problemas
de insercién social y desarrollar diversas actividades para su resolucién. En
cierto modo, también habria de tomar una serie de medidas “politicas” en el
sentido de tomar decisiones (Apaolaza 2002) sobre qué poder hacer por parte
de la administracién municipal.

Todo ello acab¢ filtrandose de alguna forma en mi propia investigacion,
formas de comprender y conceptuar la inmigracién como categoria de estudio.
Durante este primer afio de mi trabajo de campo etnogréfico, mi preocupacion
pasaba por conocer a esos otros/as que eran considerados como el nuevo
colectivo de atenciéon de los servicios sociales. Tanto la interpretacion
institucional como mi planteamiento tedrico podrian concretarse de la
siguiente forma: si tenemos que dar respuesta a las necesidades de estos

“nuevos” y diferentes usuarios, es preciso conocerlos primero para saber
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como son y como adaptar o crear los recursos sociales apropiados para
atencion social. Por estas razones dirigi mi mirada hacia el conocimiento socio-
antropolégico de esos/as “inmigrantes”, sus problemas para conseguir la
integracion social y los aspectos que les determinaban como colectivo de
exclusion social.

Bajo estas circunstancias es como me inicio en este proceso de
aprendizaje que supone la investigacion. Como resefiaba, era un momento
histérico muy particular: la administracién andaluza atn no habia disefiado el
Plan autonémico de inmigracién, la diferencia entre provincias con respecto a
la presencia de “poblaciéon inmigrante” era muy significativa, las
interpretaciones entorno al fendmeno inmigratorio en esta provincia no tenian
aun las dimensiones que adquiririan posteriormente una vez que el hecho
inmigratorio y los problemas asociados al mismo se incorporaran en la agenda
puablica y medios de comunicacién. En consecuencia, el discurso sobre la
inmigracién todavia no tenia la resonancia e impacto que comenzaria a tener
mas de un afio después, impulsado por “los sucesos de El Ejido”. Este fue un
acontecimiento que agudiz6 los discursos que vinculaban la inmigracién como
problema, los discursos xenofobos y el preludio de la inmigracién como
cuestion de gobierno, tanto a nivel municipal, como autonémico y nacional.
En suma, esta experiencia en la provincia de Almeria desde un doble
posicionamiento, como investigadora pero también directamente implicada en
la gestion de los servicios sociales con poblacién extranjera en el marco de un
Plan municipal de inmigracién, supuso para mi estudio un aprendizaje muy
valioso. No solo por la recogida de datos sino también por las sugerentes
claves y pistas que fui hallando para la construccién de mi objeto de estudio y
trabajo de campo.

I.2. Lavinculacién entre la Antropologia y el Trabajo Social

Una vez finalizado este proyecto de investigacion tuvieron lugar dos
hechos significativos que me hicieron comenzar a reconstruir mi perspectiva
de anélisis. Al tiempo que formo parte de un nuevo estudio en la provincia de
Jaén, en el que me intereso de forma méas decisiva sobre el Trabajo Social con
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la poblacién “inmigrante”, tomo la decision de complementar mi enfoque con
las aportaciones como co-directora de tesis de Carmen Gregorio Gil. Desde
hacia tiempo venia siguiendo sus trabajos en materia de inmigracién, pero
muy especialmente su experiencia en el disefio y puestas en marcha de
proyectos de intervencién social con inmigrantes como miembro de CATEP,8
asi como sus investigaciones y evaluaciones para la mejora de intervenciones
sociales. De alguna forma entendia que sus contribuciones podrian servirme
de herramientas analiticas para interpretar mis indagaciones hacia la accién
social.

En 1999 me desplacé a continuar el trabajo de campo en la provincia de
Jaén, formando parte de un convenio entre el LdEI y la Diputacién Provincial
de Jaén. En el marco del Programa Europeo Oleo-Integra, la Diputacién de
Jaén quiso desarrollar un estudio en profundidad sobre la poblacién
temporera extranjera que durante la campafia de la recogida de la aceituna
recorrian los albergues temporeros de la provincia y hacia uso de las
prestaciones ofertadas por los servicios sociales municipales de la provincia.

Me encontraba ante un contexto de inmigracién muy diferente al de
Almeria, fundamentalmente por dos razones. De una parte, la temporalidad de
su presencia, que se limitaba a los dos-tres escasos meses que duraba la
recogida de la aceituna y, por tanto, la demanda de mano de obra que era
cubierta en su gran mayoria por extranjeros/as. A pesar de ser la tltima
provincia andaluza con presencia de extranjeros (permiso de residencia y
empadronados) es, sin embargo, la que experimenta de manera mas
significativa un crecimiento (sobre todo durante la época de la recogida de la
aceituna, de finales de septiembre a finales de diciembre, mediados de enero).
Se trata por tanto de poblacién temporera que se inserta cada vez mas en el
sector oleicola en “sustitucién” a una tradicional mano de obra de origen

espafiol. Su incorporacién al mercado laboral era casi exclusivamente en el

8 CATEP es una cooperativa de trabajo asociado dedicada a la prestacién de servicios de
Intervencién Social. Se inicié en 1999 y es un espacio autogestionado por un equipo de
profesionales de la Psicologia, la Educacién, el Trabajo Social, la Antropologia y la
Sociologia. Tiene su sede en Madrid. Desde aqui quiero agradecerles el tiempo que en mis
inicios me dedicaron y la posibilidad que me dieron de conocer su trabajo.
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mercado agrario, reemplazando a la tradicional mano de obra de origen
espafiol.?

El ntmero de extranjeros asentados de forma permanente en la
provincia era muy escaso. Estancia poco significativa tanto cuantitativamente
-a finales de 1999 los extranjeros con permiso de trabajo eran 3267 (Garcia,
Agrela y Martinez 2001)- como a nivel de percepcion social, dado que parecia
entenderse como “un fendmeno de temporada [...] un problema que se concentra en
dos meses largos pero que luego desaparece”, como nos explicaba una trabajadora
social de la provincia. Asi mismo, el perfil de esta inmigracion era
mayoritariamente masculino. La presencia de mujeres apenas constituia el
30% del total.

De otra parte, toda esta provisionalidad se traducia en una diferente
preocupacién institucional por la presencia y atencién a los/as extranjeras en
la provincia de Jaén; las maneras de entender cémo incorporar la cuestion
inmigratoria como asunto de gobierno parecian adquirir por todo ello matices
distintos.

La demanda de investigacion por parte de la Diputacién Provincial
recogia cuatro pretensiones generales:

- Conocer el hecho inmigratorio en la provincia de Jaén y su
incorporacion en el mercado laboral: descripcién de la poblacion inmigrante,
perfil, datos socio-demograficos y laborales.

- Elaborar propuestas sobre las posibilidades de formacion orientadas a
la insercién laboral de los inmigrantes extranjeros.

- Evaluar las acciones sociales desarrolladas desde el marco de los
agentes sociales, prestando una especial atencién a los programas de
albergues temporeros.

9 Los nuevos requerimientos de la UE de buscar un aceite de mayor calidad exige
estrategias como la adecuacién de un calendario de recolecciéon, que se adelanta y se
intensifica en el tiempo. Eso implica que se necesita mayor mano de obra durante un
periodo menor de tiempo, y en un mercado laboral algo imprevisible que se va adaptando
a las cosechas de cada afio. Ello se acompafia de una mayor precariedad en términos
laborales, que hace que “ya no compense trabajar en el campo ni desplazarse a Jaén para la
recogida de la aceituna’. M&s mano de obra y menos posibilidades de ofrecer alojamiento
por parte del empresario (con las presiones de los sindicatos, ya no sirve tampoco
cualquier cortijo sin acondicionar).
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- Analizar los discursos entorno a la inmigracion de los agentes en
contacto directo relacionados con su insercién laboral -empresarios y
sindicatos- como de los implicados en la intervencién social con inmigrantes -
asociaciones, servicios sociales y responsables politicos-.

En esta ocasion, volvia a tratase de una investigacién por encargo pero
donde no tomabamos medidas “politicas”, tan sélo estudidbamos y
analizdbamos la realidad, a partir, una vez mas, de un objeto de estudio
prefijado por parte de la institucion ptblica. Pero en este segundo trabajo de
campo, mi rol era exclusivamente de investigadora. Durante un afio y medio
que duré esta investigacion, estuve trabajando en contacto con los servicios
sociales de los distintos municipios que contaban con la prestaciéon de un
albergue temporero, recabando informacion acerca del perfil de usuarios,
problemas de insercién, necesidades y demandas y evaluando la gestion de la
inmigracién en la provincia de Jaén.10

Otra de las diferencias significativas de esta experiencia de investigacion
con respecto a la anterior era el hecho de que formaba parte de un equipo de
investigacion.!’ La mayor parte de la recogida de datos, tanto la cuantitativa
como cualitativa, fue un trabajo conjunto, razén por la que entrevisté tanto a
representantes politicos, técnicos sociales publicos como a personal de ONGs,
sector empresarial, sindical y extranjeros. Sin embargo, cada una de las
investigadoras hizo un mayor o menor acopio y andlisis de la informacion de

10 Jgualmente quisiera dejar constancia de mi agradecimiento a la Diputaciéon de Jaén por
permitirme conocer y explorar sobre como disefiaron e implementaron sus diferentes
programas de atencién a inmigrantes. En especial, no quiero olvidarme del centro de
Servicios Sociales de Ubeda y del de Villacarrillo, quienes me permitieron colarne en su
institucién, centros de dia, albergues... y con quienes comparti muchas horas en sus
despachos, y muchas otras con conversaciones fuera del horario laboral. Entre otras cosas,
me dieron muchas claves para empezar a comprender el peso que las/os trabajadores
sociales tienen en los espacios publicos y el papel que juegan como (re)constructores de
realidad.

11 La investigacién estaba dirigida por el profesor F. Javier Garcia Castafio, y Raquel
Martinez Chichén y yo teniamos una beca de investigacién para realizar el trabajo de
campo de investigacion: recogida de datos y el posterior andlisis de los mismos. Quiero
expresar mi agradecimiento a ambos por la oportunidad de compartir este tiempo y
trabajo.
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acuerdo a su interés particular de estudio. El mio, cada vez mds escorado
hacia los servicios sociales y el de mi compafiera hacia el mercado laboral.

Nuevamente volvia a encontrarme con una intenciéon muy clara por
parte de la administracién: la de conocer a los y las “inmigrantes”; saber
quiénes son, de dénde provienen, en qué situacion juridica se encuentran,
céomo han llegado... No siendo ajena a este contexto en el que tanto
administraciones como espacios académicos compartian esta forma de pensar
acerca de los/as “inmigrantes”, los objetivos de mi estudio quedaron
igualmente impregnados por tales intereses. Asi, como indicaba
anteriormente, en estos momentos mis interrogantes de investigaciéon se
centraban en el conocimiento socio-antropolégico de esos “otros/as” que
representaban los nuevos usuarios/as de servicios sociales, sus problemas
para la integracion y la reflexion acerca de cudles habrian de ser los programas
adecuados para favorecer su adaptacion al entorno de acogida. Aun
circunscribiéndome al espacio de los servicios sociales, mi foco de andlisis era
la propia poblacién inmigrante.

Debido a mi “experiencia” previa como técnica de intervenciéon y
estando cada vez mas identificada con una profesion como el Trabajo Social -
en la que el conocimiento se elabora a partir de una practica que pretende
transformar una realidad inmediata-, mi primer propésito fue realizar una
investigacion empirica que diera cuenta del tipo de practicas de intervenciéon
dirigidas hacia “inmigrantes”. Objetivo que adquiria cierto sentido en un
contexto histérico-académico que alentaba que construyera mi investigacion
hacia tales intereses. Paso a explicarlo brevemente.

En los primeros afios en los que la cuestién inmigratoria comienza a ser
objeto de las investigaciones académicas, éstas se centran en explicar las
causas que “convierten” a Espafia en un pais de inmigraciéon. Pero muy
especialmente, los estudios focalizan su atencién sobre la descripcion de los
aspectos demograficos: quiénes y cudntos son los “inmigrantes no
comunitarios/as”, los lugares de procedencia, o estudios comparativos segin
nacionalidad.’? Estudios centrados fundamentalmente en Madrid y Barcelona,

12 Muestra de ello son los estudios del Colectivo IOE (1987), Izquierdo (1992), Lépez Garcia
(1993), Jiménez (1993) o Solé (1994). Para una mayor profundizacién sobre la incorporacién
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no siendo hasta los noventa cuando se inicien los primeros estudios en
Andalucia (Checa 1999). Sin embargo, avanzados los afios noventa, la
poblacién inmigrante en Espafia y, en concreto, en Andalucia, iba adquiriendo
mayor presencia, pero sobre todo, mayor significacion en los dmbitos de
gestion social, politica y mediatica.

El “problema de la inmigraciéon” iba emergiendo en los Ayuntamientos
y agendas politicas en un momento en el que, a nivel nacional, arranca el auge
de politizacién de la cuestion inmigratoria (Lépez 2002, 2005; Zapata 2002,
2004; Agrela y Gil 2005; Agrela y Dietz 2006) y un empuje del desarrollo de los
programas europeos de insercién laboral de poblacién inmigrante. Los andlisis
de corte puramente cuantitativo van quedando “vacios” para unas
administraciones locales que demandan con cada vez mads insistencia un
conocimiento practico para la gestion de lo social y asesoramiento en el
desarrollo de unos planes de integracién social. En consecuencia, cuestiones
como la exclusion social, la bisqueda de modelos de insercién adaptados al
contexto espafiol, o su integracién en los distintos dmbitos de bienestar social
pasan a ser nuevo objeto de estudio.!3

En paralelo, desde el discurso institucional y el primer plan nacional de
integracion, el denominado como Plan para la Integracion Social de los
Inmigrantes (1994), el modelo de integracion se concebia a partir de una
adaptacién de la poblacién “no comunitaria” a la sociedad espafiola. La
exclusiéon social era analizada basicamente como una situacién generada
principalmente por la propia “poblaciéon inmigrante”, vinculando las causas
de su desigualdad social a los propios extranjeros/as. De esta guisa, los
aspectos que se hacian necesarios estudiar estaban relacionados con conocer a
los “no comunitarios/as”, los problemas que condicionaban su exclusiéon
social, las carencias o especificidades culturales, familiares o de origen que
portaban y que les dificultaban su incorporaciéon y “normalizacion” en la
sociedad de instalacion. Y hacia estas preocupaciones encaminaba mi estudio.

de la inmigracién como objeto de estudio ver entre otros Provansal (1998) Checa (1997),
Agrela y Raya (1999).

13 Véanse por ejemplo los trabajos de Tapinos (1993), Aparicio (1996), Martinez Veiga
(1997) o Cachoén (1997).
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En estos comienzos, cuando ademaés aun no tenia claramente definidos
mis interrogantes teéricos, me sentia mas técnica de intervencién que
investigadora. Por mi actividad en el Ayuntamiento de La Mojonera como
técnica de un Plan local de inmigracion, trataba de hallar las herramientas
tedrico-metodolégicas desde donde implementarlo. Me acerqué asi a tres de
los primeros trabajos que dirigian su atencién sobre la accién social y trabajo
social. El de Rosa Aparicio quien en 1995 elaboré el Manual para el diseiio de
proyectos de accion social con inmigrantes, financiado por la D.G.Migraciones.4
El trabajo del Equipo Claves titulado Propuesta metodologica para el Trabajo
Social con inmigrantes, que publicé en 1996. Y por dltimo, el estudio dirigido en
1997 por Elisabeth Maluquer desde la Diputacién de Barcelona titulado II
Informe sobre inmigracion y trabajo social.

Por todo ello, en este primer periodo de mi trabajo etnogréfico e
investigacion me encontraba sumida por este dominante -y a menudo
compulsivo- propésito por conocer a los “sujetos de estudio” y sus
necesidades como “sujetos de intervenciéon”. Sin embargo, como comentaba
maés arriba, por estos afios ya tenia a Carmen Gregorio como codirectora de mi
tesis (la tesis que por aquél entonces pensaba hacer). Tomar contacto con su
trabajo y experiencias me posibilité ver nuevos angulos en la exploracion
sobre la accién social. Con su orientacién, empiezo a perfilar un marco tedrico
cada vez mas definitivo con respecto a la manera de aproximarme a mi
investigacion, en el que empiezan a trabarse y adquirir sentido las conexiones
entre como abordar desde trabajo social y la antropologia el estudio de la
accion social con “inmigrantes”.

I.3. La perspectiva de género y los interrogantes sobre Ila
construccion social de las diferencias

Los estudios de género que realicé durante el primer afio del programa
de doctorado y las aportaciones de la antropologia del género me iniciaron en
el debate tedrico sobre la construccion social de las diferencias. Su enfoque
cuestionador redirigié6 mi mirada hacia los procesos de construccion de las

14 Manual que en 1998 se publicaria con el mismo titulo.
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desigualdades en tanto que dindmicas explicativas de las diferencias, y no a la
viceversa. Como Susana Narotsky (1995) acenttia, no son las diferencias las
que explican la desigualdad sino que es la desigualdad la que construye tales
distinciones y diferenciaciones. Las herramientas teéricas que me aportaron
me fueron muy esclarecedoras para poder reflexionar acerca de las formas de
diferenciacién de género en interrelacion con otros procesos de desigualdad
social como los de clase, edad, etnia o cultura. Consideraciones que me
provocaron nuevos dilemas de investigacién tales como: ;jhasta qué punto
estas categorias acotadas en las que se nos agrupa en las politicas ptiblicas son
elaboradas de manera mds o menos consciente como artificios clasificatorios
de unos grupos imaginados y a partir de unos contextos determinados?, ;se
trata de sistemas de clasificacion que generan diferencias cualitativas que a
menudo son el origen mismo de las desigualdades?, ;qué significados
adquieren estas representaciones sociales en el proceso de construccién de las
identidades y de qué manera definen su posicién dentro de la sociedad? Me
resulta muy explicativa la siguiente reflexiéon que al respecto elabora Tomas
Ibafiez:

“La inmigracién no comunitaria no es una realidad que viene dada por la mera
existencia de ciertos flujos migratorios y que podamos contemplar con sélo
abrir nuestra ventana. La inmigracién no comunitaria es un fenémeno social, en
el sentido fuerte del término ‘social’, es decir, un fenémeno que construimos
colectivamente dotandolo con unas caracteristicas que no le son propias, que no
son ‘constitutivas’ de su ‘naturaleza’, sino que nacen de nuestra propia relaciéon
con ese fendmeno. No se trata, por lo tanto, de describirlo, o de analizarlo ‘tal y
como es’, sino de preguntarnos cémo y por qué lo estamos construyendo con
tales o cuales caracteristicas en lugar de otras” (Tomas Ibafiez 2002: X).

El enfoque tedrico de los estudios de género se entrelaza con mis
inquietudes de estudio sobre la accion social con “inmigrantes” al tiempo que
finalizo el proyecto de investigacion en la provincia de Jaén, que me planteo
dejar la codireccion y quedarme tan sélo con Carmen Gregorio como directora
y que diferentes circunstancias me encaminan hacia mi participacién en el
disefio de programas de intervencién social con mujeres “inmigrantes”. En el

afio 2000, vinculada al Instituto de Estudios de la Mujer de la Universidad de
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Granada, formo parte como Secretaria del curso que Carmen Gregorio dirige
titulado “Mujeres de un solo mundo: multiculturalismo y globalizacion”. Todo ello
me abrié una puerta a nuevas lecturas y aportaciones que me permitieron
interpretar la intervencién social desde un cuestionamiento que hasta el
momento no me habia planteado. Sobre cémo, desde los espacios de poder, se
clasifica y naturalizan las diferencias entre los grupos sociales, haciéndome
reflexionar sobre la necesidad de revisar las categorizaciones y construcciones
sociales con las que organizamos la realidad. Fue precisamente mi inmersioén
en la literatura feminista la que me hizo comprender que las clasificaciones, no
s6lo las de género, se sustentan sobre atributos que nada tienen de natural
sino que son producto de imposiciones arbitrarias. Y que en dicho ejercicio y
para entender dicha diferenciacion, se hace necesario atender al Estado y las
politicas publicas desde las que se (re)construye la realidad y con las que se
organiza la sociedad.

Cuando voy instalandome en este marco conceptual tiene lugar otro
acontecimiento que refuerza este nuevo giro. En el afio 2000 me presento a la
convocatoria de una beca por parte del Area de la Mujer del Ayuntamiento de
Granada para realizar un estudio sobre las mujeres inmigrantes en esta ciudad.
El objetivo ultimo de esta Concejalia era el de introducir una perspectiva
intercultural en el “III Plan Municipal de Igualdad de Oportunidades entre los
Géneros (2001-2005)” para lo cual se manifesté la necesidad de conocer las
diferencias culturales y necesidades especificas de las “mujeres inmigrantes y
gitanas”. Una vez que la obtengo, durante los seis meses que dur¢ el trabajo
de campo que realicé tuve la oportunidad de recoger los discursos,
planteamientos y maneras de gestionar la nocién de la semejanza y la
diferencia de un determinado espacio de gestién politica e intervencion.5

Conforme fui avanzando en mi practica social y de investigacion,
reflexionando acerca de mi propio trabajo, mis intereses fueron desplazdndose

15 Durante mi experiencia en el Area de la Mujer comparti igualmente muchas horas de
trabajo, didlogo y cambio de impresiones con las distintas técnicas que alli trabajaban. Que
me dieran la oportunidad de colaborar para el disefio del Plan fue para mi una
extraordinaria ocasion para seguir aprendiendo y comprendiendo cémo se conforman las
politicas ptublicas a través de su acciéon gubernamental. Quiero también aqui dejar
constancia de mi agradecimiento.
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hacia las propias politicas que construyen a las personas como sujetos de lo
politico. Comencé a ser consciente de la necesidad de invertir mi mirada,
convirtiéndonos a nosotros/as mismos/as y nuestras instituciones en “la
materia prima de mi estudio”. Estudiar la inmigracién, en tanto que categoria
socio-politica, a la poblacién inmigrante como sujeto de intervenciéon social,
nos obliga a pensar en el Estado, en como se incorpora como asunto de
gobierno, en los significados a partir de los cuales se construye, en las
representaciones en base a las cuales se problematiza.

Me encamino asi hacia el interés por desvelar las representaciones
simbolicas a partir de las cuales se construyen las politicas de accién social.
Ello me facilit6 acercarme a una cuestiéon central en mis posteriores
interrogantes de investigacion, como ha sido la construccién y significacion de
los “grupos de exclusién social” y la manera en la que las politicas ptblicas y
los servicios sociales se estructuran en torno a estos grupos. Los significados
que adquieren en unos contextos determinados distintos grupos sociales en
oposiciéon a otros grupos implican un sistema de clasificacion que, como
advierte Pierre Bourdieu (1994), esta orientado a producir unos determinados
efectos sociales; somos categorizados dentro de la estructura social de acuerdo
a un estatus particular, siendo diferenciados unos de otros a través de
artificios clasificadores y politicas de distinto tipo que nos otorgan diferentes
roles y derechos en tanto que sujetos.

La reflexion acerca de estos aspectos supuso el incorporarme unas
“nuevas gafas teéricas” para mi mirada interrogante, que comencé a dirigirla
hacia los discursos sobre inmigraciéon generados desde los espacios de gestion
social y las maneras en las que los/as agentes sociales incorporan en sus
programas a la “poblacién inmigrante” como un “nuevo colectivo” de
atencion hacia el que parecen construirse nuevos dispositivos de accién social.
En este sentido, comencé a otorgar una mayor atencién al estudio de lo
simbdlico y las representaciones, preocupada por desentrafiar los significados
implicitos en las politicas y précticas sociales que conforman la gestion de la
inmigracion.

Arranca asi una mirada invertida sobre mi objeto de investigacién que

vivi como un “proceso de descolonizacion” en el que la comprension y

34



Capitulo I. Construccion del objeto de investigacion en clave autoetnografica

analisis del lugar que ocupa la poblacién extranjera “no comunitaria”, las
desigualdades y diferencias que le son asignadas en las sociedades de
instalacién, pasa por fijar mi atencién no tanto sobre los grupos sociales
receptores de las politicas como sobre las propias politicas e instituciones
desde donde se ordena la realidad; las politicas y practicas desde donde se
construye a la inmigraciéon como una figura social y simbélica sujeta a la
regulacion politica.

He de admitir que, descrito de esta forma, pudiera parecer que este giro
en la comprensiéon de mi objeto de estudio lo realizo de forma fluida. Nada
mas alejado de la realidad. Llegar a ello signific6 encontrar un sentido a una
de mis primeras grandes crisis de este proceso de investigacion, que consigo
superar tras un periodo de reflexién sobre lo aprendido hasta el momento asi
como de distanciamiento y nueva indagacion de marcos tedricos.

De una parte, el tiempo que llevaba desarrollando trabajo de campo me
permiti6 visualizar algunas claves, como la forma en la que, una vez
visibilizada e institucionalizada la cuestién inmigratoria en los espacios
publicos, los discursos y précticas de intervenciéon comenzaban a etnicizarse.
De otra parte, para la comprensién de este proceso y giro en mi investigacion,
tuvo mucho que ver el acercamiento a determinadas investigaciones que
volvieron a redirigir el angulo de mi marco interpretativo. Trabajos como los
de Verena Stolcke (1992, 1993, 1994, 1998), Alexandra Alund (1995, 1997), John
Rex (1995, 1997), o Teresa San Romén (1996) fueron muy esclarecedores para,
desde un marco mads tedrico, comprender los usos de la cultura en la
construccion de las alteridades y como nueva retérica de exclusién social. En
esta misma linea pero desde una aportacion mas empirica, investigaciones
como las de Dolores Juliano (1994a, 1994b, 1998, 2000), Carmen Gregorio
(1997, 1999), Carmen Gregorio y Adela Franzé (1999), o Letitia Volp (2001)
contribuyeron a favorecer mi comprensiéon acerca de los procesos de
categorizacion de la poblacién inmigrante y el peso que la cuestién cultural
adquiere en la construccién de estas demarcaciones.

En estos afios, a finales del 2000, tanto en el &mbito académico pero muy
intensamente en el dmbito politico-administrativo, la cuestion de la diferencia

cultural comienza a emerger con fuerza en los discursos que versan sobre la
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gestion de la inmigraciéon “no comunitaria”. Se presenta asi como un aspecto
que parece justificar su exclusién y que por tanto inevitablemente ha de ser
abordado si se quiere comprender a quiénes son “los otros culturales”.

A resultas de todo ello, mis intenciones fueron deslizdndose hacia la
exploracion de las formas en las que las administraciones publicas han ido
incorporando en sus agendas y estructuras institucionales a la poblacion
“inmigrante no comunitaria”. Y muy especialmente, quise indagar sobre la
manera en la que la cuestion cultural era argumentada y utilizada como un
elemento esencial para la gestion de los programas de accion social. Para este
analisis me interesaba reflexionar acerca de los discursos emitidos por parte
de las administraciones, entendiendo por discursos tanto los decires
(discursos orales y documentos politicos) como los haceres (practicas sociales)
que tienen por objeto a la poblacién “no comunitaria”. Trabajos como los de
Enrique Santamaria (1994, 1997, 2002a) y muy especialmente su publicacién La
incognita del extraiio (2002b) sobre la significacién socioldgica de la
“inmigracién no comunitaria”; o el de Virginia Maquieira, Carmen Gregorio y
Elena Gutiérrez (2000) en torno a las politicas publicas, género e inmigracién,
me dieron las claves para fijar mi atencion sobre el anélisis de las
representaciones y categorias sociales con el propésito de desvelar los
significados que de éstas adquieren como configuradores de una
diferenciacién. Sus investigaciones me sirvieron para dar sentido a una
reflexion acerca de cémo los modos de pensar y tratar a los/as inmigrantes
dan lugar a la institucion de una nueva figura social que se construye
sociopolitica y cognitivamente, y que se (re)produce sobre y a través de la

accién social.

I4. La apuesta por la Antropologia de las Politicas como
herramienta analitica y metodolégica

Como seiialaba anteriormente, en el transcurrir hacia la eleccién del
enfoque definitivo desde el que he interpretado y analizado las politicas de
accion social dirigidas a “inmigrantes”, tiene lugar un periodo de tiempo en el
que de alguna forma tomo distancia sobre mi trabajo de campo y las sucesivas
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experiencias y participaciéon en proyectos de investigacién. Me encontraba en
un momento “fascinante” de reconstrucciéon de mi objeto de estudio pero con
la gran crisis de no saber como encajar el trabajo que previamente habia
venido realizando. La opcién de retirarme a reflexionar sobre todo ello me
viene sobrevenida cuando, siguiendo la sugerencia y propuesta de un
profesor, Gunther Dietz, presenté apoyada por él mi candidatura para dos
centros de investigacion.

La primera respuesta me llega en el afio 2001, con la concesién de una
beca Marie Curie para la realizacién de una estancia de cuatro meses en el
Doctoral School for Postgraduate Interdisciplinary Research on Interculturalism and
Transnationality (SPIRIT), en la Universidad de Aalborg, Dinamarca. En dicho
centro participé en diferentes seminarios en los que las y los investigadores
compartiamos y debatiamos sobre nuestros trabajos; actividades en las que
pude conocer experiencias de investigacion que tenian también por objeto a la
inmigracién en el ambito de las politicas publicas. Igualmente pude llevar a
cabo una primera exploraciéon bibliografica en la que descubri literatura
especializada en la gestiéon de la inmigraciéon como acciéon gubernamental.
Muy especialmente centrada en las politicas de control de flujos y de
integracion. Pude profundizar asi en los trabajos de Cris Shore y Susan Right,
Adrian Favell o Alexandra Alund.

Estos trabajos asi como mi estancia en este centro y en un contexto
académico y politico donde el hecho inmigratorio tiene una extensa
trayectoria me permitieron dar sentido a una sugerencia que después me fue
reforzada durante mi siguiente estancia en Estados Unidos: la necesidad de
advertir en mi andlisis el cardcter histérico; de cémo el tratamiento y
problematizacién actual por parte de las politicas publicas responde a una
historizacién particular de la inmigracién en el marco de la construccién, no
solo del Estado Nacion, sino de la Unién Europea. De conectar el nivel méas
micro de la practica social con “inmigrantes” con la dimensién mdas macro
sobre como se piensan y disefian (y financian) las politicas de inmigracién.
Mas atn cuando se trata de mostrar como estos haceres y decires no son
naturales, no son espontaneos, sino que se producen a partir de una herencia
pasada que las dota de sentido y legitimidad, bajo unas condiciones y en el
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marco de un pensamiento mas global con el que se ordenan los Estados y sus
politicas. Fue a partir de todo ello cuando considero la necesidad de revisar el
proceso histérico-politico en el que, en el marco de una reestructuraciéon de los
Estados de Bienestar europeos y tras un periodo de demanda de mano de obra
externa que orienta las politicas, se abre paso una nueva etapa de cierre de
fronteras e “inmigracion cero”; a partir de los afios ochenta la inmigracion
pasa a pensarse (y gestionarse) como un problema publico y de amenaza para
los Estados y las sociedades europeas. Ello coincide con el momento en el que
Espafia entra a la entonces Comunidad Econémica Europea y hereda una
determinada mirada hacia la inmigracion y su tratamiento.

A partir de aqui, empieza a obsesionarme el poder vincular, politica,
histérica y temporalmente las medidas que se habian venido adoptando en el
nivel europeo con cémo se fue conformando una determinada filosofia de la
politica de inmigracion espafiola, para poder trabar los efectos que sobre ella
tenian determinadas representaciones sobre la inmigracién. Me refiero a las
similitudes que emergen con relacién al marco europeo en la forma de
tematizar y problematizar la inmigraciéon en el contexto particular espafiol,
bajo unas circunstancias concretas y un modelo particular de conformacion
del Estado de Bienestar. Indagar, en definitiva, sobre cémo se ha pensado la
inmigraciéon a la luz de determinados acontecimientos histéricos que han
impuesto una determinada visién y significaciéon de la misma, que se ha
proyectado y promovido a partir de unas politicas especificas. Precisamente
para dar cuenta de que la manera en la que cémo concebimos la inmigracion y
a las y los “inmigrantes no comunitarios” hoy no es algo casual o natural, sino
que responde a unas determinadas ideas y maneras gobernar, y no a otras.

Cuando estaba finalizando mi estancia en Dinamarca me comunicaron
que me habian concedido la otra solicitud, en esta ocasién para trabajar en el
Center for Comparative Immigration Studies, de la Universidad de San Diego,
California. En los diez meses que duré mi estancia en este centro de
investigacion mis actividades fueron varias. Formaba parte de un equipo de
investigadores de diferentes paises que participAbamos en seminarios para
exponer y dialogar sobre nuestros respectivos estudios. Una vez mads, este
ejercicio de critica y confrontacién sobre mi trabajo me fueron de gran utilidad
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para pensar en la inmigracién y las politicas migratorias desde un nuevo
angulo, directamente pegadas a la construccién de los Estado Nacion. En todo
ello, merece ademas una mencién especial el haber tenido la oportunidad de
participar en dos proyectos de investigacion dirigidos por Wayne Cornelius.
El primero titulado “Controlling Immigration: A global perspective”, que
cerramos un afio mas tarde de regresar de San Diego, y el segundo titulado
“Reluctant host project: Spain, Korea, and Germany as a recent countries of
Immigration”, que concluye hace apenas dos afios.

Trabajando con diferentes investigadores me percaté de la relevancia
que tenia establecer una comparativa internacional sobre cémo la inmigracién
irrumpe en distintos paises como cuestiéon politica en un ciclo histérico
determinado. Lo significativo que podia resultar el contrastar entre las formas
en las que la inmigracion es tematizada como fuente de problemas politicos en
el marco de una combinaciéon de procesos econémicos globales y locales. Asi
como la oportunidad de establecer ciertas similitudes entre lo que Andalucia
supone como frontera sur para Europa y California a Estados Unidos; los
elementos arbitrarios con los que se construye la otredad musulmana en una
y la latina en otra. Igualmente, el haber estado residiendo alld en un periodo
post-11 de septiembre y percibir cémo los discursos de la diferencia cultural,
emergian cada vez con més fuerza para problematizar la inmigraciéon fue
también otro indicador que me mostraba la importancia de como detenerme a
explorar sobre cémo se piensa e imagina. Todas estas cuestiones me
permitieron contemplar desde fuera la globalidad y particularidad del caso
espafiol, y las potencialidades que podia tener el indagar en clave
antropolégica sobre los discursos y practicas politicas que tienen por objeto a
al “colectivo inmigrante”.

Es asi como vuelvo a retomar el trabajo de Cris Shore y Susan Wright, el
de Adrian Favell, Enrique Santamaria, Abdelmalek Sayad o el de Michael
Bommes y Andrew Geddes sobre el tratamiento de la inmigracion en el marco
del Estado del Bienestar. La lectura también del trabajo de Zygmunt Bauman
sobre el tratamiento de los nuevos pobres y sus relaciones con el trabajo y
consumismo me abrieron los ojos hacia las formas actuales del tratamiento de
la pobreza y de dénde se pone el peso de la culpabilizacién de su miseria para
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explicar y ordenar las formas de resolver sus situaciones y la conexién con la
actual problematizacion de la inmigracion. La (re)lectura de sus
planteamientos me alent6 a enmarcar y dar sentido a la reflexién acerca de la
significacion que las representaciones adquieren en el contexto de las politicas
publicas.

De especial relevancia y pilar para el marco tedrico y también
metodolégico me result6 la propuesta de Cris Shore y Susan Wright (1997) de
su libro Anthropology of Policy: Critical Perspectives on Governance and Power. En
su trabajo muestran las posibilidades de abordar las politicas ptiblicas como
campo de andlisis antropolégico. Apuestan por leer las politicas publicas
como fenémenos antropolégicos y textos culturales con diversos sentidos.
Segun estos autores, las politicas ptblicas han de entenderse como sistemas
culturales que nos permiten profundizar en los procesos de reproduccién
social y simbodlica a partir de las practicas concretas y las significaciones de los
actores implicados. La cultura nacional, la ciudadania o la seguridad personal
es un creciente dominio de gobierno a través del cual los estados modernos
intentan organizar y controlar la sociedad civil. Tratadas como llaves
analiticas, las politicas han igualmente de ser interpretadas como tecnologias
de gobierno y préacticas de poder que acttian sobre y a través de la accién y
subjetividad de los sujetos. Visto de este modo, las politicas construyen sus
objetos de intervencién, al tiempo que dan forma a las estructuras de
pensamiento y entendimiento, a los sujetos sobre los que gobiernan asi como a
sus subjetividades.

Asi, el andlisis antropoldgico de las politicas publicas me resultd
extremadamente valioso en la medida en la que me concedié una herramienta
analitica para ahondar en el ambito de los significados y las representaciones.
El enfoque antropolégico siempre ha hecho hincapié en la estrecha relacion
entre el poder y los simbolos y las formas en cémo se entretejen las relaciones
de poder, sus ramificaciones y las précticas a las que dan lugar. Como apunta
Marc Abéles (1997) la antropologia de lo politico del mundo contemporaneo
aporta una dialéctica entre lo politico y lo cultural, una mirada sobre “cémo se
construyen las representaciones y los procedimientos conceptuales que condicionan las
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modalidades de negociacion y de adopcion de decisiones y son determinantes en el
funcionamiento de la institucion” (1997: 19).

El Estado, a través de sus normativas y politicas, al crear al “inmigrante”
como categoria juridica especifica, definido por su no pertenencia y con una
serie de derechos limitados, construye al tiempo una categoria social colmada
de significados que le diferencian frente al nacional. El poder de su discurso
sobre las y los “inmigrantes no comunitarios” radica en que los instituye y
legitima como realidad mediante un discurso dominante elaborado sobre todo
un conjunto de representaciones genéricas que se proyectan y refuerzan a
muy diversos niveles: en los medios de comunicacién, en la organizacion de la
vida laboral, en el sistema ptublico de bienestar social o en las relaciones
sociales diarias. Queda asi conformada una categoria social global, “un sujeto
sobre el cual se construyen predicados y cuya homogeneidad sobresale por encima del
reconocimiento, también existente, de su heterogeneidad” (Aramburu 2002: 396). Y
es precisamente sobre ese proceso de categorizacion social al que se refiere
Mikel Aramburu; sobre como se piensa a la “poblacién inmigrante” desde las
politicas publicas en torno al cual quise hacer gravitar el interés de este
trabajo; el como se construye, el tipo de significados que se le atribuyen y la
manera en la que éstos operan en la accién social. Mdas atin cuando, a lo largo
de esta trayectoria, he estado (y sigo estando) tan estrechamente vinculada a
diferentes administraciones ptublicas desde donde se disefian, planifican y
gestionan précticas politicas de accioén social con inmigrantes.

La propuesta de la autoetnografia, como comentaba al principio, me
resolvio el que seguramente fue el dilema que mas me ha costado afrontar y
por el que a punto estuve de abandonar porque, llegados a este punto y a la
luz de este nuevo marco interpretativo, jqué hacer y cémo interpretar la
experiencia y datos que venia acopiando a lo largo de este recorrido?, ;de qué
forma, lo que llevaba haciendo hasta entonces y que en aquél momento
consideraba como un sin sentido, podia ser rescatado?

Cuando me hallaba sumida en este pozo de desconcierto, Carmen
Gregorio me paso el articulo de Jone Miren Hernandez sobre lo autobiografico
y reivindicacién de incorporar la propia experiencia. De vernos y analizarnos
no tanto como sujetos individuales que investigan sino como fruto de
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diferentes  aconteceres que mnos hacen enmarcarnos tedrica y
metodolégicamente frente a nuestro propio objeto de estudio. Llevar a cabo
por tanto un autoanélisis sobre mi posicion y participacién en determinados
procesos y la manera de definir la inmigracién me servirfa para comprender
algo que suele olvidédrsenos: las propias condiciones sociales de produccion. Y
muy especialmente, el reflexionar sobre como he realizado el proceso de
investigacion, los diversos frentes de los que me he nutrido, los caminos,
atajos y miles de tropiezos que he dado, y sobre cémo lo que estudio y yo
misma me he transformado a lo largo de este tiempo. Todos y cada uno de los
pasos que di en esta trayectoria -con sus aciertos y desaciertos- me resultaron
reveladores en la medida en la que me dieron pistas para entender la
significacion de las politicas més alla de como meras précticas de poder.
Considerando mi propia experiencia como investigadora-técnica social, a
caballo entre el espacio académico vs. espacio de gestion social, en unos
contextos y unos momentos histéricos; pensando y escarbando sobre mi
auto/biograffa, planteada como una micro-experiencia local con la que
observar y reflexionar acerca de procesos mas globales del desarrollo de las
politicas de accién social.

Resumiendo, podria decir que las direcciones y lugares hacia los que el
azar me hizo estar en segin qué sitios y vincularme a ciertas personas e
instituciones me han proporcionado tanto el tema de preocupacién intelectual
como las técnicas de investigacion y metodologia utilizadas para abordar mi
estudio. El encuentro y vinculaciones que en mi investigacion se establecio
entre la antropologia y el trabajo social me hizo evidente la convergencia entre
ambas dreas de conocimiento que comparten una dialéctica tedrico-empirica
en lo referente a las politicas de accion social y a las practicas dirigidas a los
colectivos en desventaja social, como es en este caso, la poblacién “inmigrante
no comunitaria”. El ejercicio de andlisis y cuestionamiento sobre cémo se
construyen las diferencias y desigualdades en el marco de las politicas
publicas de accién social es un escenario en el que necesariamente convergen
la antropologia, los estudios de género y el trabajo social. Muy especialmente
si tenemos en cuenta que tanto la antropologia como los estudios de género se
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han preocupado por la teorizacién de una realidad cambiante asi como la
teorizacion del cambio social, directamente influidos por el feminismo y su
vinculacién con el movimiento politico. Estos intereses sobre los problemas
sociales y su transformacion tienen su reflejo empirico en el quehacer del
Trabajo Social.

El Trabajo Social se inserta en el itinerario que se construye desde el
sistema de proteccién denominado Bienestar Social y que se aplica a través de
las politicas sociales en las Administraciones Pablicas (Pérez 2003). A partir de
dicho marco politico-administrativo, el Trabajo Social es el resultado de una
actividad histérica y socialmente construida, que cumple los requisitos y
funciones que la sociedad, sistema politico e ideolégico del momento reconoce
como necesarios. 16

Si bien la concrecién del objeto del Trabajo Social ha sido un tema
constante de debate entre las y los tedricos de esta disciplina, coincidimos con
M? del Carmen Mendoza (1990) en que éste, en el marco de unas
determinadas politicas de bienestar social, se construye con la practica, a
través de los haceres, en y a través de los procesos de accion social. Son por tanto
las practicas profesionales diarias el escenario “cotidiano de la accién social”
en el que adquiere sentido su finalidad. Complementando a esta dimensién
practica, no menos relevante -aunque si escasamente estudiada- es la
dimensién conceptual. En este sentido, insiste Lourdes Gaitdn en que “se ha
ignorado que la aprehension intelectual de los problemas es una cuestion previa al
modo de resolverlos” (1991: 66). El como se piensan las necesidades y los
problemas a los que trata de dar respuesta el Trabajo Social a través de su
préctica son los que dibujan unas formas de concebir qué es un problema, y
porqué y cémo resolverlo.

16 Resulta muy esclarecedora la definicién que a nivel internacional elaboré la Federacion
Internacional de Trabajadores Sociales (FITS) en el afio 2000 en Montreal, y que
posteriormente adoptarian en el 2002 la Asociacién Internacional de Escuelas de Trabajo
Social (IASSW): "La profesion del Trabajo Social promueve el cambio social, la solucion de
problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacion de las personas para
incrementar el bienestar. Mediante la utilizacién de teorias sobre el comportamiento humano y los
sistemas sociales, el Trabajo Social interviene en los puntos en los que las personas interactiian con
su entorno" (IASSW 2002)
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La préctica del Trabajo Social es un espacio en el que se hace efectiva la
accion gubernamental; su analisis, muy especialmente referida al &mbito de la
inmigracién, se revela como un lugar privilegiado para indagar cémo se
(re)producen las categorizaciones con las que se ordena la realidad y
organizan las politicas publicas, como se concretan y (re)crean unos discursos
y précticas especificas con “inmigrantes”. En otras palabras, a través de las
practicas sociales que tienen por objeto la integracion de inmigrantes ;pueden
reforzarse las desigualdades sociales?; si la organizacion del sistema ptblico
de servicios sociales parte de unos principios como el de la universalidad y la
normalizacién ja qué responde que se realice una practica constante de
derivacién de su atencion hacia el Tercer Sector?; si muchos de los factores que
explican la exclusion social de la “poblacién inmigrante” es similar a la de
autoéctonos/as, ;por qué se crean servicios especificos para su atencion?

El anélisis sobre el Trabajo Social en clave de concrecion de las politicas
publicas, tanto en su dimensién teérica como préctica, ha ocupado un lugar
claramente marginal dentro de las tematicas de investigacion de las ciencias
sociales, en general, y de los estudios sobre migraciones, en particular,
cuando, sin embargo, es un terreno abonado de significados, construcciones y
evidencias. Muy a pesar de que se trata de un territorio en el que se
compendian los discursos, se manifiestan las relaciones de poder, las tensiones
y contradicciones, las dindmicas de representaciéon, o de comprension-
organizacién-gestion de la realidad social. Cuando los policy makers disefian
unos planes y programas para la integracion de “inmigrantes” que
posteriormente serdn las y los técnicos sociales quienes hagan efectivos, estan
inevitablemente pensando desde una determinada perspectiva. Y es
precisamente sobre esos planteamientos y supuestos desde los que se planifica
y actta sobre los que se hace necesario indagar. Como al respecto reflexiona
Pierre Bourdieu: “La prictica estd siempre subvalorada y poco analizada, cuando en
realidad, para comprenderla, es preciso poner en juego mucha competencia técnica,
mucha mds, paraddjicamente que para comprender una teoria” (2001: 81).
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II.1. Las primeras miradas hacia “lo politico” desde la antropologia

El desarrollo de las politicas ptublicas esta vinculado al nacimiento del
Estado de Bienestar. En la medida en la que la organizacién politica se ha
presentado como sinénimo de conceptos propios de las sociedades complejas
o modernas -tales como Estado Nacion, administracion publica, instituciones
de gobierno o aparato institucional-, el Policy Analysis ha estado dirigido hacia
el estudio de las sociedades estatales. De ahi que este tipo de andlisis se
atribuyera a ciencias como la politica o la filosofia, que lo han incorporado
como su objeto de estudio distintivo y especializado de sus esferas de
conocimiento. Sin embargo, el andlisis de “lo politico”, no es un ejercicio
exclusivo de estas disciplinas; otras ciencias sociales, como es la antropologia,
han dirigido su reflexién sobre las politicas, si bien por su trayectoria histérica,
habian estado enfocadas y asociadas hacia un tipo concreto de sociedades
“diferentes”.

En sus origenes, la antropologia centr6 sus investigaciones en el
conocimiento de las sociedades pre-industriales y el estudio de otras formas
de poder diferentes a las sociedades contemporédneas. La preocupacion y
aportacion de la antropologia ha sido explicar lo que designa la diferencia
(Garcia Canclini 2004) y el estudio de la otredad, asignado de forma
convencional a las sociedades distintas a las del origen de los y las
antrop6logas. La investigacién etnogréafica de “las otras sociedades” y “las
otras culturas”, en tanto que “mundos tradicionales” que se suponian
anteriores, ajenos y opuestos (Santamaria 2002b), se constituy6 como el objeto
y espacio de investigacion propio del conocimiento antropolégico.

Tomando la dimension cultural como materia fundamental de estudio,
su preocupacion esencial pasaba por comprender y explicar la desigualdad
cultural, la construccién de las jerarquias sociales, o el estudio de las relaciones
sociales que perpettian las desigualdades en las diferentes comunidades. En
esta tarea de comprensién de la estructura, funcionamiento y significado de
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como se organizan estas sociedades, a “lo politico” se le otorgaba un valor
central para profundizar y evidenciar los significados que habia detras de toda
estructura social.

Si bien resulta inadecuado considerar que la antropologia politica surge
directamente a consecuencia de una forma de ideologia colonial, como Joan
Vincent (1990) pone de manifiesto,! no obstante, es precisamente la necesidad
de consolidaciéon de los colonialismos la que concedié un impulso a los
estudios de las llamadas sociedades “sin estado” o “exéticas”. La antropologia
pareciera quedar inocente o culpablemente instrumentalizada como apoyo de
los imperios coloniales, tal como de forma muy perspicaz reflexiona Honorio
Velasco:

“(la antropologia) mantuvo sin embargo casi siempre una cierta situaciéon
incomoda para los administradores coloniales (...) les proporcioné claves
suficientes para configurar sus propias identidades culturales, pero también les
obligé muchas veces a reconocer que las identidades culturales no tienen
siempre la consistencia que suponen los pueblos y en ocasiones se construyen
sobre la negacién de otras” (Velasco 1995: 11).

En el periodo posterior a 1940, importantes investigaciones como las
realizadas por los antrop6logos Malinowski, Radcliffe-Brown, Evans-
Pritchard o Gluckman consolidaron la antropologia politica como
subdisciplina dentro de la antropologia social. La antropologia politica
comienza a tomar relevancia en un contexto histérico de unos regimenes
coloniales de expansion europea y bajo la influencia de las teorias
evolucionistas que dominaba el pensamiento del siglo XIX.

Durante este periodo, las pretensiones de ampliacién colonial de
Occidente tenian por objetivo fomentar gobiernos indirectos en sociedades
como las africanas. La antropologia busca su espacio y aporte cientifico en un
momento en el que otras disciplinas, como la sociologia, la filosofia, la
economia o el derecho se ocupaban de las sociedades y la “modernidad
occidental”. Estas ciencias estaban mdés consolidadas institucionalmente,

1 Como esta autora sostiene, las primeras investigaciones etnogréficas financiadas por la
British Association surgen en las comunidades rurales inglesas e irlandesas.
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desarrolladas en y para el Occidente, frente a cuyos ojos la antropologia habria
de ocuparse del estudio de las comunidades Ilejanas, las sociedades
colonizadas y los “pueblos sin historia” (Gledhill 1999: 26). Bajo este contexto
y circunstancias fueron numerosos los argumentos que surgieron para
reforzar y justificar, tanto por parte de los y las antropélogas como por parte
de cientificos ajenos a esta disciplina, el desarrollo de la antropologia como
estudiosa de “la otredad”, que por aquel entonces se vinculaba con “lo
primitivo” que estas sociedades desconocidas portaban.

La cuestion cultural es una preocupacion constitutiva de la antropologia
que, en palabras de Néstor Garcia Canclini, implica “la extension del concepto de
cultura hasta abarcar la totalidad de los procesos simbdlicos especializados y
cotidianos; la critica del saber académico y de los saberes ordinarios desde una
reflexion sobre la alteridad; el tratamiento no antagonico de los vinculos entre
tradicionales y modernizacion” (1993: 5). La importancia tedrica que esta
disciplina aportaba, y sigue aportando, se basa en el examen de realidades
sociales a partir de un marco de referencia intercultural, tratando de desvelar
los significados que subyacen a las meras apariencias, formulando claves para
interpretar las ideologias y simbologias que organizan y dan sentido a las
distintas estructuras sociales. En consecuencia, la antropologia politica dirigio
su mirada hacia el conocimiento de la organizacién politica de estas
sociedades, la naturaleza de lo politico, la dicotomia entre religion y politica,
el sistema tribal o los conceptos autéctonos de autoridad y justicia (Gonzalez
Alcantud 1998).

Sus primeros intereses de investigacién giraron en torno a cuestiones
como la creacién y tipos de organizacion politica en las llamadas sociedades pre-
industriales y no estatales, evidenciando la existencia de lo politico a pesar de la
ausencia de instituciones y organizaciones formales de poder tal como eran
entendidas desde los paises occidentales. Como reflexiona Ana M. Rivas, se
trataba de “descubrir los mecanismos de control social en aquellas sociedades cuyos
sistemas politicos no se parecian a los occidentales” (2002: 225). Misién que quedo
encomendada a quienes ejercian la antropologia, sigue diciendo esta autora,
“por ser los que mejor estaban en situacion de conocer estas sociedades”. Estas
circunstancias que, de alguna forma empujaron a la antropologia a los andenes
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de los entornos occidentales, proporcionaron sin embargo una excelente base
para justificar un tipo de investigacion muy especifica, tanto en su objeto de
estudio como en su metodologia y perspectiva comparativa, alejada de una
pretension de universalidad mas propia de otras ciencias sociales. Se trataba
de trabajos realizados en sociedades remotas y con sistemas politicos diferentes a
los que se desarrollan en las sociedades modernas y que dieron lugar a
monografias, sintesis comparativas y reflexiones generales sobre las formas
arcaicas de poder (Abéles 1997: 1). Caracterizados tradicionalmente por el
analisis de lo etnografico, el estudio de las poblaciones, sus relaciones sociales,
el parentesco, la religiéon y lo politico estuvo basicamente dirigido hacia
espacios localizados, muy territorializados y sobre unas comunidades
concretas.

Los esquemas de andlisis de los primeros estudios de lo politico desde la
antropologia se vieron igualmente impregnados por el pensamiento
evolucionista imperante en ese momento, que concebia una serie de fases de
evoluciéon dentro de un mismo continuo por las que los distintos grupos
sociales habrian de transcurrir. Etapas ordenadas desde un extremo, donde se
posicionan los grupos mds antiguos y primitivos, hasta el radicalmente
opuesto, donde se ubican los grupos y sociedades mdés avanzadas y
civilizadas. A cada una de las fases les correspondia un tipo de organizacion
politica, econémica, social, o familiar, que iba cambiando de acuerdo al grado
de desarrollo y evolucién en la que se encontrasen: desde lo mas simple hasta
lo mas complejo, o dicho de otra forma, desde las comunidades tribales
africanas o americanas hasta las sociedades occidentales europeas o
norteamericanas. Asi, las descripciones de las sociedades sobre las que se
ocupaba la antropologia eran definidas basicamente por su “alteridad”,
concebida en términos de su “no-occidentalidad”. La mirada etnocéntrica con
la que se les instituia las mostraba desde la inexperiencia y las carencias de
quién atn estd en los inicios del recorrido evolutivo. En el marco de este
pensamiento darwinista, la politica, al igual que los demas hechos sociales, era
analizada como parte del todo evolutivo, dando por supuesto que en este
transcurrir, también los sistemas politicos se desarrollan unos a partir de los
otros (Cohen 1973).
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En este contexto de la antropologia clasica tradicional, uno de los
primeros estudios etnograficos y trabajos de campo declarados, de acuerdo
con las claves que recoge José A. Gonzalez Alcantud (1998) en su estudio
sobre el desarrollo de la antropologia politica, fue el llevado a cabo por Lewis
H. Morgan (1877) en Ancient Society (La sociedad primitiva) o investigaciones en
las lineas del progreso humano desde el salvajismo hasta la civilizacion a través de la
barbarie.? Referida a las sociedades sin instituciones gubernamentales ni
Estado, Lewis Morgan bas6 su estudio en los iroqueses, una comunidad
indigena india-americana, sirviéndose de la cual trat6 de exponer los siete
estadios o “Etnical Periods” por los que atraviesa el género humano, que
arranca del estado de naturaleza hasta alcanzar al estado de civilizacién.3
Fuertemente influido por las teorias marxistas, Lewis Morgan enfoc6é su
atencion en la fatrfa, considerada como unidad politico-parental que portaba
ademas funciones religiosas y judiciales, y a partir de la cual desarrolla su
analisis evolutivo.

Podemos por tanto afirmar que el conocimiento antropolégico,
influenciado por las corrientes ideolégicas imperantes, quedé construido en
sus inicios justificando un orden evolucionista de las comunidades,
ordenando a partir de las oposiciones entre las sociedades simples vs.
complejas, primitivas vs. civilizadas, occidentales vs. las otras culturas, lo
cercano vs. lo lejano, lo propio vs. lo extrafio...

Asimismo, el peso de la corriente tedrica del funcionalismo, junto con el
interés por las sociedades totales que habian dejado como herencia los estudios
de los antropdlogos del siglo XIX, sirvieron de condicionantes para que el
estudio de la politica se abordara como una “categoria independiente” que
ayudaba a explicar la sociedad, al igual que la religion, el parentesco o la

2 Dicha investigacion puede consultadarse en la pagina web de la Marxist Internet Archive
Reference Archive, en la direccion siguiente:

http:/ /www.marxists.org/reference/archive/morgan-lewis/ancient-society /

3 Segtin Lewis H.Morgan (1877) estos siete etnical periods se corresponden con: I. Lower
Status of Savagery; II. Middle Status of Savagery; III. Upper Status of Savagery; IV. Lower
Status of Barbarism; V. Middle Status of Barbarism VI. Upper Status of Barbarism; VII.
Status of Civilization.

49



Capitulo II. La politica como objeto de estudio antropolégico

socializacién, pero que por si misma y por separado no parecia tener utilidad
alguna. Lo politico se convirtié6 para los antropélogos/as, como especifica
Ronald Cohen (1973), “en una variedad mds de entre las categorias funcionales de
andlisis sobre las cuales podrian basarse sus explicaciones holisticas de tales
sociedades”, y mas adelante continua matizando, “si hubiera constituido un
interés especializado hubiera producido una contradiccion al credo holistico-
funcionalista” (1973: 495).

Siguiendo esta necesidad por diferenciar entre lo meramente politico,
planteado como un espacio o subsistema independiente de otros espacios
como el social, religioso, o el parentesco, autores como Fortes y Evans-
Pritchard, por ejemplo, sefialan al respecto de las sociedades pequefias que “la
estructura politica y las relaciones de parentesco estin completamente fusionadas”
(1978: 7). Esta corriente en la manera de estudiar la politica como algo
separado de la estructura social y como si de una naturaleza claramente
objetivada y delimitada se tratara, tuvo un importante impacto sobre los
posteriores estudios de lo politico. Incluyendo las sociedades occidentales, atn
hoy en dia. Autores como Ted Lewellen (1994) advierten de los peligros que
entrafia separar “lo politico” de “lo social”, incluso en los andlisis de las
llamadas sociedades “modernas”, proponiendo incluso el ejercicio de pensar
sobre como hemos llegado a ver “lo politico” como algo independiente. Desde
este mismo posicionamiento y referidos al contexto espafiol, autores como José
Adelantado et al. (2000) proponen no sélo la necesidad de entender politica y
estructura social en el marco de una relacién sino de explicar la misma a partir
de una bidireccionalidad.

La mas clara excepcion a esta investigacion funcionalista es la obra The
Origin of State de Robert H. Lowie (1927), que como indica José A. Gonzalez
(1998), lejos de jerarquizar las sociedades a lo largo de un continuo desde las
que carecian hasta las que son poseedoras de una estructura estatal -
posicionandose manifiestamente en contra de la consideracién evolucionista
de Morgan- el poder politico estaba en todo lugar. Entendia el “Estado” como
la organizacién politica per se y que responde a una serie de variables
independientes criticas, como el tamafio de la poblacion, la estratificacion, la
soberania y la territorialidad. Fue por tanto el primero que, segin Roland
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Cohen (1973), hizo uso de las instituciones politicas como problema de
investigacion, razén por la que se le reconoce como el fundador de la
antropologia politica contemporénea.

Para otros estudiosos/as del desarrollo de la antropologia politica, como
sigue explicando J. Antonio Gonzélez (1998), no es sino con Robert H. Lowie,
Meyer Fortes y Edward Evans-Pritchard cuando se inicia el segundo momento
epistemolégico de la antropologia politica. Robert Lowie enmarcé a las
instituciones politicas en un contexto sociocultural para convertirlas en su
problema antropolégico de investigacién a través de un analisis comparativo.
Meyer Fortes y Edward Evans-Pritchard, desde un andlisis estructural,
describen una dicotomia simple de estructuras politicas -de Estados y no
Estados- narrando el modo en que son ejecutadas las funciones politicas en
relacion con cada estructura. En su monografia sobre los Nuer del Sudan,
Edward Evans-Pritchard (1940) enfatiza sobre la significacion que adquieren
las alianzas y conflictos entre segmentos de linajes parenterales, entendiendo
que es precisamente sobre éstos donde se asienta el poder. Referidas como
sociedades “segmentarias” los jefes reconocidos no poseian una autoridad real
sino que el sistema politico se basaba en una “oposicién segmentaria” entre
clanes y linajes. En consecuencia, este “nuevo” pensar en la politica desde los
linajes corporativos, como apunta Ronald Cohen (1973), trajo consigo un
avance significativo en los estudios de la politica de parentesco, en un
contexto en el que acontecimientos como las guerras mundiales, la revolucién
rusa o el auge del colonialismo sirvieron como llamadas hacia la necesidad de
comprender la politica por si misma. Fue en el periodo posterior a los afos
cuarenta cuando los estructural-funcionalistas britdnicos establecieron
oficialmente la antropologia politica como disciplina (Vincent 1990).

Con su distanciamiento de los principios evolucionistas e influenciado
por el pensamiento organicista de E. Durkheim, Radcliffe-Brown (1957) aporta
una nueva linea tedrica con su analisis antropolégico de lo politico. Su
analogia de la vida social a la vida organica le sirve como argumento para
entender la sociedad como un sistema total cuyo funcionamiento se establece
a partir de las contribuciones de los diferentes subsistemas de los que esta
compuesto. De entre ellos, el politico es un subsistema mas dado; todo
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agregado social tiene un componente politico, con independencia de que
exista o0 no un Estado. Para él, la politica son basicamente las acciones
encaminadas a mantener el orden, ocupar un territorio o hacer un uso legitimo
de la violencia, siendo su propésito el evidenciar las acciones y funciones que
tratan con esas funciones (Cohen 1973). Contempla lo politico centrado en el
poder coercitivo, tanto fisico como moral, desarrollado dentro de un marco
territorial, siguiendo la definicion de actividad politica ofrecida por Max
Weber (1992): actividad politica que se caracteriza por el legitimo recurso de la
fuerza dentro de un territorio delimitado por unas fronteras.

Su trabajo supuso un paradigma analitico estructural-funcionalista que
marcé un antes y un después en el estudio de lo politico; a partir de entonces,
se considera que todo grupo social tiene un sistema politico para cuyo analisis
se hace necesario estudiar las funciones, especialmente las simbolicas, que
desempenan las instituciones politicas. De este modo, se va consolidando un
analisis antropolégico de los sistemas politicos en el que se concede una
estrecha imbricacién entre el poder, el ritual y los simbolos (Abéles 1997).

Sin embargo, en el examen que John Gledhill (1999) hace sobre el
enfoque tradicional de la antropologia politica, este autor advierte de la carga
de etnocentrismo occidental que seguia presente en los estudios de la
antropologia politica clasica, que tomaban como patrén la estructura de
gobierno estatal a partir del cual establecer una clasificacién de los tipos de
organizaciéon politica; (el razonamiento) se iniciaba con la organizacién
politica de las sociedades “modernas” como punto de partida, y establecia
tipologia de las “otras culturas” en funcién de las categorias asi definidas”
(Gledhill 1999: 34). Utilizando como referente los marcos conceptuales
occidentales, lo exdtico queda definido en términos negativos en tanto que
“desprovisto de”, “extrafio” o “desconocido”. Al respecto, por ejemplo, del
analisis que Radcliffe-Brown presenta sobre los sistemas politicos en las
sociedades africanas, John Gledhill afirma que “empieza con un modelo acerca de
como se supone que se constituyeron el poder y la organizacion politica en las
modernas sociedades occidentales, para pasar después a clasificar a otras sociedades en
funcion de su distancia a ese punto de partida” (Gledhill 1999: 30-31). Desde la
antropologia politica tradicional, la mayor parte de los estudios de lo politico

52



Capitulo II. La politica como objeto de estudio antropolégico

partian de la concepcion ofrecida por Weber acerca del estado moderno y los
rasgos distintivos del mismo (Clastres 1987). El punto de partida eran las
sociedades modernas, con sus estructuras institucionales, tecnolégicas y de
organizacién que terminaban por reducir a las sociedades aestatales a meras
categorias deficitarias, a simples versiones primitivas del arquetipo occidental,
del desarrollo de la organizacién social y politica. De esta suerte, los sistemas
politicos y las culturas asignadas a cada sociedad son pensadas en base a unas
tipologias y categorias de opuestos; a saber, aestatales vs. estatales, simples vs.
complejas, subdesarrolladas vs. desarrolladas; primitivas vs. modernas, etc.

II.2. Los nuevos enfoques y abordajes antropolégicos

Desde el inicio de los afios sesenta, y en gran medida a consecuencia de
la culminacién de los procesos de descolonizacién politicos y desaparicion de
los imperios coloniales, los paradigmas tedricos propios de los afios cuarenta y
cincuenta comienzan a ser inapropiados. Arrastrados por los cambios
ideolégico-politicos, el trabajo antropolégico se ve duramente criticado por los
sectores intelectuales, tanto internos como externos, de orientacién socialista y
comunista. Se cuestiona la institucionalizaciéon de una disciplina que pareciera
haberse construido a partir de unos procesos de dominacién politica y
econdémica para legitimar unas relaciones desiguales entre colono/colonizado,
explotador/explotado, hegemonia/subalteridad (Menéndez 2002). Toda una
serie de perspectivas mds criticas de nuevos antropélogos se abren paso,
quienes ademéds de poner en tela de juicio el papel que la antropologia habia
desempefiado en los regimenes coloniales, sus replanteamientos vienen
impulsados en gran medida por un mundo que parece cambiar rapidamente
(Gledhill 1999).

Los marcos interpretativos sobre los que se construye el conocimiento
antropolégico se ven permeados por los cambios experimentados en los
modelos teéricos de los afios 60 (Ortner 1993). Ubicados en un contexto social
y politico de cambio,* surgen nuevos paradigmas radicales que son

4 A partir de los afios cincuenta y sesenta, tuvo lugar una serie de cambios sociales y
politicos e ideolégicos que van a incidir directamente en el andlisis y reflexién acerca de la
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incorporados en los esquemas analiticos de la antropologia. En un principio
tendieron a predominar las explicaciones formuladas en términos econémicos,
de entre las que surge el paradigma de la dependencia, a la que le sigue la
teoria de los sistemas mundiales. Estas, juntos con las criticas de la teoria
marxista sobre el imperialismo, posibilitaron el que cuestiones como las
relaciones de poder entre los sistemas mundiales y las relaciones
internacionales se incluyeran en la agenda de la antropologia (Gledhill 1999).
Desde los propios paises colonizados latinamericanos surge el que se ha
denominado como Movimiento de Reconceptualizacién, entendido como un
proceso de cuestionamiento de la forma de comprender y explicar la realidad,
de revisiéon y de busqueda de nuevos paradigmas interpretativos y del
quehacer de las ciencias sociales. Este descrédito llevé a un profundo estudio
de la realidad social, de las causas del subdesarrollo y dependencia econémica
(Kisnerman 1998).

Toda esta convulsién produjo una crisis epistemoldgica y metodolégica
en las ciencias sociales en general y la antropologia en particular -al que suele
referirse en antropologia como “el momento postcolonial”-, que se tradujo en
un desmerecimiento de la interpretacion que se venia haciendo de los
problemas sociales y de la manera de abordarlos. Este periodo provoca una
etapa de reflexion acerca del objeto y los objetivos de la antropologia asi como
de la relacién con sus sujetos de estudio. Esta revision de la propia disciplina
trat6 de caminarse hacia lo que John Gledhill (1999) ha denominado como “la
descolonizacién de la antropologia”.

realidad. Estos cambios se debieron entre otras causas, siguiendo a Cristina de Robertis
(1988), a una transformacién de valores que respondian a las tendencias de reforma y
transformacion de la Iglesia Catodlica; la finalizacion del estalinismo; la insurreccién de
Polonia y Hungria en 1956; el fin de los imperios coloniales y la aparicién del denominado
“Tercer Mundo” en América latina, la busqueda de la identidad latinoamericana en todos
los niveles; en Estados Unidos, el surgimiento de diferentes movimientos que pusieron de
manifiesto la pobreza y reivindicaban la igualdad; la Guerra de Vietnam, los movimientos
feministas, etc. Estos y otros acontecimientos trajeron consigo el “fin” del paradigma
funcionalista en las Ciencias Sociales y el surgimiento de nuevas teorias que repercuten
considerablemente en el hacer de la antropologia.
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En este contexto de detraccion sobre la herencia histérica de la
dominacién occidental y sus repercusiones sobre los referentes
epistemolégicos, metodolégicos e intereses de investigacion de la
antropologia, comienza por otra parte a perfilarse un nuevo horizonte que
accede y dirige su mirada hacia las propias sociedades definidas como
desarrolladas. El “destierro” de la antropologia hacia las zonas periféricas en
busca de su propia parcela de conocimiento dirigida hacia el estudio de “las
sociedades salvajes” es paradéjicamente el que la dota posteriormente de una
mayor capacidad y legitimidad para el anélisis de las sociedades modernas.
Su pretension de universalidad y perspectiva relativizadora la dotaban de una
adecuada exploracion comparativa de las instituciones y la experiencia
humana de la que el resto de ciencias sociales carecian (Gledhill 1999). En el
estudio de las sociedades industriales de occidente, el proyecto antropoldgico,
como reflexiona este autor, “ofrecia los mejores medios para fomentar una mente
abierta y critica, puesto que obligaba al analista a prestar atencion a la diferencia y la
relatividad culturales [...] la comprension “del otro” constituye la condicion previa para
una mayor comprension de ‘nosotros mismos’” (Gledhill 1999: 27).

El descubrimiento de las sociedades occidentales como objeto de estudio
antropolégico ha sido un proceso lento; la génesis de la disciplina por el
interés en indagar en la alteridad de las sociedades remotas, su “no
occidentalidad” y “no modernidad” atn estaba muy arraigada. Sin embargo,
la dimensién intercultural que proporciona al mostrar la gran variabilidad que
tiene la construccion de la desigualdad le posibilit6 que ocupara un espacio
privilegiado dentro de las Ciencias Sociales. Al esforzarse por trascender una
vision del mundo basada tnicamente en las premisas de la cultura, como
reflexiona John Gledhill al respecto, “los antropélogos se ven estimulados también
a ver mds alld de las apariencias y de los presupuestos dados por sentados en la vida
social en general (lo que les ayuda a) realizar andlisis criticos de las ideologias y las
relaciones de poder” (1999: 24).

La relacion directa de la antropologia con una realidad social cambiante
—tanto por el cuerpo de sus preocupaciones tedricas como por los métodos de
investigacion etnografica que les ubican “sobre el terreno” a través del trabajo
de campo-, el marco de referencia intercultural sobre el que se apoya y su
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proposito por desvelar los significados que subyacen a las estructuras sociales
le ha facilitado su andlisis de una cada vez mas creciente complejidad del
objeto de estudio (Luque 1996). La curiosidad de las y los antropélogos por
sus propias sociedades les llevo en los afos sesenta a ampliar sus campos de
investigacion, perfilandose un nuevo horizonte de temas relacionados con el
interés que suscitan las sociedades occidentales desarrolladas. Las esferas de
la vida cotidiana de los espacios rurales y urbanos de su propio entorno, la
pobreza y la marginalidad, el campesinado, comienzan a emerger en tanto que
ambitos de estudio hasta entonces alejados de la antropologia asi como
producto de las transformaciones socio-econémicas y culturales. Sin
abandonar la etnografia y el estudio localizado que le es propio, se camina
hacia el anélisis de procesos econémicos y politicos mas globales. Se traspasa
el ambito de la comunidad local como campo idéneo de la investigacion
antropolégica, reconociendo el valor del énfasis analitico sobre lo holistico.

“La importancia de atender a los procesos de caracter global y de larga
duracién ha implicado, pues, una reflexion acerca del método de la
antropologia y de sus relaciones con otras ciencias sociales. Se ha planteado la
necesidad de conocer y entender la globalidad tanto espacial como temporal,
pero asimismo, entender lo global a partir de sus concreciones locales haciendo
de la etnografia el instrumento bésico de su comprensién” (Maquieira, Gregorio
y Gutiérrez 2000: 387).

Surgen nuevos y “aplicados” campos de estudio para la antropologia
que tratan de equilibrar las dimensiones macro y micro, tradicionalmente no
contempladas de forma articulada. El estudio de la “cultura” seguira siendo el
asunto y concepto central que define a la antropologia frente a otras ciencias
sociales, si bien se relocaliza en nuevos espacios que a su vez se contextualizan
en el marco de las multiples intersecciones, tanto locales como globales, que
atraviesan y explican la complejidad de las realidades sociales.

Entre otras transformaciones de indole ideolégica, tedrica vy
metodologica, a partir de estos afios hemos asistido, de una parte, a la cada
vez mayor participacion de los antropélogos/as en proyectos aplicados y
dirigidos hacia el cambio social, influidos por el acercamiento de la
antropologia al énfasis marxista de la desigualdad socioeconémica y, muy
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especialmente, por la incorporacion de la perspectiva feminista a la
antropologia. Los estudios de género y sus contribuciones en el estudio de la
construccién social de la desigualdad y relaciones de subordinacién han sido
claves para comprender este giro.

En su empefio por reconceptualizar la teoria antropoldgica ha sido clave
revisar y cuestionar sus marcos epistemolégicos de analisis de la realidad, asi
como seguir desvelando los significados y los procesos de construccién de
desigualdades, el enfoque de la antropologia feminista y los estudios de
género. En su interés por “lo cultural” ha tratado de desmontar el peso que los
aspectos biolégicos han tenido para explicar la ubicaciéon de marginacién de
las mujeres con el propodsito de evidenciar como ha sido precisamente la
determinacién cultural la que aporta las claves para explicar el sistema
jerarquico en que se organiza la sociedad.

“Si los papeles sexuales son construcciones culturales, jpor qué las mujeres
siempre estdn excluidas del poder ptblico y relegadas al ambito doméstico? Y si
los papeles sexuales son determinados bioldgicamente, ;qué posibilidades hay
de modificarlos? El nuevo feminismo lo formuldé acertadamente: ;por qué
diferencia sexual implica desigualdad social?” (Lamas 2000: 201).

La dialéctica y enriquecimiento mutuo que se establece entre
antropologia y feminismo permite ademas comprender, desde una optica
diferente a la imperante, una cuestion crucial para el andlisis: el como las
desigualdades se perpettian y han de entenderse en conexién con otro tipo de
diferenciaciones como las de clase, etnia, raza, historia colonial, religion...
(Moore 1991; Nash et al 2005; Gregorio 2006).

En el cuestionamiento acerca de todo este proceso de construcciéon de
significados y jerarquizacién, lo politico y las instituciones politicas se han
presentado como un campo de estudio prioritario dada su capacidad para
construir realidad, organizar la sociedad y sus relaciones sociales.

En consecuencia, la antropologia feminista y sus estudios sobre la
construcciéon del género iniciaron un ejercicio de revisiéon critica sobre la
supuesta “objetividad y neutralidad” de las politicas, de los discursos acerca
de la realidad que generan, de los significados y valores que legitiman una
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ciertas visiones y di-visiones de la sociedad, y de como este supuesto orden
social se ve legitimado por unas normas y précticas administrativas. Su
preocupacion tedrica se centrard, por una parte, en desvelar las concepciones y
significados sobre los que las politicas construyen y contribuyen a reproducir
las desigualdades sociales, prestando una especial atenciéon a sus
implicaciones sociales, politicas y cognitivas. Y por otra parte, en proporcionar
las claves interpretativas para favorecer el cambio social.

II.3. Las aportaciones de la antropologia feminista al analisis de los
procesos de diferenciacién

La aparente ineficacia que presentaban las Ciencias Sociales en los afios
sesenta para abordar y explicar los fendémenos sociales, como hemos
mencionado, dio lugar a una crisis epistemoldgica y metodologica
generalizada que afect6é igualmente a la disciplina antropolégica. Los cambios
sociales, politicos e ideolégicos que tienen lugar a partir de estos afios van a
incidir directamente en el anélisis y reflexién acerca de los problemas sociales
y la basqueda de explicaciones de la desigualdad. En el anélisis tradicional de
las desigualdades sociales, la causa de los problemas pasaba por ser
interpretada desde un punto de vista individual, culpabilizando al propio
sujeto de su situacion de marginaciéon (Soydan 2004). Por consiguiente, se
responsabiliza al individuo de sus problemas sociales -entendiendo que es
generador en si mismo/a de su situacion-, en un ejercicio de naturalizacion de
las diferenciaciones y las desigualdades que producen.

En este contexto de reelaboracién de los modelos tedricos de anélisis,
surge el debate de sociedad enferma frente a individuo enfermo que cuestiona el
énfasis en las caracteristicas individuales como ejes explicativos de las
desigualdades, considerados como argumentaciones demasiado simplistas y
esencialistas de unos objetos de estudio que se tornan cada vez mas complejos.

El movimiento feminista, y su concrecién en la antropologia y estudios
de género, supusieron una revolucién extraordinaria para con los marcos
interpretativos de la realidad social. El feminismo como movimiento social y
politico tuvo un impacto trascendental en el discurso cientifico y los modos de
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conceptualizacion de la realidad. Como subraya Virginia Maquieira (2001) sus
planteamientos criticos y reflexivos influyeron directamente sobre los modos
de elaboracion del saber y produccion del conocimiento en el &mbito de las
humanidades y ciencias sociales. Estos esquemas de pensamiento fueron
integrados de forma especifica en la antropologia social porque, como explica
esta autora, se trataba de un terreno privilegiado dado que su preocupacion

teérica pasaba por los fenémenos de poder en la representaciéon y construccién
de la alteridad:

“Como es sabido la antropologia ha definido desde sus inicios su objeto de
conocimiento en torno a la investigacion de las sociedades y culturas ajenas, y
en ese proceso de conocimiento, muchas veces, la comprensiéon de lo ajeno se
realiz6 como una forma de control y de dominio en beneficio de lo propio y en
otros casos la bisqueda de lo ajeno fue un modo de consolidar las estructuras
de desigualdad en la propia sociedad” (Maquieira 1991: 128).

La antropologia feminista surge en los Estados Unidos a finales de los
afios sesenta, y en Europa a inicios de los afios setenta como respuesta a la
preocupacién tedrica feministas por incorporar las categorias de género en
antropologia social (Narotzky 1995). Supone por tanto una reaccién desde la
preocupacioén acerca de como el conocimiento antropoldgico se aproximaba a
analizar la diferenciacion de género. En palabras de Henrieta Moore:

“Comprender la diferencia cultural es algo esencial, pero el concepto en si no
puede seguir siendo eje de una antropologia moderna, ya que sélo contempla
una de las mdltiples diferencias existentes (..) una vez admitido que la
diferencia cultural es sélo un tipo de diferencia entre otros muchos [...] la
antropologia feminista se ha hecho eco de esta insuficiencia al basar sus
cuestiones teéricas en cdmo se manifiesta y se estructura la economia, la familia
y los rituales a través de la nocién de género [...] La cuestion de diferencia
constituye, no obstante, un problema muy particular para las feministas”
(Moore 1991; 22).

Una de las primeras aportaciones que plantea el feminismo es el
cuestionamiento del determinismo biolégico y su repercusion en el
comportamiento humano. Fuertemente influenciado por las teorias
darwinistas y las premisas de la sociobiologia, se entiende que hay una
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predisposicién “innata” y configuracién genética especifica que determinan el
comportamiento humano y por ende la posicién que se ocupa en la sociedad.
En consecuencia, como sefiala Virginia Maquieira (2001: 131), se asume que los
procesos sociales son caracteristicas biopsicolégicas de los individuos, por lo
que las desigualdades sociales se basan en las diferencias individuales
intrinsecas. Lo intrinseco se entiende como genético, que a su vez se equipara
con lo “innato”, y éste a su vez con lo “inmutable”.

Partiendo de estos supuestos, y desde su preocupacién tedrica por
desvelar los procesos mediante los cuales se construye la diferencia de género,
el enfoque feminista da un paso mas rebatiendo muchas de las concepciones
tedricas dadas por supuestas dentro del pensamiento clasico occidental -
incluido el de la antropologia de la mujer- que ha diferenciado entre lo
biolégico y lo cultural o la distincién entre lo doméstico y lo publico. Mediante
esta trampa reduccionista que vincula a los hombres a lo cultural frente a las
mujeres y lo bioldgico, se contribuy6 a separar y esencializar las diferencias
entre ambos sexos. La mujer queda por tanto relegada de forma “natural” al
espacio de lo biolégico y las asociaciones que del mismo se desprenden: la
reproduccion, lo doméstico, la crianza, lo afectivo, lo privado. Mientras que el
varén se entiende estd “naturalmente” ligado a lo cultural: la produccién, lo
intelectual, lo politico... lo pablico. En este anélisis, como apunta Teresa del
Valle (1990) se sigue un sistema binario propugnado por Lévi-Strauss en el
que la identidad de la mujer se elabora en base a la identidad del hombre,
manteniendo el estereotipo de las categorias hombre-mujer como categorias
cerradas.

En la medida en la que lo cultural se asocia a un estadio superior de
desarrollo de la sociedad y lo biolégico a un orden social inferior, siguiendo
esta “naturalizaciéon” de la organizacion entre los sexos, dicha diferencia se
utiliza como justificacion “l6gica” de la dominacién de los hombres sobre las
mujeres.

“Estos modelos de representacion de género se traducen en categorias
conceptuales para el andlisis social y han tenido y tienen una importante
incidencia en la justificacion de la desigualdad, ya que cada uno de los polos de
los pares dualistas se articulan ideolégicamente de un modo jerarquico y a
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través de ellos la cultura tiene preponderancia sobre la naturaleza, lo publico
con respecto a lo doméstico y la producciéon sobre la reproducciéon” (Maquieira
2001: 152).

Apoyandose en estos marcos explicativos de la realidad, el mundo y las
relaciones de género y diferencias entre hombres y mujeres tienden a “tomar
forma de apariencias ‘naturales’ inevitables” (Del Valle 1990: 18). Esta atribuciéon
desigual de los espacios en los que se ubica a unos y a otras, asi como del valor
e infravalor que adquieren respectivamente de acuerdo con su hipotética
mayor o menor contribucién a la sociedad, tiene a las teorias evolucionistas
como uno de sus soporte ideolégicos fundamentales.

La antropologia feminista contemporanea se consolida dirigiendo su
interés hacia el anélisis de las relaciones el género (Moore 1996), que supone
un cuestionamiento de muchas de las referencias, creencias y enfoques
fundamentales sobre los que se venia construyendo el conocimiento. La
perspectiva feminista posibilita a la antropologia comprender que la
desigualdad entre los hombres y las mujeres no pasa por lo biolégico sino que
es algo cultural. Con la contundente frase revolucionaria “Biologia no es
destino” que promulgara Simone de Beauvoir (1949) comenzé a plantearse que
la diferencia que se da entre los sexos no es bioldgica sino social; que el sexo
no determina comportamientos que son sociales, y que el sexo no es el género.
Por su parte, la antropologia ofrece al feminismo la dimensién intercultural, la
posibilidad de interpretar cémo se construyen los diversos significados de
género en distintos contextos. Con sus estudios, la antropologia evidenci6 las
distintas posiciones, comportamientos y roles que las mujeres habian
adquirido en distintas sociedades, contradiciendo asi la supuesta “universal
subordinaciéon” de las mujeres.

La conjuncién de ambos planteamientos permitié y posibilit6 la revision
de la teoria antropologia, mostrando la invalidez analitica de los esencialismos
y naturalizaciones elaboradas acerca de la diferenciacion sexual. La relacion
entre la antropologia y feminismo supuso un reciproco enriquecimiento e
influencia. Del andlisis del material etnografico se extrajo el material basico
para, como explica Dolores Juliano (2003), rebatir la “naturalidad” de las
asignaciones de roles diferenciados para hombres y mujeres. Se pasa de este
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modo del concepto sexo, sustentado en la biologia, al concepto género,
apoyado en la cultura.

Esta relacion con el tiempo fue haciéndose més compleja, propiciando
unos cada vez mds so6lidos marcos analiticos capaces de abordar la dindmica y
cambiante realidad social. En este sentido, y dando un paso maés alla en el
estudio de la diferencia, una de sus aportaciones mas sobresaliente reside en
comprender los procesos de construcciéon de las diferencias de género y
cultura en conexién con otras diferenciaciones que han estado adheridas a la
teoria antropolégica —-aunque no sélo a esta disciplina- como son las de clase,
etnia, raza, edad, extranjeria, sexualidad, historia colonial, religiéon (Gregorio
1996, 2005). Sus analisis parten de la base de que los procesos de
diferenciacion no son un hecho “natural” sino una interrelacién social
construida y remodelada constantemente y de forma dindmica a lo largo de la
historia. Como sefiala Henrietta Moore:

“[...] la antropologia feminista ha desarrollado unas sélidas posturas tedricas
que explican las conexiones entre diferencias de género, culturales, de clase e
histéricas. Este punto aparece con mas claridad en los debates relativos a la
penetracién del capitalismo, al impacto del dominio colonial y a la variabilidad
de la familia” (1991: 223).

Ha sido precisamente la naturalizacion de las desigualdades, bajo una
determinada ideologia y valores, la que ha permitido jerarquizar a las
personas en funciéon de sus diferencias. Maniobra que funciona al tiempo en
que dichas diferencias son asumidas como algo innato, que no puede
modificarse o reaccionar en contra. Son diferencias que pasan a ser entendidas
como “justas desigualdades” en tanto que el sistema social se ordena de forma
jerarquizada y las desigualdades son parte constitutiva del mismo, asumidas
como légicas y necesarias para su funcionamiento.

La apertura a los enfoques sobre los que se apoya la antropologia del
género han posibilitado desenmascarar los procesos a través de los cuales se
construyen como naturales las diferencias entre grupos sociales y cémo
posteriormente éstos son subordinados. Cuestion esta dltima que da un paso
mas en el estudio de la construccién social de las diferencias, ya avanzado por
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los estudios antropolégicos —-aunque focalizados exclusivamente en la cuestion
cultural- y que diversifica y amplifica la perspectiva de andlisis a la hora de
estudiar los procesos complejos de estratificacion social. Como sefiala Dolors
Comas “las desigualdades basadas en el sexo solo pueden entenderse en el proceso
general de creacion de otras desiqualdades sociales” (1995: 14). El potencial de sus
aportaciones tedricas pasa por su capacidad para evidenciar la necesidad de
tomar en consideracién las estructuras de desigualdad existentes desde las
que se construyen los espacios de poder y relaciones de subordinacién.

A los andlisis tradicionales sobre la construccién de desigualdades,
centrados en los aspectos de clase y la posiciéon que se ocupa en el mercado
laboral, Dolors Comas, en una critica hacia los andlisis marxistas que han
obviado otro tipo de diferenciaciones, insiste en el error de otorgar la
preeminencia exclusiva a las divisiones de clase, olvidando que las basadas en
el género o en la raza se encuentran subsumidas en aquellas (Comas 1995: 39).
En sus investigaciones muestra como la segmentacion laboral, atravesada por
elementos de género, etnicidad, edad o formacién, ha traido consigo la
creaciéon de nuevas desigualdades sociales. Entiende que, para comprender la
desigualdad social y el predominio de unos grupos sobre otros (hombres
sobre mujeres; nacionales sobre extranjeros; culturas dominantes sobre
culturas subordinadas...) es equivocado partir de su ubicacién diferencial en la
divisiéon del trabajo; se hace necesario iniciar el andlisis por cémo cada
sociedad construye su representaciéon de la diferencia y como a través del
reconocimiento de las capacidades y habilidades de unos y otros se
distribuyen las actividades. Es decir, no es la distribucién del trabajo la que
explica la subordinacién de determinados grupos, sino que éste es el punto de
llegada. Se trata de invertir el planteamiento para poder identificar los
simbolos y sistemas de significados por los que cada sociedad construye la
diferencia.

En esta direccién, siguiendo a Susana Narotzky (1995), las diferencias
sociales son productos histéricos que los distintos grupos sociales van
configurando cuando se relacionan entre si para acceder a lo que imaginan
como recursos necesarios. Por tanto, el género, considerado en su diversidad
cultural y social, supone una forma mas de entre la creacién de la diferencia,
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que en interrelacién con otras “constituye el sistema de desigualdades de una
sociedad”.

Son elementos de orden simbélico, material y politico los que en
contextos concretos inciden en los procesos de construccion de las diferencias
y situaciones de desigualdad. En consecuencia, los estudios de antropologia
del género provocan un giro importante en los esquemas analiticos cuando
plantean que, si las diferenciaciones no estan exclusivamente asociadas a lo
material, a lo tangible, sino que se construyen a partir de significados
“arbitrarios” que adquieren sentido en espacios determinados, no son por
tanto las diferencias de sexo, clase, extranjerfa.. las que explican las
desigualdades sino que son precisamente las desigualdades las que
construyen tales distinciones y diferencias (Narostky 1995, Gregorio 2005). El
género, el sexo, la etnia o la raza son categorias construidas socialmente a
partir de un conjunto de ideas y representaciones sobre las caracteristicas
humanas y sus diferencias, que a su vez, se encuentran interrelacionadas entre
si (Comas 1995; Stolcke 1993; Moore 1994). No se tratan de realidades objetivas
conformadas a través de atributos fijos, sino que se elaboran sobre unos
determinados contenidos especificos que cada sociedad les otorga.

Estos desarrollos tedricos permitieron un vuelco extraordinario en los
esquemas de andlisis de las desigualdades. De modo que, las desigualdades
de género, la de cultura o la de extranjeria se constituyen en otra
diferenciacién mas, como subraya Carmen Gregorio (2005), de entre las
muchas posibles en el andlisis de la produccion de desigualdad. Asimismo, el
enfoque intercultural propio de la antropologia ha posibilitado la comparacién
y comprensiéon acerca de cémo en distintos contextos se crean las
desigualdades. Se hace preciso entenderlas las diferenciaciones a partir del
lugar que ocupan en un sistema més amplio de simbolos, significados y
creencias compartidas en un espacio -social, politico, cultural e histérico-
determinado. Precisamente, un mismo hecho puede adquirir diversos
significados de acuerdo al contexto y el momento concreto en el que se
produce.

Esta contextualizaciéon permite, de una parte, el ejercicio de llevar a cabo
una mirada global para comprender los procesos de desigualdad social,
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evitando universalizar las unidades de analisis y transportar los esquemas
tedricos propios. Se pretende de este modo sortear el etnocentrismo que habia
caracterizado hasta entonces a la antropologia, estudiando las diferentes
situaciones y sus significados a partir de las propias. Pero de otra parte, esta
contextualizacién y necesidad de incorporar en el andlisis de la desigualdad
de género en su interdependencia con otras desigualdades, supuso también
comenzar a comprender que las categorias no son algo homogéneo sino que
albergan a su vez una importante heterogeneidad. Como sefiala Carmen
Gregorio (2001) refiriéndose a la categoria de género, el andlisis de la
distribucién de poder entre géneros se presenta mucho mas complejo porque
la categoria mujer no es algo homogéneo, sino que aspectos como la edad, la
clase o el parentesco afectardn a su posicion en la sociedad. Porque las
diferentes dicotomias no son universales, y si lo fueran, han de interpretarse
como constructos culturales en contextos sociales concretos (2001: 42-42)

Desde este planteamiento, los propios estudios de género vienen a
deconstruir la idea de tomar la categoria de género como algo unitario y las
relaciones de género en el contexto de estructuras de poder en sociedades
cambiantes (Gregorio 2001, 2005; Maquieira 2001). Esta nueva perspectiva con
la que se abordaba la cuestién de la diferencia -y que va mas alld de la de
género- supuso a su vez para los estudios de la antropologia la posibilidad de
llevar a cabo un ejercicio de retorsién y matizaciéon de las definiciones
esencializadoras desde las que frecuentemente se elaboran las categorias de
analisis. Categorias presentadas como fijas e inmutables que arrinconan tanto
la complejidad contextual y de significados desde donde se construyen, como
los diversos usos y contenidos que adquieren de acuerdo a un contexto socio-
histérico concreto, y los entresijos que se establecen entre las desigualdades
que las atraviesan. Se ignora la heterogeneidad y complejidad social que
engloban al igual que la diversidad de situaciones que atrapa y a las que
refiere una categoria.

En el interés de la antropologia feminista por desvelar los procesos
mediante los cuales se construye la diferencia de género -y por extension, las
multiples diferenciaciones-, ademas de cuestionar los fundamentos sobre los
que se sustentaba el conocimiento y revisar los modos de conceptualizacién,
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se ha buscado trabajar sobre los efectos que dicha mirada sobre la realidad
causaban en el ambito de lo politico. Desde los marcos analiticos feministas,
los procesos de categorizacion con los que se encaja a los distintos grupos
sociales son una expresiéon misma de poder. Las clasificaciones desde las que
se organiza la realidad tienen unas repercusiones politicas y unos efectos
sociales que justifican un sistema social organizado en base a un
procedimiento de segregacion y jerarquizaciéon. Y es en dicho ejercicio en el
que los procesos politicos adquieren una relevancia especial en el andlisis de la
produccién de las diferenciaciones y las desigualdades.

Las politicas, que inciden de manera directa en la organizacién de las
sociedades, configura las condiciones de vida asi como las relaciones sociales
entre sus ciudadanos/as. El modelo hegemoénico de pensamiento contribuye a
(re)producir determinadas categorias e ideas sobre los diferentes grupos
sociales, a reproducir las desigualdades sociales con respecto a unos grupos y
a mitigarlos en relaciéon a otros. Es por ello que, en el proceso de la
construccion social y cultural de las diferencias, las politicas adquieren una
posicion relevante. Porque construyen realidad, problemas sociales y formas
de resolverlos; porque organizan a la sociedad en categorias que jerarquizan y
a las que les asignan unos determinados derechos diferenciales; porque se
sirven de un complejo entramado institucional con el que organizan las
relaciones sociales. Y todo ello, bajo un discurso institucionalizado que porta
una ideologia, que no es neutra -ni en materia de género ni de extranjeria-
que lo dota de sentido. Se trata de un conjunto de creencias, actitudes, valores,
conductas, actividades... que diferencian a hombres y mujeres, a unos grupos
de otros, a través de un proceso de construcciéon social que se apoya en un
proceso historico instalado a muy diversos niveles (Estado, mercado de
trabajo, medios de comunicacién, leyes, escuelas...) (Beneria y Roldan 1987).
Un sistema de diferenciacién que supone una jerarquizacién y dominacion
que, como indica Pierre Bourdieu (2000), logra tener éxito cuando consigue
que la arbitrariedad cultural e histérica que separa a las personas aparezca
como una consecuencia de las caracteristicas esenciales y naturales. De este
modo, se invierte la relaciéon causa-efecto, pasando de ser percibido como
sistema de dominacién a ser apreciado.
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Los estudios de la antropologia social y del género, por tanto, han tenido
al estudio de lo politico y sus instituciones como uno de los &mbitos clasicos;
el estudio de los espacios desde donde emana el poder, se regula la realidad y
se crean y también refuerzan las desigualdades. Muy especialmente, en las
llamadas sociedades del bienestar social, cada vez mas han dirigido su
preocupaciéon hacia el espacio de las politicas ptiblicas, hacia cémo sus
ideologias y practicas politicas mantienen y reproducen los sistemas de
jerarquia existentes; hacia los procesos que favorecen el mantenimiento de un
estatus de inferioridad; y hacia los discursos y argumentaciones que lo hacen
aparecer como natural y justificar su desigualdad. Porque, como subraya Janet
Saltzman (1992), para mantener estable un sistema de desigualdad no sélo son
necesarios dispositivos coercitivos sino que también, y fundamentalmente,
son necesarias definiciones, ideologias, categorias, significados y estereotipos
que mantengan la desigualdad.

I1.4. Las politicas ptiblicas como terreno de indagacion antropoldgica

La preocupaciéon antropolédgica por lo politico en las sociedades con
Estado tiene lugar a partir de los afios sesenta, en el marco de un cambio de
conocimiento antropolégico. Pero no serd hasta los afios ochenta cuando ésta
se impulse definitivamente, como hace notar Henrietta Moore (1996), influidos
por los estudios de Foucault sobre el poder y la gubernamentalidad. Desde la
vision neo-Foucaldian, el empefio se dirige hacia las précticas de la
gobernabilidad, enfocando su atencién hacia “cémo se ejerce el poder” mas
que estudiando el poder en si mismo, de forma cosificada. Se trata de pensar
en el poder como acto, como “modo de accién sobre las acciones”, lo que
requiere que la antropologia analice sus raices en el corazén de la sociedad y
las configuraciones que produce (Abéles 1997).

Estudiar el poder politico a través del andlisis de la gubernamentalidad,
como explica Sandra Gil (2006), supone explorar el procedimiento por el cual
ciertos aspectos han sido problematizados de una manera particular en un
momento histérico concreto. Se trata de dirigir nuestro interés hacia cémo el
pensamiento opera en el modo de hacer las cosas y los efectos que provoca.
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De, como insiste Michael Foucault (1996), visionar el poder no tanto
atendiendo a su dimensién represora o prohibicionista como a su dimensién
constructivista y productora de realidad, racionalidades politicas, modos de
pensar, problemas sociales, categorias de conocimiento...

Una vez que la curiosidad de los/as antropélogas se dirige hacia sus
propias sociedades de origen en su pretension por conocer las formas de
organizaciéon politica y relaciones de poder, lo politico ya viene siendo
abordado por otras disciplinas que convergen en un espacio teérico y aplicado
(Gonzélez Alcantud 1998: 173). Sin embargo, la antropologia social
proporciona una orientacion tedrica y metodolégica ventajosa para el estudio.
Si, como reflexiona Abéles (1997), entendemos por antropologia el estudio de
los procesos y dispositivos de poder de nuestras instituciones asi como de las
representaciones de las formas de lo politico en nuestras sociedades, entonces
reconoceremos las aportaciones que la antropologia puede ofrecernos en el
estudio de las sociedades contemporédneas. La perspectiva antropolégica, lejos
de considerar una demarcacién preestablecida entre lo que es politico y lo que
no lo es, se centra en los espacios de lo politico para entender mejor “como se
entretejen las relaciones de poder, sus ramificaciones y las prdcticas a las que dan
lugar” (Abéles 1997: 3).

En el estudio de las politicas publicas, el enfoque antropolégico vine a
desvelar la relevancia de los aspectos simbdlicos del poder, los coédigos de
significacion y las representaciones que portan tales politicas. Desentrafiar la
significacion del campo de lo simboélico en la arena de los procesos politicos ha
sido una de sus contribuciones mas relevantes. José A. Gonzalez (1998) en sus
reflexiones sobre la conveniencia antropolégica en la investigaciéon de la
naturaleza de lo politico, insiste en subrayar la naturaleza simbdlica de los
analisis etnograficos de la politica frente a la asimbolia de la sociologia
tradicional, que en sus estudios de lo politico parecia excluir la dimension
alegorica, figurada de la accién humana, nacleo de la accién politica no
estatica y de las relaciones de poder (1998: 35-36).

La antropologia occidental puso un especial énfasis en el estudio de las
instituciones politicas oficiales del gobierno, dada la importancia y
penetracién que éstas han ido adquiriendo en la gestién de la vida cotidiana
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de las sociedades estatales (Giddens 1985). En el marco de los Estados
Modernos, el desarrollo de las politicas ptublicas esta intimamente ligado al
despliegue del Estado del Bienestar, cuyo modelo de gobierno afecta a todos
los ambitos de la vida, publica y privada, y en el que todas las cuestiones
sociales quedan politizadas.

Ademas de una especificidad metodolégica, la mirada antropolégica
muestra un interés por las politicas en tanto que representaciones de un
sistema jerarquico de relaciones de poder y organizacién social. En los estados
contemporaneos, la esfera estatal y las politicas ptiblicas que emanan de ella se
constituyen como un elemento central en la organizacién de las sociedades.
Sus efectos repercuten de forma directa y cada vez més determinante en la
vida de la ciudadania. Més alla de ser entendidas como meras practicas
objetivas de gestion social y practicas de poder entre el gobierno y la sociedad,
las politicas publicas contienen unos valores sociales, ideol6gicos y culturales
que conforman unos modelos de sociedad concretos, resultado de
determinados procesos sociohistdricos de la sociedad que las genera y que a
su vez trata de reproducir. Contrariamente por tanto a lo que pudiera parecer,
tal como ha evidenciado la antropologfa, las politicas y el aparato institucional
que las implementa no son neutrales, ni neutros, en materia de género, valores
sociales, culturales o ideologia. Entendiendo por ideologia, siguiendo a Theo
Van Dijk, como el conjunto de ideas que comparten los miembros de un grupo
y que “constituyen la base de unas creencias especificas sobre el mundo y que guian
su interpretacion de los acontecimientos, al tiempo que condicionan las prdcticas
sociales” (2003: 14).

Las politicas se despliegan dentro del lenguaje. Constituyen una forma
particular de argumentar, de presentar e interpretar la realidad, que involucra
la actividad de nombrar y clasificar a las poblaciones sobre las que dirigen sus
précticas. El lenguaje politico es preformativo: (re)genera concepciones que
ayudan a crear el fendmeno que tratan. De este modo, a través de las normas
juridicas, sociales, practicas de gobernaciéon y discursos que emanan de las
politicas, se moldean y categorizan a los individuos, generando clasificaciones
y distinciones entre las poblaciones, construyendo a las personas como sujetos
y objetos de las mismas, regulando sus vidas y generando significados sobre
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los distintos grupos a los que quedamos vinculados, o por oposicién,
excluidos. Como sefialan las autoras Virginia Maquieira, Carmen Gregorio y
Elena Gutiérrez (2000), las politicas ptblicas inciden de tal manera que se hace
casi imposible ignorar o escapar a su influencia, acabando incluso por moldear
“el modo en que los individuos se construyen a si mismos como sujetos” (2000: 388).
Como reflexiona al respecto Enrique Santamaria, “cada estado determina a través
de su aparato sociojuridico, a través de esos agentes y agencias que tienen como
funcion definir y regular los limites de las personas y actividades, quienes son (y qué
no son) sus miembros, sus ‘nacionales’-es mds, sus ciudadanos” (1994: 43). Las
politicas, en tanto que representaciones de la estructura social, contribuyen a
la construcciéon de identidades definiendo la posicién de los sujetos y las
relaciones sociales entre los mismos (Halkier 2003).

Todo este sistema de clasificacién, como advierte Pierre Bourdieu (1994),
estd orientado a producir unos efectos sociales; somos categorizados dentro de
la estructura social de acuerdo a un determinado estatus, siendo diferenciados
unos de otros a través de artificios clasificadores y politicas de distinto tipo
que nos otorgan diferentes roles y derechos en tanto que sujetos. El individuo
es categorizado en tanto que perteneciente al grupo de “ciudadanos”,
“nacionales”, “jubilados”, “madres solteras”, “discapacitados”, “tercera
edad”, “inmigrantes”, “drogadictos”, “marginados”, etc.

Las categorias vienen a ordenar las distinciones que se establecen entre
grupos sociales dentro de una sociedad; clasificaciones que refieren no sélo a
la posiciéon que se ocupa en una sociedad sino también al tipo de relacién que
se establece con el Estado. Estas categorias quedan asociadas a unas
determinadas “problematicas” que se conforman en unos contextos y
momentos histéricos determinados. Categorias y problemas a partir de los
cuales se conforman politicas de distinto tipo que gestionan su vinculacién
con el Estado y el reconocimiento de sus deberes y derechos (politicas para la
tercera edad, politicas de igualdad entre los géneros, politicas migratorias,
politicas de integracion, politicas carcelarias...). De este modo, crean y
organizan toda una serie de relaciones entre individuos, grupos e
instituciones; entre lo publico y lo privado, redefiniendo qué se entiende por
cada uno de estos términos (Gil 2002a).
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En el ejercicio de la argumentacion gubernamental, las tareas de
formulacién estan estrechamente relacionadas con las de identificaciéon del
problema y/o establecimiento de la agenda (Delgado 2006). En esta l6gica de
construccién de las agendas politicas, en las que se interpretan y construyen
problemas a los que dar respuestas de forma “ordenada”, se elaboran e
imponen unas determinadas explicaciones y se ofrecen soluciones que, por
otra parte, ya estan implicitas en la propia formulacién de los problemas
(Ibafiez 1998):

“... las posibles soluciones se encuentran ya prefiguradas por la forma misma
que tiene el problema [...] Las soluciones participan por definiciéon de la misma
légica que sustenta el problema planteado y cuando son efectivas no pueden
sino reforzar esa logica. Dicho de otra forma, si el problema se hubiese
planteado de otra manera también las soluciones adecuadas hubieran sido
otras” (Ibanez 2002: IX).

A través de las representaciones con las se imagina y ordena la realidad
quedan instauradas unas determinadas visiones y di-visiones del mundo.
Fragmentacién y jerarquizacién que, ademas de generar unas distinciones
entre las personas, es frecuentemente el origen mismo de las desigualdades;
clasificaciones arbitrarias con las que se presenta la realidad que a menudo
contribuyen a reproducir aquello que aparentemente describen. Podria
entenderse como de una cierta recursividad de la estructura social que
“actuaria sobre si misma” a través de la politica social (Adelantado et al.
(2000)).

En este complejo proceso por el que se articula una determinada forma
de entender la sociedad, las politicas ptblicas adquieren un peso especifico
como configuradoras de una interpretacion institucional con la que se describe
la realidad. El mundo es objetivizado a través del lenguaje, que lo ordena en
base a unos esquemas de entendimiento y categorias con las que se aprehende
y da sentido a los hechos sociales y las poblaciones. Con posterioridad, en el
curso de la socializacion, éstos son internalizados como verdad objetivante vilida
(Berger y Luckman 1984: 89), trabando asi de forma satisfactoria el proceso de
construccion social de la realidad, que como estos autores analizaron, para su
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efectividad, ha de ser institucionalizada y legitimada; ha de ser verificada a
través de procesos socialmente legitimados mediante los cuales esta(s)
version(es) de la realidad se hacen ajenas a las personas que la producen.

Resulta por tanto inevitable preguntarnos como determinados modos de
pensar llegan a convertirse en hegemonicos. En la respuesta debemos otorgar
un papel primordial a las politicas publicas; a la imposicion y autoridad
institucional que es conferida a sus discursos en detrimento de otros. El peso
de los significados que porta el discurso institucional-gubernamental en la
construccion social de la realidad radica en que la version que porta de como
son las cosas que se erige como dominante, por la utilizaciéon de canales
privilegiados para su difusiéon que excluye formas de pensar alternativas, y
legitimo, dada la credibilidad que se le atribuye por ser entendido como una
teoria objetiva y oficial. El supuesto saber experto que las arropa asi como el
lenguaje del que se sirve se presenta como neutral: una simple exposiciéon de
los hechos que narran lo objetivo de los hechos tal cual son. Esta descripcion de la
realidad propia de las politicas publicas puede ser entendida como una especie
de “teoria oficial” que, como sefala Adrian Favell (2001: 15): 1) describe y
conceptualiza hechos y realidades bésicas de la situacién social a la que se
aplica (epistemological claims), 2) teoriza el sentido de las intervenciones y
establece causalidades entre procesos politicos y sociales (explanatory claims), y
3) corporiza alguna clase de nicleo de valores que constituye el fin de las
politicas, y que serd su justificacion filoséfica subyacente (normative claims).

En consecuencia, cuando se trata de un tema que se ha convertido
central en el debate publico, como es el caso de las (in)migraciones, se produce
un proceso de jerarquia en el discurso por el cual algunas palabras son mas
importantes que otras palabras (Laclau y Mouffe 1985, citado en Halkier 2003).
Mas atn cuando el marco de las politicas impone tanto un lenguaje como
unos esquemas tedricos y epistemoldgicos sobre qué es un problema, su
debate y formas de tratarlo. Estas argumentaciones oficiales elaboradas desde
un modelo hegemoénico de pensamiento, (re)inventan la realidad y ordenan en
unas determinadas categorias que adquieren significados e interpretaciones
diversas en funcién de los escenarios donde se producen. Resulta llamativo,
por ejemplo, como tanto el lenguaje como las estructuras de pensamiento de
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las politicas publicas en torno a la inmigraciéon son asumidas tanto por la
sociedad como por el resto de los agentes sociales, produciéndose un consenso
nacional en los términos y l6gicas dentro de las cuales se produce el debate y
toman decisiones. Precisamente, son posibles los desacuerdos entre los
distintos actores, como son los partidos politicos, sindicatos, organizaciones
no gubernamentales y asociaciones (de, pro) inmigrantes e investigadores,
porque, como hace notar Adrian Favell (2000), existe previamente un acuerdo
fundamental en el lenguaje de las politicas.

Por todo ello, las argumentaciones de las politicas ptblicas dotan a la
retérica institucional de una mayor capacidad para hacer creer que su
descripcion e interpretacion de la realidad es més certera que otros discursos.
Concepcion a partir de la cual se estructuran las politicas puablicas y sus
respectivas agendas, se interpretan los problemas y las necesidades sociales,
normativiza la préctica o configuran los distintos tipos de respuesta.

El estudio de las politicas publicas, consecuentemente, se consolida
como interés antropolégico, como “el estudio de las normas y las instituciones; la
ideologia y la conciencia; el conocimiento y el poder; la retorica y el discurso, el
significado y la interpretacion; lo global y lo local” (Maquieira, Gregorio y
Gutiérrez 2000: 388). En esta linea, Cris Shore y Susan Wright (1997) mas que
estudiar las politicas como un proceso meramente administrativo proponen
abordarlas como un fenémeno antropolégico que ha de ser interpretado de
diversas maneras: como textos culturales con diversos sentidos, como una
invencién clasificatoria con diversos significados, como narrativas que sirven
para justificar o condenar el presente, como elementos retéricos y formaciones
discursivas que funcionan para dar poder a algunos sectores y silenciar otros.
Estos autores plantean la necesidad de leer las politicas publicas como
narrativas que sirven para ordenar los diversos significados de la sociedad,
que instituyen retéricas y simbolos de inclusién y exclusiéon. En tanto que
generadoras de unas determinadas normas y valores sociales que contienen
unos modelos -explicitos o implicitos- de sociedad, son productoras de
constructos culturales, esto es, de un conjunto de enunciados, predicados,
significaciones e interpretaciones elaboradas desde una perspectiva que
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reviste cierta coherencia, en forma que, aparece como un marco de referencia
para una gente determinada (Del Valle 1990: 15).

Tratar las politicas como textos de andlisis antropolégico implica hacer
uso de una nueva clase de materiales como son los documentos politicos que
portan sistemas de significados culturales (Shore y Wright 1997). El ejercicio
antropolégico, por tanto, pasa por desvelar las estructuras normativas sobre
las que se sustentan estos textos, para lo que se hace necesario analizar el
lenguaje y discurso politico, esto es, la configuracion de ideas que
proporcionan los hilos con los que estan tejidas las ideologias (Shore y Wright
1997: 18). El lenguaje, contintan argumentando estos autores, esta constituido
socialmente y no de forma auténoma e independiente por los espacios de
poder. Sin embargo, éstos tienen el “poder de definir” y de hacer prevalecer
su argumentaciéon gubernamental, dada la autoridad institucional que les ha
sido otorgada.

La mirada antropolégica muestra cémo lo politico no es algo objetivo,
estatico, sin valores o ausente de un modelo cultural; se trata, ademads, de un
proceso de enorme complejidad que tiene lugar en un momento concreto,
supeditado a profundas vinculaciones histéricas que significan el hacer
politico pero desde donde se trata de dar respuesta a situaciones nuevas y
cambiantes. Especialmente cuando, la configuracién de las politicas se apoya
en artificios clasificadores arbitrarios que diferencian a los sujetos en funcion
de criterios cambiantes segtn el contexto especifico. Todo ello da lugar a unas
politicas sociales atravesadas por multiples contradicciones internas que una
interpretaciéon y andlisis “objetivante” (Adelantado et al. 2000), univoco y
acontextualizado de los significados no es capaz de reflejar.

Desde la propuesta teérico-metodologica de la antropologia de la politica
que plantean Cris Shore y Susan Wright (1997), el interés por lo politico en los
actuales sistemas de bienestar trata de buscar explicaciones a la forma en que
las politicas construyen sus sujetos como objetos de poder, y responder a la
pregunta sobre qué nuevas clases de subjetividades o identidades estan siendo
creadas en el mundo moderno (Shore y Wright 1997). El anélisis de la retérica
y el discurso que emana desde los espacios de poder, del significado y la
interpretacién de sus contenidos, asi como de las practicas mediante las cuales
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se concreta la accion de gobernar pasa a constituirse como una cuestion
esencial en el andlisis antropolégico. Ha de entenderse, por tanto, que existe
una cierta vinculacion entre las configuraciones discursivas desde las que las
politicas piensan y dan sentido a la realidad y las précticas en las que se
concretan; esto es, los modos desde los que miramos condicionan
indefectiblemente las maneras en que tratamos. Los discursos, como advierte
Foucault (1970), no se circunscriben solamente a los “decires”, sino que estan
compuestos indisolublemente por los “haceres”, las practicas sociales y las
representaciones que le van asociadas de forma estrecha, tensa e incluso
contradictoria.

Esta atencion sobre cémo se vincula la retérica del poder politico con la
accion concreta de hacerlo efectivo refiere al concepto de governmentality de
Foucault, de “cémo se ejerce el poder”, que como sefialabamos, cobra una
clara influencia en el enfoque de la antropologia politica, en sus estudios para
comprender y analizar los mecanismos de conocimiento, poder vy
subjetivaciéon a través de los cuales las autoridades administran la vida
individual y colectiva de los individuos, y el modo en que éstos responden. Se
trata por tanto de analizar el impacto de la gobernabilidad sobre las formas de
vida e instituciones sociales. Pero ademas, y éste es uno de los aspectos que
mas nos interesa, este concepto foucaltiano nos indica la mentalidad particular
y formas de pensar acerca de los problemas sobre los que el poder politico ha
de gobernar a través de estrategias particulares. Desde este planteamiento de
la gubernamentalidad, el lenguaje nos interesa no tanto por lo que pueda decir
0 comunicar sino por lo que hace, las cosas que pone en relacién y por el tipo
de vinculaciones que establece entre ellas (Gil 2006). Nos interesa por la
realidad que construye y consolida, y las relaciones y légicas de causa-efecto
que instituye.

Fernando Vallespin (2000) distingue entre “gobierno” y “gobernacién”.
Por gobierno se alude a una forma de dirigir la sociedad, “en particular aquella
que presupone una relacion jerdrquica -de arriba abajo- entre quien gobierna y quien
es gobernado y se apoya en la facultad normativa del Estado y en su capacidad para
hacerla efectiva” (2000: 16). Y por otra parte, con gobernacioén se refiere a las
diferentes maneras en las que una sociedad podria ser guiada y dirigida,
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distinguiendo entre gobernacion con el gobierno, gobernacion sin el gobierno
(ambas en una relacion horizontal entre el Estado y la sociedad) y gobernacién
por el gobierno (que incluye al sistema politico-administrativo). En esta linea
de argumentacion, Cris Shore y Susan Wright (1997) se sirven también del
governance para hacer referencia al proceso que va “desde arriba” o “desde
fuera” por el cual las politicas imponen una serie de condiciones concretas.
Pero también pretenden insistir con la accién de gobernar al proceso complejo
por el que con sus propias normas de conducta se instrumentaliza, a través de
metaforas sobre lo individual y lo social, un determinado modo de gobernar el
orden social. De esta forma, governance es entendido como un tipo de poder
que actta sobre y a través de la diligencia y subjetividad de los individuos
como sujetos racionales y éticamente libres (1997: 16).

Esta accién sobre lo individual y la subjetividad de los sujetos queda
reforzada mediante las practicas (a menudo rutinarias) de accién social en las
que se despliegan las politicas ptblicas. Practicas cotidianas de reproduccion
social y simbélica que alteran cada dia minimos detalles de las pautas sociales
que el tiempo (por medio de muchos procesos histéricos) ha sedimentado
(Adelantado et al. 2000: 27). Practicas, que legitimadas por la existencia de
acciones anteriores, han acabado cristalizando una forma de intervenir y
(re)produciendo unos efectos, no siempre esperados, que a su vez repercuten
sobre las condiciones de vida de los sujetos.

La construcciéon de unas determinadas representaciones se produce a
través de las tecnologias de gobierno, esto es, siguiendo la definicién de Michael
Foucault “el conjunto decididamente heterogéneo, que comprende discursos,
instituciones, instalaciones arquitectonicas, decisiones reglamentarias, leyes, medidas
administrativas, —enunciados cientificos, proposiciones  filosoficas,  morales,
filantrdpicas, en resumen: los elementos del dispositivo pertenecen tanto a lo dicho
como a lo no dicho” (1985: 128). Mediante estos mecanismos diversos de los que
se sirve la accion gubernamental, los sujetos quedamos anclados a unas
clasificaciones a partir de las cuales se establece una relacién particular con el
Estado, desplegada a través de sus politicas, y que impactan sobre las propias
subjetividades de quienes son objeto de las mismas. De este modo, una vez
internalizadas las categorias, los individuos se construyen a si mismos con
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arreglo a las normas a través de las cuales son gobernados; “aunque se trata de
una ‘imposicion’ sobre los individuos, una vez internalizadas (estas normas) les
influye de cierto modo a la hora de pensar, sentir y actuar” (Lukes 1973: 15, citado
por Shore y Wright (1997). Esta categorizacién suele tener un fuerte reflejo
sobre la forma en la que los sujetos acaban viéndose a si mismos/as, creando
sus propias subjetividades de acuerdo con los grupos sociales a los que
quedamos encuadrados. Esto nos devuelve al tercer paso de como Berger y
Luckman (1984) explican la legitimacién de la construccion social de la
realidad: primero se externaliza la realidad calificaindola, luego se objetiva y
por dltimo se internalizan a través de las subjetividades e identidades.

Comprender en consecuencia las relaciones de poder en la sociedad
implica ir mas alla de las instituciones oficiales del estado y de sus discursos y
normativas. Como subraya Marc Abéles al respecto, se hace necesario apreciar
la complejidad de los multiples estratos de la realidad politica, lo que incluye
la accion politica en la vida cotidiana y los simbolos asociados a dicha accién,
la concrecién de la “cultura politica” alli donde el poder se afirma y se
cuestiona en la préactica social (1992: 17, citado en Gledhill 1999).

Se trata por tanto de pensar en las politicas publicas como llaves
analiticas para entender sistemas culturales pero también como tecnologias de
gobierno “[...] mecanismos prdcticos y reales, locales y aparentemente nimios, a
través de lo cuales los diversos tipos de autoridades pretenden conformar, normalizar,
guiar, instrumentalizar, las ambiciones, aspiraciones, pensamientos y acciones de los
otros, a los efectos de lograr los fines que ellas consideran deseables” (De Marinis
1999: 89).> El andlisis de las politicas desde la antropologia requiere
comprender primero los distintos marcos culturales desde los que se elaboran,
que orientan sus acciones y las dotan de significado.

“Las politicas sociales serian, por tanto, uno de los factores primordiales que
contribuyen al proceso de estructuraciéon de las sociedades del capitalismo

5 Tanto el concepto de racionalidad politica como el de tecnologias de gobierno provienen
de la obra de Michael Foucault y han sido desarrollados posteriormente por los estudios
de la gubernamentalidad, también conocidos como anglofoucoultianos, de quienes existe
escasa bibliograffa en castellano (De Marinis 1999: 89).
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avanzado: surgen de la estructura social a la vez que contribuyen a configurar
la misma” (Adelantado et al. 2000: 27).

Las politicas ptblicas proporcionan a los/as antropdlogas una lente para
explorar las formas en que el sistema politico funciona al nivel de los
discursos de poder, recodificando realidades, definiendo nuevas
subjetividades y (re)construyendo probleméticas. En la medida en la que
pueden ser estudiadas como “hechos sociales totales” (Mauss 1979) con
importantes implicaciones econdmicas, legales, culturales y morales, el
andlisis de las mismas constituye una nueva herramienta para estudiar la
localizacion de procesos globales en el mundo actual. El analisis antropolégico
sobre las politicas, en tanto que ciencia interpretativa en busca de significados
(Geertz 1988), orienta su finalidad hacia cémo éstas organizan los significados
para crear realidad, identidades y subjetividades. Busca identificar los
simbolos y sistemas de significados por los que cada sociedad, a través de sus
politicas y en un momento y contexto determinado, representa las diferencias.

La antropologia puede ofrecernos explicaciones para comprender el
peso de las politicas, en tanto que productores de categorias y procesos de
diferenciaciéon entre individuos, se traducen en un sistema jerarquico de
desigualdades. Especialmente en unos contextos de Estado de Bienestar en los
que es evidente la incidencia de las politicas sobre las condiciones de vida de
las personas; a través de sus ideologias, practicas econdmicas, politicas y
juridicas, pueden contribuir a reproducir o erradicar dichas diferenciaciones y
desigualdades sociales. Como al respecto analizan los autores José Adelantado
etal.:

“La politica social no sélo ni fundamentalmente hay que entenderla como un
intento de corregir o compensar la desigualdad que produce el mercado en la
distribucién de los recursos, sino también como una intervencién generadora y
moduladora de la propia desigualdad, incluso més alld del mercado o de sus
finalidades explicitas, ‘naturalizando’ e institucionalizando las desigualdades
de clase, género, edad, etnia, o cualquier otra” (2000: 46).

Parece evidente por tanto adentrarnos en el estudio de los procesos de
(re)produccién y/o transformacioén social, y en concreto, a los relativos a las
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relaciones y significaciones de extranjerfa. Los derechos sociales que se
asignan a segin qué categorias y problemdticas en que se organizan las
politicas publicas, asi como las posibilidades de pleno acceso y disfrute a
determinados recursos y servicios de bienestar se presentan como claro
elemento diferenciador y estratificador. Las diferencias de posiciéon de las que
parten los sujetos beneficiarios con respecto a los diversos dispositivos
publicos pueden constituirse en ejes relevantes de desigualdad social, bien sea
por las posibilidades reales para acceder o no, como por la significacion que
adquieren las diferentes formas de satisfacer las necesidades.

Desde los estudios de la antropologia politica se profundiza sobre las
representaciones simbolicas sobre las que se fundamenta la nocién de
diferencia como creadora de desigualdad. Y, como toda construccién social,
ello es fruto de la produccién de ideas (D’ Argemir 1995: 39). En este complejo
proceso, las politicas publicas -desde sus discursos, normas y practicas-
ejercen un papel como (re)productor de la realidad, de un modelo hegemoénico
de pensamiento y de sus sistemas de desigualdad.

En tanto que invenciones clasificatorias, el analisis de las mismas nos
posibilita desentrafiar los significados incorporados a través de los cuales se
operan las diferenciaciones en la ciudadania, siendo una de las fundamentales
la sustentada en las representaciones de extranjeria, en conexién con otras
como las de género, edad, clase, etnia, religioén, sexualidad o cultura.
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Capitulo I11
DEL ESTADO, SUS TRANSFORMACIONES Y TECNOLOGIAS DE
ORGANIZACION DE LA ACCION SOCIAL

III.1. El Estado Nacion y los elementos que lo sustentan

El analisis acerca de como se representa la inmigracién en las politicas
puablicas y practicas de acciéon social y de céomo se incorpora el hecho
inmigratorio a las mismas entendemos que pasa en primer lugar por
detenernos a reflexionar sobre la configuracion del Estado Nacién, como
marco desde donde se define y construye la inmigracién. Reparar sobre la
inmigraciéon implica pensar en el Estado y sus fundamentos, por lo que parece
necesario comenzar destacando unos primeros apuntes tedricos sobre la
importancia del Estado Nacion, y los elementos sobre los que se edifica, en
tanto que espacio dominante en la definiciéon de identidades y gestion de
diversidades. Nos estamos refiriendo a conceptos (e instrumentos) como
nacion, historia, cultura, ciudadania o nacionalidad, que no sélo conforman
pilares para el basamento del Estado sino que son nociones con las que
pensamos la categoria nacional frente a la de extranjero. Elementos
explicativos de los distintos procesos de creacion de subjetividades, y de los
distintos modos de inclusion y exclusion de la poblacion “inmigrante”.
Productos que adquieren una significaciéon fundamental una vez que se
desarrolla el llamado Estado del Bienestar y despliegan las politicas ptblicas y
accion social dirigida a “inmigrantes”, que son el objeto que proponemos para
nuestro analisis.

La formulaciéon y el modelo politico de Estado Nacién, de Estado
Moderno?! tal como lo conocemos hoy en dia, es un invento relativamente
reciente, a partir del siglo XVIII, en las sociedades occidentales. El término

1 Siguiendo a Ernest Gellner (1998) en su obra sobre Nacionalismo, la modernidad se asocia
con la industrializacién. La época moderna es la era del desarrollo industrial y de la nueva
sociedad que se conforma a partir del mismo. En este contexto, tienen lugar las
condiciones propicias para que se desarrollen fendmenos como el nacionalismo, cuya
légica interna del funcionamiento de la sociedad industrial.
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nacion fue acufiado durante la revolucién francesa como fuente de legitimidad
de poder, caracterizado por concentrar el poder de forma territorial y por
legitimar su soberania en virtud del principio de la voluntad popular (Colom
2001: 22). Ligada a la idea de nacién surge el concepto de nacionalismo,
presentado con una significacion romantica con ciertas dosis de irracionalidad
dado que debia ser sostenido emotivamente:

“El pueblo del que metaféricamente emanaba el poder politico constituyese una
comunidad cultural homogénea era, sin embargo, un dato ajeno a la naturaleza
misma de la soberania. El significado atribuible a la nacion en el lenguaje
moderno como una comunidad politicamente auténoma y culturalmente
diferenciada es, por ello, fruto de una auténtica revolucién intelectual: la de
purgar al pueblo de su sentido derogatorio de plebe para investirlo con la idea de
la soberania e identificarlo con la nacion elevada al rango supremo de la lealtad
politica” (Colom 2001: 22).

La novedad que en consecuencia introduce el concepto de nacién en
relacion a otras formas anteriores de organizacién politica pasa por identificar
al estado con una comunidad politica territorial sobre la que ejerce su
soberania. Una comunidad que es la que detenta el poder a través de un
proceso democratico de soberania del pueblo. En el transito de las llamadas
sociedades tradicionales a las sociedades modernas, la emancipaciéon de las
clases sociales, el nacionalismo en tanto que idea abstracta superior que
simboliza unidad, posibilité el cambio al proponer el acoplamiento de las
fronteras politicas y culturales al Estado Nacién, asumiendo Ia
responsabilidad de producir y reproducir una cultura comtn homologada
(Colom 2001: 13). Segtn Benedict Anderson (1993), nacién junto con
nacionalidad y nacionalismo son conceptos que comenzaron a generalizarse a
finales del siglo XIX por parte de una clase particular que lo fue extendiendo.
Se trata, para este autor, de artefactos culturales, con los que se dota de
sentido a una comunidad politica imaginada que es soberana. Imaginada
porque, “aun los miembros de la nacion mds pequeria no conoceran jamds a la
mayoria de sus compatriotas, no los verdn ni oirdn siquiera hablar de ellos, pero en la
mente de cada uno vive la imagen de la comunion” (Anderson 1993, 23).
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En un contexto de cambio social, econémico e ideolégico, en el que los
Estados tratan de concentrar el poder y legitimarlo frente a una sociedad que
demanda proteccién (politica, social, econémica...), el nacionalismo, observa
Cliffort Geertz, es “la materia misma del cambio social, no es su reflejo, su causa, su
expresion ni su fuerza motora, sino que es el cambio social mismo” (1988: 207). Es
decir, a pesar de la justificacion historica o moral que se venia haciendo de los
nacionalismos como legitimidades racionales, los Estados hubieron de
construir un sentimiento de identidad colectiva, pasado histérico y reconocer
determinadas tradiciones para despertar y dar sentido al pegamento invisible
con el que compactar la idea de comunidad nacional. Asi fue como la nacién
deviene en nacionalismo; cémo, lo que surge producto de la razén se torna en
costumbre inmemorial, en instituciones histéricas, atemporales e
incuestionables. Su poder reside y se acrecienta de forma inconmensurable
por su vinculaciéon y presencia viva de tradiciones que encarnan recuerdos,
simbolos, mitos y valores de épocas muy anteriores de la vida de una
poblacién, comunidad o area (Smith 1997: 18).

Lo que hace a una nacién, escribe Eric Hobsbawm (2000), es el pasado,
por lo que nacién sin pasado es un término contradictorio. Mediante un
proceso de elaboracién narrativa y discurso comun e identitario con respecto a
una dimensién histérica y étnica que aportan significado al pasado y
justificacion al presente, se conformaba la idea de una comunidad de
nacionales homogénea sobre las que el Estado Nacién ejerce su poder. Proceso
en el que la etnohistoria ha jugado un papel primordial como (re)constructor
cultural, narrando hiladamente “los materiales aportados por la memoria selectiva,
los mitos de origen, los rituales costumbristas y demds dispositivos mnemonicos”
(Colom 2001: 27). Acudiendo a estos elementos se daba sentido y apariencia
de institucién continuada en el tiempo y caracterizada por su homogeneidad
cultural, histoérica o social.

En el contexto de todos estos intereses relacionados con la creacion del
Estado moderno y los sentimientos nacionalistas, en estos afios se cimientan
las bases de un sistema educativo que incorpora e institucionaliza un
determinado sistema de ideas. Los individuos son alfabetizados de un modo

similar, internalizando una cultura que se identifica con una identidad
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nacional. Se asume que dicha formacién es incorporada plenamente a la
comunidad nacional en tanto que ciudadanos, asegurando asi la existencia de
una cultura homogénea y compartida (Gellner 1993). Ejercicio que, como
sugiere este autor, tan s6lo el Estado, y a través de sus normas, puede realizar

para garantizar su supervivencia.

“Esa lealtad (a las normas) que vertebra el grupo funciona porque es el
resultado de un movimiento doble, hacia adentro y hacia afuera. Hacia adentro,
lo que mueve a los miembros del grupo a quererse unidos y acatar las normas
comunes, es la conciencia de la coincidente identidad en lo que se tenga por
mas importante. Es una fe compartida la que edifica el nosotros, la creencia de
que lo que nos identifica precisamente con este determinado grupo esta muy
por encima de lo que nos separa en tanto que individuos diversos en multitud
de cosas. Esa conciencia del nosotros se puede apoyar en que seamos
precisamente ‘nosotros’ los que hablemos una lengua, tengamos ciertos rasgos,
profesemos una religién, practiquemos ciertos usos, etc.” (Garcia Amado
2003:4).

La vinculacién entre Estado, nacién y cultura queda establecida y
apuntalada como otra de las patas que dan sentido a la concepcién del Estado
Nacién. Antes del nacionalismo, como sefiala Modesto Gayo (2002), no habia
naciones (naturales) en espera de ser descubiertas sino culturas mas o menos
desarrolladas que se interrelacionaban. Con el desarrollo de Ila
industrializacion, la construccion politica de los Estados Nacién y el
surgimiento de la idea nacionalista, la relacion entre cultura y Estado no sélo
se hace necesaria para dar sentido a una cohesién e idea de unicidad sino que
“el nacionalismo la convirtio en legitima” (Gayo 2002: 14). Algunas tradiciones
culturales son utilizadas para el proceso de fabricacién de la comunidad
nacional, como elementos que dan sentido a su identidad nacional y que a su
vez los distinguen de otros grupos nacionales (Triandafyllidou 2001). Esto es,
una nacion existe en la mediad en la que, ademds de contar con un territorio y
un pueblo, crea una comunidad nacional con unos rasgos culturales
diferenciales. No podemos obviar por otra parte, como nos recuerda Javier de
Lucas (2003: 3) que otra de las funciones atribuidas a la identidad cultural es la
de proporcionar cohesién. Sin la capacidad de elaboracion del imaginario
colectivo que proporciona la cultura, contintia argumentando Javier de Lucas,

84



Capitulo III. Del Estado, sus transformaciones y tecnologias de organizacion de accion social

no puede existir la comunidad social ni, subsiguientemente, la comunidad
politica. Precisamente por ello la cultura, la identidad cultural, parece el
cimiento apropiado para asegurar la legitimidad de un proyecto politico.

Estado Nacién y nacionalismo surgen como dos figuras enmarafiadas de
forma relacional; la indisolubilidad de estas dos concepciones, como apunta
Ernest Gellner (1988), pasa por entender que los procesos de construccion del
estado (state-building) y de construccion de la nacioén (nation-building) se han
producido practicamente al unisono. Se podria interpretar que es el Estado el
que crea el concepto moderno de nacién que le sirve de soporte (Garcia
Amado 2003). El estado moderno se ha mimetizado en nacién, en una
comunidad politica y cultural imaginada que se caracteriza por un
sentimiento de pertenencia que implica adhesién a lo interior, lo tradicional, y
que, en esta propia légica de supervivencia, conlleva rechazo hacia lo exterior
y ajeno a dicho pasado histérico. Son conceptos relacionales que comportan la
existencia de una comunidad interior y de unos otros diferentes del exterior
que hay que evitar, integrar o excluir.

Frente a los diversos temores con lo que se presenta lo exterior, la
adhesion hacia lo propio, hacia el nosotros, se refuerza bajo la idea de una
comunidad imaginaria en torno a la que se aglutina todo lo concerniente con
lo Estado y la naciéon. Adhesion que requiere de una proteccién y seguridad y
que busca mantener lo propio para garantizar su estabilidad y continuidad.
De esta forma tan esclarecedora lo explica Gerard Baumann:

“(hay que abandonar) la ingenua creencia de que el Estado no es més que un
negocio secular que sirve para proporcionar las necesidades materiales. El
Estado-nacién tiende a ser secularista, pero no es de ninguna manera secular. Es
decir, sitda a las Iglesias y al culto en una esfera privada, pero el vacio de
retérica mistica y de ritual resultante se rellena rdpidamente con una
cuasireligion creada por el Estado. La nacién de cada Estado se construye como
una comunidad imaginaria, como si fuera una enorme superetnia supremamente
moral, y el Estado-nacién depende de una red de valores, lugares y épocas
simbolicas que no son mas que una especie de religiéon” (2001: 63).

Otro de los elementos que dan sentido al sistema de Estado Nacion tal
como lo conocemos hoy en dia es el concepto de ciudadania. Significa la
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condicion de pertenencia y participacion en la sociedad y las instituciones
politicas que la conforman. La formacion histérica de los Estados nacionales
ha venido acompanada de la definicion de quiénes son los individuos que
integran la comunidad politica sobre la que el Estado ejerce su soberania. Ser
ciudadano de un estado en las democracias actuales encierra un estatus que
posibilita el acceso a los recursos basicos para el ejercicio de derechos y
deberes (Moreno 2003). Es, en consecuencia, el propio Estado el que codifica
cudles son los derechos y obligaciones de quienes son calificados como
ciudadanos.

A finales de siglo XVIII, la visién pasiva de la ciudadania fue sustituida
por otra, la de ciudadania moderna, asociada a toda una serie de derechos -
civiles, politicos y sociales, cronolégicamente2-. Tras la revolucién francesa,
los derechos politicos que se conceden a los ciudadanos, sujetos a la idea de
soberania popular, se erigen como un rasgo esencial. Como formulara Thomas
H. Marshall (1950), tedrico clasico a quien se recurre como primer articulador
del concepto moderno, la ciudadania se concibe en tres partes o elementos, a
saber: la ciudadania civil, politica y social. Sin embargo, uno de sus aspectos
mas innovadores pasa por concebir al ciudadano como detentador de
derechos en condiciones de igualdad con el resto de los miembros del
conjunto social. Derechos e igualdad eran sus conceptos claves: “La ciudadania
es aquel estatus que se concede a los miembros de pleno derecho de una comunidad.
Sus beneficiarios son iguales en cuanto a los derechos y obligaciones que implica”
(Marshall 1950: 37). Se sustituye la vision tradicional del ciudadano como
sujeto de deberes por una nueva definiciéon centrada en los derechos.

2 Tras la vinculacién de los derechos politicos que proclamaba la revolucion francesa, en el
siglo XIX se gir6 hacia otro tipo de derechos sociales, y, por tanto, una nueva imagen de la
ciudadania (Ledesdma 2000: 12). Los tres ciclos de la moderna ciudadania corresponden,
segin T.H. Marshall, a los diversos periodos de constitucionalizacién de los derechos: los
civiles (durante el siglo dieciocho con la superacién de la organizacién estamental del
Antiguo Régimen, tras la revolucién inglesa, norteamericana y francesa), los politicos
(durante el siglo diecinueve, con la institucionalizacién del liberalismo democratico y la
representacion electoral), y los sociales (durante el siglo veinte con la consolidacién del
igualitarismo del desarrollo del Estado de Bienestar) (Moreno 2003). Los tres tipos de
derechos compondrian el conjunto de derechos asociados a la ciudadania.
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La estrecha relaciéon entre ciudadania y nacionalidad ha dado lugar a
que, cuando nos referimos a la politica de ciudadania en un Estado, la
vinculemos de forma estrecha con la idea de “identidad nacional”,
planteandose como “légica” una identificacion entre el concepto nacional y el
de ciudadano:

“Se ha dicho con razén que la ciudadania ‘es el derecho a tener derechos” que
define la condicién de miembro de una comunidad (politica); pero la
comunidad moderna por excelencia es un estado nacional en el que tanto la
definicién de la identidad colectiva como la participacién social y politica de sus
miembros requieren una cultura compartida” (Toscano 2000: 75).

En el transito a la Modernidad, el control social ejercido por los Estados
sobre sus poblaciones, segin Ana M? Lépez (2002), da lugar a un proceso en el
que se hace indispensable el desarrollo de mecanismos de comunion y
adhesion a la comunidad nacional. Asi, “la pertenencia formal se organiza a través
del estatus legal de ciudadano (que) recoge el conjunto de derechos y deberes de los
miembros que forman parte de la comunidad politica y es expresion de su alianza
individual con el Estado” (Lopez 2002: 521). La concepcién de Thomas Marshall
se convirtié en la visiéon ortodoxa de la ciudadania, aunque no por ello fue
aceptada en su integridad; tanto en lo que se refiere al tipo de derechos,
concebidos desde la idea de lo que supone ser miembros de pleno derecho de
una comunidad (ligazén entre comunidad y cultura homogénea), como en lo
que se refiere a la igualdad de los beneficiarios (idea de derechos individuales
y comunitarios y de situaciones desiguales que requieren politicas diferentes).
Ademads, se planteaba como una visién evolucionista de la que parecia
deducirse una ampliacién progresiva de derechos, con la que no todos estaban
de acuerdo en que se hubieran obtenido ni al mismo tiempo ni en igual
medida. Su nocién de ciudadania reflejaba una interpretacion individualista,
que pasaba por considerar al ciudadano de forma acontextual y sin reparar en
las multiples situaciones que no quedaban cubiertas, como la de las mujeres,
entre otras.

Los principios de igualdad y ciudadania hurgaban en un conflicto que
no terminaba de ser resuelto en el contexto de una sociedad de clases
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producto de las desigualdades que provocaba el sistema capitalista. Para
Anthony Giddens (1985), los derechos de ciudadania fueron conquistados, en
una medida sustancial, a través de la lucha; los derechos no se conceden, sino
que se ganan. Y por ello, la ampliacién de los derechos no era un proceso y
una evolucién inevitable, como podria inferirse de T. H. Marshall; las
revoluciones y luchas sociales para la conquista de estos derechos fueron los
que provocaron dicha ampliaciéon. No fueron una consecuciéon directa del
desarrollo del capitalismo, si bien éste estimulé de forma indirecta a conseguir
el resultado final. La creacién de una sociedad de clases trajo consigo el
surgimiento del movimiento obrero y sus reivindicaciones en el terreno de los
derechos ciudadanos.

Asimismo, frente a la concepcion liberal marshalliana de la ciudadania
como igualdad, las criticas feministas pusieron en primer lugar el acento en la
“neutralidad desde el punto de vista de género” a la hora de construir la
concepcion de ciudadania. Pero en sus cuestionamientos sobre estos conceptos
de ciudadania e idea de igualdad, evidenciaron también cémo otros colectivos
quedaban excluidos de tales concepciones en la medida en la que no fueron
contempladas sus situaciones de marginacién y desigualdad provocadas por
razones raciales, étnicas, religiosas, sexuales o lingtiisticas.

“In the liberal tradition the individual citizens are presumed to have equal
status, equal rights and duties, and so on, so that principles of inequality
deriving from gender, ethnicity, class or other contexts are not supposed to be
of relevance to the status of citizenship as such. The citizens are therefore
constructed not as ‘a member of the community” but as stranger to each other”
(Yuval-Davis 1997: 70).

La nocién de ciudadania no se correspondia con la complejidad social y
los diversos procesos de exclusién en los que se encontraban muchas de las
personas. Estaba construida desde un prisma tan totalizador que a su vez era
excluyente, por lo que los movimientos feministas reclamaban la proteccion
activa de las diferencias por parte del Estado, que supuestamente habria de

ser imparcial y universalista.
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En esta misma linea, como otros autores han sefialado, el reconocimiento
de unos derechos fundamentales en la definiciéon de ciudadanos de T. H.
Marshall, si bien se consideré como un logro importante para justificar y
garantizar la igualdad, se trataba sin embargo de un concepto que por
inclusivo dejaba fuera de tales beneficios a quienes no detentaran ese
determinado estatus:

“Casi es tautolégico sefialar que para definir la ciudadania, para establecer los
limites de pertenencia a la misma, se necesita paralelamente hacer referencia a
aquellos que quedan excluidos de la comunidad. Algo asi como si el concepto
se construyera tanto en su forma positiva como, de manera simétrica, en su
vertiente negativa, al mencionar, esta vez, a los que quedan fuera de la
comunidad. Desde este punto de vista, la historia de la ciudadania es tanto la
historia de la extension de los derechos que lleva consigo cuanto la historia de
la exclusién del propio estatus de ciudadania y del acceso a tales derechos”
(Babiano 2000: 237).

Cuando nos referimos ademds a la categoria ciudadania y a las
exclusiones que porta, se hace necesario establecer una distincién entre la idea
de ciudadania formal y la de ciudadania sustantiva (Lépez 2002).
Formalmente, indica esta autora, la ciudadania estd asociada a la condicién de
miembro de una comunidad politica, de un Estado, y por tanto a la
consecuencia de tener una determinada nacionalidad. Dicha vinculacién
implica la llamada “ciudadania completa”, la pertenencia a una comunidad
politica que queda simbolizada por el derecho al sufragio y a la eleccién. De
otra parte, la ciudadania sustantiva alude a los derechos y deberes que estan
relacionados con la condiciéon de ciudadano de un Estado concreto.

Para consolidar los diferentes elementos sobre los que se construye el
Estado Nacién otorgando un determinado poder al mismo, la historizacién
del presente ha jugado un papel fundamental. Las decisiones y précticas
politicas son en gran medida estructuradas de acuerdo a un legado del
pasado. Apoyandose en conceptos que, aun habiendo sido categorias
inventadas y amasadas en el vacio, estdn histéricamente arraigadas sobre lo
que constituye la comunidad nacional (Brubaker 1992), permitiendo asumir
como dadas y naturales para el mantenimiento del Estado. Cada historia
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nacional, explica Etienne Balibar (2003), “produce de manera diferente sus propios
simbolos, sus ficciones y sus mitos y crea a su manera ‘inica’ sus ‘memoriales’ que le
ayudan a convertirse en una ‘comunidad imaginaria’ para desarrollar sus propios
modelos de regulacion de los conflictos sociales” (2003: 50). En consecuencia, toda
politica, y muy especialmente la de inmigracion, es consecuencia y efecto de
una herencia histérico-politica, de hechos que sucedieron en un pasado, que se
interpretaron desde una mirada concreta, y se proyectan en el presente sobre
unas determinadas formas de hacer y de pensar. A lo largo de la historia, el
Estado, sus fundamentos y mecanismos de significacién y organizacion se han
ido naturalizando, apareciendo como dadas y universales.?

III.2. La extranjeria y las politicas de gestiéon del hecho inmigratorio
como constructoras de identidad nacional

Las concepciones de ciudadania moderna en el marco de los Estados-
nacién, como hemos venido exponiendo hasta aqui, se han construido sobre la
base de la organizacion de la poblacion dentro de unos limites territoriales y la
pertenencia nacional como fuente de derechos y deberes de sus naturales. El
contrato establecido entre el Estado y sus nacionales posibilita una serie de
contraprestaciones que suponen para la ciudadania la cesion y traslado del
poder soberano que residen en los mismos al Estado, que detenta de este
modo el poder para gobernar a cambio del derecho y beneficios de la
proteccién y prestaciones varias en tanto que nacionales. El Estado asume una
serie de obligaciones con sus subditos, que es envestida en términos de
responsabilidad publica a favor de la identificacion entre nacién, Estado,
soberanfa y comunidad nacional. El Estado Nacién es soberano en un
territorio y sobre una poblacion, a condicion de que su soberania y provision
de seguridad, en el mds amplio sentido de la palabra, la ejerza para quienes
son naturales del mismo.

3 Como advierte Verena Stolcke (1997) desde esta logica, no parece casual que la
adquisicién de la nacionalidad se denomine también como la naturalizacién, pensado
como atributo intrinseco de una persona mas que como una condicién que se otorga si se
cumplen ciertos requisitos.
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Este ejercicio de demarcacion de identificaciones y pertenencias, que se
encuadra en la légica de la operacion de nation-building, crea un sujeto
auténtico interior, normalizado, ciudadano de un Estado poseedor de ciertos
derechos, que se construye desde una légica de exclusiones: los no-
ciudadanos, definidos como extranjeros. Es el sujeto exterior, un inauténtico y
extrafio, figura diferenciada del legitimo ciudadano. Su no-pertenencia parece
dotar de legitimidad a la necesidad de una cohesién e identidad interna, a la
necesidad de protecciéon frente a la idea de exterioridad (encarnada o no). Asi,
la nocién de extranjero mantiene una estrecha relacion con los procesos de
construcciéon nacional, dotando de sentido al sujeto interior -poseedor de

ciertos derechos y privilegios- en contraposicién con el exterior.

“El papel del Estado es clave en el proceso de constitucién del inmigrante como
categoria social destacada. El Estado marca al ‘inmigrante” como sujeto juridico
distintivo a través de dos mecanismos: uno estructural y otro coyuntural. Por
una parte, la ciudadania nacional marca por si misma la exclusién o inclusién
de las personas con respecto a una comunidad de derechos compartidos que es
el Estado-nacion -y que se define no soélo juridicamente sino también por el
mito de la cultura compartida. Por otra parte, le gestion concreta de la
extranjeria -a través de leyes y reglamentos— amplia o restringe el acceso de los
extranjeros a determinados derechos” (Aramburu 2002: 396).

La expansiéon de los Estados Nacién y el desarrollo de los procesos
coloniales trajo consigo todo wun despliegue de mecanismos de
homogeneizaciéon de las poblaciones sujetas a su dominio. En el proceso de
identificacion y vinculacién nacional, las figuras del nacional y del extranjero
adquieren un lugar central (Santamaria 2002b). En las sociedades modernas en
el marco del Estado Nacion, el término extranjero refiere a quien no pertenece
a la nacién, a quien no es stubdito y/o ciudadano del Estado desde el que se
habla, a la persona que es “natural” de otro pais. Esto es, la delimitaciéon de
una pertenencia que es negada y que, como indica este autor, mantiene una
estrecha relaciéon con los procesos de construccién nacional. La particular
configuracién de la nacionalidad, como vinculo inclusivo frente a la de
extranjeria, que se presenta bajo forma juridificada (y social) como no-
nacional.
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Cada Estado determina por tanto, a través de su aparato sociojuridico, a
través de sus agentes y agencias que definen y regulan a su poblacién, quiénes
son (y qué no son) sus miembros, sus ciudadanos (Santamaria 1994).
Definicién que construye y detecta a sus nacionales y que de forma implicita
construye y marca también a quienes son extranjeros/as. Crear la nocién de
ciudadano/a implica crear la de extranjero/a porque, para que haya Estado,
es preciso que haya territorio y fronteras, que haya “extranjeros”, y en
consecuencia, “inmigrantes” (Sayad 1996). Interrogarnos sobre la inmigracion
nos lleva por ende a interrogarnos sobre cémo se piensa el hecho inmigratorio
y gestiona su integracion desde el marco estatal y sus politicas, y las fronteras
fisicas y simboélicas que diferencian a un “nosotros-nacional” frente a un
“otros-extranjero”.

La llegada de “extranjeros” a una determinada sociedad a través de los
procesos de inmigracién confrontan los tres elementos basicos sobre los que se
sustenta la soberania de un Estado Nacién: poblacién, territorio y los
significados fisicos de violencia (Bommes y Geddes 2000). Es por ello que, las
concepciones de Estado Nacién y las bases de identidad nacional influyen de
manera directa en el disefio de las politicas de extranjeria e inmigracién (Gil
2002a). En la confeccién de las mismas, contintia explicando esta autora, las
nociones de solidaridad y de seguridad se presentan como conceptos
orientadores determinantes. En el ejercicio de cesién de soberania de los/as
nacionales para con el Estado, éste se compromete por una parte a garantizar
el bienestar y unos minimos de calidad de vida, mediante una justa
redistribucién de los recursos, favoreciendo a quienes estan en situaciones de
desigualdad. Y por otra parte, al Estado se le asigna también la funcién de
proteger a su ciudadania frente a los posibles peligros que pudieran atentar
contra la estabilidad social, econémica, politica, etc. Esto le confiere por tanto
ootestad para controlar las fronteras del territorio nacional, muy
especialmente, la entrada de quienes pueden ser considerados como
amenazas.

A través de las politicas de control de fronteras y extranjeria se legitiman
y autorizan ciertos tipos de movilidad frente a otros que son obstaculizados y

criminalizados. Las migraciones no son consecuencia de los hechos sino de la
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aplicaciéon de un determinado tipo de decisiones sobre como se piensa que la
incorporacién de extranjeros/as puede afectar a la sociedad de acogida. Es asi
pues que, paraddjicamente, en un mundo globalizado caracterizado por la
libre circulaciéon de mercancias, capitales, informaciéon o servicios, la
movilidad de las personas sujeta a los pareceres de los Estados se ha
convertido en un bien escaso que se otorga de forma desigual. En palabras de
Zygmunt Bauman (1999), al respecto de las consecuencias humanas de la
globalizaciéon, lo que ésta significa y comporta de fluidez para algunos,
significa e comporta localizacién para otros. Los derechos de movilidad se
distribuyen de forma diferencial en el mundo convirtiéndose, contintia
razonando este autor, en el mayor y mas poderoso factor de estratificaciéon de
los ultimos tiempos de la era moderna. Proceso de demarcacién en el que las
maneras en que pensamos y figuramos a los/as extranjeros y su
(re)produccioén en las politicas con las que gestionamos su acceso -entrada y
estancia en el pais, a los recursos, a los derechos.. - adquieren un
protagonismo crucial. Y en todo ello tiene mucho que ver la sociedad de
acogida desde donde nos ubicamos.

Ambos tipos de acciones encomendadas al Estado, las de solidaridad y
las de seguridad, originan dos modalidades de intervencién que se dirigen
tanto hacia adentro como hacia fuera, en la medida en la que se trata de dos
conceptos relacionales que implican “la existencia de otros diferentes a los que hay
que integrar o excluir” (Gil 2002a: 5).* Actuaciones que, en principio parecieran
no tener relacién entre si pero que, como esta autora muestra, son claves en las
politicas de gobierno encaminadas hacia la produccién y reproducciéon de las
identidades, las fronteras espaciales, socioculturales, econémicas y politicas:

“Desde esta perspectiva, las politicas de integraciéon (solidaridad) y de
seguridad pueden ser entendidas como mecanismos que apuntan a la
construccién de un auténtico sujeto interior —poseedor de ciertos derechos y
privilegios— y de un in-auténtico y sospechoso outsider, cuya identidad debe
ser siempre diferenciada del verdadero ciudadano” (Gil 2002a: 5)5.

4 Citado el paginado del documento original
5 {dem.
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Las nociones de ciudadania e identidad nacional determinan
significativamente tanto las percepciones que se tienen sobre quiénes son
las/os extranjeros como las vias de incorporacion a la sociedad receptora. En
esta linea argumentativa es muy interesante el andlisis que sostiene Adrian
Favell en sus trabajos sobre cémo las idiosincrasias nacionales suelen
traducirse en maneras muy concretas de mirar y hablar acerca de la
inmigracién. De este modo, la inmigracion, los problemas que se asocian con
la misma o las ideas y el proceso por el que se define la integracion de los
extranjeros son cuestiones que esclarecen y aportan claves sobre otros aspectos
mas generales como la unidad y el orden de la Nacién, o las tradiciones y
mitos que los mantienen unificados (Favell 2001). Para este autor, la
integracion de la poblacion extranjera, ademas de sujetarse con la idea de
Estado Nacidén, estd estrechamente en conexién con la idea de nacién como
sociedad diferenciada de otras comunidades; con la nociéon de identidad
cohesionada y unificada que engloba la diversidad de las personas que
coexisten bajo su territorio (Favell 2001). Y es en ese ejercicio de conformaciéon
de unidad nacional donde el concepto de extranjeridad y los procesos para
integrar lo que no pertenece a dicha comunidad desempefian un papel
fundamental para su definicién y significacion.

Las politicas de inmigracion, muy especialmente las definidas como
politicas de integraciéon, mas alla de dictaminar qué pueden hacer los Estados
y sus politicas para incorporar a las y los extranjeros, reflejan y autorretratan a
la sociedad de acogida; describen de forma explicita e implicita una identidad
nacional y un modelo de sociedad. Podemos entender en consecuencia que las
politicas de integracion de “inmigrantes”, nos dicen méas sobre la sociedad de
destino que sobre las supuestas caracteristicas particulares de los inmigrantes.
El concepto inmigracién, como afirma Ulla Holm (2002), refiere en gran
medida al “quiénes somos nosotros”.

Esta lectura “invertida” sobre los discursos, planes, programas politicos
-en tanto que decires- sobre la inmigracion y sobre las practicas, servicios y
recursos -en tanto que haceres- operan como un reflejo de las problemaéticas
de la propia sociedad receptora; de, contintia apuntando esta autora, sus
quiebras, desigualdades, fracturas y conflictos no resueltos. Las politicas de
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integracion con inmigrantes, sugiere Tomas Ibanez (2002), pueden ser unas
buenas gafas para ver y entender el modelo de sociedad al que se llega, qué
tipo de sociedad se estd construyendo, para comprender que es ella la que
constituye el problema y no la inmigracién. De este modo, el fendmeno de la
inmigraciéon no comunitaria, se construye como tal porque “resulta”
plenamente de nuestra sociedad.

En esta dindmica de l6gicas de analisis, pareciera entonces comprensible
que para que exista inmigracion es necesario que previamente existan
fronteras fisicas que delimitan unos territorios nacionales, y simbolicas, que
diferencian personas. Es decir, que para que haya extranjeros/as tiene que
haber Estados que no los reconozcan como nacionales. Los discursos sobre
inmigracién se constituyen sobre la estructura de las nociones de Estado y
naciéon (Holm 2002). Analizar la inmigraciéon entrafia subsiguientemente
pensar en la nacién:

“Pensando al extranjero es que, en buena medida, el Estado se piensa a si
mismo. Si, por ejemplo, observamos la legislacién de extranjeria en Francia,
tendremos una imagen de cémo se piensa el Estado nacional francés” (Sayad
1996: 168).

El tratamiento y gestion de la inmigracién, concebida a menudo como
problemadtica, arroja por consiguiente luz sobre otras cuestiones mas generales
como la unidad y el orden de la Nacién, las tradiciones y mitos que los
mantienen unificados (Favell 2001). En la medida en que los modernos
Estados Nacion se construyen a partir de una poblacién, que encarna la
comunidad nacional imaginada y que comparte una cultura e historia comun,
la inmigracion viene a cuestionar y evidenciar la fragilidad de los principios
sobre los que se sustenta. Muy especialmente en aquellos Estados con un
gobierno fuertemente centralizado, con dificultades para reconocer los
posibles nacionalismos periféricos y heterogeneidades culturales internas
diferentes a la cultura hegemonica, y a los que por tanto les ha costado en
mayor medida reconocer la continua llegada y asentamiento de Ia
inmigraciéon. Tal es el caso de los Estados Nacion europeos, en cuya
fundamentacion no tiene cabida la inmigracién, a diferencia de paises como
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Estados Unidos o Australia cuyas historias y sentido de la nacionalidad han
sido siempre construidas sobre la inmigracién (Favell 2003b: 30).

Entendido de este modo, continta reflexionando este autor, la
aceptacion e integracion de las y los “inmigrantes” implica en primer lugar
pensar que su incorporacion se entiende como la admisién de lo diverso, de lo
multicultural. Si los Estados Nacién son comunidades imaginadas a si mismas
como homogéneas, la llegada de forasteros presume la ruptura de dicha
uniformidad, la aparicion de la diversidad. En la medida en la que el
equilibrio y continuidad del Estado se construye sobre dicha homogeneidad,
la multiculturalidad acaba indefectiblemente siendo vinculada a la nocién de
problema, que enfrenta y pone en peligro un pasado histérico comun y
cultural homogéneo. Razén por la que, en sus efectos practicos, aceptar la
inmigracion pasa por el acople del extranjero/a a la sociedad de acogida, y no
a la inversa como podria ser el llevar a cabo una reinvenciéon de la idea de
nacionalismo e hibridacién cultural.¢ De igual modo, la nacionalizaciéon del
extranjero/a pasa muy especialmente por la integracion en “lo cultural” y
hacerse sabedor de lo histérico.

Asi es que, una mirada atenta sobre los discursos y debates en torno a la
inmigracién, muy especialmente a partir de los afios noventa, nos revela coémo
éstos se han convertido en debates sobre ciudadania (Hansen 2003). A pesar
de la diversidad de perspectivas y dimensiones desde las que se aborda la
inmigracién, finalmente todos ellos quedan circunscritos a la misma cuestion:
la identidad nacional. Parece con ello que el debate sobre la inmigracion revela
otro problema més fundamental: el de la cuestion de la identidad nacional
(Hansen (2003); Schnapper (1994)).

6 Al respecto de las dificultades para la construccién de una nueva identidad nacional,
Javier de Lucas analiza los problemas que, en el caso de la Unién Europea, se estin
teniendo para elaborar un contenido identitario convincente, una identidad cultural
comun y superior que sea capaz de aunar las nacionalidades que cada pais ha construido
como particulares para autoafirmarse frente al resto de paises. “Resulta muy dificil mantener
que se pueda apuntar hacia el establecimiento de un vinculo politico (por débil que fuera) sin
resolver antes la cuestion de qué es lo que nos permite reconocernos como parte de una comunidad,
lo que mnos remite, sequn parece inexorablemente, a la dimensién prepolitica, a su vez
inevitablemente cultural” (De Lucas 2003b: 9)
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Desde estas propuestas de analisis de las migraciones, resulta
substancial interrogarnos sobre la actividad del Estado y las herramientas que
despliega, ya que es en el Estado Nacion donde se instituye la inmigracion
como realidad politica, juridica y social. Donde las y los “inmigrantes” pasan a
existir como tales (Sayad 1996), con unas determinadas significaciones e
implicaciones. Como tan brillantemente nos hace comprender Abdelmalek
Sayad (1996), el estudio de la inmigracién nos obliga a cuestionarnos las
condiciones sociales en las que emerge como objeto de discurso, de gobierno
y, s6lo después, como materia de conocimiento. Es en definitiva el discurso
politico sobre la inmigracién el que la crea y define como realidad social y
politica, delimitdndola como objeto de estudio. De ahi que no se trate de
describir la inmigracién “tal cual es”, sino de preguntarnos y comprender los
procesos por los que se la piensa, construye y (re)produce en el hacer de las

politicas como objeto de regulacién, intervenciéon y conocimiento.

III.3.El Estado de Bienestar y las politicas publicas como
instrumentos de organizacién de la sociedad

La respuesta por parte de los Estados y poderes gubernamentales a
través de su politica social a las necesidades de la ciudadania puede
organizarse desde una concepcion liberal, que potencia el mercado como el
espacio privilegiado para la satisfaccion de las mismas, hasta una concepcion
intervensionista, propia de un modelo de Estado de Bienestar, que supone la
garantia publica de la atencion (Tittmuss 1981). Desde finales del siglo XIX y
durante el siglo XX han surgido diferentes ideologias que se han concretado
en distintos modelos de politica social. El que, de una forma mas o menos
extensa, se ha articulado en el contexto de los llamados “paises desarrollados”
ha sido el denominado como Estado del Bienestar.

El Estado de Bienestar es una invencién europea cuya génesis
institucional se remonta a finales del siglo XIX. Su surgimiento y desarrollo,
que tuvo lugar en las sociedades industrializadas de después de la II Guerra
Mundial, fue resultado de la combinacién entre las presiones de la economia
capitalista, necesitada de un ejército de trabajadores bien alimentados,
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saludables y educados para garantizar su propia superviviencia, y las
demandas de las organizaciones obreras para obtener ciertas seguridades
frente a las fluctuaciones econdémicas (Bauman 2000). En el contexto del
sistema de producciéon fordista caracterizado, entre otras cosas, por el
consumo intensivo de mano de obra, existia una vinculacién entre el
crecimiento econémico, el consecuente pleno empleo, y el desarrollo de
derechos laborales y sociales (Castel 1997). La acumulacion capitalista de
caracter violento asi como la indole fluctuante del desarrollo industrial,
provoco la accién “compensatoria” por parte de algunos gobiernos de los
Estados Nacién europeos y su polarizaciéon por las politicas de proteccion
social (Moreno y Sarasa 1992).

En este contexto, surge la denominada como sociedad salarial,” fruto de
un trabajo asalariado predominante y el desarrollo del Estado social. Los
derechos sociales eran percibidos como una forma de propiedad social que
constitufa un seguro para los no propietarios, contra la inestabilidad del
trabajo asalariado. El trabajo era considerado como el factor primordial de
socializacién, constituciéon de identidades y organizacion del sistema.8

Su origen por tanto se relaciona, por una parte, con la necesidad de dar
respuesta a los conflictos sociales generados por la lucha de clases y las
demandas de una mayor proteccion y asistencia para hacer frente a los riesgos
vitales agudizados con el desarrollo y condiciones de la sociedad industrial
(muerte, enfermedad, desempleo, pobreza...). Y, por otra, como estrategia para
hacer frente al mal funcionamiento de los procesos de legitimacion social de
los Estados:

“En dicha situacién, a una explosiéon de demandas ciudadanas de mas y
mejores servicios sociales se corresponde una implosiéon de decisiones

7 Para Robert Castel el desarrollo del Estado de Bienestar generé cambios cualitativos que
impulsaron el paso de la sociedad industrial a la sociedad salarial. “Dindmicas de
individuacién y de fragmentacién de los soportes de identidad”, 7 de marzo de 2002. Ciclo
de conferencias Los retos de nuestro tiempo, organizadas por Julia Varela y Fernando
Alvarez-Uria en el Circulo de Bellas Artes de Madrid, de enero a junio de 2002.

8 Como apunta Zygmunt Bauman (2000), el mismo concepto de clase obrera evoca la
imagen de una clase de personas que desempefian un papel determinado en una sociedad
con funciones y tareas repartidas y complementarias.
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provocadas por la contradiccién entre la legitimaciéon de las democracias
liberales y la erosion de los dispositivos de acumulacién capitalista” (Moreno
2003: 4).

La racionalidad que sustentaba la l6gica de este modelo de Estado era la
de garantizar el bienestar general mediante la responsabilidad social y la
socializacién de los riesgos (Gil 2002a). La nocién de bienestar publico, sigue
analizando esta autora, suponia la idea de igualdad ante la necesidad, por lo
que resultaba legitimo que los servicios publicos beneficiaran al conjunto de la
poblacién, aunque hubiera algunos sectores mas necesitados que otros. En la
medida en la que las situaciones de pobreza y marginalidad eran entendidas
como producto del mal funcionamiento de la sociedad, se requeria de una
responsabilidad colectiva para darles atencion.

Desde este modelo de intervencién publica, las politicas sociales tenian
un cardcter que tendian hacia la universalizacion; buscaban eliminar del
espacio simbdlico las diferencias de clase, o al menos subsumirlas desde un
telon de fondo normativo de los derechos de ciudadania (Gil 2002a). Para
algunos autores como Robert Castel, se trataba de politicas de “integracion”:

“Llamo “politicas de integracién’ a las politicas animadas por la btisqueda de
grandes equilibrios, de la homogeneizacién de la sociedad a partir del centro.
[...] Son ejemplos los intentos de promover el acceso de todos a los servicios
sociales y la educacién, la reduccién de las desigualdades sociales y un mejor
reparto de las oportunidades, el desarrollo de las protecciones y Ila
consolidaciéon de la condicién salarial” (Castel 1997: 422).

El Estado de Bienestar en Espafia es una construcciéon historica
relativamente tardia que se desarrolla practicamente a la vez que el proceso de
industrializacién, expansiéon del capitalismo y urbanizacién. Durante la
década de los sesenta y el periodo de transiciéon se pusieron las bases
econémicas e institucionales del Estado de Bienestar: “el periodo 1977-1990 fue
testigo de un largo e intenso proceso de reformas que condujeron a la creacion de un
Estado de Bienestar de universalizacion incompleta y de relativa baja intensidad
protectora” (Rodriguez Cabrero et. al. 2003: 2).
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En el caso espafiol, el modelo de bienestar se asienta sobre los pilares y
realizaciones llevadas a cabo a finales del periodo franquista. De este modo,
como examinan Luis Moreno y Sebastia Sarasa (1992: 21), las politicas sociales
que tienen lugar a partir del 77 han pretendido un mayor grado de
universalizaciéon de las medidas ya existentes y no tanto una radical
reestructuraciéon de las mismas. La labor innovadora, contintan
argumentando estos autores, quedé fundamentalmente como un desafio a
afrontar primordialmente por las administraciones autonémicas y locales,
sobre todo respecto a los Servicios Sociales ptublicos.

Otros de los rasgos que caracterizan al Estado de Bienestar espafiol,
como escriben Miguel Laparra y Antidio Martinez (2003), hacen referencia al
fortalecimiento de los lazos familiares y las estrategias de solidaridad
primarias propias del sustrato catélico; a la dualidad en el mercado de trabajo
(altos niveles de precariedad); la universalizacion de determinados sistemas
de proteccion (salud y educacién, principalmente); al mantenimiento del
principio contributivo en los pilares sustanciales del sistema de garantia de
rentas; a la debilidad de las politicas de apoyo a la familia; la mercantilizacion
de los derechos sociales, o a la debilitacién del concepto de ciudadania (2003:
39-40).

Una de las peculiaridades que mas nos interesa destacar tiene que ver
con el protagonismo y lugar especifico que la Iglesia catdlica ocupa. El papel
politico y de control ideolégico que se le asigné a la Iglesia catélica durante el
periodo franquista -a través del nacional catolicismo-, asi como el peso de su
intervencion asistencial mediante su programa de accion benéfica?, dejaron su
impronta en los comienzos del modelo de Estado Bienestar espafiol.’0 Margen

? Las actuaciones sociales se dejaron en manos de dos instituciones: la Iglesia cat6lica desde
sus parroquias, quien ademds controlaba la mayor parte de la formacién de los asistentes
sociales, y la Falange Espafiola, tinico partido del régimen que a través de su Seccién
Femenina organiz6 la asistencia social (Sanz 2001).

10 Tras la Guerra Civil, como apuntan Luis Moreno y Sebastidn Sarasa (1992), la politica
social del Régimen muestra un cardcter “hibrido catélico-fascista”, que se postulaba como
una alternativa al marxismo y al capitalismo. Se organiz6 un sistema de seguros sociales y
en 1944 se aprobo la Ley de Seguro de Enfermedad, se implantd en este mismo afio la Ley de
Bases de la Sanidad Nacional (en vigor hasta 1963). Pero no fue hasta la década de los sesenta
cuando se produjeron dos acontecimientos transcendentales para la evolucién de la
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de intervencién que hereda de una forma comparativamente mas significativa
al de la mayoria de los paises europeos (Moreno y Sarasa 1992), debido en
gran medida, al desarrollo insuficiente de los servicios de bienestar que,
acompafado con la arraigada actitud religiosa de la sociedad espaiiola,
favorecié el mantenimiento de su funciéon como prestadora de servicios.
Accién asistencial que, mediante financiaciéon propia y/o a través de las
subvenciones estatales, se dirige especialmente hacia aquellas situaciones-
necesidades que no quedan directamente cubiertas por el sistema publico de
servicios sociales.

A pesar de todo ello, el Estado de Bienestar, al igual que en el resto de
paises, supuso el marco politico-ideolégico y administrativo desde el que
concretar unas politicas publicas y consolidar un sistema de servicios sociales
de garantfa publica. Aldn con sus limitaciones, como sefiala Teresa Zamanillo
(2000), el Estado de Bienestar supuso un progreso en las relaciones sociales,
entendido éste como evolucion hacia sistemas sociales mas complejos y en el
sentido ético: leyes que regulan la conducta de los sujetos entre si.

El desarrollo de las politicas ptblicas, por consiguiente, estd vinculado al
surgimiento y despliegue del Estado de Bienestar. La expresioén Politica Social
comenz6 a utilizarse a mediados del siglo XIX, para referirse a una teoria de
regulacion de los fines sociales diferente de la politica juridica que
predominaba en aquellos afios. Histéricamente ha sido una nocién ligada de
forma muy estrecha al Estado, considerada como su instrumento caracteristico
que ha permitido suavizar los conflictos sociales y alcanzar un grado de
equiparacion social (Montoro 1997). La politica social tiene sus origenes en el
pensamiento de la Ilustracién, a partir del contrato social que se establece
entre el Estado y sus ciudadanos, para atender a una de las primeras

proteccién social publica: el Fondo Nacional de Asistencia Social (FN.A.S.) y la Ley de Bases de
la Seguridad Social. La ley del F.N.A.S. consistia, por un lado, en un medio de financiacién a
los establecimientos de la beneficencia, y por otro, en unas prestaciones econémicas
individuales, principalmente para ancianos, enfermos o invalidos incapacitados para el
trabajo. Consistia en la dotacién de ayudas econémicas ocasionales a personas en situacion
de necesidad, y periddicas a ancianos y enfermos que carecieran de recursos. Es decir,
prestaciones econémicas indiscriminadas previa prueba de necesidad.
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categorias sobre las que adquiere sentido este vinculo social: “la poblacion en
riesgo” (Castel 1995; Carballeda 2002).

Robert Moroney define una politica puablica (a policy)’! como “un
conjunto de prdcticas y de normas que emanan de uno o de varios actores piiblicos”
(1991: 89). Igualmente es también explicada por otros autores como el
conjunto de “actividades o inactividades regulares o tipificadas de los funcionarios
ptiblicos” (Manheim y Rich 1988: 428). Una politica ptblica se presenta como el
programa de acciéon gubernamental desarrollada sobre un sector de la
sociedad concreto que se caracteriza por definirse y organizarse a partir de los
siguientes elementos:

1. Un contenido, que es el objeto de la acciéon. Se movilizan los recursos
para generar los resultados o productos que se pretende conseguir.

2. Un programa, o marco general organizador de la secuencia de
actividades, implicito o explicito. No se reduce a un acto concreto de forma
aislada, sino a un marco mas general en el que se integran varias actividades.

3. Una orientacion normativa: la actividad publica no es resultante de
respuestas aleatorias sino que, se supone, es la expresion de finalidades y
preferencias que el decisor pretende, consciente o no, realizar. Son las
orientaciones valorativas que su decisiéon produce.

4. Un factor de coercion: ejercicio de fuerza basada en la legitimidad de la
autoridad legal. Es la naturaleza autoritaria de la que se haya investido el
actor gubernamental.

5. Una competencia social: el campo de aplicacién de la accién publica,
compuesto por los actos y disposiciones que atafien a los administrados, a sus
intereses y comportamientos (Meny y Thoenig 1992: 90-91).

11 Se hace preciso en primer lugar llevar a cabo una distincién conceptual que pasa por
distinguir entre los dos conceptos basicos anglosajones politics y policy que, sin embargo, en
castellano refieren a un solo término. Politics podemos traducirlo como “la politica”, la
lucha por el poder. De ahi que cuando hacemos un anadlisis de la politica en términos de
politics nos estamos refiriendo al estudio de las fuerzas politicas, las elecciones o las
instituciones parlamentarias. Mientras que policy lo traducimos como “politicas publicas” o
por el término de politica seguido de un adjetivo (social, agricola, de inmigracién...) y hace
referencia a la acciéon gubernamental (Kauffer 2001). Es esta segunda acepcién la que aqui
nos interesa.
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En la descripcién més corriente que suele ofrecerse sobre Politica Social
se la define como “aquella politica relativa a la administracion publica de la
asistencia, es decir, al desarrollo y direccion de los servicios especificos del Estado y de
las autoridades locales, en aspectos tales como salud, educacion, trabajo, vivienda,
asistencia y servicios sociales [...] tendria como finalidad paliar determinados
problemas sociales” (Teresa Montagut 2000: 20). Este es el enfoque que ya
desarrollara T. H. Marshall en 1965 cuando la concreté como “la politica de los
gobiernos encaminada a tener un impacto directo en el bienestar de los ciudadanos, a
base de proporcionarles servicios o ingresos”. Un proceso en el que se toma un
conjunto de decisiones en las que entran en juego bienes y recursos que
pueden afectar o privilegiar a determinados individuos y grupos (Kauffer
2001). Se trata pues de una de las expresiones del Estado que implican un
espacio donde se desenvuelve la practica de la accién social y el trabajo social.

La mayor parte de los autores/as coinciden en que su principal
caracteristica es el hecho de que los poderes publicos intervienen para
modificar o corregir los efectos sociales del sistema econémico del mercado.
Partiendo de estas observaciones puede intuirse que las politicas publicas
refieren a cualquier estrategia disefiada desde los poderes publicos que
propone una determinada actuaciéon dirigida hacia unos fines dados;
definicién que expresa una intencién previa, que se corresponde con una
acciéon que, a través de unos medios pretende conseguir unos determinados
fines (Montagut 2000).

Sin embargo, llegados a este punto, se hace preciso tomar en
consideraciéon dos advertencias. De una parte, como indica Richard Titmuss
(1981) no debemos emplear el término “politica social” como relacién
automatica con altruismo, igualdad social, preocupaciéon por los demas, o con
objetivos de bienestar generalizado, pues puede tener resultados distintos,
como es que se refuerce, por ejemplo, la posicion de los mas privilegiados.
Porque, como estos autores advierten, no siempre el traslado de recursos de
un grupo a otro garantiza que éste ultimo sea el menos favorecido. En
consecuencia, no siempre debe considerarse como una practica que pretende
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corregir o compensar desigualdades sino también como una
institucionalizaciéon o “naturalizaciéon” de las mismas (Adelantado et al. 2000).

De otra parte, como indica entre otros Edith Kauffer (2001), los
gobiernos frente a una situacion determinada deciden realizar unas
determinadas actuaciones o no realizarlas (Mény y Thoening 1985). Tal es asi
que, si bien el no actuar no es en si misma una politica —en tanto que carece de
un programa, una normativa o unas acciones especificas que emanen de dicho
programa- si se hace preciso enfatizar que “la decision de no actuar ante un
determinado programa conforma en si una politica piiblica” (Kauffer 2001: 3). Frente
a lo que se define como un problema por la agenda publica, la accién
gubernamental toma una postura concreta, pero sea ésta de accién u omision,
ambas refieren a una politica publica, que es “todo aquello que los actores
gubernamentales deciden hacer o no hacer” (Dye 1975: 1, citado en Meny y
Thoening 1985). Visto de este modo, las politicas publicas no solamente se
corresponden con una accién determinada sino que pueden ser una acciéon
simbélica (incluida de omisién) o un no-programa.

La dimensiéon simbolica de las politicas publicas, una de las cuatro
dimensiones que segtin Ricard Goma y Joan Subirats (1998), entra en juego en
toda politica,’2 requiere de una atencién particular. De acuerdo con estos
autores, tiene lugar en la fase de definicion de problemas, la discusién y el
debate que ello suscita; conecta con la construccién de estrategias discursivas
y marcos cognitivos sobre los que se sustenta. Desde el espacio simbélico al
que toda politica remite, se conforma una visiéon de cémo son las cosas, como
se perciben y definen los hechos como problemas (qué tipo de problemas), las
maneras de incluirlos en las agendas publicas (o no) y las acciones (u
omisiones de las mismas) desde donde tratarlos de acuerdo con unos fines

12 Distinguen cuatro dimensiones en toda public policy: una dimension simbdlica, expresiva
de la discusién, del debate que toda definicién de un problema suscita, y que moviliza
diversas estrategias cognitivas; una dimension de estilo, que se corresponde con la fase de
negociacién, formada por las pautas de interaccién de los distintos actores intervinientes;
una dimension sustantiva, la fase de toma de decisiones, que viene a ser el contenido, el
objeto de la actuacién publica: las posibles opciones de la accién; y una dimensién operativa,
que se refiere a la fase de implementacién, la singularidad de cada proceso de ejecucion
(Gomad y Subirats 1998)
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determinados (no siempre esperados).

Los autores Ives Mény y Jean-Claude Thoening (1992), explican cémo
una situaciéon pasa a formularse como “problema publico” una vez que se
construye socialmente como tal, respondiendo a una estructura cognoscitiva y
moral. De una parte, argumentan que en una sociedad se conforman creencias
sobre las situaciones y acontecimientos que dan nacimiento a un problema,
mientras que de otra parte, el aspecto moral sobre el mismo se traduce en
juicios que definen el acontecimiento como insoportable y que
indefectiblemente ha de conducir a una accién de cambio (1992: 120). La
definicién y formulacién del problema ya es en si misma un &mbito de
controversia en la medida en la que puede ser abordado desde muy diferentes
perspectivas. A partir de aqui, se genera un problema publico que es
socialmente asumido y se inicia un proceso de responsabilizacién sobre quién
ha de intervenir para solucionarlo y/o provocar un cambio. La decisién
gubernamental puede ser la de decidir actuar o beneficiarse, encubriendo
ambas posturas una teoria sobre cémo define el problema, las causas del
mismo y los propoésitos de provocar un cambio u optar por mantener o
perpetuar dicha situacién. Como aclaran estos autores:

“El decisor gubernamental se comporta como un operador que apuesta que
cuando intervenga, se producird una consecuencia. Es portador de una
representacion de las razones por las cuales se generara dicha consecuencia, de
una legitimidad de su eficacia que es, también, una anticipaciéon del
desencadenamiento de acontecimientos entre sus propias realizaciones y los
efectos externos. [...] La teoria estd muy a menudo implicita, se esconde en la
simple lectura del texto legal o de un acto por el cual la autoridad publica ha
decidido actuar formalmente (...) sus discursos [refiriéndose también a los
actos] encubren racionalizaciones, cuando no representaciones” (Meny vy
Thoening 1992: 96).

Toda politica queda asi organizada de acuerdo a un marco simbdlico
dominante que impone un esquema cognitivo en el tratamiento del problema
que se gestiona desde dicha politica. Es por tanto uno de los elementos
constitutivos de (y constituido por) las racionalidades politicas vigentes (Gil
2002a). A partir de dicho esquema se establece una concordancia entre las
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diferentes dimensiones de las politicas; entre “las reglas, las formas de pensar, los
procedimientos tdcticos con un conjunto de otras condiciones, bajo las cuales, en un
determinado momento, resulta posible percibir algo como un ‘problema’, tematizarlo
como tal y generar alternativas prdcticas de resolucion del mismo, ain pese a las
resistencias que precisamente esto puede generar por parte de otros actores” (De
Marinis 1999: 88).

III.4.La accién gubernamental a través del sistema publico de los
servicios sociales

El término Servicios Sociales suele utilizarse bajo dos acepciones (Kahn
y Kamerman 1987). En un sentido amplio, para designar al conjunto de
sistemas de proteccién social, refiriéndonos a todas las 4reas del bienestar de
la ciudadania.’® Esta designacién, que ha sido mayormente utilizada en paises
como Canadd, EE.UU. o algunos paises europeos, se denomina Servicios
Sociales a un conjunto de sistemas de proteccién que comprende: educacién,
salud, vivienda, mantenimiento de ingresos, empleo y formacién profesional,
y un sexto sistema, denominado Servicios Sociales Personales. 1* En un sentido
estricto, se utiliza el término Servicios Sociales para referirse precisamente a este
sexto sistema de proteccion, o servicios sociales personales, empleando para el
conjunto de sistemas que comprenden las diferentes areas de proteccion social
el término Servicios de Bienestar Social o Sistemas de Proteccion del Bienestar.

13 Desde esta concepcion mas amplia, Vicent Navarro (2004) organiza las intervenciones
publicas orientadas al bienestar de la poblacion en cuatro tipos: 1) los servicios piiblicos
como la sanidad, la educacién, los servicios de ayuda a las familias, los servicios sociales,
la vivienda social, y otros servicios provistos para mejorar el bienestar de la poblacioén, 2)
las transferencias sociales, que son transferencias de fondos publicos de un grupo social a
otro, como las pensiones de vejez, viudedad o discapacidad, 3) las intervenciones
normativas, que son las intervenciones del Estado encaminadas a proteger a la ciudadania a
través de normas y sanciones para forzar y garantizar el cumplimiento de los servicios, y
4) las intervenciones piublicas encaminadas a producir puestos de trabajo, asi como
condiciones favorables para que el sector privado los produzca.

14 La expresion “Sexto Sistema” se popularizé en Espaifia tras la publicacion del trabajo de
Kahn y Kamerman (1987), quienes utilizan el ordinal “sexto” en sentido temporal, en
funciéon del momento en el que emergen y se consolidan los Servicios Sociales como
sistema, y no en relacién a una cuestién de prioridad o importancia de unas necesidades
sobre otras.
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En el contexto espafiol es precisamente aludiendo a esta segunda
modalidad a la que tiende a referirse cuando hablamos de Servicios Sociales;
esto es, los recursos que las instituciones publicas ponen a disposiciéon de la
ciudadania. De forma concisa podriamos decir que son aquellos servicios
relacionados con la mediacién que el Estado ejerce entre la ciudadania y el
acceso a las oportunidades de bienestar (Montagut 2000). La profesora
Carmen Alemén los define como “aquellos instrumentos de politica social, de los
que dispone tanto la sociedad como los poderes piiblicos, para dar una respuesta vdlida
a las necesidades de los individuos, grupos o comunidades, para la obtencion de un
mayor bienestar social y en definitiva para alcanzar una mejor calidad de vida” (1991:
198). A través de los mismos se concreta la acciéon gubernamental que,
respaldada legislativamente, fortalece los derechos sociales segtn los modelos
de Estado de Bienestar y el pacto social alcanzado entre la ciudadania y el
Estado.

“Los Servicios Sociales, concebidos como medios de una politica social que
pretende el bienestar social de toda la poblaciéon (como un derecho humano),
son prestaciones técnicas que se ponen a disposicién de toda la poblacién con el
fin de facilitar el proceso de desarrollo humano de todos los ciudadanos (a lo
largo de todo el ciclo vital), haciendo efectiva su plena integracién social y
ofreciendo los apoyos necesarios para la prevencién y la superacion de los
posibles obstaculos que impidan o dificulten un desarrollo humano pleno”
(Martinez 2003: 240).

El acceso a los mismos da la posibilidad de entrada al sistema de
protecciéon social espafol. Son en definitiva “los que hacen evidente a Ia
ciudadania la existencia de una Politica Social” (Setién y Arriola 1997). En tanto
que dispositivos para la concrecion de las politicas sociales, (re)producen y
hacen efectivo el proceso de institucionalizacion y gestion de los problemas
sociales. Una vez que un hecho social ha adquirido la condicién de problema
social, ha entrado en el debate ptblico y es incorporado en la agenda publica,
pasa a ser acomodado en la estructura burocractico-administrativa en la que
se organizan las politicas sociales. Se pone en marcha asi un proceso de
conformacion de la realidad, de lo que se considera como problema social y de
las formas de darles respuesta. El gobierno expresa de esta guisa sus
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posibilidades fécticas de influir sobre determinados sujetos y situaciones asi
como sobre si mismo. De producir efectos de realidad. En consecuencia, a
resultas de que algo se perciba en un contexto y momento histérico concreto
como un “problema” y asunto de gobierno publico, en la medida en la que
afecta de alguna forma al posible bienestar de la ciudadania, es tematizado
como tal y se generan alternativas y practicas para su resolucién (de Marinis
1999). El pensamiento de un problema en la esfera politica acaba
concretdndose asi en una préctica, yendo mas alld de la posibilidad de
interpretar la realidad. Tal es como, por ejemplo, haciendo referencia al caso
concreto de la inmigraciéon, una vez que es problematizada de una
determinada manera, la acciéon gubernamental despliega diferentes opciones
(de accién o inhibicién) para dar solucién al mismo.

Como indican Peter Berger y Thomas Luckman (1984), 1la
institucionalizaciéon es ademds un mecanismo de control social que adquiere
un carécter de objetividad; se presenta como si tuviera realidad propia, como
si fuera el tnico camino posible, hipotecando la diferencia entre la objetividad
de los fendmenos naturales y de los fenémenos sociales. Las précticas de las
instituciones sociales publicas, en tanto que legitimadas por el Estado y
desplegadas a través de sus procesos de gobernacion, quedan de este modo
dotadas de sentido en el marco de un orden institucional. Ambos mecanismos,
institucionalizacién y legitimacion, son fundamentales para mantener el orden
social y la comprensién y gestion de los problemas sociales.

Las politicas de bienestar espafiolas se concretan y toman cuerpo a
través de un Sistema Publico de Servicios Sociales!> con el objeto general de

15 La aprobacién de la Constitucién espaiiola de 1978 supuso un momento esencial para su
construccion. El tratamiento de los mismos pudo presentarse en un primer momento como
una cuestién problematica dado que no contiene un reconocimiento expreso, sin embargo,
como analiza Carmen Aleman (1996), ese reconocimiento pudo deducirse del sentido
global de la constitucién y la interpretacién de varios de sus articulos: art.1 (constitucién
de Estado social y democratico), art.9.2 (corresponde a los poderes publicos promover las
condiciones de libertad e igualdad y remover obsticulos), art.10.2 (reconocimiento de los
derechos de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos) o art.14 (principio de
igualdad). Ademas, la Constitucién hace referencia a diversos grupos sociales objeto de
atencion especifica (familia, infancia, emigrantes, juventud, discapacitados y tercera edad),
asi como compromisos que formula sobre Politica Social en relaciéon a la educacién,
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lograr una mayor calidad de vida y bienestar social mediante el
reconocimiento de unos derechos sociales, que garantizan unas ciertas
condiciones de seguridad y bienestar econémico y social, como son el derecho
a la educacion, a la salud, a los servicios sociales, a la jubilacion, a disponer de
rentas en caso de contingencias como enfermedad, accidente, desempleo,
muerte, etc. Estar en posesién de los mismos posibilita el acceso y posicién del
beneficiario de las actuaciones de prevencién, asistencia e insercién disenadas
para personas y “colectivos carenciados”1¢ (Setién y Arriola 1998). El provecho
de los mismos presume, en principio y formalmente, una equiparacién de
derechos de la persona con los de la ciudadania; los derechos individuales de
toda mujer y hombre, en tanto que individuos, y los derechos de los que goza
un ciudadano/a miembro de un Estado Nacién particular.l”

Para su conformacioén, el “primer paso” que se sigui¢ fue su anclaje al
ambito normativo, haciéndolos depender de las contraprestaciones que el
Estado tiene para sus ciudadanos/as. Fue conformandose un armazén
legislativo que supuso el proceso de institucionalizacién de las formas legales
y politicas a articular para responder a los problemas y necesidades sociales.!8
Estructura de herramientas legales para posibilitar las diferentes formas de

formacion, salud publica, medio ambiente y politica de vivienda. De todo ello se infiere la
elaboracién del Sistema Publico de Servicios Sociales. Que como puede apreciarse, en
aquel momento no contempl6 la atencién a inmigrantes.

16 El entrecomillado es mio.

17 Se hace imprescindible recordar que el concepto de ciudadania se ha concebido desde
siempre como una categoria excluyente, dado que supone reforzar unos privilegios que
tan s6lo pueden reconocerse a los miembros de pleno derecho de una comunidad frente a
los extrafios, los inmigrantes (Carrio 2003).

18 Algunas de las normas fundamentales que acomodaron la configuracién del actual
sistema ptublico de servicios sociales, de acuerdo a los principios de desconcentracién y
descentralizacién, fueron la aprobacién de los diecisiete Estatutos de Autonomia, todos ellos
con referencia a los Servicios Sociales; de la Ley de Bases de Régimen Local de 1985 (pieza
clave en el proceso de descentralizacién de las competencias y reordenacién administrativa
al establecer la obligacién de los municipios con poblacién superior a 20.000 habitantes de
otorgar, por si mismo o asociados, la prestacién de servicios sociales. Y los menores, de
forma subsidiaria y complementaria, se compromete a las Provincias y Cabildos); de las
diecisiete leyes autondmicas de Servicios Sociales; o de las leyes que regulan sectores concretos
(como la ley general de penitenciaria, la ley de integracién social del minusvélido, la ley de
proteccién juridica del menor, etc.).
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actuar hacia las cuestiones que las interpretaciones gubernamentales
encaminan. Comporta la materializacién en unas leyes, servicios y précticas
de las necesidades que son reconocidas como legitimas para la ciudadania.

Otra de las disposiciones normativas realizadas en el contexto espafol
fue la reordenacién de la organizacién administrativa, tanto a nivel nacional
como autonémico y local, para establecer los fundamentos administrativos,
financieros y politicos de lo que se dispuso como la “Red bésica del Sistema
Pablico de Servicios Sociales”.’ Con esta reconfiguracion y proceso de
descentralizacion y desconcentracion de competencias, el Estado transformé
profundamente el armazén administrativo, logrando mayor presencia,
contacto y control sobre la vida diaria de la poblacién. Se trata de una
gubernamentacion del poder del Estado que, siguiendo a Michel Foucault
(1991), explica entre otras cosas que los Estados hayan podido sobrevivir a las
relaciones de poder contemporaneo entre los distintos agentes sociales; gracias
a su poder para delimitar y redefinir constantemente cudles son los aspectos
competentes del Estado y los que no, sobre lo que es precisado como asunto
publico y/o privado.

En la configuraciéon del sistema publico de servicios sociales se
plantearon diez principios inspiradores que son considerados como las normas o
ideas fundamentales que han de regir el pensamiento de las intervenciones.
Estos principios instituyen la teoria o filosofia publica en materia de accién
social. Orientan al conjunto de ideas y términos lingtiisticos consensuados
para poder interpretar los problemas sociales, las formas de concebir
conceptos como el de integraciéon o exclusiéon social, o la manera de
gestionarlos. Principios que, desde una perspectiva determinada, sugieren
ideas, categorias, valores, medidas sobre el pensar y el hacer.

19 Ademads de la creacién a nivel central del entonces Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, de las Consejerias autonémicas, y las dreas municipales, para la coordinacién entre
estos niveles administrativos se elaboré el Plan Concertado para el desarrollo de las
Prestaciones Bdsicas de los Servicios Sociales en las Corporaciones Locales (1987).
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De entre los diez principios inspiradores,?’ nos interesa especialmente
destacar cuatro de ellos porque afectan de forma directa a cuestiones
relacionadas con la accién social con poblacién “inmigrante”; por el uso
reiterado que se hace de los mismos en temas de inmigraciéon como argumento
para explicar un determinado tipo de préacticas de acciéon social.
Planteamientos para la accién gubernamental que suponen una serie de
peculiaridades y dilemas (Franzé, Casellas y Gregorio 1999) para la
intervencion social con inmigrantes. Nos referimos en primer lugar al principio
de universalidad, que implica la atencién a toda la ciudadania; en tanto que
ciudadano/a del estado espafiol se es potencial beneficiario en el acceso a una
serie de prestaciones y servicios sociales. El debate sobre la universalidad de
los mismos surge sin embargo con fuerza con la aparicion en la escena publica
de las y los “inmigrantes” que residen en el pais, especialmente con quienes se
encuentran indocumentados. Con la inclusién de Espafa en la Unién Europea,
la ciudadania europea incluye el reconocimiento de los derechos sociales
contemplados en cada pais de la Unién, quedando en principio a merced de
las legislaciones especificas en materia de extranjeria la ciudadania no
comunitaria.

A su vez, la universalidad puede ser interpretada en diferentes sentidos.
Segin Miguel Laparra, Mario Gaviria y Manuel Aguilar (1995) podria
entenderse como superaciéon del caracter contributivo del derecho a su
disfrute. La ambivalencia que encierra infiere una serie de efectos perversos
que dan a entender que no atienden a pobres o marginados sino a toda la
ciudadania. Se corre el peligro de universalizar “por arriba”, en un
“universalismo mal entendido”. En consecuencia, cuando hay que gestionar

medidas para la integracién social de inmigrantes, jatiin estando en situacion

20 1) Universalidad: atencion a toda la ciudadania; 2) Igualdad: evitar la discriminacion; 3)
Solidaridad: justa distribucién de recursos; 4) Prevencion: eliminar las causas que conducen a
la marginacién; 5) Responsabilidad piiblica: de los recursos publicos; 6) Descentralizacion:
acercar mas las instituciones a la ciudadania; 7) Normalizacion e integracion: siguiendo los
cauces normales y respetando el medio; 8) Participacion: intervencion de la ciudadania en el
control de los Servicios Sociales; 9) Planificacion y coordinacién: en el equilibrio de recursos y
necesidades y la armonizacién publica y privada; 10) Globalidad: consideracion total de la
persona y de los grupos, y no sélo de aspectos parciales (Aleman 2003: 22).
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irregular pueden ser atendidos por los servicios publicos?; en caso de hacerlo,
(se trata de un nuevo grupo de atencién con necesidades especificas que
requieren de una intervencion especialidada o generalista?; ;qué argumentos
nos sirven para interpretar que debemos optar por un tipo u otro de servicios?

Otro de los principios orientadores que también mdas debates ha
suscitado es el principio de responsabilidad piiblica, relacionado con las ideas en
torno a si la responsabilidad, financiacion y gestion corresponde
exclusivamente al ambito ptblico o también al privado. Como Jorge Garcés
(1996) advierte, es habitual presentarlos como si de un sistema publico se
tratara, dando a entender que compete tan sélo al Estado o al gobierno la
promocion del Bienestar. Para este autor, si bien la responsabilidad ha de
atribuirsele al Estado, la propia sociedad puede organizarse para gestionar el
bienestar social, lo que no significa apostar por privatizar los Servicios
Sociales, sino entender que puede ser vehiculizado por la administraciéon y/o
por organizaciones y asociaciones de ciudadanos y profesionales. Es decir, la
administracion habra de hacer efectivo el cumplimiento de los derechos de la
ciudadania, si bien su gestion puede ser publica o privada. Esta cuestion alude
y se confronta no obstante con otro de los principios: el de participacion, es
decir, la posibilidad de intervencién de la ciudadania en la gestion y control
de los servicios sociales.

Otros autores sin embargo, como Miguel Laparra, Mario Gaviria y
Manuel Aguilar (1995, 1996), opinan que la legitimidad e identidad de los
mismos vendrd dada por los objetivos que se fijen y el grado en el que sean
capaces de darles respuesta. Distinguen entre dos tipos de objetivos
principales: los de mantenimiento y apoyo social, y los de integracién. Desde
este punto de vista, el modelo reciente de Servicios Sociales, dicen estos
autores, se ha volcado mas en el primero, mostrandose ineficaz en el segundo.
Y llaman la atencién sobre las graves repercusiones que esta cuestiéon puede
tener. Entendemos que, ademas de esta doble finalidad, debe prestarse
atencién a como se organiza la gestion publica de los servicios frente a la
privada, y en base a qué criterios e ideologia de acuerdo al tipo de “problema
social” y/o “colectivo de atenciéon” al que se atiende.
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Cuando se trata de la atenciéon a inmigrantes ;han de ser las
administraciones publicas las que se responsabilicen y den respuesta directa a
estos “nuevos usuarios” o ha de continuarse con una practica de derivacion
hacia las asociaciones de/pro inmigrantes?; ;en base a qué elementos justificar
una u otra opcion?; de cara a la integracion social ;tienen los mismos efectos
para la resolucién de sus necesidades la acciéon publica que la privada?.

Y por ultimo, el principio de normalizacion e integracion que orienta la
practica de los servicios sociales, que refiere a un procedimiento de
intervencién, que pasa por seguir los mecanismos normales o generales,
previstos de forma general de acuerdo a un protocolo de actuacién. Principio
que en la praxis parece cuestionarse cuando se abordan problemas “nuevos” o
que se interpretan en términos que refieren a la “anormalidad” de la situacién.
Estas circunstancias sirven para justificar una intervencién desde otros cauces.
De igual modo, la normalizacién e integracién son conceptos polisémicos,
complejos y de maérgenes borrosos bajo los que se engloban diversas
posiciones ideoldgicas y actuaciones, en ocasiones, incluso contradictorias. Los
usos de las palabras normalizacion e integraciéon se han usado, y siguen
usando, para referir a las actuaciones que tienen por objeto intervenir sobre
quienes se encuentran en situaciones de exclusion, al margen de la sociedad,
ya sea poniendo el acento de la causa a nivel individual o a nivel social. En
caso de la atencién e intervencién con inmigrantes los dilemas suelen surgir
con aspectos como: jhasta qué punto las practicas de normalizacién no
implican una asimilacién?; ;el respeto por sus diferencias supone dificultades
para llevar a cabo la integracion?; si no se pretende normalizar a las y los
extranjeros jcomo incorporar su diversidad en el contexto de la sociedad de
acogida?

La estructura de la atencion publica estda organizada en base a dos
niveles, generales o de primer nivel y especificos o de segundo nivel, que se
plantea como forma de dar respuesta a la complejidad y el grado de
especialidad técnica que cada problema requiera, asi como por la existencia o
no de unas medidas o dispositivos especificos para el mismo.?! En esta

2l Los servicios sociales comunitarios tienen por finalidad el logro de una atencién
integrada y polivalente. Constituyen la estructura bdsica del sistema publico de los Servicios
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“"

especializacion, como explican M? Luisa Setién y M? Jestis Arriola, “... se
organizan y gestionan en funcion de los colectivos de poblacion a los que van dirigidos
[...] La especializacion se identifica con las diferencias de los usuarios por cuestion de
edad, sexo y otras caracteristicas personales. En otras leyes, ademds de referirse a
sectores de poblacion se hace mencion a la complejidad técnica de la intervencion o a la
necesidad de equipamientos para dar respuesta a las problemiticas que presentan los
diferentes colectivos” (Setién 'y Arriola 1997: 340).

La atencién especializada esta dirigida hacia determinados sectores de
poblaciéon que por sus condiciones, circunstancias o percepciéon de
necesidades sociales se entiende que requieren de una atencién especifica. Los
sectores en los que comtnmente la accion gubernamental organiza la realidad
social y conforman su estructura politico-administrativa?? son: infancia,
familia y juventud; tercera edad; mujer; drogodependientes; minorias étnicas;
transetuntes; grupos con conductas disociales; inmigrantes; deficientes fisicos,
psiquicos o sensoriales; situaciones de emergencia; y otros colectivos que
requieran de una atencién especializada (Aleméan y Fernandez 2004).

Como decimos, la eleccion de una u otra opcién estd en relacién con
como se plantea el tipo de problema y retrata a quienes lo padecen, siguiendo
la l6gica que subyace al disefio y puesta en marcha de cualquier politica
puablica, que como veremos, se acenttia sobre manera cuando refiere a las
politicas de integracion de “inmigrantes”.

En la actualidad, los problemas son cada vez mds pensados en términos
de enfermedades de la sociedad; complicaciones que portan determinadas

Sociales por lo que se dirigen tanto a la poblacién en general como a grupos con
necesidades especificas. Sus caracteristicas fundamentales, siguiendo a M® Luisa Setién y
M? Jestis Arriola (1997) son: de cardcter territorial, desarrollindose en un area concreta que
se define como zona de trabajo social, delimitada por el niimero de habitantes; son de cardcter
descentralizado, dado que su cometido es el de dar respuesta a las necesidades en el entorno
convivencial en el que se producen. Es por ello que tienen una vocacién municipalista.
Suponen por tanto la “puerta de entrada” al sistema de proteccion social espafiol,
reconocido como un derecho subjetivo en tanto que ciudadanos/as.

2 Colectivos que reproducen a su vez los distintos grupos poblacionales en los que se
organizan las estructuras burocractico-administrativas del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, Consejerias o Concejalias, asi como las distintas politicas sociales y planes
sectoriales.
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personas de la sociedad. Razén por la que, previa a la intervencion
normalizadora, los sujetos y sus problemas han de ser diagnosticados,
preescritos y saneados mediante la intervencion normalizadora (Rose y Miller
1992). Muy especialmente cuando se trata de inmigrantes, de extrafios a la
comunidad, cuya presencia y conducta suele plantearse en términos de
anormalidad, desde sus diferencias o carencias (Sayad 1998).

En el proceso de la intervencion el ejercicio de diagnosis se ejercita en al
menos tres documentos. Uno de ellos suele ser la fundamentaciéon de los
Planes de accién social, donde se expone la realidad (de la inmigracién y las y
los inmigrantes, por ejemplo) y sus problemiticas. Dicha descripcién esta
cargada de valoraciones que prescriben las actividades a llevar a cabo. Pero
nos interesan especialmente otros dos soportes de los que se sirven las y los
técnicos sociales: la Historia social, donde se narra la demanda, plasmando y
realizando una “exposicién verdadera”? de los acontecimientos (Roldén et. al
2003), y el Informe Social, que es el documento en el que se interpreta,
diagnostica el problema y dictamina la accién a seguir. Supone un ejercicio de
pensar sobre el hecho social que se plantea y de traducirlo a un enunciado
propio de hacer del Trabajo Social para hacerlo legible en términos
institucionales y adaptarlo a los criterios de clasificacion con los que se
ordenan las necesidades. Es por ello que, como sefiala al respecto José Luis
Moreno, “no tiene sentido separar el proceso del conocimiento del proceso de
actuacion [...] el aspecto mds sensible de la intervencion social se juega en el momento
que solemos denominar diagnostico” (1997:1).

La accioén de diagnosticar es una tarea mental que consiste en examinar
las partes de un problema atendiendo a la importancia de su peculiar
naturaleza, organizacién de las relaciones existentes entre ellas y los medios
de resolver el problema (Perlman 1980). Todo ello se imprime en un
documento propositivo que, como define otro de los autores clasicos del
Trabajo Social, “encarna la opinién personal del profesional acerca de la naturaleza
de la necesidad o problema del cliente” (Hamilton 1992). Interpretaciéon y
tratamiento del problema que, como indica este autor, conlleva implicito un
plan de accién, por lo que en el Informe social también se dictamina el

2 El entrecomillado es mio.
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procedimiento de actuacién a seguir; es decir, “la opinion o juicio que se emite
sobre la situacion y sobre los recursos necesarios para la prevencion y/o modificacion
de la cuestion planteada” (Roldéan et al. 2003). Este ejercicio de interpretacion
para la intervencion tiene por finalidad acomodar y dar sentido a la demanda-
problema de acuerdo con el marco de prestaciones contempladas. Dichos
diagnosticos y valoraciones estdn cargadas de enunciados que “no sdlo
describen sino que a menudo prescriben (o ambas cosas a la vez)”, lo que nos obliga
a dirigir nuestra atencién sobre la manera en la que estos técnicos/as sociales
“representan su tarea epistemologica” (Moreno Pestafia 1997: 5). Finalmente, es a
menudo a través de unas practicas rutinarias y hébitos reiterados de la gestion
de los problemas sociales como se tiende a naturalizar ciertos itinerarios
sociales de insercion social (Bourdieu 1984 citado en Moreno Pestafa).

El como se despliega la gestiéon de la accién social a través de los
servicios sociales publicos, en su coordinacién con los privados, se presenta
como un espacio donde examinar las tecnologias de las que se sirve el
gobierno para ordenar el tratamiento de la inmigracién. Se trata de unos
dispositivos gubernamentales que tienen una posicion estratégica dominante.
En los mismos podemos indagar sobre como se han ensamblado diferentes
dispositivos; las técnicas de anotacién, interpretacion y ordenacién; la
imposicion de vocabularios y términos; las normas y acciones legales y
profesionales, o las arquitecturas y medios de diversos tipos a través de las
cuales las autoridades buscan formas para actuar sobre y normalizar la
conducta de otros y para alcanzar objetivos que consideran deseables (Gil
2006). Es, por tanto, un territorio sobre el que analizar los dispositivos
normativos, institucionales, discursos, filosofias, o enunciados que versan
sobre las maneras de pensar que (re)presentan e institucionalizan las politicas
publicas.

III.5. La inmigracién como nueva “cuestion social” en el marco del
Pluralismo del Bienestar

Con el desarrollo de los Estados de Bienestar, se pone fin a un periodo

de intervencién minima de los gobiernos. El concepto moderno de ciudadania
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supuso un contrato en el que el Estado, como vimos anteriormente, habria de
asumir la responsabilidad de la inclusiéon y provision de bienestar de su
ciudadania en la sociedad y en la comunidad nacional a través del aparato
institucional. Sin embargo, la crisis de los afios setenta y las transformaciones
del sistema productivo modificaron las formas de organizacién del trabajo
asalariado, lo que trajo consigo una degradacién de su estatus e incremento de
la precariedad laboral y ntmero de excluidos (Rosanvallon 1995). Esta
dindmica abrié una fractura social que se hace evidente, siguiendo a Robert
Castel (1997) en al menos tres tendencias: desestabilizacion de los
trabajadores/as estables, instalacion de la precariedad como estado, y déficit
de “lugares ocupables” (posicién con utilidad social y reconocimiento
publico). De forma progresiva se incrementa el nimero de “sujetos fragiles” 24
(Varela y Uria 1988), insertos en una economia sumergida, en situaciones de
desempleo temporal, en torno a los que giran los parados, pobres, jovenes,
jubilados... y posteriormente, extranjeros no comunitarios.

La crisis econémica afecté a todos los ambitos de la vida social y trajo
consigo la llamada crisis del Estado de Bienestar, que implicaba tanto a la
cuestion financiera como a la ideolégica, impactando directamente sobre el
costo social. Se profundiza asi la brecha entre lo econémico, regido por
principios de eficacia y rentabilidad, y lo social, que queda reducido al espacio
de la solidaridad - ahora devaluado - que sélo compete al Estado.

Los elementos que definen la crisis, segin Miguel Gémez (2004: 23-24),
son de cuatro tipos: problemas de gobierno (crecimiento ilimitado del sector
publico y de la burocracia), problemas econdémicos (criticas sobre la incidencia
negativa en la competitividad), problemas de fiscalidad (crisis econdmica,
reduccion de ingresos fiscales, incremento del gasto puablico por la expansion
de lo estatal), y crisis de legitimidad (ruptura del consenso sobre su idoneidad al
no satisfacer todas las expectativas y objetivos iniciales).

2 Como reflexiona Sandra Gil (afio), si el libro hubiera sido escrito unos afios después, el
conocido concepto de “sujetos fragiles” habria hecho también referencia explicita a la
poblaciéon inmigrante. Es precisamente esta ausencia la que también da cuenta de la
reciente problematizacioén de su presencia en el Estado espafiol.
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Todo ello supuso un replanteamiento sobre la responsabilidad publica
frente a las necesidades y el papel que habrian de jugar tanto el Estado como
el mercado. Lentamente se produce una transicion de una economia
socializada a una economia de mercado con grandes costes sociales. A medida
que avanza la crisis econémica que se inicia a finales de los setenta, acontece
una redefinicién neoliberal del Estado del Bienestar (Rodriguez Cabrero 1991)
que conlleva una reduccion de la intervencion puablica y una paulatina ruptura
del “pacto social”. El Estado pierde la centralidad y las politicas sociales cada
vez se difuminan més por los entresijos del mercado, mercantilizandose, y
pasando a convertirse los gobiernos en meros gestores de los procesos.

De acuerdo con Manuel Castells (1997: 180-182), a partir de los afios
noventa, cuatro son los procesos que condicionan la situacién actual y que han
de enfocar el replanteamiento del Estado de Bienestar: 1) el desequilibrio que
los cambios demogréficos, econémicos y culturales crea entre cotizantes y
beneficiarios en los sistemas de proteccion social, 2) la progresiva
heterogeneidad de nuestras sociedades, y su segmentacion, causada sobre todo
por la nueva conformacién de los mercados laborales, 3) la consolidacion del
individualismo como ideologia hegemoénica, impregnando el sistema de
valores de referencia de nuestras sociedades, 4) la globalizacién econémica,
con sus efectos en la estructura de competencia entre empresas, paises y
regiones.

La cada vez mayor desregulaciéon del mercado de trabajo se tradujo en
una dualizacién del mercado laboral, que combina altos niveles de ocupaciéon
con importantes niveles de precarizaciéon. Esta situacién junto a las
limitaciones del Estado para intervenir sobre la nueva division del trabajo y
los nuevos procesos de exclusion social han dado lugar a un modelo de
“precariedad integrada” (Laparra y Aguilar 1999). Tiene lugar una segmentacién
laboral, atravesada por elementos de género, etnicidad, edad o formacién, que
ha traido consigo la creacion de nuevas desigualdades sociales. Desigualdades
que solo pueden entenderse y analizarse para ser abordadas en el contexto y
proceso general de creaciéon de otras desigualdades sociales (Comas 1995).
Desigualdades que a su vez, siguiendo a José Adelantado et al. (2000), se
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reflejan también en la posicién que cada individuo ocupa en los distintos
espacios de la sociedad.

Ademas de la tradicional desigualdad de clase, con todas sus variantes,
entendida como desigualdad en el sentido marxista tradicional -a saber, como
desigualdad en cuanto al control de los medios de produccién-, es necesario
abordar también otros ejes de desigualdad, como la desigualdad de género,
etnia o edad, que no han emergido en los estudios hasta tiempos relativamente
recientes. Asi mismo, existe una desigualdad claramente determinada por la
condicion de sujeto de derechos (divisoria de ciudadania), que se manifiesta con
cada vez mads fuerza en la estructura social (muy especialmente con la llegada
de la poblacién inmigrante).2

En este contexto de replanteamiento del Estado de Bienestar y bajo esta
estructuracion de la desigualdad social es en el que acontece la llegada de
trabajadores extranjeros, quienes quedan instalados por entre las diversas
segmentaciones laborales, liberalizaciéon e individualismo ideolégico vy
progresiva heterogeneidad de situaciones sociales. Este hecho que toma una
especial relevancia, indica Manuel Castells (1997), en determinados paises
europeos, como Espafia, caracterizados por unos procesos inmigratorios mas
tardios y con un desarrollo mas limitado del modelo de bienestar. Se trata de
un modelo mixto en el que el Estado garantiza la financiaciéon basica de los
servicios y prestaciones, y el mercado y el sector voluntario gestionan una
parte cada vez mds creciente de los servicios publicos (Rodriguez Cabrero y
Codorniu 1996). En esta tendencia, el mercado privado atiende los servicios
susceptibles de generar beneficio y se dirigen a los segmentos de poblacién de
renta media-alta. Los trabajadores integrados de rentas medias contintian con

% De acuerdo con estos autores, los actuales ejes de desigualdad que atraviesan la
estructura social ordenan la misma en cuatro esferas principales: Ia mercantil (esfera de
produccién e intercambio de bienes y servicios), la doméstico-familiar y de parentesco (esfera
de donde se producen las actividades minimas de co-residencia), la estatal (esfera
relacionada con el Estado), y la relacional (esfera que refiere a lo supraindividual y las
relaciones interpersonales, grupales o con la comunidad). Tomando en cuenta estos cuatro
ejes, los individuos pueden ocupar diferentes posiciones de acuerdo con el lugar en el que
estan instalados en cada una de las esferas y ejes que los atraviesan (Adelantado et al.
2000).
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la cobertura publica en determinados servicios como la educaciéon o la
sanidad, mientras que a los sectores mas precarios se les otorga unos minimos
publicos que en su gran mayoria estdn gestionados por el tercer sector y
voluntariado.

A todo ello se le suma en el caso espanol, como deciamos anteriormente,
la notable influencia que ha tenido la Iglesia en la evolucién de la proteccion
social (Laparra et al. 2003). La organizaciéon de la accion social y fuentes
tradicionales de atenciéon de las necesidades se han provisto alrededor de la
autoayuda, la familia y el entorno cercano, protagonizado por la caridad
catélica, que como siguen explicando estos autores, es “lo que ha eximido
histéricamente a las instituciones publicas de la obligacion” (2003: 38). Este
principio de subsidiariedad se refuerza una vez que, junto con los recortes de
los presupuestos para atender a lo social surgen nuevos colectivos en
situaciones de exclusion, el Estado se haga cargo directo de su atencién. Los
que pueden se insertan en el régimen general y las redes de proteccion
contributiva, mediante cotizacién, y el resto son derivados hacia la sociedad
civil (Torres 2001: 14).

Este complejo proceso de reforma del Estado de Bienestar y de
globalizacién se caracteriza en gran medida por un actual sistema capitalista
que busca, entre otras cosas, extender al maximo el sistema de libre mercado,
también en los &mbitos de la vida social. Precisamente en esta linea se orienta
la Directiva Bolkestein, 2 que pretende impulsar la liberalizaciéon de los
servicios como un requisito previo para su posterior privatizacion. En
principio, se deduce que los servicios que quedarfan excluidos de su ambito
serian aquellos suministrados por los Estados en cumplimiento de sus
obligaciones sociales, culturales, educativas y judiciales en los que “no hay
remuneracion”. Sin embargo, dado que el acceso a una gran parte de los
servicios publicos exige el pago de tasas, la mayoria de estas actividades
recaeran dentro del &mbito de la Directiva, incluidos los Servicios Sociales. Su

2 La Directiva Bolkestein (2004) es una propuesta sobre la prestacion de servicios en el
mercado interior de la Unién Europa que pretende establecer un marco juridico que
suprima los obstaculos a la libertad de establecimiento de los prestadores de servicios y la
libre circulacién de servicios entre los estados miembros.
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aplicaciéon supondria favorecer, como muchas voces estan advirtiendo, el mas
radical y completo desmantelamiento del Estado del Bienestar de la Union
Europea, donde el sistema de libre mercado se extenderia a todos los &mbitos
de la vida social susceptibles de producir beneficios econémicos. En este
sentido, como advierte M* Angeles Espadas (2006), determinadas areas de la
Politica Social cuya rentabilidad no era econémica sino social, y por tanto
asignadas tradicionalmente al Estado, se estdn prefigurando como espacios
potencialmente rentablesya que detrds de ellos hay demandas solventes. Un
ejemplo claro son los servicios concernientes con la gestién de la integracién y
necesidades de la poblacién “inmigrante”, que no sélo cada vez son mayores
por parte de la poblacién extranjera y también de la autéctona - programas
formativos, de encuentro intercultural, de tramitacién de la documentacion,
etc.—, sino porque en gran medida son prestaciones financiadas por la Unién
Europea y diversas administraciones publicas.

En el marco de este nuevo escenario y debate de cuestionamiento de
algunos aspectos del Estado del Bienestar, del coémo y quién ha de dar
respuesta a las necesidades de la ciudadania, queda organizado el papel que
cada agente social desempena en el llamado Pluralismo del Bienestar (Johnson
1990). El Pluralismo, planteado como respuesta a los supuestos fallos del los
Estados de Bienestar, da a entender que el papel monopolistico adquirido por
el Estado gener6 una serie de efectos perversos que exigen resituar a los
actores sociales, fundamentalmente la sociedad civil y el mercado. En
consecuencia, busca mayor protagonismo y accién de otras iniciativas sociales
en la gestion de los servicios publicos. Se tiende hacia una gestiéon pluralista
del bienestar y una corresponsabilidad social, que es compartida entre el
Estado y la sociedad.?” Tanto el Mercado como el Tercer Sector comienzan a
adquirir una presencia emergente en la gestion de los servicios de bienestar.
Durante mucho tiempo, cuando nos referiamos a los Servicios Sociales, tendia
a asociarselos exclusivamente con los servicios sociales publicos; los

27 La concrecién de este nuevo modelo se organizé, segin los paises, desde una gestion
privada-lucrativa de los intereses ptblicos, a través de una privatizacién de la gestion del
bienestar, hasta un modelo mixto, caracterizado por importantes garantias publicas pero
con mayores margenes de descentralizaciéon y participacion de la iniciativa social.
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financiados y tramitados desde la esfera de la administracion ptublica. Sin
embargo, hoy en dia es imprescindible no pasar por alto la prestacion que
tanto desde el sector privado como desde el Tercer Sector se estan
desarrollando, en la medida en la que vienen a cubrir y dar respuesta a una
parte importante de las necesidades sociales.

En principio, como el mismo Norman Johnson (1990) afirma, el
Pluralismo no tenfa una intencién “antiestatista”, ni pretendia reemplazar el
papel del Estado por el del voluntariado o el del mercado. La idea giraba en
torno a la descentralizacion y la participacion, si bien no implicaba una
reduccién del gasto publico. Este planteamiento fue interpretado por algunos
teéricos como una “vuelta a la sociedad civil”. Surge en este contexto el
discurso de la potenciacion de la ciudadania y de las organizaciones socio-
voluntarias que afecta directamente a las administraciones locales y a la
prestacion directa de una amplia gama de servicios. Va configurandose asi lo
que se ha definido como la “Sociedad del Bienestar” (Rodriguez Cabrero
1994), en el que la sociedad civil adquiere un papel importante en la
reestructuraciéon institucional, racionalizaciéon econdémica y reorientacion
ideolégica del Estado del Bienestar.

Por parte de quienes valoran esta readaptacion como positiva, esta
perspectiva pluralista significa una descentralizaciéon y gestion menos
burocratica de los servicios de atencién social, si bien desde posiciones
ideolégicas y estratégicas diferentes, existe un gran desacuerdo a la hora de
concretar y proponer soluciones especificas.?® Estas propuestas tienen lugar en
el marco de una globalizacién de la economia que ha puesto en entredicho, de
una parte, la capacidad del Estado para intervenir en la economia y regularla,
y de otra, la presencia de un llamado Tercer Sector? que cada vez va

28 Para profundizar sobre las distintas proposiciones y el debate teérico-ideolégico sobre el
“retorno a la sociedad civil/reconstitucién de la sociedad civil”, véase Gregorio Rodriguez
Cabrero (1994).

2 El Estado se reconoce como el “primer sector”, formado por aquellas instituciones
publicas que se encargan del bienestar social (administraciones ptblicas); el mercado es
definido como el “segundo sector”, que incluiria a aquellas organizaciones privadas que
operan en busca de su bien particular, o con afan de lucro (las empresas);y el “tercer
sector” estaria compuesto por aquellas organizaciones que siendo privadas (como las
empresas), tienen como finalidad la promocién del bien publico (como la Administracion
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adquiriendo mas relevancia, debido a las mayores cuotas de participaciéon de
la ciudadania en las cuestiones sociales. Practica que responde a una doble
exigencia provocada por un mayor interés frente a segin qué tipo de
problemas sociales pero, y sobre todo, a una necesidad ocasionada a partir de
una falta de responsabilidad ptblica. Algo que responde a un fenémeno muy
paraddjico dado que, por un lado, se ha extendido la participacion
democrética como el tnico modelo politico legitimo que ha creado nuevos
cauces de participacion. Y por otro, la democracia ha sufrido un proceso de
pérdida de legitimidad en las sociedades donde estaba instaurada, trayendo
como respuesta la intervenciéon de la ciudadania que cada vez estd mas
preparada.

La accién social surge, por tanto, en un momento en el que las
necesidades sociales no obtienen una respuesta adecuada por parte de las
Administraciones publicas dada la escasez de recursos que se les confiere para
ser abordadas (Gutiérrez 1997). La sociedad civil, el voluntariado, a través de
las organizaciones no gubernamentales, se convierte en gestora y
distribuidora de la solidaridad institucional estatal, de la ptblica no estatal, asi
como de la mas elemental y primaria. Estamos por ello de acuerdo con autores
como Luis Enrique Alonso (1998) o M® Angeles Espadas (2006) en que mas
que hablar de un resurgimiento o desarrollo de la participacién de la
ciudadania en la politica de accién social, es mas acertado hablar de un cambio
de funciones de la sociedad civil. Durante el tradicional Estado de Bienestar,
las organizaciones ya desarrollaban un papel importante, si bien mas
orientado hacia la defensa de los derechos sociales. En la actualidad, con el
repliegue intervensionista del Estado, se ha propiciado que las organizaciones
sociales den un giro hacia la funcion asistencial y gestion de servicios.
Organizaciones que, por otra parte, crecen en visibilidad y notoriedad
medidtica -muy especialmente cuando ciertos aspectos del colectivo al que
atienden se ha construido como un problema publico que a su vez estd
mediatizado, como es el de la inmigraciéon-, pero no tanto en términos de
autonomia y capacidad de decisién en la politica social -dado que en gran

publica) y, por lo tanto, son organizaciones privadas sin afdn de lucro. En su gran mayoria
son financiadas en parte o en su totalidad, por fondos publicos.
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medida, sus actuaciones estan financiadas ptblicamente y por tanto, dirigidas
de acuerdo a wunos contenidos concretos de wunas convocatorias y
subvenciones, y/o mediante convenios y conciertos para la gestion de
servicios publicos-.

En el contexto espafiol, para comprender ademas no sélo el desarrollo
de las entidades socio-voluntarias e incremento del Tercer Sector sino también
el control que “indirectamente” ejerce el Estado sobre los programas que
despliegan, es necesario tomar en consideracién el papel que estan ejerciendo
las subvenciones publicas. Al amparo de este tipo de ayudas ptblicas emitidas
por parte de las distintas administraciones -tanto a nivel europeo, nacional,
autonémico, provincial y local- han surgido numerosas entidades que han
direccionado el tipo, &mbito y contenidos de los servicios de accién social. En
el caso por ejemplo que nos ocupa, sobre la gestién de los servicios dirigidos a
“inmigrantes”, la supervision gubernamental ha sido extraordinaria. Asi, las
relaciones que se establecen entre el Estado y la Sociedad civil por medio de
las subvenciones se caracteriza por una “acomodacién distante” (Sarasa 1995)
propia del modelo de Estado mediterraneo; modelo que para el caso Espafiol
ha sido basicamente de dependencia y de subordinacion de las instituciones
privadas al Estado.

Como venimos explicando, a consecuencia de la llamada crisis del
Estado de Bienestar, no sélo tiene lugar una reordenacién de los agentes
sociales prestadores de servicios, sino que el recorte pablico en materia social
viene acompafiado de un cambio significativo con respecto a la filosofia de
quién puede ser beneficiario de lo social. Del cardcter universal del
reconocimiento de los derechos se pasa a un régimen asistencialista, que se
caracteriza por la selecciéon de quienes son los verdaderos necesitados, para lo
que se utilizan criterios como los ingresos, recursos y colectivo de pertenencia.
Ya no basta con estar en situaciéon de necesidad sino que ha de demostrarse.
Siguiendo a Robert Castel (1997), las politicas de insercion “obedecen a una
l6gica de ‘discriminacion positiva’: se focaliza en poblaciones particulares y zonas
singulares del espacio social, y despliegan estrategias especificas” (1997: 442).
Constatado un déficit de integraciéon (Gil 2002a) en ciertos grupos, “la
socializacion generalizada de los riesgos, vinculada a una serie de derechos sociales, es
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reemplazada por la ayuda social” (2002a: 14),30 con clara vocacién asistencialista
sobre quienes no acceden al trabajo o a la propiedad. Subsiguientemente, nos
dice la autora, las politicas sociales se focalizan en ciertos sectores excluidos
tomando a las clases medias como fuente de recursos, lo que produce
numerosas criticas sobre las politicas sociales selectivas, que (parecen)
“favorecer” tan solo a quienes se encuentran “por debajo” de cierto umbral.

Las cada vez mas reducidas prestaciones sociales y politicas selectivas,
siguiendo a autores como Pierre Rosanvallon (1995), Robert Castel (1997),
Zygmunt Bauman (2000) o Sandra Gil (2002b), provocan numerosos reproches
por parte de las clases medias y consecuencias como:

a) la division de la comunidad entre quienes aportan al Estado sin
recibir nada a cambio y quienes reciben sin dar, o aparentemente dar, como es
el caso de la poblacion inmigrante;

b) a resultas del anterior, la cohesion social y ética de la solidaridad se ve
fuertemente erosionada al confrontar la racionalidad del interés econémico y
la légica de las proteccion y compensaciéon social. Este enfrentamiento
favorece la exclusion social mas que la inclusién social.

c) el hacer depender el otorgamiento de un derecho -que no
reconocimiento- a la certificacién de una deficiencia o discapacidad entendida
como algo individual y de naturaleza personal. Donde, como indica Pierre
Rosvalon (2002), para ser asistido hay que demostrar ser incapacitado;

d) ademés de demostrar que se esta por debajo de unos determinados
limites de pobreza, ser beneficiario de una prestacion lleva aparejada una
contraprestaciéon -relacionadas frecuentemente con un cambio conductual o

realizacion de actividades a menudo formativas-31;

30 Idem.

31 Un ejemplo de ésto podria ser el Programa de Solidaridad de la Junta de Andalucia,
desarrollado en el marco de las Rentas Minimas de Insercién, cuyo objetivo es la
erradicacién de la marginacién y la desigualdad en Andalucia. Para ser beneficiario del
mismo, entre otras condiciones, se ha de disponer de unos recursos mensuales inferiores a
la cuantia del Ingreso Minimo de Solidaridad. Para el disfrute del mismo, se ha de no
rechazar la oferta formativa - itinerario profesional o medidas educativas - previstas en el
Programa.
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e) los derechos sociales acaban convirtiéndose en ayudas para los
excluidos, quienes son discapacitados sociales, quienes son los fracasados. Asi,
los usuarios de las prestaciones publicas acaban siendo estigmatizados en
tanto que, como apunta Zygmunt Bauman (2000), el mensaje implicito es “la
necesidad de asistencia indica el fracaso para vivir al nivel de la mayoria, que no
parece tener dificultades para alcanzarlo. Solicitar un beneficio es por lo tanto, admitir
el fracaso” (2000: 91).

Bajo todas estas circunstancias acontece la reordenacién de los agentes
prestadores de servicios sociales de acuerdo, creemos por nuestra parte, a dos
criterios basicos: el tipo de servicio y de clientela. Muy especialmente ambos,
entre otros, han ordenado la prestacion de servicios siguiendo un doble
camino. De un lado, el de la privatizaciéon y pago de las prestaciones -véase
como dos ejemplos paradigmaticos el de las guarderias y las residencias de
mayores-, Cuyos usuarios son mayoritariamente las clases medias espafiolas,
que con un mayor poder adquisitivo y frente a la ausencia de oferta publica,
buscan ademas el uso de este tipo de servicios privados para distanciarse cada
en mayor medida de los tradicionales (underclass) y nuevos clientes (los
“inmigrantes”) de las prestaciones publicas. Estos tltimos son los clientes del
otro lado, que ofrece la accion social publica residual, y el Tercer Sector y
organizaciones de voluntariado. Dichos usuarios son considerados como
inadaptados sociales, que no han sabido adaptarse a la sociedad y/o las nuevas
formas de organizacion del trabajo. En consecuencia, los usuarios de lo
publico, por el hecho de que serlo, quedan estigmatizados.

En este proceso de recorte del Estado de Bienestar, expansion de la
precariedad laboral que estd vinculada al crecimiento y consolidacion del
Tercer Sector -u organizaciones no gubernamentales- como actores
primordiales en la gestion de lo social, cuatro son los sectores que se
consolidan como proveedores de atencidon social: el sector estatal o sector
publico, el sector mercantil (iniciativa privada), el sector voluntario (tercer
sector) y el sector informal (familia, redes vecinales y de amistad). En este
reparto y reorganizacion de la provisién, uno de los aspectos més interesantes
tiene que ver con ;bajo qué presupuestos se ha delimitado y definido el papel
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y funciones de cada sector?; ;qué distribucién se ha realizado sobre qué tipo
de prestaciones, los grupos de poblacién a los que se dirige cada uno de ellos?;
(en relacion a qué tipos de problemas, y definidos de qué manera, se organiza
la atencién publica y cudles son los que se derivan hacia el sector del
voluntariado?; ;qué distingue a unos “usuarios” de otros?; ;como se
institucionaliza este reparto y cudles son los argumentos de los que se sirven?;
(como estos discursos y distribucién quedaron legitimados?...
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Capitulo IV
EL PROCESO DE INVESTIGACION Y METODOLOGIA

IV.1.Haciendo camino al andar: del qué, por qué y como de la
eleccion y aproximacién al tema

En este capitulo describimos el enfoque metodolégico con el que nos
hemos aproximado a nuestro tema de investigacion: a como se piensa a la
“poblacién inmigrante” desde las politicas publicas y los espacios que
gestionan la accién social con “inmigrantes”. Si bien toda investigacién es un
proceso que va elabordndose conforme se avanza, ésta en particular, como he
tratado de desarrollar en el primer capitulo, ha sido el resultado de una
construccién que se ha forjado poco a poco al tiempo que caminaba en ella. El
recorrido ha estado plagado de caminos diversos, en ocasiones
contradictorios, y de transiciones varias fruto de los intereses de estudio hacia
los que me dirigia. Estos rodeos se han visto también reflejados en mis
herramientas metodolégicas, que fueron dando cuenta de cémo construia el
objeto interrogante y lo abordaba epistemol6gicamente.

Finalmente, hemos centrado la investigaciéon en el anélisis de las
representaciones de las politicas publicas y practicas de accién social en torno
a la poblaciéon inmigrante; las formas de pensar y de hacer de la accion
gubernamental en materia de inmigracion; y los significados que portan
dichas politicas en tanto que discursos que construyen y significan fendmenos
sociales. Esto es, la forma en la que se les construye como categoria de accién
gubernamental, las ideas y problematizaciones con las que se les asocia, y las
figuras y el sentido con el que se retratan a estos “nuevos sujetos” de las
politicas sociales.

Llegar a una concreciéon de forma mas definitiva fue el resultado de un
proceso inductivo en el que mi entendimiento y tratamiento de la inmigracion
como interés de mis preocupaciones pasé por diferentes pretensiones y
momentos. Se ha tratado de un proceso abierto en el que, al integrar
informaciones, datos y lecturas, han emergido nuevos elementos y angulos
relevantes para reflexionar, que han dado lugar a giros en la comprension del
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objeto de estudio, que han afectado directamente a las herramientas
metodoldgicas.

A lo largo de todo este vigje, me he iniciado en la investigacién, he
tomado contacto con diferentes espacios institucionales que disehan e
implementan politicas de accién social con inmigrantes, he llevado a cabo una
revision de literatura, y he podido contrastar mis pareceres en diferentes
espacios académicos y con técnicos/as y politicos/as sociales. Durante todo
este tiempo, las informaciones y datos que he recogido han sido muy diversos,
tanto por el enfoque desde donde me planteaba mi trabajo como por las
circunstancias a partir de las cuales pude recopilarlas. Es por ello que en este
capitulo me gustarfa apuntar en primer lugar los condicionantes de
produccién del propio objeto de estudio: tanto personales como muy
especialmente los institucionales; reflexionar de alguna manera sobre cémo
nos imponemos determinados objetivos y proyectos en la medida en la que
son realidades que construimos bajo la condicién de problematicas. De esta
manera, buena parte de los interrogantes que guian nuestros trabajos, como
observa al respecto Jordi Moreras (2002), son predefinidos social y
politicamente como problemas a los que encontrar una alternativa. No
siempre, como €l mismo reconoce, “tenemos suficiente margen de maniobra (y de
confianza por parte de aquellos que financian nuestro trabajo) como para poder ser
capaces de redefinirlos o re-orientarlos” (2002: 288). Mi caso tampoco ha sido éste.
Reconozco que en sus inicios, gran parte de mis investigaciones y trabajos de
campo han estado encaminadas por unos determinados intereses
institucionales. Sin embargo, ha sido precisamente el poder posteriormente
interpretar dichas orientaciones politico-administrativas como evidencias
acerca de como se construye la categoria social “inmigrante” lo que dotaba de
cierto valor esta trayectoria. De igual modo, plantearme a reflexionar sobre el
modo en que las condiciones de produccién de conocimiento se proyectaban
sobre mi manera de abordar tedrica y metodolégicamente mis interrogantes es
lo que a su vez me permiti6 reorientar mi estudio sobre las politicas de accion
social con poblaciéon “inmigrante”.

En los primeros afios, orientada hacia otros objetivos, llevé a cabo un
acopio de notas, testimonios y anélisis de documentacién que, aunque no los
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seleccioné y recogi con el enfoque e intencién con el que posteriormente los he
analizado, me parece importante dejar alguna constancia de ello. Porque, en
definitiva, mi propio objeto de investigacion, asi como la metodologia
empleada, son producto de los sucesivos cuestionamientos tedricos-
metodolégicos que han atravesado mi mirada y mi posicion como
investigadora en diferentes contextos. Porque cada paso que he dado me ha
hecho descubrir un interrogante y cuestionamiento nuevo. Y sobre todo
porque, tanto el contenido cémo la metodologia, no pueden desligarse del
proceso que los ha constituido ni tampoco ser explicados sin hacer referencia
al mismo. Es decir, referencia a como he ido optando por unas técnicas en
detrimento de otras de acuerdo a mis hipétesis y unidades de investigacion, el
contexto y los sujetos informantes; referencia a como ha sido el aprendizaje
que iba adquiriendo, la informacién que acumulaba y la reorientacién de mis
preocupaciones.

Por todo ello, éste no es un capitulo metodolégico al “uso” en el que se
describen los métodos y técnicas metodolégicas utilizadas para la realizacion
de la tesis doctoral, sino que, he querido en primer lugar, narrar los hacia
dénde y con qué herramientas he caminado, mostrando de qué me he ido
desprendiendo por el camino y por qué, para pasar después a describir las
técnicas, sujetos y escenarios sobre los definitivamente baso este trabajo. La
razén es que considero que no tiene sentido explicar el uso de unas
determinadas técnicas de investigacion etnogréfica de forma acontextualizada,
sin vincularlas con los escenarios geogréficos en los que he realizado el trabajo
de campo, con los intereses institucionales, la finalidad de cada una de las
técnicas de recogida de datos que he utilizado, advirtiendo de la posicién que
he ocupado en cada momento y de la relacion que de ella se deriva con
respecto a los sujetos observados y/o entrevistados, y por dltimo, cémo todo
ello ha ido influyendo en la construcciéon del objeto de estudio que aqui me
ocupa y mi manera de abordarlo.

Voy en primer lugar a mostrar los planteamientos teérico-metodolégicos
por los que he ido transitando hasta llegar a concretar el norte de mi
investigacion. Este discurrir procedimental es demostrativo en si mismo de
como las politicas publicas y la Academia piensan y se aproximan al
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conocimiento de la inmigracion. A continuacién describiré los métodos y
técnicas de las que definitivamente me he servido, y los escenarios y sujetos de
esta investigacion. Por dltimo, desarrollaré algunas cuestiones relacionadas
con el ejercicio autoetnografico y coémo determinados elementos constitutivos
de este proceso han modulado de alguna forma el proceso de recogida,
produccién y analisis de los datos.

IV.1.1. Descubriendo la categoria inmigrante

Cuando me inicié en mi primer momento de trabajo de campo,
dependiente del Ayuntamiento de La Mojonera, Almeria, mis interrogantes
giraban en torno a la categoria inmigrantes, a mi moévil por conocer a esos
“otros/as” que eran considerados como el nuevo colectivo de los Servicios
Sociales. El planteamiento institucional buscaba estudiar las necesidades de
estos diferentes usuarios/as de la Administracion para poder asi dar respuesta
a las mismas. Mi motivaciones no andaba muy despegadas de tales
propositos, en la medida en con las lecturas sobre inmigracion que habia
realizado hasta el momento, como ya explicaba en el primer capitulo, tenian
también por objeto describir a los diferentes grupos-nacionales de extranjeros
visibilizados como inmigrantes. Desde esta loégica de categorizacion como
materia de conocimiento y sujeto de una politica de acciéon social, la tarea
pasaba en primer lugar por conocerlos para, posteriormente, saber cémo
adaptar o crear recursos sociales especificos para su atencién. En
consecuencia, por aquél entonces consideramos que mis primeros sujetos
informantes eran las y los propios “inmigrantes”, quienes podrian darme
cuenta de qué problemas tenian para la integracion, lo que les determinaba
como colectivo, su proceso migratorio, condiciones socio-laborales, situacién
familiar, etc.

Con estas intenciones, comencé a rastrear algunos datos de forma
sistematica basicamente a través de dos aproximaciones: una cuantitativa y
otra cualitativa. El acercamiento cuantitativo valoré que podria determinarme la
magnitud del fendmeno estudiado, de sus aspectos cuantificables (Ibafiez 1993)
a través del estudio de datos preexistentes. Mi trabajo consistié en recoger los
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datos sobre poblacién inmigrante contenidos en diferentes fuentes: Oficina de
Extranjeros de Almeria, Anuarios de Migraciones, Censo Municipal del
Ayuntamiento y Padrén Municipal. Con esta exploracion estadistica de los
datos me interesaba saber cuantos eran, de dénde provenian, dénde residian,
edades, sexo, situacién familiar, etc. Asi mismo, realicé un rastreo sobre los
informes de los Servicios Sociales municipales de La Mojonera y Roquetas de
Mar, de algunas ONGs municipales y provinciales - coge, Asociacién de
Mujeres Progresistas, Cruz Roja, Pro-Derechos Humanos-, el sindicato
CC.O0.,, el Observatorio de Inmigracion ubicado en El Ejido y de los propios
programas del Plan Municipal de Inmigracion de La Mojonera al objeto de
conocer cudles eran sus demandas y cuantificar y conocer qué prestaciones
solicitaban en mayor medida.

También realicé una aproximacién cuantitativa sobre algunos datos que
generé durante mi participacién en el programa de inmigracioén en el Centro
de Dia. Diariamente solicitibamos a quienes venian a demandar el servicio de
atencion juridica y social que rellenaran una ficha en la que se les pedian datos
personales, familiares, laborales, de vivienda, sobre el tipo de necesidad que
demandaban, etc. Era una ficha similar a la que se utilizaba en los Servicios
Sociales comunitarios pero adaptada a este tipo de usuarios (nota del trabajo de
campo). Datos que posteriormente analicé para elaborar un informe final
sobre el perfil de poblacion inmigrante beneficiaria.

En definitiva, con esta herramienta cuantitativa queria establecer
indicadores de la poblacion aprehendida para compararlo con otros similares
y observar su evolucién y la variabilidad a lo largo del tiempo. Consideraba
que podria servirme de apoyo para “suministrar datos sobre la reqularidad de los
comportamientos y sobre la formacion de pautas estables de conducta para la
interpretacion de la accion social, en cuanto que comportamiento orientado por fines y
metas racionales” (Alonso 1998: 41).

Obviamente, el andlisis del registro de estos datos era mas bien
descriptivo pero no me servia para interpretar sus contextos, actitudes, la
forma en que vivian su proceso inmigratorio, situaciones de exclusiéon y
definiciéon de sus necesidades y demandas. Por ello lo completé con una
aproximacion cualitativa, a través de una serie de entrevistas semiestructuradas,
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entrevistas informales, y de historias migratorias. Las entrevistas me
permitieron que el sujeto entrevistado construyera, explicara y diera sentido a
su propia cotidianeidad, sus maneras de concebir cémo se estructura la
realidad y su disquisicién acerca de como son las cosas desde su posicion
personal-profesional. Me interesaba la dimension subjetiva que esta
herramienta podia facilitarme; la vision y valoraciéon acerca del tema sobre el
que estaba tratando.

De este modo pude incorporar en mi investigacion una de las dos
perspectivas o, como define James Lett (1990), uno de los dos caminos de los
que se sirve la antropologia para llegar al conocimiento: el discurso emic, esto
es, la descripcion de los acontecimientos por parte y desde el punto de vista
del propio actor, sujeto protagonista al que entrevistamos. Es lo que algunos
autores han definido como la “descripciéon desde dentro”, a partir de los
propios “sistemas de pensamientos” (Geertz 1988) y sistemas de significados
propios:

“accounts, descriptions, and analyses expressed in terms of the conceptual
schemes and categories regarded as meaningful and appropriate by the native
members of the culture whose beliefs and behaviours are being studied” (Lett
1990: 130).

Para la obtencién de este discurso emic, realicé entrevistas a la poblaciéon
inmigrante no comunitaria, quienes en su gran mayoria eran usuarios/as de los
propios programas del Plan Municipal. El fin era conocer su situacion
personal-familiar, laboral, econémica, relacién con los servicios sociales, tipo
de necesidades, grado de satisfaccion, etc. El contacto! lo establecia a través del

1 “Las labores de contactacion requieren tiempo, paciencia y capacidad de comunicacion.
Como todas las fases del proceso investigador, ésta es delicada y el modo de realizaciéon
afecta a la informacién producida. Pueden introducirse sesgos insalvables a través de la
contactacion: aportando més o menos informacién de la fijada al/la posible informante,
llegando a él/ella a través de vias poco recomendables, obviando rasgos o caracteristicas
fundamentales... En general, la contactacién deberia seguir unas instrucciones bastante
rigurosas, especificindose las vias preferentes para acceder a las personas a entrevistar:
por ejemplo, el personal médico, asociaciones y a través de bola de nieve. Los discursos
que producen los entrevistados/as -especialmente durante los primeros minutos de
entrevista- estan fuertemente marcados por el modo de contactacién. Por ello, es oportuno
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propio Ayuntamiento y el Centro de Inmigrantes que se habia abierto y donde
yo trabajaba. De modo que mi relacién con las y los entrevistados era mas del
tipo “institucional”; para ellas y ellos yo era la “asistenta social” del Centro de
Dia, que ademas “venia de la Universidad para estudiar a los inmigrantes”. Si
bien este segundo aspecto no terminaba de entenderse demasiado, o poco les
importaba, para ellos/as no dejaba sin embargo de ser “la que lleva lo de las
ayudas econdmicas, la vivienda, las clases de espariol...” (nota del diario de campo),
lo que hacia que me ubicaran en una posicién de poder por la posible ayuda
que suponian podria ofrecerles para la resolucién de sus problemas. Como en
alguna ocasion me decian algunos: “Si te cuento mi historia y como vine y lo que
he hecho y donde he trabajado... como dicen por ahi que estds preguntando, ;me
ayudas con el tema de los papeles para la vivienda?” (nota del diario de campo).

A la luz de la mirada que guiaba mi metodologia en estos primeros afios
de mi trabajo de campo, también me servi de otra de las técnicas cualitativas
de investigacion etnogréafica: la Historia de Vida. Al igual que ocurre con las
entrevistas, esta herramienta de investigacion nos proporciona una
aproximacioén hacia lo emico, en la medida en la que supone el relato de una
trayectoria -centrada en mi caso en cuestiones migratorias- narrada en
primera persona por el sujeto protagonista. Ello permite obtener una visién
individual, subjetiva y diacrénica acerca de las experiencias e interpretaciones
sobre los cambios acontecidos. Era consciente de que esta narracién no sélo
me aportaba informacién sobre los datos descritos que se contaban sino sobre
como se narran y como se revisten de significados retrospectivos. Si, como
vengo explicando, mis objetivos etnograficos y “encargo institucional” en
estos momentos pasaba por conocer a esos/as “desconocidos/as
inmigrantes”, las historias de vida constituian una técnica privilegiada.2 Pude

utilizar varias vias de contactacion con el fin de que los posibles sesgos procedentes de esta
fuente de error se anulen entre si” (Martin Palomo 1991: 13).

2 Por aquél entonces en el ambito académico, era bastante frecuente que en las
investigaciones sobre inmigracion se incluyeran historias de vida de inmigrantes. Incluso
comenzaban a publicarse relatos de vida como etnografias y documentos testimoniales.
Recuerdo que, cuando en mi siguiente investigacién volvia a pedirsenos que realizdsemos
historias de vida para comprender la inmigracién en Espana (y, por mi parte, ya empezaba
a no verle demasiado sentido cuando se trataba de estudiar la accién social con
inmigrantes) al discutirlo con alguien de la Universidad implicado en dicha investigacién,
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realizar un total de cuatro historias de vida a algunas personas con quienes
habia entablado una mayor relacion y que de alguna forma estaban
relacionados con el Plan Municipal de Inmigracién, bien como usuarios de
alguno de sus programas, o bien como parte de su aplicacion.

En estos afios primeros inclui también como sujetos informantes a
politicos/as y técnicos/as municipales, si bien en estos momentos no aspiraba
mas que a tener una perspectiva mas global e incorporar algunos elementos
que me hicieran comprender la manera en la que se habia conformado el
programa municipal de atenciéon a “inmigrantes”. En estos momentos, cuando
la accién social con “inmigrantes” se realizaba en el contexto andaluz casi
exclusivamente por parte de las ONGs y Tercer Sector, resultaba sumamente
interesante el caso del Ayuntamiento de La Mojonera, donde se habia
disefiado e incluso se estaba implementando una politica municipal en esta
materia. No obstante, mi interés por aquél entonces era indagar sobre el
posicionamiento de la administraciéon frente al hecho inmigratorio, mas que
sobre como pensaban a la inmigracién e “inmigrantes” y su impacto sobre la
acciéon gubernamental.

Realicé también un total de 6 entrevistas a politicos municipales, 16
entrevistas a técnicas/os sociales de la administracion ptblica y 12
pertenecientes al Tercer Sector y sindicatos, fundamentalmente trabajadores
sociales que disefiaban y/o gestionaban actividades dirigidas a “poblaciéon
inmigrante” en la provincia de Almeria. Ademds de las personas que
trabajaban en el ayuntamiento del que yo dependia (trabajadora social, agente
de desarrollo local, dos politicos municipales, la abogada y el mediador social
del Plan Municipal de Inmigracion), traté que la seleccién de entrevistados
respondiera a dos criterios: entidades que atendian a un nimero considerable
de extranjeros/as, y otras, especialmente servicios sociales ptblicos, en donde
apenas tienen presencia como beneficiaros los extranjeros/as en sus
prestaciones. Mi intencién era abarcar los dos extremos relacionados con la
atenciéon a inmigrantes, tratando de poder recoger el discurso de quienes

éste me dijo que cuando se estudia sobre inmigracién “es obligado” hacer Historias de Vida,
porque de alguna forma son quienes aportan las claves para explicar la situacién de
exclusion en la que se encuentran.
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habian optado por llevar a cabo una respuesta positiva en materia de acciéon
social y quienes, por el contrario, habian decidido responder con la
abstencion. Aspiraba a conocer cudles eran los argumentos y donde se ponia el
acento para explicar dichas practicas.

La toma de contacto la estableci basicamente a través de tres vias: una
directa, presentiandome personalmente como técnica social e investigadora;
otra a través de la trabajadora social de La Mojonera; y, por tltimo, a través de
mi participacion como técnica en la Mesa Provincial de Inmigracién. La mayor
parte de estos informantes me percibian mas como investigadora que como
técnica de inmigracion del Ayuntamiento de La Mojonera, esto es, como
“colega”.

En las entrevistas me centré casi exclusivamente en conocer aspectos
como su vision acerca del hecho inmigratorio, cémo percibian su situacién en
el municipio y la provincia, su valoracién acerca de cuéles eran sus
necesidades y carencias, como se les daba respuesta, como estaban siendo
adaptadas las prestaciones, o las razones por las que se habian creado
servicios especificos. Con las entrevistas, no me interesaba tanto conocer datos
“objetivos” como comprender sus actuaciones, sus visiones acerca de la
realidad inmigratoria y su perspectiva y valoraciéon de esta situacion concreta.
En estos primeros momentos de mi trabajo de campo etnografico pude
registrar la gran mayoria de las entrevistas mediante una grabacién, lo que ha
sido muy valioso para el posterior analisis porque nos ha permitido poner las
palabras privadas recogidas en las entrevistas, “... al abrigo de los peligros a los
que expondriamos sus palabras si los abandondramos sin proteccion, a las
tergiversaciones del sentido” (Bourdieu 1999: 7). Como explicaremos més
adelante, este privilegio ha sido cada vez mas complejo y dificultoso de
realizar con el paso de los afios.

Otra de las técnicas cualitativas etnogréficas que utilicé durante mi
trabajo de campo para la recogida de datos fue la observacion participante, otra
de las herramientas fundamentales de las que se sirve la antropologia en su
aproximacion al objeto de estudio. Mi finalidad era obtener datos a través de
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un contacto directo.? Intentaba lograr un conocimiento profundo y global
acerca del contexto, las personas y situaciones en las que se producen los
discursos, llevando a cabo una recogida de datos en la que se supone que la
distorsion producida por mi presencia como agente exterior fuera la minima
posible. Los datos recogidos los iba atesorando en mi diario de campo, en el que
plasmaba la otra perspectiva antropolégica de aproximacién al conocimiento:
la percepcion etic, es decir, el punto de vista del observador; la mirada “desde
fuera” de la cultura en la que se producen los acontecimientos que se
exploran, proporcionada por el/la investigadora; el relato, interpretacién,
valoracion de los acontecimientos y categorias de andlisis que adquieren
sentido desde el esquema de significados del observador/a. La combinacién y
complementariedad entre ambas descripciones y miradas epistemolégicas, la
emic y la etic, dan cuenta de los diversos posicionamientos desde los que
descifrar la realidad social. Porque, como expresa Alfred Schiitz, “todas las
explicaciones cientificas del mundo social pueden, y para ciertos fines deben referirse al
sentido subjetivo de las acciones de los seres humanos en los que se origina la realidad
social” (1974: 80).

Los objetivos que guiaron la observaciéon participante en este primer
periodo fueron los siguientes:

- Conocer en los diferentes escenarios de la practica social el tipo de
interaccién que se establecia entre los agentes sociales, fundamentalmente
técnicos/as de inmigracion, y la poblacion inmigrante; sus comportamientos,
formas de comunicarse, tipo de trato, actitudes, etc.

- Estudiar y conocer a este “nuevo colectivo” de atenciéon social que era
la poblacién inmigrante: sus formas de comportarse, de concretar sus
demandas, de presentarse frente a los Servicios Sociales, informaciéon
cualitativa relacionada con cudntas veces y qué tipo de problemas-necesidades
planteaban, quién o quiénes de la unidad familiar eran los portavoces e

3 En torno al mes de abril comencé mi trabajo mas sistematico de observacion participante,
si bien hasta esa fecha ya fui iniciindome en dicha practica pero de forma menos rigurosa.
La observacién continuada, tanto en esta primera fase de mi trabajo de campo como en las
sucesivas, aporté a mi investigacion una perspectiva diacrénica muy enriquecedora. Sobre
todo teniendo en cuenta que, a lo largo de estos afios, tuvieron lugar acontecimientos
sociales y politico-normativos significativos.
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interlocutores con los Servicios Sociales, las estrategias de las que se servian
cuando sus demandas no podian ser cubiertas, el tipo de relaciéon que
mantenian con otros usuarios -extranjeros asi como espafioles-, grado de
comprension de los documentos administrativos, etc.

Los escenarios y situaciones donde llevé a cabo esta observacién con
cada uno de los sujetos fueron varios:

- Con respecto a la poblacién inmigrante, el método de observaciéon
participante lo apliqué en el propio despacho de la trabajadora social cuando
atendia algunos de los “casos de inmigrantes” que yo le derivaba (algo que
hacia una vez a la semana); en el Centro de Dia, donde se desarrollaban
algunos de los programas del Plan Municipal de Inmigracién; en mi contacto
directo con la poblacién extranjera, especialmente durante mi trabajo censal;
en las clases de castellano dirigidas a hombres y mujeres que se realizaban en
el marco del Plan Municipal; y en las diversas reuniones informales,
encuentros y fiestas organizadas por extranjeros/as a las que asisti.

- Con respecto a las/os técnicas/os sociales, la observacion participante
que realicé tuvo lugar en el despacho de la trabajadora social; Centro de Dia
donde también trabajaba la abogada y mediador intercultural; en las
diferentes reuniones de trabajo que manteniamos el equipo de Servicios
Sociales del Ayuntamiento involucrado en el Plan Municipal de Inmigracion;
en las reuniones provinciales que mantuve con técnicos sociales y en la Mesa
Provincial de Inmigracion.

La informacién que obtuve con esta herramienta fue de gran relevancia
para mi posterior reelaboracién de unidades de investigacién. Algo de lo que
no era consciente en esos momentos, pero que posteriormente, una vez
reconduje mis interrogantes de investigacion, muchos de los datos observados
comenzaron a adquirir sentido gracias al trabajo continuado de observacion,
participaciéon y relacién con las y los técnicos sociales en determinados
espacios de disefio, elaboracién y gestion de las practicas de accién social.
Comparto por ello con los autores Honorio Velasco y Angel Diaz (1997) su
apreciaciéon acerca de la observaciéon participante como un proceso de

aprendizaje controlado (aunque no siempre, opinamos) de una socializacién
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reversible. La observacion participante me permitié interpretar con mayor
perspicacia los significados sobre lo que se dice, lo que se dice que se hace,
dénde y en qué momento se dice y hace, asi como poder comprender mejor
las contradicciones y esencialismos en los que solemos incidir cuando
tratamos de entender la realidad y los discursos de forma acontextualizada y
desde un sélo dngulo.

IV.1.2. Del continuar hacia los Servicios Sociales

En 1999, como ya expliqué, me desplazo a la provincia de Jaén para
formar parte de la investigaciéon que el Laboratorio de Estudios Interculturales
iba a desarrollar para la Diputacion de Jaén en el marco del Programa
Europeo Oleo-Integra. En esta ocasion, dicha institucion, al objeto de
desarrollar los programas de insercién social y laboral del Programa Europeo,
manifesto la necesidad de realizar un estudio sobre, por una parte, el mercado
laboral, la situacion y trayectorias que en el mismo seguia la poblaciéon
extranjera no comunitaria*, y de otra, analizar y valorar las prestaciones de
respuesta social que estaban siendo ofertadas por los diferentes municipios.
Ademds de una explotaciéon cuantitativa de los datos, que segiin expresaban
era una demanda fundamental para las administraciones -saber cudntos son y
su perfil sociodemografico-, la investigacion habria de recoger los discursos
de los diferentes agentes sociales implicados para conocer su preocupacion
sobre el hecho inmigratorio en la provincia de Jaén y también elaborar
propuestas de cara al desarrollo del proyecto Oleo-Integra. En su intencién
pesaba de gran manera el que, atin siendo Jaén la provincia de Andalucia con
menor peso de inmigrantes, como nos explicaban, “pudieran adelantarse en la
toma de medidas politicas en el ambito laboral y social para prever situaciones como
las de Almeria” (nota documento de trabajo).

4 Esto es ademas muy significativo porque, atn habiendo trabajadores temporeros
espafioles para la recogida de la aceituna, la investigacién nos pedia tan sélo centrarnos en
los extranjeros no comunitarios. En el andlisis de los datos luego se evidenci6 sin embargo
no solo la presencia de espafioles sino también de extranjeros comunitarios. Sin embargo, el
objeto del interés politico, y nuestro objeto de investigacién, fueron los inmigrantes.
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En esta segunda experiencia, una vez maés el proyecto institucional de la
investigacion era conocer a la poblacién inmigrante. Tal como explicdbamos en
el informe final:

“Se trata de una investigacién que pretende ampliar el conocimiento basico que
tenemos sobre la poblacién inmigrante extranjera que participa en los mercados
de temporada de recogida de frutos agricolas [...] De los objetivos planteados en
esta investigacién, y que acabamos de plantear, se deduce un proceso de
investigacién [..] la recopilacion de datos, su sistematizacién y analisis
posterior” (Garcia Castafio, Agrela Romero y Martinez Chichén 2002: 1-2).

Este propdsito concretaba el tipo de aproximacién al objeto de estudio
asi como el enfoque metodolégico del que servirnos para conocerlo. Se opt6 en
consecuencia por un acercamiento cuantitativo® para conocer la magnitud y la
evoluciéon de la presencia de extranjeros no comunitarios en el mercado
olivarero de la provincia de Jaén. Y para complementar la comprensiéon de
estos datos y poder recoger los discursos de los principales sujetos
informantes, los inmigrantes, pasamos cuestionarios por los albergues y
realizamos también entrevistas e historias de vida.°

Para la recogida de la informacién que nos permitiera analizar el
discurso de los agentes sociales involucrados en la atencién social a
inmigrantes sobre su percepcion acerca del hecho inmigratorio en la provincia

5 La aproximacién cuantitativa consistié6 en el andlisis de los datos sobre poblacion
inmigrante contenidos en diferentes fuentes oficiales como: datos del proceso de
regularizaciéon de 1991; datos del Contingente (de 1994 a 2000); del Instituto Espafiol de
Estadistica; de la Direcciéon General de Ordenacién de las Migraciones y la Direccién
General de Extranjeria; de la Delegacién del Gobierno, Diputacion de Jaén, de los Servicios
Sociales municipales de la provincia y los sindicatos del campo.

6 Para la obtencién de los datos directos sobre la poblacién inmigrante nos servimos de tres
herramientas (Garcia Castafio, Agrela Romero y Martinez Chichén 2001): a) unos
cuestionarios estandarizados en los que recogiamos datos bésicos acerca de su edad,
nacionalidad, situacion personal, familiar, laboral, social y juridica en la provincia. Los tres
investigadores hicimos un total de 1.201 cuestionarios. b) entrevistas etnograficas
estructuradas y semiestructuradas, de las que yo realicé 22, y c) historias de vida para
conocer su trayectoria migratoria, que realicé 5. Otro de los grupos informantes fueron las
y los empresarios que contrataban a inmigrantes para la recogida de la aceituna, a quienes
también tuve que entrevistar con un guién semi-estructurado (un total de 13 empresarios,
5 de ellos mujeres).
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realizamos tanto entrevistas como observacién participante. Como se trataba
de un trabajo en equipo, en el trabajo de campo participamos las tres personas,
si bien hicimos recaer el mayor peso de las entrevistas y el anélisis de acuerdo
a nuestros intereses particulares de investigacion. Reconozco que la
acumulacién de informacién y discursos recogidos desde muy diversos
“marcos de referencia”’ -sector empresarial, extranjeros/as, servicios sociales,
encargados de albergues y representantes politicos- me permitié
contextualizar, dar sentido y comprender de una forma mas global el discurso
que era objeto de mi pesquisa: el elaborado desde los espacios politicos y de
accion social. Sin embargo, en la medida en la que considero que detenerme a
explicar todo este trabajo no aporta gran informaciéon para mi trabajo
individual de investigacion etnografica, he optado por describir tan sélo el
uso, finalidad, contexto, escenarios y sujetos informantes que eran mira de mi
preocupacién y que posteriormente han sido (directamente) relevantes para
mi tesis.

En esta segunda etapa habia empezado ya a fijarme sobre la manera en
la que la categoria inmigrante que se manejaba desde los Servicios Sociales era
incorporada en el marco de la accién social; la forma en que la inmigracion es
instituida como “nuevos usuarios” de la préctica social publica, en esos “otros
usuarios”, la “otra poblacién temporera” beneficiaria de los servicios de
bienestar social. Y en esto tuvo mucho que ver el que durante mi trabajo
directo en Almeria y con las entrevistas que realizaba en la provincia de Jaén
iba constatando cémo muchas de las necesidades que la poblacién inmigrante
planteaba a los Servicios Sociales no eran tan distantes a las que tenian las/os
usuarios nacionales en similares condiciones laborales, econémicas o
familiares. Todo ello me suscitaba interrogantes del tipo ;de qué elementos se
sirven los argumentos con los que se justifican unos servicios de atencién
especificos, paralelos a los servicios sociales generales? Muy especialmente
teniendo en cuenta que la poblacion extranjera era la que parecia adaptarse a
los servicios y prestaciones que se ofertaban por parte de las administraciones
y entidades privadas, y no al contrario. Me cuestionaba entonces el por qué

7 Con ello me refiero al sistema de creencias, actitudes, experiencias, formas de pensar...
que condicionan la manera de ver, percibir, frente a determinados hechos y circunstancias.
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seguir insistiendo en conocer a “esos otros usuarios” y no el proceso por el
que la red basica de prestaciones los convierte en “usuarios diferentes”.

Igualmente, en el contexto de Jaén, me resulté muy interesante estudiar
como con la llegada de temporeros “extranjeros no-comunitarios” a la
recogida de la aceituna, el alojamiento habia pasado a ser cuestiéon de los
agentes sociales -Servicios Sociales publicos y privados-. Si hasta la fecha ésta
era una cuestion que concernia al empresario/a, sobre el que hasta entonces
los servicios sociales nunca habian participado més que ofertando el servicio
de las guarderias temporeras, ;ja qué respondia que cuando se trataba de
extranjeros éste aspecto pasara a ser asumido como competencia de “lo social”
y no relacionado con “lo laboral” como hasta entonces ocurria o seguia
ocurriendo en el caso de los temporeros de origen espafiol?

En esta segunda experiencia me limitaba exclusivamente a participar
como investigadora. Esta parte del trabajo metodolégico lo realizamos tan sélo
con técnicas cualitativas, mediante entrevistas estructuradas y
semiestructuradas y observacion participante. Paso a continuacién a
describirlas brevemente asi como los condicionantes bajo los que se llevaron a
cabo.

Las entrevistas, tanto estructuradas, como semiestructuradas y en
ocasiones conversaciones informales sin guion, las realicé a diferentes tipos de
informantes: trabajadoras/es sociales, técnicas/os implicados en los
programas dirigidos a inmigrantes y directoras/es de servicios sociales
publicos®; trabajadoras/es sociales de diferentes asociaciones y organizaciones
no gubernamentales?; representantes politicos, entre los que habia alcaldes/as
y concejales responsables del drea de servicios sociales!?; y encargados de los
albergues temporeros!’. Ademas de los interrogantes que planteaba mds
arriba, en las entrevistas buscdbamos conocer cuestiones concretas sobre las
que se recababa informacién y/o se preguntaba por una valoracién o
aclaracion. Se trataban aspectos como su historial en relacion a los servicios

8 Realicé un total de 29 entrevistas estructuradas y semiestructuradas.
° Realicé un total de 10 entrevistas estructuradas y semiestructuradas.
10 Realicé un total de 12 entrevistas estructuradas y semiestructuradas.
11 Realicé un total de 15 entrevistas estructuradas y semiestructuradas.
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sociales; la percepcion del “fenémeno inmigratorio” en el municipio; cémo
habia surgido, porqué y cémo se desarrollaba el programa de albergues
temporeros; lo que tenian en comdn y en diferencia con las/os usuarias/os del
municipio de servicios sociales y la descripcién poblaciéon “inmigrante” o
justificacion de la accion social.

El hecho de que la investigacién estuviera financiada por la Diputaciéon
de Jaén fue decisivo para que las labores de contactaciéon con los sujetos
informantes se desarrollaran de forma bastante fluida. AGn mas teniendo en
cuenta que la prestacion de los servicios sociales en los municipios menores de
20.000 habitantes depende de esta administraciéon provincial, que es la que
financia los albergues temporeros. Sin embargo, y precisamente por esa
misma razon, yo era percibida por parte de las personas a las que entrevistaba
como parte de la administraciéon publica y a su vez como parte de la
Academia.

Las entrevistas las realicé siempre en los propios centros de servicios
sociales y, en aquellos afios, su gran mayoria me permitieron sin problema
que las registrara con la grabadora. Supongo que para ello, al igual que otros
aspectos que favorecieron las condiciones en las que realicé esta investigacion,
tuvo un peso importante el momento histérico concreto en el que estadbamos.
Este hecho no percibi hasta tiempo después, ya que el estudio por parte de la
Universidad sobre la inmigracion en Andalucia apenas estaba inicidndose en
aquella época, y menos atin con la propuesta de indagar sobre cémo las y los
técnicos sociales piensan la inmigracion, siendo ellas/os los sujetos
informantes. Algo que se evidenciaba muy especialmente en esta provincia,
donde hablar de inmigracién se interpretaba como una situaciéon muy
incipiente. De igual modo se mostraba claramente en el discurso de los
representantes politicos: por el lugar que ocupaba el hecho inmigratorio en
sus prioridades politicas, la facilidad con la que se podia tratar el tema, o la
“aparente libertad” con la que valoraban segin qué situaciones. Hasta
entonces, la prioridad investigadora pasaba por estudiar a la poblacién
inmigrante, sus nichos laborales, sus condiciones de integraciéon y exclusién,
etc, pero no tanto por atender a quienes gestionan desde lo politico y social
dichos procesos. Tampoco se habia consolidado el hecho inmigratorio como
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una prioridad politica. Todo ello, ademéds de revelar otras cuestiones, hacia
muy accesible la recogida de informacién y exposicion de discursos,
incluyendo ademas, como he comentado, la posibilidad de ser grabado.

En esta segunda etapa, mediante la observacion participante obtuve una
parte muy significativa de los datos, sobre todo teniendo en cuenta que habia
comenzado a dirigir mi interés hacia el proceso por el que se disefian las
politicas. Pretendia recoger informacion acerca de quiénes participaban en la
toma de decisiones, como se sucedian los temas y quiénes eran los que
proponian y rechazaban segiin qué aspectos asi como contrastar las actitudes
de las y los protagonistas en determnados espacios.

El ejercicio de observacién participante lo realicé en distintos escenarios
y sobre diferentes personas. Una de las situaciones eran las propias reuniones
que manteniamos el equipo investigador con las/os técnicas/os de la
Diputacién. En estas reuniones, que eran bastante frecuentes, se disefi6 y
perfil6 el tipo de investigacion y se fue dando cuenta del desarrollo de la
misma: las apreciaciones surgidas por parte del cuerpo politico, los problemas
encontrados con la obtencién de datos o las modificaciones que se iban
incorporando. Igualmente se trataban temas como el tipo de informacién que
se transmitia a los medios de comunicacién u otras administraciones asi como
los resultados y el uso de los mismos para una futura continuacién del
proyecto.

Durante mis diferentes entrevistas realizaba también el ejercicio
etnografico de la observacion, si bien donde pude obtener mayor informacién
fue en los propios centros de Servicios Sociales. Al tiempo que entrevistaba al
director/a o trabajador/a social frecuentemente se sumaba a la conversacion
algdn compafiero/a y surgian pequefios debates, contrastes y/o
complementacién de opiniones. También observaba a las trabajadoras sociales
cuando me permitian acompanarlas al albergue de temporeros o alguna visita
a domicilio de poblacion extranjera.

Por dltimo, la observacion participante la llevaba a cabo también en los
propios albergues temporeros. Durante los primeros meses de la
investigacion, y al objeto de llevar a cabo las entrevistas con los inmigrantes y
con los encargados de albergues, pasaba muchas noches alli. Sobre todo en los
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de Ubeda, Baeza y Torredonjimeno. Para los encargados, que en su gran
mayoria eran extranjeros, hombres y de nacionalidad marroqui, mi estancia
alli al principio era vista como alguien extrafia que se dedicaba a vigilarles,
“enviada por la asistenta social porque no se fia de mi” (nota del trabajo de campo),
como uno de ellos me dijo. Era una sensacién de extrafiamiento que yo
también tenia, al verme por la noche en el albergue y s6lo con hombres, a
muchos de los cuales les molestaba mi presencia, tal como me dijo un
encargado que le habian manifestado. Con mis reiteradas visitas y relacion
continuada con los encargados, pasé de ser una “espia” a alguien de la
Universidad que se preocupa por los inmigrantes. No dejaba de ser alguien
“raro”, pero con cierta proximidad y una comunicacién cada vez mas fluida.
Esta imagen fue forjandose poco a poco y muy especialmente porque en
ocasiones respondia a preguntas sobre “como resolver los papeles” o les daba
informacién acerca de donde acudir para diferentes cuestiones. Asi fue como
con el tiempo comencé a ser vista como una figura con cierto “poder”, por la
informacion relacionada con temas de extranjeria que proporcionaba y
porque, nuevamente, era vista como “mediadora” con los servicios sociales,
como posible interlocutora en algunas de sus demandas, etc.

IV.1.3. Explorando las politicas como constructoras de desigualdad

Finalizada mi relacion con el Laboratorio de Estudios Interculturales
comienzo a aproximarme a algunas nociones que, sugeridas por los estudios
de género, me encaminan hacia cémo desde las politicas publicas y espacios
de poder se (re)construyen las desigualdades sociales. Las herramientas
tedricas que me aportaron diferentes lecturas me hicieron reflexionar sobre las
distintas categorias que se interrelacionan cuando tienen lugar los procesos de
diferenciacién. Inspirada sobre sus planteamientos, algunas de las cuestiones
que aparecian en los discursos y datos que habia recogido durante mis
trabajos de campo anteriores se me presentaban ahora como aspectos
interesantes hacia los que dirigir mi mirada. De esta manera, en detrimento de
mis primeros intereses como los de describir y analizar la inmigracién y a sus
protagonistas “tal como son”, preocupandome por cémo los ven los agentes
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sociales, empezando a adquirir mayor sentido en mi andlisis el
cuestionamiento sobre como y porqué se construye y construimos a las y los
“inmigrantes” a partir de unas determinadas caracteristicas en vez de con
otras. Ello me llevé a reconducir la indagaciéon hacia la forma en que la
poblacion inmigrante se construye como asunto de gobierno y nueva categoria
de las politicas publicas de acciéon social.

A lo largo del trabajo de campo etnogréfico realizado fui percatindome
de cémo la categoria inmigrante en tanto que colectivo de intervenciéon social
se describia en tanto que grupo diferenciado. Esta diferenciacion elementos
como la diferencia cultural adquirian un peso fundamental para explicar coémo
son, su comportamiento o tipo de necesidades. Argumentos con los que
justificar el porqué de su exclusion social, y consecuentemente, fundamentos
sobre los que disefiar un tipo de précticas u otras encaminadas hacia la
integracion social. Cuando desde los espacios publicos se hablaba de estos
“nuevos usuarios”’, se hacia insistentemente evocando su alteridad, sus
atributos culturales y su distancia con respecto al resto de usuarios nacionales.
Todo ello mostrado desde la problematizacién en los modos de pensar y tratar
a las y los “inmigrantes”. Dichas cuestiones se me mostraban claves para
comprender y explicar las politicas puablicas de accién social dirigidas a la
poblacién inmigrante. Esto es, la “etnicizacion” de la atencién social (Gregorio
y Franzé 1999).

Como puede suponerse, no llegué a lo que supuso todo este
replanteamiento de forma repentina. Algunas cuestiones iban apuntdndose
poco a poco pero consegui hilvanarlas cuando me incorporo a trabajar en el
area de la Mujer del Ayuntamiento de Granada para la elaboracién del III Plan
de Igualdad entre los Géneros. La idea era incorporar una perspectiva
intercultural a partir del estudio de la situacion de las mujeres “inmigrantes” y
“gitanas”, para lo cual realicé una investigacién “por encargo” para esta
institucion y formé parte del equipo que debatié y disefi6 dicho Plan.

El proyecto consistia en realizar durante seis meses, entre el afio 2000 y
2001, un trabajo de campo en torno a estos “dos grupos de mujeres” para asi
dar cuenta en el Plan de Igualdad de la interculturalidad que portan estas

“otras culturales”. En mi caso, mi experiencia de investigacién sobre
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inmigracién y acciéon social con mujeres inmigrantes en Almeria, y mi
formacién en materia de género y antropologia, me hicieron merecedora de
dicha beca.? De este modo tuve nuevamente la oportunidad de acercarme y
estudiar “desde dentro” el proceso por el que se da forma a una politica de
bienestar social dirigida a inmigrantes. En esta ocasién, tomando por objeto a
la mujer inmigrante.

Los objetivos con los que se disefi6 la investigaciéon y nuestro cometido
para con la Concejalia eran basicamente dos. De una parte, conocer con mayor
profundidad los datos socioculturales y demograficos asi como las
necesidades concretas de la poblacién femenina “inmigrante” y “gitana”. Y de
otra, agregar estos conocimientos en el disefio e implementacién del III Plan
de Igualdad incorporando una perspectiva intercultural.

Para la realizaciéon de este cometido, disefiamos un guién con el que
entrevistar a diferentes asociaciones e instituciones municipales que trabajaran
con estas mujeres. Este proceso resulté bastante complejo en la medida en la
que conceptos como diversidad, diferencia cultural, interculturalidad... y la
manera en la que éstos se aplicaban a segin qué mujeres y con qué
caracteristicas y el modo en el que debian quedar reflejados en dicho Plan
supuso un proceso de debate muy complicado. Una vez recogidos los datos,
redactamos el texto con los planteamientos y medidas a incluir en dicho Plan.

Para el estudio encargado por la Concejalia, la demanda estaba bastante
definida: afiadir la voz y demanda de las mujeres “inmigrantes” en el nuevo
documento politico. Por esta razén se nos pidié que tomédramos contacto con
las asociaciones, muy especialmente con las que participaban en el Foro de la
Mujer del Ayuntamiento. Asi fue como durante este tercer trabajo de campo
etnografico realicé un total de 23 entrevistas semi-estructuradas dirigidas en
su mayoria a “mujeres inmigrantes” pero también a representantes de
asociaciones que trabajan (con/a favor de) estas mujeres.13

12 Para el estudio de las mujeres gitanas se becé a una chica formada en trabajo social,
sobre quien ademads parecia pesar su condicién de etnia gitana, vista como “antropéloga
de su cultura”.

13 Para el trabajo de campo que habria de proporcionarme los datos para el estudio del
Ayuntamiento realicé 12 entrevistas institucionales estructuradas a diferentes asociaciones
y centros de servicios sociales que atendian a mujeres inmigrantes, y 23 entrevistas semi-
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Las pautas que guiaron estas entrevistas las conformamos tras un largo
proceso de debate y negociacion. Tanto el equipo municipal como la persona
que trabajaba sobre las “mujeres gitanas” insistian en centrar la investigacion
sobre “como son las mujeres inmigrantes y gitanas”, “definir las pautas culturales de
cada colectivo” e “incorporar dichas claves culturales en el Plan de igualdad entre los
géneros” (nota del diario de campo). Partian del presupuesto de que, ambos
grupos de mujeres se encontraban en una situaciéon de desigualdad de género
mucho mayor que la situaciéon en la que estaban las mujeres espafiolas, y que
en tal desigualdad, la cuestion cultural era un elemento explicativo esencial.

La idea general que por mi parte quise tratar de argumentar era, por una
parte, que la interculturalidad no aparece tan solo cuando hay mujeres
“inmigrantes” y “gitanas”, y por otra, que lo interesante podria ser explorar -
dado que tanto parecia interesarles remarcar la diferencia- si tal diferencia
existia o no, ahondando sobre qué habia de comtn y de diferencia en sus
situaciones. Finalmente acordamos realizar la indagacion siguiendo cuestiones
como la manera en la que interpretan qué es la interculturalidad, de qué forma
entienden que la inmigracion aporta/afnade diversidad cultural, situaciones
en las que se encuentran estas mujeres, factores que influyen, si existen
elementos comunes y diferencias con respecto a las mujeres autéctonas en
situaciones similares, importancia que creen que “lo cultural” afecta sobre
todo ello, de qué forma creen estas mujeres que son vistas por parte de las
instituciones y poblacién autéctona que ellas consideran es errénea, sobre
como deberia responderse institucionalmente a sus necesidades, preferencia
por servicios generales o especificos...

Para mi investigacion personal, aprovechando el espacio y las
circunstancias en las que me encontraba, extendi el estudio mas alld de las
“inmigrantes”. De modo que, con motivo del disefio del Plan pude establecer
un didlogo y en ocasiones entrevistar a varias técnicas/os municipales y
representantes politicos. En esta ocasién creia tener mis interrogantes de
investigacion mas claros y préximos hacia lo que finalmente ha sido este
trabajo de tesis doctoral. Seguramente por ello también pude aplicar las

estructuradas a mujeres de diferentes nacionalidades -América Latina (4), Argelia (2),
Espaiia (3), Europa (2), Marruecos (6), Paises del Este (3), Senegal (3)-.
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herramientas metodolégicas con mayor entendimiento y prudencia. Ya no se
trata tanto de una cuestion de cantidad, sino de una mayor perspicacia en la
seleccion de los informantes y los contenidos y datos a registrar.

En esta ocasion realicé menos entrevistas formales y estructuradas que en
mis trabajos de campo anteriores. Mi participacion en numerosas actividades,
conversaciones y sesiones de trabajo me aportaban suficiente informaciéon. No
obstante, seleccioné a siete personas relacionadas con el area de bienestar
social municipal implicadas directamente en la gestiéon de recursos sociales y
atenciéon directa a inmigrantes: cuatro trabajadoras sociales de diferentes
zonas, dos técnicas del drea de la mujer, y una persona de la direccion del
programa municipal para “inmigrantes” de Granada. Igualmente pude
entrevistar a cuatro representantes politicos municipales.

Las entrevistas tuvieron lugar en sus distintos lugares de trabajo. Se
trataba de entrevistas semi-abiertas que fueron basicamente de dos tipos.
Unas mds especificas y otras mds generales. En las primeras formulaba
preguntas referidas a aspectos concretos relacionados con las mujeres
“inmigrantes” como objetos de las politicas publicas: razones por las que
consideran han de ser sujetos de los planes municipales, momento en el que se
las incorpora en los planes y actuaciones municipales, qué significado tenia el
hecho inmigratorio en la gestion politica y practica social, cémo es la
poblacién “inmigrante”, inferencia acerca de cudl es su situacion, de sus
necesidades, de sus capacidades, si encuentran elementos en comun y/o
diferencias con respecto a la poblacién autéctona, del papel que juegan en los
procesos migratorios y en la insercién social de la poblacién inmigrante, de los
recursos que se destinan para su atencién, de las dificultades encontradas para
acceder a ellas, de su rol dentro de las unidades familiares, de su rol como
gestoras de las ayudas sociales, como concretar todo esto en los documentos
politicos y programas de los Servicios Sociales, etc.

Con las entrevistas de temdtica mas abierta quise también acceder a las
representaciones con las que las y los entrevistados caracterizaban al
“inmigrante”, si bien trataba de evitar realizar preguntas directamente sobre
éstas/os. Para ello, abordaba temas mas globales sobre el municipio, las
politicas y prestaciones municipales, la evolucién en la accién social... didlogos
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en los que la figura de los y las inmigrantes aparecia con mucha “naturalidad”
descrita de muy diversas maneras.

A diferencia de entrevistas que habia realizado en los periodos
anteriores, me resulto muy llamativo que en esta ocasion, exceptuando a las
entrevistas que realicé a mujeres extranjeras, apenas pude grabarlas. De una u
otra forma, cada una de las personas con las que hablé me daban
argumentaciones que remitian a una misma idea: no querer que sus palabras
fueran recogidas de forma literal. Se lamentaban de que, de un afio atrés,
habfan sido numerosos/as las investigadoras que les habian entrevistado asi
como numerosas las criticas y comentarios distorsionados que hacian de sus
palabras. Estas palabras han de entenderse en un contexto en el que la
inmigraciéon pasa a ser objeto preferente de investigaciones, financiadas por
las administraciones, la Universidad, asociaciones... Son numerosas las areas
de conocimiento que se aproximan al estudio de las y los “inmigrantes” y sus
procesos de integracion social,* razén por la que las instituciones que prestan
servicios sobre “lo social” comienzan a ser analizadas. Como en una ocasién
me dijo una de ellas: “Ahora ya sois casi mds los investigadores que los inmigrantes.
Por cada inmigrante, van cuatro investigadores detrds... y a nosotras (trabajadoras
sociales) siempre nos pilldis por en medio para que os contemos lo que hacemos” (nota
del diario de campo).

Desafortunadamente, he podido percibir como a partir del afio 2001, en
las sucesivas entrevistas que he hecho, grabar las conversaciones no ha sido
una tarea sencilla, tal como también me comentaban al respecto comparieras
investigadoras. Y en aquellos casos en los que se nos permitia, se emitia un
“discurso oficial” y dentro de los margenes de lo “politicamente correcto”, con
palabras muy medidas, que reproducen un discurso ideolégico institucional
en los espacios publicos que de forma reiterada se reduce a reafirmar lo que
las normativas y planes municipales han preescrito. Discurso que se

' Muestra de esta profusién de investigaciones sobre inmigracién es muy interesante
el trabajo que dirigi6 M?® José Aguilar sobre Inmigracién, interculturalidad y
ciudadania (2005) en el que hacen una recopilacién de los estudios nacionales mas
relevantes en la materia.
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distanciaba mucho de lo que se decia y valoraba después, una vez que se
apagaba la grabadora o mientras se mantenia una conversacion informal.

Mi rol y posiciéon era nuevamente algo “ambigua”; no era una técnica
municipal de la Concejalia de la Mujer si bien la labor que habria de realizar
era similar a la del resto de técnicas que participaban en el disefio del Plan. Es
decir, formaba de algin modo parte “del equipo”, si bien no se me
consideraba como una técnica mas. Especialmente en mi caso, parecia pesar
bastante mi trayectoria investigadora y vinculacién con la Universidad, con el
Instituto de Estudios de la Mujer, lo que a menudo parecia condicionar en
gran medida mis relaciones con las técnicas. Pero en general, considero que mi
presencia no era incomoda o desafiante, y a pesar de que mi figura como asesora
era una cuestion temporal, los objetivos de mi beca y el tipo de relacion
establecida en este departamento municipal favorecié mi incorporaciéon y
participacion en los diferentes espacios.

Todo esto me permiti6 llevar a cabo una observacién participante in situ,
que me permitid contrastar lo que me decian y lefa con lo que veia,
posibilitando una aproximacién complementaria a mi objeto de estudio. Pero
muy especialmente, la observacién me permitié obtener gran informacién y
claves sobre los procesos en los que se disefian los planes municipales, quiénes
participan, cémo se conforman los argumentos, de qué manera se negocian los
acuerdos, asuntos y conceptos sobre los que hay un acuerdo general o tiene
lugar un debate, sobre quién dice qué y con qué ideas lo relaciona, sobre cémo
todas estas cuestiones acaban finalmente plasmandose en un documento
politico que instituye una realidad y ordena una practica social.

Como miembro del equipo designado para la formulacién del nuevo
Plan, diariamente acudia al Ayuntamiento en horario laboral. Participé en las
numerosas reuniones ad hoc que se mantuvieron durante todo el proceso de
elaboracion del mismo: planteamiento, disefio, organizacion de tareas, andlisis
y redaccion de datos y confeccién final del Plan. En estas sesiones de trabajo,
ademds del equipo, solia participar la representante politica del area
municipal. Pero también, dado que tenia un espacio fisico asignado en el area,
diariamente me relacionaba con las distintas técnicas municipales del area de

la mujer con quienes entablaba conversaciones sobre temas relacionadas con el
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Plan, sobre otros &mbitos trabajados desde el &rea, o compartia
acontecimientos laborales mas cotidianos, observando y participando en
charlas de indole mas formal asi como informal.

En este tiempo tuve ademas la oportunidad de participar en otros
acontecimientos donde igualmente pude observar y conversar con personas
implicadas directa o indirectamente en la toma de decisiones politicas en
relacién a la accién social con “mujeres inmigrantes”: el Consejo Municipal,
las reuniones mantenidas para la organizacion de la “Marcha Mundial de las
Mujeres 2000” que tuvo lugar en Granada, un curso de formacion que la Junta
de Andalucia organiz6 en materia de servicios sociales e inmigraciéon'> y dos
jornadas sobre inmigracién’¢ dirigidas a personal municipal de la provincia y
a los que pude asistir en calidad de miembro del 4rea de la mujer.

Me resulté igualmente muy enriquecedora para la recogida de datos la
posibilidad que me ofrecieron de participar como productora en la
elaboraciéon de un video-documental sobre las mujeres “inmigrantes”.l” Se
trataba de elaborar un documento de sensibilizacion en materia de género e
inmigraciéon, a través de entrevistas a mujeres inmigrantes, expertas
académicas, técnicas de acciéon social y cuerpo politico que mostraran las
diversas situaciones en las que se encuentran en la provincia de Granada.!8

15 Jornadas sobre “Inmigracion en Andalucia”. Granada, septiembre de 2000.

16 “Jornadas sobre Inmigracion” organizadas por el Sagrado Corazén, Granada, diciembre de
2000; y Jornadas sobre “Comercio Justo”, Granada, diciembre de 2000.

17 En el marco del III Plan Municipal para la Igualdad de Oportunidades entre los Géneros
(2001-2006), la Concejalia de la Mujer del Ayuntamiento de Granda en colaboracién con el
Canal 21 TV de Granada elaboraron una serie de cortos-documentales sobre algunos de los
distintos ambitos que trataba el Plan. Uno de ellos fue el de las mujeres inmigrantes, en el
que participé, que titulamos: “Las mujeres en los procesos migratorios”. Este video se
presentaba posteriormente en la television municipal, acompafiado de un debate en el que
participaban expertas y representantes politicas municipales, y su finalidad era distribuirlo
entre las diferentes asociaciones, entidades, centros escolares para fomentar la
sensibilizacién y concienciacién social.

18 Partiendo de dicho objetivo, mi propésito fue recoger discursos que fomentaran la
deconstruccién acerca de como las pensamos desde una mirada que las ubica en una
posicion de desigualdad, que destaca sus carencias en vez de sus potencialidades, que las
observa desde la compasién y la caridad més que desde la igualdad y reconocimiento de
unos derechos, o que las muestra desde la cercania més que desde la distancia y otredad.
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Esta experiencia me aporté muchas claves. Me refiero al hecho de poder
percibir cémo mis intenciones fueron recortdndose y transformandose a lo
largo del proceso de supervision y seleccién de material que desde la propia
Concejalia y cadena de television realizaron en la edicién y montaje del video;
los criterios de eleccion sobre quiénes aparecian en el video, qué discursos
habrian de primarse, qué partes del discurso se emitian y cuéles no, cémo se
enlazaban los contenidos, qué musica que acompafnaba a segin qué tipo de
escenas, dénde y bajo qué significaciones se elegian los escenarios donde
grabar, etc. El trabajo de observacién, debate y argumentacién durante esta
actividad me aport6é informacién y apreciaciones asociadas con las mujeres
“inmigrantes” elaboradas desde un contexto en el que, precisamente,

pretendia aplicarse una perspectiva de género en sus percepciones de la
realidad.

IV.14. Trabajar las politicas publicas y su accion gubernamental como
llaves teérico-metodoldgicas

Finalizado este primer periodo de investigaciones y de toma de contacto
con diferentes espacios administrativos desde donde se gestiona la acciéon
politica con inmigrantes, como explicaba en el primer capitulo, tiene lugar un
periodo de distanciamiento sobre el contexto y mi propio trabajo cuando realizo
las dos estancias de investigacion en Dinamarca y Estados Unidos. Es un
tiempo de apertura a nuevos planteamientos tedricos, relectura de textos,
ejercicio de extrafiamiento y reflexiéon sobre la manera de abordar mi estudio.

Todo ello me lleva a la concrecién definitiva sobre lo que queria hacer en
esta tesis, donde tuvo mucho que ver la incorporacién en mi mirada de los
planteamientos teéricos de tres autores: Cris Shore y Susan Wright (1997) y
Adrian Favell (2001). Ambos documentos fueron un soporte fundamental para
mis herramientas tedricas pero también para la perspectiva metodoldgica con
la que finalmente trabé mi aproximacion al objeto de indagacién.

El trabajo de Cris Shore y Susan Wright (1997) sobre la antropologia de
las politicas me dio muchas pistas para interpretar las mismas y sus productos
como llaves para conocer los sistemas culturales, el cémo construyen
determinados significados y esquemas de entendimiento, crean sus objetos de
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intervencion, los sujetos y las subjetividades, asi como organizan los sistemas
de gobierno. A la luz de sus planteamientos, algunas de las cuestiones sobre
las que habia trabajado e informaciones que habia recogido adquirian mayor
proyeccion. De tal guisa, opté por dirigir mi atencion y unidad de andlisis
hacia los discursos (relaciones de sentido y universos simbdlicos) y las
representaciones y formas de significar la inmigraciéon y a las y los
“inmigrantes”. Discursos que describen las migraciones y a quienes migran,
que normativizaban y disefiaban unas determinadas politicas y practicas con
las que se actta. La propuesta de estos autores no es la de limitarse
exclusivamente hacia el discurso oral, sino que incluyen el tratamiento del
armazon de textos y practicas que portan unas determinadas representaciones
y mensajes sobre las personas, que instituyen su existencia y el sentido de la
misma. Su propuesta no es tanto el qué se dice, sino el para qué y qué efectos
tiene lo que se dice a través de estas politicas, vinculdndolo con el concepto de
accion gubernamental; la idea del gobierno a través de las politicas produce
realidad y un efecto tanto sobre si mismo y sus practicas como sobre quienes
gobiernan.

Complementando todo ello, el trabajo de Adrian Favell titulado
Philosophies of Integration (2001) me abrié los ojos sobre la relevancia de
explorar como las politicas ptublicas piensan a los inmigrantes a partir de
cémo se piensa a si misma como nacién, y de cémo el legado histérico ha
guiado sus précticas institucionales. Son en consecuencia elementos
reveladores para interpretar como se explica la integraciéon y exclusién de
inmigrantes. Por eso Adrian Favell propone analizar las politicas publicas a
partir de lo que él define como las filosofias publicas, es decir, la teoria
dominante de la que se sirve los gobiernos para bregar con lo que se define
como problema publico. Indagar sobre las mismas implica ahondar sobre el
proceso de institucionalizaciéon social, politico y legal desplegado en cada
sociedad para responder a distintas cuestiones. En el caso de la inmigracion,
las filosofias publicas de integracion son los planteamientos ptublicos desde los
que las politicas tratan de dar respuesta al problema de la inmigracién (Favell
2001).
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Estos autores destacan el poder simbdlico que transmiten las politicas
para crear realidad y prescribir el tratamiento de la misma. Esto es, el poder
de las ideas, el lenguaje y las teorias que utilizan para identificar y conceptuar
el marco de los problemas y percepciones publicos que justifican una accién
gubernamental determinada. Las politicas tienen un caracter productivo: los
sujetos son construidos y definidos a través de ellas, desempefian un papel
particularmente destacado en los procesos de definicion de las identidades
nacionales, y trabajan creando el efecto de un interior que es claramente
diferencial del exterior. Sélo asi pueden ademaés (re)producirse fronteras
espaciales, culturales, sociales, econémicas y politicas como si fueran
naturales, dadas y no necesarias de explicacion.

Todo esto me llevé a considerar que preguntarme sobre la categoria
inmigrante como objeto de las politicas publicas pasaba por revisar cémo a
través de diferentes aconteceres histéricos pasé a pensarse por parte de los
gobiernos de una determinada manera, rescatar las representaciones y formas
de significar y diferenciar un fendmeno como el de la inmigracién y a los
sujetos protagonistas de la misma, de interpretar el modo en el que estas
figuras se expresan en los diversos discursos y précticas gubernamentales. Se
trataba de sondear en torno a las practicas discursivas impresas tanto en los
decires como en los haceres de las politicas y las précticas de accién social con
“inmigrantes”. Discursos que les describen en tanto que figura socio-politica y
que prescriben sobre la forma de tratarlos/as. Estos discursos alumbran por
tanto la realidad pero también la construyen, porque la realidad también la
hacen las ideas, las creencias o las imagenes de las y los actores sociales en la
medida en la que se imprimen en la misma realidad al dotarla de sentido. Es
por ello que nos planteamos rescatar y fijar la atencién en las representaciones
sociales que toman a la poblacién “inmigrante” como cuerpo de conocimiento,
regulacién e intervencién. Los discursos y las representaciones son “lugares de
produccion de sentido, de formalizacion de la ideologia” (Santamaria 2002b: 4). La
significacion de las representaciones sociales reside en que, como aclara
Denise Jodelet, “son modelos imaginarios de evaluacion, de categorizacion y de
explicacion de las realidades entre sujetos sociales, que conducen hacia normas y
decisiones colectivas e individuales de accion” (1989: 103).
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Las representaciones sociales se insertan en el proceso de construcciéon
social de la realidad; son las herramientas que tornan el conocimiento sobre
algo confuso, impreciso, desconocido, en un conocimiento comin o
popularizado, insertdndolo en un universo simbélico o consensuado (Berger y
Luckman 1984). La fuerza de las mismas cuando son emitidas por parte de las
politicas publicas reside en que, no sélo quedan fijadas y legitimadas como
elementos objetivos de la realidad, sino que sirven como elementos
explicativos y normativos. Redirigi por tanto mi rumbo hacia la exploracion
sobre cudles eran las representaciones sociales de la inmigracion emitidas
desde determinados espacios que se erigen con mayor poder y repercusién a
la hora de organizar la realidad, como es el espacio politico, y su impacto
sobre quienes la descifran para disefiar e implementar practicas publicas que
toman por objeto a la poblaciéon inmigrante (policy makers). Porque, como
explicaba en los capitulos precedentes, entiendo que es precisamente desde
estos lugares de construccion de la realidad desde donde las representaciones
quedan ancladas (Jodet 1986), mostradas como verdaderas, naturalizadas en
los discursos normativos y reproducidas a través de las practicas. Mediante
este proceso, las representaciones se incorporan en la red de significaciones y
se relacionan con los procesos de categorizacién social, adquieren sentido
social y vinculan con el marco ideolégico y modelo social existente: creencias,
valores, ideologias y conocimientos cientificos.

IV.2. Los métodos y técnicas de investigacion utilizadas

El marco teérico-metodoldégico en el que finalmente nos posicionamos
nos propicié el enfoque desde el que abordamos nuestro objeto de estudio, es
decir, las herramientas con las que aproximarnos a nuestra preocupacion
tedrica, para poder comprenderla y explicarla. En la medida en que los hechos
sociales son multifacéticos, para su abordaje nos servimos de una diversidad
metodolégica para su mejor entendimiento. Ain mas cuando nuestro interés
lo dirigimos hacia dar cuenta de los significados e interpretaciéon de
determinados hechos sociales, mas que a medirlos o cuantificarlos.
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En nuestro caso, la unidad de anélisis ha sido las politicas y practicas de
accion social con “inmigrantes”, con la finalidad de indagar sobre las formas
en las que las practicas discursivas y las representaciones que portan crean y
significan una determinada realidad. Para ello hemos tomado como punto de
partida los documentos que desarrollan estas politicas y la institucionalizacion
y précticas profesionales que tiene por objeto a la poblacion “inmigrante”. De
acuerdo con el planteamiento teérico-metodolégico, las técnicas de
investigacion han sido mayoritariamente cualitativas. Paso a continuacién a

desarrollarlas.

IV.2.1. El método historico

De una parte, nos hemos apoyado en el método historico (Beltran 1993)
para analizar el curso seguido por el fenémeno estudiado: el transcurrir del
tratamiento de la cuestion inmigratoria por parte de las politicas ptblicas en el
marco europeo y espafiol, asi como las problematizaciones con las que se
empareja desde el terreno politico al hecho inmigratorio. La aproximacion
histérica nos ha servido de marco para comprender y explicar la evolucién
acerca de las maneras gubernamentales de pensar en torno a la inmigracién.
Dado que el discurso no se analiza en si mismo y de forma aislada, nuestra
pretension fue la de situarlo antropolégicamente, a partir de las claves
culturales y significados en los que se produce. Esto adquiere mayor sentido si
tenemos en cuenta que el objeto de discurso es construido por el discurso
mismo (Martin 2001). Dicha construccién estd condicionada por el momento,
situacion y marcos de referencia de quien lo produce. Por lo tanto, es
necesario ponerlo en relacién con sus condiciones de produccién con las
situaciones dentro en las que se reproducen con sentidos diferentes -
condiciones de reconocimiento- (Martin Criado 1991).

Esta historicidad de los hechos sociales nos ha permitido visualizar
aspectos como de dénde provienen determinados contenidos que se manejan
en la actualidad, la génesis de los procesos sociales e institucionales, o como se
traban determinadas nociones y disquisiciones que conectan la construccion
de la Fortaleza Europa con las politicas de integraciéon de “inmigrantes no
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comunitarios”. Nuestra intencién ha sido la de evidenciar a través de este
recorrido histérico los condicionantes europeos que enmarcan la dimensioén
simbdlica y sustantiva de las politicas sociales dirigidas a “extra-
comunitarios”. Es decir, ser capaz de mostrar el tan reiterado argumento de
que la politica de inmigracién en Espafia ha de explicarse a partir de la
entrada de Espafia en la entonces Comunidad Econémica Europea. Porque
entendemos que ello vino a redefinir el tema migratorio y los significados
asociados al mismo.

Con el método histérico hemos querido re-construir y mostrar que, el
modo en que las politicas piensan a la inmigracion en el contexto espafiol, por
evidente que pudiera parecer, no es algo casual que surge espontaneamente.
Se trata en suma de observar cémo los condicionantes de la realidad
construyen los discursos (Alonso 1998). Siguiendo por ello la propuesta de
Miguel Beltran (1993) hemos pretendido “explorar en lo posible la variedad de
instancias que hayan podido influir, condicionar o determinar el fenémeno” (1993:
19), para articular determinados aconteceres histérico-politicos y sociales que
tenian lugar en contextos y momentos concretos con los significados e ideas
que se vinculaban a la inmigracion y las medidas que se adoptaban y sucedian
en tales periodos. De este modo, el analisis de los discursos recogidos en
nuestros sucesivos trabajos de investigacion de campo los hemos ubicado en
un contexto y recorrido sociohistérico de las politicas de extranjeria e
inmigracién, tanto a nivel europeo como nacional y comunitario, en tanto que
“parte de un todo que se encuentra en una relacion de condicionamiento reciproco con
sus partes” (Torfing 1998: 47-57). Porque la exploracién sobre las précticas
discursivas de las politicas ha de llevarse a cabo en su contexto social, que es
donde se definen y extraen su propia legitimidad (Moreras 2002). Puesto que
es precisamente el contexto el que influye de forma decisiva sobre el
contenido y la forma de las respuestas politicas que se elaboran. Hemos
acotado nuestro estudio a los afios que transcurren desde la incorporacién a la
CEE hasta el afio 2005, especialmente a los comprendidos entre 1998 y 2005,
que coinciden con los afios previos y el periodo de vigencia del I Plan Integral
para la Inmigracion en Andalucia (2001-2004), tiempo en el que he estado de una
u otra forma realizando el trabajo de campo.
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IV.2.2. El método etnografico y la aproximacion cualitativa

La perspectiva histérica nos permite reconstruir la dimension
diacroénica, si bien esta investigacion se enmarca dentro del método etnogrifico,
definido como propio de la antropologia social, cuya esencia es la captacion de
significados para interpretar y explicar la accién social en un contexto
particular (Aguirre 1995, Gonzdlez Echevarria 1995). Las herramientas
metodoldgicas propias de la antropologia nos han posibilitado aproximarnos a
nuestro tema, al tiempo que (re)construir y acotar mis interrogantes de
investigacion conforme he ido avanzando y perfilando el propio objeto de
analisis, acomodandose no sélo al tipo de datos e informacién que queria
recoger sino también al contexto, la relacién particular que he tenido con los
sujetos informantes y, muy especialmente, el lugar que he ocupado en cada
momento de mi trabajo de campo y escenario.

En relacion con nuestro enfoque teérico-metodolégico, a través de una
aproximacion cualitativa hemos pretendido estudiar cémo se piensa la
inmigracion y su institucionalizacion de las pricticas discursivas sobre la
integracion de “inmigrantes” asi como inferir las figuras sociales y
representaciones con las que se les retrata. El andlisis de los discursos que
portan es el principal acceso para desvelar los significados y construcciones
simbdlicas que nos proponemos sondear. Compartimos con autores como
Enrique Santamaria (2002b) o Jacob Torfing (1998) que el discurso no se limita
al hecho material escrito o hablado sino que “incluye toda suerte de pricticas
significativas que pueden o no implicar la manipulacion de objetos fisicos” (1998: 47).
Queremos reparar también sobre las précticas no sélo por lo que suponen de
materializacion de determinados discursos, sino también por el poder
discursivo que en si mismas conllevan. Tanto las palabras, en su versién oral
como escrita, como las acciones, son discursos que componen, configuran,
ordenan e influyen sobre la realidad social. La contrastaciéon entre ambos
soportes discursivos, que se potencian mutuamente, nos hace posible una
mejor comprension y explicacion.
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I1V.2.2.1. Las entrevistas

Las técnicas cualitativas de investigacion utilizadas tratan de observar
“como los discursos construyen la realidad” (Alonso 1998). Como ya he relatado,
dos de las herramientas bésicas para la recogida de datos e informacién con
las que finalmente he conformado este estudio han sido las entrevistas y la
observacién participante. Por una parte, las entrevistas semiestructuradas
realizadas a politicos/as y técnicos/as sociales, y por otra, la observacion
participante que llevé a cabo durante mi trabajo de campo supeditada a
diferentes instituciones publicas. Nos detenemos brevemente a afiadir alguna
informacion sobre las nuevas entrevistas que realicé a partir del 2003.

Una vez que reconduzco el objeto de investigaciéon de mi tesis, decidi
realizar nuevas entrevistas semiestructuradas para asi completar el material que
ya habia obtenido previamente para el andlisis institucional. No sélo por la
reorientacion que habia realizado sino también aprovechando que, en el
tiempo transcurrido, los sucesivos aconteceres socio-politicos tenfan a su vez
reflejo sobre coémo el fenomeno de la inmigracion era tratado desde los espacios
de gestién publica. Sobre todo porque, de una practica gubernamental casi
generalizada de evitacién y/o derivacion, en el afio 2002 nos hallabamos en un
momento de incorporacion institucional en el que la inmigracion como cuestion
de gobierno habia adquirido ya cierto protagonismo.

En esta dltima fase de recogida de informacién realicé nuevas entrevistas
en los tres contextos en los que habia trabajado, Almeria, Granada y Jaén, con
el objeto de contrastar algunos datos y de poder cotejar algunas de mis
impresiones y formas de comprender el modo en que se habia construido al
“inmigrante” como categoria politica y de acciéon social. Mis sujetos
informantes seguian siendo las/os agentes de la accién social: politicos/as y
técnicos/as sociales. Realicé tres entrevistas en cada lugar con personas a las
que habia entrevistado con anterioridad y que seguian ocupando un lugar
profesional de atenciéon o gestion de la inmigraciéon. En estos casos, me
interesaba especialmente indagar sobre cémo habian percibido que la
inmigracién tenia una presencia cada vez mayor en el espacio publico, como
sujeto de accion social. También entrevisté formalmente a cinco personas, tres

técnicos y dos representantes politicos, de la Consejeria de Gobernacién de la
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Junta de Andalucia, departamento que a partir del 2000 coordina las
competencias en materia de politicas migratorias de la Comunidad
Auténoma.

Estas entrevistas semiestructuradas las realicé siguiendo unas pautas
que orientaban la conversacion hacia aspectos como sus razonamientos acerca
de las razones que habian llevado a ello, de la manera en la que se habian
acoplado institucionalmente en los programas politicos y practicas sociales,
sobre como son estos usuarios/as, sobre como definian su integracion, en qué
y cémo habia que incorporarles, del tipo de respuestas institucionales... Asi
mismo, al igual que ya comenzara a hacer durante mis entrevistas en la
provincia de Granada, no siempre pregunté directamente sobre las y los
inmigrantes, sino sobre temas mas globales relacionados con las politicas
sociales municipales, el desarrollo de los servicios sociales en el pasado y el
presente, y sobre los nuevos programas, servicios y dispositivos de bienestar
social. Sin embargo, en todos los relatos surgia siempre la figura del
inmigrante, problematizado como sujeto de acciéon publica, descrito como una
nueva categoria y colectivo de lo social, cargado de multiples representaciones
y caracterizaciones.

Con respecto al registro de estas dltimas entrevistas, s6lo tres personas
me permitieron grabar la conversacion completa. En dos casos, de acuerdo
con el tema a tratar, debia desconectar la grabadora cuando el interlocutor/a
planteaba algtn tipo de critica sobre el funcionamiento de la administracién o
cuando, gracias a la confianza establecida la relacién era mas distendida y los
comentarios eran mas criticos, reflexivos o se vertian opiniones personales
que, como me decian, no eran politicamente correctas, por lo que preferian
que se interrumpiera la grabacion.

He realizado personalmente la mayoria de las transcripciones de las
entrevistas que pude grabar, exceptuando algunas de las de Jaén que
hiciéramos en la investigaciéon en equipo. He tratado siempre de hacer una
“verdadera traduccion” e interpretaciéon (Bourdieu 1999) de sus palabras, atn
sabiendo que aspectos como la entonacion, el ritmo, las exclamaciones, gestos
no siempre son féciles de traducir. Cuando ha habido dudas, confusiones,
entonaciones referidas a ideas que se dejaban en el aire o que se pronunciaban
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con més intensidad, he tratado respectivamente de remarcarlas con puntos
suspensivos o entrecomillando. Aun asi, también he tratado de aligerar el
texto, teniendo en cuenta que cuando se habla se hacen muchos tropiezos,
balbuceos, se alargan las palabras... para hacer el texto mas legible pero
siempre siendo fiel a lo que se decia.’ He actuado del mismo modo con las
anotaciones del diario de campo que tomaba de aquellas entrevistas que no
pude grabar y también de discursos que se pronunciaban en diferentes tipos
de encuentros de debate.

1V.2.2.2. La observacion

Como he venido relatado, a lo largo de los distintos trabajos de campo
llevé a cabo numerosas observaciones. Sin embargo, en esta parte final del
trayecto, la observacién fue una herramienta que apenas utilicé. La realicé casi
exclusivamente sobre los encuentros en los que realizaba las entrevistas, que
tenian lugar generalmente en sus lugares de trabajo. En estas ocasiones mi
mirada estaba orientada hacia cémo eran las reacciones cuando establecia los
contactos en el espacio institucional, sobre cémo eran las expresiones no
verbales de mis sujetos informantes cuando se trataban determinados tipos de
temas. Muy especialmente cuando la entrevista tenia lugar en el espacio de
trabajo donde estaban presentes mas compafieros/as, o en aquellos momentos
en los que el didlogo y la conversacion tenia lugar en otro tipo de espacios de
donde también obtuve una parte muy significativa de la informacién, como
fueron los espacios formativos en los que participé. Mas adelante desarrollo
con mas detenimiento esta cuestion.

1 Aun partiendo de considerar que todo discurso, al pronunciarlo y al leerlo, esta
orientado por esquemas interpretativos (Alonso 1998). Incluyendo los mios. Razén por la
que me sirvo de los contenidos de una misma entrevista o conversacion para ejemplificar y
dar muestra de mi analisis a lo largo de las diferentes unidades tematicas en las que lo he
organizado.
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1V.2.2.3. La recopilacion y andlisis documental

Ademas de las entrevistas y la observacién, y de acuerdo con el marco
tedrico-metodolégico, la recopilaciéon de documentos sobre las politicas y
préacticas de intervencién con poblacién inmigrante -entendidos como textos
culturales (Shore and Wright 1997)- han sido también fuente de datos y
material de andlisis. Nuestro propdsito era el de analizarlos para poder
desvelar la manera en que retrata a las y los inmigrantes, se describe su
situacion y problematizacion, se incorpora en el sistema de organizacion
social, y se proponen determinadas respuestas. Los documentos recogidos han
sido muy diversos, incluyendo desde textos politico-normativos de
administraciones que desarrollan las politicas sociales, como pudieran ser los
planes o programas oficiales de que tienen por objeto la accién social con
inmigrantes, pasando por documentacién varia como convocatorias ptblicas
para la financiacién de investigaciones o actividades para inmigrantes y sus
informes de evaluacién, proyectos y memorias anuales de los programas de
los Servicios Sociales o informes sociales, hasta folletos en los que se
publicitaban estas actividades.20

En algunos casos se trataba de material que ya tenia recopilado con
anterioridad y en otros de documentos que, a resultas de este
replanteamiento, quise obtener. Para ello, hubo dos circunstancias que
propiciaron esta compilacion. De una parte, el ser la profesora de la Escuela de
Trabajo Social encargada de las Précticas pre-profesionales de Trabajo Social
en Instituciones de Bienestar Social. Tener asignada esta docencia, asi como el
cargo que tuve de coordinadora de las mismas, me facilit6 el contacto con las
instituciones y el acceso a este tipo de material que suele trabajarse en las
sesiones de clase. Y de otra parte, mi participaciéon en el proyecto I+D+i
subvencionado en el marco del programa sectorial de estudios de las mujeres
y de género, del Instituto de la Mujer del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales dirigido por Carmen Gregorio titulado “Anidlisis del impacto de las

20 Anexo la relacién de documentos mds importantes de los que me he servido, pero sin
entrar a detallar todos los folletos, informes sociales, panfletos, programas de actividades
varios, etc. que han caido en mis manos y que también forman parte de “la masa
documental” sobre la que apoyo mi analisis.
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politicas piiblicas en la reproduccion y el cambio de las desigualdades de género: accion
social, cooperacion al desarrollo e inmigracion” (2002-2004), en el que colaboro en
la parte sobre las politicas de inmigraciéon. Uno de los objetivos principales de
la investigacion fue analizar las politicas ptblicas en materia de inmigracion,
para cuya consecucién nos servimos, entre otras herramientas, de Ila
recopilacion de documentos (Planes) en los que se desarrollan estas politicas,
siendo una de ellas las de inmigracion. Basicamente me he apoyado en los
planes nacionales (PISI 1995, Programa GRECO 2000) y en el Plan
Autonémico de Inmigracién de Andalucia (20001), sin embargo he hecho
alusioén a algtn otro plan autonémico porque, como analizo posteriormente,
determinadas ideas e imdgenes sobre la poblaciéon inmigrante ha tenido su
reflejo en los posteriores textos de este tipo.

Por ultimo, otro de los recursos de informacién que he incluido han sido
las declaraciones de algunos representantes politicos aparecidas en prensa y
que han tenido un impacto directo sobre las formas de pensar en la
inmigracién y las y los inmigrantes.

IV.3.La apertura a nuevos espacios para el trabajo de campo

Los escenarios institucionales donde he llevado a cabo la investigacion,
como vengo relatando, han sido fundamentalmente los ubicados en tres zonas
geograficas: la provincia de Almeria, la provincia de Jaén y la ciudad de
Granada. Entre los afios 1997 y 2001 estableci una relacién directa con estas
dos administraciones municipales y una provincial. A partir del afio 2003
hasta principios del 2006, vuelvo a retomar el contacto con algunos municipios
y técnicos/as a quienes he tenido la posibilidad de, en algunos casos, volver a
entrevistar y/o dialogar. Dado que ya creo han sido suficientemente
explicitados estos contextos institucionales, quisiera sin embargo detenerme
en nuevos escenarios que, fundamentalmente a partir del 2003, se convirtieron
en si mismos en espacios de trabajo de campo. Me estoy refiriendo a mi
asistencia a jornadas, de una parte, pero sobre todo a mi actividad como
docente en acciones formativas.
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Mi participacion en jornadas, congresos, seminarios y talleres de todo
tipo en los que se trataba el fendmeno inmigratorio me ha permitido dialogar,
preguntar, escuchar tanto a expertos académicos como a poblacion
inmigrante, técnicos sociales, representantes politicos. En estos espacios he
podido tomar numerosas notas y recoger material y documentos de muy
diverso tipo. Fundamentalmente me ha dado la oportunidad de contrastar mi
trabajo, de compartir mis planteamientos con otras/os investigadores, y muy
especialmente, de establecer contactos con personas relacionadas con la
administracion publica me fueron de utilidad en la medida en la que
posteriormente se convirtieron en fuentes de informacién. De este modo, fui
acumulando un numeroso capital social (Bourdieu 1994) entre las distintas
administraciones publicas, entidades del Tercer Sector y especialistas, con
quienes he tenido multiples conversaciones informales en las que me
aportaban informaciones, y su valoracion e interpretacion sobre las politicas y
précticas de accion social con inmigrantes.2!

Sin embargo, el escenario que mayormente se constituyé en si mismo
como un lugar privilegiado para el trabajo de campo han sido las numerosas
actividades formativas en las que he participado como ponente, en calidad de
“experta en migraciones”, dirigidas a técnicas/os sociales y representantes
politicos. En estos espacios me ha sido favorable recoger datos e informacion
muy relevante y valiosa sobre cémo los técnicos/as piensan la inmigracién, la
manera en la que aplican las politicas, sus dilemas, o las valoraciones sobre las
practicas que desarrollan. Toda esta recogida de datos tiene lugar en unos
momentos histéricos muy concretos, cuando que arranca la gestiéon de la
inmigracién como asunto de gobierno publico, si bien cada curso se ubicaba
en unos contextos muy particulares, con unas finalidades muy precisas y en
los que participé desde una posicion bastante privilegiada. Todo ello ha hecho
que los considerara como “espacios etnogréficos” portadores de muchos
significados e informacién muy reveladora.?

2l Quisiera aprovechar para especialmente agradecer a Sandra Gil, Enrique Santamarfa,
Maite Martin, Esther Marquez, José Luis Moreno, Marfa Garcia-Cano, Eva Gonzalez y
Miguel Pajares por su tiempo, comentarios y reflexiones al respecto de mi trabajo.

22 Anexo igualmente la relacion de las acciones formativas y los encuentros cientificos de
los que fundamentalmente he extraido la mayor parte de este tipo de datos.
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A partir del afio 2000, la cuestion de inmigracién comienza a adquirir
cada vez con mayor protagonismo en el espacio académico, en el debate
politico, en la préctica social, en los medios de comunicacién, etc. De forma
gradual las administraciones publicas van incorporando este “fenémeno
social” en sus agendas y, siguiendo la légica de la que venimos dando cuenta
en paginas precedentes, se entiende que lo primero pasa por “conocer al nuevo
colectivo con el que vamos a intervenir”. En consecuencia, a partir de estos afios
asistimos a una “obsesiva” demanda de ciencia a la Academia por parte de las
administraciones publicas.?

Ademas de las y los representantes politicos como receptores de dicha
formacion, no es casual que gran parte de estas acciones instructivas fueran
solicitadas por y dirigidas hacia las y los trabajadores sociales. Por un lado,
esto se explica porque son los profesionales que se encuentran en el dltimo
peldafio de la administracién ptublica, siendo practicantes directos de las
politicas sociales y por tanto estando en relacion mas préxima con la
poblacién “inmigrante”. Como argumentaremos mas adelante, la imprecisién
que caracteriza a las politicas de acciéon social con inmigrantes deja
subsiguientemente a estos profesionales en una constante situacion de
indeterminaciéon que les hace encontrarse sin herramientas para la
intervencion.

Pero ademads, por otro lado, como muy perspicazmente explica sobre
esta demanda de la ciencia José Luis Moreno (2004), se trata de profesionales
de la practica, preocupados por la inmediatez, centrados en la experiencia y
caracterizados por la ausencia de investigacion. En sus précticas, identificadas
por el dolor y el desarraigo, de forma permanente han de poner en juego sus
competencias profesionales, lo que la convierte en una profesion
extremadamente critica consigo misma. Su modo de producciéon del

conocimiento, que estd orientado para afrontar la aprehension e intervencion

2 Siempre me he planteado que seria también interesante reflexionar sobre la seleccién del
propio profesorado: cémo una institucién publica recurre a segin qué académicos/as para
segin qué temas de acuerdo a unas determinadas conexiones y relaciones establecidas
entre la Universidad y las Administraciones Piblicas. Muy en consonancia con todo lo que
habldbamos anteriormente al respecto de las “investigaciones por encargo” y los riesgos de
clientelismo entre uno y otro espacio.

167



Capitulo IVEproceso de investigacion yatodologia

sobre los hechos sociales para responder a una situacién practica determinada,
parece quedar relegado a un segundo plano frente al conocimiento elaborado
desde el espacio cientifico regulado, el espacio académico. Conocimiento de
mayor capacidad explicativa y mayor poder de prediccién. ¢ La demanda de
tipo de conocimiento pareciera por tanto hasta cierto punto légica, si bien la
respuesta a una situacién practica determinada no puede venir dictada
exclusivamente por el camino cientifico (Gibbons 1997, citado por Moreno
2004). Asi es que, “las situaciones prdcticas estin compuestas por conglomerados de
relaciones que mningun discurso de cardcter universal sabria  descifrar
automdticamente” (2004: 373), sin embargo, la referencia y demanda a la ciencia
no deja de ser una constante en el discurso de los profesionales del trabajo
social. En tal situacién se comprende que, “la profesion de trabajo social se
balancee entre una mds o menos satisfecha autocomprension ‘técnico-cientifica’ y una
terrible autocritica y puesta en cuestion” (Moreno 2004: 381).

No solo el analisis de los discursos que emergian en estos espacios me
fue valioso para comprender e interpretar desde muy diferentes angulos
dimensiones relacionadas con mis intereses de investigacién, sino también el
del marco institucional y la demanda en si misma. Me refiero a cuestiones
como quién organizaba dicha formacién y para qué: si se trataba de conocer
“el fenémeno de inmigracién”, de formar para comprender la realidad, de
sesiones para revisar las politicas y practicas de accion social que se estaban
implementando, etc. Aspectos como la “ingerencia o no en el tipo de
contenidos”, es decir, si me planteaban una demanda de formacién
“indefinida” sobre la que yo habria de adaptar los contenidos de acuerdo a lo
que considerara mdas “oportuno” o si me especificaban claramente lo que

“querian oir” o los ambitos en los que se “debia” incidir.?> Una contemplacién

2 Resulta por otra parte paradéjico que las y los trabajadores sociales, habiendo sido en
gran parte sujetos informantes y quienes han proporcionado con sus informaciones,
experiencias y bases documentales gran parte de los datos sobre los que se sustentan
muchas de las investigaciones -versadas sobre muy diversas materias- elaboradas desde
las llamadas “ciencias superiores” como la Sociologia, Antropologia o Ciencia Politica,
demanden ahora un conocimiento cientifico que se les devuelve en gran medida a partir
de su conocimiento préctico.

% Obviamente, no a todos los cursos en los que me han propuesto participar he asistido. En
ocasiones por razones de tiempo, y en otras por, precisamente, esta imposicién de los
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diacrénica sobre los contenidos de los mismos -en ocasiones quiza los titulos
por si mismos ya son lo suficientemente reveladores- permite mostrar las
motivaciones y preocupaciones por formar en determinados temas. En otras
palabras, los escenarios formativos pueden funcionar como un espejo donde
se refleja el como se mira a las y los “inmigrantes”, el cémo se les construye
como sujetos diferenciados, como se problematiza y cuales son los aspectos en
los que se pone el acento.

Sefialar por altimo dos asuntos que considero han favorecido la recogida
de datos etnograficos, como son el perfil de profesionales a quienes he
impartido los cursos y la metodologia empleada. De una parte, el hecho de
que la gran mayoria de los cursos combinara un publico muy heterogéneo,
tanto en lo que a sus quehaceres profesionales se refiere -tanto del &mbito mas
politico como del trabajo social-, como a sus motivaciones e inquietudes por el
curso. Mientras algunas/os de ellos mostraban una evidente preocupacién e
implicacién con los temas tratados, para otros/as su participaciéon respondia a
intereses meramente curriculares o estaban matriculados por imperativo de
sus instituciones. El contraste entre ambos tipos de situaciones lo hacia muy
enriquecedor, ademas de reflejar el sentir y quehacer de la practica social con
inmigrantes. Y de otra parte, la metodologia aplicada en este tipo de acciones
formativas, en las que he combinado una primera parte de presentacion
magistral con una participacién y debate primero en pequefio grupo y
después en sesién plenaria, posibilitaba establecer un didlogo y hacer participe
en la propia formacién a las y los profesionales con sus experiencias,
interrogantes, dudas... Siempre hemos intentado que los contenidos no se
limitaran a un guién cerrado sino que hemos buscado dejar cierto margen
para intercambiar impresiones, que la tnica voz que se escuche no fuera la
mia, que la devolucién se acomodara a sus demandas reales.

Este didlogo y reflexiéon conjunta ha permitido también profundizar
sobre muchas de las perplejidades y paradojas en las que a menudo caemos
cuando hablamos sobre lo que pensamos y sobre lo que hacemos. Como la

contenidos de la docencia. En algunas otras, sorteando el titulo impuesto, ha sido
interesante ir para precisamente dar cuenta de mi incomodidad con respecto al citado
titulo e interés y tratar precisamente de deconstruirlo.
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misma Henrietta Moore advierte, las explicaciones opuestas sobre lo que se
dice también estan condicionadas por la subjetividad: “los individuos son sujetos
muiltiplemente constituidos y ellos pueden adoptar, como de hecho hacen, miiltiples
subjetividades dentro de un abanico de discursos y prdcticas sociales” (Moore 1991:
141). Asi mismo, en estos espacios hemos tenido la posibilidad de, debido a la
diversidad de quienes participaban en los cursos, evidenciar cuéles y coémo se
expresan los discursos dominantes frente a otros subalternos, a menudo, en
correlacion con las relaciones de poder entre las posiciones sociales que
ocupan los agentes del discurso (Moore 1991: 149).

En estas acciones formativas pude aproximarme, discutir y contrastar
discursos acerca de como se piensa la inmigracién y sus figuras, cuales son las
inquietudes que provoca, desde qué miradas y perspectivas se plantea la
practica, las representaciones con las que se les vincula; sobre el tipo de
acciones que se realizan o las que se consideran habrian de realizarse, cuéles
son las contradicciones y ambivalencias (Bauman y Tester 2002) que surgen
cuando hablamos sobre e intervenimos con “inmigrantes”, cuando se aplican
las politicas publicas, qué tipo de necesidades entienden estdn relacionadas
con su condicion de “inmigrante”, cudles se priorizan y porqué, etc. En estos
dialogos y debates recogi una amplia variedad de discursos, pudiendo
ademads profundizar sobre determinados aspectos que van mas alld de una
vision simplificada de las cosas, evitando el dispositivo de homogeneizacion
que en ocasiones provocan las entrevistas.

La combinacién de los datos y perspectivas desde donde se han emitido
los discursos que recogi me han aportado puntos de vista diferentes, en
ocasiones coexistentes y en otros directamente enfrentados. Todo ello ha
resultado muy provechoso para mi anélisis, en la medida en la que reflejaban
las multiples contradicciones en las que a menudo incurren las politicas de
acciéon social con la poblaciéon inmigrante. Pero, sobre todo, y para mi
indagacion sobre el proceso de construccién de la categoria “inmigrante” por
parte de las politicas publicas, tras los sucesivos cursos en los que participaba
fui percatdndome y tomando conciencia de la relevancia que las y los
profesionales de la accién social tienen dentro de las instituciones a las que
pertenecen. El papel destacado y el peso que detentan en tanto que intérpretes
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y gestores que implementan las politicas publicas. En sus formas de entender
y de hacer la accién gubernamental con “inmigrantes” también construyen,
instituyen y reformulan realidades. El averiguarlos en sus planteamientos y
actividades como actores significativos para mi estudio fue lo que me llevé a
incorporar estos espacios y los discursos alli vertidos en fuentes de datos para
el analisis.

IV .4.La autoetnografia como recurso afiadido de informacion

Como explicaba en el primer capitulo, en todo este proceso de
investigacion, el engranaje que mas me ha costado realizar ha sido qué hacer
con la informacién y datos que habia acumulado en afios anteriores pero que,
sin embargo, habian sido seleccionados de acuerdo a otros enfoques. Este
desajuste me sumié en una profunda crisis a la que sdlo veia una salida:
empezar “de cero”. Pero, jcomo desaprovechar la experiencia que habia
adquirido en este tiempo!

Fue asi que, y muy especialmente a sugerencia de mi directora,
decidimos no desechar sino reinterpretar estos datos visualizandolos a partir
de los nuevos anteojos teéricos. Aqui es donde descubro las posibilidades que
el ejercicio autoetnografico podia aportarme: dar un lugar y sentido a mi
autobiografia y experiencia sobre el tema, gestion, investigacion y formacion
en materia de inmigracion para evidenciar también los condicionantes bajo los
que se construyen las percepciones sobre las y los “inmigrantes”. Pasé asi a
verme y analizarme no tanto como sujeto aislado que investiga sino como
fruto de diferentes aconteceres que nos hacen enmarcarnos tedrica y
metodolégicamente frente a nuestro propio objeto de estudio, admitiendo asi
en mis esquemas de andlisis el yo reflexivo al que se referia Jone Herndandez
(1999).

De este modo mi propia experiencia de casi ocho afios trabajando sobre
la inmigracion, de contacto con entidades publicas, tercer sector, y maltiples
conversaciones formales e informales con técnicos/as de las distintas
administraciones ptublicas pas6 a ser un recurso en si mismo importante de
informaciéon. Mas alla de los datos recogidos con las diversas técnicas que
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hemos referido, revisar y preguntarme sobre cémo los seleccioné, qué buscaba
en ellos, la perspectiva y el como y qué anoté en mi diario de campo, o en las
memorias e informes finales que redacté me revelaban la manera en la que yo
también habia incorporado un mirar y tratar a “inmigrantes”. Si algo tenia “de
bueno” esta larga y accidentada trayectoria era, precisamente, la posibilidad
no sblo de dar cuenta de qué habia ido ocurriendo en la gestion de la
inmigraciéon como asunto de gobierno durante este tiempo sino de lo que
también me habia ocurrido a mi. De haberme transformado al tiempo que los
espacios politicos, académicos y administrativos lo habian hecho; el haber sido
algo mas que una pasajera de este trayecto en el que el fenémeno de la
inmigracién habia adquirido nuevos significados en la accién gubernamental.

Todo ello me lleva a apoyarme sobre la perspectiva reflexiva (Ibafiez 1993),
rechazando tomar una postura positivista frente a mis sujetos y el objeto de
estudio, y optando por tomar conciencia personal de mi misma, por
considerarme como un sujeto en proceso, cargado de las subjetividades, valores,
creencias y prejuicios. En vez de negarlos o “ponerlos entre paréntesis” (Alonso
1998: 28), he tratado de integrarlos y de reflexionar sobre qué me ha llevado a
pensar de una determinada manera. Como sefiala Jestus Ibanez (1993), la
accion reflexiva comporta situar al investigador/a dentro del sistema del que
forma parte, por lo que también es necesario definir el lugar de partida de la
investigacion o el para quién o para qué se investiga. Esta es la razén por la
que vi la necesidad no sélo de explicar los bandazos que he ido dando sino de
plantear este capitulo metodolégico tal como lo hemos hecho.

IV.4.1. Dime quién eres y te diré...

Esta reconstruccion de mi trayectoria en clave autoetnogréfica y
reflexiva me llevé a tomar en consideracion otro de los rasgos distintivos del
método etnogréfico seguido en este proceso de investigacién, como es la
implicaciéon directa del investigador/a. El método etnografico, ademés de
servirnos para tomar datos de la realidad en el momento en el que tienen
lugar, comporta la necesidad de mantener una convivencia continuada con las
personas y grupos, lo que origina como producto “extra” las relaciones
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sociales (Gregorio 2002). El ejercicio de toma de contacto y obtenciéon de
informacion estd directamente influido por el tipo de vinculos, interacciones y
posiciones que adquieren tanto el investigador/a como el sujeto informante,
por lo que se hace imprescindible no obviar las relaciones sociales implicadas
en el propio proceso de recogida.

“Lo mas habitual en la antropologia ha sido ofrecer los datos observados
despojandolos de las relaciones sociales que han estado implicadas en su
obtencion [...] Si bien, en estos momentos asistimos al reconocimiento de lo que
se ha venido considerando como “personal” en la préctica de la antropologia,
tema que ha ido cobrando importancia desde los presupuestos del
posmodernismo y que ya fue sefialado por la critica feminista. En esta linea
incluyo dentro de lo “personal” la consideracién del antrop6logo en el contexto
etnografico como cuerpo portador de significados que van a mediar en las
relaciones que se establezcan y desde cuyo conocimiento posicionado hara sus
interpretaciones” (Gregorio 2002: 330-331).

La persona que investiga, como advierte Virginia Maquieira (2001),
introduce ciertos sesgos que estdn presentes tanto en la definicién del
problema a investigar como en los contactos y seleccién de las personas que
informan. En el propio proceso de aplicaciéon del método etnografico estan
impresas las “marcas” (Gregorio 2002) de las que se es portador/a (en mi caso
concreto, en tanto que mujer, con formacién en trabajo social y antropologia,
perteneciente a la Academia, de una determinada edad, trayectoria
profesional...) y que dotan de sentido las relaciones sociales establecidas. Es
decir, al mismo tiempo que observamos, somos observados por quienes
pretendemos que nos aporten informacién. En su reparar hacia nosotros/as y
de acuerdo a los significados con los que nos asocian, nos encuadran en una(s)
determinada(s) categoria(s) que les servird de referente para establecer un tipo
de relacién concreta. E igualmente, para interpretar, con arreglo a cuales
supongan son lo propodsitos de nuestra investigacién, cudl ha de ser su
actuacion para con nosotros/as. Todo ello nos convierte en sujetos imprecisos,
con pertenencias distintas y con pies en distintos campos, portadores de
dindmicas en ocasiones contradictorias, més aun cuando ademés de ser

investigadora, una participa en la relacién como técnica social y/o como

173



Capitulo IVEproceso de investigacion yatodologia

docente-experta en migraciones. En consecuencia, explicaba Clifford Geertz al
respecto, “el etndgrafo no percibe [...] lo que perciben sus informantes. Lo que éste
percibe, y de forma bastante incierta, es lo que ellos perciben ‘de o ‘por medio de’ 0 ‘a
través de’...o como quiera expresarse esa palabra” (Geertz 1994: 76).

En mis diferentes trabajos de campo, con relacién directa y contacto con
instituciones y técnicos/as sociales, mi formacién en trabajo social y
antropologia solia valorarse muy positivamente. Ambas referencias parecian
darme ciertas dosis de conocimiento y legitimidad: por mis conocimientos en
antropologia, que se valoraban como id6éneos para el estudio de la
inmigracién,? y por los de Trabajo Social, que parecian abrirme ciertas
puertas en los Servicios Sociales. El hecho de ser vista como trabajadora social
me permitié aproximarme mas facilmente a mis informantes -técnicas/os
sociales-, quienes decian sentir mayor complicidad conmigo. Recientemente,
cuando volvi a entrevistar a una trabajadora social de la provincia de Jaén,
ésta me decia:

“Es que hablar contigo no es lo mismo que hablar con otra gente que viene aqui
diciendo que esta haciendo un estudio sobre la inmigracion, que quieren datos,
que quieren saber lo que haces, que les cuentes... y es todo pedir, pedir y pedir.
Ta al menos sabes de lo que estoy hablando. Y no es porque sabes lo que
venimos haciendo desde... jel 99 que te conoci?, sino porque eres trabajadora
social, sabes lo que hacemos los trabajadores sociales en los Ayuntamientos, las
condiciones en las que estamos, has estado en otro Ayuntamiento... [...] las
carencias que tenemos y lo que tenemos que estudiar cuando salimos de la
Escuela, que acabamos siendo autodidactas porque nos han ensefiado apenas
cuatro cosas... [...] y eso no lo entienden otros que no son trabajadores sociales.
jQue saben mucho de inmigracién pero que no son trabajadores sociales!”
(Trabajadora social, 2005)

% La interpretacion culturalista con la que tiende a explicarse su diferenciacion da pie a la
entrada de la antropologia social en tanto que disciplina especializada en el estudio de “lo
cultural” (Gregorio 2004). No en vano, la antropologia vino definida tradicionalmente por
el estudio de las culturas de lejanos paises, de donde precisamente provienen esos otros
que ahora estan entre nosotros. Es precisamente por esta tltima circunstancia por la que
mis estudios de antropologia, a ojos de las administraciones para las que trabajé como
investigadora, parecieron dotarme durante mi trabajo de campo de una mayor legitimidad
para el conocimiento e intervencién con los nuevos sujetos de las politicas de accién social.
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Igualmente, no era casual que, cuando en algunos casos me explicaban
las razones por las que entendian era importante realizar encuentros
interculturales, dar a conocer “la cultura de los inmigrantes”, o explicarme
porqué “no se integran a la cultura y costumbres espafolas” solian decirme:
“no hace falta que te dé mds explicaciones porque como ti eres antropologa sabes muy
bien a lo que me refiero” o “sabes muy bien como son” (refiriéndose a los
extranjeros/as) (nota del diario de campo).

No obstante, lo mas frecuente era que en el tiempo en el que estaba
incorporada como investigadora y técnica, como ocurriera en las provincias de
Almeria y Granada, fuera percibida por parte de las y los técnicos de forma
confusa: acometia funciones de técnica social pero no dejaba de ser alguien
que estaba vinculada a la Universidad y que realizaba una investigaciéon. Algo
que hasta cierto punto les incomodaba porque no dejaban de verme como
alguien “ajeno” a los Servicios Sociales, que les observaba, evaluaba y media
sus actuaciones y palabras desde la supuesta posicién de superioridad que
confiere la Universidad. No era por tanto infrecuente que, cuando entrabamos
en discusiéon o intercambio de pareceres sobre algin tema, “mis
compafieras/os” me dijeran en mds de una ocasién frases como “tii esto no lo
puedes entender completamente porque no eres del todo trabajadora social... no eres
como nosotros” o “eso lo dices porque eres de la Universidad, que creéis que lo sabéis
todo pero la realidad aqui es muy distinta” (nota del diario campo).

Durante mi colaboracion con el drea de la Mujer del Ayuntamiento de
Granada, no era una técnica municipal de la Concejalia si bien la labor
realizaba era similar a la del resto de técnicas, formando parte del equipo, no
se me consideraba como una técnica més. Especialmente en mi caso, a
diferencia de la otra persona contratada, parecia pesar bastante mi trayectoria
investigadora y vinculo con la universidad y con el Instituto de Estudios de la
Mujer, lo que a menudo parecia condicionar sobremanera mis relaciones con
las técnicas. En algunos casos la relacion era algo complicada. La asociaciéon
que tiende a establecerse entre la Universidad como espacio “superior” desde
donde se construye el conocimiento, analiza y evalta la realidad social me
marcaba como un sujeto incomodo, portador de esos significados peyorativos
con los que se enviste lo académico relacionados con la jerarquia, con los
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tnicos en posesion de la verdad. Yo percibia que se me atribuian ciertas
asignaciones relacionadas con todo ello, que algunas compafieras me
aceptaban pero con reservas, que se sentian incémodas porque quiza se
percibian observadas, vigiladas... y todo ello hacia que en gran medida las
relaciones fueran menos fluidas. Supongo que estas asociaciones favorecian
que en algunos casos la comunicaciéon fuera violenta, como sefiala Pierre
Bourdieu (1999), porque sentian ciertas amenazas que pudieran derivarse de
mi estancia y nuestras conversaciones.

En otros casos, sin embargo, la relacién era todo lo contrario. Mi
trayectoria y adscripciéon a determinados espacios académicos especializados
en temas de género favorecia la comunicacién, dado el interés por entablar un
vinculo entre ambas instituciones y/o precisamente por el reconocimiento
hacia lo que yo podia representar y/o aportar.

En mi experiencia con las administraciones durante el estudio en la
provincia de Jaén, las cosas se plantearon de manera diferente pues tan solo
era investigadora. Mis informantes no eran compafieras/os de trabajo y la
relacion ya no era por tanto de “colega” sino que habia un distanciamiento
mas evidente al igual que el tipo de respuesta. Al principio se repetia un
discurso “oficial” de celebracién hacia las précticas de intervencién con
“inmigrantes”, que, con el tiempo, los sucesivos encuentros y cercania,
comenzaba a mostrar su lado mas critico, cuestionador y contradictorio. Como
ya he sefialado mas arriba, el hecho de que me presentara como trabajadora
social, con experiencia previa en Almeria en el desarrollo de un Plan Integral
de actuacién con poblaciéon inmigrante (1998) parecia aproximarme. Sobre
todo con aquellas personas con las que tuve una relacién mas permanente, con
las que ademads en ocasiones incluso recurrian a mi para contrastar opiniones.
Y, al igual que me ocurrié en Almeria, sucederia en Jaén y Granada, y después
con quienes he seguido en contacto, en ocasiones el tipo de relacion
establecida con algunas trabajadoras sociales se estrech6 tanto que a menudo
me he planteado si el uso de cierta informacién era ético o no.

Como vengo explicando, haber participado en diferentes contextos
institucionales en condicion de (unas veces investigadora, otras veces
investigadora y técnica), procedente de (en ocasiones de la academia, en otras
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veces de un grupo de investigacion determinado, algunas més vinculada a
una institucién publica particular), como parte de (un proyecto publico o un
equipo concreto), en calidad de (para unos trabajadora social, para otros
antropdloga, para otros mas una mezcla de ambos y para algunos mas como
de nada) y a lo largo de distintos periodos de tiempo, me hizo asumir poco a
poco verme instalada en esa ambigiiedad de identidades y pertenencias en las
que “desde fuera” se nos ubica y con las que nos toca, por momentos
resignarnos, y por otros, usar estratégicamente. Esta condicién de outsider e
insider con la que me colocaba y se me colocaba constante y alternativamente
segln el angulo y los marcos de referencia desde los que (se) me miraba, ha
jugado en ocasiones a mi favor, en otras en contra. “El truco no es no tener
hogar, sino tener muchos, y estar al mismo tiempo fuera y dentro de cada uno de ellos,
combinar la intimidad con la mirada critica de lo ajeno, el involucramiento con el
distanciamiento — un truco que las personas sedentarias tienen pocas posibilidades de
aprender —. Aprenderlo es la oportunidad del exiliado: de alguien técnicamente
exiliado — el que estd en el lugar, pero no es de é] —.” (Bauman 2003: 217).
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Capitulo V

HISTORIZACION DE LA CUESTION (IN)MIGRATORIA COMO
ASUNTO DE GOBIERNO: LA POLITICA ESPANOLA DE
INMIGRACION EN EL MARCO DE LA UNION EUROPEA

En este capitulo pretendemos analizar la historizacion del hecho
inmigratorio en el marco de las politicas ptblicas para dar cuenta de cémo se
ha construido la categoria inmigrante no comunitario y como emerge en la
actualidad desde unas nociones concretas. No se trata sélo de evidenciar el
caracter genealdgico de toda préctica politica y social (Shore y Wright 1997)
sino también de analizar la manera en la que se ha conformado una
determinada mentalidad de gobierno en el tratamiento de la inmigracién. Con
este recorrido queremos explorar las condiciones especificas bajo las que
surgen determinados discursos y practicas politicas, la manera en que se han
proyectado sobre unas formas de pensar y hacer, para poder mostrar que las
representaciones que orientan la accién gubernamental y bajo las que se
atrapa a las y los “inmigrantes” no son naturales ni dadas por si mismas. Esta
filosofia de accion gubernamental es el resultado de procesos politicos e
histéricos concretos, practicas y conflictos sociales (Favell 1997). La idea es
destacar algunos elementos que en el transcurrir de los afios han determinado
que la inmigracion sea pensada de una manera y no otra. Se trata de rastrear el
peso del pasado en la practica vigente, que sélo puede comprenderse si se la
sittia en la secuencia de sus previas transformaciones (Vazquez 1998).

Reflexionar acerca de como la inmigracioén se construye como asunto de
gobierno, como percepcién socio-politica, implica necesariamente repasar el
proceso y entorno en que se forja, en el que éste adquiere sentido y se dota de
legitimidad. Entender los significados y figuraciones que tienen por objeto a la
poblacién inmigrante en las politicas publicas y el porqué se asocian con unas
determinadas ideas y no otras es un ejercicio que no puede hacerse de forma
descontextualizada; si en la dimensién mas local en la que dichas politicas de
accion social se desarrollan —-como pudiera ser un pequefio municipio de
Andalucia, por ejemplo- pueden localizarse los procesos globales, para su
comprensién necesariamente debemos remitirnos a una dimensién mas
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general. Los hechos sociales tienen lugar en escenarios delimitados en el
espacio y el tiempo, si bien nos remiten a fuerzas macrosociales en las que se
deben y sobre las que hay que enmarcar las concepciones y significaciones en
las que subyacen.

La de la inmigraciéon no comunitaria, los significados que le son
asignados, las imagenes que encierra, asi como las categorias sociales que
(re)produce y a partir de las cuales se articula, ocurren en el contexto de la
profunda transformacioén politica, econémica y socio-cultural que supuso para
la sociedad espafiola su adhesion a la (entonces) CEE. En este proceso de
construccion de Europa, el nuevo sentido que adquiere la nocién de
“extranjero” en la figura del “inmigrante no comunitario” y las politicas que
gestionan su regulaciéon ejercen un papel esencial para la fabricaciéon
identitaria de lo europeo.

En los dltimos treinta afios, la inmigracién como asunto de gobierno y
las précticas de integracién se han convertido en tema politico predominante
en los paises europeos. El caso de Espafia no es una excepcién pero si presenta
ciertas particularidades. En primer lugar, el hecho de que se definiera como
pais de inmigracioén a partir de su incorporacion a la CEE. Igualmente, el inicio
y posterior desarrollo de la préactica politica espafiola ha de pensarse en
relacion directa con la posicion definida como de “estratégica”! que Espafia
viene a ocupar al quedarle asignada la insignia de “puerta sur de entrada” a la
nueva Fortaleza Europa. Son por tanto la incorporacion al espacio europeo y su
posiciéon de frontera comunitaria dos factores que parecen delatar el sentido
global y de legitimacion del tratamiento del hecho inmigratorio en Espafa. De
igual forma, todo ello acontece en el seno de un tardio y limitado modelo del
Estado de Bienestar espafiol que condicioné muy especialmente la filosofia, el
cuando y quiénes son los agentes sociales que tratan las précticas de
integracion.

Partiendo de tales premisas, y a resultas de todo ello, en este capitulo
hemos tratado de plasmar una linea de indagacién que consiste en situar la
creacion de nociones como “inmigracion” e “inmigrantes no comunitarios” en
el marco de referencia sociopolitico y modelos culturales desde los que se

1 Véase Colectivo IOE (1999), Gil Araujo (2002), Agrela (2002), Zapata-Barrero (2001).
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producen las representaciones a las que remiten; la manera en la que se ha ido
conjugando un sistema de conceptos con el que se ha representado la realidad
inmigratoria y que ha quedado impreso en el ambito institucional que la ha
gestionado. Recorrido por una crénica que encuadra los espacios, los tiempos
y la conformaciéon de significados que afloran, se proyectan, se
institucionalizan y legitiman a través de los discursos, las normativas y las
précticas sociales. Nos interesa destacar los determinantes a partir de los
cuales los policy makers disefian las politicas de acuerdo a las précticas y
entendimientos heredados; el como se traducen en maneras particulares de
concebir la inmigraciéon dado que, al tomar decisiones o disefiar planes,
inevitablemente se esta pensando (y construyendo) la inmigracién desde una
perspectiva determinada. Se trata analizar las politicas “de inmigrantes”
situdndolas en wuna perspectiva sociohistérica, contextualizando las
condiciones a partir de las cuales, como indica Enrique Santamaria (2002b), se
construye la “inmigraciéon no comunitaria” como objeto de gobierno y
metéfora de alteridad al “sujeto europeo” que al tiempo va conformandose.
Porque “la emergencia de la “inmigracion no comunitaria’ no puede ser imaginada
mds que a partir de ese proceso de construccion europea que la adjetiva
(negativamente) y que genera una nueva demarcacion social, una nueva frontera
simbolica que instituye nuevas categorias sociopoliticas” (Santamaria 2002b: 63).

Con la intencién de hacer mas facilmente comprensible el transcurso de
la institucionalizacién de la inmigraciéon como cuestion de gobierno a través
de la politica de extranjeria hemos seguido la propuesta, ya planteada por
otros autores,?2 de secuenciar este proceso por etapas. En este trabajo, sin
embargo, hemos aspirado a dar un paso mds, en este intento por ensayar un
esquema secuencial, articulando el marco y agenda europea con los
acontecimientos y medidas publicas que al tiempo, y como consecuencia,
estaban siendo desarrolladas en el contexto espafiol y andaluz. Nuestro interés
pasa por mostrar las articulaciones entre estos diferentes niveles de
construccioén de la realidad, por arrojar luz sobre cémo se forja el andamiaje de
la construcciéon de la inmigracién como problema y su incorporacién a las
agendas publicas, tanto de extranjeria como de accién social.

2 Véase Zapata-Barrero (2000; 2001), Gil (2002), Ferndndez (2002) o Laparra et al. (2003).
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Pensar en la inmigracién, bien sea a nivel municipal o nacional, es un
ejercicio sumamente complejo en la medida en la que nos remite a procesos
globales que a menudo sobrepasan los espacios estatales (Sassen 2001). Como
esta autora analiza, la soberania y el territorio siguen siendo caracteristicas
claves para comprender la gestion de la inmigracién, pero han de ser
interpretadas en clave del sistema internacional dado que los procesos
econdmicos, politicos e ideoldgicos trascienden lo nacional. No podemos, por
tanto desentendernos facilmente de lo que acontece en la dimension
supranacional para explicar los discursos, politicas y practicas nacionales,
autonomicas y locales. Pretendemos de este modo evidenciar los referentes y
concatenacion de directrices y “adeudos” politicos, histéricos y simbdlicos en
materia de extranjeria e inmigracion que el gobierno espafiol ha ido
contrayendo desde su incorporacién en la Comunidad Europea.

No obstante, quede por delante que el proceso de construccion de la
inmigracién como categoria politico-social en el marco europeo ha sido lento,
lleno de muchas contradicciones, complicados procesos burocraticos y
sometidos a multiples tensiones relacionadas con diversos aspectos que
también lo han condicionado directamente. Nos referimos, como analiza
Saskia Sassen (2001), a cuestiones como la de conformar qué significa el nuevo
espacio europeo y la identidad europea, la erosion de la soberania del estado y
el conflicto entre su autoridad para controlar la entrada en el pais y su
obligacion de proteger a quienes se encuentran en su territorio, o la tensién
entre la soberania de los estados y los derechos humanos internacionales
(Sassen 2001: 73). Es decir, la inmigraciéon permanente reta los elementos
basicos que conforman el Estado Nacion y las bases del Estado del Bienestar,
presentandose como un elemento que interfiere y precipita la erosiéon entre las
relaciones y contraprestaciones del Estado para con sus ciudadanos/as. Tomar
en cuenta estos elementos relacionados con la conformacién de la Unién
Europea son imprescindibles para dar cuenta sobre como se ha gestionado la
inmigraciéon. Autores como Antonio Izquierdo (2001), Javier de Lucas (2003),
Saskia Sassen (2001) o Ursula Birsl y Carlota Solé (2004), entre otros, estan de
acuerdo en destacar que todo este proceso ha impregnado y favorecido el que
se adopte una serie de ideas comunes relacionadas con el trato politico hacia la
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inmigracién poscolonial y étnica, armonizando asi las formas de pensar y
actuar frente al hecho inmigratorio.

Aun corriendo el riesgo de presentarlo desde un angulo demasiado
plano, nuestro ejercicio no tiene mayores pretensiones que la de dar una
visién rapida e introductoria sobre el impacto que la adhesiéon y directrices
procedentes de la Unién Europea han tenido sobre las formas de pensar e
incorporar la cuestiéon inmigratoria en las politicas y practicas de gestion
social. En particular, nos interesa la dialéctica que se establece entre las
estructuras institucionales y los imaginarios colectivos que retratan la
inmigracién, la dialéctica entre las politicas y documentos que formulan unas
directrices de gestion, y los conceptos y practicas sociales que (re)producen.
Nuestra preocupaciéon pasa por mostrar el papel preponderante que han
desarrollado las sucesivas politicas en la conformacién de la inmigracién como
sujeto de gobierno, vinculdndole determinadas ideas que han sido claves para
comprender como se construye como sujeto diferenciado. Nociones que
posteriormente se aplican y (re)producen en la intervencion.

V.1. Preambulos del tratamiento actual de la (in)migracion

Tras la II Guerra Mundial tiene lugar el proceso de reconstrucciéon
econémica fruto del cual hay una fuerte demanda de mano de obra. En
consecuencia, durante el periodo de 1945 a 1973 se lleva a cabo una politica de
estimulacién de la inmigraciéon procedente de los paises del centro y norte de
Europa, conocida como de “puertas abiertas”. El desarrollo econémico
suponia una solicitud explicita y estructural de trabajadores/as que, al no
poder ser cubiertos por sus nacionales, hubo que recurrir a extranjeros/as.
Estos “inmigrantes” fueron ideados como “trabajadores invitados”,? bajo la
pretension de que migraran temporalmente y regresaran a sus lugares de
origen una vez reestablecidos estos paises, de acuerdo con la vision
instrumental de poder hacerlos retornar cuando dejaran de ser requeridos.

3 Concepto que hace referencia al término alemén ‘Gastarbeiter’ con el que tras la II Guerra
Mundial se denominaban a los llamados inmigrantes invitados temporales.
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Para el abastecimiento de la demanda de mano de obra poco cualificada
que caracterizaba al sistema fordista, los propios Estados interesados
promovieron politicas de contratacién de trabajadores/as de diversas zonas
geograficas, traidos fundamentalmente de colonias y ex colonias, y también a
través de acuerdos con algunos paises del Mediterraneo -entre ellos Espafia,
Italia, Portugal o Turquia-, de Europa del Este y paises del Magreb- como
Marruecos, Argelia o Ttnez- (Sassen 1999).

La poblacién “inmigrante” es por tanto considerada como parte de la
clase trabajadora que temporalmente les llega para resolver la carencia de
obreros/as. Sus problemas pues estaban vinculados con aspectos relacionados
con su situacion laboral y en términos socioeconémicos (Hansen 2003, citado
por Gil 2006). Como explica Robert Castel (1997), son los inicios del Estado de
Bienestar, donde los consensos establecidos entre el sector empresarial y los
trabajadores supusieron las condiciones necesarias para garantizar un
consumo de masas, que se traduce en una sinergia entre el crecimiento
econémico, el pleno empleo y el desarrollo de los derechos laborales y
sociales. En este contexto nace la denominada como “sociedad salarial”, en la
que la poblaciéon “inmigrante” es protagonista de excepcién, marco de
mercado de trabajo, de economia politica y Estado de Bienestar desde donde
se tematiza la inmigracion (Gil 2004), instituida a partir de lo laboral.

Cuando acontece la crisis econémica de los afios sesenta provocada por
la crisis del petréleo, el desarrollo tecnolégico, la deslocalizacién industrial y
los cambios en las formas de organizaciéon del trabajo asalariado, se
eliminaron muchos puestos de trabajo. La politica de reclutamiento de
“inmigrantes” se redujo, mermandose con ello la necesidad de mano de obra,
lo que hacia presuponer que esta poblacién volveria a sus paises de origen. Sin
embargo, se constata que la mayor parte de los y las “inmigrados”
permanecian en el pais de destino, lo que hizo surgir la inmigracién como un
problema, lejos ya de ser entendida como “la salvacion” con la que se la
caracteriz6 y gestion6 hasta el momento.

Las y los trabajadores “inmigrantes” fueron insertdndose por los recodos
y nichos laborales a los que da lugar la economia informal o sumergida y la
segmentacion del mercado que sobreviene con el proceso de desregulacion
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laboral. Quedan asi instalados en la precariedad como estado, en posiciones de
alta inestabilidad econémica, de pobreza y de escaso reconocimiento social y
publico, encarnando las figuras de la nueva cuestién social (Castel 1997). Aun
con ello, no se marchan. Y con su presencia y permanencia, la inmigracion
comienza a suponer un problema para el orden nacional (Favell 1997), que
cuestiona el vinculo y contraprestaciones establecidas entre el Estado Nacion y
su ciudadanfa. La inmigracién, pensada por los gobiernos en términos de
trabajadores, se descubre en términos de poblacién; de personas que no solo no
volvieron sino que trajeron a sus familias. Situacion que concret6 de forma
magistral el escritor suizo Max Frisch (1965) con su conocida frase al respecto:
“Pedimos mano de obra... y nos llegaron personas”.

El “problema de la inmigraciéon” empieza a describirse a partir
basicamente de dos premisas: 1) como integrar a estas personas que ya no
regresan a pesar de que ya no se las necesita, y 2) como frenar el notable ritmo
de inmigracion que se habfa incitado hasta el momento. Bajo estas
circunstancias, y con la intencién de dar respuesta a ambos efectos no
planificados en la gestiéon de las poblaciones -muy a pesar de lo previsible-,
tienen lugar las primeras iniciativas puntales de integracién en algunos paises
europeos —-como Gran Bretafia, Alemania o Francia-. Pero sobre todo, se dan
los primeros pasos hacia el desarrollo de una politica de “puertas cerradas”
que ira comunitarizandose hasta llegar a la que conocemos en la actualidad.

Queda de este modo emprendida la intervencién estatal en materia de
desplazamientos de poblaciones con pretension de frenada, que no de la
accion estatal sobre el control de las migraciones, como algunos autores han
afirmado. Como hemos comentado, el papel del Estado como conformador de
los movimientos de personas ya se habia iniciado con anterioridad. La
novedad pasa por el nuevo tratamiento y sentido que se le otorga. A partir de
1974, con el fin del reclutamiento masivo y legal de trabajadores extranjeros/as
no cualificados y la potenciacion del retorno de los inmigrantes,* se abre una

* Este giro en el tratamiento de la inmigracién se inicia con dos acontecimientos: la
aprobacién en Gran Bretafia del Commonwealth Immigration Act en 1971 y la suspension
en Alemania de la contrataciéon de mano de obra extranjera en 1973 (Birsl y Solé 2004). Los
inmigrantes de estos territorios pasaron con estas leyes a ser considerados extranjeros sin
privilegios de estancia ni entrada.
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inflexién en la politica de inmigracién. Después de casi 30 afios en los que se
habia promocionado y fomentado la llegada de “extranjeros”, las politicas
encaminan sus objetivos hacia unas directrices de obstaculizacién, represion y
seleccion de las poblaciones. Una vez que han dejado de ser consideradas
como de tan imperiosa necesidad se articula la puesta en practica del cierre de
fronteras, conocido como la politica de “inmigracién cero”. El giro en la
mirada sobre la inmigracion se traduce en un giro en el sentido y significado
que adquiere a partir de estos afios el encuentro con el “extranjero”, que
desencadena unos nuevos significados que afectardn a como se valora y trata
su presencia.

En este escenario comienzan a sentarse algunas de las bases sobre los
debates en torno a los que quedan enmarcados afios después las politicas de
integracion de “inmigrantes”, como observa Ricard Zapata (2001). Cuestiones
como “los limites de la tolerancia”, que vinculan la capacidad de integracion
al control de fronteras: las ideas sobre hasta qué punto un pais puede soportar
la llegada de “inmigrantes” sin que suponga una disminucién de la caida de la
calidad de vida o la reduccion de libertades e igualdades de sus
ciudadanos/as, los aspectos sobre el cuestionamiento de la centralidad del
factor trabajo como garante para ser beneficiario/a de las prestaciones
publicas, o las nociones relacionadas con la integrabilidad cultural y con las
dificultades y contradicciones para incorporar diferencias culturales en el
marco de unos estados que se han construido bajo la nocién de una cultura
comun compartida. Aspectos que iran edificando al “extranjero” como
representacion de alteridadades, extrafiamientos y amenazas en muy diversos
grados y a partir de un amplio abanico de dimensiones.

V.1.1. La politica del “cierre de fronteras”: de “la solucién” a la creacién de
un “problema”

En el marco europeo, si bien con el Tratado de Roma (1957)> se sientan

5 Tratado de Roma, firmado el 25 de marzo de 1957 por el que se estableci6é la Comunidad
Econémica Europea (CEE), también conocida como Mercado Comun, que favorecia la
unién econémica de los paises europeos occidentales firmantes. Los primeros en hacerlo
fueron Francia, Bélgica, Luxemburgo, Paises Bajos, Italia y la Reptublica Federal de

186



Capitulo V. Historizacion de la cuestidn (in)migratoria como asunto de gobierno...

las bases para la creacion de una unién econdémica europea, o CEE, los
primeros pasos hacia una cooperacion institucionalizada entre los Estados no
comenzaron hasta iniciados los afios setenta.® La cuestion de la inmigracion
apenas es abordada en los tratados constitutivos, lo que da cuenta de la escasa
importancia que por aquél entonces se le otorgaba. Se hablaba de la libertad
de circulacién de personas, categoria que incluia tnicamente la emigracién de
los trabajadores/as que ostentasen la nacionalidad de algunos de los estados
miembros de la CEE (Martin y Pérez 2003: 80). La poblaciéon extranjera de la
CEE era un grupo bastante “ignorado” por el pensamiento politico europeo de
entonces. Sin embargo, la organizacion del mercado tnico sin fronteras
interiores convirtieron el tratamiento de la inmigracién en inevitable.

Las primeras pretensiones de colaboraciéon entre Estados se
fundamentan sobre la necesidad de actuar de forma organizada frente al
“desarrollo de fenomenos tales como la delincuencia transfronteriza organizada, el
trifico de drogas, la inmigracion clandestina y el terrorismo”.” Quedan de este
modo entrelazados y vinculados diversos tipos de “peligros”, mostrandose
como directos desencadenantes unos de otros. A saber, la inmigracién, con el
trafico de dinero, drogas o el terrorismo. Para combatirlo formalmente,
mediante la cooperacion intergubernamental, se crea en 1976 el Grupo de
Trevi (terrorismo, radicalismo, extremismo, violencia internacional).
Compuesto por los Ministerios de Interior y los responsables policiales, se
emprende una colaboracion judicial y policial entre gobiernos, pero fuera del
marco de las Comunidades Europeas. Encargado inicialmente de las
cuestiones correspondientes al terrorismo y a la seguridad interior, en 1985
este Grupo amplia sus competencias incorporando las relativas a la
inmigracion ilegal y la delincuencia organizada. De este modo, las politicas

Alemania. En enero de 1973 se adhirieron el Reino Unido, Dinamarca e Irlanda. Tras la
restauracion del régimen democrético fueron admitidos en la CEE Grecia en 1981, y
Espafia y Portugal en 1986. En noviembre de 1993, la CEE pas6é a denominarse Unién
Europea, tras la firma en febrero de 1992 de su acuerdo constituyente, conocido como
Tratado de Maastricht, que supuso a su vez la modificacién del Tratado de Roma.

¢ En este mismo afio se establece el convenio europeo relativo a la extradiciéon y, en 1959 el
convenio europeo sobre la ayuda mutua judicial penal. No obstante, la cooperacion
policial queda totalmente al margen de estas dos convenciones (Van Outrive 2001).

7 Consejo de la Unién Europea: Justicia y Asuntos de Interior. http:/ /www.europa.eu.int
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encabezan e infieren todo tipo de rotulaciones negativas relativas a la
inmigracién, que tienden a imaginarla como portadora potencial de
conflictividad social.

Los socios fundadores de la CEE otorgaron absoluta prioridad a los
aspectos estrictamente econdmicos. La légica de su funcionamiento
consideraba que una armonizacién econémica desembocaria automaticamente
en una integracion social, bajo la idea de que quien estd “integrado”
laboralmente, habra de estarlo socialmente. Por esta razén, hasta afios mas
tarde no se dedicaria una mayor atencion al caracter social de la integracion, y
menos al de quienes no fueran miembros de dicha Comunidad. Mas adn
cuando una parte importante de las llamadas “politicas comunes” no seguian
la légica de la comunitarizacién sino que se trata(ba) de un proceso de
cooperaciéon intergubernamental; las decisiones se toman siempre por
unanimidad y no por mayoria, no existiendo ni politicas comunes ni
instituciones de integraciéon. Practica que responde a que los Estados
nacionales miembros siguen manteniendo su soberania y autonomia (Zapata
2001).8

V.1.2. Espaina: un pais en trdnsito

En el contexto espafiol, que en estos momentos se encuentra al margen
de estas primeras iniciativas de conformaciéon europea, el panorama
migratorio se presenta poco mas o menos que a la inversa. Apenas cabe hablar
de inmigracién en términos cuantitativos?, siendo la emigracién de los y las
espafiolas, fundamentalmente hacia el Norte de Europa y paises
Latinoamericanos, el principal rasgo demografico en lo que a movimientos
migratorios se refiere. Entre 1930 y 1990 se registraron oficialmente 144.000
emigrantes en el Instituto Espafiol de Emigracién, asumiendo que, como

8 En tanto que se trata de un proceso intergubernamental, juridicamente el marco legal en
que se toman las decisiones queda al margen de la UE, y depende estrictamente del
derecho internacional (Zapata-Barrero 2001).

° El numero de extranjeros que residen apenas si supera los 200.000, en su mayor parte
europeos, y el crecimiento medio por década se cifra en torno a los 10.000 (Aragén Bombin
1996: 51).
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advierte el Colectivo IOE (1999), el nimero de salidas fue mucho mayor.
Hechos como la Primera Guerra Mundial, la posterior crisis econémica, la
Guerra Civil Espafiola o la posterior situacion de mejora econémica de los
afios cincuenta fomentaron éxodos tanto internos como externos, de
emigracion y retorno. Es un momento histérico-politico en el que el
asentamiento de personas “extracomunitarias” se hace en funciéon de los
requisitos de la economia espafiola y beneplacito de las autoridades. Una
situacion que responde a la llamada “inmigracion invisible”, sociolégicamente
hablando: tanto el Estado como la sociedad no la perciben como un problema
que le afecte directamente (Provansal y Mufioz 1999: 78), entre otras cosas,
como sefialan estas autoras, porque atn no se ha constituido la imagen del
“inmigrante no comunitario” como colectivo étnica y culturalmente diferente.

La regulacién y control de entradas no es muy exhaustiva y la normativa
vigente se caracteriza por carecer de rango de ley y estar constituida por una
amplia colecciéon de Decretos-Ley que se solapan, circulares internas sobre
concesion, delegacién, anulacion de permisos y la expulsién de extranjeros,
emanadas del poder discrecional de que gozaba la Direccion General de
Seguridad dentro del Ministerio del Interior. Muy al contrario, se mantiene y
crece una atencion especial a la situacion de los y las “emigrados”, a través del
antiguo Instituto Espafiol de Emigracién, creado en 1956, que se convierte en
1985 en la Direccién General del Instituto Espafiol de Emigracién. Conserva
una orientacién casi exclusiva hacia la emigracién, careciendo ademads de
competencias para todo lo relacionado con “inmigrantes extranjeros”. La
cuestion inmigratoria y la figura social del “inmigrante” tal como comenzaba
a trabarse en el entorno europeo no estaba atin presente ni en los documentos
politico-normativos ni en el imaginario comun de la sociedad espafiola de ese
momento.

V.2. Los nuevos significados de la nocion de extranjeria

V.21. Delimitando el perimetro de lo interior

Los cambios profundos acontecidos con respecto a la organizaciéon del

189



Capitulo V. Historizacion de la cuestidn (in)migratoria como asunto de gobierno...

trabajo asalariado influyeron directamente sobre las formas de pensar, definir
y gestionar la inmigracién. Los temas de control de fronteras y entrada de
“extranjeros” empiezan a centrar el interés de cooperacion al tiempo que se va
disponiendo la nueva realidad europea como espacio, institucién juridica y
entidad simbélica.

A finales de 1985 entra en vigor el Acta Unica Europea, que prevé la
libre circulaciéon de mercancias, capitales, servicios y personas, que sin
embargo relega a las cuestiones sociales un plano secundario, supeditadas a
las decisiones econémicas. En este mismo afio se firma el Acuerdo de
Schengen!® que permite suprimir los controles en las fronteras interiores y
regular los de las fronteras exteriores -incluyendo una politica tnica de
visados- y la libre circulacion de ciudadanos/as “comunitarios” en el ambito
del denominado “Espacio Schengen”. El Acuerdo serda posteriormente
reemplazado por el Convenio de Aplicacion de Schengen, en junio de 1990,
consolidando la idea de que la supresiéon de controles internos obliga al
reforzamiento de las fronteras exteriores con el fin de garantizar la seguridad
del espacio comun (Gil 2002a; 2002b).

Si bien en estos primeros momentos la atencién estaba especialmente
centrada en las cuestiones relacionadas con la libre circulacién de mercancias,
la “pérdida de control” sobre el espacio interior generara ciertas situaciones de
inseguridad a las que se pretende hacer frente a través de medidas
compensatorias, como son el férreo control de las fronteras externas y la
definicion de una politica europea de asilo e inmigracion. La idea del temor
cimentada en base a lo que pueda venir de fuera dota de un doble sentido a la
retdrica politica: de una parte, refuerza el sentido de identidad comin que
tiende hacia la homogeneidad interior, hacia la idea de la europeidad. Y de
otra parte, legitima la necesidad de protecciéon y esfuerzo comun frente a lo
exterior, que se entiende puede alterar dicha unidad. La nocién de
extranjeridad que engloba la imagen del “inmigrante” queda inserta en el
mismo sistema de representaciéon de la idea de identidad europea, como

10 Firmado el 14 de junio de 1985 por Francia, Alemania, Bélgica, Paises Bajos y
Luxemburgo.
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reverso y en tanto que su alteridad, definidas ambas figuras de forma
reciproca pero de manera diferente (Provansal y Mufioz 1999).

Bajo estas concepciones, los temas de migracién resultan ligados con
aquellos otros aspectos que suponen atentan contra la estabilidad europea,
como son el trafico de drogas, el terrorismo y las economias ilegales, en
calidad de amenazas a la seguridad del espacio comun, libre de fronteras. En
consecuencia, tan solo cuatro articulos del Acuerdo de Schengen hablan de
apertura de fronteras o cooperacion judicial, mientras que ciento treinta y
ocho se refieren a las medidas compensatorias, ochenta de los cuales se
concentran en la cooperacion policial y el control policial de las fronteras
exteriores (Van Outrive 2001). Esta l6gica de argumentacién, que relaciona la
libertad y la seguridad europea con el control fronterizo, como recalca Sandra
Gil (2002a), supone que los denominados problemas de seguridad interior,
como el terrorismo o la delincuencia, no son generados por la propia sociedad,
sino que provienen del exterior. No resulta por tanto complejo entender que a
raiz del Acuerdo de Schengen, uno de los aspectos mas significativos haya
sido el impulso de controles externos a partir de normativas comunes y el
intercambio de informacion sobre inmigrantes irregulares.!! Determinado el
desarrollo de medidas de vigilancia de las zonas limitrofes, con Schengen
comienzan a sentarse las bases de la logica y la materialidad de la llamada
Europa Fortaleza, apuntalando los cimientos para la instauracion de una de
las primeras fronteras levantadas frente a la migraciéon internacional y que

incumbe a los limites fisicos-territoriales del Estado.

V.22. La primera ley de extranjeria espafiola y la invencidon del
“inmigrante”

En estos afos, una vez concluido el periodo de Franco y tras el ejercicio

11 Se sientan las bases para el funcionamiento, desde el 26 de marzo de 1995, del Sistema de
Informacién de Schengen (SIS), y del sistema auxiliar oficina Sirene (Supplément
d’Information Requis a I’Entreé Nationale). Cada pais ha de organizar una estacién de enlace
nacional (NSIS) y la oficina Sirene. La base de datos central, el Sistema de Informacién de
Aduanas, conocida con las siglas CIS (Customs Information System), se encuentra en
Estrasburgo. Ademas, existen disposiciones especiales en cuanto a la cooperacién en zonas
fronterizas y la creacion de comisariados comunes (Van Outrive 2001).
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de transicién democratica, se va fraguando el inminente ingreso de Espafia en
la entonces Comunidad Econémica Europea, que tendra lugar en 1986. Esta
incorporaciéon supuso un cambio de estatus geopolitico y de posiciéon en el
marco de las relaciones internacionales de gran trascendencia. La rapida
progresion socioecondémica del pais, junto con la entrada en la CEE y la
transformaciéon que todo ello supuso en el contexto sociopolitico espafiol,
aceleran una fase preliminar y primeros pasos que impulsan hacia la
preparaciéon de la politica de extranjeria e inmigracion. De este modo, el
tratamiento de la inmigracion como objeto de regulacién publica irrumpe la
escena politica espafola en el marco de un escenario socio-politico europeo
que exige una urgente regulacién de las fronteras acorde con las politicas de
otros paises de la Comunidad en la que se inserta. Este requisito se cristalizara
con la formulacién de la conocida como primera Ley de Extranjeria 7/1985,12
elaborada desde el Ministerio del Interior, y tramitada por procedimiento de
urgencia?® seis meses antes de la adhesion a la CEE.

Como diversos autores han sefialado,* la promulgacién de dicha Ley
Organica parece responder a una necesidad de vincular la (naciente) politica
inmigratoria espafiola con la construcciéon del mercado interior prevista en el
Acta Unica Europea, queriendo dar a entender que dicha Ley es consecuencia
(obligada)?> por la entrada en la CEE. Excesivamente volcada en la regulacién
de aspectos tales como la entrada, permanencia y salida de “extranjeros” del
territorio nacional, basada en la 6ptica del orden publico, era considerada

12 Ley Organica 7/85, de 1 de julio, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia.

13 A pesar de que con esta Ley se acomete la adaptacion del estatuto de extranjeria comtn a
la Constitucién, y de que al tratarse de una Ley Organica requeria de mayorias cualificadas
para su aprobacién, no fue sin embargo un texto muy debatido. Algunas ONGs plantearon
al borrador de la Ley enmiendas a 16 articulos y haciendo nuevas propuestas que sin
embargo no se tuvieron en consideracién. Desde el ambito politico apenas tuvo escasas
mociones en su realizacién, lo que pone de manifiesto la premura y necesidad de urgencia
con la que se elabor6 la misma.

14 Ver entre otros los trabajos de Cornelius (1994), Borras (1995), Arango (1996), I0E (1999),
Ruiz de Huidobro (2000), Agrela y Dietz (2005).

15 Antes de ser miembro de la CEE, Espafia tuvo que suscribir una serie de acuerdos que
afectaban significativamente al tratamiento de los asuntos relacionados con la presencia de
trabajadores inmigrantes dentro de su territorio (Borras 1995).
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como una de las leyes de extranjeria méas duras de Europa. La inmigracion es
vista como un fendmeno que afecta tan sélo a nuestros vecinos europeos, pero
con quienes debemos contribuir para su regulacion; razén por la que el
sistema de sanciones era el nacleo fundamental de la ley (De Lucas 2003). Su
rigidez por ello respondié a una maniobra forzada de requerimiento europeo
maés que a una “presiéon” migratoria real que lo justificara, dado que se trataba
de un hecho atin muy incipiente que no representa apenas ni el 0,2% de la
poblacién espafiola.

Con el surgimiento de la Ley de Extranjeria, las personas de
nacionalidad distinta a la espafiola que residian en Espafia se convierten en
“inmigrantes”, en “extranjeros no comunitarios”. En consecuencia, con el
surgimiento de la nueva ley de extranjeria se conforma también una nueva
realidad, la de las y los “inmigrantes”, que pasan a ser visibles tanto social
como institucionalmente. Son nuevos sujetos de regulaciéon normativa que
adquieren dimensiones de fenomeno social y que se convierten en una nueva
cuestion de politica publica antes de ser considerado como un “problema
social”. El cambio de regulacion sociojuridica, como apunta Danielle
Provansal (1989), juega un papel capital en esta produccién de “visibilidad”, al
igual que el inicio de un nuevo discurso publico que le acompafa y que tiene
por objeto a estos “inmigrantes”. Arranca, aunque muy pausadamente, un
proceso de creacion institucional y social de una nueva y diferente categoria,
la de “inmigrantes no comunitarios”, que ird cargdndose de significaciones y
relaciondndose con contenidos de acuerdo con la vision global que se tiene de
la inmigracién. Visiones en torno a las cuales se articulara todo un entramado
de normativas y practicas sociales. Es por tanto el fenémeno de la inmigraciéon y
los debates que comenz6 a suscitar tanto a nivel politico, juridico y social un
claro ejemplo de cémo una cuestién, por aquel entonces de dimensiones
relativamente pequefas y escasa trascendencia sociopolitica y econémica,
pasé a considerarse en apenas escasos afios como un importante asunto
problemético de gobierno y politica ptblica.

Aunque no serd hasta mediados de los ochenta y con la Ley de
Extranjeria cuando la Administracion espafiola aborde la cuestion
inmigratoria, lo cierto es que se trataba de una ley heredera de una politica
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comunitaria que diferencia entre trabajadores comunitarios y de terceros
paises no pertenecientes a la Union. Profundamente influida por los acuerdos
europeos e intereses comunitarios de regulacion de flujos migratorios es una
ley centralizada e implementada desde arriba, que se concreta tan sélo en los
aspectos administrativos y de control (cruce de fronteras, entrada,
documentacién para residir y trabajar...) asi como en el régimen sancionador y
de expulsion del territorio nacional, donde priman sobre otros los rigidos
aspectos policiales, de restriccion y expulsiéon.le La ley refleja una
preocupacioén preferente por la creacion de instrumentos legales adecuados
para reprimir la delincuencia internacional y el terrorismo (Ruiz de Huidobro
2000), incorporando la mirada europea y formas de entender y tramitar la
inmigracién que se habia iniciado con el Grupo de Trevi y el Acuerdo de
Schengen.

Por todo ello, queda instituida como una Ley de extranjeria -de
definicion del marco juridico y gestion de las entradas- mas que de
inmigracion -de gestion de las cuestiones relacionadas con el hecho
inmigratorio y la integraciéon social-. Por tanto, si se trata de fiscalizar las
entradas, se entiende que la mayor parte de las tramitaciones y competencias
recayera sobre el Ministerio de Asuntos Exteriores -a través de la Direccion
General de Asuntos Consulares-, seguido por el Ministerio de Interior -a
través de la Secretaria del Estado para la Seguridad-, y con menor
protagonismo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social -a través de la
Direccion General del Instituto Espafiol de Emigracién-.17

Al igual que ocurriera a nivel europeo, la promulgacién de la ley, el
control de frontera y obstaculizacion de los movimientos poblacionales
precisamente favoreci6 el asentamiento y reagrupacion familiar. Un
comportamiento que parece responder a la l6gica de que, frente al incremento

16 Tos permisos extraordinarios de residencia se establecieron por cinco afios como
maximo, ni se contempl6 el derecho a la reagrupacion familiar, lo que denota la escasa
voluntad politica de dotar de una estabilidad o favorecer la permanencia. Por citar sélo dos
de los aspectos que quedan relegados a segundo plano.

17 Tal como puede deducirse por su nombre, esta Direcciéon adquirié6 competencias en
materia de emigracion y de migraciones interiores, conservando asi su orientacién hacia la
emigracion a pesar del desarrollo de la Ley de Extranjeria (Rivas 1997).
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de obstaculos para poder transitar con facilidad, mejor estar “dentro” y traer a
la familia lo antes posible, que quedarse “fuera”. Con esta Ley, ademas, la
situaciéon de muchas de las personas que se hallaban residiendo en Espana
pasé a convertirse en irregular, con importantes dificultades para integrarse
en el mercado laboral. Ello propicié la aparicion de bolsas de marginalidad,
situaciones de ilegalidad y clandestinidad, emergiendo progresivamente las y
los “inmigrantes” en el imaginario social como los “nuevos pobres”, los
“nuevos marginados”.

Todo ello provocé una fuerte contestacion por parte de los agentes
sociales que comienzan a especializarse en su atencién'® -que por aquel
entonces son de forma casi exclusiva, y en un ntmero muy reducido,
entidades no gubernamentales y religiosas-, quienes exigian una diligencia
politica efectiva sobre los aspectos sociales y de integracion. En Espafa, el
modelo de bienestar mediterraneo apenas dejaba cierto margen de beneficios
sociales dirigidos a la poblacién “extranjera”, cuya estancia va siendo cada vez
mas permanente en unos afios en los que se estd iniciando el llamado
Pluralismo del Bienestar. La ausencia de una politica social publica dirigida
directamente hacia “inmigrantes” hizo entrar en el escenario, a través de unas
primeras e irrisorias subvenciones publicas, a agentes no gubernamentales y
entidades religiosas que daban respuesta a las necesidades de dicha poblacién.

V.2.3. Andalucia: “tierra de emigrantes”

El contexto andaluz no difiere en gran medida de lo que estaba
ocurriendo a nivel nacional. Son unos afios caracterizados por los
desplazamientos hacia el exterior cuyos destinos son tanto otros paises como
provincias espafiolas. Muy especialmente las y los andaluces protagonizaban
las que se denominaron como “migraciones internas” asi como las
“internacionales”. Como mencionabamos mds arriba, la gran demanda de

18 “Las organizaciones sociales llegaron a interponer un recurso de inconstitucionalidad
sobre varios de sus articulos que restringfan los derechos tan basicos como la reunién,
asociacion y la tutela judicial efectiva, y que este alto tribunal estim6, fallando en contra
del gobierno en sentencia de julio de 1987 y obligdndolo a modificar estos polémicos
apartados” (Gémez 2000).
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trabajadores de los paises del centro y norte de Europa, como Suiza, Francia,
Alemania y Reino Unido encuentra en las y los espafioles, y especialmente
procedentes de Andalucia, una reserva significativa de mano de obra. Otras
zonas geograficas como los Estados Unidos o el norte de Africa son también
lugares de destino de los andaluces (Cazorla 1981). A través del Gobierno
espafiol, y los acuerdos establecidos con otros paises, se fomentaba la
emigracion porque como se reconocia en aquellos afios “los emigrantes son
necesarios para introducirlos por la puerta de debajo de esta estructura e ir ocupando
los puestos peor pagados o mds incomodos que han dejado los trabajadores nativos,
pero que son absolutamente imprescindibles para que toda la maquinaria funcione
correctamente” (Navarro 1981: 25, citado por Checa 1999). Incluida la
maquinaria interior.

A partir de los afios sesenta, las registradas como salidas de caracter
interno desde Andalucia se dirigen fundamentalmente hacia Catalufia, pero
también el Pais Vasco y Madrid, donde habia un predominio de industria
(Cazorla 1981). En ambos casos, predomina la interpretacion de la emigraciéon
como un fenémeno eminentemente econémico, relacionado tan sélo con la
constitucion de los mercados de trabajo. Un analisis que, por otra parte, estan
en consonancia con los estudios sobre migraciones elaborados desde la
Academia en los que, como puntualiza Enrique Santamaria (2002b), describen
la emigracion e inmigraciéon desde el dambito exclusivo de la economia,
ignorando tanto los procesos sociopoliticos como culturales de los paises
implicados. Pero ademds, presenta ambos movimientos como procesos
independientes, sin hacer referencia a la interconexién e interdependencia
entre ellos.

De acuerdo por tanto al momento histérico y destino de las migraciones,
los desplazamientos adquieren una significacién u otra, asi como quienes
migran, que son igualmente definidos segin las representaciones asociadas al
tipo de migracion que protagonizan. Asi es que, por aquel entonces, la
emigracion hacia paises que hoy conforman la Unién Europea, eran
especificadas como emigracion exterior. Y sus protagonistas andaluces en
estos paises de destino eran considerados como “extranjeros”, en igual
condicion que quienes procedian de Marruecos o Tunez. Comienza a
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distinguirse con ello entre una migracién “interior” y una migracion
“exterior”; concepciones que variardn més adelante no s6lo cuando la idea de
“lo interior” se amplie al espacio europeo, sino también cuando otros
protagonistas migrantes procedentes de otros continentes entren en escena. De
este modo, criterios como el momento historico en el que se migra, el destino
hacia el que se llega y la procedencia de quien se desplaza, son elementos que
aportan matices y significaciones diferentes a la categoria inmigrante y al
tratamiento que el Estado y las politicas llevan a cabo segtin una u otra
condicién.

En materia de extranjeria, la Constituciéon de 1978 asignoé al Estado las
competencias exclusivas sobre legislacién, control de fronteras, permisos de
trabajo y residencia, de asilo y acogida, o de nacionalidad. El Estatuto de
Autonomia de Andalucia, aprobado en 1981, detenta por su parte las
competencias relacionadas directamente con su integracién y bienestar social,
como son la asistencia sanitaria, educaciéon, vivienda, servicios sociales,
atencion al menor, a la mujer, etc. En estos primeros afios se produce un vacio
normativo que regule la atencién a la poblacion inmigrante que, entre otras
cosas, refleja la ausencia de preocupacion social y politica que en estos
momentos suponia la inmigracién. Andalucia era percibida por si misma
como “un pais de emigrantes” (Checa 1999), y al igual que en el resto del
Estado espafiol, la preocupacion gubernamental pasaba por gestionar la
emigracion. La Junta de Andalucia mantiene desde la Consejeria de Asuntos
Sociales las ayudas al retorno para aquellos “emigrantes” que demuestren
necesitarlas, “recogiendo parte del espiritu de la primera etapa autonomica” (Martin
1981: 67). En la medida en la que no se piensa en la inmigracién como asunto
de gobierno, no existe una organizacién politico-administrativa que la
contemple.

V.3. Los primeros andamios del entramado institucional

A mediados de los afios ochenta se abre un periodo escalonado de
creacion institucional a nivel europeo que se caracteriza por la promocién y
apariciéon de nuevos 6rganos y agencias intergubernamentales encargadas de
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la gestion de las migraciones. Una vez que entra en vigor el Acta Unica se
emprende una cooperacion entre Estados, siempre al margen del marco
comunitario, que inicia un sistema de grupos de trabajo con representantes de
la Comisién en torno a diferentes materias que afectan a los paises
comunitarios. Dentro del Grupo de TREVI, los ministros de Justicia e Interior
fundaron en 1986 el Grupo Ad Hoc sobre inmigracion, que en 1988 daria lugar
al Grupo de Rodas. Con esta decisién, el tema de la inmigracién resulta
vinculado por primera vez a la Comisién,!? si bien sigue utilizando el método
intergubernamental, y por tanto, su funcién se limita a elaborar convenios,
formular resoluciones, conclusiones y recomendaciones. Estas medidas
pertenecen al derecho internacional clasico por lo que nos impiden definir
estas actuaciones como de “integracion real” de las politicas europeas de
inmigracion. El Consejo,2 por su parte, se ocupa de la cooperacioén judicial,
penal y civil, y centra su trabajo en la vinculacion de la libertad de circulacion
interna con la seguridad, encargando en 1988 a la Comisién que proponga
medidas para ello.2!

Un afio més tarde se firma la Carta Comunitaria de los Derechos
Sociales Fundamentales de los Trabajadores (1989), que aunque sus logros
fueron modestos,?2 contempla tinicamente la situaciéon de quienes se halla en
posesiéon de un contrato legal, quedando al margen muchos de los y las
“inmigrantes” que atn careciendo del mismo, rechazaron los programas de
repatriacion optando por permanecer en los paises europeos.

19 Comisién, encargada de vigilar la aplicacién de las disposiciones del Tratado y de las
dictadas por otros organismos dependientes; formula recomendaciones y emite
dictdimenes sobre distintas materias.

20 El Consejo estd encargado de asegurar la coordinacién de la politica general de cada uno
de los Estados miembros, disponiendo de la facultad de imponer sus decisiones.

2l Como resultado, se propone el Documento de Palma, un programa de trabajo que
recomienda un enfoque mas coordinado en los aspectos de cooperacién en materias de
justicia y asuntos de interior (Zapata-Barrero 2001).

2 Los problemas surgidos a partir de la no autoinclusiéon de Gran Bretafia impidieron que
este documento alcanzara la vocacién de convertirse en un cuerpo normativo de
estdndares minimos.
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V.3.1. Los inicios de la politica de extranjeria en la Espafia europea

Mientras a nivel europeo se trataba de acomodar la cuestion
inmigratoria estructurando y atribuyendo competencias por entre los distintos
organismos, Espafia se incorpora en 1986 a la CEE. Comienza un periodo
transitorio y de inicio de una politica de extranjerin que arranca tras la
promulgacién de la Ley de Extranjeria (1985). Al objeto de complementar la
misma con una politica de inmigracion, a principios de este mismo afio se
presenta un documento de trabajo titulado “Bases y objetivos de la politica
migratoria durante el periodo transitorio”, que trata de dar respuesta a
cuestiones como “la determinacion y ajuste de las nuevas admisiones al mercado de
trabajo: cupos; control de flujos inmigratorios clandestinos; y tratamiento selectivo a
determinados colectivos” (Aragén Bombin 1996: 53). Este documento aporta una
propuesta de disefio de la politica migratoria para el cuatrienio 1986-1990,
condensado en 33 medidas. En su mayor parte, estas medidas fueron dirigidas
hacia los emigrantes espafioles, centrdndose al respecto del hecho
inmigratorio tan sélo en aspectos relacionados con la realizacion de estudios,
la mentalizacién social, programaciéon de un futuro plan de integracion y
coordinacién con paises de origen. Es decir, el tema emigratorio es el que
sigue rigiendo el pensamiento politico en tanto que asunto de gobierno.

Las competencias plenas en materia de extranjeria se habian reservado
para la Administracién Central, en concreto, el Ministerio del Interior y la
Direccion General de Seguridad. Sin embargo, la Ley no proyectaba nada al
respecto de estas competencias, y la casi nula coordinacién y/o
descoordinacién, con las Autonomias generé multitud de vacios y problemas
de gestion. Durante este periodo transitorio en el que la Administracion
Puablica se ajustaba a la nueva situacion de “pais de inmigracion”, la atencion
y trabajo directo con la poblacién inmigrante fue dirigida, como deciamos, en
gran medida por ONGs como Caritas Espafiola y Cruz Roja, desde una
iniciativa fundamentalmente de corte religioso y asistencialista.?? La ausencia

2 “Los primeros en reaccionar a la falta de una politica inmigratoria unificada por parte de
los Poderes Publicos fueron las organizaciones no gubernamentales de base religiosa [...]
Los esfuerzos de las ONG's no solo estuvieron desde un principio dirigidos al trabajo
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de un presupuesto econémico que derive de un plan nacional de actuacién, y
el desconcierto que la Ley provocaba, se tradujo en una interpretacion
ambigua sobre si la poblacion “inmigrante” podia o no ser beneficiaria de la
accion social publica. Lo que, entre otras razones, dio lugar a que los servicios
publicos delegaran y derivaran la atencién de las y los “inmigrantes” hacia los
diferentes organismos privados del Tercer Sector.

Este “no hacer” por parte de las administraciones se explica por razones
de diversa indole. Algunas estdn relacionadas con dimensiones mds
operativas, normativas y de contenidos, como la carencia de un presupuesto
que soporte la intervencion, la imprecision legal que la enmarque y atribuya
competencias, o de un programa o area de intervencién desde el que
abordarlo. Sin embargo, como desarrollaremos en el siguiente capitulo, nos
interesa especialmente la dimensién ideolégica sobre la que se sustenta y dota
de cierta legitimacién. Las razones por las que se da a entender que son este
tipo de asociaciones las mdas apropiadas para intervenir con inmigrantes,
relacionadas con el cardcter mismo de las entidades (mds préximas a este tipo
de grupos desvaforecidos y con mayor conocimiento de los “inmigrantes”), la
filosofia de atencién descentralizada, graciable y asistencial que orienta la
politica de inmigracién de estos afios, asi como por las propiedades de los
usuarios/as (que son desconocidos para las administraciones, con supuestas
peculiaridades y necesidades diferentes a los usuarios/as nacionales). Como
veremos mds adelante, aspectos relacionados con cémo se percibe al
inmigrante se afladiran a la justificacion de por qué han de ser unos y no otros
agentes sociales los que desarrollen la accién social.

En estos momentos histéricos, atn habia en términos absolutos maés
espafioles residiendo fuera de Espafia que extranjeros afincados en el pais -en
torno a los quinientos mil-, por lo que cuantitativamente hablando se trata de
un pais de emigrantes mas que de inmigrantes, si bien las tendencias ya lo
configuraban cada vez mas como pais receptor (IOE 1996). La mayor presencia
de extranjeros era la compuesta por ciudadanos del llamado Primer Mundo,
casi siempre europeos jubilados. De entre los residentes “no comunitarios”, el

directo con los inmigrantes, sino también hacia la investigacién, la reivindicaciéon de los
derechos de los inmigrantes y la negociacién con los Poderes Piblicos” (Rivas 1997: 333).
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de los norteafricanos, concretamente los marroquies, era el grupo mas
numeroso y con una clara tendencia al crecimiento. Le seguian el grupo de
latinoamericanos, de los cuales los argentinos, peruanos y dominicanos eran
los mas destacados. La presencia de mujeres extranjeras aunque existente, no
sera hasta llegados los noventa cuando se incremente, como veremos mas
adelante, en respuesta a la demanda de mano de obra femenina que reemplace
los trabajos feminizados que las mujeres espafiolas dejan de realizar por su
incorporacién al mercado laboral remunerado.

La implantacion de la Ley de Extranjeria estuvo acompafiada de la
aprobacién del Reglamento de Ejecucion de la Ley Organica (Real Decreto
1119/86) y de un primer proceso de Regularizacién (1985-1986)2* que resultod
ser bastante fallido. El proceso se caracteriz6 por una escasa campafia
informativa dirigida tanto a la poblacion “extranjera”, como empleadores y
cuerpo administrativo, y estuvo acompafiada de numerosas detenciones de
“indocumentados”. A pesar de todo ello, alrededor de unos 44 mil extranjeros
presentaron sus solicitudes,? aunque mas de 400 mil extranjeros quedaron en
situacion irregular.

La promulgacién de esta primera Ley convierte autométicamente a los y
las extranjeras que vivian en Espafia en “inmigrantes”, muchos de los cuales
pasan oficialmente de ser “indocumentados” a “ilegales” (Provansal 1993).
Con esta Ley se asiste a un proceso de creacién y demarcacién de unas nuevas
categorias y situaciones sociales cuyas identidades se elaboran de acuerdo a
elementos de diferenciacion como el socio-juridico y la detencién o no de una
nacionalidad (que les convierte en ciudadanos espanoles/europeos o
ciudadanos extracomunitarios), en funcion de los derechos diferenciales segin
el pais no comunitario de origen (como la obtenciéon de la nacionalidad),?¢ de

2% Se trata de procesos extraordinarios de amnistia que tienen el objetivo de documentar a
los inmigrantes extranjeros de paises no comunitarios que residen en Espafia y ejercen una
actividad lucrativa sin cumplir los requisitos exigidos por las autoridades administrativas.
% Segtin los datos de la Subdireccién General de Movimientos Migratorios (1987), en la
distribucién segin la nacionalidad de la poblacién regularizada una tercera parte
corresponde al continente africano, seguido por Europa (31%), Sur y Centroamérica (21%)
y Asia (12%).

2% Ademads de las diferencias entre los “legales” e “ilegales”, se contemplan por ejemplo,
condiciones especiales para las figuras de refugiado o asilado; el trato preferente hacia
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si se tiene permiso de trabajo o no (inmigrantes “legales” o “ilegales”) y el
consecuente acceso a los recursos sociales, del tipo de permiso de trabajo
(inmigrantes temporeros o de larga duracién), o de las razones de la
migracion (econémicas o politicas). Esta aparicion de nuevas figuras socio-
juridicas, ademds de la calificacion de “no-comunitarios” implican nuevas
diferencias entre el propio grupo de extra-comunitarios, que afiaden un valor
politico y sobre todo simbélico, en la construccion de la comunidad imaginada
de los y las “inmigrantes”.

De forma complementaria, durante estos primeros afios de tratamiento
de la inmigracién, los medios de comunicacién fueron otro de los escenarios
sociales desde donde se ejerci6 un papel fundamental en tanto que
configuradores de unas determinadas representaciones sobre los y las extra-
comunitarios. Los mass media van adquiriendo un importante protagonismo
como informadores y conformadores de una figura social que cada vez se hace
mas presente en el imaginario de la sociedad espafiola y que lo exterioriza
como un “grave problema” social de dimensién europea, asociado siempre a
la figura de la “ilegalidad” y el conflicto (Santamaria 1994). Como refleja
Montserrat Rivas (1977) durante estos afios comienzan a desarrollarse las
primeras encuestas de “opinién publica” que incorporan el hecho
inmigratorio como asunto de consulta en la escala de las preocupaciones
nacionales. Dichos estudios timidamente van apuntando “la relacion lineal que
muchos encuestados establecen entre los colectivos inmigrantes y ‘problemas sociales’
de ambito nacional, como la delincuencia, el paro y las drogas” (1997: 344).

V.3.2. Laconversién de Espafia en un pais de inmigracion

En los afios siguientes, tanto en el marco Europeo como en el Espafiol, se
sientan las bases para una politica de inmigracién, concebidas desde
diferentes ritmos y objetivos aunque con un conjunto de ideas comunes al
pensar y tratar la inmigracion (Sassen 2001). Desde la Comunidad Econémica

latinoamericanos, filipinos, andorranos, ecuatorianos, sefardies y las personas originarias
de Gibraltar; o los privilegios en la situacién juridica de hispanoamericanos, andorranos,
brasileros, portugueses y ecuatorianos.
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Europea, lentamente va fraguadndose la dindmica de cooperacién en materia
de inmigracién e instauracion de la Fortaleza Europa. La firma en 1990 de dos
importantes Convenios, como son el de Dublin y el de Schengen, supone la
confirmacién de la misma. El Convenio de Dublin establecia la determinacion
del Estado responsable de examinar una solicitud de asilo presentada a uno de
los Estados miembros, mientras que el Convenio de aplicacion de Schengen
potenciaba la creacion de nuevas estructuras operativas para garantizar la
cooperacion policial y aduanera de las que ya se habia hecho mencién en el
Acuerdo, con el propésito de vincular una seguridad a la libertad de
circulacién de la ciudadania (Zapata-Barrero 2001).

Para la consecucién de tales objetivos, durante estos afios se intenta
construir un “cordén de seguridad” introduciendo en el mismo a los paises
limitrofes aspirantes a ser miembros de la Comunidad, convirtiéndose de este
modo en guardianes externos de la Fortaleza (IOE 1999). Posibilitar el ejercicio
de este desplazamiento de los controles fronterizos fue posible tras la firma de
dos resoluciones, conocidas como las Resoluciones de Londres, referidas a los
que se denominaran como “Terceros Paises Seguros” -que implica el que si los
solicitantes de asilo en su camino a la UE han pasado por otro pais
considerado seguro pueden ser devueltos a ese pais-, y “Paises de Origen
Seguro” -que supone el que sean rechazadas solicitudes cuando provengan de
paises que se consideran seguros, y por tanto, implican argumentos
infundados-. Ambas resoluciones son claves para la creaciéon de un sistema de
cinturones de fronterizos y la ampliacion y descentralizacion del control de la
inmigraciéon hacia la que se camina. Normativas y acciones politicas que
responden a la idea de reforzar fronteras frente a la inmigracién, que asimila a
las y los “inmigrantes” con algo fluido, resbaladizo y complejo de controlar,
que convierte en prosas las fronteras europeas y que requiere de la creacién de
diques suplementarios.

En Espafa este periodo de tiempo suele definirse como el inicio de una
politica de inmigracion. Tras el primer proceso de amnistia, quedé manifiesta -
no en todos los casos regularizada- la presencia significativa de una “nueva”
poblaciéon extranjera al amparo de la Ley 7/1985. Fue precisamente la

regulacion de la inmigracién la que generé6 un impacto inmediato: el
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fenémeno de la irregularidad (Tamayo y Delgado 1998). Como estos mismos
autores analizan, “La acumulacién y la combinacion de criterios necesarios para
disponer de una situacion regular completa alcanzan tales niveles que casi es posible
afirmar que en la propia normativa se encuentra la semilla de la presencia de
irrequlares” (1998: 18). Se trata de un circulo vicioso que arranca y finaliza en el
mismo punto. La irregularidad por tanto se convertird en una caracteristica
estructural a partir de finales de los ochenta fruto de la rigidez normativa, la
recomposicion del mercado de trabajo, la “economia sumergida” y las nuevas
formas de “trabajo flexible”. La desestabilizacion de los trabajadores se instala
como una situaciéon de precariedad permanente en donde el “inmigrante
ilegal” se convierte en una figura socio-politica sumamente dutil, tanto
econémica como simboélicamente.

En respuesta al incremento de las situaciones de irregularidad, los
agentes sociales organizaron en el mes de mayo una importante manifestacion
a favor de una segunda regularizacién, reivindicando la necesidad de elaborar
una politica dirigida hacia una efectiva integraciéon. Como consecuencia, se
consiguid forzar un debate parlamentario en el que el Gobierno envié en 1990
al Congreso de los Diputados una comunicacién denominada “La situacién de
los extranjeros en Esparia. Lineas bdsicas de una politica espariola de extranjeria”, que
se convertirdA mas tarde en la Proposicion no de Ley que contiene los
elementos y directrices fundamentales de wuna “politica activa de
inmigracion”.?

En este documento, en el que se plasmarian los ejes fundamentales de la
futura politica de inmigracién, se argumentaba que “Esparia no puede recibir un
flujo masivo y sin control de inmigrantes sin que se hipoteque gravemente su cohesion
social”, asi como que “un objetivo esencial del Estado consiste en [...] dominar el
volumen de los flujos y canalizar por tanto la presion demogrifica creciente”. Se

27 Proposiciéon no de ley de 9 de abril de 1991. Los puntos acordados son basicamente seis:
1) organizacién y canalizacién de los flujos migratorios de acuerdo a las necesidades de
mano de obra, 2) lucha contra el trabajo clandestino, 3) reforma de los procedimientos de
asilo y refugio para evitar la utilizacion fraudulenta, 4) reforma de la estructura
administrativa alrededor de la inmigracion, 5) desarrollo de una politica de integracién, y
6) cooperaciéon para el desarrollo social y econémico de las areas de origen de las
migraciones.
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deduce que “ello debe hacerse |[...] conjugando una politica activa de inmigracion y
de integracion social de los inmigrantes con un reforzamiento de nuestras fronteras
exteriores”. Al mismo tiempo se asume que los visados permiten “conducir la
inmigracion hacia los sectores laborales, profesionales, etcétera, donde haya una
demanda”. Este discurso refleja de una forma implicita el interés por llevar a
cabo una politica de seleccién laboral que muestra, no solo las preferencias,
sino que se sirve también de elementos de generizacién y etnificacién para
organizar el mercado laboral.

Dicho documento concluye en uno de sus apartados justificando que
“tanto el interés nacional como las obligaciones impuestas por nuestra pertenencia a la
CEE nos exigen tomar una serie de medidas tendentes a articular un control
fronterizo riguroso y a la vez fluido que garantice la eficacia del control en nuestras
fronteras frente a la inmigracion ilegal” (1991). En esta idea se forja uno de los
pilares fundamentales de la politica de extranjeria, como es el fuerte control
fronterizo en tanto que requisito europeo. Pero en las argumentaciones
explicitadas en este documento, también se sientan las bases del otro pilar: el
de la gestion de la integracién, que se planteé reconociendo el papel que
habrian de tener al respecto las administraciones publicas: “actuacion de los
poderes publicos para dirigir, orientar y contingentar los flujos migratorios,
programando anticipadamente su volumen y sus variables esenciales, tales como la
procedencia, temporalidad, perfil profesional, posibilidad de integracion, etcétera”
(1991).

Esta Proposicién tuvo una importancia muy significativa ya que supuso
un cierto viraje en el enfoque del contenido migratorio. Se trata del primer
documento oficial en el que se descubre la preocupacién por la inmigracioén,
por la necesidad de elaborar una politica global de inmigracién y donde
aparece por primera vez de forma reiterativa la idea de control. El texto, como
apunta Cristina Blanco (2002), “(no sélo) estd plagado, a lo largo de todas sus
paginas, de referencias directas e indirectas a la necesidad de reforzar y controlar las
fronteras, sino que las propias directrices expresan el imperativo del control” (2002:
2). Control que se instituyé como objetivo prioritario y casi anico.

Para finalizar, en un enunciado predictivo sobre la inmigraciéon y

propositivo sobre el tratamiento a la misma, en sus conclusiones sobre las
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lineas bésicas se puntualiza que “todavia estamos a tiempo de evitar que el
fenomeno inmigratorio se transforme en conflicto social y problema politico. La cifra
de 600.000 extranjeros en nuestro suelo, nos posibilita todavia, con un efectivo control
de los flujos, una politica de solidaridad con los extranjeros ya instalados en nuestro
pais y con los que continiien viniendo a él en el futuro” (1991).

Este documento es también muy revelador en la medida en la que por
primera vez se afirma abiertamente que Espafia ya es un “pais de
inmigraciéon”, lo que supone un giro discursivo importante por el uso
recurrente que a partir de esta fecha se hara de dicha expresién como acicate
para la elaboracién de la politica de inmigracién. En estos momentos en los
que el gobierno socialista a la sazén incide en las retdricas de una “Espafia del
cambio”, la cuestién inmigratoria no es ajena a este discurso declardndose
como una consecuencia de esta transformacién. Como desarrollaremos con
mas detenimiento en el capitulo siguiente, la inmigracién adquiere un caracter
simbolico que refiere a una idea de desarrollo con la que Espana se presenta a
si misma y hacia el exterior como un pais europeo, moderno y equiparado al
resto de paises de la Comunidad. También por el fenémeno inmigratorio.
Discursos que fueron centrales durante el proceso de construccién de la CEE y
que se rescatan en el contexto espafiol desde unas retéricas que evocan otra
forma de decir “somos europeos” a través de nuevas formas de (re)presentar
el significado que recibe la inmigracién. En esta misma Proposicién no de Ley
sobre las directrices de la politica de inmigracién se reconoce que “la politica
inmigratoria de cada Estado miembro de la Comunidad es responsabilidad del mismo
[...] pero su gestion ha de tener en cuenta la dimension comunitaria” (1991).

Continuando las lineas trazadas desde el marco europeo, al adherirse
Espafia este mismo afio al Acuerdo de Schengen, dicha Proposicién se dirige
fundamentalmente a “dominar” los flujos migratorios,?® reforzar las fronteras,
caminar hacia una integracién y cooperar con los paises de origen. Fruto de
dicha Proposiciéon, se realiza un segundo proceso excepcional de

28 El requisito europeo de imposiciéon de visados se traduce en 1991 en la exigencia de
visado a paises como Marruecos, Argelia, Tinez y Perd, quedando por tanto limitada su
libertad de circulacion.
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Regularizacién,? que esta vez cont6 con un fuerte apoyo de los agentes
sociales (ONG, sindicatos, asociaciones de inmigrantes y patronales) junto con
una campanfa publicitaria informativa. Todo ello garantizé un mayor éxito que
con el anterior proceso. Esta regularizacion marcé un hito en la historia de la
inmigraciéon extranjera hacia Espafia, constatando la existencia de 133 mil
extranjeros/as en situacion irregular (Lopez Garcia 2002). Gran parte de los
afincados/as en el pais seguian procediendo del llamado Primer Mundo, pero
es a partir de este segundo proceso de regularizacién cuando se evidencia un
aumento de la presencia de personas provenientes de los paises del
denominado Tercer Mundo.3® Este proceso “saca a la luz” a la poblacién
asidtica, que igualmente crece en las estadisticas oficiales tras esta
regularizacion.

Junto con un perfil mas ajustado de la poblacién “inmigrante”, esta
amnistia permitié6 completar el mapa geografico de distribuciéon espacial,
reforzando la pauta caracteristica de una fuerte concentracién. A principios de
los afios noventa, algo més de la mitad de la poblaciéon residia en tan sélo
cinco ciudades: Madrid, Barcelona, Alicante, Malaga y Baleares (Anuario de
Migraciones 1995). Hasta 1992 la informacién de estos datos distribuida por
sexo, edad o estado civil es bastante deficitaria, lo que refleja no sélo una
invisibilidad estadistica de la mujer, sino la idea de que el sujeto migrante es
pensado y visibilizado socialmente en masculino, considerado como el sujeto
movil geograficamente por excelencia (Juliano 2002). Este androcentrismo
desde el que se piensa y registra las migraciones olvida que se trata de un
fenémeno claramente sexuado, tanto en los factores de expulsién como los de
atraccion, incorporacion al mercado laboral, o los elementos de integracion y

exclusion. Esta lectura en términos masculinos, y por tanto distorsionada de

2 El criterio que permitia acceder a la Regularizacion era la insercion y el arraigo en
Espana, a través de la demostraciéon de que se cumplia una serie de requisitos. De este
modo se introduce un concepto indeterminado y muy escurridizo, como es el del arraigo,
que presupone una biologizacién de la vinculacién y asentamiento en la sociedad de
acogida.

30 Se incluyen en este bloque los pafses de Africa, Asia (excepto Japén) y Latinoamérica.
Con el término Primer Mundo se engloba a América del Norte, Japén, Australia, Nueva
Zelanda y Europa Occidental. (Colectivo IOE 2000).
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las migraciones y de quienes migran, queda impregnada en los discursos que
portan las normativas, politicas y précticas sociales.

A pesar de las limitaciones con las que se habian construido los sistemas
de registro, desde los ambitos institucionales se hace entender que existe un
predominio masculino entre quienes proceden de Africa y Europa del Este
(Senegal, Argelia, Gambia, Marruecos, Pakistan...) y por el contrario, un
predominio femenino entre quienes proceden de Latinoamérica, Europa del
Norte y Oceania (Republica Dominicana, Filipinas, Colombia, Ecuador,
Guinea Ecuatorial, Pert, Suecia...). Igualmente, aunque no se puede constatar
de forma incuestionable, en estos momentos existia un nimero elevado de
personas “solas”, solteros/as y casados/as cuyos conyuges (atin) permanecian
en el pais de origen.

Otro cambio que trajo aparejada dicha Proposicién fue la creacién de
6rganos con competencia especifica relacionada con la inmigracién, a través
de una reestructuracién administrativa con la que se crean tres importantes
organismos de gestion:

1. La Direcciéon General de Migraciones (adscrita al Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social) y que viene a sustituir a la antigua D.G. del
Instituto Espafiol de Emigraciéon. Con este cambio se incorporé la cuestion
inmigratoria como un objetivo nuevo y prioritario de atencién, credndose para
ello tres subdirecciones: Subdireccion General de Inmigracién, Subdirecciéon
General de Promocién e Integracion Social, y la Subdireccién General de
Movimientos Migratorios (antiguo Instituto Espafiol de Emigracion).

2. La Comisién Interministerial de Extranjeria, que se formara en 1992 y
en la que participan los Subsecretarios de Interior, Asuntos Exteriores, Justicia,
Trabajo y Seguridad Social, y Asuntos Sociales. Se le asignan, entre otras, las
funciones de coordinacién de la actuacion de los Departamentos Ministeriales
en materia de inmigraciéon, la elaboracién de criterios de politica de
extranjeria, la centralizacién e intercambio de la informacion y el seguimiento
de las acciones emprendidas en el dmbito de la CEE. Este gesto empieza a
mostrar la necesidad de una colaboracién interdepartamental y gestion
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transversal de la inmigracion. Para su funcionamiento, ésta se estructura en
diferentes Comisiones Delegadas.3!

3. Las Oficinas Unicas de Extranjeros, dependientes de las Delegaciones
de Gobierno y Ministerios de Interior, Trabajo y Seguridad Social, y Asuntos
Sociales. Creadas a finales de 1991, son oficinas integradas de servicios,
funciones y personal en el &mbito provincial para garantizar una agil y eficaz
actuacion de los poderes publicos.

De este modo queda concretado el basamento administrativo-politico e
ideolégico para un nuevo periodo caracterizado por una politica que va
paulatinamente incorporando en la préctica politica contenidos relacionados
con la inmigracién. El hecho inmigratorio se implanta de forma progresiva en
el ejercicio gubernamental, disponiendo la estructura institucional dedicada a
la gestion de la inmigracion. Sin embargo, el protagonismo que se le otorga a
los Ministerios de Interior y Exterior hace denotar el planteamiento desde el
que se piensa el hecho migratorio, relacionado con un tema de gestién, control
y fiscalizacién de movimientos mas que de integracién social.

Los diferentes documentos y discursos politicos a nivel europeo y
nacional imprimen sobre el Gobierno Andaluz unas lineas claras de
aproximacion al “fenémeno inmigratorio” y el papel que dicha Comunidad ha
de ejercer frente al mismo. La recién estrenada auto-percepciéon de pais de
inmigracion se manifiesta de forma insistente sobre esta Administracion
autondmica y area geografica, que trata de asumir y hacer uso del significado
y funcién metaférica que implica ser “puerta sur de Europa”. En el documento
que recoge la politica integral de atencién a la inmigracién en Andalucia se
hace referencia a cémo la entrada a la entonces CEE redefini6 la nocion
migratoria de la siguiente forma:

“Andalucia es una comunidad que registra el fendmeno de la inmigracién de
una manera singular al ser puerta de entrada de la inmigraciéon procedente del

31 Estas Comisiones Delegadas se integran por un representante de cada uno de los
Ministerios. Las Comisiones delegadas se reducen a tres: Politica de Visados y
Cooperacion Internacional, Régimen de Extranjeria, Control de Flujos Migratorios,
Promocién e Integraciéon Social de inmigrantes y refugiados.
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norte de Africa, parte de la cual se asienta en nuestra Comunidad en tanto que
otra la utiliza como territorio de paso hacia otros paises de la UE” (Direccién
General de Coordinacién de Politicas Migratorias 2000: 3).

En lo que respecta al tratamiento de los movimientos poblacionales por
parte de la Junta de Andalucia, durante estos afios la accién social publica
sigue centrada casi exclusivamente en la poblacion “emigrante”, concentrando
mayoritariamente sus acciones sobre la asistencia a emigrantes retornados/as,
asi como trabajadores/as temporeros andaluces emigrados a otras zonas de
Espafia y Europa. Muestra de ello es que en 1991 se crea la Comision
Interdepartamental de Asuntos Migratorios, para coordinar las actuaciones de
la Junta de Andalucia en materia de migracion, esto es, de inmigracién y
emigracion. Sin embargo, en la préactica, la mayor parte de las subvenciones y
actividades fueron dirigidas hacia la gestion de las necesidades de los
emigrantes retornados.

En estos afios atin no se ha creado por tanto a nivel institucional ningtn
departamento autonémico que dirija su atencién de forma particular sobre el
hecho inmigratorio, lo que desvela, cuanto menos, lo pco perceptible que era
esta cuestion para el Gobierno Andaluz. Son escasas y puntuales las ayudas
sociales que a través de la Consejeria de Asuntos Sociales tienen por objeto a
las y los “inmigrantes”, quienes no eran atin considerados como colectivo de
atencién publica. De este modo explica la Consejeria de Gobernaciéon las

actuaciones de esos afios:

“ A partir del afio 1991, cuando se empieza a tomar conciencia de la presencia de
inmigrantes en nuestra Comunidad, la Consejerfa de Asuntos Sociales
comienza a desarrollar los primeros programas para la poblacién inmigrante.
Estos comienzos van unidos a los esfuerzos de la sociedad civil, como son las
asociaciones de acogida y de ayuda al inmigrante” (Consejeria de Gobernacién
2005).

Excepto en casos puntuales, la accién social con “inmigrantes” esta
“delegada” y gestionada casi en su totalidad por algunas ONG que, ante el
vacio de atenciéon por parte de las administraciones ptublicas, atienden las
situaciones de mayor necesidad relacionadas con la vivienda, tramitaciones
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juridicas, informacién, gestion de recursos sociales, etc. Esta préctica de
derivacion es relatada y explicada en una memoria elaborada por la Junta de
Andalucia en relacién a los primeros proyectos europeos en materia de
inmigracién de la siguiente manera:

“En Andalucia, en consonancia con lo ocurrido a nivel estatal, las entidades
pro-inmigrantes asumieron de forma paulatina el papel de agencias sociales y
organizaciones de servicios. El conjunto de sindicatos, grupos religiosos y otras
organizaciones no gubernamentales que adquirieron protagonismo social en el
reconocimiento de derechos y asignaciéon de recursos a la poblacién inmigrante,
fueron asumiendo cada vez mas peso en la prestacién de servicios encaminados
a hacer efectivo dicho reconocimiento social y legal. [...] Esto ha conducido a
que en la actualidad sean las organizaciones ciudadanas las verdaderas
protagonistas de la intervencién social encaminada a proveer bienestar a los
inmigrantes [...] estas organizaciones han sido més rapidas en la prestacién de
servicios que las propias redes de servicios locales y municipales, de manera
que [..] han ido desarrollando y consolidando un conjunto de servicios
especificos para la poblacién inmigrante (Martinez et al. 2000: 26-27).

Como puede interpretarse al respecto de estas argumentaciones, no se
cuestiona que la funcién asistencial y de prestacion de servicios se realice por
parte de las ONG sino todo lo contrario. Se asume como algo 16gico y natural,
en tanto que la ciudadania civil se presenta como la més cercana y diligente
para dar cobertura a este tipo de problemas sociales, sin cuestionar las razones
del desamparo o el distanciamiento de las instituciones ptublicas para con la
poblacién inmigrante. Este modelo de externalizacién de los servicios parece
responder a una cierta coherencia “en consonancia con lo ocurrido a nivel estatal”
(Martinez et al. 2000: 26). El que esta organizacion del hacer “con inmigrantes”
sea realizada también por otras administraciones publicas parece ademas
dotarle de cierta legitimidad. No serd hasta casi diez afios mas tarde, en el
2000, que se aprobaran las primeras medidas concretas y crearan los primeros
instrumentos procedentes de la administracién autonémica que reproducen la
estructura adoptada por el Gobierno Central (Gordo 2002).
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V4. Apuntalando las multiples fronteras politicas y simbdlicas de la
Fortaleza Europa

V.4.1. La fabricacién del ciudadano europeo y la aparicion del inmigrante
no comunitario

A principios de los noventa se produce un cambio cualitativo muy
significativo en lo que al tratamiento de la inmigracién se refiere, tanto en la
dimensién politica como organizativa. Tiene lugar el inicio de una etapa que
viene acompafiada de importantes transformaciones institucionales y cambios
legislativos, tanto a nivel europeo como espafiol, que suponen los primeros
pasos para el acoplamiento de la inmigraciéon como asunto de importancia en
la préctica gubernamental.

El Tratado de la Unién Europea (TUE) o Tratado de Maastricht, firmado
en 1992, entra en vigor en noviembre de 1993, constituyendo a la Unién
Europea tal como la conocemos hoy en dia. El Tratado establecié una politica
exterior y otra monetaria comunes, y se instaura el derecho a la libre
circulaciéon de personas. Derecho que se convierte en un bien escaso cuya
distribucién es cada vez mds selectiva haciendo efectiva, como sefialaba
Zygmunt Bauman (1999), uno de los elementos mas significativos que dividen
las poblaciones en la actualidad. Las personas que habitan en el espacio
europeo quedan atrapadas bajo dos grandes grupos: quienes son nacionales
de los paises europeos y tienen el derecho de ser libres para circular, y los que
pertenecen a otras nacionalidades, cuyos derechos estdn automaéaticamente
restringidos o negados.

El alcance de la ciudadania europea esta contemplado asi a partir de dos
acepciones. Una inclusiva y niveladora, que viene a decir que es europea o
ciudadana comunitaria toda persona que tenga la ciudadania de algun Estado
miembro de la UE, no considerandose nunca méas como “extranjero” cuando
se encuentre dentro de cualquier otro Estado Comunitario. Y por oposicién o
negacion, una exclusiva y diferenciadora que se hace extensible a quienes no
son ciudadanos miembros de la Unién, que pasan automaticamente a ser
instituidos como extranjeros o ciudadanos no comunitario/as. De este modo son
equiparados los derechos de las y los naturales de la Unién al tiempo que se
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refuerza la distincién entre éstos y los extra-comunitarios/as, sentdindose las
bases para la instauraciéon de la segunda frontera levantada frente a la
migracion internacional y que incumbe al perimetro de la ciudadania y de la
pertenencia definida por la asignacién de derechos de naturaleza liberal
(Lépez 2002: 90).

A nivel administrativo-organizativo, Maastricht trajo consigo la
estructuracion de la UE en tres pilares. Un Primer Pilar de la Comunidad
Europea, que es estrictamente comunitario, en el que se recorta la soberania de
los Estados y se da mdas poder a las instituciones basicas: el Consejo, la
Comision y el Parlamento. Un Segundo Pilar que trata las politicas exteriores
de la UE, como son la Politica Exterior y de Seguridad Comuan (PESC), y un
Tercer Pilar, centrado en la actividad interna de la politica de la UE, como es la
Cooperacion en Justicia y Asuntos del Interior (CJAI). La cooperacion de este
Tercer Pilar se basa en nueve temas valorados de interés comun: el asilo, el
paso de las fronteras exteriores, la inmigracién, la lucha contra la droga y la
toxicomania, la lucha contra el fraude a nivel internacional, la cooperacién
judicial en materia civil y penal, la cooperacién aduanera y la cooperaciéon
policial.

Tanto en el segundo como en el tercer pilar se continta una légica de
cooperacion y no de integraciéon. Con la institucionalizacion del Grupo de
Trevi, las cuestiones de inmigracién y las de asilo pasan a ser cuerpo de
trabajo del Tercer Pilar, junto el fraude internacional, el tréfico de drogas y la
lucha contra el terrorismo. Trabando la inmigracién con estas nociones
continda construyéndose y reforzandose una figura institucional que la
(re)presenta desde su dimension negativa, asimilandola a la delincuencia y la
amenaza (Ricard-Zapata 2001, Gil 2003, Agrela y Gil 2005, Bauman 2005). La
atenta mirada hacia el flujo “incontrolable” de los “no comunitarios”, y muy
especialmente la lucha contra la “inmigracién clandestina”, acaba alzdndose
en el estandarte del discurso que sustenta la politica de inmigracion europea.
En consecuencia, como sefala Enrique Santamaria, “el ‘ilegal’, se convierte en la
figura emblemitica, en el fantasma que subyace, y alrededor del que se problematiza la
cuestion de la “inmigracion no comunitaria’” (2002b: 110).
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Por el contrario, sigue sin hacerse mencién alguna a cuestiones como la
integracion de las poblaciones extranjeras en las sociedades en las que estdn
asentadas, pensando y actuando con respecto a las migraciones como si tan
s6lo fueran susceptibles de control de movimientos y desde un punto de vista
econémico-instrumental. A ello se le suma que, a través del Tercer Pilar, se
institucionaliza la cooperacién sobre inmigraciéon entre Estados, establecida
dentro de los ambitos de “interés comdn”. Sin embargo, el estar regido por el
derecho internacional publico hizo que la toma de decisiones que habria de
hacerse por unanimidad fuera demasiado lenta, lo que suponia en términos
practicos que la contencion fuera la tonica general (Zapata-Barrero 2001).

V.4.2. Lademanda de una politica social con “inmigrantes” en el escenario
espaiol

Este periodo supuso también para el escenario espafiol una etapa de
activacion politica. Mientras desde el marco europeo y Maastricht se va
forjando una distincién entre ciudadanos comunitarios vs. no comunitarios, con
las respectivas figuras e identidades que tales categorias comienzan a
implicar, en Espafia acontece uno de los primeros sucesos xenéfobos mas
significativos debido a, por una parte, la gran repercusiéon que tuvo a nivel
medidtico, y por otra parte, por el impacto que produjo en tanto que
“dispositivo agitador” de propuestas politicas. Este tiene lugar en Aravaca, un
municipio de la Comunidad de Madrid, donde varios episodios xen6fobos y
conflictos entre autéctonos e “inmigrantes” culminan el 13 de noviembre de
1992 con la muerte de una mujer dominicana.?? La gran conmocién que este
asesinato produjo, recogida con una amplia cobertura por parte de los medios
de comunicacién, provocé numerosas manifestaciones a nivel nacional a favor
de los derechos de la poblacion extranjera. De igual forma, esta convulsién se
extendid a “otros ‘escenarios de expresion social’ (como seminarios, jornadas, ferias,
conciertos, etc.) [que] contaron con una fuerte presencia de los temas inmigratorios,
desde una perspectiva dirigida de solidaridad a los inmigrantes, pero sobre todo de la
necesidad de nuevas acciones por parte de las Administraciones” (Rivas 1997: 360).

32 Para mas informacién ver Calvo Buezas (1993) y Alvite (1995).
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Todo ello ocurre en un momento en el que se asiste al ascenso de las derechas
radicales europeas, al desarrollo espectacular de movimientos de
revitalizacion religiosa y a la proliferacion de atentados y agresiones a
inmigrantes y refugiados (Santamaria 2002b).

Empieza a preocupar de forma manifiesta las dimensiones relacionadas
con “el racismo y la xenofobia”, poniéndose de relieve la necesidad de
desarrollar un enfoque maés integral de la politica de inmigracién. De igual
forma, parece considerarse la voz de las asociaciones y ONG como
interlocultores validos para el disefio de la misma, por lo que en 1992 estos
actores sociales presentaron sus aportaciones en el Informe Girona, con
cincuenta propuestas de trabajo relacionadas con “asuntos de inmigracién”.3
Esta nueva linea de trabajo y voluntad de gestionar una integracion desde una
perspectiva mas global se concreta en 1993 con la transferencia de las
funciones de la Direccién General de Migraciones del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social al Ministerio de Asuntos Sociales.

A partir de este momento, la mayor parte de las acciones de integraciéon
social de inmigrantes se articulan de forma cada vez mas regular e
institucionalizada a través de subvenciones dirigidas a ONG y de programas
especificos.3* Podria decirse que es a partir de este afio cuando surgen las
primeras practicas formalizadas por las Administraciones Publicas para
gestionar la integracion de los y las “inmigrantes” mediante la creaciéon de las
estructuras y documentos de trabajo pertinentes (Agrela y Dietz 2005), siendo
la Generalitat de Catalunya la que tom¢ la iniciativa con la promulgacién del

3 Propuestas que serviran posteriormente como base para la elaboracién del primer Plan
de inmigracién, el Pld Interdepartamental de Immigracio de la Generalitat de Catalunya (1993),
asi como para el Plan para la Integracion Social de los Inmigrantes (1994).

3 Los primeros programas subvencionados centraron su trabajo en aspectos relacionados
con el alojamiento de inmigrantes, la atencion y asesoramiento socio-laboral, la formacién
lingtifstica y la formacién de profesional de la poblacién inmigrante. Mas adelante,
comienzan a tener un peso significativo los programas con nifios inmigrantes desde una
Optica intercultural, los de atencién a mujeres inmigrantes desde el Instituto de la Mujer y
los de discriminacién positiva (Rivas 1997).
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primer plan de inmigracion del territorio espafiol.3®> Pareciera, en
consecuencia, que uno de los rasgos principales que caracterizan a la politica
de inmigracion en Espafia es precisamente su naturaleza reactiva (Lopez
2002), credandose y reaccionando a golpe de respuestas rapidas ante la
evidencia de circunstancias o situaciones limites que son las que la han
obligado a activarse (bien sea la entrada a la UE, las manifestaciones
populares, los incidentes xenéfobos, etc.).

Referente a la politica de extranjeria, de forma paralela van
introduciéndose nuevos cambios legislativos importantes, como el
establecimiento en 1993 del “sistema de cupos” o contingentes cerrados de
ofertas nominativas® con el que se pretende seleccionar mano de obra
extranjera para el desempefio de determinadas tareas en ciertos sectores
productivos y areas geogréaficas. La clausula de prioridad nacional y la politica
de contingentes o cupos laborales restringen el permiso de trabajo tan sélo a
algunos dmbitos laborales: los que no son cubiertos por espafioles/as. Con
esta medida se persigue incorporar sistematicamente a “inmigrantes” con
arreglo a las necesidades que va precisando el mercado espafiol de trabajo,
mediante su (tedrica) contrataciéon en los paises de origen. Modelo de
inmigraciéon espafiol que se reduce tan sélo a la regulaciéon de los flujos
laborales (Izquierdo 2004).

A partir de este afio, los cupos ordenan la entrada de un namero preciso
de extranjeros/as y su inclusién en los espacios del mercado laboral que les
son adjudicados para unos periodos de tiempo y lugar concretos. Es decir, los
cupos posibilitan la obtencién de unos permisos de residencia y trabajo que les
colocan 'y concentran en un ndmero limitado de actividades
(fundamentalmente en el sector agricola, servicios, construccién y ambito
doméstico y de cuidados). Esta adscripcién laboral y espacial dificulta también
sus posibilidades legales de movilidad.

% Junto con el Pld Interdepartamental de Immigracié de la Generalitat de Catalunya (1993), en
este mismo afio se cre6 la Comissi6 Interdepartamental d’Immigracié y el Consell Asesor
d’Immigracién (adscritos a Bienestar Social).

% Se trata de un procedimiento especifico por el cual el Gobierno canaliza los flujos
migratorios en funcién de las necesidades de mano de obra de la economia espaiiola,
estableciéndose cada afio el cupo de trabajadores no europeos que pueden acceder a ellos.
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Este procedimiento de gestion de las y los “inmigrantes”, en tanto que
trabajadores demandados, ird consolidando una légica y naturalizaciéon de
insercion laboral “por abajo” que se traduce también en una adscripcion
simbolica de la figura del “inmigrante” con segtin qué tipo de trabajos. La
permanencia en estas posiciones afianza unas determinadas imagenes con
arreglo al lugar y tipo de actividad que ocupan en el mercado de trabajo; a
unas faenas que, si ya de por si estaban previamente estigmatizadas, con el
tiempo iran convirtiéndose en los nuevos nichos laborales de la poblacion
“inmigrante”, justificando y reforzando la idea de que han de ser ellos/as
quienes los ocupen. En consecuencia, esta limitacion en el acceso a segtin qué
puestos laborales, impuesta por la legislacion a través de los cupos, acaba asi
percibiéndose como una selecciéon de mano de obra que responde a la menor
cualificaciéon y capacidades de la poblacién “no comunitaria”. Entendimiento
sobre el funcionamiento y asignaciones acerca de quién ha de hacer qué, que se
traduce en una aprehension de las y los “inmigrantes” en determinados
trabajos organizados con arreglo a la etnificaciéon y generizacion con el que se
organiza el mercado laboral. A saber, por ejemplo, marroquies agricultores,
latinoamericanas o filipinas como empleadas domésticas y cuidadoras,
senegaleses como auténomos y vendedores ambulantes, mujeres marroquies
como limpiadoras, polacos en la construccién, rumanas en la recogida de la
fresa, etc. Retomaremos este tema en el capitulo siguiente.

A mediados de los noventa hubo dos decisiones gubernamentales
importantes en materia de extranjeria e inmigracioén. La primera de ellas afect6é
a la regulacion de la entrada en el pais por cuestiones politicas. En 1994 se
reformé la ley existente dando lugar a una nueva ley de asilo donde
desaparece la figura del “refugiado”. La segunda estd relacionada con la
cuestion de la integraciéon de “inmigrantes”, que hasta entonces se habia
realizado mediante acciones puntuales y desconectadas que no respondian a
la existencia de un programa ni orientacién normativa especifica. Estamos
hablando del primer plan nacional de integracion de inmigrantes.

El Ministerio de Asuntos Sociales present6 en 1994 el Plan para la
Integracion Social de los Inmigrantes, definido como el mecanismo que de forma
integrada e interministerial estaba disefiado para dar respuesta a las
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necesidades de la poblacién inmigrante. Siguiendo las orientaciones dictadas
desde la Comisiéon Europea sobre las politicas de inmigracién, este Plan se
planteaba como una respuesta a la necesidad de una accion “integrada y
coherente, que combine realismo y solidaridad, a los desafios que plantean a la Union
en su conjunto las presiones migratorias y la integracion de los inmigrantes
legales”%”. Desde esta filosofia, el Plan entendia que la integracion y las
posibilidades de gestiéon de la misma dependian en gran medida del control
de las presiones migratorias. Asi, el acceso de “inmigrantes” a los derechos
civiles y sociales bésicos en igualdad con los espafioles se consideraba como el
primer paso para la integracién, sin embargo, tal como el discurso
institucional del Plan dejaba de manifiesto, para garantizar tales derechos se
requiere previamente su integracién en el mercado laboral, y se vincula el
control de entrada con las posibilidades de integraciéon. Mediante estos
planteamientos se hace depender una de la otra: el control de las entradas con
la satisfactoria integracion.

Este primer Plan a nivel nacional se disefi6 como marco regulador y de
referencia para el desarrollo de las politicas administrativas, de accién e
intervencién social con poblacion “inmigrante” tanto para las Comunidades
Autonémicas como para las Corporaciones Locales. Las lineas prioritarias de
trabajo se estructuran en torno a tres ejes: la integracion social de los
inmigrantes documentados, la cooperaciéon para el desarrollo de los paises
emisores de poblacién, y el conocimiento de los flujos migratorios y lucha
contra la inmigracién ilegal. Es asi como se legitima y hace depender la
efectividad de la integracién con la lucha contra la inmigracién clandestina,
siendo ésta segunda premisa, como decimos, imprescindible para el
cumplimiento de la primera.

En el Plan quedaron contenidos unos objetivos, estrategias y medidas de
aplicacién para la actuacion en distintos &mbitos3® estimados como

primordiales para la integraciéon de la poblacion inmigrante que reside en

%7 Comunicacién de la Comisién al Consejo y al Parlamento Europeo, de fecha de 24 de
febrero de 1994, sobre las politicas de inmigracién y derecho de asilo.

38 Estos ambitos son: marco legal, condiciones sociolaborales, &mbito educativo y cultural,
convivencia territorial, y participacién ciudadana (Plan para la integracién... (1994).
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Espafia en situacién regular. Sus beneficiaros son por tanto tnicamente
quienes ya estaban “establecidos” legalmente, siendo excluidos de estas
medidas quienes estan indocumentados/as. En principio, el enfoque sobre
como abordar la integracién se declaraba bidireccional, “en un clima de respeto
y aceptacion mutua”. Perspectiva que, en la préctica y en el desarrollo de las
actuaciones, no siempre se reprodujo (Bonino et al. 2003). Buena muestra de
ello es que la mayor parte de estas actuaciones tenian por objeto a la poblacién
inmigrante, sobre quienes se hacia recaer toda la responsabilidad de
integracion; era el propio extranjero/a quien habria de adaptarse al
funcionamiento de la sociedad receptora (Arango 2000), los valores
democraticos del trabajo, formas de relacion social, y esfuerzo por conocer la
“cultura espafiola”. Ahondaremos sobre ello en el siguiente capitulo.

A pesar de que se concibié como un “Plan importante que afecta al futuro
de nuestra sociedad” (PISI 1995: 12), éste, paraddjicamente, no llevé aparejado
una financiacién especifica de caracter suplementario, sino el compromiso de
incluir las acciones previstas en el mismo como actividades prioritarias en los
programas de actuacién de las administraciones implicadas. Esta ausencia
reflejaba la falta de compromiso real para la ejecuciéon del mismo, que
trasladaba y descentralizaba asi la responsabilidad de actuacién, en un gesto
de “hacer sin hacer”, de gobernacion sin adeudos.

Esta accién gubernamental “sin cargas” revela ademas las mdltiples
contradicciones que el modelo espafiol de régimen multinivel incurre cuando
se trata de favorecer la integracién de la poblacion “inmigrante” (Agrela y
Dietz 2005). Como dijimos, segtn el articulo 149 de la Constitucién Espafiola
de 1978, el Estado tiene la competencia exclusiva en el campo legal sobre la
nacionalidad, inmigracién, emigracién y asilo, el control de las entradas y
salidas asi como de los permisos de trabajo y residencia. Sin embargo, es la
administracion local sobre la que recaen aquellos aspectos directamente
relacionados con la integraciéon social, siguiendo el proceso de
descentralizaciéon y desconcentracion de competencias en materia de
asistencia social. El no refuerzo presupuestario rompe el compromiso de
cofinanciacion tripartita -administracion central, autonémica y local-
acordado en el Plan Concertado para el desarrollo de las prestaciones basicas
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de servicios sociales en las corporaciones locales (1987), dificultando la
posibilidad de ofrecer un nivel minimo de cobertura en la red basica de
servicios sociales “que permita garantizar unas prestaciones bdsicas a los ciudadanos
en situacion de necesidad” (1987: 5). Esta politica imprime una clara idea acerca
del escaso peso que la dimension de la integracion de “inmigrantes” parecia
significar en la agenda gubernamental en estos afios.

Para garantizar la efectiva aplicacion del Plan se promovi6 la creacion
dos instrumentos especificos auxiliares y complementarios al mismo. Uno de
ellos fue el Observatorio Permanente de la Inmigraciéon (1995), que respondia
a la necesidad por estudiar y hacer un seguimiento a la poblacién inmigrante.
Quedaré encargado de elaborar diagndsticos sobre la situacién del fenémeno
inmigratorio para asi poder pronosticar su evolucién y consecuencia. El otro
fue el Foro para la Integracion Social de los Inmigrantes (1995), contemplado
como organo de consulta, representacion y cauce de participacion y dialogo.
Estaba compuesto por administraciones estatales y autonémicas, asociaciones
de inmigrantes, sindicatos y ONG. Adscritos ambos al Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, con estos dispositivos se pretendia mantener registrada la
presencia y condiciones de la poblacién “inmigrante” asi como tratar y
negociar las cuestiones de la integracién, el qué, como y quién habria de
gestionarlas. Esta estructura institucional que empez6 a implantarse en estos
aflos, mds representativa que de actuacion real -dado que su desarrollo y
actividades eran muy limitadas-, ird reflejdndose en los gobiernos regionales,
incluido el andaluz, que a su vez organizaron sus aparatos gubernamentales
reproduciendo este mismo esquema: responsabilidad institucional sobre
inmigraciéon desde las 4reas de lo social, elaboraciéon de planes marco,
identificacion de problemas vy filosoffas de integracién, &mbitos de
intervencioén, 6rganos institucionales (foros y observatorios), descentralizacién
y delegacion de competencias, y protagonismo del Tercer Sector y ONG para
su gestion.

V.4.3. Las primeras medidas europeas de integracion social: el arranque de
un gobernar en distancia

En el espacio europeo, producto del Convenio de Aplicaciéon de

220



Capitulo V. Historizacion de la cuestidn (in)migratoria como asunto de gobierno...

Schengen sobre libre circulacion, entra en funcionamiento en 1995 el Sistema
Informético Schengen (SIS); un sistema de redes informaticas que permite el
intercambio de datos referidos en su mayoria a extranjeros/as no admisibles o
que han sido rechazados en frontera.® La justificacién para crear este
instrumento de vigilancia y control se apoya en base a argumentos que, para
hacer frente al desorden y amenaza que puede suponer la inmigracién, lo
muestran como una cuestiéon de “orden publico” y seguridad nacional y
comunitaria. Presunciones que acaban estigmatizando, criminalizando y
fiscalizando determinado tipo de desplazamientos. Se infiere, en
consecuencia, que la presencia de personas en situacién de ilegalidad son tan
solo producto de las entradas clandestinas, que a su vez explican situaciones
de peligro y dificultan las posibilidades de integracion de “inmigrantes”. Asi,
las fronteras van haciéndose cada vez mas herméticas y los controles
responden a una movilizaciéon de “sentimientos de ansiedad” sobre lo incierto
que tiene la llegada de poblaciones extracomunitarias (Bauman 2005). Con
este sistema de vigilancia se da pie a una politica preventiva y de anticipacién
sobre los peligros que pudieran suponer las personas “inmigrantes”,
materializando las nociones de vulnerabilidad e incertidumbre sobre las que
se construye el “temor oficial” del que se sirven los Estados para legitimar su
autoridad y responsabilidad frente a segtin qué tipos de peligros exteriores.
Esta filosofia ird reforzdndose con el tiempo y extendiendo por entre los
diferentes dmbitos relacionados. Implica la idea de proteccién frente a lo que
procede del exterior europeo dado que, supuestamente, hace tambalear
alguno de los elementos sobre lo que se construye lo interior. Como Zigmunt
Bauman sostiene, “uno siente la tentacion de afirmar que, si no hubiese inmigrantes
llamando a las puertas, habria que inventarlos...” (2005: 78).

Al tiempo, en estos afhos arrancan las primeras medidas europeas

encaminadas hacia la accion social de inmigrantes. No representa una politica

% Se trata de un sistema de carécter intergubernamental, compuesto por una central
ubicada en Estrasburgo, conectada a los sistemas nacionales. Hacen uso del mismo los
integrantes de la UE, menos el Reino Unido, Irlanda y Dinamarca, mas dos
extracomunitarios: Islandia y Noruega.
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comunitaria de integracién social de ciudadanos/as de Terceros Paises, que
como tal no existe. Sin embargo, a pesar de este vacio, ésta puede inferirse
indirectamente a través de diferentes proyectos financiados por la politica de
cohesion econémica y social de la Unién Europea. Uno de los instrumentos
que mayor importancia ha revestido en los tultimos afios, a pesar de haber sido
creados en los afios sesenta, han sido los llamados Fondos Estructurales. Son
instrumentos financieros cuya misién es la de promover el empleo, la
formacion, la readaptacion profesional y la movilidad geografica y profesional
de los y las trabajadoras en el seno de la Comunidad, al objeto de reducir las
diferencias de nivel de desarrollo entre sus regiones. Uno de los cuatro fondos
estructurales es el llamado Fondo Social Europeo (FSE), que responde a los
objetivos 3 y 4 de los Fondos Estructurales relacionados con la igualdad de
oportunidades en materia de empleo entre diferentes grupos sociales.* Para la
asignacion de dichos Fondos se toma en cuenta en primer lugar el grado de
desarrollo de la regién europea a la que pertenece dicho pais. Espafia estaba
incluida en estos afios en el objetivo 1, que es el destinado a las regiones
menos desarrolladas, por lo que recibia importantes recursos para compensar
y equilibrar las diferencias entre los Estados.

Para disponer de los recursos programados entre los afios 1994-1999,
“los Estados miembros elaboran planes para el uso de los recursos del Fondo en sus
paises segtin las normas establecidas en los reglamentos por los que se rigen los fondos
estructurales” 4. Dichos planes se establecen de acuerdo al Marco Comunitario
de Apoyo, que “incluye las lineas de actuacion prioritarias, el importe de las
intervenciones requerido y las formas de intervencion” .42

Otro canal importante de financiacion lo constituyen las Iniciativas
Comunitarias (IC), que igualmente reciben soporte presupuestario del FSE.
Una de las finalidades relevantes de las IC es la de aportar a las intervenciones

40 En concreto, el objetivo 3 de los Fondos Estructurales estd dirigido hacia “Combatir el paro
de larga duracion y facilitar la insercion profesional de los jovenes y personas expuestas a la
exclusion del mercado laboral”. Y el objetivo 4 a “Facilitar la adaptacion de las trabajadoras y los
trabajadores a las mutaciones industriales y a la evolucion de los sistemas de produccion”.

4 El Fondo Social Europeo:

http:/ /europa.eu.int/ comm/employment_social/esf/en/public/brochure/brochsp.htm
42 El Fondo Social Europeo. Ib.cit.
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de accién social un componente europeo mas acusado, por lo que hacen hincapié
en el cardcter transfronterizo “para asi posibilitar que los Estados miembros
aprendan unos de otros” (Parlamento Europeo 1999). Hablamos por tanto
mecanismos de subvencién publica supranacional dirigidos tanto a las
administraciones puablicas como entidades no gubernamentales que gestionan
sus actividades en los diferentes ambitos de integracion delimitados por la
Union Europea y que concretan una determinada filosofia de gobernacién con
los colectivos en riesgo de exclusién social. Este es el caso de la poblacién
“inmigrante”. Sin embargo, tan s6lo seran potenciales beneficiarios/as de
estos proyectos quienes se hallen en situacién regular, no considerando que en
muchos de los casos, son precisamente las y los que estan indocumentados
quienes padecen la exclusién y/o mayores condiciones de precariedad en el
mercado laboral.

A pesar de que los Fondos Estructurales y el Fondo Social Europeo
proclaman estar regidos por el respeto hacia la especificidad y necesidades de
cada Estado, este tipo de Programas establecen con su planteamiento y a
través del proceso de seleccion de los proyectos a concurso mecanismos
institucionales de control sobre quiénes son los excluidos y posibles
agraciados/as de los recursos, asi como el tipo de intervenciéon que ha de
realizarse:

“Son las autoridades competentes para cada Estado miembro las que
administran los fondos del FSE y seleccionan los proyectos para su
cofinanciacién, tarea en la que cuentan con la asistencia de comités de
seguimiento creados a escala nacional o regional y en los que esta representada
la Comisién Europea”

Para el periodo 1994-1999, el Fondo Social Europeo programé 13
Iniciativas Comunitarias. Es precisamente la denominada como “Empleo y

desarrollo de los recursos humanos”#* desde la que se enmarcan las acciones

43 El Fondo Social Europeo. Ib.cit.

4 En 1993 tiene lugar la publicacién del Libro Blanco sobre Crecimiento, Competitividad y
Empleo, que da cuenta de la situacién laboral y desarrollo econémico a nivel europeo.
Dicha investigacion puso en evidencia la cuestién del desempleo como materia prioritaria,
lo que dio lugar a numerosas iniciativas comunitarias. Destaca la Iniciativa EMPLEO, del
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con la poblacion “inmigrante”. Esta dividida en cuatro &mbitos de accién, uno
de los cuales, el llamado Empleo-HORIZON estaba dirigido hacia “cualquier
persona especialmente discriminada a la hora de buscar trabajo”. Estaba orientada
hacia la mejora de las perspectivas de empleo para las personas minusvalidas
y otros grupos desfavorecidos, siendo éste tltimo desde dénde se recoge la
atencion a las y los “no comunitarias”. Concretamente a través del capitulo
creado para “fomentar las medidas que mejoren el acceso al mercado de trabajo de las
personas minusvdlidas y de otros grupos desfavorecidos que estin desempleados o que
se enfrentan a graves obsticulos de integracion debido a su grado de marginacion”
(Horizon 1996: 3). Entre estos otros grupos de personas discriminadas refiere
ademas a las y los desempleados de larga duracion, drogadictos, inmigrantes
y personas sin domicilio. A través de esta Iniciativa se financiaron medidas de
dos tipos: creacion directa de puestos de trabajo y mejora de la calidad de la
formacion de estos grupos.

En el contexto andaluz, fue precisamente a través de esta segunda
medida por la que las acciones sociales contemplaron la atencion a
“inmigrantes” y desde la que se organizaron numerosos cursos de formacion
y capacitacion. A pesar de abordar la insercion desde el ambito laboral, el
proyecto, denominado Insercién Social y Laboral de inmigrantes extranjeros en
Andalucia (1995-1998), se gestion6 a través de la Consejeria de Asuntos
Sociales de la Junta de Andalucia. Las medidas que se realizaron desde este
proyecto, siguiendo la memoria que al respecto elabor6 la Junta de Andalucia
(2000), fueron de cuatro tipos: 1) sistemas innovadores de orientacion,
formacién, asesoramiento y empleo, 2) planes de formacién especial a través
de la cooperacién transnacional, 3) apoyo a la creacién de empleo, empresas,
cooperativas y asociaciones, y 4) informacién, difusién y sensibilizaciéon
(Martinez et al. 2000: 19).

El programa Horizon trajo consigo un aumento significativo de los
recursos destinados a la intervencién con inmigrantes (Martinez et al. 2000:
28), lo que reforz6 la c