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Titulo del Proyecto: Auditoria SEO en empresas

Luis Esteban Saxton Viveros

Palabras clave: SEO, Técnico, Auditoria, Consultoria

Resumen

Este trabajo tiene como objetivo proporcionar un método para realizar
una auditoria de SEO técnico exhaustiva de los sitios web, con el
objetivo de generar los requisitos necesarios para solicitar la
optimizacién del sitio web al departamento interno de desarrollo y/o
contenido web.

Se aborda la motivacién que hay detrds de la optimizaciéon para
motores de busqueda (SEO) y el marketing en motores de blsqueda
(SEM). Explica que la eleccién entre SEO y SEM depende de los objetivos
de marketing, el presupuesto y la capacidad de implementar vy
mantener estas estrategias.

Se destaca el dominio de Google en el mercado de motores de
busqueda y se centra en la optimizacion para el buscador de Google.
Mencionando las ventajas y desventajas del SEO en comparacién con
el SEM, destacando que el SEO tiende a ser mds econémico a largo
plazo. Se explica que el costo del SEM implica pagar por cada clic en
anuncios, mientras que el SEO se enfoca en mejorar la clasificacion
orgdnica en los resultados de busqueda sin costos directos por clic.

Se abordan los distintos tépicos de una auditoria de SEO Técnico,
explicando y elaborando paso a paso un informe de auditoria para
entregar al departamento de desarrollo, asi como a los encargados
de generar el contenido del sitio web. Para ello se utilizan herramientas
especializadas en SEO gratuitas.
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Abstract

This work aims to provide a method to carry out a comprehensive
technical SEO audit of websites, with the aim of generating the
necessary requirements to request the optimization of the website to
the internal department of development and [ or web content.

It addresses the motivation behind search engine optimization (SEO)
and search engine marketing (SEM). It explains that the choice
between SEO and SEM depends on marketing goals, budget, and the
ability to implement and maintain these strategies.

The dominance of Google in the search engine market is highlighted,
focusing on optimization for the Google search engine. The
advantages and disadvantages of SEO compared to SEM are
mentioned, emphasizing that SEO tends to be more cost-effective in
the long term. It explains that the cost of SEM involves paying for each
click on ads, while SEO focuses on improving organic ranking in search
results without direct costs per click.

The various topics of a Technical SEO audit are addressed, explaining
and elaborating step by step an audit report to be delivered to the
development department as well as those responsible for generating
website content. Free specialized SEO tools are used for this purpose.
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CAPITULO1

1. INTRODUCCION

En este capitulo de introduccién se describe la motivacién, objetivos y

la estructura de esta memoria.

1.1. Motivacion

En la actualidad, la mayoria de las personas al navegar por internet
ya sea desde un dispositivo mévil o de escritorio, lo hacen a través de
un buscador o también llamado «Motor de Busquedan». La finalidad de
estos motores es la blUsqueda y recuperacion de informacion en la
World Wide Web (WWW), el cual funciona a través de un algoritmo
que clasifica las paginas web y extrae el contenido para asociarlo a

los par@metros de bdsqueda desde cualquier parte del mundo.

Si las personas que buscan lo hacen a través de un buscador,
entonces —por légica— quienes ofrecen quieren ser encontrados por
ese buscador para poder llegar, de la mejor manera, a un potencial
consumidor de sus contenidos, productos o servicios. De ahi que las
empresas y personas desean tener una buena posicidon en los
resultados de blsqueda de los motores, también llamadas SERP (del

inglés, Search Engine Result Page).

Por todo lo anterior, existen al menos dos estrategias, las cuales

pueden ser complementarias, llamadas Optimizacién para motores
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de basqueda o SEO (del inglés, Search Engine Optimization) y
Marketing en motores de busqueda o SEM (del inglés, Search Engine
Marketing). Ambas estrategias son muy usadas, pero tienen distintos
alcances en el tiempo y coste. Por un lado, SEO «es el conjunto de
tareas y reglas a tener en cuenta para ser encontrado en Internet»
(Martin, 2018, 22) de forma natural —orgénica—, es decir,
desarrollando dichas tareas orientadas a satisfacer la intencidon de
busqueda de potenciales clientes, lo que puede demorar cierto
tiempo en lograrse. Por otro lado, SEM es un servicio que ofrece el
propio motor de blusqueda para el uso de anuncios pagados con el
objetivo de aumentar la visibilidad en estos motores (Murphy, 2022), lo

cual se presupone que acelerard este logro.

En dltima instancia, la eleccion entre SEO y SEM dependerd de los
objetivos de marketing de cada empresa, su presupuesto y su
capacidad para implementar y mantener estas estrategias. Algunas
empresas optan por centrarse en el SEO para generar trafico orgdnico
y mejorar su presencia a largo plazo, mientras que otras utilizan el SEM
como una tdactica adicional para impulsar el tréfico y generar
resultados mds inmediatos. Combinar SEO y SEM requiere una
estrategia bien planificada y una gestién constante. Es importante
monitorear y analizar regularmente los resultados, ajustar las
estrategias y asignar un presupuesto de manera efectiva para
obtener el maximo rendimiento de los esfuerzos de marketing en

motores de bUsqueda.

Existen muchos buscadores que ofrecen respuestas y servicios muy

similares. Pero, segln los datos procesados por la compafia
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Statcounter (Stotcounter, 2023), se destaca el uso del buscador de
Google con un 92,61% de participacion (Figura 1), mientras que los que
le siguen se reparten el resto, como son el buscador de Microsoft Bing
con 2,79%, Yandex con 1,65%, Yahoo! con 11% y el resto estdn bajo el

0,6% de participacion.

StatCounter Global Stats
Search Engine Market Share Worldwide from May 2022 - May 2023

2,
0,
)
<05,

0,

0,

0,

o,

O Google < bing Yahoo! O YANDEX O Baidu -~ Other (dotted)

Figura 1. Search Engine Market Share Worldwide. May 2022 - May 2023.

Basicamente, por ser el buscador de Google el mds utilizado, este
Trabajo Fin de Master (TFM) se centrard en el estudio de la
optimizacién para que una empresa, marca o persona logre un mejor
posicionamiento en dicho buscador. También, se enfocard en
trabajar y explicar la estrategia SEO, ya que, en términos de costos, el
SEO tiende a ser mdas econdmico a largo plazo en comparacién con el
SEM. El costo en SEM implica pagar por cada clic en los anuncios, esto

también se denomina PPC (del inglés Pay Per Click). El costo de cada
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clic puede variar segun la competencia de las palabras clave que se
elija y la calidad de los anuncios. Dependiendo del presupuesto y las
palabras clave seleccionadas, los costos pueden acumularse con
rapidez, especialmente si se tiene una campana de SEM agresiva. El
SEM es efectivo para generar trafico inmediato y resultados rapidos,
pero los costos pueden ser mds altos, especialmente en industrias
altamente competitivas. Por otra parte, SEO no tiene costos directos
por clic, ya que se centra en mejorar la clasificaciéon orgdnica en los
resultados de busqueda. Sin embargo, hay costos asociados con la
implementacion del SEO, como la creacidon y optimizacion de
contenido, la optimizacién técnica del sitio web y los esfuerzos de
construccidn de enlaces. Estos costos pueden variar segun el tamaro
y la complejidad del sitio web, asi como la cantidad de trabajo
requerido. Aunque el SEO requiere tiempo y recursos, una vez que se
alcanza una buena clasificaciéon orgdnica, se puede obtener un flujo
constante de trafico orgdnico sin incurrir en costos adicionales por

clic.

En lo personal, mi motivacidon para hacer este estudio y propuesta es
brindar apoyo a empresas, marcas o personas para llevar a cabo una
auditoria de SEO técnico exhaustiva de los sitios web, con el objetivo
de generar los requisitos necesarios para solicitar la optimizacion del
sitio web al departamento interno de desarrollo y/o contenido web; o
mediante la contratacidn de servicios externos. Al tiempo que se
aborda la optimizacion de los recursos utilizados durante este

proceso, ya que se puede realizar utilizando herramientas web o de
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escritorio, muchas de las cuales estdn disponibles a un coste muy

bajo o incluso de forma gratuita.

1.2. Objetivos

El principal objetivo de este trabajo es crear un método simple para
que cualquier persona o empresa pueda realizar una auditoria SEO
Técnica para un sitio web, incluso sin ser el propietario o

administrador del sitio.

Para alcanzar el objetivo general se plantean una serie de objetivos

especificos, indicados a continuacion:

1. Contextualizar a los lectores sobre la importancia de los
motores de buUsqueda, las diferencias entre SEO y SEM, la
justificacién para abordar la auditoria para el motor de
bUsqueda Google y los conceptos tedricos del SEO técnico con
la finalidad de comprender la importancia de este para

aumentar la visibilidad de su sitio web.

2. Conocer las técnicas, tareas y reglas a tener en cuenta para ser
encontrado en Internet mediante una estrategia de
posicionamiento orgdnica.

3. Identificar herramientas especializadas para SEO en versiones
gratuitas, aunque siempre se tendrd la opcién de pagar para
obtener o extender algunas funcionalidades que optimizan el

trabajo de auditor.

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 19



4. Poner en prdctica todo lo sefalado en la teoria de SEO Técnico,
generando un método con el cual se puede generar evidencias
para su posterior andlisis .

5. Elaborar un archivo excel de auditoria que se podrd utilizar
como herramienta por el departamento de desarrollo y los

encargados de generar contenido en el sitio web.

Con estos objetivos se espera que el lector pueda ejecutar la auditoria
y entregar una propuesta de mejoras que impacten en los resultados

del posicionamiento del sitio web en cuestion.

1.3. Estructura de la memoria

Esta memoria estard estructurada por capitulos de la siguiente

manera:

Capitulo 1: Introduccion de la memoria. Se presentan la motivacion,

objetivos y estructura de la memoria.

Capitulo 2: Marco conceptual. En él se introducen conceptos base
como estrategias SEO y SEM, motores de buUsqueda, algoritmo de

Google, palabras clave, frases de busqueda y rastreo.

Capitulo 3: Pilares de SEO. En él se explican las principales
caracteristicas que se trabajan con el fin de generar un mejor

posicionamiento, es decir, «contenido», «autoridad» y «tecnologia».

Capitulo 4: SEO Técnico. En él se aborda el pilar fundamental
explicando sus principales caracteristicas e impactos para posicionar

el sitio web.
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Capitulo 5: Caso practico. En él se presentan los dos casos elegidos
para poner en prdctica los aspectos abordados en el Capitulo 4.
Utilizando herramientas SEO para trabajar de manera optima vy
profesional. Se elabora un entregable de auditoria para que el equipo

de desarrolladores y encargados del contenido del sitio web.

Capitulo 6: Conclusiones. Incluye una reflexién sobre lo aprendido
respecto al SEO Técnico y la importancia que tiene a la hora de
posicionar un sitio web y mejorar la experiencia de usuario. Se verifica

si los objetivos fueron cumplidos.

Referencias. Se lista las referencias con las cuales se elaboraron este

Trabajo Fin de Mdaster.

Anexo 1. Recoge un glosario con los principales términos y acronimos

utilizados para ayudar a la legibilidad de la memoria

Anexo 2. Serdn disponibilizados los archivos resultado del proceso de

auditoria préactico de SEO Técnico.
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CAPITULO 2

2. MARCO CONCEPTUAL

En este capitulo se presentan conceptos fundamentales relacionados
con las estrategias de optimizacién para motores de busqueda (SEO)
y marketing en motores de busqueda (SEM), asi como los elementos

clave que intervienen en ellos.

2.1. Estrategias de SEO y SEM

Partiendo de la base que «El SEO es, frente a los buscadores, un
posicionamiento gratuito, mientras que el SEM abarca todas aquellas
acciones que pretenden dar visibilidad a nuestra empresa realizando
un pago para reservar espacio» (Tovar Monge, 2018, 18) se debe tener
en cuenta que el posicionamiento en buscadores a través de SEO
toma mucho mads tiempo, ya que debe pasar por las reglas que nos
solicita el algoritmo, lo cual realmente no sabemos cudnto tiempo

tomard, pero lo que si conocemos es que no es instantdneo.
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En la tabla 1 se presentan algunas diferencias entre SEO y SEM:

Tabla 1. Comparacién de SEO y SEM

Factor SEO SEM

Costo Econémico y fijo Mayor y puede variar

Trabajo  constante vy
. Resultados a corto
Tiempo [ resultados resultados a
. plazo
medio/largo plazo

Los resultados son
Los resultados  son .
o ) ) ) por anuncios en los
Posicionamiento orgdnicos mediante el
motores de
uso de palabras claves
busqueda

Los cambios toman un Los cambios se

Flexibilidad poco de tiempo en realizan de manera
realizarse inmediata

Hay mas

No es seguro aparecer probabilidad de

Visibilidad entre los primeros aparecer entre los

puestos primeros puestos

desde el lanzamiento

En definitiva, podemos decir que tanto el SEO como el SEM, buscan lo
mismo, pero toman distintos caminos para conseguirlo. Ambas
estrategias pueden ser complementarias. Se debe tener en cuenta

que con SEO «nadie puede asegurarte el primer puesto en los
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resultados de Google» (Tovqr Monge, 2018, 18), primero porque nadie
tiene un trato especial, segundo porque dependerd del algoritmo que
estd en constante actualizacion y tercero porque irdn apareciendo
nuevos competidores por las posiciones. Lo que si se puede asegurar
es que el SEO es gratis (sin incluir el trabajo que debemos realizar) y

los resultados no son inmediatos.

2.2.Algoritmo de Google

Google utiliza algoritmos complejos para clasificar y ordenar los
resultados de blsqueda. Estos algoritmos tienen en cuenta multiples
factores, como la relevancia del contenido, la calidad del sitio web, la
experiencia del usuario y la intencion de blsqueda del usuario

(Google, 2022, A Guide to Google Search Ranking Systems).

Los algoritmos de busqueda de Google han evolucionado con el
tiempo con la finalidad de encontrar resultados mds acertados vy
mejorar la experiencia del usuario. Hoy en dia se utiliza enormemente
la Inteligencia Artificial (I1A), para que los algoritmos logren este

cometido.

RankBrain, lanzado en 2015, fue el primer sistema de aprendizaje
profundo implementado en la BUsqueda. Su innovacion radica en
comprender como las palabras se relacionan con los conceptos, algo
que resulta desafiante para las computadoras, pero natural para los
humanos. RankBrain mejora la bdsqueda al ampliar la comprension
de cémo las palabras se relacionan con conceptos del mundo real.

Por ejemplo, al encontrar la frase «titulo del consumidor en el nivel
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mds alto de una cadena alimenticia», RankBrain comprende que se
refiere a un «depredador». Gracias a esta capacidad, RankBrain es
utilizado para clasificar y ordenar los resultados de busqueda. Aunque
ha sido superado por otros sistemas de inteligencia artificial,

RankBrain sigue siendo relevante en la actualidad.

En 2018, se introdujo la coincidencia neuronal en la Bdsqueda, lo que
permitié utilizar las redes neuronales para comprender mejor Ia
relacién entre las consultas y las pdginas. Esta técnica examina la
consulta o pagina completa en lugar de solo palabras clave, o que
brinda una comprensién mas precisa de los conceptos subyacentes.
Por ejemplo, con la busqueda «perspectivas sobre como administrar
un verden, la coincidencia neuronal puede interpretar que el buscador
estd buscando consejos de administracion basados en una guia de
personalidad basada en colores. Al comprender los conceptos mads
amplios, los sistemas pueden establecer conexiones mds sélidas y
buscar contenido relevante en los indices. La coincidencia neuronal
desempefia un papel critico en la recuperacion de documentos
relevantes de una gran cantidad de informacion en constante

cambio.

lanzado en 2019, BERT (del inglés, Bidirectional Encoder
Representations from Transformers) revolucioné la comprensiéon del
lenguaje natural al considerar las combinaciones de palabras y su
significado e intencién. A diferencia de buscar palabras individuales,
BERT comprende cdémo las combinaciones de palabras expresan
ideas complejas. Ademdads, entiende la secuencia y las relaciones entre

las palabras, evitando que se eliminen palabras importantes en las
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consultas. Por ejemplo, al buscar «obtener medicamentos para
alguien en la farmacia», BERT comprende que se refiere a obtener
medicamentos para otra persona. BERT desempefia un papel
fundamental en la mayoria de las consultas en inglés, clasificando y
recuperando documentos relevantes gracias a su comprensién del
lenguaje complejo. Aunque BERT es esencial en la bdsqueda, trabaja
en conjunto con otros sistemas para ofrecer resultados de alta

calidad.

En mayo, se presentd el Modelo Unificado Multitarea o MUM (del
inglés, Multitask Unified Model), el Gltimo avance en IA para la
busqueda. MUM es mil veces mds potente que BERT y tiene la
capacidad de comprender y generar lenguaje. Estd entrenado en 75
idiomas y en diversas tareas simultdneamente, lo que le permite tener
un conocimiento mds completo del mundo. Ademds, MUM es
multimodal y puede comprender informacién en diferentes

modalidades, como texto e imdagenes en el futuro.

Hasta ahora, MUM se ha utilizado para mejorar las bUsquedas
relacionadas con la vacuna COVID-19 y se planea ofrecer formas mas
intuitivas de busqueda combinando texto e imagenes en Google Lens.
Aunque MUM no se utiliza actualmente para clasificar o mejorar la
calidad de los resultados de busqueda como RankBrain, la
coincidencia neuronal y BERT, se espera que se integre mds en la

bldsqueda en el futuro.

La implementacion de MUM en la BUsqueda se llevard a cabo de

manera rigurosa, con un enfoque especial en la aplicacion
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responsable de la IA. A medida que se introduzcan mds experiencias
impulsadas por MUM, se avanzard hacia una comprension mas
detallada de la informacién del mundo. MUM se suma a otros
sistemas en la Busqueda para hacerla mdas util, y todas las mejoras

serdn evaluadas cuidadosamente antes de su implementacion.

En definitiva, los algoritmos de Google, como RankBrain, la
coincidencia neuronal, BERT y el nuevo Modelo Unificado Multitareaq,
son sistemas inteligentes disefilados para mejorar la bUsqueda vy
comprension del lenguaje natural. Cada uno de estos algoritmos tiene
su propio enfoque y capacidades, desde comprender la relacion entre
palabras y conceptos hasta comprender el lenguaje multimodal y
generar lenguaje. Estos algoritmos trabajan en conjunto para brindar
resultados relevantes y Utiles a los usuarios, y su implementacion
pasa por un proceso riguroso de evaluacion y aplicacién responsable
de la IA. Con cada avance, Google busca mejorar continuamente la

experiencia de busqueda y comprension de la informacion en linea.

2.3.Palabras Clave

Las palabras clave son términos que los usuarios ingresan en las
bUsquedas para buscar informacion especifica. Son fundamentales
tanto en el SEO como en el SEM, ya que ayudan al motor de bUdsqueda
a comprender la relevancia de un sitio web o anuncio en relaciéon con

una consulta.

En lao actualidad el concepto de palabra clave o Keyword se ha

ampliado para incluir cadenas de palabras en lugar de solo palabras
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individuales. Este enfoque mds amplio tiene en cuenta la importancia
de la intencion del usuario y la competencia en el posicionamiento en
los motores de buUsqueda. Al considerar una cadena de palabras
como una palabra clave, es importante analizar la competencia
existente y el interés que hay detrds de ella. Por ejemplo, una palabra
clave general como «restaurante» puede tener una competencia feroz
debido al alto interés que tienen muchas empresas en posicionarse
para esa palabra. En cambio, una frase mds especifica como
«restaurante oriental en Alicante» tendrd menos competencia y puede

ser mas fdcil lograr un buen posicionamiento (Tovar Monge, 2018, 56).

Al evaluar las palabras clave, es importante considerar factores como
la competencia, el volumen de budsquedas, la relevancia para tu
negocio y la intencidn del usuario. Es recomendable buscar un
equilibrio entre las palabras clave mds populares, que pueden tener
una mayor competencia, y las palabras clave mds especificas y de
nicho, que pueden tener menos competencia, pero un publico mas

enfocado.

La evaluacién cuidadosa de la competencia existente en el dmbito de
las palabras clave ayuda a optimizar los esfuerzos y enfocar en
aquellas palabras clave en las que tienen una mayor posibilidad de
obtener resultados satisfactorios. Esto permite maximizar la inversiéon
de energia y recursos en el SEO y el SEM, centrndose en las palabras

clave que son mds relevantes y efectivas para el negocio en cuestion.
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2.4. Fases de laBiasquedaen Google

Los algoritmos deben realizar un trabajo previo a la bdsqueda, que
consiste en Rastrear e Indexar, para luego «Rankear» y entregar los
resultados de buUsquedas. Esta informacién serd relevante para
entender las acciones que se deben realizar para un SEO y se
obtienen de la mejor fuente para el caso del buscador de Google, es
decir, su sitio web (Google, 2022, A Guide to Google Search Ranking

Systems).

2.5. Rastrear

Rastrear es el proceso en el que el motor de blUsqueda de Google
explora la web de manera automatizada para descubrir y recopilar
informacién sobre las pdginas web existentes. Este proceso se realiza
utilizando bots o arafas web, también conocidos como rastreadores o

web crawlers.

En la primera fase, Google busca constantemente pdginas nuevas y
actualizadas para afadirlas a su lista. Esto se llama «descubrimiento
de URL». Algunas pdginas son conocidas porque Google las ha
visitado previamente, mientras que otras se descubren a través de
enlaces en pdginas conocidas o mediante la presentacion de un

sitemap.

Una vez que se descubre una URL, el robot de Google la rastrea para
obtener su contenido. Se utilizan una gran cantidad de ordenadores
para rastrear miles de millones de pdaginas. El rastreador determina

qué sitios rastrear, con qué frecuencia y cudantas pdaginas obtener. Sin
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embargo, no todas las pdginas descubiertas son rastreadas, ya que
algunos propietarios pueden inhabilitar el rastreo o requerir inicio de

sesion.

Durante el rastreo, Google renderiza la pdgina y ejecuta el codigo
JavaScript para detectar contenido adicional. Esto es importante, ya
que los sitios web a menudo utilizan JavaScript para agregar

contenido que de otra manera no se detectaria.
2.5.1. Indexar

La indexacion es el proceso en el que el motor de busqueda de Google
recopila y almacena informacién sobre las pdginas web para su
posterior recuperacion en los resultados de bldsqueda. Durante la
indexacién se explora y analiza el contenido de las pdginas web para
comprender su temdtica, estructura y palabras clave relevantes, en
otras palabras, durante este proceso se analiza el contenido textual,
las etiquetas y los atributos importantes, como el titulo, las imagenes

y los videos.

Google determina si una pdgina es un duplicado o la version
candnica de otras pdginas similares encontradas en Internet. La
pdgina candnica es la que aparecerd en los resultados de busquedoa.
Se recopilan senales sobre la pdgina candénica, como el idioma, el

pais y la usabilidad, que se utilizan en la siguiente fase.

La informacion recopilada sobre la pdgina candnica y su grupo de

pdginas similares se almacena en el indice de Google, una base de
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datos alojada en miles de ordenadores. Sin embargo, no todas las

pdginas procesadas se indexardn en los resultados de busqueda.
2.5.2.Rankear

El proceso de rankear es la etapa en el motor de bldsqueda de Google
determina el orden en el que se mostrardn los resultados de
bUsqueda para una consulta especifica. A través de algoritmos
complejos, se asigna una clasificacién o posicion a cada pagina web
en funcidon de su relevancia y calidad para satisfacer la intencidén de

blUsqueda del usuario.

Cuando los usuarios realizan consultas, el sistema de bdsqueda de
Google busca en su indice pdginas que coincidan y devuelve los
resultados mds relevantes y de alta calidad. La relevancia se
determina considerando factores como la ubicacidn, el idioma y el

dispositivo del usuario.

Los resultados y las funciones de la pdgina de resultados de
blUsqueda pueden variar segun la consulta del usuario. Por ejempilo,
las blUsquedas locales pueden mostrar resultados especificos de la
ubicacién, mientras que las busquedas de imdgenes pueden mostrar
resultados visuales. La interfaz de usuario de la Basqueda web de

Google presenta diferentes elementos segun el tipo de busqueda.
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CAPITULO 3

3. PILARES DEL SEO

En este capitulo se abordan las caracteristicas fundamentales que se
enfocan en lograr una mayor visibilidad en los motores de blsqueda,
especificamente mediante el enfoque en elementos contenido,

autoridad y tecnologia, aspectos cruciales para el posicionamiento.

3.1. Introduccion

Los fundamentos necesarios para realizar una adecuada estrategia
de SEO son los denominados pilares del SEO, que se refieren a los
contenidos, la autoridad y la tecnologia aplicada a nuestro sitio web.
El ideal es que los tres pilares estén funcionando correctamente para

lograr un buen posicionamiento.

A continuaciéon se profundiza en cada uno de estos pilares, aunque
esta memoria se focalizard en el pilar técnico, el cual tendrd un
capitulo dedicado especialmente a él, ya que es en gran parte un
est@ndar a cualquier tipo de sitio web, en cambio el contenido vy
autoridad, dependerd del tipo de negocio o servicio que se esté

realizando.

3.2.Contenido
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Al crear contenido que responda a las basquedas de las personas, se
puede mejorar la visibilidad en los motores de basqueda y atraer a un
publico relevante. Para esto se pueden seguir algunas pautas para

crear contenido efectivo:

) Investigacion de palabras claves: Realizar una investigacion
exhaustiva de palabras claves para identificar los términos y frases
que las personas utilizan al buscar informacion relacionada con tu
negocio. Utiliza herramientas de palabras clave para encontrar
palabras clave relevantes con un buen volumen de busqueda y una

competencia razonable (Tovar Monge, 2018, 56).

° Relevancia y calidad: Asegurar que el contenido sea relevante
para el publico objetivo y responda a sus preguntas o necesidades.
Proporcionar informacién valiosa y util que pueda marcar la
diferencia para los usuarios. Ademds, mantener una alta calidad en el
contenido en términos de precisidon, coherencia, gramatica y estilo

(Google, n.d., How Google Search Works).

o Estructura y formato: Organizar el contenido de manera l6gica
y facil de seguir, utilizando encabezados, parrafos cortos y vifietas
para dividir y resumir la informacién. También incluir elementos
visuales como imdagenes, graficos o videos para hacer tu contenido

mds atractivo y comprensible (Martin, 2018, 46).

° Optimizacion para SEO: Aplicar las mejores prdcticas de SEO en
el contenido, como incluir palabras claves relevantes en los titulos,
encabezados, meta descripciones y en el cuerpo del texto. Sin

embargo, hay que evitar el exceso de optimizacion y el relleno de
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palabras clave, ya que esto puede afectar negativamente la calidad

del contenido (Martin, 2018, 113).

o Contenido original: Mantener el contenido actualizado vy
relevante. Revisar regularmente el contenido existente para asegurar
que esté vigente y realizar actualizaciones cuando sea necesario.
Ademds, debemos crear contenido nuevo regularmente para
mantener a la audiencia comprometida y atraer a nuevos visitantes
(Martin, 2018, 114).

) Compartible: El contenido debe ser facil de compartir en las
redes sociales e idealmente proporcionar botones de compartir en las
publicaciones. Ademds, promocionar el contenido a través de tus
canales de marketing como redes sociales, boletines informativos por
correo electrénico, colaboraciones con otros sitios web y participacion

en comunidades relevantes.

El contenido debe estar enfocado en brindar valor a los usuarios, asi
como satisfacer sus necesidades. Cuando se crea contenido
relevante y de calidad, podemos establecernos como una fuente
confiable de informacién lo que mejora nuestra clasificacion en los

motores de bdsqueda.

3.3. Autoridad

La autoridad se refiere a la credibilidad y reputacion del sitio web en
linea. Tener una autoridad sélida ayuda a que tu contenido sea
considerado relevante y confiable por los motores de busquedaq, lo

que puede mejorar la clasificacion en los resultados de bldsqueda. La
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autoridad se concreta mediante los enlaces que nos conectan desde

otros sitios web, también se le conoce como off-page.

Hay algunos conceptos claves que debemos tener en cuenta para

construir nuestra autoridad, los cuales son:

e Backlinks de calidad: Los backlinks son enlaces de otros sitios
web que apuntan hacia el sitio web en cuestion. Los motores de
bUsqueda consideran los backlinks como votos de confianza y
autoridad. Obtener enlaces de sitios web relevantes y de
calidad puede ayudar a aumentar nuestra autoridad. Esto se
puede lograr mediante la creaciéon de contenido valioso y
compartible, la participacion en relaciones publicas digitales o
la colaboracién con otros sitios web (Martin, 2018, 86).

e Contenido compartible: Crear contenido de alta calidad que
sea relevante, Gtil e interesante para la audiencia. Si el
contenido es valioso, es mds probable que otros sitios web y
usuarios lo compartan en redes sociales, blogs y otros canales
en linea. Esto no solo aumenta la visibilidad del contenido, sino
que también genera mds enlaces y sefales sociales, lo que
contribuye a la autoridad (Martin, 2018, 153).

e Presencia en redes sociales: Establecer una presencia activa en
los redes sociales puede ayudar a aumentar la autoridad.
Compartir el contenido en plataformas relevantes para la
audiencia y fomentar la interaccidn y participaciéon. Las
menciones y el contenido compartido en redes sociales pueden
generar tréfico, exposicién y enlaces hacia el sitio web, lo que
contribuye a la autoridad (Andrés, 2012, 301).
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e Calidad y relevancia del contenido: Hay que asegurarse de que
el contenido sea de alta calidad, esté bien investigado, sea
anico y esté alineado con los intereses y necesidades de la
audiencia. Proporcionando informacién valiosa y soluciones a
los problemas que el publico objetivo pueda tener. El contenido
de calidad tiende a ser mds enlazado y compartido, lo que
mejora la autoridad del sitio web.

e Experiencia del usuario: Proporcionar una experiencia positiva y
satisfactoria a los visitantes del sitio web. Esto incluye un disefio
intuitivo, una navegacién clara, tiempos de carga rdpidos y
contenido que se adapte a dispositivos moviles. Una experiencia
del usuario positiva aumenta la probabilidad de que los
visitantes permanezcan mads tiempo en el sitio web, interactuen
con el contenido y regresen en el futuro, lo que puede mejorar la
autoridad (Tovar Monge, 2018, 179).

Construir autoridad conlleva tiempo y esfuerzo, y es importante
enfocarse en crear una reputacion sélida a través de prdcticas éticas
y de calidad a lo largo del tiempo. Esto se traducird en que los
usuarios compartan los contenidos en otros sitios web, aplicaciones o
redes sociales, lo que generard un trafico constante hacia el sitio web,
lo que finalmente nos dard un mejor posicionamiento en los

resultados de buscadores.

3.4. Tecnologia

En el SEQ, el pilar tecnolbégico se enfoca en los aspectos relacionados

con la estructura y configuracién técnica de un sitio web para mejorar
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su visibilidad en los motores de bUsqueda y garantizar una
experiencia optima para el usuario. Aspectos como la velocidad de
carga, optimizacion para diferentes dispositivos, indexabilidad,
estructura de nuestros documentos y URL, etiquetas HTML usadas,
sitemap y seguridad, son algunas claves relevantes con las que se
debe familiarizar fundamentalmente para que el sitio web pueda ser
rastreable, indexable y entregue una experiencia satisfactoria a los
usuarios. Lo que conlleva a mejorar la visibilidad en los motores de

bldsqueda para llegar a mds usuarios.

En el siguiente capitulo se abordard con mucho mas detalle este pilar,
ya que serd a través de él que se realizard una auditoria estdndar de

SEO para un sitio web.
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CAPITULO 4

4. SEOTECNICO

Este capitulo se centra en explicar e indicar la importancia de los
factores claves que se deben configurar y poner atencién para el
rastreo e indexacion. Esto es fundamental para poder entender el

caso prdctico.

Como hemos mencionado anteriormente, el SEO técnico es
fundamental en una estrategia de optimizacién para los motores de
blUsqueda y basicamente se enfoca en los aspectos relacionados con
la estructura y configuracién técnica del sitio web en cuestidn para
que sea rastreable, indexable y entregue una experiencia satisfactoria

a nuestros usuarios.

4.1.Factores de Rastreo del sitio web

Hay varios factores que afectan el rastreo de un sitio web por parte de
los motores de buUsqueda y que determinan cémo los motores de
bUsqueda encuentran, indexan y actualizan el contenido de un sitio.
Optimizar estos factores de rastreo puede ayudar a los motores de
blUsqueda a descubrir, rastrear e indexar correctamente el sitio web, lo
que a su vez puede mejorar su visibilidad y clasificacién en los

resultados de busqueda.
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Un factor clave, que basicamente todos los otros ayudan a optimizar,
es el «presupuesto de rastreo» también conocido en inglés como
“Crawl Budget” y se refiere a la cantidad de paginas que Googlebot, el
robot de Google, puede y estd dispuesto a rastrear en tu sitio web en
un periodo de tiempo determinado (Google, 2023, Crawl Budget

Management For Large Sites).

Es importante tener en cuenta que Google no ha revelado
publicamente el presupuesto de rastreo exacto para cada sitio web,
ya que este puede variar segun diferentes factores, como la autoridad
del dominio, la calidad del contenido, la velocidad de cargaq, la

estructura del sitio y la frecuencia de actualizacion.

El presupuesto de rastreo de Google se distribuye entre los diferentes
sitios web de acuerdo con la importancia y la relevancia percibida por
el algoritmo de Google. Los sitios web populares y con contenido de
alta calidad generalmente tienen mds presupuesto de rastreo
asignado, lo que les permite rastrear e indexar mds pdginas de

manera eficiente.

Algunos factores que pueden afectar el presupuesto de rastreo de
Google en un sitio web son velocidad de carga del sitio, calidad y
relevancia del contenido, estructura del sitio, frecuencia de

actualizacion y configuracién del archivo robots.txt.

En definitiva, aunque se pueden tomar medidas para optimizar el
presupuesto de rastreo de Google, la asignacidon exacta de recursos
por parte de Google estd fuera de nuestro control directo. El objetivo

principal debe ser asegurarse de que las pdginas mds importantes de
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un sitio web sean rastreadas e indexadas correctamente para

mejorar la visibilidad en los resultados de busqueda.
4.1.1. Certificado de Seguridad SSL

Un certificado de seguridad SSL (del inglés, Secure Sockets Layer) es
un protocolo de seguridad que permite establecer una conexién
cifrada y segura entre un servidor web y un navegador. El certificado
SSL garantiza que la informaciéon transmitida entre el navegador y el
servidor se mantiene privada y protegida contra posibles intentos de

robo o manipulacién de datos (Maillo Ferndndez, 2017, 139).

Los certificados SSL varian en términos de validez y nivel de seguridad.
Pueden ser adquiridos a través de proveedores de servicios
certificados y deben ser renovados peridédicamente para mantener su
validez. Implementar un certificado SSL en un sitio web es
fundamental para proteger la informacion de los usuarios y brindar

confianza en linea.

Los motores de blsqueda valoran la seguridad de los sitios web vy
consideran el uso de certificados SSL como un factor positivo para el
ranking de budsqueda. Por lo tanto, tener un certificado SSL puede
contribuir a mejorar la visibilidad y clasificacion de tu sitio en los

resultados de blsqueda.
4.1.2. Estado de Indexacion

El estado de indexacion de un sitio web se refiere a la cantidad de
pdginas que han sido procesadas y almacenadas en el indice de un

motor de blsqueda, como Google. Cuando una pdgina estd
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indexada, significa que ha sido reconocida y aimacenada en el indice
del motor de busquedq, lo que permite que aparezca en los
resultados de busqueda cuando los usuarios realizan consultas

relevantes.

Es importante tener en cuenta que no todas las pdginas de un sitio
web pueden estar indexadas, ya que hay varios factores que pueden
afectar la indexacién, como la calidad del contenido, la estructura del
sitio, los enlaces entrantes y el archivo robots.txt que puede instruir a

los motores de busqueda sobre qué paginas no deben indexar.

Para verificar el estado de indexacién de un sitio web en Google, se
puede utilizar la herramienta de la BUsqueda de Google llamada
«site:» seguida de la URL del sitio. Por ejemplo, «site:example.com»
mostrard una lista de las pdginas indexadas de ese sitio en Google.
Esta informacién puede proporcionar una idea de qué pdginas estdn

siendo indexadas y cudles pueden tener problemas de indexacion.

Es importante monitorear regularmente el estado de indexacion de un
sitio web para asegurarse de que las pdginas importantes estdn
siendo indexadas correctamente y que no haya problemas que
impidan que el motor de blUsqueda indexe y muestre las pdginas en
los resultados de busqueda. En caso de encontrar problemas de
indexacién, se pueden tomar medidas para solucionarlos, como
mejorar el contenido, corregir problemas técnicos o ajustar la

configuracién de indexacion.

4.1.3. Archivo robots.txt

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 42



El archivo “robots.txt” es un archivo de texto utilizado en sitios web
para comunicarse con los robots de los motores de busqueda. Su
principal objetivo es proporcionar instrucciones a los robots de
busqueda sobre qué pdginas o secciones del sitio web deben ser

rastreadas y cudles deben ser ignoradas.

El archivo robots.txt se ubica en la raiz del dominio, es decir, en la
misma ubicacién que la pdgina de inicio del sitio web. Los motores de
busqueda suelen revisar este archivo antes de rastrear el contenido
del sitio. Se debiese llegar a el concatenando la URL principal del sitio

con “[robots.txt”. Por ejemplo “https://www.ugr.es/robots.txt".

La funcién principal del archivo robots.txt es controlar el acceso de los
robots de blUsqueda a determinadas partes del sitio web. Se puede
utilizar para bloquear el acceso a ciertas paginas o archivos (con la
instruccién Disallow) y permitir alguna excepcion (instruccion Allow).
Por ejemplo, si hay secciones confidenciales o privadas en el sitio web
que no desea que aparezcan en los resultados de bUsqueda, se
puede indicar a los motores de busqueda que no las rastreen a través
del archivo robots.txt. En la Figura 2 tenemos un ejemplo de un archivo
robots.txt extraido del sitio web de la Universidad de Granada a través

de la URL “https://www.ugr.es/robots.txt":

robots.txt

This file is to prevent the crawling and indexing of certain parts

of your site by web crawlers and spiders run by sites like Yahoo!
and Google. By telling these "robots" where not to go on your site,
you save bandwidth and server resources.

This file will be ignored unless it is at the root of your host:
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# Used: http://example.com/robots.txt

# Ignored: http://example.com/site/robots.txt

#

# For more information about the robots.txt standard, see:
# http://www.robotstxt.org/robotstxt.html

User-agent: *

# CSS, JS, Images
Allow: /core/*.css$
Allow: /core/*.css?
Allow: /core/*.js$
Allow: /core/*.js?

Allow: /core/*.gif
Allow: /core/*.jpg
Allow: /core/*.jpeg
Allow: /core/*.png
Allow: /core/*.svg
Allow: /profiles/*.
Allow: /profiles/*.
Allow: /profiles/*.
Allow: /profiles/*.j
Allow: /profiles/*.gi
Allow: /profiles/*.

Figura 2. Extracto archivo robots.txt de Universidad UGR

Ademds, el archivo robots.txt también se utiliza para indicar la
ubicacién del archivo XML sitemap del sitio web, del cual hablaremos
en esta misma seccidn. Por cierto, todas las lineas que comienzan con
una almohadilla (#) son comentarios para los bots, es decir, no son
considerados como una instruccidn para bloquear o realizar una

excepcion.
4.1.4. Contenidos duplicados y canonicalizacion

El contenido duplicado es cuando se tienen varias pdginas en un sitio
web que contienen el mismo o muy similar contenido. Esto puede

ocurrir por diversas razones, como mudultiples URL que muestran el
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mismo contenido, versiones en diferentes idiomas del mismo

contenido o incluso contenido duplicado de otros sitios web.

El contenido duplicado puede ser problematico para el SEO porque
puede confundir a los motores de bUsqueda sobre qué pdagina
deberia ser indexada y mostrada en los resultados de busqueda.
Ademds, se puede bajar la relevancia de las pdginas duplicadas, lo
que puede afectar negativamente la clasificacion en los resultados de

busqueda.

Para abordar el problema del contenido duplicado, se utiliza la
«canonicalizacion». La canonicalizacidén es un proceso que consiste en
seleccionar una URL canédnica (la URL preferida) para un conjunto de
pdginas duplicadas y sefalar a los motores de busqueda que esa URL

debe ser tratada como la version principal o mds importante.

La forma mds comin de implementar la canonicalizacion es a través
del elemento <link rel="canonical™> en el encabezado de la pdgina.
Este elemento les indica a los motores de bUsqueda cudl es la URL
candnica para esa pdgina en particular. Al hacerlo, los motores de
blUsqueda entienden que deben considerar la URL candnica para la
indexacién y clasificacidn, mientras que las versiones duplicadas se

ignoran o se les da menos importancia.

Ademds de la canonicalizaciéon, es recomendable tomar otras
medidas para evitar el contenido duplicado, como puede ser
redireccionar para consolidar versiones similares de una pdgina en

una Gnica URL, utilizar etiquetas meta robots para indicar que una
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pdgina no debe ser indexada, utilizar pardmetros URL correctamente,

evitar copiar contenido de otros sitios web, etc.

Es importante realizar un andlisis y seguimiento regular del sitio web
para identificar y resolver problemas de contenido duplicado, ya que
puede tener un impacto negativo en el SEO y en la experiencia del

usuario.
4.1.5. Respuestas del servidor

Las respuestas del servidor son coédigos de estado HTTP que se envian
desde el servidor web al navegador del usuario para indicar el
resultado de una solicitud realizada por el navegador. Estos codigos
de estado proporcionan informacién sobre el estado de la solicitud y

como debe ser procesada.
Algunos cdodigos de estado HTTP comunes son:

e 200 OK: Indica que la solicitud se ha procesado correctamente y

se ha devuelto el contenido solicitado.

e 301 Moved Permanently: Indica que la URL solicitada ha sido
redirigida permanentemente a otra ubicacion. El navegador

debe actualizar sus enlaces a la nueva URL.

e 404 Not Found: Indica que la URL solicitada no se encuentra en el
servidor. Es el cédigo de error mds comun cuando una pdgina

no existe.

e 500 Internal Server Error: Indica que ha ocurrido un error interno

en el servidor al procesar la solicitud.

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 46



e 503 Service Unavailable: Indica que el servidor no puede
manejar la solicitud en ese momento debido a una sobrecarga

temporal o mantenimiento.

Estos son solo algunos ejemplos de los codigos de estado HTTP mds
comunes. Hay muchos otros cddigos de estado que se utilizan para
indicar diferentes situaciones, como redirecciones temporales,

autorizaciones requeridas, contenido no modificado, etc.

Es importante monitorear y comprender los cédigos de estado HTTP
en el contexto del SEO, ya que pueden proporcionar informacién sobre
el rendimiento y la accesibilidad del sitio web, asi como ayudar a

solucionar problemas técnicos o de redireccionamiento.
4.1.6. Etiqueta meta robots

La etigueta meta robots es una etiqueta HTML utilizada para
proporcionar instrucciones a los motores de busqueda sobre como
deben comportarse al rastrear e indexar una pdgina web en
particular. Esta etiqueta se coloca dentro de la seccidon <head> de una

pdagina HTML.

La etiqueta meta robots puede contener diferentes directivas
separadas por comas para indicar diferentes instrucciones. Algunas

de las directivas més comunes son:

e jndex: Indica que la pdgina puede ser indexada por los motores
de bUsqueda. Es la opcidon predeterminada si no se especifica

ninguna directiva.
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e noindex: Indica que la pdgina no debe ser indexada por los
motores de busqueda. Es Gtil cuando deseas ocultar contenido

duplicado, pdginas de membresia, pdginas de impresion, etc.

e follow: Indica que los motores de busqueda deben seguir los
enlaces presentes en la pdagina. Nuevamente, esta es la opcion

predeterminada si no se especifica ninguna directiva.

e nofollow: Indica que los motores de busqueda no deben seguir
los enlaces presentes en la pagina. Esto se utiliza cominmente
para evitar que los motores de busqueda sigan enlaces en

comentarios de usuarios o enlaces de publicidad pagada.

Estas son solo algunas de las directivas mds comunes, pero existen
otras directivas y combinaciones que se pueden utilizar para
diferentes propodsitos. Por ejemplo, "noindex, nofollow" indica que la

pdgina no debe ser indexada y los enlaces no deben ser seguidos.

Es importante tener en cuenta que, aunque la etiqueta meta robots
proporciona instrucciones a los motores de busqueda, no todos los
motores de busqueda pueden cumplir estrictamente con estas
instrucciones. Algunos motores de blUsqueda pueden interpretar las

instrucciones de manera diferente o ignorarlas por completo.

Ademds de la etiqueta meta robots, también se pueden utilizar otras
técnicas de control de rastreo e indexacién, como el archivo robots.txt
y las directivas de encabezado HTTP, para brindar instrucciones

adicionales a los motores de busqueda.

4.1.7. Mapa de sitio XML
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Un mapa de sitio XML, también conocido como “sitemap” XML, es un
archivo en formato XML que proporciona informacién sobre la
estructura y las pdginas de un sitio web. Su propésito principal es
ayudar a los motores de bUsqueda a comprender y rastrear de

manera mdas eficiente el contenido del sitio.

El mapa de sitio XML enumera todas las URL importantes del sitio web,
junto con informacién adicional, como la frecuencia de actualizacion,
la fecha de la dltima modificacién y la prioridad relativa de cada
pdgina en relacidn con otras paginas del sitio. Esta informacion ayuda
a los motores de bUsqueda a priorizar la indexacién de las paginas y a

identificar rGpidamente los cambios recientes en el contenido.

El mapa de sitio XML es beneficioso para sitios web con una gran
cantidad de pdginas, sitios web recién lanzados o sitios web con
enlaces internos complejos. Al proporcionar un mapa de sitio XML,
estds brindando a los motores de busqueda una guia estructurada

sobre cdmo navegar y descubrir tu contenido.

Una vez que creas el archivo XML con el mapa de sitio, puedes
enviarlo a los motores de bUsqueda a través de “Google Search
Console”, “Bing Webmaster Tools” u otras herramientas similares, para
lo cual necesitaras acceso de administrador del sitio en dichas
herramientas de los motores de bUsqueda, por lo que no
realizaremos la practica de este punto. Esto les permite conocer la
existencia y ubicacién del mapa de sitio, lo que facilita la indexacién y

la inclusion de las pdginas en los resultados de busqueda.
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Es importante mantener el mapa de sitio XML actualizado y enviar las
versiones actualizadas cada vez que se realicen cambios importantes
en la estructura o el contenido del sitio web. Esto garantiza que los
motores de busqueda tengan acceso a la informacién mds reciente

sobre el sitio y puedan indexar las pdginas de manera efectiva.

4.2. Optimizacion de la arquitectura

La optimizaciéon de la arquitectura de un sitio web es un aspecto
fundamental del SEO. La arquitectura de un sitio web se refiere a como
se estructuran y organizan las pdginas y la navegacidén dentro del
sitio. Una arquitectura bien optimizada facilita a los motores de
bUsqueda entender y rastrear el sitio, mejora la experiencia del
usuario y puede aumentar la visibilidad en los resultados de
bldsqueda. A continuaciéon veremos algunas de las prdacticas claves

para optimizar la arquitectura de un sitio web.
4.2.1. URLs amigables

Las URLs amigables, también conocidas como URLs limpias o URLs
semdnticas, son direcciones web que son fdciles de leer y entender
tanto para los motores de busqueda como para los usuarios. Las URLs
amigables son una prdctica recomendada en SEOQ, ya que pueden
proporcionar beneficios tanto para la indexacion de motores de

bUsqueda como para la experiencia del usuario.

Algunas caracteristicas principales para crear URLs amigables son:
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Incluir palabras clave relevantes en la URL para indicar de qué
se trata la pdgina. Esto puede ayudar a los motores de
bUsqueda a comprender el contenido de la pdgina y mejorar su

relevancia en los resultados de busqueda.

Organizar las palabras en la URL de manera légica y coherente
para reflejar la estructura del sitio web. Esto ayuda a los motores
de busqueda y a los usuarios a comprender la relacién y la

jerarquia entre las pdginas

Mantener las URLs lo mds cortas y concisas posible. Evitando el
uso de caracteres especiales, nUmeros o simbolos complicados
que no sean necesarios. Las URLs mds cortas son mds faciles de

leer, compartir y recordar.

Eliminar palabras irrelevantes, como articulos (como “el’, "la",
"un"), pronombres o preposiciones innecesarias. Enfocandose en
las palabras clave principales que describen el contenido de la

pdgina.

Utilizar guiones (-) como separadores en lugar de guiones bajos
(_) u otros caracteres especiales. Los guiones son mas faciles

de leer para los humanos y los motores de busqueda.

Evitar el uso de pardmetros en las URLs, especialmente si
contienen ID numéricos generados automdaticamente. Las URLs
con pardmetros complicados pueden ser dificiles de entender y

recordar.
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Un ejemplo una misma URL en su versidn no amigable y amigable

seria el siguiente:

No amigable: “https://www.ugr.es/est/123456"

Amigable: “https://www.ugr.es/estudiantes/master-doctorados”

Siempre hay que considerar al momento de crear las URLs amigables
la importancia de mantener la coherencia y la consistencia en toda la
estructura del sitio web con la finalidad de facilitar la navegacion, la
comprension del contenido y el rastreo por parte de los motores de

bldsqueda.
4.2.2.Migas y Rutas de navegacion

Las migas de pan, también conocidas como rutas de navegacion o
breadcrumbs, son elementos de navegacién que indican la ubicacién
de una pdagina dentro de la estructura jerdrquica de un sitio web. El
término "'migas de pan” se inspira en el cuento de Hansel y Gretel,
donde los personajes dejaron un rastro de migas de pan para poder

encontrar el camino de regreso.

Las migas de pan se muestran generalmente en la parte superior de
una pdgina y consisten en una serie de enlaces que representan la
jerarquia de navegacion desde la pdgina actual hasta la pagina de
inicio del sitio. Por ejemplo, si estds en una pagina de producto de una

tienda en lineq, las migas de pan pueden verse asi:

Inicio > Categoria > Subcategoria > Servicio o producto
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Cada elemento de la ruta es un enlace, lo que permite al usuario
hacer clic en ellos para volver a pdginas anteriores o subir en la

jerarquia del sitio.

Las migas de pan pueden ayudar a los motores de bUsqueda a
entender la estructura y la jerarquia del sitio, lo que puede tener un
impacto positivo en la indexacién y la clasificacién en los resultados
de bUsqueda. Este beneficio se suma a una mejor experiencia del
usuario en la navegacidon y comprensién del contexto donde estd

situado el mismao.

Es importante disefiar las migas de pan de manera clara y coherente,
asegurdndose de que reflejen la estructura del sitio y sean faciles de
seguir. También se pueden complementar con enlaces adicionales y
otros elementos de navegacién para proporcionar una experiencia de

usuario 6ptima.
4.2.3.Scroll infinito y paginacion

El “scroll infinito” y la paginaciéon son dos técnicas utilizadas para
presentar contenido web que se extiende mds alld de la pantalla
inicial. Ambas técnicas tienen ventajas y consideraciones que se

deben tener en cuenta.

El “scroll infinito” es una técnica en la que el contenido adicional se
carga automaticamente a medida que el usuario se desplaza hacia
abajo en la pdagina. En lugar de tener pdginas separadas, todo el
contenido se muestra en una sola pdgina continua. Tiene como

beneficios entregar una experiencia de usuario fluida (sin
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interrupciones) sin tener que hacer clic en enlaces de paginacién o
cargar nuevas pdginas, ya que el contenido se carga dindmicamente
a medida que el usuario se desplaza. Estas caracteristicas conllevan

una mayor permanencia en el sitio y exploran mds contenido.

Por otro lado, la paginacién es una técnica que divide el contenido en
pdginas individuales y permite al usuario navegar entre ellas a través
de enlaces o botones de paginacion. Cada pdgina contiene una
cantidad especifica de elementos o resultados. Al hacer clic en los
enlaces de paginacidén, el usuario carga una nueva pdgina con un
conjunto diferente de elementos. Proporciona una forma clara de
navegar y acceder a contenido especifico, permitiendo al usuario
elegir qué pdgina desea ver. Sin embargo, puede ser menos fluida en
comparacion con el scroll infinito, ya que requiere que el usuario

interactte y cargue cada pdgina por separado.

Ambas soluciones son bastante eficientes en varios aspectos, pero en
particular el scroll infinito tiene sus particularidades a considerar en
relacion al SEO Técnico, como el hecho de cargar grandes cantidades
de contenido en una sola pagina lo que puede afectar negativamente
el rendimiento del sitio, especialmente en dispositivos méviles o
conexiones lentas y, adicionalmente, los motores de busqueda
pueden tener dificultades para rastrear e indexar correctamente el
contenido en una pdgina de scroll infinito, lo que puede afectar la

visibilidad en los resultados de busqueda.
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4.2.4. Profundidad y niveles de navegacion

La profundidad y los niveles de navegacidn se refieren a la estructura
jerdrquica de un sitio web y cdmo se organiza y presenta el contenido
en relacién con la pdgina de inicio. Estos aspectos son importantes

tanto para la experiencia del usuario como para el SEO.

La «profundidad de navegacion» se refiere a la cantidad de clics
necesarios para que un usuario llegue a una determinada pdagina
desde la pdgina de inicio. Una profundidad de navegacidon baja
significa que una pdgina estd ubicada cerca de la pdagina de inicio y
se puede acceder en pocos clics, mientras que una profundidad de
navegacién alta significa que una pdagina estd ubicada varias capas
profundas en la estructura del sitio y puede requerir mds clics para
acceder. Una profundidad de navegacion baja es generalmente
preferible, ya que facilita a los usuarios encontrar rGpidamente el
contenido que estdn buscando. Los usuarios suelen preferir una
navegacién sencilla y directq, evitando tener que hacer muchos clics

para llegar a la informacién deseada.

En términos de SEO, una profundidad de navegacion baja puede
facilitar que los motores de busqueda rastreen y descubran el
contenido de manera mads eficiente. Las pdginas ubicadas mds cerca
de la pdagina de inicio suelen recibir mdas autoridad de enlace vy

visibilidad en los resultados de busqueda.

Por otra parte, los «niveles de navegacién» se refieren a las capas o
niveles de jerarquia en la estructura de navegacion de un sitio web.

Cada nivel representa una categoria o subcategoria dentro del sitio.
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Por ejemplo, una estructura de tres niveles puede tener la pagina de
inicio como nivel 1, las categorias principales como nivel 2 y las
subcategorias como nivel 3. Una estructura de navegacion clara y
bien organizada con pocos niveles puede ayudar a los usuarios a
comprender la relacién y la ubicacién del contenido dentro del sitio.
Esto facilita la navegacion y la exploracién del sitio, mejorando la

experiencia del usuario.

En términos de SEO, una estructura de navegacion légica y bien
organizada puede ayudar a los motores de blisqueda a entender la
relacion y la relevancia del contenido en el sitio. Una estructura de
niveles que refleje las palabras clave y la tematica principal del sitio
puede facilitar la indexacion y clasificacién en los resultados de

bldsqueda.

En resumen, es recomendable tener una estructura de navegacion
clara y sencilla con una profundidad y niveles adecuados para
facilitar tanto la experiencia del usuario como el rastreo de los
motores de buUsqueda. Esto implica organizar el contenido en
categorias y subcategorias l6gicas, asegurarse de que las URLs sean
descriptivas y optimizar los enlaces internos para facilitar la

navegacion y la accesibilidad a todas las paginas importantes.
4.2.5.Semantica del HTML

La semdntica del HTML se refiere al uso adecuado de las etiquetas y
elementos HTML para estructurar y dar significado al contenido de

una pdagina web. La semdntica es importante tanto para los motores
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de busqueda como para la accesibilidad y la comprension del

contenido por parte de los usuarios.

HTML proporciona una variedad de etiquetas que tienen un propdsito
semdntico especifico. Es importante utilizar estas etiquetas de
manera correcta y coherente para reflejar la estructura y el
significado del contenido. Por ejemplo, utilizar las etiquetas <hl>-<h6>
para los encabezados de manera jerdrquica (en orden descendente),

<p> para parrafos, <ul>/<ol> para listas y <nav> para la navegacion.

HTML5 introdujo nuevos atributos semdnticos que proporcionan
informacién adicional sobre el contenido. A continuaciéon

nombraremos y describiremos algunos:

e Header: El atributo header se utiliza para identificar la seccion
de encabezado de un documento o una seccion dentro de un
documento. Puede utilizarse en elementos como <header> o
<article>.

e Nav. El atributo nav se utiliza para identificar una seccion de
navegacién dentro de un documento. Se puede utilizar para
agrupar elementos de navegacion, como mends o listas de
enlaces.

e Main: El atributo main se utiliza para identificar el contenido
principal de un documento o una seccidon dentro de un
documento. Debe haber solo un elemento <main> por pagina.

e Article: El atributo article se utiliza para identificar una seccion

de contenido autbnomo e independiente dentro de un
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documento. Puede representar una entrada de blog, un articulo
de noticias, un comentario, etc.

e Section: El atributo section se utiliza para agrupar contenido
relacionado en una seccién temdatica dentro de un documento.
Puede ser (til para dividir el contenido en bloques légicos.

e Aside: El atributo aside se utiliza para identificar contenido
relacionado o complementario que se encuentra fuera del flujo
principal del documento. Puede contener informacién adicional,
como anuncios, notas laterales, enlaces relacionados, etc.

e Footer: El atributo footer se utiliza para identificar la seccién de
pie de pdgina de un documento o una seccidén dentro de un
documento. Se utiliza para contenido relacionado con la
informacién de contacto, enlaces legales, informacién de
derechos de autor, etc.

e Figure y Figcaption: Los atributos figure y figcaption se utilizan
para agrupar y describir una figura o una imagen junto con su
leyenda. El elemento <figure> envuelve la imagen y el elemento

<figcaption> proporciona la descripcién o leyenda de la figura.

Estos atributos HTMLS5 ayudan a mejorar la accesibilidad y la

experiencia del usuario.

En definitiva, utilizar una semdntica correcta en el HTML no solo facilita
la comprensidn del contenido por parte de los motores de blsqueda,
sino que también mejora la experiencia del usuario y la accesibilidad.
Siguiendo las mejores prdcticas de semdntica HTML, se puede lograr
una mejor optimizacién para los motores de bUsqueda y una mejor

comprension del contenido por parte de los usuarios.
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4.3. Elementos On-page

Los elementos ‘on-page” se refieren a los aspectos que se pueden
controlar y optimizar directamente dentro de una pdgina web para
mejorar su visibilidad y clasificacidn en los motores de buUsqueda.
Estos elementos tienen un impacto directo en el SEO y son

fundamentales para mejorar la relevancia y la calidad de una pdagina.

Esto tiene una relacidon directa con los “Snippets” de Google. Un
snippet de Google se refiere al fragmento de informaciéon que se
muestra en los resultados de busqueda de Google para una pdagina
web especifica. Es una breve descripcion del contenido de la pagina
que Google selecciona y muestra junto al titulo de la pagina en los

resultados de blsqueda.

El snippet de Google suele incluir el titulo de la pdagina, una descripcion
meta (o una parte relevante del contenido de la pagina) y, a veces,
una URL. El objetivo de un snippet es brindar a los usuarios una vista
previa del contenido de la pdgina para ayudarles a decidir si hacer

clic en el enlace.

A continuacion veremos los elementos a tener en consideracién a la

hora de realizar una auditoria SEO.
4.3.1. Meta titulos

Los meta titulos, también conocidos como title tags, son elementos
HTML que especifican el titulo de una pdgina web. Son uno de los

elementos mds importantes para el SEO "on-page’ y desempefian un
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papel crucial en la clasificacion de la pdgina en los resultados de

busqueda.

Los motores de bUsqueda muestran los meta titulos en los resultados
de blsqueda como el titulo principal de cada pdgina. También se
muestran en la pestana del navegador cuando se visita la pdagina. Los
usuarios utilizan los meta titulos para determinar si hacen clic en un
resultado especifico, por o que es importante que sean atractivos y
relevantes. Por esto los meta titulos deben ser relevantes para el
contenido de la pagina y deben contener palabras clave importantes
relacionadas con el tema de la pdgina. Esto ayuda a los motores de
bUsqueda a comprender de qué trata la pdgina y a qué busquedas se

ajusta.

Aunque no hay una longitud exacta establecida, se recomienda que
los meta titulos no sean inferior a los 30 y no superen los 60
caracteres, lo que nos dard una visualizacidon aproximada en pixeles
de 200 a 560, qué es lo esperado. Esto se debe a que los motores de
bUsqueda pueden truncar los titulos demasiado largos en los
resultados de bUsqueda. Por otra parte, se espera que cada pagina
debe tener un meta titulo Unico y relevante que refleje su contenido
especifico, evitando duplicar meta titulos en varias pdginas, ya que

esto puede confundir a los motores de bUsqueda y a los usuarios.

Optimizar los meta titulos de las pdginas web es una prdactica esencial
para el SEO “on-page”. Al crear meta titulos relevantes, atractivos y
optimizados, puedes aumentar la visibilidad de tu sitio web en los

resultados de bUsqueda y mejorar la tasa de clics de los usuarios.
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4.3.2.Meta descripciones

Es una breve descripcidén del contenido de la pdgina que se muestra
en los resultados de busqueda. Aunque no es un factor de
clasificaciéon directo, una meta descripcidn bien redactada puede

influir en la tasa de clics y la relevancia percibida por los usuarios.

Se sugiere tener una cantidad entre 70 y 155 caracteres, lo que nos
dard una visualizacién aproximada en pixeles de 400 a 985, qué es lo

esperado.
4.3.3.Meta keywords

Los meta keywords (meta palabras clave) son una etiqueta HTML que
solia ser utilizada para indicar a los motores de bUsqueda las
palabras clave relevantes para una pdgina web. Sin embargo, en la
actualidad, los principales motores de busqueda, como Google, han
dejado de utilizar los meta keywords como factor de clasificaciéon

debido al abuso y la falta de fiabilidad asociados con ellos.

A pesar de que los meta keywords no tienen un valor directo para el
SEO, algunos sitios web aldn pueden incluirlos por razones de
organizacion interna o para proporcionar informaciéon adicional a

otros servicios y herramientas en linea (Cutts, 2009).
4.3.4. Titulos H1

Como ya mencionamos en la seccién de Semdntica del HTML, los
titulos H1 (Heading 1) son elementos HTML utilizados para indicar el

titulo principal de una pdgina web o de una seccidn importante
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dentro de esa pdgina. Los titulos HI son una parte fundamental de la
estructura y jerarquia de una pdaging, tanto para los usuarios como

para los motores de busqueda.

Los motores de buUsqueda consideran el titulo HI como un indicador
importante para comprender el tema principal de una pdgina. Se
espera que el titulo HI refleje con precision el contenido y las palabras
clave relevantes de la pdgina. Por lo tanto, es recomendable incluir
palabras clave relevantes y descriptivas en el titulo H1 para ayudar a
los motores de busqueda a clasificar y comprender el contenido de la
pdgina. Dicho esto, cada pdgina debe tener un Unico titulo H1. Esto
ayuda a mantener la claridad y evita confusiones tanto para los

motores de bUsqueda como para los usuarios.

Al utilizar titulos HI relevantes, descriptivos y bien estructurados,
puedes mejorar la optimizacibn para motores de busqueda y

proporcionar una experiencia de usuario clara y atractiva.
4.3.5. Contenido pobre

El término «contenido pobre» se refiere a material de baja calidad o de
poco valor para los usuarios. En el contexto del SEQ, el contenido
pobre puede tener un impacto negativo en el rendimiento de un sitio

web en los motores de bUsqueda y en la experiencia del usuario.

En la prdctica. cuando hablamos de «contenido pobre» nos referimos

a:

e Escaso valor informativo, es decir, poco Util, relevante o preciso

(escasez de detalles) para los usuarios.
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e Poco original, pues se basa en copias de otros sitios o
materiales en la web.

e Tiene errores ortogrdficos y de gramatica, lo que merma la
confianza que le pueda dar el usuario.

e Exceso de publicidad al grado de molestar o distraer a los
usuarios en la lectura y navegacion.

e Informacién desactualizada.

Es importante evitar el contenido pobre en un sitio web, ya que puede
afectar negativamente la reputacion, la visibilidad en los motores de
blUsqueda y la satisfaccién de los usuarios. En cambio, se recomienda
crear contenido de alta calidad, original, informativo, bien escrito y
relevante para el publico objetivo. Esto mejora la experiencia del
usuario, aumenta la participacion y ayuda a establecer la autoridad y

la relevancia del sitio web en su nicho.

En el caso de SEO Técnico, debemos certificar que al menos la
cantidad de caracteres es adecuada. Se utiliza como un buen
est@ndar por varias herramientas de auditoria SEO que el contenido al
menos tenga 350 palabras para no ser considerado un contenido
pobre. Esto no determina si el contenido cumple con el resto de
est@ndares objetivos, pero es un buen indicador para trabajar en la

extension del contenido.
4.3.6.Textos alternativos en imagenes

Los textos alternativos, también conocidos como atributos “alt”
(alternative text), son descripciones de texto que se pueden agregar a

las etiquetas de imagen <img> en HTML. Estos textos proporcionan una
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descripcién textual de las imdgenes y se utilizan cuando la imagen no
se puede mostrar o cuando se accede a la pdgina utilizando un lector

de pantalla.

Esto mejora la accesibilidad para las personas con discapacidad
visual que utilizan lectores de pantalla dependen de los textos
alternativos para comprender el contenido de las imdgenes en una
pdgina web. Al proporcionar descripciones adecuadas, se garantiza
que estas personas puedan acceder y comprender el contenido
visual. Sin embargo, para las imdgenes decorativas o puramente
estéticas que no aportan informacién importante al contenido, se
recomienda utilizar un texto alternativo vacio o dejar el atributo “alt” en
blanco. Esto ayuda a evitar que los lectores de pantalla lean

informacidn innecesaria y mejora la experiencia de accesibilidad.

En relacidn al SEO, los textos alternativos en imdgenes desempefian
un papel importante para optimizar el contenido visual de una pagina
web. Nos permiten optimizar las palabras clave, en otras palabras,
brindan una oportunidad adicional para incluir palabras clave
relevantes en la pdagina. Los textos alternativos también son utilizados
por los motores de busqueda para ofrecer resultados relevantes en la
bUsqueda de imdgenes. Al incluir textos alternativos descriptivos y
relevantes, se aumenta la posibilidad de que las imdgenes aparezcan
en los resultados de busqueda de imdgenes, lo que puede generar

trafico adicional a la pdgina web.

En definitiva, al proporcionar descripciones relevantes y descriptivas,

se mejora la comprension del contenido visual por parte de los
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motores de buUsqueda y se ofrece una mejor experiencia a los

usuarios.

4.4. Velocidad de Carga

La velocidad de carga de un sitio web es un factor importante para
proporcionar una buena experiencia al usuario y mejorar el
rendimiento en los motores de buUsqueda. Optimizar la velocidad de
carga a través de diversas técnicas puede ayudar a retener a los
visitantes, mejorar la visibilidad en los motores de bldsqueda y generar

una mayor satisfaccién general del usuario.

A continuacién algunos aspectos importantes sobre la velocidad de

cargay su impacto:
4.4.1. Tiempo de respuesta y velocidad de carga

Los motores de bUsqueda, como Google, tienen en cuenta la
velocidad de carga como uno de los factores de clasificacién. Un sitio
web mds rdpido puede tener una ventaja en los resultados de
busqueda, ya que los motores de bUsqueda quieren proporcionar una
experiencia de usuario 6ptima. Por lo tanto, la velocidad de carga
puede afectar directamente la visibilidad y el posicionamiento del

sitio web en los motores de busqueda.

Varios factores pueden afectar la velocidad de carga de un sitio web,
como el tamafo y la optimizaciéon de imdagenes, el rendimiento del
servidor, el uso de scripts y archivos CSS y JavaScript, la caché del

navegador, entre otros. Es importante realizar auditorias vy
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optimizaciones peridédicas para mejorar la velocidad de carga vy

eliminar cualquier cuello de botella que pueda ralentizar el sitio.
4.4.2. Caché del navegador

El caché del navegador es un mecanismo utilizado para almacenar
temporalmente recursos web, como imdgenes, hojas de estilo y
archivos JavasScript, en el dispositivo del usuario. Estos recursos se
almacenan en la caché del navegador para que no tengan que
descargarse nuevamente cada vez que el usuario visita una pagina
web, por lo que mejora la velocidad de carga, reduce el uso de ancho
de banda del servidor y se disminuye la carga del servidor (los
usuarios moéviles pueden acceder a las pdginas web mds rdpido y
consumir menos datos moéviles al no tener que descargar los mismos

recursos repetidamente).

Aunque el caché del navegador no es un factor de clasificacion
directo en los motores de blUsqueda, su impacto en la experiencia del
usuario y la velocidad de carga puede influir en otros factores de
clasificacién, como la tasa de rebote, el tiempo en el sitio y la
satisfaccién del usuario. Estos factores pueden afectar indirectamente

el SEO y la visibilidad del sitio web.
4.4.3. CDNYy peso de las imagenes

El uso de un CDN (Content Delivery Network o Red de Distribucién de
Contenido) y la optimizacién del peso de las imdagenes son dos
aspectos importantes para mejorar el rendimiento de un sitio web y el
SEO.
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Un CDN es una red de servidores distribuidos geogrdficamente que
almacena en caché los recursos estaticos de un sitio web, como
imdgenes, archivos CSS y JavaScript. Cuando un usuario accede al
sitioo el CDN redirige la solicitud al servidor mds cercano
geogrdficamente, lo que reduce la latencia y mejora los tiempos de

carga de los recursos.

Las imdgenes suelen ser uno de los elementos mds pesados de una
pdagina web, lo que puede afectar negativamente la velocidad de
carga. Para muchas herramientas especializadas en SEO, se espera
que las imégenes no tengan un peso mayor a 100 o 120 KB para una

carga 6ptima. Para ello se recomienda lo siguiente:

e Utilizar formatos de imagen adecuados, como JPEG para
fotografias y PNG para imdgenes con transparencia. Ademds,
comprime las imdgenes sin perder calidad utilizando
herramientas de compresion, como Adobe Photoshop, TinyPNG
o Squoosh.

e Ajustar el tamafo y las dimensiones de las imdgenes al espacio
en el que se mostrardn en la pagina. No usar imdgenes de alta
resolucidn cuando una version mds pequena seria suficiente.

e Implementa la técnica de ‘lazy loading” para retrasar la carga
de imdagenes fuera de la vista del usuario hasta que se desplaza
hacia ellas. Esto reduce la carga inicial y mejora los tiempos de
carga de la pdgina.

e Configurar el servidor para que aplique compresidén Gzip a las

imdgenes y establecer encabezados de caché adecuados para
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permitir el almacenamiento en caché en el navegador del

usuario.

El uso de un CDN y la optimizacion del peso de las imdgenes son
estrategias importantes para mejorar el rendimiento de un sitio web y
el SEO. Implementar un CDN ayudard a acelerar la entrega de
recursos, mientras que la optimizacion del peso de las imdagenes
reducird el tamafio de la pdgina y mejorard los tiempos de carga.
Ambas prdécticas contribuyen a una mejor experiencia del usuario y
pueden tener un impacto positivo en el posicionamiento en los

motores de bUsqueda.
4.4.4. Archivos CSS y JavaScript

Los archivos CSS (del inglés Cascading Style Sheets) son archivos que
contienen cédigo CSS utilizado para definir el estilo y la presentacién
de una pdgina web. Estos archivos se utilizan para establecer
propiedades como colores, fuentes, mdargenes, tamanos, alineacion y

disefio de elementos HTML en una pdgina.

Por otra parte, los archivos JS (JavaScript) son archivos de cédigo que
contienen instrucciones y funcionalidades para interactuar vy
modificar el contenido de una pdagina web. El JavaScript se ejecuta en
el navegador web del usuario y se utiliza para agregar interactividad,
realizar validaciones de formularios, modificar elementos de la pagina

en tiempo real y realizar diversas acciones basadas en eventos.

Para optimizar el SEO del sitio web en relacion a los archivos CSSy JS,

debemos realizar algunas acciones como minimizar y combinar
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archivos: Reduce el tamano de tus archivos CSS y JS eliminando
espacios en blanco, comentarios y cualquier coédigo innecesario.
Combina multiples archivos en uno solo para reducir la cantidad de

solicitudes al servidor.

Al optimizar tus archivos CSS y JS, mejorard la velocidad de carga del
sitio web, lo cual es un factor importante para el SEO. Una carga mas
rdpida mejora la experiencia del usuario y puede tener un impacto

positivo en la clasificaciéon de tu sitio en los motores de busqueda.

En el siguiente capitulo se realizard el desarrollo prdctico de los
factores descritos y generando un entregable con indicaciones para
la optimizacién del SEO Técnico de un sitio web (Anexo 2), el cual

debiese ser implementado por el drea de desarrollo y contenido web.
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CAPITULO 5

En este capitulo se implementa todo lo abordado en el capitulo de
SEO Técnico, poniendo en prdctica las técnicas y herramientas SEO de

manera eficiente y profesional.

El método serd simple, pues bdsicamente cada paso del mismo se
plantean algunas preguntas las cuales se deben contestar en base a

la informacion extraida desde diferentes herramientas especializadas.

Como resultado, se genera un informe de auditoria detallado que se
entrega al equipo de desarrollo y a los responsables del contenido del
sitio web (Anexo 2). Este entregable tiene como objetivo proporcionar
orientacion y recomendaciones concretas para mejorar el SEO

técnico del sitio web.

5. CASOPRACTICO

Para el caso prdctico, donde se emplea todo lo mencionado para
desarrollar un proceso de auditoria SEO, se han seleccionado dos
sitios web Tickamore y PC Componentes. Ya que el primero es de una
pequena empresa donde el estudiante realiza las prdcticas de
empresa del madster, en este caso el andlisis serd realizado en
totalidad. Para el segundo caso de estudio se ha seleccionado el sitio
web PC Componentes para mostrar la diferencia que podria haber en

un ecommerce de mayor envergadura

Los sitios web a analizar son los siguientes:
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1. Tickamore: https://www.tickamore.com/, empresa esparfola

especializada en el desarrollo y mantencion de sistemas de
ticketing. Trabaja su web comercial con el gestor de contenidos
wordpress con tecnologias PHP, Nginx y MySQL.

2. PcComponentes: https://www.pccomponentes.com/, empresa

espafola dedicada al comercio electrénico de productos
informaticos, electrodomeésticos y electronicos. Trabaja su web

con tecnologias ReactJs, Cloudflare, NodeJs, entre otros.

Como se ha mencionado antes, para realizar estos casos no es

necesario ser el propietario ni administrador del sitio.

Se utilizardn herramientas especializadas en SEO gratuitas o en
versiones de prueba. Adicionalmente se trabajard un archivo excel de
auditoria (Anexo 2) para ir registrando los diagnésticos, prioridades,
acciones necesarias, darchivos adjuntos para evidencias, fecha de
hallazgo y revisién, y estado de la accién. A continuacion una

explicaciéon de lo que se espera en cada columna.

e Diagnéstico:

o Sin problemas: la prueba fue exitosa y/o el resultado es el
esperado.

o Optimizar: La prueba indica que se necesita realizar
alguna accién de mejora.

o Estado critico: la prueba fue fallida o el resultado contrario
a lo esperado, por lo que se necesita abordar
rdpidamente y corregir.

e Prioridad:
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o Alta: es algo que debe ser abordado cuanto antes, es
decir, es parte del conjunto de tareas mds prioritarias.

o Media: una tarea importante y debe ser abordada cuanto
antes, siempre y cuando no existan prioridades altas.

o Baja: mejoras que debemos realizar, no tienen prioridad y
se deben realizar cuando se pueda, siempre y cuando no
existan prioridades altas y medias.

e Accidn necesaria: se entrega una accidn recomendada para
subsanar un diagnéstico que necesite optimizacion o que esté
en estado critico.

e Archivo adjunto: se entrega la informacion directamente o ruta
de un archivo compartido con la evidencia del problema o con
informacidn relevante para solucionarlo.

e Fecha de Hallazgo: fecha en la cual se ha detectado un
diagnéstico que necesite optimizacién o que esté en estado
critico.

e Fecha de revision: fecha en la cual se realizé la dltima revision a
la caracteristica de la auditoria.

e Estado. Esta columna deberia ser utilizada por el desarrollador
que realizard el trabajo de mejoras:

o Todo: es el trabajo que adn no se aborda.

o Doing: se estdn realizando las mejoras o correcciones
solicitadas.

o Done: la mejora o correccidn ya estd lista

Este excel de auditoria se adjuntard como un anexo a esta memoriay

se dejard un ejemplar compartido con los resultados de la auditoria.
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5.1. Aplicacion practica de Factores de Rastreo del sitio web

5.1.1. Estado de indexacion

En este apartado nos interesa saber si el sitio web aparece en Google.

Para ello realizaremos los siguientes pasos:

1. Abrir el navegador e ir a la pagina de https://www.google.com/.

2. En la barra de busqueda ingresamos el operador “site:” seguido
por el dominio de la pdgina a evaluar. Para el caso de esta
practica seria: “site:tickamore.com” y
“site:pccomponentes.com”.

3. En caso de que la pdgina esté indexada, nos dard como
resultado, todas las pdginas que google tiene en su base de
datos de esos dominios, como aparece en la Figura 3,
mostrando la URL, titulo y descripcidon de cada pdgina. En caso
contrarioo nos entregard el mensaje «Su blsqueda
site:estebansaxton.com no encontrdé ningln documento», como
aparece en la Figura 4.

4. Ahora podemos indicar en el anexo 2 el diagnéstico, prioridad,

accién necesaria.
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Google sitertickamore.com Google site: pccomponentes.com %

Books  Images  News Maps  Fiights Finance News  Shopping  Images  Videos  Books  Maps  Flights  Finance

t 340 resuits (0 nds

Try Google Search Console ) ) )
www.google.com/webmasters/ Tip: Limit this search to English language results. Learn more about filtering by language
Do you own tickamore.com? Get indexing and ranking data from Google.

pecomponentes.com

hitps:/wwn mponentes
tickamore.com

hitps: kamore,.com - Tran: spage i PcComponentes.com | Tienda de Informética y Tecnologia ...
TICKAMORE | Solucién integral de venta de entradas Informética, electrénica, tecnologia al mejor precio, calidad y servicio. PcComponentes es tu
ing y control de accesos parques tematico: arios iaparks, tienda online lider de méviles, ordenadort
Portatiles

tickamore.com

hitps:/wwwickamore.com ... - Translate this page
X pecomponentes.com
IACPOS notre marque de billetterie ... hitps:/iwww.

Tickamore est sans aucun dout 0 our musées, monuments, parcs Iniciar sesion

Inicia sesién en PcComponentes.com con tu usuario y contrasefia, accede a tu cuenta y

atheme, zo

La solucién de venta online de entradas para espectaculos
TICKAMORE implementa el mejor servicio de ticketing y control de accesos para espectéculos.

disfruta de todas las ventajas que te ofrece nuestro portal.

——— : :

tickamore.com [PcDays] Volvemos en 2023! con... = jSuper ofertas!
hitps: more.com R En PcComponentes estamos trabajando muy duro para que las ofertas no tengan fin. Las
El software de ticketing para eventos deportivos mejores marcas del mercado en smartphones, componentes, televisores,
TICKAMORE implementa el mejor servicio de ticketing y control de ac en tu centro o sing: site: ust include: site:
evento deportivo.

(EIT0Em People also ask

m> blog - Trans

Blog TICKAMORE | La mejor experiencia de ticketing ;QUS tipo de empresa es PcComponentes?
& ?

GOOgle site:estebansaxton.com X

Books Images News Videos Maps Flights Finance

About 0O results (0.12 seconds)

le promotion
Try Google Search Console
www.google.com/webmasters/
Do you own estebansaxton.com? Get indexing and ranking data from Google.

Your search - site:estebansaxton.com - did not match any documents.
Suggestions:
« Make sure that all words are spelled correctly.

« Try different keywords.
« Try more general keywords.
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Figura 4. Resultado de la bldsqueda “site:estebansaxton.com”

5.1.2. Archivo robots.txt

En este apartado nos interesa saber si el archivo robots.txt estd
correctamente implementado, bloqueando solo los sitios que

queremos que el motor de busqueda no indexe.
Para esto debemos ir al navegador y realizar los siguientes pasos:

1. Ingresar en la barra de navegacioén la “URL + [robots.txt”, para
nuestro caso prdctico serian:

a. “https://www.tickamore.com/robots.txt”

b. “https://www.pccomponentes.com/robots.txt”

2. Esto nos deberia mostrar en el mismo navegador el archivo
robots.txt.

3. Nos debemos fijar en lo que se estd bloqueando, a través de
Disallow y permitiendo como excepcion, a través de Allow.

4. Adicionalmente debemos percatarnos si posee un “user-agent”
en especifico o en general. Idealmente debiese tener Ila
instruccidén “User-agent: *”, lo que significa que permite que
cualquier bot pueda recorrer su estructura de archivos para
obtener informacién.

5. Si llegamos a ver la instruccién “Disallow: [” quiere decir que no
queremos que los motores de buldsqueda indexen nada de
nuestro sitio. Si es lo que deseamos estaria bien, pero sino es o
que queremos debemos diagnosticar como un problema de
«estado critico» con prioridad «alta». Pues todo lo que hagamos

para mejorar nuestro posicionamiento, no serviria de nada.
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6. Para el caso de Tickamore es un archivo muy sencillo, estd
bloqueando la ruta “wp-admin” y permitiendo la ruta

“wp-admin/admin-ajax.php” (Figura 5).

User-agent: *

Disallow: /wp-admin/
Allow: /wp-admin/admin-ajax.php

Figura 5. Robots.txt Tickamore.

Para el caso de PCComponentes es un archivo muy elaborado
que incluye su “sitemap”, ademds de los User-agent (bots) que
requieren bloquear. Este, por su extension, no se presentard en la
memoria, pero se puede consultar como se menciona

anteriormente en https://www.pccomponentes.com/robots.txt.
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Una vez obtenida la informaciéon de los robots.txt, se puede apreciar
gue en ambos casos no se detectan un “Disallow: [” lo que bloquearia

todo el sitio. Asi que se pueden contestar las siguientes preguntas:
- ¢Estd bloqueando alguna ruta importante?

En el caso de Tickamore, solo estd bloqueando la carpeta “wp-admin”
a excepcién de “/wp-admin/admin-ajax.php”, por lo que no bloquea

algo importante al bot.

En el caso de PCComponentes, bloquea y permite muchas carpetas,
pero no se logra apreciar una carpeta que sea relevante para un

ecommerce, como podria ser de alguna categoria de productos.
- ¢Se necesita bloquear alguna ruta?

Para ver esto, debemos realizar un andlisis a través de los resultados
de la basquedas “site:tickamore.com” y “site;pccomponentes.com”. En
caso de encontrar alguna pagina extrafia que no sea estandar o de la
actualidad, esta podria ser una candidata a eliminar del sitio o

bloquearla a través del archivo robots.txt.

En el caso de “siteitickamore.com” podemos encontrar algunos
enlaces que no tienen informacién especifica. Después de realizar el
andlisis estos sitios se deben reportar para su eliminacién o bloqueo
para el motor de buUsqueda, dando el diagnéstico «Optimizar» con
prioridad «baja », reportando en la columna de accién necesaria con

sus URLs y comentarios correspondientes (Figura 6).
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Se debe eliminar o bloquear a traves de robots.txt las siguientes rutas:
https://www.tickamore.com/pirenarium/
https://www.tickamore.com/aljaferia/
https://www.tickamore.com/grec/
https://www.tickamore.com/amantes/
https://www.tickamore.com/inah/
https://www.tickamore.com/arlanda-express/
https://www.tickamore.com/snowzone-madrid/
https://www.tickamore.com/aquopolis-cullera/
https://www.tickamore.com/museo-cerralbo/
https://www.tickamore.com/dinopolis-teruel/
https://www.tickamore.com/museo-cera/
https://www.tickamore.com/search/search_term_string
https://www.tickamore.com/dinopolis-arino-valcaria/
https://www.tickamore.com/category/mapa/
https://www.tickamore.com/iglesia-parroquial-lietor/
https://www.tickamore.com/centre-pompidou-malaga/
https://www.tickamore.com/castillo-de-los-templarios/
https://www.tickamore.com/teatro-municipal-quijano/
https://www.tickamore.com/teleferico-de-madrid/
https://www.tickamore.com/iglesia-del-salvador/
https://www.tickamore.com/museo-nacional-del-prado/
https://www.tickamore.com/iaacc-pablo-serrano/
https://www.tickamore.com/dinopolis-riodeva-titania/
https://www.tickamore.com/museo-del-caracol/
htlps://www.tickomore.com/holiduy-world-mospalomus/
https://www.tickamore.com/museo-ruso-malaga/
https://www.tickamore.com/aqua-natura-benidorm/
https://www.tickamore.com/teleferico-del-teide/
https://www.tickamore.com/museo-del-bierzo/
https://www.tickamore.com/zoo-de-madrid/
https://www.tickamore.com/museo-del-romanticismo/
https:/[www.tickamore.com/filmoteca-de-albacete/
https://www.tickamore.com/alhambra-de-granada/
https://www.tickamore.com/espacio-natural-beceite/
https://www.tickamore.com/museo-del-canal/
https://www.tickamore.com/terra-natura-murcia/

https://www.tickamore.com/zoo-la-aurora/

... todo esto es solo hasta la pagina de resultados numero 7. Hay que continuar revisando las siguientes paginas

Figura 6. Indicaciones en para el bloqueo o eliminacién de paginas Tickamore.

En el caso de “sitepccomponentes.com” he encontrado algunas
pdginas antiguas y que pertenecen al subdominio mundo, que a
simple vista uno podria diferenciar (Figura 7). Se trata de un articulo
del ano 2015 sobre la aplicacion Siri en

“https://mundo.pccomponentes.com/siri/” donde el mismo resultado

en google muestra que es de “Jul 5, 2015" y, por otro lado, un articulo
de un media center de xbox en

“https://mundo.pccomponentes.com/xbmc/”.

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 78



Si se llega a detectar que estos casos no son lo esperado, podemos
indicar en nuestro excel de auditoria en diagndstico «Optimizar» con
una prioridad «media» o «baja» indicando en la accidn necesaria que
se debe bloquear ese contenido en el archivo robots.txt junto con las
URLs y podemos en archivo adjunto agregar las imdgenes de la
busqueda. El ideal es validar con la persona encargada de Marketing
si esto realmente es un error o estd pensado de tal manera que

pueda visualizarse antes de hacer cualquier cambio.

componentes.com

0 pccomponentes.com
https://www.pccomponentes.com ... - Trar ge i
Adaptadores, receptores y transmisores Bluetooth
Al comprar un adaptador, receptor o transmisor BT debes fijarte antes que nada en las
especificaciones de cada producto, para asegurarte de que es adecuado para .

pecomponentes.com
https://www.pccomponentes.com > ... - Translate this page

GoPro

Todo los productos GOPRO al mejor precio de Espaia. Comprar camaras Go Pro baratas es

facil en nuestra tienda de venta online.

pccomponentes.com
hitps://www.pccomponentes.com > ... - Translate this page

Modding

El modding combina distintas técnicas cuyo fin en comn es personalizar tu PC para que sea
una pieza Unica. La iluminacién LED y utilizacién de sistemas de

o pccomponentes.com
https://www.pccomponentes.com ... - Translate this page

Centro de Soporte

PC Componentes y Multimedia SLU CIF B73347494. AVDA Europa, Parcela 2-5 y 2-6. Poligono
industrial Las Salinas, 30840, Alhama de Murcia, Murcia. ESPANA.

pccomponentes.com
hitps://www.pccomponentes.com ... - Translate this page

Vinotecas
Los mejores vinos han de conservarse frescos en una vinoteca. En PcComponentes
disponemos de precios econémicos y un gran catalogo para comprar una ...

pccomponentes.com
hitps://mundo.pccomponentes.com » .. = Trans

Siri es un cachondeo y si no... jDesmiéntemelo!
Jul £ — Siri, el asistente virtual por voz creado por Apple no sélo tiene un talento increible
(con sélo unas palabras y en cuestion de segundos puedes ...

< Goooooooooogle >

Previous 123456728910 Next

Tostadoras para calentar pan y disfrutar de su textura crujiente en desayunos y meriendas. El
mejor precio y catélogo donde comprar tostadoras esta en ...

pccomponentes.com

https://www.pccomponentes.com ... - Translate tt
RadioControl
Nuestra mejor seleccién de RadioControl, donde podrés comprar tus RadioControl al mejor
precio de venta online en nuestra tienda. jPrecios stiper baratos!

pccomponentes.com
https://www.pccomponentes.com > ... - Translate this

Kaspersky

Compra tus productos Kaspersky online baratos en PcComponentes. El catélogo de Kaspersky

al mejor precio gracias a nuestras atractivas ofertas y descuentos.

pccomponentes.com

https://www.pccomponentes.com > .. Translate this page &
PcCom # La marca de Ordenadores de PcComponentes
Descubre los ordenadores PcCom, montados por nuestros expertos en tecnologia con
componentes de las mejores marcas. jConsigue tu PC nuevo en 24h!

pecomponentes.com
hitps://mundo.pccomponentes.com > ... + Translate this page  §

XBMC Media Center - Tutorial

XBMC ha ido evolucionando, pasando recientemente a llamarse Kodi y, aunque se trata del

mismo proyecto, estan disponibles ambas versiones

pccomponentes.com

hitps://www.pccomponentes.com > ... - Translate this pag
Nothing
Compra tus productos Nothing online baratos en PcComponentes.El catélogo de Nothing al
mejor precio gracias a nuestras atractivas ofertas y descuentos.

pccomponentes.com

hitps://www.pccomponentes.com > ... - Translate this page i
Comparador de productos
No estés seguro de qué articulo elegir? ¢ Quieres comparar dos productos? Elige con
conocimiento de causa gracias a nuestro comparador de productos

< Goooooooooogle >

Previous 12345678910 Next

Figura 7. Resultado de la blsqueda “site;pccomponentes.com” de potenciales sitios para

bloquear a través de robots.txt o eliminar del sitio.
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5.1.3. Etiqueta meta robots
En esta seccidén contestaremos a las preguntas:

1. ¢Se estd bloqueando la indexacion de pdginas importantes?
2. ¢Hay pdginas no relevantes para las personas que deben ser

bloqueadas?

Esto lo realizaremos a través de una herramienta llamada Seolyzer, la
cual nos permite simular un proceso que realizaria el algoritmo de
Google para el rastreo de un sitio web, a dia de hoy, de hasta 5000

URLs en su versién gratis.

Para utilizarla no debemos instalar nada, pero debemos crear una

cuenta aplicando los siguientes pasos:

1. Vamos a nuestro navegador y buscamos https://seolyzer.io/

2. Si ya tenemos cuenta nos vamos a Login, en caso contrario nos
vamos a “Sign up” y completamos el formulario con la siguiente
informacion.

a. Site: el sitio web que analizaremos
b. Firsty Last name: Nombre y apellido respectivamente
c. Phone Number: teléfono para confirmar nuestro registro
d. Email: correo electrénico
e. Password: contrasefia
3. Se nos redireccionard al proceso de rastreo el cual puede tardar

dependiendo de la cantidad de pdaginas (Figura 8).
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SE.ALYZER = https://www.tickamore.com ¥ # ©Addasite Upgrade | Esteban ~

# Sites
@ Page groups setup Crawl in progress @e - https://www.tickamore.com/ 5/72urlsin 00:00:16 u (m]

# Crawler

o Installation: https://www.tickamore.com &

& Data secure and hosted in France, not communicated to any third party.

12 Crawl evolution

8 search console

Install Google Search Console Users
B Loganalysis

% Real time log analysis & Upload log files & FTP Upload

What is your hosting type ?

% Cross analysis ¢ = Dedicated server / Cloud

@& Web vitals
@ shared hosting

@ Monitoring
= Saas E-commerce Solutions

Figura 8. Pagina de simulacion de rastreo.

4. Una vez finalizado el proceso de rastreo nos indicard el total de
URLs rastreadas (Figura 9), mostradndonos en la parte derecha
las URL rastreadas, en nuestro caso 428 URLs. Al realizar Clic en
“View now” nos llevard al dashboard. Cabe sefalar que si esta
consulta se realiza para PCComponentes quizds no debamos

realizar un pago por ser un sitio web tan grande.

Crawl finished !
https://www.tickamore.com

428 urls crawled in 00:09:07
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Figura 9. Ventana modal de final del rastreo.

5. En el dashboard (Figuro 10), nos interesa revisar las URLs no

indexadas, por lo que simplemente, realizando un clic en el

grafico derecho (en el color rojo) podremos ver el detalle.

SEALYZER = https://www.tickamore.com ~ # ©Addasite
# Sites

© Page groups setup Indexability of page

s |
© What are the URLS that engines can not see and index?

LECUEYCW  Crawi #1-1dejul. de 2023-429urls v Categorisation v

W Crawler

Crawled URLS 100 0o ol Indexable URLs Unindexable URLS

429 URLs

Figura 10. Dashboard de péginas indexadas y no indexadas.

429 URLs
Dashboard

6. Ahora podemos visualizar (Figuro 11) las distintas razones de por
qué no se logran indexar las URLs. Dentro de las que podemos
encontrar “Canonical” y “HTTP Code", estos casos se explican en
una futura seccidn, “Robots.txt”, que lo analizamos en la seccidn

anterior, y “Meta Robots".
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Unindexable URLS | Gressutyonpes] Crawl #1-1 delul.de 2023 429 urls +  Categoriation 1

@ URLs that cannot be indexed by the engines

.

Canonical | 33URLs

HTTP Code -~ Depth

Figura 11. Dashboard de paginas no indexadas y las razones.

7. Para el caso de que las pdginas estdn bloqueadas por error a
través de Meta Robots, debemos reportar la lista de pdginas en
nuestro excel de auditoria. La idea es que nuestro equipo de
desarrollo pueda ubicar la etiqueta meta robots en el cédigo
fuente de las pdginas bloqueadas. Eliminar o modificar las
directivas que estdn bloqueando el acceso a las pdaginas. Por
ejemplo, si la directiva "noindex” estd presente, deberd
eliminarla para permitir que la pdgina sea indexada. Se puede
reemplazar por la directiva ‘index’ para asegurar de que la
pagina se indexe correctamente (Google, 2023, Robots Meta
Tags Specifications). Al proporcionar esta informacién, se puede
responder a la pregunta 1 que se ha planteado al inicio de esta
seccion (¢Se estd bloqueando la indexaciéon de pdaginas
importantes?).

8. Caso contrario, se necesita bloquear una o varias pdginas
debemos reportarlas en el excel de auditoria indicando las lista

de pdaginas a bloquear. Al proporcionar esta informacion, se
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puede responder a la pregunta 2 que se ha planteado al inicio
de esta seccién (¢Hay paginas no relevantes para las personas

gue deben ser bloqueadas?).
5.1.4. Mapa de sitio XML

En esta seccién se plantea la siguiente pregunta: ¢Hay un mapa de

sitio XML con todas las URLs del sitio web?

Para responder a esto simplemente debemos verificar si existe el
mapa utilizando la busqueda «dominio/sitemap.xmi» en el navegador.
Para el caso la busqueda serd en tickamore.com/sitemap.xml y

pccomponentes.com/sitemap.xml.

Para el caso de PC Componentes, se logra ver el estandar (Eigura 12),
que es un xml que muestra las rutas a otros mapas de sitios internos,

categorias, articulos y blog.

This XML file does not appear to have any style information associated with it. The
document tree is shown below.

v<sitemapindex xmlns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemaLocation="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9
http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9/sitemap.xsd">
v<sitemap>
<loc>https://www.pccomponentes.com/sitemap categories.xml</loc>
</sitemap>
v<sitemap>
<loc>https://www.pccomponentes.com/sitemap_articles.xml</loc>
</sitemap>
v<sitemap>
<loc>https://www.pccomponentes.com/sitemap blog.xml</loc>
</sitemap>
</sitemapindex>

Figura 12. Sitemap XML de PC Componentes.
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Si hacemos el mismo ejercicio para Tickamore nos encontramos con
que nos redirecciona de “sitemap.xml” a “sitemaps.xml” lo que nos
entrega un resultado similar (Figuro 13), como se muestra en la

siguiente imagen:

Mapas del sitio XML

Index sitemaps

Este mapa del sitio XML contiene 3 mapas del sitio.

URL Ultima actualizaciéon

https://www.tickamore.com/post-sitemap1.xml
https://www.tickamore.com/page-sitemap1.xml

https://www.tickamore.com/category-sitemap1.xmi

Figura 13. Sitemap XML de Tickamore.

En ambos casos, si navegas a una de esas urls tendrds los mapas de

sitio del contenido en particular, los cuales son mucho mds extensos.

Para ambos casos se debe revisar si estdn todas las URLs del sitio web,
en caso de que encontremos alguna que no esté, debemos informar

en nuestro excel de auditoria.

Si fueran pocos sitios web, podriomos realizarlo simplemente
revisando uno por uno, pero cuando son extensos es mejor apoyarnos

de una herramienta especializada. Para ello utilizaremos Screaming
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Frog SEO Spider, la cual cuenta con una versidon gratuita que nos

permite hacer un rastreo de hasta 500 URLs. En caso de tener mas,

debemos obtener la versiéon paga (Screaming Frog, n.d.).

Screaming Frog SEO, desde ahora SFS, que a diferencia de Seolyzer,
debemos descargarla e instalarla en nuestro sistema operativo. Para
ello en la pagina principal de la herramienta tenemos un link para la

descarga que detectard automaticamente nuestro sistema operativo.

Una vez instalado, debemos realizar un rastreo del sitio ingresando la
URL y dando al botébn empezar, para luego fijarnos en la barra de

avance hasta que finalice como se muestra en la Figura 14.

* https-www-tickamore-com - Screaming Frog SEO Spider 18.5 (Con licencia)

Internos | Externo | Seguridad | Cédigos de respuesta | URL | Titulos de pégina | Meta description | Meta keywords | H1 | H2 | Contenido | Imégenes (v | | Descripcion general | Problemas | Estructura del sitio | Tiempos de respuesta v

Y Todo <) | e | [Eewom: ° = URLs el total
~ Resumen
Direccién Tipo de contenido Cédigo deres... Respuesta * URLS encontradas en total 200 J00%
1 https://www.tickamore.com/ ‘text/html; charset=UTF-8 200 OK k3 f bi " bo ! o 0%
2 TIVO.svg 200 OK Internas bloqueadas por robots.txt en total
3 A.. text/html 404 Not Found Externas blogueadas por robots.txt en total 3 037%
4 go.png  image/png 200 0K URLs rastreadas en total 806 99,63%
5 https:// mincssver=2.7.1 text/css 200 OK URLS internas en total 718 89,08%
6 htp: ! ) : L 20010K URLS externas en total 88 10,92%
7 hitp: ypi f 200 0K
8  https://w X ... text/css 200 OK Total de URLs internas indexables 677 94,29%
9 ... texi/css 200 0K Total de URLS interas no indexables gl 571%
10 prog ji p 200 0K * Datos del rastreo
n svg image/svg+xml 200 OK v Intemos
I oo ondeoRADO v Soolok o
1 g RADORI imgepes 200 oK T R
14 https i minjs?ver=4.1.4 application/xjavascript 200 OK HTML 210 29,25%
15 https handl. g 200 OK JavaScript 44 6,13%
e > css 206 28,69%
Celdas seleccionadas: 0 Total de filtros: 718 Iménenes 258 3503%
o = Internos
Nombre Valor
© HTML
JavaScript
css
Imagenes
Celdas seleccionadas: 0 Total: 0
Detalles de URL | Enlaces interos | Enlaces salientes | Detalles de imagen | Recursos | Fragmento de SERP | Pégina renderizada | Ver fuente | Encab ~
Modo Spider: En reposo Promedio: 5,94 URL/seg. Actual: 0,00 URL/seg. Completado 809 de 809 (100 %) 0 restante,

Figura 14. Rastreo en SFS Spider version 18.5.

Ahora para revisar las pdginas que no estdn en el sitemap debemos ir

a la pestana sitemap, accediendo a ella a través del mend
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desplegable que se muestra en la Figura 15, para luego revisar las
«URLs que no estdn en el Sitemap», opcidn que estd en la parte
derecha del andlisis, como se muestra en la Figura 16 y nos muestra
en detalle la distribucidon URLs del sitemap. Para el caso de Tickamore

nos menciona que todas las URLs estdn en el mapa del sitio.

En caso de encontrar pdginas que no estdn en el mapa de sitio se nos
entregard el detalle de cuales son, para que podamos entregar la lista

de URLs al area de desarrollo correspondiente para su incorporacion.

ps://www.tickamore.com/ Spider ®
Internos | Externo | Seguridad | Cédigos de respuesta | URL agi ipti H1_ H2 | Contenido | Imégenes [~ ] ipcio Problemas sitio | Tiempor puesta |~
Y Todo ~| ME] & [ 2 Exportar ) & Configurar pestafias URLs % deltotal
o " 718
Direccion Tipo de contenido Cédigo deres... Respuesta | < Restablecer pestafias 0] 2258
1 hitps://www.tickamore.com/ text/ntml; charset=UTF-8. 200 OK V| Intemos g
@ e
2 hittpsi/ 200 0K 2 Extemo
3 hitpsi/ text/html 404 Not Found 206 2869%
4 hitps:// logo.png  image/png 200 0K V] sequridad 258 3599%
5 https:/) 71 texticss 200 0K B Cotigos de respuesta o o%
6 hupsi/ 200 0K . "
7 i gt 200 OK v/ URL o "
8 - text/css 200 0K ; .
: § vt i V] Titulos de pagina . "
10 https:// 200 OK | Meta description
11 hitpsi/ svg image/svgtxmi 200 0K 7 Meta keywords ol oo
12 hitps:/ jstver=113.4 application/xjavascript 200 0K
13 ipg image/jpeg 200 0K VI H1 LI
14 ver=4.1.4 application/xjavascript 200 0K VI H2 3 33%
15 i i i i 200 0K 0 2198%
16 i i i 200 oK V] Contenido ) oy
17 httpsi// text/htmi; charset=UTF-8 301 Moved Permé /] Imégenes o o
18 hitps:/ text/html 404 Not Found
19 hitps:/ jswver=0. 200 0K ] Canonicals o 0%
20 image/png 200 OK V| Paginacién 3 33%
21 hitps:// 200 0K - 3 35%
22 hitps://www.tickamore.com/cloudtservice/ text/htmi; charset=UTF-6 200 0K g Drectivas
23 hitps://www.tickamore.comy/apis/ text/htmi;charset=UTF-8 200 0K V] Hreflang
2 PP =312 200 0K e 100%
25 hitps/ 22 texoss 200 0K W] Javascript 0 0%
2 hitps:/ 200 0K V] Enlaces 718 100%
27 hitpsi 16b986720e 200 0K o 0%
28 130350.n image/png 200 0K o AMP . o o
2 i i i 200 0K V/ Datos estructurados P . o
3 200 0K
a wo . ... 2w
32 hitpsi/ 200 0K v/ PageSpeed bivos al protocolo 2 ozex
33 https:// ipg image/jpeg 200/0K V| Biisqueda personalizada o 0%
34 hitpsi/ 200 0K
pos h“:s ” P resalies 200K /| Extraccion personalizada  Security-Policy 699 9735%
36 . Image/jpeg 200 OK ] Analytics fent-Type-Options 699 97.35%
37 i i ! j 200 0K Options 699 9735%
38 image/jpeg 200 0K v 2 Referrer-Policy. 486 6760%
2 200 0K - Tipo de contenido incorrecto “ e1m
Celdas seleccionadas: 0 Total de fitros: 718 ¥ Cédigos de respuesta 4

Figura 15. SFS Spider, acceso al resultado del sitemap.
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Todo 384 100%
URLs que estan en el Sitemap 383 99,74%
| URLSs que no estan en el Sitemap 0 0%
URL huérfanas 0 0%
URLs no indexables en el Sitemap 12 3,13%
URLs en varios sitemaps 1 0,26%
Sitemap XML con mds de 50.000 URLs 0 0%
Sitemap XML superior a 50 MB 0 0%

Figura 16. SFS Spider, acceso al resultado del sitemap.

Por lo tanto, a la pregunta inicial ¢Hay un mapa de sitio XML con todas
las URLs del sitio web?, se puede responder que «si», por lo que no
necesita optimizacion alguna. Esto debemos reportarlo en nuestro

excel de auditoria.

Para finalizar, en el caso de que seamos propietarios de la web o

tengamos acceso a su Google Search Console, debemos cerciorarnos
de que hemos registrado correctamente la URL del sitemap. Esto
facilitard a Google el ir a buscar nuestro sitemap e indexar lo que este

contenga (Google, 2022, Build and Submit a Sitemap).
5.1.5. Certificado de seguridad SSL
en esta seccidn se plantean las siguientes preguntas:

1. ¢El sitio web carga por https?

2. ¢Hay pdginas enlazadas por http?

Para contestar la pregunta 1, simplemente se debe revisar si el sitio
web carga con el protocolo https en la barra de blsqueda del

navegador. Esto nos asegurard de que nuestra web tiene un
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certificado SSL y se verd reflejado en el navegador, indicando que «La

conexién es segura», como podemos ver en la Figura 17.

© & https://www.tickamore.com
tickamore.com
@ La conexion es segura

Cookies y datos de sitios

Configuracién de sitios Tickamore

Acerca de esta pagina
Mas informacién sobre la fuente y el...

La mejor solucién de ticketing para

Figura 17. Uso del protocolo HTTPS por parte de Tickamore.

En el caso de no tener un certificado, el propietario del sitio web
deberd acercarse a su proveedor de hosting para que le otorgue y

configure uno.

En el caso de Tickamore y PCComponentes, ambos tienen carga a
través del protocolo https, por lo que se puede dejar registro en

nuestro excel de auditoria.

Para responder a la pregunta 2, debemos revisar si hay pdaginas que
no estén utilizando el protocolo https, es decir, que usen simplemente
el http (sin la «S»), esto sucederd incluso si existe un enlace interno de
la pdgina que estd redireccionando sin el protocolo seguro. Para
buscar estas fallas usaremos nuestra herramienta SFS Spider, en la
pestana «Seguridad», donde podremos ver si existen URL HTTP y en

esta ocasidn podemos ver en la Figura 18 que hay O URLs de
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Tickamore. Esto también se debe informar en nuestro excel de

auditoria.

Si el caso fuera contrario, podemos enviar al drea de desarrollo la lista
de URLs que deben incorporar al protocolo seguro. Esta lista nos la

entrega SFS al presionar sobre la opcién URL HTTP.

URLs % del total
v Seguridad
Todo | 619  100%
URL HTTP 0 0%
URL HTTPS 619 100%
Contenido mixto 0 0%
URL del formulario no seguro 0 0%
Formulario en URL HTTP 0 0%

Figura 18. SFS Spider, acceso al resultado de Seguridad (protocolos).

5.1.6. Contenidos duplicados y canonicalizacion
En esta seccidn se plantean las siguientes preguntas:

1. ¢&El sitio web tiene las redirecciones o canonical en las 4 rutas
posibles? (http, https, www y sin www)
2. ¢Hay contenidos duplicados en el sitio web?

3. ¢las pdginas tienen autorreferencia de la etiqueta canonical?

La primera pregunta se resuelve revisando las opciones posibles que
se tiene para acceder al sitio web. Esto lo veremos para el caso de

Tickamore, los cuales serian:

e http://tickamore.com
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e https://tickamore.com

e http://www.tickamore.com

e https://www.tickamore.com

La idea es que se eligiera una de las URLs con protocolo HTTPS y el
resto sea redirigido hacia ella. Para comprobar si las URLs estdn
actuando correctamente utilizaremos una herramienta web gratuita
llamada Httpstatus, donde ingresamos las 4 opciones y chequeamos
su comportamiento, para este caso utilizando el agente

“Googlebot/2.1 (Desktop)” para simular el algoritmo de Google (Figura
19).

ehttpstutus Home Statuscodes APl Help More v

@

Easily check status codes, response headers, and redirect
chains.

http://tickamore.com
https://tickamore.com
http://www.tickamore.com
https://www.tickamore.com

4

Canonical domain check User Agent: | Googlebot/2.1 (Desktop) v

Settings

Figura 19. Httpstatus, check status para Tickamore.
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Al hacer clic en “Check status” nos trae como resultado (Figuro 20)
que la URL elegida es la “https://www.tickamore.com” ya que esta solo
con el status code 200 que significa que el estado es “OK”, la solicitud
ha tenido éxito. Las otras pasan por el status code 301 que significa

gue son redireccionadas, en este caso a https://www.tickamore.com.

Request URL Status codes ¥ Redirects
1

1

1

> https://www.tickamore.com ’

Figura 20. Httpstatus, resultado del check status para Tickamore.

Con esta informacién se puede agregar al excel de auditoria, en la
pregunta ¢El sitio web tiene las redirecciones o canonical en las 4

rutas posibles?, que estd sin problemas.

La siguiente pregunta que se ha planteado es ¢Hay contenidos
duplicados en el sitio web?. Para ello se utilizard la herramienta web

gratuita llamada Siteliner, en la cual pondremos la URL del sitio web

para rastrear (Figura 21).
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Siteliner”

Explore your site.

| https://www.tickamore.com/ ‘

Find duplicate content, broken links, and more...

About Products APl Help Contactus Signup Login

Figura 21. Siteliner, buscando contenido duplicado de Tickamore.

Una vez realizado el proceso en la herramientq, esta dard el resultado
general de varias métricas, pero hay que poner foco en la de
contenidos duplicados y la ordenamos por “Match Percentage” vy
buscaremos las que estan por sobre el 60%, ya que esta herramienta
contabiliza incluso algunas cabeceras o pie de pdgina, donde
claramente habrdn contenidos duplicados (Figura 22). Si existe la
sospecha que pdginas con menor porcentaje tienen efectivamente
contenidos duplicados, mejor incluirlas en la revisidén. También hay
que considerar la cantidad de “Match Pages”, ya que quiere decir que
un mismo contenido, aparece en muchas pdaginas. Si el porcentaje es
bajo y la cantidad de pdginas son altas, entonces lo mds probable es
que sea el contenido de las cabeceras y footer los que estdn

haciendo match.
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Siteliner”

Products Help About Sign up Login
www.tickamore.com
MAIN MENU To see your duplicate content highlighted on the page, click on a row in the table below:
Summary

Your Pages (102)
Duplicate Content (21%) »
Broken Links

Skipped Pages (24) Match Match
Related Domains (1)

Duplicate Content Search title or URL | =3[63)

Page
Match  power

Words Percentage v Pages i

Afritickamore-fait-deja-partie-de-la-... TICKAMORE fait déja partie de la ... 454 81% 2 7
i ya-forma-parte-d hcloud-... TICKAMORE ya forma parte de OVHCloud ... 408 % 2 8
7t y-el thy trenan-... y el museo Thyssen estrenan ... 408 73% 1 8
o guide-numerique-pour-I ...NOUVEAU GUIDE NUMERIQUE DU MUSEE EMT ... 439 70% 2 7
'maquinas-automaticas/ Maquinas automaticas de entradas ... 433 70% 2 54
[ guia-digital-p: I t-... NUEVA GUIA DIGITAL PARA EL MUSEO EMT ... 408 70% 2 8
F'soporte/ Soporte y servicio técnico TICKAMORE 4an 70% 2 54
[ frliaapa-expo-europe-2022-londres/ IAAPA EXPO EUROPE 2022 LONDRES 439 67% 2 7
Download Site Report f enhorabuena-al-equipo-cau-hmy/ Enhorabuena al equipo CAU GRUPO HMY 408 64% 1 8
ggm:zgg gﬁ?reRrﬁpf'aﬁZDF o cloud-service! Cloud Service - Venta online de ... 433 64% 2 54
Download Current Table PDF  Efrlil-y-a-17-ans-notre-systeme-a-ete-mis-... Il ya 17 ans, notre systéme a été ... 445 63% 2 7
Download XML Sitemap [7iaapa-expo-europe-2022-london/ IAAPA EXPO EUROPE 2022 LONDRES 418 63% 1 8
i cm-malaga-culturemuseums-2023/ CM MALAGA | CULTURE&MUSEUMS 2023 - ... 419 61% 1 7
C7fr/20-ans-dans-les-casiers-du-musee-du-...  Tickamore, 20 ans aux guichets du Musée ... 453 61% 2 7
C7encuentro-iaapa-america-latina-caribe-202... Encuentro IAAPA: América Latina, Caribe . 428 59% 2 8
7 frinous-avons-visite-le-musee-du-canal-... Nous avons visité le musée du canal de ... 453 58% 1 7
7 frireunion-iaapa-amerique-latine-... Réunion IAAPA: Amérique latine, ... 459 57% 1 7
Fapis/ Desarrollo de APIS | Gestién de ... 408 57% 1 54
CFfrliacpos-implemente-de-nouvelles-... Machines automatiques dans Gibralfaro et ... 439 57% 1 6
Fiacpos-implanta-nuevas-maquinas-... IACPOS implanta nuevas maquinas ... 408 56% 1 7
CAvisil I del I-de-panama- el Museo del Canal de Panama 408 54% 1 8
Fenliaap: ting-lati i IAAPA Meeting: Latin America, Caribbean 2... 374 54% 2 7
f cual-es-la-principal-herrami de-... La principal herramienta de ticketing ... 414 53% 2 8
[Atickamore-apuesta-por-el-factor-humano-...  Apostamos por el factor humanoenla ... 408 52% 1 8
o I ion-d ... Master class sur au modéle Saa$ - AWS 439 48% 1 7
C7master-class-sobre-como-aumentar-tus-...  Master class - modelo SaaS 408 46% 1 8
' nueva-implantacion-de-la-solucion-en-... Nueva implantacién de la solucién en ... 405 46% 1 6
fen/parquesnaturales-english/ ParquesNaturales-english - Tickamore 237 35% 7 36

Figura 22. Siteliner, resultado de buscar contenido duplicado de Tickamore.

Dicho lo anterior, se debe considerar que al tener pdginas con muy
poco contenido esta se detectard como contenido duplicado si la

mayoria del contenido se encuentra en la cabecera o footer.

En este caso para Tickamore, con la pregunta ¢El sitio web tiene las
redirecciones o canonical en las 4 rutas posibles?, debemos informar
en el excel de auditoria que se debe optimizar algunos sitios, para ello

incluir el informe a través de su URL o también descargar la tabla en
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formato csv en la opcién “Download Current Table” y enviarlo adjunto

con un link.

Para la tercera pregunta ¢las pdginas tienen autorreferencia de la
etiqueta canonical?, usaremos la herramienta SFS, en la pestafa

“Canonicals” se mostrard el detalle de nuestro sitio.

Para el caso de Tickamore contiene canonical y autorreferenciadas al
100% (Figura 23), por lo que no tenemos problemas al respecto. Por lo

que debemos plasmar esta informacién en nuestro excel de auditoria.

URLs % del total
Todo 368 100%
Contiene canonical 368 100%
Autorreferenciada 368 100%
Canonicalizada 0 0%
Falta 0 0%
Mdiltiple 0 0%
Varios elementos en conflicto 0 0%
Canonical no indexable 0 0%
Canonical relativo 0 0%

Figura 23. SFS, resultado de paginas Canonicals Tickamore.

En el caso de encontrar URLs en la fila «Falta» debemos reportar esto
para que se configure la canonalizacién y/o autorreferencia de las

pdginas.
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5.1.7. Respuestas del servidor

Para evaluar las respuestas del servidor se plantean las siguientes

preguntas:

1. ¢El sitio web tiene una pagina para el error 404?
2. ¢Hay URLs con errores 4XX?
3. ¢Hay URLs con errores 5XX?

4. ¢Hay URLs con redirecciones 301?

Lo primero es chequear si existe una pdgina para el error 404, lo que
quiere decir que si en el navegador ponemos una URL que no debiese
encontrar nada en el sitio, debe aparecer una pdgina especial para
controlar esto. Lo testeamos con agregando a la URL una barra
diagonal “/” y la palabra “asdfasdf” (o cualquiera que intuimos no

deberia traer contenido).

En la Figura 24 se puede apreciar que, si bien en la pestafa aparece el
mensaje “404 - PAgina no encontrada”, el contenido no muestra el

error. Simplemente, despliega la cabecera y el pie de pagina.
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®®0® @ 404-piginanoencontrada- X +

& > C @ tickamore.com

X178
(7]
TL f TICKAMORE Tick luci + dos + Blog  Solicitauna DEMO = ES

@ @ @ Tickamore es GESTION DE ESPACIOS Y EVENTOS

O ©

+34 976 20 58 99 iacpos@iacpos.com

v o T por— A
1AAPA [ ; ==
MEMBER 2023 = e :

A
V)

Polfica Seguridad ENS

Figura 24. Error 404 en sitio web Tickamore.

Esto se debe reportar en el excel de auditoria indicando que es

necesario crear una pdgina de error 404.

La siguiente pregunta que se ha planteado es ¢Hay URLs con errores
4XX?. Para encontrar esta informacioén utilizaremos la herramienta SFS

en la pestafa «Codigos de respuestasn».

Ahora podemos ver las pdginas que no cargan entregdndonos un
error 404 (Figura 25). Esta lista de pdaginas las debemos reportar en

nuestro excel de auditoria para su optimizacion.
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L% Untitled - Screaming Frog SEO Spider 18.5 (Con licencia)

& Importar ~ | & Exportar Empezar Borrar Rastreo 100 % Andlisis 100 % Spider @

Seguridad | Cédigos de respuesta | URL | Titulos de pégina | Meta description | Meta keywords | H1 | H2 | Contenido | Imégenes | Canonicals | Pagir v |  Descripcion general | Problemas | Estructura del sitio | Tiempos de respuesta | v

— URLs  %deltotal
Y Error de cliente (4xx) Interna y externa E & &, Exportar [e) v Cédigos de respuesta —~
Direccion Tipo de contenido Cédigo deres... Respuesta + ~ Intemay externa
1 .. text/html 404 Not Found Todo 619 100%
2 oroParqu... text/html 404 Not Found
Bl d Robots. txt 0 0%
3 +pa2.. text/html 404 Not Found loqueado por Robots.txt &
4 : aAuro... text/htmi 404 Not Found Recurso bloqueado & 0 0%
5 https://A ertificado... text/html 404 Not Found Sin respuesta 0 0%
6 hiips:// text/htmi 404 Not Found Completado (2x%) 607 9806%
7 https:/A Tincursionl... text/html 404 Not Found 0 0%
8 text/html 404 Not Found
9 Teleferico... text/htmi 404 Not Found 0 0%
10 https: . text/html 404 Not Found e eta refre 0 0%
7" : ertificado... text/htmi 404 Not Found Error de cliente (4xx) 2 10mu
12 : mi text/html 404! Not Found Error de servidor (5¢) 0 0%
v Interna
Todo lo interno. 619 100%
Intemo blogueado por Robots.txt € 0 0%
Recurso blogueado interno € 0 0%
Sin respuesta intema 0 0%
Exito interno (2x0) 607 9806%
Redireccion interna (3xx) 0 0%
Redireccion interna (JavaSeript) © 0 0%
Redireccion interna (Meta Refresh) 0 0%
Cadena de redireccionamiento intemo 0 0%
Bucle de redireccionamiento intemo 0 0%
Error de cliente intermo (4xx) 2 194%
Error de servidor interno (5xx) 0 0%

Figura 25. SFS, Errores 3xx, 4xx y bxx en sitio web Tickamore.

Con la Eigura 25, se puede apreciar que no hay errores 5XX ni 3XX, por
lo que las dos siguientes preguntas planteadas se pueden responder

en el excel de auditoria indicando que estd sin problemas.
5.2. Aplicacion practica de Optimizacion de Ila
arquitectura

Ahora se readlizard una auditoria enfocada en los factores de la

arquitectura de nuestro sitio web.
5.2.1. URLs amigables

En esta seccidon se plantea la pregunta ¢Las URLs del sitio web son
legibles y no tienen caracteres especiales? Para ello hay que usar la
herramienta SFS en su pestafna «URL» donde nos mostrard detalles de

las URLs.
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3 Untitled - Screaming Frog SEO Spider 18.5 (Con licencia)

Seguridad | Cédigos de respuesta | URL | Titulos de pagina = Meta description | Meta keywords | H1 | H2 | Contenido | Imégenes | Canonicals | Pa v | | Descripcin general | Problemas | Estructura del sitio | Tiempos de respuesta ~

= = URLs  %deltotal
Todo - [E Exportar =
X Bl& £ Expor © Error de cliente externo (4xx) 0 0%~

Direccion Tipo de contenido Cédigoder... o Respues*
1 hitps:// ipg 200K
hitp: ig

Error de servidor externo (5xx) 0 0%

200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K
200 0K

=UTF- 200 0K
15 d dob: text/html; charset=UTF-8 200 0K

htps://
htp:

https
9 https://www.tickamore.com/snowzone-madrid/
10 https://www.tickam

m/sitemaps.xml

https
12 https://www.tickamore.com/plaza-de-toros-de-la-roda/
13 https ondonjpg

Figura 26. SFS, URL en sitio web Tickamore.

En la Figura 26 se puede apreciar informacion relevante sobre las
URLs. Se indica la existencia de URLs sin caracteres ASCII, con guiones
bajos (lo 6ptimo son los guiones medios), con mayudsculas, varias

barras diagonales, rutas repetidas, entre otros.

Para el caso de Tickamore existen problemas con las mayusculas (11
URLS) y que tienen mas de 115 caracteres (30 URLs). Esto se debe incluir
en el excel de auditoria para que los desarrolladores puedan

modificar las URLs.
5.2.2.Migas de Navegacion

En esta seccidn se plantea la pregunta ¢Tiene migas de navegacion

nuestro sitio web? Esto se puede resolver a través de un andlisis visual.

Revisando la pdgina de Tickamore se puede apreciar que no hay
migas de navegacion. Por otra parte, se nota adicionalmente que las
URLs mencionan una profundidad que después no es respetada, esto
se puede ejemplificar con la URL del blog

https://www.tickamore.com/category/bloa/page/2/ al seleccionar un

articulo de la pdgina la URL se resetea volviendo a la raiz,
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https://www.tickamore.com/tickamore-apuesta-por-el-factor-huma

no-en-la-atencion-al-usuario/. Se esperaria que quedar& de la

siguiente manera:

“https://www.tickamore.com/category/blog/page/2/tickamore-apue

sta-por-el-factor-humano-en-la-atencion-al-usuario/”

De este modo, se puede hacer seguimiento desde la URL en el caso de

no haber migas de navegacion.

Esta informacién se debe incorporar al excel de auditoria indicando

los dos hallazgos mencionados anteriormente.
5.2.3.Scroll infinito y paginacion

En esta seccidn se plantea la pregunta ¢Puede el algoritmo leer el

contenido paginado del sitio web?.

Esta pregunta tiene sentido cuando el sitio web es una Single Page
Application (SPA). En simple, es una aplicacion web que se carga y
ejecuta en una sola pdging, sin  necesidad de recargar
completamente durante la interaccidn del usuario. En lugar de
navegar a diferentes pdginas, una SPA actualiza dindmicamente el
contenido en la misma pdaginag, proporcionando una experiencia mas
fluida y similar a una aplicacion de escritorio. Esto se logra utilizando
tecnologias como JavaScript, en particular con marcos de trabajo
como React.js, Angular y Vue s, con la finalidad de cargar y actualizar
el contenido de manera dindmica, lo que puede causar que al realizar
una paginaciéon o un scroll infinito (en vertical) no despliegue todos

los elementos HTML para que sean rastreados.
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Para esto se puede utilizar una herramienta web gratuita llamada

Prueba de optimizacion para mdaviles, la cual ayudard a revisar si

carga todo el contenido de la pdginas en el HTML y seguir las guias

gue el mismo google nos entrega para corregir una SPA (Splitt, 2019).

Averiguar si el sitio web es una SPA se puede realizar con el
complemento de navegador gratuito Wappalyzer. En caso de
detectar que la pdagina fue construida en los marcos de trabajo
JavasScript antes mencionados puedes hacer la prueba a través de la

herramienta de prueba de optimizacién para méviles de google.

En el caso de Tickamore es un gestor de contenidos Wordpress (Figura
27), por lo que no tendré problemas para que google pueda encontrar
el contenido desplegado. Por lo que dejaremos el mensaje «sin

problemas» en el excel de auditoria.

@ https://www.tickamore.com

TECNOLOGIAS

MAS INFORMACION

Gestor de Contenido Base de Datos

W% WordPress 6.2.2 MySQL
Herramienta de Documentacion Mapa

7 Zendesk % Google Maps
Panel de Hosting Tag Manager

O Plesk € Google Tag Manager
Analitica Landing Page Builder

.4l Google Analytics Gas4 @® Elementor 3.14.1
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Figura 27. Wappalyzer, sitio web Tickamore.
5.2.4.Profundidad y niveles de navegacion

Ahora se propone la pregunta ¢Hay pdginas con nivel de navegacion
mayor a 6? Esto es importante ya que, segln las herramientas SEO
como Seolyzer o SFS, se recomienda tener una profundidad de 4
niveles, ya que entre mas profunda es la pdgina mayor es el Crawl

Budget que gasta google en nuestro rastreo (Chevant, 2020).

Para revisar el nivel de profundidad, usaremos la herramienta
Seolyzer. En el menu lateral iremos a Crawler > Indexability > Depth, y

esto mostrard con un grdéfico la cantidad de pdginas en los distintos

niveles, asi como una tabla detallando las pdginas de cada nivel.

SEALYZER = https://www.tickamore.com ¥ # ©Addasite Esteban ~
# Sites
€ Page groups setup Depth ‘ © Start a crawl Crawl #1 - 1 de jul. de 2023 -429 urls v  Categorisation 1 v
W Crawler < © Number of clicks required from the home to access an URL
.
Level 1 13 Level 2 3 Level 3 218 Level 6 0.0 429 URLs [l
70
Depth

Level 3 Level 4 Level 5 Level 6 Level 7 Level 8+
e | @ Tip: You can zoom on a specific time interval directly on the chart (click and drag).
@ ol -
url Category HTTP Code .~ Depth .~ Total time -~ Indexable -~ Page ran
https://www.tickamore.com/ Q Please setup categories 200 0 2.818s v 10
https://www.tick m/en/ Q Please setup categories 200 1 22855 v 3127
1% Crawl evolution
https://www.tick m/fr/ Q Please setup categories 200 1 2336s v 2.698!
& search console
https://www.tickamore.com/punto-de-venta/ Q Please setup categories 200 1 1.862s v 7.034;

Figura 28. Seolyzer, profundidad sitio web Tickamore.
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En Seolyzer se nos advierte a través de una gama de colores la
cantidad de niveles optimos que ellos sugieren, pasando de verde d
rojo (Figura 28). Lo 6ptimo seria hasta 4 niveles, como mencionamos

anteriormente.

Para el caso de Tickamore, este cuenta con pdginas en nivel 5 (nivel
amarillo) y 6 (uno de los niveles rojos). Por lo que se debe reportar
esto en el excel de auditoria para que sea optimizado. Adjuntando las
URLs que hay que trabajar y que nos hacen gastar excesivamente

nuestro presupuesto de rastreo en google.
5.2.5.Seméntica del HTML

En esta seccién se plantea la pregunta ¢Se usan las etiquetas
adecuadas para los elementos principales del sitio web? Refiriéndose
a titulos (etiquetas HI al H6), imdagenes (etiqueta img), parrafos
(etiqueta p), etc. En otras palabras, que las etiquetas HTML estén bien

utilizadas para que google comprenda lo que estd leyendo.

Para realizar esta inspeccion en el sitio web se debe ir al navegador,
hacer clic derecho en el ratdn sobre el contenido del sitio y con la
herramienta «inspeccionar» se podrd visualizar el HTML del elemento

seleccionado.

Al realizar la inspeccion del sitio web de Tickamore (Figurc 29), lo
primero que se debe realizar es la verificacion del titulo como una
etiqueta Hl, en este caso ese logo de Tickamore de la esquina superior
izquierda. Realizando esto se puede notar que el Gnico HI de la pagina

inicial es el pdarrafo, por lo que deberia usar una etiqueta p, con el
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mensaje «La mejor solucidén de ticketing para el sector del ocio y la

cultura». Por otro lado, la imagen central no es una etiqueta img.

Esto debemos reportarlo en nuestro excel de auditorig, indicando que
estd en un estado critico por el mal uso de la etiqueta hl que es una

de las principales que lee google.

Tickamore  Soluciones + Mercados + Blog  Solicita una DEMO = ES +
TICKAMORE
ETTRTIT

I

@ @ @ Tickamore es GESTION DE ESPACIOS Y EVENTOS

h1.elementor-heading-title.elem

entor-size-default 12453455

DevTools is now available in Spanish! Always match Chrome's language Switch DevTools to Spanish

Elements

post-13. css.687914285:1

ent-41dad6 .elementor-

Figura 29. Google Chrome, inspeccion del sitio web Tickamore.

Esto debe ser un andlisis exhaustivo de las distintas paginas del sitio
web, para encontrar la mayor cantidad de incongruencias de

etiquetas, con la finalidad de poder trabajar en las mejoras. Se sugiere
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priorizar los elementos que se puedan repetir en la estructura de las
pdaginas web, como por ejemplo la cabeceraq, pie de pdgina, menud
lateral, etc. Ya que se entiende que corrigiendo estos, impactard a la

mayor parte del sitio web.

5.3. Aplicacion practica de Elementos On-page

En esta parte de la prdctica se abordardn los elementos on-page

desde una perspectiva técnica.
5.3.1. Meta titulos

En esta seccion se responderdn las siguientes preguntas de nuestra

auditoria:

1. ¢Hay meta titulos muy largos?
2. ¢Hay meta titulos muy cortos?
3. ¢Hay meta titulos duplicados?

4. ¢Hay pdginas sin meta titulos?

Para contestar a estas preguntas, trabajaremos con la herramienta
SFS en su pestana «Titulos de pdgina», donde se muestra la

informacién necesaria (Figura 30).
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URLs % del total

| v Tiwosdepigna

Todo 368 100%
Falta 0 0%
Duplicado 14 3,8%
Mas de 60 caracteres 61 16,58%
Menos de 30 caracteres 48 13,04%
Mas de 561 pixeles 80 21,74%
Menos de 200 pixeles 10 2,72%
Igual que H1 9 2,45%
Mdiltiple 0 0%

Figura 30. SFS, Titulos de pagina en sitio web Tickamore.

En la Figura 30 se pueden visualizar 61 URLs con un meta titulos que
sobrepasan lo esperado, asi como 48 que no lo alcanzan. Al presionar
la fila «Mds de 60 caracteres» y «Menos de 30 caracteres», se
especificard la lista de URLs y los titulos analizados en cada una. Esto

se reporta en el excel de auditoria con una prioridad media.

Por otro lado, se puede apreciar que tiene meta titulos duplicados, los
cuales pueden confundir a Google y malgastar el Crawl Budget, por lo

que hay que reportarlo en el excel de auditoria con una prioridad alta.

Finalmente se puede dar cuenta de que no hay pdginas sin meta
titulos al visualizar la fila «Falta». Esto también se agrega al excel de

auditoria.
5.3.2.Meta descripciones

Ahora se realizard la auditoria a las meta descripciones contestando

las siguientes preguntas:
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j—

¢Hay meta descripciones muy largas?
¢Hay meta descripciones muy cortas?

¢Hay meta descripciones duplicadas?

B owop

¢Hay pdaginas sin meta descripciones?

La informacion se puede obtener, al igual que en la seccidén anterior,

desde la herramienta SFS, pero esta vez en la pestana «Meta

description» (Figura 31).

Se expone que hay 153 URLs con meta descripciones muy largas («Mas
de 155 caracteres») y 9 URLs con meta descripciones muy cortas
(«Menos de 70 caracteres»), por lo que se debe reportar en el excel de

auditoria con una prioridad media.

Por otra parte, no existen meta descripciones duplicadas, pero se
muestran 190 URLs que no tienen meta descripciones. Esto debe ser
reportado en el excel de auditoria con prioridad baja, ya que google
puede crear una por nosotros con lo que estime conveniente desde

nuestro contenido, lo cual no es lo 6ptimo, pero ayuda.

URLs % del total
[ Metadescrption
Todo 368 100%
Falta 190 51,63%
Duplicado 0 0%
Mas de 155 caracteres 113 30,71%
Menos de 70 caracteres 9 2,45%
M4s de 985 pixeles 113 30,71%
Menos de 400 pixeles 9 2,45%
Multiple 0 0%
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Figura 31. SFS, Meta descripciones de sitio web Tickamore.

5.3.3.Meta keywords

Como se menciond en el capitulo anterior, Google ya no trabaja con
las meta keyword, por lo que si las encuentra no posicionard mejor la
pdgina e incluso puede ser que lo tome como una «sobre
optimizacién» que bdsicamente era el abuso al que se llegaba al

explotar el uso de esta etiqueta.

Para revisar este factor debemos contestar la pregunta ¢Hay paginas
con la etiqueta meta keywords?. Podemos usar nuestra herramienta
SFS en su pestaria “Meta keywords” (Figura 32). Lo esperado es que no

tengamos uso de esta etiqueta meta.

En el caso de Tickamore, tiene un 100% en la fila «Falta», por lo que
cumple lo que necesitamos. Esto lo debemos reportar en nuestro

excel de auditoria.

URLs % del total
v Meta keywords
Todo 368 100%
Falta | 368  100%
Duplicado 0 0%
Mudiltiple 0 0%

Figura 32. SFS, Meta keywords de pdagina en sitio web Tickamore.
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5.3.4. Titulos H1

En este apartado se audita las etiquetas HI respondiendo las

siguientes preguntas:

1. ¢Hay pdaginas con titulos H1 duplicados?
2. ¢Hay pdginas sin titulo HI?

3. ¢Hay pdginas con mdltiples titulos H1?

Para buscar la informacién de nuestro sitio web se puede utilizar la
herramienta SFS en la pestafa “HI" (Figura 33). Ahi logramos
desprender que existen 34 pdginas con duplicados, 4 pdginas sin
titulo, 31 pdginas con mdltiples titulos. Se debe registrar esta
informacién en el excel de auditoria, adjuntando las informacién vy

solicitaremos respectivamente lo siguiente lo siguiente:

1. Con prioridad alta, cada pdgina debe tener su Unico HI.
2. Con prioridad alta, cada pdgina debe tener un Hl como titulo.

3. Con prioridad alta, solamente debe existir solo un Hl en cada

pdgina.

URLs % del total
Todo 368 100%
Falta 4 1,09%
Duplicado 34 9,24%
Mas de 70 caracteres 30 8,15%
Multiple 31 8,42%

Figura 33. SFS, H1 en pdginas de sitio web Tickamore.

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 109



5.3.5.Contenido pobre

En esta seccion nos haremos la pregunta ¢Hay contenidos con menos
de 350 palabras?. Esto tiene que ver mds con el manejo de contenido,
sin embargo las herramientas para SEO Técnico ayudan a precisar
esta informacién para poder compartirla con los encargados del

contenido.

En la herramienta SFS, en particular a la pestafa «nternos» vy
seleccionamos la fila «Todo» (Figura 34). En la informacién que se
despliega hay que buscar la columna «Recuento de palabras» vy
ordenaremos por esta columna de manera ascendente. No hay que
contabilizar las URLs con 0 palabras, ya que se puede tratar de algln
tipo de archivo que no es HTML como imdagenes, pdf, masica, etc. Con
todo esto en consideracion, se exporta la informacion para registrarla
en el excel de auditoria y solicitar que se entregue la informacién a los
encargados del contenido. Para el caso de Tickamore se encuentran
203 URLs que contienen contenido pobre, el cual va desde los 220
hasta los 347 caracteres. Esto lo registramos en el excel de auditoria y
se agregan los comentarios correspondientes, con una prioridad

media.
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“ Untitled - Screaming Frog SEO Spider 18.5 (Con

ncia)

Internos | Externo | Seguridad | Codigos de respuesta | URL | Titulos de pagina  Meta description | Meta keywords | H1 | H2 | Contenido  Imagenes v | Descripcion general | Problemas | Estructura del sitio | Tiempos de respuesta |~

Y Todo ~ B & & Exportar o = URLs % del total -
Elemento de enlace amphtm! Tamafio  Recuento e palabras 4 Nimerode oraciones Media de palabras g * 610 0%
93.3KB o 0 o
1038 KB o
90.4K8 0 4 0%
177.7K8 220 36 619 100%
1777K8 220 3% 619 100%
177.7 KB 220 36 0%
177.7 KB 221 36
177.8 KB 221 36 97,42%
177.1KB 221 37 2,58%
177.7 KB kil 36
177.7 KB 221 36
177.7K8 21 36
177.7KB 221 36
177.8 KB 221 36 61,39%
177.8 KB 221 36 0%
177.7KB 221 36 0%
177.7 KB 221 36 37.96%
177.8 KB 221 36
177.8KB 221 36 0%
177.8K8 21 36 0%
178.0KB 222 36 0,65%
177.8K8 222 36 0%

Figura 34. SFS. Pestana Internos, «Todo» del sitio web Tickamore.

5.3.6.Textos alternativos en imagenes

Como se menciona anteriormente, es importante que las imdgenes
tengan su texto alternativo, ya sea para el SEO como para las
personas que necesiten ocupar los sistemas narrativos puedan
entender el contenido de las imdgenes de sitio web. Por esto se
plantea la pregunta ¢Hay imdgenes sin textos alternativos?. Para
revisar esto se puede trabajar con la herramienta SFS en la pestana
«Imdagenes» en particular a las filas «Falta texto ALT» y «Falta tributo
ALT», donde se nos menciona que tenemos 81 URLs que detecta
imdgenes sin el texto alternativo y 4 URLs donde detecta imdagenes sin
el atributo ALT. Esta informacién la vamos a indicar en nuestro excel

de auditoria con una prioridad alta (Figura 35).
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URLs % del total

Todo 235 100%
M4és de 100 KB 129 54,89%
Falta texto ALT 81 34,47%
Falta atributo ALT 4 1,7%
Texto ALT superior a 100 caracteres 0 0%
Imégenes de fondo € 0 0%

Figura 35. SFS, Imagenes del sitio web Tickamore.

5.4. Aplicacion practica de Velocidad de carga

Como se ha mencionado anteriormente, la velocidad de carga es un
factor importante a considerar para el SEO del sitio web, asi como
para la experiencia de usuario, es por ello que en esta seccidn se
plantean las preguntas adecuadas para saber si existe la posibilidad

de optimizar el sitio.
5.4.1. Tiempo de respuesta y velocidad de carga
Aqui hay que enfocarse en responder las siguientes preguntas:

1. ¢El servidor responde en menos de 500 milisegundos?

2. ¢El sitio web carga en menos de 4 segundos?

Para analizar el comportamiento del servidor y del sitio web
utilizaremos una herramienta web gratuita llamada GTmetrix, en la

cual debemos ingresar nuestra URL principal de Tickamore,
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https://www.tickamore.com/ para luego dar clic al botén “Test your

site” y esperar los resultados del andlisis (Figura 36).
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GTmetrlX Featuresv  Pricing  Resources v  Blog IS Get Started for Fi

Latest Performance Report for: =
https: /www_tickamore.com/

£+ Page Settings
Report generated: Sun, Jul 2, 2023 10:18 AM -0700
Test Server Locatit I Vancouver, Canada - Monitor

Using: @ Chrome (Desktop) 103.0.5060.134, Lighthouse 9.6.4

© Set Up Alerts

GTmetrix Grade ? Web Vitals 2  Togs
Performance ? Structure ? LCP 2 TBT 2 cs 2 /; Download PDF
F 27% 52% 47s 517ms 0.05

Unthrottied Connection
Unthvottied Connection
20/

Summary Performance Structure Waterfall Video History

01
LTE hobe (15/10 Mops,

Speed Visualization ? Test this page on
1.8 37 5.5 7.3 9.2 1 I
.8s 'S S .35 s s con ions
Test this page on
broadband or mobile
connections with a
free GTmetrix
account!

Time to Interactive: 8.0s

Rediroct 1.3
= Onload Time: 9.3

Create account

First Contentful Paint: 4.2s

Largest Contentful Paint: 4.7s

Top Issues

Al FCP LCP TBT CLS  These audits are identified as the top issues impacting your performance.

IMPACT AuDIT
Avoid enormous network payloads LcP v Focus on these audits first
Reduce initial server response time FcP LCP v These audits likely have the largest
impact on your page performance.
Structure audits do not directly
v
Properly size Images affect your Performance Score, but
Improving the audits seen here can
Efficiently encode images v help as a starting point for overall
performance gains.
Avoid chaining critical requests FCP LCP v See all Structure audits
Page Details 2 More from GTmetrix
Your page content is broken down into the following: Additional tips and suggestions based on your page analysis.
18.3s Need help with optimization?
Fully Loaded Time X i § i >
Find a developer with our partner Fiverr to optimize your

performance

Total Page Size - 19.5MB

Other MG Looks like you're running WordPress
EEEENEEEE © oo >
Total Page Requests - 227 @ Your page generation time is slow N

Find out why and explore possible solutions
S MG
4% 25%

WemMe s BMcess EMG lviceo [lrFont [l Other

@ Looks like you might not be using 3 CDN >
Why should | use a CON?

Read our blog for more performance tips and advice.

Figura 36. GTmetrix, ingreso de URL del sitio web Tickamore.
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Considerando que los posibles resultados parten desde una A para
una excelente optimizacion y F la peor calificacion, se puede apreciar
que el resultado es bastante deficiente en el caso de Tickamore, pero
para entender dénde estd el problema, debemos revisar si es un

problema de la péagina web y/o del servidor.

Para ello se debe ir a la pestana «Performance» de GTmetrix, y buscar
el tiempo que tarda el servidor en enviar la primera respuesta al
cliente o navegador después de que se haya realizado una solicitud
HTTP, también conocido como “Time to First Byte” (TTFB). Este
representa el tiempo transcurrido desde que se hace la solicitud
hasta que se recibe el primer byte de datos del servidor. Para este
caso es de 3.7 segundos. Lo cual es bastante alto, idealmente se debe
mantener por debajo de los 500 ms. Esto quiere decir que 3.7
segundos de lo que demora la carga total del sitio web para el cliente
son responsabilidad exclusiva del servidor. Esto indica que se necesita
optimizar, por lo que hay que reportar en el excel de auditoria en el
apartado de la pregunta ¢El servidor responde en menos de 500
milisegundos? con una prioridad media e incluiremos la URLs del

resultado de nuestro reporte de GTmetrix como evidencia.

Para responder a la pregunta ¢El sitio web carga en menos de 4
segundos? Hay que ir al resultado en GTmetrix, en particular donde se
menciona “largest Contentful Paint” (LCP) que es una métrica
utilizada para medir la velocidad de carga percibida de una pdagina
web. Representa el tiempo que tarda en cargarse el elemento de
contenido mas grande y significativo dentro de la visualizacion del

usuario en el navegador.

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 115



En el caso de Tickamore muestra un LCP de 4.7 segundos, lo cual
excede lo buscado (menos de 4 segundos) por lo que hay que
plantearlo en el excel de auditoria indicando que se necesita
optimizar con prioridad baja, ya que son sélo 0.7 segundos que hay

que reducir.
5.4.2.Caché del navegador

Para saber si se estd aprovechando correctamente el cache del
navegador hay que contestar la pregunta ¢Se indica al navegador por
cudnto tiempo se guardan los archivos en caché? En principio hay
que ir al resultado en GTmetrix, en particular a la pestana “Structure” y
buscar “Serve static assets with an efficient cache policy” donde se
puede ver el tiempo que estamos solicitando al navegador que
guarde los archivos en el caché, para que no vuelvan a cargar la
préxima vez que los necesite y con ello aumentar la velocidad de

carga de nuestro sitio web (Eigura 37).

Para el caso de Tickamore se aprecia que prdcticamente no se estd
utilizando el cache del navegador en prdcticamente ningln archivo
CSS o JS, los cuales son dificiles que cambian en poco tiempo, por lo
que son los mejores candidatos a dejar en caché por al menos mas
de un mes. El mismo GTmetrix aconseja algunas URL que se pueden

cachear para solucionar esto salvando potencialmente 7.02 MB.

Esto lo debemos agregar a nuestro excel de auditoria con una
prioridad media, segln nos aconseja el mismo GTmetrix, por lo que
esta informacion se comparte junto a la URL del resultado del reporte

para que la persona que trabaje en esto cuente con la informacion.
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También incluir la URL de la documentacién que nos entrega el mismo

GTmetrix para optimizar este tépico.

Summary Performance Structure Waterfall Video History

Show Audits Relevant to [l FCP LCP  TBT CcLs

IMPACT AUDIT

High Avoid enormous network payloads LcP Total size was 19.5MB v

High Reduce initial server response time FCP LcP Root document took 2.5s v

High Properly size images Potential savings of 3.67MB v
Efficiently encode images Potential savings of 3.37MB v
“ Avoid chaining critical requests FCP LCP 58 chains found v
“ Avoid an excessive DOM size TBT 1,904 elements v
“ Use a Content Delivery Network (CDN) 109 resources found v
“ Serve static assets with an efficient cache policy Potential savings of 7.02MB ~

Along cache lifetime can speed up repeat visits to your page.

Consider using a plugin like WP Rocket to leverage browser caching automatically »

URL CACHETTL TRANSFER SIZE
o https://www.ti /wp-conter 2022/05/MuseosEstatales.jpg none 700KB
o https:/iwww. /wWp-col 2023/06/thyssen2-1.jpg none 494KB
« https://www.tickamore.com/wp-content/uploads/2022/05/TelefericoTeide.jpg none 474KB
o https://www.ti /W) 2022/01/parquesnaturales.jpg none 360KB
o https://www.ti /wp-col 2023/06/thyssen1.jpg none 348KB
o https://www.ti /Wp-COl 2022/05/LoroParque-2.jpg none 331KB
o https://www. I 2022/05/PalacioRealMadrid.jpg none 327KB
« https://www.tickamore.com/wp-content/uploads/2022/05/ZooL aAuroraGuatemala.jpg none 275KB
o hitps:/iwww.ti /Wp-col 2022/05/ jrg none 273KB
o https://iwww. /wp-col 2022/05/nacimiento.jpg none 255KB
« https://www.ti /wp- 2022/05/1incursionlatina.jpg none 229KB
o https://www. A 2022/05/CertificadolS027001.jpg none 209KB
o https://www.ti /wWp 2022/05/masmuseos.jpg none 188KB
o hitps:/iwww.ti /wp-conter 2022/01/Mesa-de-trabajo-1@2x.png none 181KB
o https://www. /wp- '2022/05/INAH.jpg none 175KB
« hitps://www.tickamore.com/wp-content/uploads/2022/01/aquapark.jpg none 173KB
 https://www.ti /w| 2022/05/CERTIFICADOUNE19601.jpg none 170KB
« https://www.ti /wp- 2022/05/CertificadolS09001.jpg none 168KB
o hitps:/iwww.ti /Wp-CO 2022/01/tours.jpg none 165KB
o https://www. I 2022/01/teatros.jpg none 150KB
« https://www.tickamore.com/wp-content/uploads/2022/05/grupoparquesreunidos.jpg none 140KB
. i comhun-r 2022101 ina nana 120KR

Figura 37. GTmetrix, Serve static assets with an efficient cache policy del sitio web Tickamore.
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5.4.3. CDN Yy peso de las imagenes

Para auditar el peso de las imdgenes de la web y si se estd utilizando

un CDN se realizardan las siguientes preguntas:

1. ¢Se usa una red de distribucién de contenido para cargar las
imdgenes?

2. ¢Las imdgenes pesan menos de 100 KB?

Para contestar las preguntas hay que utilizar la herramienta GTmetrix,
en la pestana “Structure” buscando la auditoria “Use a Content
Delivery Network (CDN)”. Se indica que las CDN pueden brindar una
experiencia web igualmente rdpida a sus usuarios en todo el mundo,
lo cual es efectivamente lo que se busca. GTmetrix muestra 109

recursos encontrados que podrian estar disponibles desde un CDN

(Figura 38).

Esto se reporta en el excel de auditoria con una prioridad media como
nos sugiere el reporte, compartiendo la URL del reporte de GTmetrix

para Tickamore.
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Summary Performance

1a00
S

Structure Waterfall Video History

Show Audits Relevant to [l FCP LCP TBT CLs

IMPACT AUDIT
Avoid enormous network payloads LcP Total size was 19.5MB v
Reduce initial server response time FCP LCP Root document took 2.5s v
Properly size images Potential savings of 3.67MB v
Efficiently encode images Potential savings of 3.37MB v
Avoid chaining critical requests FCP LCP 58 chains found v
Avoid an excessive DOM size TBT 1,904 elements v
Use a Content Delivery Network (CDN) 109 resources found ~

CDNs can give an equally fast web experience to your users across the globe.

URL

« https://www p-include: I -library/style.min.css?ver=6.2.2

« https://www.tickamore.com/wp-includes/css/classic-themes.min.css?ver=6.2.2

« https://www.tickamore.com/wp-conter / -typing: Jrsor.css?ver=6.2.2

« hitps://www.tickamore.com/wp-content/| /header-foot: | footer-elementor.css?ver=1.6.14
« hitps://www.tickamore.com/wp-conter /frontend-lite. min.css?ver=3.14.1

« https://www.tickamore.com/wp-conter ator flib/swiper/css/swiper.min.css?ver=5.3.6

« https://www.tickamore.com/wp-content/t ss/post-6.css?ver=1687907665

« hitps:/iwww 'e.com/wp-conter tor-prol: /css/frontend-lite. min.css?ver=3.14.1

« hitps://www.tickamore.com/wp-conter Jgins/ultimat nin-css/uael-frontend.min.css?ver=1.36.17

« https://www.tickamore.com/wp-conter /wp! css/frontend/modern/wpforms-full. min.css?ver=1.8.2.2
« https://www.tickamore.com/wp-content/t tor/css/global.css?ver=1687907667

« hitps://www.tickamore.com/wp-contentit /post-2096.css?ver=1687948662

« https://www.tickamore.com/wp-conter /header-foots inc/widgets-css/frontend.css?ver=1.6.14

« https://www.tickamore.com/wp-content/t ss/post-4049.css?ver=1687949482

« https://www.tickamore.com/wp-content/u /elementor/css/post-4026.css?ver=1687910736

« https://www.tickamore.com/wp-content/themes/hello-elementor/style.min.css?ver=2.7.1

« https://www.tickamore.com/wp-content/themes/hello- /theme.min.css?ver=2.7.1

« hify www.tickamore.com content'themes/Tickamore/style.css?ver=6.2.2

« hit;
« https://www.tickamore.com/wp-includes.
« https://www.tickamore.com/wp-includes

- httne amanu firkamara ramiun_rantantiiininade/2022i01Maea_da_trahain 1 @Mv nnn

www.tickamore.com.

yles/gdpr-main-nf.css?ver=4.12.3

[

Figura 38. GTmetrix, Use a Content Delivery Network (CDN) del sitio web Tickamore.

revisién y optimizacion.

Por otra parte, para saber si las imdagenes del sitio web pesan mds de
100 KB, se puede utilizar la herramienta SFS, en la pestaia «imdagenes»
(Figura 35) y fila «<Mds de 100 KB». Esto entregard una lista de
imdgenes que superan lo esperado. En el caso de Tickamore hay 129
imagenes que superan los 100 KB. Esta informacién se debe registrar

en el excel de auditoria y compartir la lista de imdgenes para su
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5.4.4. Archivos CSS y JavaScript

Para verificar si estdn optimizados los archivos de estilos y de coédigo
javascript se plantea la pregunta ¢Los archivos CSS y JavaScript (JS)

estdn minificados?

Para responder a la pregunta, hay que dirigirse al resultado en
GTmetrix y revisar en la pestaia “Structure” las auditorias de “Minify
JavasScript” y “Minify CSS”. Para el caso de Tickamore ambos estdn en
excelentes condiciones, indicdndonos que podriamos mejorar
modificando un archivo JS (Figura 39) y para CSS nos indica que no

tenemos que minificar nada a través del mensaje “Nothing to do here,

good job!".

n Minify JavaScript FcP LCP Potential savings of 2.70KB ~
Minifying JavaScript files can reduce payload sizes and script parse time. Leamn how to improve this
Consider using a plugin like WP Rocket to minify your JavaScript with a few clicks »

L 1AL
« |nttps://www.tickamore.com/wp-content/plugins/animated-typing-effect/assets/js/typed.js?ver=1 3.98KB 2.70KB

Figura 39. GTmetrix, Minify JavaScript del sitio web Tickamore.

Esto se debe reportar en el excel de auditoria indicando que puede ser
optimizado con un prioridad baja, entregando la URL del archivo que

recomiendan minificar.

5.5. Finalizada la auditoria

Con toda la informacién recopilada, ya se estd en condiciones de

entregar el «excel de auditoria» como resultado de |la auditoria. Este
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debe ir dirigido a los departamentos encargados de nuestro sitio web,

ya sea desarrollo y/o marketing.

Este resultado es una referencia para ayudar a mejorar el
posicionamiento web, mas los motores de busqueda siempre estdn
en evolucién para ofrecer una mejor experiencia en los resultados, por
lo que estos enfoques tendrdn la necesidad de evolucionar del mismo

modo.
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CAPITULO 6

6. CONCLUSIONES

El SEO técnico es una parte fundamental de cualquier estrategia de
optimizacién en motores de bUsqueda. A través de este trabajo,
hemos explorado los diferentes aspectos que conforman el SEO
técnico y su importancia para mejorar la visibilidad y el rendimiento

de un sitio web en los resultados de busqueda.

El SEO técnico es esencial para garantizar que un sitio web sea
accesible, indexable y comprensible para los motores de busqueda. Al
optimizar elementos como la estructura del sitio, la velocidad de
carga, la arquitectura de enlaces y la optimizaciéon del cddigo,
podemos mejorar significativamente la experiencia de usuario y la
capacidad de los motores de bUsqueda para rastrear e indexar el
contenido. Una correcta implementacion del SEO técnico puede tener
un impacto directo en la clasificacion de un sitio web en los resultados
de busqueda. Al optimizar aspectos como las etiquetas de
encabezado, las metaetiquetas, la estructura URL y la etiqueta
canonical, podemos mejorar la relevancia y la visibilidad de nuestras

pdginas en los motores de blsqueda.

El SEO técnico no solo se trata de optimizar para los motores de
bldsqueda, sino también para los usuarios. Al mejorar la velocidad de
carga, la navegabilidad y la experiencia general del sitio web,

podemos aumentar la satisfaccién de los visitantes y reducir la tasa

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 122



de rebote, lo que a su vez puede mejorar la clasificacién en los

motores de blsqueda.

En esta memoria, se han alcanzado los objetivos planteados, ya que
se ha presentado la importancia, ventajas y desventajas de las
estrategias SEO y SEM. Se ha justificado y dado argumentos para
centrarse en el buscador de Google en lugar de en otros motores de
bldsqueda. Finalmente, se ha propuesto un método que facilita paso
a paso el proceso para realizar una auditoria SEO Técnico para un sitio

web, sin necesidad de ser el propietario o administrador del sitio.

Dentro de las lecciones aprendidas, cabe sefalar que el SEO técnico
no es un proceso estdtico. Los motores de bUsqueda estdn en
constante evolucion y es importante realizar un monitoreo continuo y
una optimizacion periddica para mantener un sitio web actualizado y
adaptado a los cambios en los algoritmos de busqueda. Las
herramientas de andlisis y seguimiento, asi como las pruebas
periédicas, son fundamentales para identificar oportunidades de

mejora y mantener la competitividad en linea.

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 123



REFERENCIAS

Andrés, S. d. (2012). Quiero que mi empresa salga en Google. 3°
Edicién actualizada (3rd ed.). Starbook.

https://granatensis.ugr.es/permalink/34CBUA _UGR/1p2iirg/alma

991014244563704990

Chevant, L. (2020, 04 28). Profundidad del sitio: squé importancia tiene
en el SEO? SmartKeyword. Retrieved July 2, 2023, from

https://smartkeyword.io/es/seo-technique-seo-profondeur-de-

site/

Cutts, M. (2009, 09 21). Google no utiliza la etiqueta meta de palabras
clave en el posicionamiento web [ Blog del Centro de la
Busqueda de Google. Google for Developers. Retrieved June 30,
2023, from

https://developers.gooqgle.com/search/blog/2009/09/gooqgle-d

oes-not-use-keywords-meta-tag?hl=es

Google. (n.d.). How Google Search Works. Google for Small Business.

Retrieved June 14, 2023, from

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 124



https://smallbusiness.withgoogle.com/free-google-training/ho

w-does-google-search-work

Google. (2022, 9 2). Build and Submit a Sitemap | Google Search
Central | Documentation. Google for Developers. Retrieved July 2,
2023, from

https://developers.google.com/search/docs/advanced/sitema

ps/build-sitemap

Google. (2022, 12 05). What is an SEO expert? | Google Search Central |
Documentation. Google for Developers. Retrieved July 3, 2023,
from

https:/ /developers.google.com/search/docs/fundamentals/do-

i-need-seo

Google. (2023, 06 13). Crawl Budget Management For Large Sites |
Google Search Central | Documentation. Google for Developers.
Retrieved July 2, 2023, from

https://developers.gooqgle.com/search/docs/crawling-indexing/

large-site-manaqging-crawl-budget

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 125



Google Meta Robots. (2023, 05 09). Robots Meta Tags Specifications |
Google Search Central | Documentation. Google for Developers.
Retrieved July 2, 2023, from

https:/ /developers.google.com/search/docs/crawling-indexing/

robots-meta-tag

A Guide to Google Search Ranking Systems | Google Search Central |
Documentation. (2022, 12 05). Google for Developers. Retrieved
June 13, 2023, from

https://developers.gooqgle.com/search/docs/appearance/ranki

ng-systems-quide

Maillo Ferndndez, J. A. (2017). MF0489_3 Sistemas seguros de acceso y
transmisién de datos. RA-MA S.A. Editorial y Publicaciones.

https://aranatensis.ugr.es/permalink/34CBUA _UGR/1p2iira/alma

991014243461104990

Martin, D. C. (2018). SEO Curso practico. RA-MA S.A. Editorial y

Publicaciones.

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 126



https://granatensis.uar.es/permalink/34CBUA _UGR/1p2iira/alma

991014245618904990

Murphy, T. (2022, November 17). SEO vs SEM: What's the difference?
TechTarget. Retrieved June 13, 2023, from

https://www.techtarget.com/sedrchcontentmanagement/answ

er/SEO-vs-SEM-Whats-the-difference

Screaming Frog. (n.d.). Screaming Frog SEO Spider Website Crawler.
Screaming Frog. Retrieved July 2, 2023, from

https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/

Splitt, M. (2019, November 8). Fix a single-page app for Google Search.
Google for Developers. Retrieved July 2, 2023, from

https://developers.google.com/codelabs/making-a-single-pag

e-app-search-friendly

Statcounter. (2023, 06 13). Search Engine Market Share Worldwide.
Statcounter Global Stats. Retrieved June 13, 2023, from

https://gs.statcounter.com/search-engine-market-share#mont

hly-202205-202305

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 127



Tovar Monge, R. (2018). E-Book - Posicionamiento Web para todos, 2a
Edicién (2nd ed.). RA-MA S.A. Editorial y Publicaciones.

https://aranatensis.ugr.es/permalink/34CBUA UGR/Ip2iira/alma

991014241376104990

AUDITORIA SEO EN EMPRESAS | 128



CAPITULO 7

ANEXOS

Anexo 1. GLOSARIO

El objetivo principal del glosario es ayudar al lector a comprender y
familiarizarse con los términos especificos utilizados en el documento

SEO (Search Engine Optimization): Optimizacién para motores de
bldsqueda. Conjunto de estrategias y técnicas utilizadas para mejorar
la visibilidad y el posicionamiento de un sitio web en los resultados de
blUsqueda orgdnica de los motores de busqueda.

SEM (Search Engine Marketing): Marketing en motores de busqueda.
Es una estrategia de marketing digital que tiene como objetivo
aumentar la visibilidad y el tradfico de un sitio web a través de
anuncios pagados en los resultados de busqueda.

PPC (Pay-Per-Click): Pago por clic. Es un modelo de publicidad en el
cual los anunciantes pagan una tarifa cada vez que un usuario hace
clic en su anuncio. Es comunmente utilizado en campanas de SEM.

Inteligencia Artificial (IA): Campo de estudio y desarrollo de sistemas
y tecnologias que buscan emular y automatizar las capacidades
cognitivas humanas, como el aprendizaje, la percepcién, el
razonamiento y la toma de decisiones.

Palabra clave (Keyword): Término o frase que los usuarios utilizan en
los motores de busqueda para buscar informacién relacionada.
Identificar y utilizar las palabras clave relevantes es fundamental en la
estrategia de SEO.
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SERP (Search Engine Results Page): Pagina de resultados de
bdsqueda. Es la pdgina que muestra los resultados de busqueda
después de que un usuario realiza una consulta en un motor de
bldsqueda.

Indexacion: Proceso en el cual los motores de blusqueda analizan y
almacenan la informaciéon de un sitio web en su indice para poder
mostrarlo en los resultados de busqueda.

Enlace entrante (Backlink): Hipervinculo que apunta desde un sitio
web externo hacia tu sitio web. Los backlinks son importantes para el
SEQ, ya que los motores de busqueda consideran que un sitio web con
enlaces de calidad es mds relevante y confiable.

Metaetiquetas (Meta tags): Etiquetas HTML utilizadas para
proporcionar informacién adicional a los motores de busqueda sobre
el contenido de una pagina web, como la metaetiqueta de titulo (title
tag) y la metaetiqueta de descripcion (meta description).

Css (Cascading Style Sheets): Hojas de estilo en cascada. Lenguaje
de disefo utilizado para describir la apariencia y presentacion de un
documento HTML. Permite controlar el color, la tipografia, el disefio y
otros aspectos visuales de un sitio web.

JavaScript (JS): Lenguaje de programacién utilizado para crear
interactividad y dinamismo en las pdginas web. Se ejecuta en el
navegador del usuario y permite manipular elementos HTML,
interactuar con el usuario y realizar cdlculos, entre otras funciones.

HTTP (Hypertext Transfer Protocol): Protocolo de transferencia de
hipertexto utilizado para la comunicacién en la World Wide Web.

HTML (HyperText Markup Language): Lenguaje de marcado utilizado
para crear y estructurar el contenido de las paginas web. Es el
est@ndar bdsico para la creacidn de sitios web y se utiliza junto con
otros lenguajes como CSS y JavaScript para dar estilo y funcionalidad
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a las paginas web.

XML (Extensible Markup Language): lLenguaje de marcado que
permite la estructuracién y representaciéon de datos de manera
legible tanto para humanos como para mdquinas. Los datos se
organizan en elementos etiquetados con etiquetas de apertura y
cierre, similar a HTML.

URL (Uniform Resource Locator): Localizador uniforme de recursos, una
direccion web que identifica de manera Unica una pdgina o recurso

en Internet.

cédigo de estado (Status Code): NUmero de tres digitos incluido en
una respuesta HTTP para indicar el resultado de la operacién. Por
ejemplo, el cédigo 200 indica que la solicitud fue exitosa, mientras que

el cédigo 404 indica que el recurso no fue encontrado.

Redireccién (Redirection): Proceso mediante el cual un servidor indica
al cliente que la solicitud debe ser dirigida a una ubicacién diferente.

Esto se logra mediante el uso de coédigos de estado como 301 o 302.

Seguridad HTTPS: Extensién del protocolo HTTP que utiliza cifrado
SSL/TLS para garantizar una comunicacion segura entre el cliente y el

servidor.
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Anexo 2. EXCEL DE AUDITORIA

Hoja de cdlculo desarrollada en Google Sheets que se usa durante el
caso prdctico para dejar evidencia de las auditorias que fueron

realizadas a los diferentes tépicos (Figura 40).

Se deja como evidencia en el repositorio Google Drive para su uso. En
la pestana «Base» estd el formato sin datos y en la pestana

«Tickamore» estdn los datos generados en la prdctica.
Link:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/ImM3bENeOkk60OwWdY7 17-C
FsCA4T4MT5FNGBFgLEBFNCCK/edit?usp=sharing

Durante el caso prdctico se generaron las evidencias en los puntos de
mejora, documentos excel que se dejan linkeados al excel de

auditoria. En el siguiente link estn compartido:

https://drive.google.com/drive/folders/1IRtKLxorlaFTKpj87eXBjrNIhb69c

L8B?usp=drive link
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Diagnostico Prioridad Accién necesaria Archivo adjunto  Fecha Hallazgo Fecha revision Estado

Factores de rastreo del sitio web

Estado de indexacién

¢El sitio web aparece en Google? - - <
Archivo Robots.txt

cEsté alguna ruta imp - - N
<Se necesita bloquear alguna ruta? - - N
Etiqueta meta robots

¢Se estd bloqueando la indexacion de paginas . . .
importantes?

¢Hay paginas no relevantes para las personas
que deben ser bloqueadas?

Mapa de sitio XML

¢Hay un mapa de sitio XML con todas las URLs
del sitio web?

¢El mapa de sitio se envié a Google Search

Console?

Certificado de seguridad SSL

¢El sitio web carga por https? - - -

¢&Hay paginas enlazadas por http? - - N
y

¢El sitio web tiene las redirecciones o canonical

enlas 4 rutas posibles? (http, https, www y sin - - N

www)

¢Hay contenidos duplicados en el sitio web? v v ~

¢las paginas tiene autorreferencia de la . . )

etiqueta canonical?

Respuestas del servidor

¢El sitio web tiene una pégina para el error . . .

404?

¢Hay URLs con errores 4XX? M v ~

¢Hay URLs con errores 5XX? - - ~

¢Hay URLs con redirecciones 3012 hd v ~

URLs amigables

¢élas URLs del sitio web son legibles y no tienen
caracteres especiales?

Migas/Ruta de navegacién

¢Tiene migas de navegacién? - = .
Scroll infinito y paginacién

¢éPuede el algoritmo leer el contenido
paginado?

y
¢Hay paginas con nivel de navegacién mayor
a6é?

Semantica del HTML

¢Se usan las etiquetas adecuadas para los

elementos principales del sitio web? Titulos, - - .
subtitulos, imagenes, parrafos.

Elementos On-page

Meta titulos

¢Hay meta titulos muy largos? v v ~
¢Hay meta titulos muy cortos? - - -
¢Hay meta titulos duplicados? - - -
¢Hay paginas sin meta titulos? v v N
Meta descripciones
¢Hay meta descripciones muy largas? v v ~
¢Hay meta descripciones muy cortas? M M N
¢Hay meta descripciones duplicadas? v v ~
¢Hay paginas sin meta descripciones? - - .
Meta keywords
¢Hay paginas con la etiqueta meta keywords? v v «
Titulos H1
¢Hay péginas con titulos H duplicados? - - .
¢Hay paginas sin titulo HI? M v ~
¢Hay paginas con miitiples titulos HI? - - N
Contenido pobre - - N
¢&Hay contenidos con menos de 350 palabras? - - N
Textos alternativos enimégenes
¢Hay imagenes sin textos alternativos? ~ ~ N
Velocidad de Carga

i y d

P 9
¢El servidor responde en menos de 500
milisegundos?

¢El sitio web carga en menos de 4 segundos? v - ~
Caché del navegador

¢Se indica al navegador por cuénto tiempo

guardar los archivos en caché? - - v
CDNYy peso de las imégenes

¢Se usa una red de distribucion de contenido - . .
para cargar las iméagenes?

¢Las imagenes pesan menos de 100KB? - - N

Archivos CSS y Javascript

¢los archivos CSS y Javascript estan
minificados?

Figura 40. Google Sheets, “Excel de Auditoria”.
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