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Resumen

Los escenarios educativos han sufrido maltiples cambios en las ltimas décadas, en cuanto
a las condiciones organizativas, los roles, las estrategias metodoldgicas implementadas,
los espacios y los recursos utilizados. Los participantes del estudio fueron 118 inspectores
de Andalucia (Espafia). Se utiliza como instrumento el cuestionario para valorar las opinio-
nes emitidas por los inspectores de educacion. El objetivo fue determinar el analisis de la
orientacion educativa docente en las ensefianzas obligatorias por parte de la Inspeccién
de Educacién en Andalucia (Espafia). Los resultados mostraron los coeficientes de deter-
minacion Intervencion de la inspeccion para la mejora (R?= .315); Acciones que favorecen
la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo (R?= .293); Interrelaciones entre
los miembros de la comunidad (R?= .413); Uso de recursos tecnoldgicos (R*= .102); Partici-
pacion de la comunidad escolar e integracion de las TIC (R*=.317), explicado por la variable
de Mejora de la accion tutorial y orientacion educativa, que forman el modelo. Las implica-
ciones practicas del trabajo abogan por la importancia que los medios tecnoldgicos tienen
para el correcto desempefio de la funcién inspectora, al tiempo que se evidencian formas
en las que los inspectores potencian el uso de las TIC en los centros educativos.

Palabras clave: inspeccién educativa, mejora escolar, orientacion escolar, participacion
educativa, tecnologia educativa.

Abstract

Educational environments have changed in many ways over the last decades, in terms of
organisational conditions, roles, methodological strategies implemented, spaces and re-
sources used. The participants in the study were 118 inspectors from Andalusia (Spain).
The questionnaire to assess the opinions expressed by education inspectors, was used as
an instrument. The aim was to determine the analysis of educational guidance in com-
pulsory education by the Education Inspectorate in Andalusia (Spain). The results showed
the coefficients of determination Improved inspection interventiony (R?=.315); Actions that
favour the permanence of students in the educational system (R*=.293); Interrelations with
community members (R%= .413); Use of technological resources (R?=.102); Participation of
the school community and integration of ICT (R?= .317), explained by the variable Improve-
ment of the tutorial action and educational guidance that form the model. The practical
implications of the work advocate the importance of technological resources for the correct
performance of the inspection function, while at the same time highlighting how inspectors
promote the use of ICT in schools.

Keywords: educational participation, educational inspection, educational improvement,
educational technology, educational guidance.
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AHHOTaUMSA

3a nocnefHue gecatuneTus obpasosaTtebHas Cpefia BO MHOrOM M3MeHWUNAch € TOYKU 3pe-
HWS OPraHN3aLVOHHbIX YC/I0BWIA, pONiel, peannsyeMblX METOANYECKUX CTpaTerniA, NCnonb-
3yeMbIX NPOCTPAHCTB 1 pecypcos. B nccnepoBaHnm npuHaamn yyactne 118 MHCNeKTopos
13 AHganycnn (McnaHms). B KauecTBe MHCTPYMEHTa MCMOJb30Baiack aHKeTa ANst OLLeHKM
MHeHWUIA, BbICKa3aHHbIX MHCMeKkTopamu 0bpa3oBaHus. Llenb nccnegosaHns 3akitoyanach
B ONpejeNneHnn aHaamsa nejarornyeckoro pykoBo/AcCTBa B cMcTeMe obs3aTe/ibHOro obpa-
30BaHWs, NPOBOAUMOrO MHCMeKUmMeid obpa3oBaHus B AHganycum (VicnaHns). Pesynbtatsl
nokasanu, 4to Ko3pPULMEeHTbI JeTepMUHaLMM YTyyLleHne NHCMEeKLMOHHOMo BMeLlaTeslb-
cTBa (R?= .315); [leiicTBusl, CNOCOBCTBYHOLIME MOCTOSIHCTBY YUaLLMXCS B cMcTeMe 06paso-
BaHus (R?= .293); B3ammogelicTBre ¢ uneHamu coobuiectsa (R%= .413); Wcnonb3oBaHue
TEXHOMOrMYeCckMxX pecypcoB (R?= .102); YuacTve LUKONLHOTO COOBLLECTBA U UHTErpaLms
VKT (R%= .317), 06BACHAOTCA NepeMeHHO YNyulleHne ThIOTOPCKMX AeWCTBUIA 1 06paso-
BaTe/IbHOr0 PYKOBOACTBA, KOTopble GOpMUPYIOT MoAeb. MpakTnyeckoe 3HaveHne paboTbl
noATBepXAaeT BaXKHOCTb TEXHOIOMMYECKUX PECYPCOB AN MPaBUILHOTO BbIMOJHEHUS UH-
CNeKLMOHHON GYHKLMN 1 B TO Xe Bpems MoAYepKMNBaET, Kak MHCMEeKTOpbl CMOCO6CTBYOT
ncrnonb3osaHuio VKT B LiKonax.

KnioueBble cnoBa: o6pa3OBaTeanoe ydactume, o6paaoBaTeanaﬂ MHCnekum4, cosepLleH-
CTBOBaHNE 06paBOBaHVIﬂ, 06pa3OBaTEﬂbele TEXHOIOTNN, 06pa3OBaTEI1bHOE pyKoBoOA-
CTBO.
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Introduccion

La inspeccién educativa es una de las actividades mas importantes para el cumpli-
miento de los objetivos propuestos en la estructura del sistema educativo, ya que es
la figura encargada de velar por el correcto funcionamiento de los centros educativos
acorde a las directrices marcadas por la administracién educativa (Ergiin, 2020; Fra-
des, 2019). Esta figura asociada a la rendicién de cuentas (Hutchings, 2021) que los
centros educativos deben hacer, busca asegurar que se cumpla lo establecido por la
politica educativa, con la intencién de asegurar una igualdad de oportunidades y cier-
ta homogeneidad en el funcionamiento de las instituciones escolares acorde a unos
parametros de calidad. De esta manera, el disefio de la politica educativa persigue
garantizar que los procesos instructivos, asi como otras cuestiones que afectan directa
e indirectamente al aprendizaje del alumnado promuevan la emergencia de situacio-
nes de aprendizaje significativas y globalizadoras, que repercutan en un rendimiento
elevado del alumnado. El desarrollo de las diferentes actuaciones dentro y fuera de
la escuela puede estar relacionado con algunos problemas que sugieren la necesi-
dad de mejorar sustancialmente algunos aspectos, areas y competencias basicas del
modelo de ensefianza-aprendizaje. Desde un enfoque de mejora escolar, emergen
figuras externas a las instituciones educativas encargadas de garantizar el correcto
funcionamiento de los centros escolares, al tiempo que deben cerciorarse de que se
cumpla lo establecido por la politica educativa. No obstante, esta cuestién no estd
exenta de complejidades que dificultan y entorpecen la ardua labor de los inspectores
educativos. Los principales problemas derivados de la supervisién de los centros van
a estar relacionados con diversos factores sociales, académicos, contextuales y eco-
némicos (Moreno-Guerrero, 2019; Zhou et al., 2018). A su vez, la convivencia escolar
(Ananogstopoulus et al., 2016; Milian & Davies, 2017) y las dificultades de los centros
para propiciar la personalizacion de los procesos de ensefianza- aprendizaje y gene-
rar flexibilidad curricular (Zheng & Thomas, 2022), se van a posicionar como focos
problematicos a los que la inspeccién tendra que dar respuesta y tratar de dinamizar
para que la estructura organizacional sea capaz de afrontar las diferentes demandas
sociales.

En esta linea, autores como Ehren (2010) sefialan los beneficios que la inspeccion
educativa reporta para el correcto funcionamiento de los centros educativos. De esta
manera, considera que la existencia e intervencién de la inspeccién escolar puede pro-
ducir mejoras significativas en la calidad de la educacién cuando su actuacién sirve
como guia para delimitar las lineas de actuacién, generar retroalimentacion sobre las
acciones a realizar y establece acuerdos con los equipos directivos sobre los aspectos
a mejorar. También Bryce et al. (2018) sostienen que la funcién de evaluar el funcio-
namiento de los centros educativos contribuye a convertirlos en mas eficaces, pues
tratan de ajustarse a los cambios de la politica educativa y los avances sociales. No
obstante, la inspeccién educativa y el énfasis en la rendicién de cuentas también pue-
de tener una serie de efectos negativos. Entre ellos, De Wolf y Janssens (2007) sostie-
nen que la rendicién de cuentas puede desembocar en esfuerzos por parte del centro
educativo en mostrar una imagen distinta a la realidad, tratando de mostrar solo los
datos positivos que la inspeccién debe supervisar e incluso la falsedad documental, la
transformacién de los procesos instruccionales en procesos de preparacién de exame-
nes, generacion de ansiedad y estrés entre el personal docente y equipo directivo por
la incertidumbre y la situacion de ser evaluados y la invisibilidad de centros de bajo
rendimiento.
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Otros autores (AlKutich & Abukari, 2018) se han centrado en explorar el impacto que
la actuacion de la inspeccién tiene sobre el desarrollo profesional docente y, en con-
secuencia, los procesos de ensefianza y aprendizaje, a través de sefialar los beneficios
de la inspeccién. En concreto, el feedback que los inspectores ofertan al profesorado
fomentan la renovacién de las practicas docentes y los orientan a que introduzcan
innovaciones en los procesos de ensefianza. No obstante, este empuje también puede
producir cierto malestar entre aquellos docentes que se muestran mas reacios hacia
el cambio o que muestran disconformidad entre la teoria y la realidad particular del
centro.

Teniendo en cuenta lo anterior, el propdsito de esta investigacién es examinar las re-
laciones existentes entre algunas de las funciones esenciales atribuidas a la inspec-
cion: actuaciones que promueven la permanencia de los estudiantes en el sistema
educativo; intervencién de la inspeccién para la mejora; mejora de la accién tutorial y
la orientacién educativa; interrelaciones entre los miembros de la comunidad; partici-
pacién de la comunidad escolar e integracién de las TIC; uso de recursos tecnolégicos.

A partir del planteamiento inicial, se establece como objetivo de la investigacion el
analisis de la orientacion educativa docente en las ensefianzas obligatorias por parte
de la Inspeccién de Educacién en Andalucia.

Se consideran como hipétesis del trabajo las siguientes:

Cualquier organizacién educativa moderna trabaja bajo el principio de cooperacion.
La inspeccién, que lleve a cabo actuaciones relacionadas con la supervision del fun-
cionamiento de los centros, de la practica docente o de la funcidn directiva de forma
relacional y colaborativa, contribuiré al desarrollo de un proyecto educativo comin 'y
eficaz (Brown et al., 2020).

La realidad de las organizaciones punteras ha cambiado, la inspeccién educativa tam-
bién debe hacerlo disefiando actuaciones en equipo con los centros (Duru & Balkus,
2017).

* H1: La mejora de la intervencién educativa vendra determinada por la accién
tutorial y orientacién educativa.

La supervision como funcién principal de la inspeccién, define la relacién del inspec-
tor/a con el centro educativo. En este sentido, no es solo un vigilante, sino que debe
ejercer una funcién compartida y relacional en pro de la mejora del sistema (Esteban
Frades, 2019).

+ H2: La mejora de la accion tutorial y orientacion favorece la permanencia de los
estudiantes en el sistema educativo.

* Eldesarrollo de conductas absentistas depende de multiples factores, entre ellos
los relacionados con la institucién educativa, siendo la orientacién y accién tuto-
rial clave para reconducir la situacion (Gonzalez, 2014).

 H3: La eficacia de la accién tutorial y orientacién por parte de la inspeccién edu-
cativa, vendra determinada por las relaciones establecidas entre todos los miem-
bros de la comunidad educativa.

El acceso a la educacién virtual y las nuevas tecnologias facilita en los alumnos/as el
acceso a una educacion de calidad, con mediacién pedagogica, determinada por fac-
tores motivaciones (Mora & Hernandez, 2017).
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 H4: El uso de los recursos tecnoldgicos por parte de la inspecciéon no tendra in-
cidencia sobre la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo. No
obstante, facilitard un canal comunicativo mas fluido.

Las relaciones sociales se construyen y configuran a través de un conocimiento organi-
zacional compartido que se caracteriza por ser producido por personas y aplicable por
ellas, razén por la cual no se excluye la utilizacion de las TIC, sino que por el contrario
tiende a generalizar mayores conocimientos (Perrow, 1992).

+ H5: Las relaciones establecidas entre todos los agentes educativos, el trabajo en
equipo, la construccién conjunta y la transmision del conocimiento para el logro
de los objetivos comunes tendra entre uno de sus prop6sitos la integracién de
las TIC.

Los usos de los recursos tecnolégicos bien utilizados pueden generar nuevas opor-
tunidades de acceso a la informacién, crear capacidades, mejorar la productividad,
impulsar el desarrollo y la creacién de igualdad de oportunidades.

*+ H6: La participacién de la comunidad escolar favorecera la integracién y uso de
los recursos tecnolégicos.

Figura 1
Modelo Tedrico propuesto

Acciones que favorecen
la permanencia del alumnado
en el sistema educativo

Uso de recursos
tecnoldgicos

Mejora de la intervencion
de la inspeccion

Mejora de la Interrelaciones con Participacion de la
accion tutorial y los miembros comunidad escolar e
orientacion educativa de la comunidad integracion de las TIC
Método
Participantes

Los participantes del estudio son 118 inspectores pertenecientes al Servicio de inspec-
cién educativa de Andalucia (Espafia). En concreto, se consigui6 la participacién del
42.75% de la totalidad. La distribucién por sexo fue la siguiente: 30 mujeres, (25.50%)
y 88 hombres (74.50%). En relacién a la edad, destaca el segmento que tienen entre
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51y 60 afios, dado que suponen practicamente la mitad de la muestra (48 %); segui-
do por el intervalo de mas de 60 afios con un 27.6% de representacion. El grupo de
participantes que cuentan entre 41y 50 afios suponen 18.4% de la muestra. El sector
menos representado son los miembros de menos de 41 afios con un 6.1% del total.

Instrumentos

Se utiliza como instrumento el cuestionario para valorar las opiniones emitidas por los
inspectores/as de educacién, disefiado para recoger la opinién de los inspectores de
educacién (Martinez-Serrano, 2020). Consta de 25 items y 6 dimensiones. Se ha utiliza-
do una escala tipo Likert de 7 puntos (1 a 7 puntos), siendo las dimensiones:

La primera dimensidén es la que presenta una varianza de 27.342%, cuenta con seis
items. La hemos llamado “Acciones que mejoran la convivencia, la accion tutorial y
la orientacion educativa”, en los items se hace referencia a acciones habituales que
desarrollan los inspectores de educacién dentro de su Plan de Actuacién y recoge las
valoraciones de los encuestados sobre la utilidad de las mismas para mejorar deter-
minados aspectos.

La segunda dimensién aglutina el 9.716% de varianza y esta compuesta por cinco
items. “Aspectos que mejoran con la intervencién de la inspeccién”, puesto que en su
mayor parte hacen referencia a problemas o cuestiones que los encuestados conside-
ran que mejoran tras la intervencién de la Inspeccién.

La tercera dimension engloba el 8.866% de varianza. “Participacion de la comunidad
escolar e integracion de las TIC". En esta dimension se refleja la implicacién que de-
claran los miembros de la muestra en supervisar y asesorar a los responsables de la
accioén tutorial y la orientacién educativa y profesional sobre la integracion de las TIC
en el desarrollo de sus funciones, asi como en posibilitar la participacién de las fami-
lias en la vida escolar.

La cuarta dimensién, denominada “Actuaciones de relaciéon con los miembros de la
comunidad”, supone el 6.030 de varianza. Aqui se examina el grado de utilidad que
tienen las entrevistas y contactos que mantienen los inspectores con los responsables
de los centros y las familias para analizar aspectos relacionados con la accién tutorial
y la orientacién educativa y vocacional, ya sea en el desarrollo de actuaciones homolo-
gadas o en el seguimiento de la incidentalidad.

La quinta dimensién engloba el 4.912% de la varianza. “Recursos tecnolégicos de uso
habitual”. Recoge la valoracién que dan los miembros de la muestra del Servicio de
Inspeccién Educativa de Andalucia de los recursos tecnolégicos que usan con mas
frecuencia de entre los que la Consejeria de Educacién pone a su disposicién para el
desarrollo de sus tareas y actuaciones.

La sexta dimensién abarca el 4.553% de la varianza. “Acciones que favorecen la per-
manencia del alumnado en el sistema educativo”. Esta compuesta por tres items y
aglutina aquellas actuaciones que propician la integracién y el éxito escolar de todo
el alumnado.

Procedimiento

Se siguieron las directrices éticas promovidas e impulsadas por la normativa nacio-
nal e internacional para la realizacion de investigaciones con personas, a través de la
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cumplimentacién del consentimiento informado y garantia de la confidencialidad y
anonimato de los datos obtenidos. El instrumento se administré de forma individual a
través de la plataforma GoogleO (Google forms). El tiempo aproximado de respuesta
de cada sujeto fue de 30 minutos. Esta investigacion esta aprobada por el Comité Etico
de Investigacién en Seres Humanos de la Universidad de Jaén (code OCT.20/1.TES).

Analisis de datos

Se obtuvieron los estadisticos descriptivos (medias y desviaciones tipicas), analizando
a priori la validez, fiabilidad (alfa de Cronbach y coeficiente Omega) y consistencia
interna de cada instrumento, mediante Analisis Factorial Confirmatorio (AFC), para ve-
rificar las propiedades psicométricas del cuestionario y obtener las cargas factoriales
de cada item. El analisis de normalidad se realizd mediante el contraste de hip6tesis
multivariante (siendo la distribucién del conjunto normal multivariante, cada una de
las variables marginales cumplira los criterios de normalidad univariante, pero no a
la inversa), resultando la distribucién no normal. Los anadlisis se realizaron emplean-
do el programa SPPS AMOS 25., el software jamovi (The jamovi Project, 2020) en su
Version 1.2 y SmartPLS (versién 3.3.6). En relacién a los coeficientes considerados en
este estudio, se utiliz6 la prueba de Chi cuadrado (x2), los grados de libertad (gl), y los
indices de ajuste CFI, GFI, SRMR y RMSEA. En este sentido, x2 debe ser entendido a
partir de la proporcién en relacién con los grados de libertad (x2/gl), donde los valores
deben estar entre 2y 5. El indice de ajuste comparativo (CFI) calcula el ajuste relativo
del modelo observado, cuyo valor debe ser superior a .90 indicando un buen ajuste.
Igualmente, el indice de bondad de ajuste (GFI), por encima de .90, indica la propor-
cién de varianzay covarianza de los datos del modelo. De mismo modo, la raiz cuadra-
da media residual estandarizada (SRMR), medias estandarizadas de los residuos, es
decir, la diferencia entre la matriz observada y la del modelo, siendo inferiores a .10,
indican un buen ajuste del modelo. El error cuadratico medio de aproximacién por
grado de libertad (RMSEA), como medida de discrepancia debe tener unos resultados
inferiores a .08 (Kline, 2015). En todos los casos se empled un nivel de confianza del
95% (significacion p<.05).

Resultados

En primer lugar, se evalu6 si los datos asumian el supuesto de normalidad con la prue-
ba multivariada de Mardia para contrastar la asimetria y la curtosis de las variables
observadas, evidenciando que los datos no seguian una distribucién normal. Se ana-
lizaron los supuestos de multicolianealidad, homogeneidad y homocedasticidad, para
verificar que la distribucién resultante cumpliera los criterios de dependencia entre
variables. A partir de los datos obtenidos con cada uno de los instrumentos (Tabla 1),
se realizé un Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) para verificar la validez y estructura
interna de cada item.
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Tabla 1

Cargas factoriales

Factor latente Indicador «a w Estimador  SE z p B AVE RC
Mejora de la ftem 7 .840 .843 305 .0485 630 <.001 .569 .589 .850
accion tutorial
y orientacién
educativa

ftem 8 .804 .808 .469 0496 9.45 <.001 .780

ftem 9 812 .816  .480 .0536 895 <.001 .747

ftem 10 .800 .806 .546 .0564 9.68 <.001 .793

ftem 12 829 831 442 .0569 7.77 <.001 .673

ftem 16 .837 840 378 .0563  6.71 <.001 .600
Mejora de la ftem 4 750 754 283 .0677 418 <.001 415 .486 .750
intervencion de
la inspeccién

ftem 6 706 726 313 .0587 5.33 <.001 .522

ftem 17 677 692  .408 .0577 7.08 <.001 .663

ftem 18 .640 .653 533 0612 871 <.001 .794

ftem 19 697 705  .443 .0641  6.91 <.001 .642
Participacion de ftem 5 835 .853 254 .0563 4.52 <.001 427 546 .818
la comunidad
escolar e
integracion de
las TIC

ftem 25 764 791 522 .0667 7.83 <.001 .665

ftem 26 700 .708 .664 .0536 1239 <.001 .943

ftem27 741 754 621 .0605 1.26 <.001 .818
Interrelaciones ftem 11 .628  .645 458 .0583 7.86 <.001 .777 429 747
con los
miembros de la
comunidad

ftem 13 725 732 333 .0595 5.59 <.001 .551

ftem 14 665 714 431 .0690 6.25 <.001 .629

ftem 15 681  .698 .503 .0774 650 <.001 .643
Uso de recursos  ftem 20 795 795 497 .0610 8.15 <.001 .714 616 .826
tecnoldgicos

ftem 22 698 698 .639 .0619 133 <.001 .880

ftem23 771 771 540 .0626 862 <.001 .751
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Factor latente Indicador «a w Estimador  SE z p B AVE  RC

Acciones que ftem 1 676 676 467 .0667 7.01 <.001 .687 .543 .773
favorecen la
permanencia

del alumnado

en el sistema

educativo
ftem 2 549 552 543 .0604 899 <.001 .921
ftem 3 770 775 338 .0584 578  <.001 .555

Nota. SE: Error estandarizado; Z: Z-valor en la estimacién; p: p-valor de Z estimacién; B: Estimacion
estandariazada; AVE: Varianza media extraida; RC: Ratio critico.

Las cargas factoriales para los items de esta escala present6 un adecuado ajuste ade-
cuado (Hair et al., 2021), x2/df = 1.866, con CFI =.923, SRMR =.0306, RMSEA =.0761. La
confiabilidad de esta escala fue a de Cronbach =.811y w de McDonald = .813.

Modelo Estructural

Para analizar la robustez de las cargas factoriales y la significacion entre las variables,
se utiliz6 el procedimiento de Bootstrapping con 2000 submuestras (Hair et al., 2021),
resultando el modelo estructural (Figura 2), donde se informa sobre las variables la-
tentes consideradas en esta investigacién. Como indica R?, el 31.5% de la varianza de
mejora de la intervencién de la inspeccién; el 29.3% de la varianza de acciones que
permiten la permanencia del alumnado en el sistema educativo; el 41.3% de la va-
rianza de interrelaciones con los miembros de la comunidad educativa; el 10.2% de la
varianza de uso de los recursos tecnolégicos; el 31.7% de la varianza participacién de
la comunidad escolar e integracién de las Tics, explicado por la variable de mejora de
la accidn tutorial y orientacién educativa forman el modelo. En este sentido, valores
de R? por encima de .67 indican un ajuste sustancial del modelo y por encima de .33
un ajuste moderado (Chin, 1998).

Figura 2
Fiabilidad y validez del modelo

| ftem 2 || ftem1 || ftem 3 |
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A continuacién, se expone los indices de fiabilidad y confiabilidad (alfa de Cronbach,
coeficiente Omega, cargas externas y los grados del indice de fiabilidad compuesta,
IFC) en la tabla 2. Respecto a la validez convergente hallada a través de la estimacién
de la varianza promedio extraido (AVE), los valores deben ser mayores a .5, segun los
criterios de Becker et al. (2018). Es decir, un valor alto de (AVE) tendrad una mejor repre-
sentacion de la carga de la variable observable.

Tabla 2
Validez convergente
Variable a Indice de Rho_A  Varianza extraida
Fiabilidad media (AVE)
Compuesta (IFC)
Acciones que favorecen la .756 776 .858 .668
permanencia del alumnado en el
sistema educativo
Mejora de la intervencién de la 743 757 .830 497
inspeccién
Mejora de la accién tutorial y .846 .853 .887 .568
orientacion educativa
Interrelaciones con los miembros ~ .742 765 .837 .564
de la comunidad
Participacion de la comunidad .811 816 .874 .636
escolar e integracion de las TIC
Uso de recursos tecnoldgicos .823 977 .888 .726

Nota. (1) Coeficiente alfa de Cronbach =a

La validez discriminante (Tabla 3) muestra la diferencia entre la variable latente de ma-
yor valor con el resto de variables, sefialando en negrita la raiz cuadrada de la varianza
media extraida (Martinez & Fierro, 2018).

Tabla 3
Validez discriminante

Variable 1 2 3 4 5 6

Acciones que favorecen la permanencia del .817
alumnado en el sistema educativo

Mejora de la intervencion de la inspeccion .41 .705

Mejora de la accion tutorial y orientacion 523 562 754

educativa

Interrelaciones con los miembros de la 397 419 643 751
comunidad

Participacion de la comunidad escolar e 218 563 .32 267 797

integracion de las TIC

Uso de recursos tecnoldgicos 139 263 224 298 193 .852
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La validez discriminante (Tabla 4) fue analizada a través del analisis de las cargas cru-
zadas de cada una de las variables latentes y sus respectivas variables observadas,
siendo mayores las cargas que el resto de variables (Ramirez-Asis et al., 2020).

Tabla 4
Cargas cruzadas (variables latentes y observables)

Variable Accionesque Mejoradela Mejorade Interrelaciones Participacién Uso de

favorecenla  intervencién laaccién con los dela recursos

permanencia dela tutorial y miembros dela comunidad tecnolégicos

del inspeccién orientaciéon comunidad escolar e

alumnado educativa integracion

en el sistema de las TIC

educativo
ftem1 771 223 36 19 .076 .08
ftem 2 .857 303 A1 .389 275 187
ftem 3 .821 438 489 .366 a7 .079
ftem 4 .259 533 207 .051 324 -.008
ftem 6 407 .704 487 299 347 144
ftem17  .269 74 475 369 321 279
ftem 18 .155 792 282 225 597 21
ftem19 334 729 468 456 .396 .253
ftem7 447 28 659 429 161 192
ftem 8 432 391 .823 .57 .204 145
ftem9 359 413 78 456 207 165
ftem10  .462 541 .834 .505 373 .25
ftem12 279 315 715 559 222 .092
ftem16 375 .564 .696 .388 .255 155
ftem11 385 424 596 847 297 271
ftem13 336 225 A77 .69 197 152
ftem14 137 339 374 712 134 179
ftem 15 291 .255 45 745 142 274
ftem5 265 538 34 323 738 18
ftem25 .236 422 A7 173 .806 164
ftem26  .082 429 242 .186 .847 149
ftem27  .065 357 237 12 .795 .103
ftem20 .042 181 .077 149 122 .768
ftem22  .108 241 .087 177 75 .863
ftem23  .165 243 312 357 184 919
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En la Tabla 5 se muestran los resultados del contraste de hipétesis, siguiendo los crite-
rios de Hair et al. (2021), donde se puede observar la relacién causal con las variables
latentes. Se obtuvo la prueba t (valores superiores a 1.96) indican la coherencia del
modelo. En esta investigacion, los resultados que mostraron un valor superior fueron:
Mejora de la accion tutorial y orientacién educativa -> Interrelaciones con los miem-
bros de la comunidad: (B = .643, t = 11.932 p< .001); Mejora de la accién tutorial y
orientacion educativa -> Mejora de la intervencién de la inspeccién: (B =.562, t =9.049,
p<.001); Mejora de la intervencién de la inspeccién-> Participacién de la comunidad
escolar e integracién de las TIC: (8 = .563, t = 8.343, p<.001); Mejora de la accién tuto-
rial y orientacién educativa -> Acciones que favorecen la permanencia del alumnado
en el sistema educativo: (B =.428, t=4.720, p<.001); Interrelaciones con los miembros
de la comunidad -> Uso de recursos tecnologicos: (B =.265, t = 2.962, p<.001).

Tabla 5
Coeficiente path (coeficiente de regresion estandarizado)

Relacién entre variables Coeficiente de Desviacion Estadisticot p
ruta (B) estandar (o)
Mejora de la intervencién de la 169 .09 1.871 .062

inspeccién -> Acciones que favorecen
la permanencia del alumnado en el
sistema educativo

Mejora de la intervencién de la .563 .067 8.343 wkk
inspeccién -> Participacion de la

comunidad escolar e integracion de

las TIC

Mejora de la accién tutorial y 428 .091 4.72 wkk
orientacién educativa -> Acciones
que favorecen la permanencia del
alumnado en el sistema educativo

Mejora de la accién tutorial y .562 .062 9.049 wkk
orientacién educativa -> Mejora de la
intervencion de la inspeccién

Mejora de la accién tutorial .643 .054 11.932 wkk
y orientacién educativa ->

Interrelaciones con los miembros de

la comunidad

Interrelaciones con los miembros .265 .089 2.962 Hkk
de la comunidad -> Uso de recursos
tecnoldgicos

Participacion de la comunidad 122 105 1.165 244
escolar e integracion de las TIC ->
Uso de recursos tecnoldgicos

Nota. * = p<.05; **= p<.01; ***=p<.001.
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Discusion y conclusiones

El presente estudio tenia el objetivo de examinar las relaciones existentes entre algu-
nas de las funciones esenciales atribuidas a la inspeccién En concreto, se examinaron
las siguientes: Acciones que mejoran la convivencia, la accién tutorial y la orientacién
educativa; Mejora de la intervencion de la inspeccion; Mejora de la accién tutorial y
orientacién educativa; Interrelaciones con los miembros de la comunidad; Participa-
cion de la comunidad escolar e integracién de las TIC; Uso de recursos tecnoldgicos.
Para ello, se plantearon seis hipétesis de investigacion que han sido examinadas a
partir de andlisis factorial y confirmatorio. A continuacién, se muestran los principales
hallazgos derivados de acuerdo a las hipdtesis propuestas.

En relacion con la H1: La mejora de la intervencién educativa vendra determinada
por la accién tutorial y orientacién educativa. En base a los datos obtenidos, se ha
corroborado la hipdtesis, ya que se ha encontrado que existe una relacion alta entre la
mejora de la actuacién de la inspeccién, la mejora de la accién tutorial y la orientacion
educativa. La accion tutorial y la orientacién educativa se posicionan como un aspecto
clave para la atencion a la comunidad, buen funcionamiento del centro y la inclusién
educativa. Dado que la inspeccién educativa es la encargada de supervisar todo lo
que acontece en los centros educativos, al tiempo que garantiza que se cumplen los
parametros de la administracion educativa, no es de extrafiar este resultado. Este ha-
llazgo estd en consonancia con lo encontrado en la literatura. Por ejemplo, el trabajo
de Matthews y Sammons (2004), consideran que la inspeccién es un mecanismo para
lograr la mejora en los centros educativos, lo que implica mejoras a nivel de orienta-
cién, funcionamiento del centro y eficacia docente. En esta linea, Velar (2016) pone de
relieve el importante rol que ejerce la inspeccién como apoyo de la funcién directiva
para mejorar sus competencias de gestion escolar, potenciar procesos de renovacion
pedagdgicos, conseguir una mayor autonomia, al tiempo que acttia de asesor del per-
sonal docente y la comunidad.

Respecto a la hipétesis H2: “La mejora de la accién tutorial y orientacién favorece la
permanencia de los estudiantes en el sistema educativo”, esta cuestién ha sido com-
probada a partir de los datos obtenidos en la investigacion. De hecho, estas dos cues-
tiones ya han sido vinculadas en la literatura con la permanencia de los estudiantes en
las diferentes etapas educativas (Epstein, & Van Voorhis, 2010; Graffigna et al., 2014;
Kearney, 2016; Tinto, 2006)

La actuacion de la inspeccién en estas cuestiones hace que su papel sea indirecto,
pero con enfoque proactivo, pues el correcto funcionamiento de los procesos esco-
lares previene el desinterés del alumnado y su abandono escolar, al tiempo que dota
de mas herramientas a equipos directivos y profesorado para que implementen las
medidas que consideren oportunas.

En cuanto a la “H3: La eficacia de la accién tutorial y orientacién por parte de la ins-
peccion educativa, vendra determinada por las relaciones establecidas entre todos
los miembros de la comunidad educativa”, también se ha corroborado. Es mas, han
sido las variables que més se relacionan. En esta légica, se parte de la premisa de que
la mejora de la accién tutorial, supondré una mayor eficacia de todos los agentes im-
plicados, de forma mas sistematica y comunicativa. En esta linea, Scheerensy Ehrens
(2016) realizaron un marco donde identifican el papel de la inspeccién en diferentes
paises.

Publicaciones, 54(2), 95-112. https://doi.org/10.30827/publicaciones.v54i2.30476
Martinez, M. C. et al. (2024). Inspeccion educativa y mejora escolar: analisis...


http://doi.org/10.30827/publicaciones.v48i2.8331

En relacion con la H4: El uso de los recursos tecnolégicos por parte de la inspeccién
no tendrd incidencia sobre la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo,
se ha corroborado que no existe una relacién entre las variables consideradas. No
obstante, los medios tecnolégicos fortalecen los canales de comunicacién entre todos
los agentes de la comunidad. Al igual que la sociedad, los centros educativos se estan
digitalizando paulatinamente, influyendo no solo sobre los procesos instruccionales,
sino sobre |la forma de interactuar entre los miembros de la comunidad (Febres-Corde-
ro & Anzola, 2019; Wiyono et al., 2021), de los que la inspeccién forma parte, facilitara
un canal comunicativo mas fluido.

En cuanto a la hipétesis 5, que indica: Las relaciones establecidas entre todos los agen-
tes educativos, el trabajo en equipo, la construccién conjunta y la transmisién del co-
nocimiento para el logro de los objetivos comunes tendra como uno de sus prop6sitos
la integracién de las TIC, la relacién examinada ha demostrado no ser significativa.
Sin embargo, a pesar de los hallazgos obtenidos en este trabajo, la literatura ha de-
mostrado que la tecnologia es un buen soporte para fortalecer las relaciones entre los
agentes educativos (Knox, 2019), fomentar una cultura de trabajo en equipo (Wang
et al., 2020) y mejorar los procesos instruccionales (Geng et al., 2019; Mayes, 2018).

En el contexto espafiol, autores como Romero-Garcia (2018) han afirmado que la inte-
gracion de las plataformas educativas son un elemento determinante para el funcio-
namiento de los centros y su supervision a pesar de su corta trayectoria en el sistema
educativo. En esta linea, pese a la evidencia de que la tecnologia educativa en general
y las plataformas en linea o sistemas de gestidn de aprendizaje ha favorecido los avan-
ces de la educacion, delimita el impacto real que tiene sobre la figura de la inspeccion,
es un asunto muy complejo. Este hecho demanda la necesidad de poder desarrollar
investigaciones en esta linea.

Por Ultimo, la H6 “La participacién de la comunidad escolar favorecerd la integracién y
uso de los recursos tecnoldgicos”, se ha corroborado, aunque destaca la debilidad en
esta relacién. Sin embargo, la literatura ha establecido una conexion entre la participa-
ciony el uso de tecnologia educativa, en cualquiera de sus formas (Yngve et al., 2021).

Finalmente, esta investigacién no estd exenta de limitaciones. En primer lugar, se en-
cuentran las relacionadas con el disefio metodoldgico. Al tratarse de un estudio trans-
versal es dificil poder establecer relaciones causales entre las variables. En relacion
con la muestra, este estudio posee un numero reducido de participantes, aunque es
representativo en comparaciéon con el universo. De igual modo, el uso de un Unico
instrumento también dificulta el potencial de transferencia de este estudio. Estas limi-
taciones abren paso para dibujar futuras lineas de investigacion. En base a la escasez
de estudios sobre esta tematica, se demanda el desarrollo de mas investigaciones que
traten de analizar el impacto real que la tecnologia educativa tiene sobre la supervi-
sién y rendicién de cuentas escolar, a través de la inspeccién u otros miembros de la
comunidad educativa. De igual modo, la promocion de investigaciones de corte expe-
rimental donde se implementen estudios pilotos para analizar el potencial que las TIC
puede tener sobre la supervisién educativa e incluso la gestién escolar, supondria un
hito importante en el camino hacia la mejora escolar.
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