
Con-ciencia del Trabajo Social, 

en tiempos de transiciones globales

CRISIS DE LOS CUIDADES Y TRABAJO SOCIAL. ALGUNAS REFLEXIONES FEMINISTAS. 

En esta comunicación nos interesa reflexionar desde posicionamientos feministas acerca de si podemos responder a la 

denominada crisis de los cuidados (Pérez-Orozco y López-Gil, 2011) desde el Trabajo Social y las políticas públicas. 

Partiendo del trabajo de campo cualitativo realizado en el marco del Proyecto I+D+i “CAREMODEL. El modelo de cuidados 

de larga duración en transición: estrategias políticas, familiares y comunitarias para afrontar las consecuencias de la 

pandemia Covid-19” (PID2020-114887RB-C32), financiado por or MICIU/ AEI/10.13039/501100011033 coordinado por Carmen 

Gregorio Gil y Ana Alcázar Campos y del que formamos parte como investigadoras. En el mismo, a través de la realización 

de entrevistas, hemos indagado acerca del trabajo remunerado de cuidados. Específicamente, nos ha interesado 

problematizar las condiciones de trabajo de las cuidadoras, del Servicio de Ayuda a Domicilio, Centros de Día y 

Residencias, visibilizando cómo las mismas repercuten en sus condiciones de vida y de salud. Así mismo, hemos analizado 

desde las críticas feministas a la organización social de los cuidados (Bodoque-Puerta, et al. 2020; Carrasco, 2016; Gregorio 

2017; Gonzálvez-Torralbo, 2020), las cuales abogan por una democratización (Comas-d’Argemir, 2019) y revalorización de 

los cuidados (Pérez-Orozco 2010), qué modelos resultan más exitosos y qué enseñanzas podemos extraer. Todo ello supone 

un reto para los Servicios Sociales y el Trabajo Social quienes, en ocasiones, tienen poca capacidad de incidencia por 

los procesos de terciarización y externalización de estos servicios. Reclamamos aquí el rol protagónico que tiene que 

cumplir el Trabajo Social en esta crisis, fundamentalmente desde los Servicios Sociales Comunitarios.
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