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Resumen: La adquisicion de la atenuacion linglistica como fendmeno variable puede ser uno de los
mayores obstaculos con los que se confrontan los aprendices de espanol como LE. Si bien es cierto que
la atenuacion verbal en el aula de ELE ha sido objeto de estudio de diversos trabajos, menos atencion ha
recibido la variacion diatopica de este fendmeno en la bibliografia especializada. En este sentido, en el
presente trabajo se realiza un acercamiento tedrico a la atenuacion lingiistica y su variacion y se propone
un planteamiento didactico a partir del corpus oral PRESEEA (Proyecto para el Estudio Sociolinglistico del
Espanol de Espana y América) como herramienta para la ensefanza de este concepto variable en ELE, con
el fin de que los estudiantes puedan reconocer los diferentes mecanismos mitigadores y tomar conciencia
de la variedad diatopica en el uso de la atenuacion dentro de la comunidad hispanohablante.

Palabras claves: variacion diatopica; atenuacion; corpus; PRESEEA; ELE.

ENG Geolectal variation of linguistic mitigation in Spanish as a foreign
language. A didactic approach based on the PRESEEA oral corpus

Abstract: The acquisition of linguistic mitigation as a variable phenomenon may be a significant barrier for
learners of Spanish as a foreign language. Although the teaching of verbal mitigation in the class of Spanish as
a Foreign Language has already been studied, specialized literature has given limited attention to the diatopic
variation of this phenomenon. This paper aims to create a theoretical approach to linguistic attenuation and
its variation. A didactic proposal based on the oral corpus PRESEEA (Project for the Sociolinguistic Study of
Spanish from Spain and America) is then presented as a tool to teach this variable concept in the Spanish
as a Foreign Language lessons. Through this approach, students can recognize the different mitigating
mechanisms and become aware of the diatopic variety in the use of mitigation within the Spanish-speaking
community.

Keywords: diatopic variation; mitigation; corpus; PRESEEA; Spanish as a foreign language.

La variation géolectale de I'atténuation en ELE. Une proposition
didactique basée sur le corpus oral PRESEEA

Résumeé : Lacquisition de I'atténuation linguistique en tant que phénoméne variable peut étre I'un des plus
grands obstacles rencontrés par les apprenants d’espagnol comme langue étrangére (ELE). S'il est vrai
que I'enseignement de I'atténuation verbale en classe d’ELE a fait I'objet de plusieurs études, la variation
diatopique de ce phénomeéne a recu moins d’attention dans la littérature spécialisée. Dans ce sens, une
approche théorique de I'atténuation linguistique et de ses variations est faite et une approche didactique est
proposée sur la base du corpus oral PRESEEA (Projet d’étude sociolinguistique de I'espagnol en Espagne
et en Amérique) en tant qu'outil d’enseignement de ce concept variable, afin que les étudiants puissent
reconnaitre les différents mécanismes d’atténuation et prendre conscience de la variété diatopique dans
son utilisation au sein de la communauté hispanophone.

Mots-clés : variation diatopique ; atténuation ; corpus ; PRESEEA ; espagnol comme langue étrangere.
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1. Introduccion

Conforme defiende Moreno Fernandez (1998, p. 17), “la lengua es variable y se manifiesta de modo va-
riable”, pues “consiste en la alternancia y multivocidad de unos elementos que cumplen unas mismas
funciones, responden a una misma intencion comunicativa u ocupan unos mismos espacios linguisticos,
en cualquiera de los niveles que conforman la lengua” (Moreno Fernandez, 2010, p. 24).! En este sentido,
los hablantes seleccionan un elemento u otro segun diversos factores puramente lingliisticos (el contexto
en la variacion fonica, la posicion sintactica, etc.), o extralingliisticos (el sexo, la edad, el registro o la zona
geografica, entre otros).

Hoy en dia es indiscutible el interés que despierta esta propiedad intrinseca de la lengua en los diferentes
ambitos de la ensefanza en espanol, y, especialmente, dentro del marco de la ensefanza del espanol como
lengua extranjera (ELE), promoviéndose, asi, un pluralismo normativo en el que tienen cabida las distintas
variedades presentes a lo largo del vasto mapa geografico del espafiol. Asimismo, desde el Marco Comun
Europeo de Lenguas (MCER; apartado 5.2.2.5. Dialecto y acento) y el Plan Curricular del Instituto Cervantes
(PCIC; vol. I. Norma lingtiistica y variedades del espaiol) se hace hincapié en la importancia del conocimien-
to de estas variedades para un desarrollo fructifero de la competencia comunicativa del aprendiz de ELE.

Si bien es cierto que los diferentes trabajos sobre este tema se van centrando cada vez mas en la varia-
cion diatépica del espafiol en los diferentes niveles de la lengua? y su aplicacién al ambito de la didactica
de ELE (Gomez Cabrales y Gutiérrez Rivero, 2001; Andion Herrero, 2007; Ros Piquera, 2008; Chacon Garcia
y Andion Herrero, 2016, 2019; Narciso Contreras, 2017; etc.), menos atencion ha recibido la adquisicion de
nociones pragmaticas, como la atenuacion y su variacion. A pesar del impulso tedrico de los ultimos afios,
en el que se describe la atenuacion como claro indicador de variacion diatépica, diastratica y diafasica, en
diversas situaciones, registros y géneros discursivos, si se tiene en cuenta que los hablantes de las distintas
variedades de habla hispana recurren a diferentes estrategias y mecanismos para mitigar (Albelda et al.,
2020),% no se encuentran referencias que se centren en como llevar al aula de ELE este fenémeno prag-
matico variable en corpus orales. Por tanto, el objetivo de este trabajo consiste en ilustrar un planteamiento
didactico a partir del corpus oral PRESEEA (Proyecto para el Estudio Sociolingliistico del Espafiol de Espanay
América) como herramienta para trabajar la variacion diatopica de la atenuacion en el aula de ELE, con el fin
de que los estudiantes reconozcan los diferentes mecanismos atenuadores, tomen conciencia de la varie-
dad diatopica en el uso de la atenuacion dentro de la comunidad hispanohablante y mejoren sus habilidades
pragmaticas relacionadas con este fenémeno.

El presente articulo se organiza de la siguiente manera: en el apartado §2. se recogen algunas considera-
ciones tedricas acerca de la atenuaciony la integracion de este componente pragmatico en el aula de ELE; a
continuacion, en §3. se describe el corpus, asi como la ndmina de recursos y estrategias atenuadoras sobre
los que se plantea nuestro acercamiento didactico; en §4. se presentan las diferentes actividades propues-
tas, y, por ultimo, en el apartado §5. se incluyen las conclusiones.

' Lavariacion lingiiistica se ha dividido en cuatro dimensiones especificas, a saber: diafasica o funcional, diastratica o so-
ciocultural, diatdpica o geograficay diacrdnica o historica. En cuanto a la variacion diatdpica, objeto de nuestro interés, se
han establecido dos subtipos dentro de la misma —diatopia geografica y diatopia social (Casas, 2003, 2016)—-. La primera
abarca “todas las diferencias relativas a hablas locales, regionales, modalidades linglisticas o dialectos”, mientras que
la segunda remite “a los casos de interferencias fijadas entre diatopia y diastratia, como ocurre en los dialectos sociales”
(Casas, 2003, p. 567).

2 Los niveles de lengua que mayor atencion han recibido son el Iéxico y pragmatico (especialmente los tratamientos), luego el
fonético y por ultimo el morfosintactico.

3 Evidentemente, hay que centrar la ensefianza de la atenuacion en el marco de la pragmatica intercultural (Fant, 1995), cuyos
hallazgos son facilmente trasladables a la pragmatica regional (Placencia, 2008, 2011; Saez Rivera, 2022), de modo que segun
estos enfoques interlinglisticos, interculturales o interdialectales hay lenguas, culturas o dialectos orientados a la persona (mas
atenuantes e indirectos en la lengua o en su uso) o a la tarea (mas directos, menos atenuantes).
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2. La atenuacion en ELE. Breve estado de la cuestion

2.1. La atenuacion: definicion y rasgos generales

En las ultimas décadas, la atenuacion ha sido objeto de estudio de multiples trabajos basados en enfoques
sociolingtiisticos, pragmaticos o discursivos y actualmente podemos hablar de un fenédmeno linguistico relati-
vamente definido en la bibliografia especializada, con unas caracteristicas en gran medida estables (Briz, 2007;
Albelda, 2016; Albelda et al., 2020; Cesteroy Albelda, 2023). En lineas generales, se presenta como una categoria
pragmatica, “cuya funcidn consiste en minimizar la fuerza ilocutiva de los actos de hablay el papel de los parti-
cipantes de la enunciacion con el fin de lograr la meta prevista, el acuerdo (0 en minorar en su caso el desacuer-
do)” (Briz, 2007, pp. 7-9), que puede ser “el fin ultimo o primero, segun se mire, de toda conversacion” (2007, p.
9). Concretamente, los diferentes trabajos sobre este fenédmeno (Briz, 1998, 2007; Caffi, 2007; Schneider, 2007,
2013) coinciden en el hecho de que la atenuacion es un procedimiento lingliistico que sirve para “reducir el com-
promiso epistémico hacia lo dichoy [...] rebajar el grado de fuerza ilocutiva del acto de habla” (Albelda et al., 2020,
p. 3), esto es, “restarle importancia al contenido y a los matices negativos de un mensaje” (2020, p. 3). Ademas,
mediante el acto de atenuar se pretende proteger laimagen social de los participantes en la conversacion, como
el emisor, el interlocutor, y, en ocasiones, también terceros no presentes en la interaccion comunicativa.

Si bien es cierto que muchos estudios previos han situado los fendmenos de atenuacion y cortesia verbal en
un mismo nivel (Cestero y Albelda, 2023, p. 96), ultimamente hay una tendencia en mostrar que estamos ante dos
aspectos de naturaleza distinta: por un lado, atenuacion, de caracter linguistico, y, por otro, cortesia, de caracter
social (2023, p. 96). También se ha afirmado que a menudo la atenuacion puede presentar un fin cortés (Cesteroy
Albelda, 2023, p. 96), pero su objetivo ultimo no es la cortesia, dado que se ha observado que el hablante atenua
mas cuando esta en juego la proteccion de su propia imagen® (2023, p. 96), y no la de su interlocutor.

Teniendo en cuenta los factores intrinsecos a la atenuacion, —la imagen y “el momento de la accion ate-
nuadora, previo o posterior al dafio o riesgo que puede sufrir la imagen” (Cestero y Albelda, 2023, p. 98)-,
actualmente, se han establecido tres funciones generales de la atenuacion:®

Funcion 1. Autoproteccion de la imagen. Velar por si mismo autoprotegiéndose por lo dicho o por lo
hecho, con un interés de ganar o no perder imagen. Salvaguarda del yo.

Funcion 2. Prevencion. Prevenir una posible amenaza a laimagen del otro o un posible obstaculo en la
consecucion de una meta.

Funcion 3. Reparacion. Reparar una amenaza a la imagen del otro o una intromision en el territorio del
otro (Albelda et al., 2014, p. 8-12; Albelda et al., 2021, p. 17).

Asimismo, se ha establecido una némina de 25 recursos linglisticos (y paralinglisticos) susceptibles de
manifestar atenuacion, organizados a su vez en siete grupos mas amplios (Cestero, 2020) segun

los movimientos comunicativos y estratégicos generales que se activan en la negociacion y que abor-
dan la comunicacion desde la (in)accion del yo-hablante (véanse abajo las categorias 1y 2), desde el
propio contenido comunicativo (categorias 3,4 y 5) y desde la (in)accion del tu-interlocutor (categorias
6y7)(Cesteroy Albelda, 2023, p. 98).

Tabla 2. Recursos atenuadores (Cestero y Albelda, 2023, pp. 98-99). Fuente: elaboracion propia

(inJaccion del |1. Recursos que corrigen o reparan lo dicho o hecho: expresiones de disculpa, movimientos de
yo hablante |correccion o reformulacion, elementos prosodicos o paralingiisticos.

2. Recursos que acotan o restringen lo que se dice o se hace: construcciones acotadoras de
la opinidn a la propia persona o a un ambito particular, construcciones concesivas, estructuras
sintacticas condicionales, concesivas o temporales restrictivas de lo dicho.

el propio 3. Recursos que rebajan lo que se dice o se hace: construcciones verbales o particulas

contenido | discursivas modales que expresan opinion en forma de duda o de probabilidad, o que expresan
comunicativo |fingimiento de incertidumbre, de incompetencia o de ignorancia, usos modalizados de los
tiempos verbales, actos de habla directivos expresados indirectamente.

4. Recursos que minimizan o difuminan la cantidad o cualidad de lo que se dice: diminutivos,
cuantificadores minimizadores, aproximativos o difusores, términos o expresiones mas suaves
en el contenido significativo, empleo de palabras extranjeras.

5. Recursos que justifican: construcciones justificadoras o de excusa

(inJaccion del | 6. Recursos que implican al tu en lo que se dice o se hace: estructuras suspendidas o estructuras
tu-interlocutor | truncadas, particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor, formas
de tratamiento y formulas apelativas.

7. Recursos que impersonalizan y desfocalizan: impersonalizaciones mediante la ocultacion de
la primera persona en la segunda persona, en un interlocutor general o en el juicio de la mayoria,
impersonalizaciones a través de estilo directo, impersonalizaciones a través de particulas o
expresiones de objetivacion.

4 Esto contrasta con lo que sostienen Traugott y Dasher (2002) para la cortesia oriental, donde la importancia de la imagen propia
del hablante es fundamental.

5 Albelda et al. (2014, 2021) afiaden también la funcion O (autoproteccion sin imagen), “de manera provisional, pues no parece estar
claro por parte de la bibliografia si puede emplearse la atenuacion sin que medien cuestiones de imagen” (2014, pp. 16-17).
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Estos siete grupos de recursos atenuadores se distribuyen en una escala de gradacion que van desde
un mayor a menor grado de implicacion del hablante en la interaccion y, “por tanto, de una mayor a una
menor exposicion de la imagen propia” (Cestero y Albelda, 2023, p. 98). En un polo de la escala, se situan
los mecanismos atenuantes que visibilizan la manera en que el hablante involucra su imagen “(como la
correccion de lo que se dice o se hace), mientras que, en el polo opuesto, estan los que distancian mas al
hablante y, por tanto, exponen en menor grado la imagen (por ejemplo, la desfocalizacion e impersonali-
zacion)” (2023, p. 98).

2.1.1. Criterios para reconocer la atenuacion

Como hemos mencionado previamente, la atenuacion es un fendmeno pragmatico, lo que implica que los
enunciados atenuados solo pueden identificarse a través de un contexto real (Albelda, 2010, p. 49), que
permite identificar la intencion con la que el hablante emite su mensaje. Ademas, el mismo contexto puede
ofrecer otros datos importantes, como si el mensaje tiene una carga amenazante o no, de acuerdo con la
relacion que se da entre los interlocutores de la conversacion.

Aunque actualmente en la bibliografia especializada contamos con una némina de formas y funciones de
la atenuacion mas o menos establecida (Albelda et al., 2014, 2021), hay que tener en cuenta que una misma
forma lingliistica puede estar realizando la funciéon de atenuante en un contexto determinado, mientras que
en otro no. Por tanto, para identificar las formas linglisticas atenuantes, se hace necesario reconocer, en
el nivel dialogal o monologal, un elemento desencadenante o causante del mecanismo de atenuacion, un
segmento con valor mitigador y un segmento atenuado, esto es, miembro del discurso sobre el que incide el
elemento atenuante (Briz y Albelda, 2013; Albelda et al., 2014). Veamoslo con un ejemplo:

1)  E:<tiempo = “16:16"/> bueno scémo es tu<alargamiento/> marido fisicamente?

I: ¢mi marido fisicamente? / pues mira / se esta quedando un poco calvete <risas = “todos”/> es alto
mide<alargamiento/> mide entre <vacilacion/> entre uno setentay cinco / uno setentay ocho

E: uhum

I: <ruido = “chasquido_boca”/> eh<alargamiento/> ni delgado ni grueso / digamos que es una per-
sona normal (PRESEEA-Sevilla, Repede, 2019, p. 535).

Tal y como se puede observar en el fragmento (1), el elemento causante de la atenuacion es la pre-
gunta que le hace la entrevistadora a la hablante sobre el fisico de su marido; lo atenuado es lo afirmado
“esta<alargamiento/> un poco calvete”;y los atenuantes son el cuantificador un pocoy el diminutivo. Estos
mecanismos lingliisticos empleados por la informante sirven para proteger la imagen de su marido al no
afirmar de forma tajante que le falta el pelo, lo que podria afectar negativamente la imagen de su pareja.

El ejemplo anterior es un caso de atenuacion del dictum o del contenido proposicional en el que se
atenuda de manera indirecta el decir, esto es, “aquella por la que se minimiza la cantidad o se expresa un
elemento de la proposicion de forma vaga o imprecisa” (Albelda, 2010, p. 43). Para ello, se emplean princi-
palmente recursos morfolégicos como los diminutivos, los cuantificadores o unidades Iéxicas de conteni-
do mas suave como eufemismos, litotes, extranjerismos u onomatopeyas (2010, p. 43). Un segundo tipo de
atenuacion es la del modus, cuando incide de manera directa en el decir o la fuerza ilocutiva de un acto de
habla (Briz 1995, 1998, 2003). En este caso se recurre a menudo a impersonalizadores del tipo uno, tu, se,
nosotros (Repede, 2022), verbos doxaticos pensar, creer (Soler Bonafont, 2016), marcadores del discurso
correctores, entre otros mecanismos. Por ultimo, hay ocasiones en las que la atenuacion incide simulta-
neamente en el contenido proposicional y la fuerza ilocutiva del acto de habla; se trata, asi, de atenuacion
del dictumy el modus.

Finalmente, también encontramos una serie de rasgos, mayoritariamente, situacionales (Albelda, 2010,
p. 10) que posibilitan el reconocimiento de los operadores de atenuacion (Tabla 3).

Tabla 3. Rasgos situacionales (Albelda, 2010, p. 10)

Factores situacionales (-) (+)

Marco fisico donde se realiza la entrevista o Familiar/cotidiano Transaccional

conversacion

Relacion de podetr/ jerarquia entre los Igualdad funcional y/o | Desigualdad funcional

interlocutores social y/o social

Grado de proximidad, conocimiento comun Relacion vivencial de | Relacion vivencial

compartido entre los interlocutores proximidad: amigos, |de no proximidad
parientes, colegas, (desconocimiento)
conocidos

Origen geografico y cultural del hablante (culturas | cultura de cultura de

de distancia y de acercamiento) acercamiento distanciamiento

Fuente: elaboracion propia

Como podemos observar, estos parametros definen la situacion comunicativa, donde los rasgos mar-
cados por el signo (+), que se caracterizan también por + formalidad, son los mas propensos al empleo de
mecanismos atenuantes (Albelda, 2010).
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2.2. Variacion diatopica de la atenuacion

Entre los trabajos sobre los diferentes fendmenos linglisticos analizados teniendo en cuenta la variacion
geolectal encontramos también estudios coordinados sobre la atenuacion, llevados a cabo dentro del marco
del proyecto PRESEEA. Para ello se establecio una ficha de la atenuacion (Albelda y Cestero, 2011; Cestero y
Albelda, 2012; Albelda et al., 2014, 2021; Cestero, 2014, Cestero, 2015; Cestero y Rodriguez, 2021) y actual-
mente contamos con estudios sobre el corpus oral PRESEEA, constituido por entrevistas semidirigidas, en
diferentes variedades del espafiol hablado (mapa 1).

Mapa 1. Variacion diatépica de la atenuacion en el espafiol de Espana y de América

1
1™ 9 2 * Impersonalizadores
1 .-'4__ J Oﬁ?’*o ﬂ *  Modificaclores externos
3 * Particulas de control de contacto

y *  Marcadores de franqueza y objetividad
*  Marcadores correciores

\ *  Diminutives

Justificaciones

Fuente: elaboracion propia

Se ha observado que los mecanismos atenuadores empleados en el discurso de los informantes en-
trevistados varian en funcion de la zona geografica estudiada: por ejemplo, en Santander, en el sociolecto
alto, se ha observado la presencia de particulas discursivas y expresiones de control de contacto (;no?,
Jsabes?, ;verdad?) como mecanismo atenuador (Gancedo Ruiz y Martinez Martinez, 2023), recurso tam-
bién presente en el espanol de la ciudad de Granada (Béjar, 2015); en Sevilla, en hablantes del nivel de
instruccion alta (Repede, 2022, 2023), el mecanismo mas productivo es el uso de la impersonalizacion
del sujeto sintactico o semantico de un acto de habla, mediante formas pronominales (se, uno, ti general,
nosotros inclusivo) y verbales impersonales (dices, piensas, vas); en el espanol de Valencia, predomina
el empleo de marcadores de franqueza y objetividad (Albelda et al., 2020), como /a verdad, la verdad es
que, a decir verdad, sinceramente, obviamente, evidentemente, estar claro que; en Madrid, los elementos
mas frecuentes para atenuar son los marcadores correctores, inmediatamente después del empleo de
la risa (Cestero, 2012); y en las Palmas de Gran Canaria, se utilizan con mas frecuencia, sobre todo, los
modificadores externos (Samper, 2020), como los cuantificadores minimizadores (un poco, como, etc.).
Para el espafiol de América, se ha apreciado también variacion en las diferentes areas geograficas ana-
lizadas: en el espanol de Barranquilla, el mecanismo mas recurrente es el diminutivo (Torres Fontalvo y
Rodriguez Cadena, 2017); en el espafol de Chile, son las justificaciones el recurso atenuador mas fre-
cuente (Guerrero, 2021), mientras que, en Puebla de Zaragoza (Palacios, 2017), en el sociolecto bajo, por
ejemplo, es la impersonalizacién del sujeto.

En definitiva, a la luz de los diferentes estudios llevados a cabo sobre la atenuacion en los materiales
PRESEEA, se puede afirmar que este fendmeno pragmatico presenta variacion diatopica y, evidentemen-
te, cultural (Cestero y Albelda, 2012, p. 108), de modo que se convierte en un aspecto fundamental en el
aula de ELE.

2.3. La presencia de la atenuacion en la ensenanza de ELE

La competencia comunicativa (Hymes, 1976) definida como “la capacidad de una persona para comportarse
de manera eficaz y adecuada en una determinada comunidad de habla” (Negre Parra, 2018, p. 273) es, hoy
en dia, un aspecto fundamental en la ensefianza de lenguas. Para su eficaz adquisicion, es imprescindible
considerar una serie de reglas “que incluye[n] tanto las de la gramatica y los otros niveles de la descripcion
lingtistica (Iéxico, fonética, semantica), como las reglas de uso de la lengua, relacionadas con el contexto
sociohistorico y cultural en el que tiene lugar la comunicacion (Hymes 1976)” (2018, p. 273).

Dentro de la competencia comunicativa, y muy ligada a ella, se ha situado la competencia pragmatica,
aquella que tiene especialmente en cuenta “las relaciones pragmaticas que se dan entre el sistema de la
lengua, por un lado, y los interlocutores y el contexto de comunicacion por otro” (Diccionario de términos
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clave de ELE).® Por tanto, para un buen dominio de la competencia comunicativa en una LE, , tal y como
subraya Negre Parra (2018, p. 274) citando a Bachman (1995), aparte de los conocimientos gramaticales, se
necesita también “el desarrollo de competencias textuales y pragmaticas por parte del alumno”.

Sinos centramos en la atenuacion, como competencia pragmatica en el ambito de ELE, este aspecto
de la lengua ha suscitado interés en fechas relativamente recientes, ya que es a partir de la aplicacion
al espaniol del PCIC (Instituto Cervantes, 2006)” cuando la presencia del fendmeno de la atenuacién ha
ido ganando mas terreno en las publicaciones dedicadas a la ensefanza de ELE. En este documento
especifico,® observamos que la atenuacion se trata dentro del apartado “tacticas y estrategias prag-
maticas”, bajo el epigrafe 2 “modalizacion”, especificamente en el “2.2. Atenuacion y minimizacioén”,
desde donde se remite al apartado de “cortesia verbal atenuadora”. Si bien es cierto que, como hemos
indicado previamente, no siempre los mecanismos atenuadores se emplean como estrategias de cor-
tesia, “se ha optado por desarrollar la atenuacion en el apartado de la conducta interaccional para evitar
repeticiones” (Negre Parra, 2018, p. 274). En los distintos niveles de espanol, se tienen en cuenta tres
aspectos generales de la atenuacion (del papel del hablante o del oyente, del acto amenazador y dialo-
gica), salvo en los primeros dos niveles (A1y A2) donde no se considera la atenuacion dialdgica.

En cuanto a los trabajos sobre como llevar al aula de ELE la atenuacion, contamos con estudios rela-
tivamente recientes, como el de Torres Marco (2015) sobre la atenuacion pragmatica en el espafiol oral
coloquial en el aula de ELE; el trabajo de Secchi (2017) sobre la potencialidad de los corpus discursivos
orales reales como herramienta para la ensefanza/aprendizaje de la atenuacion en ELE o el de Marti
Contreras (2018) sobre el lenguaje vago como aspecto pragmatico en el aula de ELE, sin dejar de men-
cionar los estudios criticos sobre el tratamiento de la atenuacion, o incluso sobre la (des)cortesia verbal,
en los materiales didacticos de ELE (Negre Parra, 2018; Bravo Jurado, 2019; Albitre, 2020).

3. Metodologia

Para llevar a cabo nuestra propuesta didactica, partimos de los materiales del Proyecto para el Estudio
Sociolingliistico del Espafiol de Espafia y de América (PRESEEA, https://preseea.uah.es/), que se propo-
ne “ofrecer muestras de habla de un nimero elevado de comunidades de todas las latitudes hispanicas”
con el objetivo general de “reunir un gran corpus oral, sociolingliisticamente representativo y técnica-
mente adecuado” (Moreno Fernandez, 2006, pp. 17-18). De los 49 equipos de investigacion de distintas
areas hispanohablantes involucrados en el proyecto, actualmente, el macrocorpus PRESEEA recoge las
muestras de 29 ciudades espafolas e hispanoamericanas (Tabla 3).

Tabla 3. Geolectos incluidos en el corpus PRESEEA

Mexicali - Santander

Monterrey <& Santiago de Compostela
México DC Alcalé de Henares
Puebla de Zaragoza Madrid

Guadalajara Valencia

Civdad de Guatemala Granada

La Habana Mélaga

Bogotd Sevilla

Barranquilla Cédiz

Cali Palma

Medellin Las Palmas

Pereira

Caracas f Ve /
Mérida

Lima

La Paz

Santiago de Chile

Montevideo

Fuente: elaboracion propia

El corpus esta conformado por entrevistas semidirigidas, de una duracion que oscila entre 45 minutos y
una hora y media. La metodologia empleada para la recopilacion de los datos consta de una serie de pre-
guntas organizadas en torno a unos modulos tematicos, que permiten acceder a diversos tipos de discurso

8 https://cvc.cervantes.es/Ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/indice.htm.

7 Adiferencia del PCIC, el fendmeno pragmatico de la atenuacién ni siquiera aparece reflejado en el MCER (Consejo de Eu-
ropa, 2020).

8  https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/06_tacticas_pragmaticas_glosario.htm


https://preseea.uah.es/
https://cvc.cervantes.es/Ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/indice.htm
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/06_tacticas_pragmaticas_glosario.htm
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(Moreno Fernandez, 2006, p. 20), con un orden que puede alterar en funcion “de las circunstancias de cada
entrevista” (Moreno Fernandez, 2021, p.19): 1) Saludos; 2) El tiempo; 3) Lugar donde vive; 4) Familia y amistad;
5) Costumbres; 6) Peligro de muerte; 7) Anécdotas importantes en la vida; 8) Deseo de mejora econdémicay 9)
Final. EI numero de informantes entrevistados varia en funcion del tamafo de la ciudad en la que se recogen
los datos y puede ir de un minimo de 54 informantes a un maximo de 108. Ademas, se distribuyen teniendo
en cuenta tres parametros sociolingiisticos fundamentales, a saber: nivel de instruccion (sin estudios o con
estudios primarios, con estudios medios, con estudios superiores), sexo (hombre y mujer) y franja de edad
de los hablantes (20-34 anos, 35-54 afos, 55 afos o0 mas).

La interfaz del corpus PRESEEA permite consultar en linea fragmentos mediante busqueda de palabras
o descargar entrevistas completas con su transcripcion y el audio, sin necesidad de pago o registro previo.
En este caso, es posible trabajar con fragmentos extensos que nos facilita el corpus teniendo en cuenta que
las actividades didacticas que se centran en las competencias pragmaticas, como la atenuacion, requieren
de un contexto amplio. En definitiva, se trata de corpus que brinda también la oportunidad de llevar al aula
aspectos pragmaticos del mundo hispano por boca de sus propios hablantes.

3.1. Nomina de recursos y estrategias atenuadoras en el aula de ELE

Partiendo de la ficha del estudio de la atenuacion Albelda et al. (2021)° aplicada al analisis de este fendmeno
pragmatico en las diferentes variedades del espanol en el proyecto PRESEEA y los mecanismos atenuado-
res que aparecen en el PCIC para los distintos niveles de la lengua, recogemos en la Tabla 4 los recursos y
las estrategias atenuadoras que se pueden trabajar en el aula de ELE a partir de los materiales PRESEEA.

Tabla 4. Némina de recursos y estrategias atenuadoras en el aula de ELE

Nivel Athea“!;:gﬁ'tznodfélp:ypeen'tge' Atenuacion del acto amenazador Atenuacion dialégica
Desplazamiento pronominal |- Verbo creer (forma afirmativa) para atenuar | -
Al |dela2.?personaala3?® valoraciones o informacion: yo creo
persona: el uso de usted - Formas rituales: por favor
Desplazamiento pronominal |- Actos de habla indirectos -
A2 |delal1.?persona aestructuras |- Interrogativas para expresar exhortacion o
con valor impersonal mandato
e Con se, para minimizar - Aseveraciones para expresar peticion o
la amenaza a la propia mandato
imagen del hablante - Imperativos lexicalizados con funcion
e Con hay, para minimizar la fatica y valor de cortesia
fuerza ilocutiva del acto
(orden o recriminacion)
B1 |Desplazamiento pronominal |- Tacticas de desplazamiento de la Para expresar acuerdo
de la 2. persona perspectiva temporal parcial, como preludio
- A17persona de singular ¢ Condicional de modestia, para a un movimiento
e Para atenuar la intromision expresar una postura que puede contraargumentativo
en el espacio del estar en contradiccion con la de los
destinatario, poniéndose interlocutores (en 1.2 persona)
en su lugar e \erbos performativos para atenuar
opiniones, creencias, afirmaciones
e Reparaciones en las excusasy las
justificaciones
Desplazamiento - Tacticas de desplazamiento de la Para expresar
B2 |pronominalde perspectiva temporal incertidumbre, ignorancia
la1.? persona - Condicional de cortesia, para aconsejar o incompetencia ante lo
- A 2.7 persona de singular o criticar, con verbos como querer, poder, |dicho por el interlocutor
e Parageneralizar la valer, deber, convenir, necesitar, desear.
experienciaincluyendo |- Imperfecto de cortesia, para aconsejar o
en ella afectivamente al criticar, con verbos como querer, poder,
oyente valer, deber, convenir, necesitar.
e Parasalvaguardar la - Futuro simple, para retrasar la respuesta o
imagen del Yo la accion ante una peticién
- A 3.2 persona de singular. - Imperfecto de subjuntivo de cortesia (con
e Impersonalizacion debery querer)
cortés, para - \Verbos performativos para atenuar
despersonificar al mandatos (desear, rogar, agradecer)
propio enunciador con el |- Enunciados preliminares para anunciar un
pronombre uno acto de habla que atenta contra la imagen
- A estructuras con valor negativa del destinatario
impersonal - Formas rituales
e Con se, para eludir la - Reparaciones: concesion como
responsabilidad del minimizacion del desacuerdo
hablante - Minimizadores (el diminutivo, la litote,
e Con se, para atenuar la cuantificadores)
fuerza de lo dicho

°  https:/preseea.uah.es/documentos-preseea-de-investigacion
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Nivel Athea"gigﬁ't:"odjélp:y%e.:tzeI Atenuacion del acto amenazador Atenuacion dialégica
Desplazamiento pronominal |- Tacticas de desplazamiento temporal - Para expresar acuerdo
C1 |delal.?persona e Futuro de cortesia, para expresar parcial, como preludio
- A1 persona de plural solicitud, sugerencia o ruego, cuya a un movimiento
e Plural sociativo aceptacion se hace depender de la contraargumentativo
(para mitigar la decision del oyente - Para expresar
responsabilidad del e Futuro de modestia, para introducir incertidumbre,
hablante) un enunciado como opinién personal ignorancia o
- A27persona sobre la que no se desea debatir con el incompetencia ante lo
e Para mitigar el acto que interlocutor dicho por el interlocutor
atenta contralaimagen |- Actos de habla indirectos - Para minimizar el
negativa del hablante e Aseveraciones, con presente de desacuerdo
Desplazamiento pronominal indicativo, para expresar mandato - Para introducir un acto
de la 2.? persona e Interrogaciones introducidas por verbos | de habla previo, en
- Aestructuras con valor volitivos o de posibilidad: querer, poder solicitud de disculpa.
impersonal con haber - Formas rituales
- Eufemismos
- Enunciados suspensivos (para atenuar
el compromiso o la responsabilidad del
hablante)
C2 |Desplazamiento pronominal |Tacticas de desplazamiento temporal Para repetir una idea
de la1.? persona a 1.? persona | mediante el pluscuamperfecto de cortesia negada
de plural
- Plural de modestia

Fuente: elaboracion propia

Podemos observar, asi, que nos encontramos ante un amplio abanico de recursos y estrategias atenua-
doras que se pueden trabajar sobre los materiales PRESEEA en la clase de ELE, adaptados para la introduc-
cion de estos contenidos y en distintos niveles —iniciales, intermedios 0 avanzados—, tal y como lo veremos
en el apartado (§4).

3.2. Criterios de planteamiento de actividades didacticas sobre el corpus PRESEEA

Las actividades didacticas propuestas, como hemos anticipado, se basan en el fendmeno pragmatico de la
atenuacion y la variacion diatopica. En su desarrollo tendremos en cuenta dos tipos de actividades necesa-
rias para desarrollar la competencia pragmatica (Kasper, 1997). Por un lado, incluiremos actividades orien-
tadas hacia la sensibilizacion pragmatica de los estudiantes con respecto al fendmeno de la atenuacion
mediante la observacion de mecanismos linglisticos que actuan como atenuadores, en corpus orales, y, por
otro, “actividades que ofrecen oportunidades para la practica comunicativa: interacciones en situaciones
comunicativas que impulsen al estudiante a tomar tanto el papel de oyente como el de hablante” (Negre
Parra, 2018, p. 274).

Asimismo, para trabajar este tema en el aula de ELE, y basandonos en Tomlinson (2011), Criado (2013)
y Sampedro (2021), tendremos en cuenta el modelo P-P-P —presentacion, practica y produccion—, ya que
consideramos que es el mas adecuado para planificar y trabajar contenidos relacionados con este aspecto
pragmatico en el aula. En la primera etapa, presentacion, se exponen la definicidon y el funcionamiento de
la atenuacion en el contexto real, a través del analisis de muestras de distintas variedades del espanol, que
llevan al estudiante a la identificacion de las estrategias atenuadoras presentes en la comunicacion. En la
segunda fase, practica, se ofrece mas input a los aprendientes, procedente de muestras de discurso de
diferentes hablantes nativos de espariol, con el fin de ahondar y reflexionar sobre aquellas cuestiones que
puedan suscitar mas problemas con respecto a la atenuacion, sus funciones y sus recursos linguisticos.
Finalmente, en la ultima etapa, produccion, se ponen en practica los conocimientos adquiridos en las fases
previas, por ejemplo, mediante la elaboracion de textos por parte del alumnado.

Cabe mencionar también que, por razones de espacio, para explicar este procedimiento didactico, nos
hemos limitado a la descripcion de varias tareas destinadas a alumnos de ELE del nivel C1-C2, que estima-
mos idéneo para proponer actividades sobre los mecanismos de atenuacion basados en el corpus PRESEEA,
pues implica un desarrollo suficiente de la capacidad pragmatica del estudiante de espanol como LE.

4. Propuesta de actividades

4.1. Primera fase. Presentacion del concepto de atenuacion

En esta primera etapa de calentamiento se pretende familiarizar al alumnado de ELE con los recursos y las
estrategias atenuantes que emplean los hablantes nativos de diferentes zonas geograficas en la conver-
sacion, asi como la perspectiva desde la que se aborda la atenuacion en la comunicacion y los recursos y
estrategias empleados para ello (§2.1).

llustramos a continuacion algunas propuestas de actividades'® que se podrian llevar a cabo en el aula en
esta fase inicial.

©  Como hemos mencionado, a lo largo de este trabajo se incluiran actividades para las tres fases del modelo P-P-P y en Anexos
(§7) indicaremos las posibles soluciones a las actividades propuestas (excepto las de respuesta libre).
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Figura 1. Modelo de actividad de presentacion

Escucha los siguientes fragmentos extraidos del corpus PRESEEA. iPodrias localizar los
recursos linglisticos que vtilizan los hablantes para minimizar la intencién de su mensaje
o distanciarse de &I2

Completa la tabla.

Mecanismos Temdrica de la Funcién de la Variedad
lingUisticos converscacién atenuacion geografica

CONTEXTO Y AUDIO

Cédigo PRESEEA: MALA_MI11_115

P> 000 /4000 - S D)

bueno // #tu eres catélica?

<tiempo/> catdlica yo no sé sl definirme <alargarmiento/> como catdlica o como <“aulargarmiento,/=

otro tipo de <alargarmiento/= / otro tipo de religién ano? de otra // simplemente yo / creo en algo

zno? que hay en alge / tengo fe en <vacilacion/= en un dios que existe zno? pero no tampoco catdlica
catdlica no / yo tengo digamos mi propia creencia zno?

CONTEXTO Y AUDIO

Cadigo PRESEEA: SANT_M13_006

P 000 /4000 - =)

dimitir <risas/>

“entre_risas=3si? / también< /entre_risas> / pero 3qué ha <palabra_cortada /> 102 // secudl crees
cue seria la solucidn // o todo este lio? //

hombre / no sé // mmm / creo que lo que mds tiene atado ahora misme a Espana es / la deuda que
esta pagando // que no / no puede con ella

/ o sea vamos / haciendo calculos ¥ demdas // ves que tienes que estar mas de sesenta aiilos pagando
deuda / ¥ mas de sesenta afies con una

poblacién empobrecida // no puedes tener a una poblacién muerta de hambre mas de sesenta aios /
porque te quedas sin poblacién <risas/> //

entonces creo que lo primero que haria seria dejar de pagar la deuda / que no seria la primera vez

CONTEXTO Y AUDIO

Codigo PRESEEA: SEVI M22 042

P> 000/ 4000 ol D)

vhum

no para quitarlas / pero <alargarmiento/> hay personas que <vacilacién/> que estan en una situacién
vegetativa

vhum

mmm de inconsciencia / y que / quizas si se les preguntara a ellos / lo que querrian es morir / y me
PGI‘ECE bl‘eﬂ que otras PEFSGHUS qLIE estan

o su alrededor puedan decidir / hombre no / mmm / no te digo una eutanasia con que <vacilacién/= /
bueno / te diagnostican un cancer / pues yo

ya me quiero morir / no / tu tienes que luchar hasta ultima hora / pero cuando ya los medios / mmm de
los medices / los hospirales / na

“palabra_cortada /> nadie pueda hacer nada por 1i / yo creo que uno tiene que morir dignamente

Fuente: elaboracion propia

89
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Figura 2. Modelo de actividad de presentacion

negativa del contenido de una palabra. Indica si en los siguientes fragmentos

m El diminutivo se suele emplear como elemento atenuador para reducir la carga
% las palabras que llevan diminutivo presentan rasgos atenuadores.

PRESEEA-Granada
o nos escapamos de la escuela <silencio/> era verano / hacia calor // y a / poca
distancia del del pueblo donde yo me crie habia una<alargamiento/> una alberca
<silencio/> con agua para el regadio de las olivas <silencio/> y<alargamiento/> bueno
pues nos fuimos a bafiar <silencio/> nos fuimos a bafar estuvimos tan a gustico y
estabamos alli tan bien que<alargamiento/> nos quedamos dormidos

PRESEEA_Guadalajara
o pues mi mama / mi mama mide como uno sesenta y siete // eee es // morena clara
pero <alargamiento/>/ no sé cémo / como apifcnadita no sé cémo medio
<vacilacién/> medio blanquita algo asi / cabello la<alargamiento/>cio / ya ahorita
pues medio llenita / eee // y [/ pues ya se veia un poquito_ que si le ha pegado la
edad / pero / igual por lo mismo de cémo es su caracter /

PRESEEA_Madrid
o eh lo que estoy estudiando es una escuela superior de disefio // en Espafia como
somos un poco mm paletillos por asi decirlo / todavia no esta clasificado como
estudios universitarios / entonces es una ensefianza artistica

o ha cambiado mucho también / sabes que cuando llega esta edad // era un nifio mas
carifioso se ha vuelto mas seco mas // mas arisquillo mas a su aire

0 no esta demasiado gordo es un poco barrigoncete pero no esta gordo ahora

o pues // sobre todo ecuatorianos peruanos / y colombianos / porgue mi jefe es un poco
racista y // la gente negrita no la quiere

PRESEEA_Las Palmas
o E: si/si/si/ficlaro! / que cuando Siete Palmas estaba empezando/ ;no?

I: iclaro! / era cuando Siete Palmas estaba empezando / y eso ahi era / jvamos! / no
habia<alargamiento/> casi nada / de lo que hay ahora //
E: si/si/si
I: v/ isabes? / todo<alargamiento/> / jvamos! / nos sacamos un libro<alargamiento/>
/ gordito / ;sabes? E: jqué bueno! /
I: pero es que los proyectos eran asi / te valian / y te valian / era una parte muy
importante para td poder aprobar el curso //
E: jpero qué bien!/ ;no? / jqué interesante!

Fuente: elaboracion propia

La actividad que proponemos en la Figura 1 se centra en los recursos atenuadores empleados por los
diferentes hablantes nativos en sus discursos. Para su realizacion, se le entrega al alumnado un documento
con varios fragmentos extraidos del corpus PRESEEA de distintas variedades de habla hispana en los que
se puede apreciar el uso de la atenuacion. Una vez leidos los fragmentos, se explican, para mayor compren-
sion, las distintas etiquetas de transcripcion manejadas en los materiales PRESEEA! (Moreno Fernandez,
2021) que aparecen en los extractos. También se entrega un segundo documento como soporte tedrico con
algunos aspectos generales sobre la atenuacion (definicion, mecanismos, funciones (§2.1)), que le permitira
al alumnado reflexionar sobre la funcion de la atenuacion, y se le explica con varios ejemplos cuando y por
qué se atenua en la interaccion comunicativa. Posteriormente se escuchan dos veces los audios y se lee
simultaneamente la transcripcion. Finalmente, se realiza la actividad.

" Véanse las marcas y etiquetas empleadas en la trascripcion de los materiales PRESEEA en el siguiente enlace:https:/preseea.
uah.es/sites/default/files/2022-02/Marcas%20y%20etiquetas¥20m%C3%ADnimas%20obligatorias¥20para%20materia-
les%20de%20PRESEEA_Moreno%20Fern%C3%A1ndez%20%282021%29.pdf.


https://preseea.uah.es/sites/default/files/2022-02/Marcas y etiquetas m%C3%ADnimas obligatorias para materiales de PRESEEA_Moreno Fern%C3%A1ndez %282021%29.pdf
https://preseea.uah.es/sites/default/files/2022-02/Marcas y etiquetas m%C3%ADnimas obligatorias para materiales de PRESEEA_Moreno Fern%C3%A1ndez %282021%29.pdf
https://preseea.uah.es/sites/default/files/2022-02/Marcas y etiquetas m%C3%ADnimas obligatorias para materiales de PRESEEA_Moreno Fern%C3%A1ndez %282021%29.pdf
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Figura 3. Modelo de actividad de presentacion

Lee detenidamente los siguientes fragmentos extraidos del corpus PRESEEA.

Completa la tabla.

Perspectiva de |a atenuacion Recursos atenuadores
Yo-hablante

Contenido del mensaje

Tu-interlocutor

Texto 1. Tema de la conversacién: discriminacién racial

I: no: / me dicen negra / pues / cuando me dicen negra // yo<alargamiento/> ve<palabra_cortada/>
enseguida / miro / pues la mayoria a mi me dicen negra / me dicen morena / me dicen Siris* /
pero mas me dicen negra y Siris* // porque yo digo / bueno mi color / a mi
encan<alargamiento/>ta / cuando ya se ponen que y que <cita> esa negra </cita> / cuando ya se
ponen con<alargamiento/> / como co<alargamiento/> <vacilacién/> / discriminacién y asi que /
<cita> ay .y esa negra qué? </cita> / entonces <cita> ;que esa negra qué te pasa? </cita> / <cita>
este es el color / mas lindo y més firme que hay mamita / tu eres linda ahora / pero cuando tu
estés viejas / nos vamos a comparar para ver / cual de las dos es mas bonita </cita> / porque/ la
piel de ustedes / me lo perdona / la piel de ustedes se pone como / mas flacida / y se arruga con
mas rapidez / en cambio que la piel negra no se arruga con rapidez / dura mas para arrugarse
(PRESEEA_Barranquilla)

Texto 2. Tema de la conversacién: relacién de los jévenes con la religién

E: ;como crees que viven los jovenes la religion actualmente?

I: pufff

E: ¢en serio?

I: bueno / entiéndeme / * yo creo que hay un (ruido) / jvamos! / nosotros lo estamos viendo / que
de un tiempo a esta parte pues / muchos jovenes se estan acercando ;no? (ruido) / hay algunos
pues que no / o sea que estdn aqui pero no estan / pero es lo tipico ;no? / pero que hay muchos
jévenes que se estan acercando parece que buscando algo que no / que no encuentran en la
sociedad / que no encuentran en su / en sus ambientes ;no? / jvamos! / ahora de hecho hay // un
grupo de diez jévenes que han ido entrando / casi sin darte ti cuenta ¢no? / y jévenes que
buscan algo ¢no? // y algo que / jbueno! que no es lo que hay por ahi (PRESEEA_Malaga)

Fuente: elaboracion propia

La Figura 2 contiene un ejercicio sobre un mecanismo atenuante especifico, esto es, el empleo del dimi-
nutivo en diferentes variedades del espanol, con el fin de que el alumnado tome consciencia del uso de este
elemento, no solo como sufijo, que “tiene la cualidad de disminuir o reducir algo a menos” (DLE), sino también
como mecanismo atenuante. También se puede trabajar en esta primera etapa la perspectiva de la atenuacion
en el discurso con respecto a los elementos de la comunicacion (emisor, interlocutor, contenido del mensaje)
y los mecanismos utilizados para ello, partiendo de la tematica de la conversacion que aparece en diferentes
fragmentos extraidos del corpus PRESEEA, como en la actividad propuesta en la Figura 3. Estos ultimos dos
modelos de actividades presentan un procedimiento de realizacion similar a la actividad de la figura 1.

En esta etapa de calentamiento, una vez realizadas practicas de este tipo, el profesor junto con los alum-
nos puede sintetizar en una tabla, de manera organizada, la informacion relativa al fendmeno de la ate-
nuacion: los mecanismos atenuadores localizados en las actividades realizadas previamente, las funciones
generales atenuadoras reconocidas, los elementos de la comunicacion afectados por la atenuacion y la
distribucion geolectal de este fendmeno pragmatico en espanol.

4.2. Segunda fase. Practica de actividades sobre el concepto de atenuaciony su
variacion

Después de haber analizado y clasificado los distintos recursos atenuadores que aparecen en entrevistas

semidirigidas de hablantes nativos en el corpus PRESEEA, se procede al estudio mas detenido y la prac-

tica del concepto de atenuacion segun la variedad geografica, mediante diversas actividades como la que
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ofrecemos en las Figuras 4, 5y 6 con un planteamiento similar al de la etapa anterior, esto es, lecturay audio
de fragmentos de diferentes variedades del espafiol, identificacion de elementos atenuantes, etc.

vy vyvYyvyVvYyTywvyy

Figura 4. Modelo de actividad de practica

A continuacién, tienes dos fragmentos extraidos del corpus PRESEEA cuyo tema de

:‘:;ns; conversacién gira en torno a la anorexia. ldentifica la funcién general de la

creo... atenuacién, los mecanismos atenvadores empleados e indica si hay diferencias
geolectales con respecto a los recursos empleados para expresar la funcién
atenuadora.

Justifica tu respuesta.

CONTEXTO Y AUDIO

Codigo PRESEEA: GUAD_H13_014

P 000/ 4000 L D)

2gordos y flacos?

gordos o flacos <risas/>

eee [/ no sé

como la anorexia

pues <alargarmiento/>
<simultaneo>la bulimia</simultaneo>

<simultaneo><vacilacion/> <ininteligible /></simultaneo> porque que dicen que tienen una imagen
diferente de ellos / y ya no sé en qué consiste consista todo eso no estoy muy informado / y
<alargarmiento/> // todos esos trastornos alimenticios luego también no me quiero pronunciar tan a
favor de o en contra de eso / porque yo tambien no soy una persona que se alimente muy bien / o
que tenga una <alargarmiento/> cultura de la alimentacién muy buena / porque me gusta mucho la
comida chatarra y comer / cosas grasosas / aunque no como mucha comida chatarra / pero me
gusta la comida grasesa // y <alargarmiento/> también pues no a soy que apenas hace un
tiempecito / hago ejercicio / pero no soy una persona que hiciera ejercicio // por eso como que me
siento raro estar criticando algo <alargarmiento/> que me parece malo pero que yo también ahi he
estado

CONTEXTO Y AUDIO

Coédigo PRESEEA: LPAZ_H23_011

P> 000/ 4000 - = )

eeh como fuera una experiencia si <vacilacién/> a elles les pasara alge / cémo te sentirias?

nada pues es / es es <vacilacién/> como una relacién padre hijo y nada / o sea <vacilacién/>
<sic>los los > protegemos con / con mi hermana que es mama de mis sobrinos y con mis papés
eeh <énfasis>también< /énfasis> que son los abuelos siempre 2no? tratamos de que no les falte nada
<alargarmiento/> / de que estén protegidos y que vivan <sic>una una< /sic> buena vida no?

2qué piensas de los problemas actuales de los jévenes como la ancrexia <alargarmiento/> v ofros
problemas que hay como la eutanasia?

<tiempo/> a ver <ruido/> en cuanto a estos problemas bueno son / son problemas que deben
tratarlos ¢no es cierto? lastimosamente no <alargarmiento/> / no se tratan / este de la anorexia por
ejemplo / anorexia / bulimia y todo / es un tema actual que si bien no lo vemos tanto acé / en
<énfasis>Bolivia< /énfasis> gno? no conezco asi casos o si conozco se es asi de muy referencia / son
casos aislados zno? pero <alargormiento/> mmm lo que veo es que los jévenes eeh mmm
<vacilacién/> como es una generacién que todo le gusta <vacilacién/> <énfasis>facil</énfasis> zno
es cierto? que <alargarmiento/> ha side una generacién que todo lo consiguen féacilmente / es una
vida mas facil

2no es cierto? es una vida mas <exiranjero>light</exiraniero™ no es como la generacién x / que es a
la que yo pertenezco 2no? donde realmente / si bien la <alargarmiento/> <vacilacion/> la
generacién anterior / nuestros padres nos han <silencio/> provisto todas las herramientas para
encararlo pero de alguna u otra manera somos personas guerreras <sic>que que</sic™> nos
esforzamos harto para conseguir las cosas // en cambio / a los muchachos / ahora / no es tanto asi /
quieren las cosas mas faciles / quieren que <alargarmiento/> mmm se les vuelva la vida mas facil y
<alargarmiento/> eeh no es asi / la / la vida es <sic>complicado</<ic> y siempre va o ser
complicada &no es cierto? entonces eeh ese espiritu de lu <alargarmiento/> cha / el actuar con
<énfasis>fuerza< /énfasis> / el ser determinantes para el logro de sus objetivos / eso // en cualquier
época va va <vacilacion/> va a tener una prioridad 2no es cierto? solamente que a los jévenes ahora
no mmm se ahogan en un vaso de agua / no les gusta <énfesis>luchar</énfasis> quieren lo facil y
dicen no se puede o algo y listo / ellos mismos se niegan la posibilidad de eeh superarse de ser
mejores o de algo // y creen que cualquiera de sus males / todos los de su alrededor somos los
culpables / pero ellos no // y / &no2 y como cosa que no es asi gno es cierto? o sea / nuestra vida
estd@ en nuestras manos y cada uno sabemos si vamos para delante o vamos para atrds / pero
solamente es cuestién de cada uno <silencio/>

Fuente: elaboracion propia
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Figura 5. Modelo de actividad de practica

Originalmente los enunciados que aparecen en cursiva en los fragmentos a-d extraidos
de los materiales PRESEEA-Sevilla estaban atenuados. Intenta volver a convertirlos en
actos de habla atenuados mediante los siguientes mecanismos:

TG sobes...
ano?

diminutivo -ifo

ti impersonal y el verbo decir
el verbo decir en 3°pl

un poco / poco

pienso que

seoze

(1)
—_—

L ——

E: bueno / eh<alargamiento/> 3cémo te gusta que te traten / de 1 o de usted?

|: me gusta de<alargamiento/> de ti / pero si que es verdad que a lo mejor cuando estds en una
zona con gente / mmm mds pequefia que 10 o de inferioridad de edad / pues normalmente te
suelen tratar de usted y <cita> pero si soy joven </ cita> / entonces<alargamiento/> me siento
rara / pero normalmente de 1

E: uhum gcrees que los alumnos deberian tratar de usted al profesor o<alargamiento/>2

I si

E: si &no?

l: si / no es que haya miedo / una cosa es confundir el miedo / que ha habido siempre // con
el respeto / no / que el hablar de 16 / también es un respeto

E: [ ... ] 2c6mo es tu marido / fisicamente?
I: ah mi marido <fisas = "I"/> / bueno / pues es un poquito més alto que yo / estd
<alargamiento/> relleno / porque no hace ejercicio <risas = "todos"/>

I: yo al menos como cuando<alargamiento/> hay sol eh / el dia estd despejado el dia es bueno mmm
como que <vacilacién/> que me siento con ganas de <vacilacién/> a mi me gusta muchisimo la calle | |
E: <simultdneo> uhum </simulténeo> | |

I: <simulténeo> y entonces </simulténeo> me siento con muchas ganes de salir @ la calle / no me pesa
ir a una tienda / irme de compras / irme / al hiper / aunque sea / pero cuando estan los dias asi / a
mi se me quitan las ganas de todo / cuando estdn los dias tristes entonces / en Galicia influye mucho / en
el cardcter de fo gente que fiene depresiones / influye mucho el tiempo

Fuente: elaboracion propia
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Teniendo en cuenta que las conversaciones semidirigidas de los materiales PRESEEA giran en torno a unos
modulos tematicos especificos, podemos crear actividades partiendo de un tema en comun, tratado en las di-
ferentes entrevistas del corpus. Asi, siguiendo un criterio tematico, como en la Figura 4, se pueden seleccionar
fragmentos de entrevistas a informantes de procedencia distinta que conversan sobre el mismo temay pedir
a los alumnos que identifiquen la funcion atenuadora general del fragmento y los recursos atenuantes que
aparecen en una u otra variedad. Otro tipo de practica que se puede llevar a cabo en esta misma fase consiste
en extraer pasajes de textos con actos de habla atenuados del corpus PRESEEA de una variedad determina-
da, eliminar los elementos atenuantes para posteriormente pedirle al alumnado que reponga los mecanismos
atenuadores en los mismos fragmentos (ejemplo 5). Finalmente, para ahondar mas en la variacion diatopica de
la atenuacion, se le puede proponer al alumnado actividades de busqueda de mecanismos de atenuacion en
los materiales PRESEEA, previa explicacion del docente sobre la consulta del corpus. En este caso, los estu-
diantes tendran que extraer pasajes de discurso que estén atenuados, seleccionar los elementos atenuantes
y clasificarlos segun la variedad geografica. Estos ejercicios pueden estar centrados en un solo mecanismo
atenuante o varios recursos que actuan como mitigadores en el discurso (Figura 6).

La realizacion de este tipo de actividades tiene un doble objetivo: por una parte, mediante la practica
se pretende poner de manifiesto las diferencias en el empleo de los mecanismos atenuadores en espanol
y su variacion geografica, al mismo tiempo que le permite al alumnado de ELE tomar conciencia de este
fendmeno pragmatico, su uso y su variabilidad; por otra parte, se persigue que los alumnos practiquen e
interioricen los contenidos relacionados con la atenuacion para, posteriormente, utilizarlos en la etapa de
produccion.

Figura 6. Modelo de actividad de practica

Aqui tienes algunos mecanismos linglisticos que pueden funcionar como
atenuadores en las diferentes variedades del espafiol:

¢no? &£ diminutivo con -ifo
Yo creo * U impersonal >

Por lo visto g bueno B

Caosi o+ como que x

Algo + adjotive ¥ mds o menos

dicen #* en plon

Busca en el corpus PRESEEA ejemplos de atenuacion. Marca los elementos
linglisticos atenuantes que utilizan los informantes nativos en su discurso y
luego completa el mapa. También puedes afiadir otros recursos atenuadores si
los localizas.

Fuente: elaboracion propia
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4.3. Tercera fase. Produccion. Afianzamiento del concepto de atenuacion

En esta tercera etapa de afianzamiento queremos conseguir que los alumnos usen los elementos atenuan-
tes en sus discursos, pues, como ya se ha mencionado, esta competencia pragmatica es fundamental en
la ensefianza de lenguas. Para ello, nos basamos en la produccion de textos que pongan en practica los
conocimientos adquiridos en las dos fases anteriores sobre el concepto de atenuacion y sus mecanismos
de realizacion en las diferentes variedades del espafol.

Un ejemplo de practica comunicativa podria ser la creacion de microdialogos. Se coloca a los alumnos
por parejas y se le entrega una tarjeta a cada equipo (Figura 7).

Figura 7. Modelo de actividad de produccion

"otro tema también de
inmigracién // 2qué opina
inmigracion2 / zhan de venir

que quieran? / shemos de poner un
tope? / 2qué?” (PRESEEA VALENCIA).

"y hablando de alime
2qué piensas de enfermedad
anorexia / la bulimia? / zcon c

caso?” (PRESEEA_CARACAS)

"otro tema bastante contr
eutanasia / 2qué piensa ustel
eutanasia?" (PRESEEA_PEREIRA).

REPARACION AUTOPROTECCION

PREVENCION

Fuente: elaboracion propia

Cada tarjeta contiene una de las tres funciones generales de la atenuacion y una pregunta extraida
del corpus PRESEEA sobre temas de interés general, como la anorexia, el aborto, la inmigracion, etc. que
puede llevar al hablante a atenuar su discurso, ya que se le pide expresar su opinion personal y poner
€n juego su propia imagen. A continuacion, cada equipo tendra que contestar a la pregunta activando la
funcion atenuadora que aparece en la tarjeta recibida, donde cada miembro actuara de oyente y hablante.
Finalmente, cada equipo representa el microdialogo ante los companeros y estos identifican la funcion
de la atenuacion y los mecanismos empleados. Adicionalmente, se le puede entregar a cada pareja la
respuesta a la misma pregunta extraida del corpus PRESEEA para que puedan comparar los mecanis-
mos que han utilizado en sus didlogos con los de los hablantes nativos. Este ejercicio permite poner en
practica los mecanismos lingiisticos asociados al fendmeno de la atenuacion -verbos doxaticos (creer,
pensar), elementos cuantificadores, diminutivos, impersonales tu, se, nosotros, etc.-, asi como diferentes
actividades de imagen (del hablante, del interlocutor o terceros no presentes en la conversacion, etc.) que
el alumno debe llevar a cabo para protegerla.

5. Conclusiones

La atenuacion lingliisticay su variacion es un aspecto clave para el desarrollo comunicativo de los apren-
dientes del espafol como LE, si bien es cierto que se trata de un fendmeno que no ha sido estudiado con
la suficiente profundidad dentro del ambito de la ensefianza de segundas lenguas. Dada su importancia,
hemos tratado en esta ocasion de disefar una propuesta didactica centrada en este fendmeno prag-
matico en la clase de ELE a partir de los materiales proporcionados por el Proyecto PRESEEA partiendo
del enfoque P-P-P (presentacion, practica y produccion). Concretamente, hemos trazado una serie de
actividades auditivas, orales y escritas para cada etapa, de tantas como permiten imaginar los materia-
les PRESEEA sobre el fendmeno pragmatico de la atenuaciony su variacion en el mundo hispanico. Todo
ello nos ha permitido abordar estos contenidos pragmaticos a través de muestras reales de habla, lo
que demuestra una vez mas que el empleo de los corpus como recurso para “la enseflanza-aprendizaje
de lenguas extranjeras es hoy en dia un hecho indiscutible” (Vazquez Rozas y Blanco Dominguez, 2023,
p. 2; Bailini, 2015). Finalmente, consideramos que es tarea del docente aprovechar estos materiales y
adaptarlos segun las necesidades y condiciones de su alumnado para trabajar la atenuacion y su varia-
cion en el aula de ELE.
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Anexos

Anexo A. Solucion de la actividad de la Figura 1

Mecanismos linglisticos Tematica de la Funcion de la Variedad
conversacion atenuacion geografica

v aproximador “como”

v verbo de opinion “creer”

v forma negativa del verbo
“saber” religion autoproteccion Malaga

v marcador del discurso
“digamos”

v particula interrogativa “;no?”

v verbo de opinidn “creer”

v forma negativa del verbo economia autoproteccion Santander
“saber”

v impersonalizador “t”

v verbo en 2* persona del
singular

v verbo de opinién “‘creer” eutanasia autoproteccion Sevilla
v impersonalizador “uno”
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Anexo B. Solucion de la actividad de la Figura 2

Fragmento Diminutivo Valor atenuante Explicacion
PRESEEA-Granada a gustico no Valor intensificador
apifionadita Aparecen junto a otros
PRESEEA- Guadalajara blanquita si elementos atenuantes:
llenita “como”, “medio”, “algo asi”
poquito
PRESEEA-Madrid paletillos Aparecen junto a otros
arrisquillo si elementos atenuantes:
barringoncete “un poco”, “por asi decirlo”
negrita
PRESEEA-Las Palmas gordito no Valor intensificador

Anexo C. Solucion de la actividad de la Figura 3

Perspectiva de la

Recursos atenuadores

atenuacion
Texto 1.
v Expresion de disculpa: “me lo perdona”.
Yo-hablante Texto 2.
v Verbos acotadores de la opinion a la propia persona: “yo creo”.
v Movimientos de correccién: el marcador discursivo “bueno”.

v Movimientos

de justificacion:
“entiéndeme”.

el verbo

“entender” en

Contenido del mensaje

Tu-interlocutor

v

Texto 2.

Impersonalizaciones mediante la ocultacion de la primera

persona en la primera plural: “nosotros lo estamos viendo”.

v Particulas interrogativas: “;no?”

Anexo D. Solucion de la actividad de la Figura 4

Textos | Funcion general

de la atenuacion

Mecanismos lingiiisticos atenuadores

Diferencias dialectales

N.°1 | Autoproteccion

v Verbo “decir” en 3* persona del plural

v Forma negativa del verbo “saber”

v Expresiones con valor justificativo “no
me quiero pronunciar”

v Empleo de la litote: “no estoy muy
informado”, “no soy una persona que
se alimente bien”; “no soy una persona
que hiciese ejercicio”

v Aproximador “como que”

v Verbos de opinién “parecer”

En el espafiol de
Guadalajara (Meéxico)
se observa el empleo
de un abanico mas
amplio de recursos
atenuadores, con
predominio de la
litote.

N.°2 | Autoprotecciéon

vEmpleo recurrente de particulas de
control de contacto “;no es cierto?”,
“ino?”

vForma negativa del verbo “conocer”

v Empleo de extranjerismos “light”

v El impersonalizador “uno”

En el espafol de La
Paz  (Bolivia) se
aprecia el predominio
de las particulas de
control de contacto,
como estrategia por
parte del hablante para
buscar el acuerdo de su
interlocutor con
respecto a lo dicho.
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Anexo E. Solucion de la actividad de la Figura 5

a. E:bueno /eh<alargamiento/> ;como te gusta que te traten / de ti o de usted?
I: me gusta de<alargamiento/> de ti / pero si que es verdad que a lo mejor cuando estas
en una zona con gente / mmm mas pequefia que ti o de inferioridad de edad / pues
normalmente te suelen tratar de usted y tu dices <cita> pero si soy joven </cita> ;no? /
entonces<alargamiento/> me sienfo un poco rara / pero normalmente de ti

b. E:uhum ;crees que los alumnos deberian tratar de usted al profesor o<alargamiento/>
I: pienso que si
E: si jno?
I: si / no es que haiga miedo / una cosa es confundir el miedo / que ha habido siempre //
con el respeto / dicen que no / que el hablar de tui / también es un respeto /

c. E:[...] ;como es tu marido / fisicamente?
I: ah mi marido / bueno / pues es un poquito mas alto que yo / estd rellenito / porque
hace poco ejercicio /

d. I:yo al menos como cuando<alargamiento/> hay sol eh / el dia estd despejado el dia es
bueno mmm como que <vacilaciéon/> que me siento con ganas de <vacilacién/> a mi me
gusta muchisimo la calle ||
E: <simultaneo> uhum </simultaneo> ||
I: <simultaneo> y entonces </simultdneo> me siento con muchas ganas de salir a la calle
/ no me pesa ir a una tienda / irme de compras / irme / al hiper / aunque sea / pero cuando
estan los dias asi / a mi se me quitan las ganas de todo / cuando estan los dias tristes
entonces / dicen que <vacilacion/> que <vacilacion/> el <vacilacion/> en Galicia
influye mucho / en el cardcter de la gente que tiene depresiones / influye mucho el tiempo




