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RESUMO

Este estudo tem como objetivo discutir o conceito de bem-estar na docéncia
e identificar fatores que favorecem o bem-estar docente na
contemporaneidade, segundo a literatura. Pauta-se numa abordagem
qualitativa, por meio de revisdo sistematica da literatura cientifica sobre o
bem-estar docente. Os resultados indicam que as condi¢Bes de vida e de
trabalho frequentemente geram estresse, exacerbado pelas incertezas e
exigéncias elevadas impostas aos sujeitos. Contudo, mesmo que a
educagdo seja uma das areas com maior incidéncia de sindrome de
burnout, o estresse pode também se manifestar como eustress (o estresse
positivo), promovendo o bem-estar docente, foco da discussdo deste
estudo. Mesmo que ainda sejam necessarios novos estudos, esta pesquisa
identifica diferentes aspectos que podem favorecer o bem-estar docente, em
apoio a busca de caminhos para seu desenvolvimento.
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ABSTRACT

This study aims to discuss the concept of well-being in teaching and identify
factors that promote teacher well-being in contemporary times, according to
the literature. It is based on a qualitative approach, through a systematic
review of the scientific literature on teacher well-being. The results indicate
that living and working conditions often generate stress, exacerbated by
uncertainties and high demands imposed on individuals. However, even
though education is one of the areas with the highest incidence of burnout
syndrome, stress can also manifest as eustress (positive stress), promoting
teacher well-being, the focus of this study's discussion. Although further
studies are still needed, this research identifies different aspects that can
foster teacher well-being, in support of the search for pathways for its
development.
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Introducéo

Na contemporaneidade, ocorreram muitas transformacdes
em todos os setores da sociedade, incluindo avancos tecnolégicos,
mudancgas econdmicas significativas e alteracbes nas estruturas
sociais e familiares. A Revolugdo Digital tem produzido
transformagbes que redefiniram profundamente a sociedade
contemporanea, alterando de forma significativa a maneira como as
pessoas trabalham, consomem, se comunicam e aprendem. O
acesso e a gestdo da informagéo tornaram-se pilares fundamentais
da modernidade, elevando a importancia da informacéo acima dos
recursos materiais tradicionais e posicionando as gigantes
tecnolégicas como as principais influenciadoras globais (Gomez,
2015). Nesse contexto, emerge uma cultura de exigéncias
constantes por produtividade, que prioriza resultados e eficiéncia,
frequentemente em detrimento do bem-estar individual.
Adicionalmente, a volatilidade do mundo digital, marcada por
instabilidade e efemeridade, perpetua um clima de incerteza e
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transicdo constante. Essas mudancgas tém influenciado de maneira
significativa o estado animico das pessoas, chegando a interferir no
seu estado de saude.

Na area da educacdo, as transformacgfes incluem novas
metodologias de ensino, integracdo de tecnologias digitais,
mudancas curriculares e a massificacdo de alunos, sem o devido
suporte necessario para que os professores possam atender a todas
essas demandas. Adicionalmente, é importante notar que “em
diversas partes do mundo, reformas educacionais tém sido
implementadas sob a tutela de agéncias mundiais de regulacéo,
como o Banco Mundial e a Organizagdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE)” (Boicko; Poli; Marques, 2023,
p. 3). Essas reformas realizadas, frequentemente, enfatizam a
padronizacdo e a avaliacdo continua de desempenho, impondo
metas rigidas e um foco excessivo em resultados quantitativos. 1sso
tem levado a uma maior pressdo sobre os professores, que
precisam adaptar-se rapidamente a esses novos parametros. Além
de promover praticas de precarizacdo do trabalho, a -cultura
neoliberal e a globalizacdo agravam, também, as dificuldades
enfrentadas pelos educadores, que devem, constantemente,
equilibrar as crescentes exigéncias burocraticas com a necessidade
de proporcionar uma educacdo de qualidade. Assim, nas ultimas
décadas, os professores enfrentam, ao mesmo tempo, uma
crescente desvalorizacdo da profissdo docente e um aumento
significativo das exigéncias sociais sobre o seu trabalho. Isso vem
gerando uma grande sobrecarga e desgaste emocional em muitos
profissionais (Jesus, 2001, 2007; Esteve, 1999; Picado, 2009).

Nesse contexto, emerge um fenbmeno denominado de mal-
estar docente (Esteve, 1999; Jesus, 2001; 1998; Picado, 2009),
caracterizado como uma patologia social originada pelas
adversidades encontradas no contexto do trabalho. Esse fenbmeno
provoca infelicidade e estresse nos docentes, podendo até
desencadear a sindrome de burnout!. Contudo, apesar dessas
condicbes adversas, existe uma parcela de professores que
conseguiram se adaptar e se manter felizes e realizados na
profissdo docente, um estado que se denomina bem-estar docente
(Esteve, 1992; 1999; Picado, 2009).
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Ha professores que, quica, por suas competéncias e por sua
resiliéncia, desenvolvem estratégias para enfrentar e superar os
desafios e demandas profissionais do contexto escolar (Picado,
2009). Essas caracteristicas de lidar de forma positiva com os
desafios inerentes a profissdo docente apontam na direcdo do
fenbmeno do bem-estar docente. Isto porque o0s problemas
cotidianos, para algumas pessoas, ndo sao, necessariamente, fonte
de estresse negativo. Ao contrario, sdo entendidos como desafios a
serem superados, gerando novos saberes, satisfacéo e crescimento
pessoal.

Picado (2009) revela que o estresse pode gerar diferentes
tipos de sentimentos, tanto negativos como positivos. O estresse
negativo, também conhecido como distress, é causado por
situacdes dificeis que resultam em perturbacdes psicologicas,
podendo levar ao adoecimento e ao surgimento do mal-estar
docente. Por outro lado, o estresse positivo, conhecido como o
eustress, impulsiona a busca por solu¢cdes para os problemas,
encarando-os como desafios que precisam ser superados, [...]
existem professores que, apesar de todos os percalcos e desafios
que estdo impostos no cotidiano escolar, conseguem (re)construir
sua identidade de forma positiva, com resiliéncia e engajamento
para criar solugfes, possuindo o eustress [...]" (Poli, 2020, p. 68).

O bem-estar na docéncia estd se destacando no cenario
educacional contemporaneo, a medida que pesquisadores e
formuladores de politicas buscam compreender suas implicacbes
para a qualidade do ensino e a saude mental dos professores. Este
artigo tem como objetivo discutir o conceito de bem-estar docente e
identificar fatores que o promovem, a partir das producdes
cientificas. Parte, assim, do seguinte problema de pesquisa: como
se caracteriza 0 conceito de bem-estar docente na
contemporaneidade e que fatores favorecem o0 seu
desenvolvimento, segundo a literatura? A proxima se¢do descrevera
os procedimentos  metodologicos empregados no  seu
desenvolvimento.
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Método

O presente estudo se caracteriza como um estudo
descritivo, de abordagem qualitativa, configurando-se como uma
pesquisa bibliografica. Partiu-se do estudo das contribuicdes de
alguns autores de referéncia sobre o tema, dentre os quais Esteve
(1999), Jesus (2007), Picado (2009), Timm, Stobaus e Mosquera
(2014). A partir do estudo desses autores e visando analisar as
producfes mais recentes sobre o tema, realizamos o levantamento
sistematico dos estudos produzidos nos Ultimos 10 anos. A
metodologia foi organizada nas seguintes etapas: definicdo da
pergunta norteadora; selecdo e obtencdo dos artigos, conforme
critérios especificos de inclusdo e excluséo; avaliagdo dos estudos
inicialmente selecionados; discuss@o dos resultados obtidos; e
redacdo do texto. A revisdo abrangeu o periodo de 2014 a 2024,
incluindo artigos revisados por pares, em portugués, inglés e
espanhol, indexados pelo Portal de Peridédicos da Capes. Utilizando
o descritor “bem-estar docente”, identificaram-se inicialmente 18
artigos.

Os critérios de exclusdo usados foram: estudos que nao
focavam primariamente no bem-estar docente, focavam em outras
funcBes escolares, visavam construir instrumentos, ou eram sobre
professores universitarios e que ndo fossem da area da educacao. A
selecdo comecou com a andlise de titulos, excluindo 8 que nao
estavam alinhados ao objeto de pesquisa, seguida pela andlise de
resumos dos 10 restantes, resultando em uma amostra final de 8
artigos. Com base nesses artigos selecionados e com o apoio do
quérum de autores que sdo referéncia no estudo do tema, buscou-
se conceituar o bem-estar docente e identificar estratégias que
favorecem a construgdo de um ambiente de trabalho saudavel e
produtivo, essencial para o desenvolvimento do bem-estar docente
e, consequentemente, a melhoria da qualidade educacional. O
objetivo é compreender os fatores relacionados ao bem-estar
docente, baseando-se em varios estudos para contribuir com a
discusséo sobre o bem-estar e a salde dos professores. Espera-se
que este estudo promova uma maior atencdo para os fatores que
impactam a salde dos professores e encoraje mais pesquisas,
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dando mais visibilidade ao bem-estar docente, uma area ainda
pouco explorada, mas extremamente importante para a sociedade.

Definicdo de Bem-Estar na docéncia

As transformacbes e exigéncias impostas aos professores
na contemporaneidade sdo muitas, ocasionando muito sofrimento e
desencanto com a profissdo para uma grande parte da categoria.
Nesse contexto, o papel do professor passou por mudancas
profundas, tornando-o responsavel ndo apenas pela transmissao de
conhecimento, mas também pela adaptagdo constante as novas
tecnologias e as demandas crescentes do sistema. Além disso, ele
enfrenta uma pressdo constante para equilibrar as expectativas
pedagoégicas com diversas novas responsabilidades que lhe sdo
atribuidas, incluindo fungbes que antes eram da familia e de outros
setores da sociedade. A expansdo do escopo de responsabilidades
do professor é intensificada pelo controle exercido através dos
testes de desempenho dos alunos. Esses testes sado utilizados como
métricas para avaliar a eficacia do professor, alinhando suas
praticas pedagdgicas aos objetivos quantitativos do sistema
educacional. Isso exige do professor uma grande dose de
flexibilidade e resiliéncia. No entanto, felizmente, muitos professores
conseguiram redefinir seu novo papel, se motivaram e mantiveram o
prazer e o entusiasmo pela sua profisséo.

Morais, Godim e Palma (2020), em seus estudos,
esclarecem que a emocéo faz parte da docéncia, de maneira muito
expressiva, devido as intensas relagcfes interpessoais que existem
no processo educativo, e que estas interferem no processo de
ensino e aprendizagem. Nessas vivéncias, existe tanto o afeto
positivo quanto o negativo. Apesar da existéncia frequente do
estresse, inerente ao cotidiano escolar, e que pode gerar ansiedade,
segundo Esteve (1999), a ansiedade nem sempre é negativa. A
busca por solugdes as situagbes adversas, pode promover uma
melhoria no desempenho docente e um fortalecimento da
capacidade de se adaptar ao estresse, levando os docentes a
enfrentarem melhor os desafios que surgem ao longo da vida. Jesus
(2007, p. 29) complementa “as situagdes dificeis podem constituir
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um desafio e ser fator de desenvolvimento de competéncias e de
estratégias para a resolugcdo de problemas”. Essa condigdo, de
transformar as dificuldades em momentos de fortalecimento, sem
desenvolver nenhum tipo de patologia € denominado de eustress.
Este, por sua vez, é o inverso do distress, em que o desafio de lidar
com situacdes conflitantes pode levar ao desenvolvimento de
doencas como a ansiedade e até mesmo ao burnout (Esteve 1999;
Jesus, 1998; 2001; 2007; Picado, 2009).

Jesus (2007) argumenta que a facilidade ou dificuldade de
lidar com os desafios da profissdo docente influencia o
desenvolvimento de eustress ou distress no professor. Ele destaca,
ainda, que o bem-estar do professor pode ser determinante para
gue o aluno também o sinta, pois um professor motivado tende a
refletir essa motivacdo nos alunos. Além disso, o autor acrescenta
gue a forma de lidar com os problemas do contexto educacional,
buscando resolvé-los de forma exitosa, pode ser aprendida através
de processos de formagdo e troca de experiéncias entre os pares.
Dessa forma, estudos comprovam que o0 ambiente escolar nédo
precisa ser, necessariamente, um ambiente em que predomine
sentimentos negativos que levam a desenvolver patologias. Como
argumentam Mattos e Timm, “o espaco escolar [...], pode ser, um
ambiente motivador e favorecedor de alivio de tensdes, buscando
solucBes coletivas?. Se nos comprometemos em buscar o bem-
estar, precisamos superar a individualizacdo e a fragmentacgéo,
agindo como coletivo no enfrentamento das dificuldades [...]
(Mattos; Timm, 2021, p. 5). As mesmas autoras, em seus achados,
revelam que existem trés necessidades psicolégicas béasicas que
sdo essenciais para o desenvolvimento do bem-estar docente. A
primeira seria 0 senso de autonomia, que se refere a flexibilidade e
esta associado a sensacdo de independéncia para agir conforme
seus valores, integrando valores contextuais ao self, que estejam
alinhados com esses valores. O segundo é o senso de competéncia,
esse estd relacionado a necessidade de se sentir eficiente,
alcancando resultados positivos por meio de diferentes estratégias
para os diversos niveis de dificuldade, reconhecendo suas proprias
capacidades e recursos. Por dltimo, o senso de
pertencimento/afiliacdo, que esta centrado no desejo do sujeito de
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sentir-se pertencente ao grupo do qual faz parte, sentindo-se
apoiado e integrado ao contexto em que vive. Claude Dubar discorre
sobre a importdncia do sentimento de pertencimento para a
construcdo da identidade social “para muitos pesquisadores em
sociologia, hoje como ontem, a identidade social, é antes de tudo,
sinbnimo de categoria de pertencimento” (Dubar, 2009, p. 17).

Picado (2009), por sua vez, acrescenta que o bem-estar
reflete a motivacdo e a satisfacdo do professor em relacdo a sua
profissdo, resultante de um conjunto de fatores como competéncias,
resiliéncia e outras estratégias elaboradas para enfrentar as
demandas e desafios profissionais, superando-os e melhorando seu
desempenho. Essas estratégias, também sdo chamadas de coping,
que faz parte do eustress. Sdo considerados coping “todos os
recursos cognitivos e comportamentais desenvolvidos pelos sujeitos
para lidar com as exigéncias internas e externas que s&o avaliadas
como excessivas [...]” (Sampaio; Stobaus, 2016, p. 154). Portanto,
desenvolver habilidades de coping é essencial para transformar
desafios cotidianos em oportunidades de crescimento e manutencao
do bem-estar docente. A tabela 1, elaborada com base nas
contribuicbes de Jesus (2007), ilustra os fatores envolvidos no
desenvolvimento do eustress e do distress, proporcionando uma
visdo clara de como cada tipo de estresse pode afetar a experiéncia
docente:

Tabela 1 - Fatores envolvidos no Desenvolvimento do Eustress e do

Distress
Fator Eustress Distress
Resiliéncia Alta, com capacidade de Baixa, com dificuldade de
adaptacéo adaptacéo
Motivacéo Elevada, levando a um Reduzida, levando a um
ensino envolvente e ensino mecanico e
produtivo desmotivado

Positivo, refletindo . .
Impacto nos . Negativo, refletindo
entusiasmo e

Alunos . desanimo e desinteresse
engajamento

Prejudicada, com maior
risco de doencas
psicolégicas

Boa, com menor risco de

Saude Mental s
adoecimento
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Gestao do Eficaz, com uso de Ineficaz, com evita¢éo ou
Estresse estratégias de coping agravamento dos problemas

Buscado ativamente,
através de formacdes
continuadas

Apoio
Profissional

Negligenciado, com pouca
busca por desenvolvimento

Fonte: elaborada pelas autoras com base em Jesus (2007).

Rotter (1966), em seus estudos sobre o comportamento
humano e as diferentes reacdes sobre os eventos da vida, explica
as formas de agir diante dos desafios cotidianos, através do que ele
denominou Locus de Controle (LC). Nesse sentido, Rotter (1966)
diferencia duas orientagbes: o Locus de Controle Interno (LCI) e o
Locus de Controle Externo (LCE). No LCI, o sujeito considera que o
resultado das situacdes perpassa pelas suas proprias atitudes frente
aos fatos, dependendo do seu esfor¢o pessoal, de suas habilidades
e competéncias, sendo que estas determinam os resultados e os
sucessos alcancados. Jesus (2007, p. 30) enfatiza que o LCI
contribui para a redugédo do burnout, destacando “a importancia da
percepcéo de eficacia pessoal, do locus de controle interno e da
percepgado de recompensas intrinsecas no ensino”. Diferente disso,
no LCE, ha uma tendéncia maior ao mal-estar docente, pois existe
uma passividade e uma crenca no acaso ou na sorte, onde o0 sujeito
nao se considera capaz de interferir na sua realidade. Ao contrario,
acredita que sdo os fatores externos que controlam seu destino.
Nessa perspectiva, Damascena, Franca e Silva (2016, p. 74)
afirmam que o “o locus de controle esta associado as medidas de
autoestima, estabilidade emocional (neuroticismo) e autoeficacia
generalizada”.

No perfil do sujeito que possui LCI existe uma importante
caracteristica, que contribui para o desenvolvimento do bem-estar
docente: a resiliéncia. Conforme Corazza et al. os sujeitos resilientes
“aceitam mais os desafios, apresentam maior persisténcia no
esforco para obter resultados e sdo mais resistentes a influéncia
social, ndo a rejeitando, mas selecionando a qual influencia se
submeterdo, ou seja, se sentem com o controle de sua propria vida
[...]” (Corazza et al., 2019, p. 3). Dessa forma, procuram encontrar
estratégias para lidar com os desafios contemporaneos.
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Referente a resiliéncia, diversos estudos revelam que ela é
uma atitude que contribui para a manutencdo da saude mental
(Esteve, 1992; 1999; Picado, 2009; Sampaio; Stobdus, 2016;
Queiroz, 2014; Gongalves, 2007). A resiliéncia é definida “como a
capacidade do individuo de passar por situacdes dificeis sem alterar
o seu equilibrio emocional, a sua esséncia” (Boicko; Poli; Marques,
2023, p. 9). No entanto, ter resiliéncia ndo implica em nao
reconhecer a presenca do sofrimento e nem a rendncia a atitude de
combater as condi¢cBes que o promovem, mas destaca a capacidade
de lidar com ele sem se abater (Sampaio; Stobaus, 2016). A
importancia da resiliéncia é destacada, pois: “Se, ao contrario, ndo
consegue resolver as situagbes adequadamente, por ndo utilizar as
estratégias de coping adequadas, ou por um modo de
funcionamento pouco resiliente, recai numa situagdo de estresse,
gue podera conduzi-lo ao mal-estar docente” (Gongalves, 2007, p.
56).

Observa-se, assim que as atitudes resilientes tendem a
evitar que os sujeitos entrem em desequilibrio emocional, mesmo
apos experiéncias negativas. Assim, mesmo num cenario repleto de
desafios para os professores, existem aqueles que, por meio de
estratégias com coping, engajamento e resiliéncia, conseguem
transformar seu estresse em eustress e, fortalecem-se e cultivam
sentimentos positivos em relagdo a docéncia. Saul Neves de Jesus
exemplifica essa situacao (figura 1):
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Figura 1. Dindmica do Estresse no Ambiente Profissional
(Fonte: Jesus, 2007, p. 31).

Portanto, o0 bem-estar docente esta relacionado a motivacao
e a um conjunto de habilidades, incluindo coping (estratégias de
enfrentamento) e capacidade de resiliéncia, empregadas para
encontrar solugBes para os desafios tipicos da carreira docente
(Esteve, 1992, 1999; Jesus, 1998, 2001, 2007; Picado, 2009). Timm,
Stobaus e Mosquera (2014) argumentam que a autoestima, a
autoimagem e a autorealizagdo também contribuem para o
desenvolvimento do bem-estar e que o fortalecimento dessas
caracteristicas pode advir, também, do contexto social, pela
valorizacdo e pelo reconhecimento do trabalho docente. A
autoestima deriva de trés componentes fundamentais: as avaliacées
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pessoais que a pessoa faz de si mesma, como percebe a visdo que
0s outros tém dela e como ela pensa que 0s outros a percebem.
Esses fatores contribuem para a manutencéo e desenvolvimento de
sentimentos positivos em relagdo a docéncia (eustress). Ao abordar
as medidas necessarias para prevenir ou solucionar o estresse dos
docentes, Jesus (2001) diferencia as que se enquadram num plano
macro e aquelas dispostas em um plano mais micro.

Em relacdo ao primeiro ponto (plano macro), Jesus (2001)
destaca que seria muito benéfico construir uma imagem positiva do
professor através das midias, similar ao que é feito em relacéo a
outras profissdes, destacando suas acdes positivas e os trabalhos
importantes e bem-sucedidos, desenvolvidos pelos professores,
ressaltando sua importancia para o desenvolvimento pessoal e da
sociedade como um todo. Outro aspecto importante ¢é fortalecer a
parceria entre familias e escolas, aumentando a sensibilizacdo dos
pais para que contribuam mais efetivamente na educacgéo dos filhos,
acompanhem seus estudos e melhorar a comunicagdo com as
escolas. E importante que os pais sejam convidados a escola para
receber feedbacks positivos e participar de debates sobre a
educacédo dos filhos, ndo apenas para ouvir reclamacgdes. A midia
também tem um papel importante nesta conscientizagéo,
enfatizando a cooperagdo necessaria entre pais, professores e
escolas.

Nessa mesma perspectiva, Boicko, Poli e Marques (2023)
destacam que um fator importante para o desenvolvimento de
eustress é a autoestima e o reconhecimento. O reconhecimento e a
valorizacdo do trabalho do professor pelos estudantes e pela
comunidade, repercute na sua autoestima e no seu bem-estar.
Sampaio e Stobadus (2016) também se posicionam nessa mesma
direcdo, afirmando que a autoestima ndo se baseia apenas na
percepcdo que 0 sujeito tem de si mesmo, mas também pela
maneira que 0s outros 0 veem. Assim, o reconhecimento, além de
ser gratificante para o professor, também contribui para aumentar a
sua autoestima. Ademais, o reconhecimento pelo trabalho do
professor deve vir de todas as esferas, ndo apenas da comunidade
escolar, mas também dos governantes e da sociedade em geral. E
fundamental que as politicas publicas reconhecam que a qualidade
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da educacgdo depende também do bem-estar do professor (Boicko;
Poli; Marques, 2023).

Os cursos de formacdo de professores também sao
importantes, pois por meio deles, os educadores podem desenvolver
as habilidades necessarias para adotar atitudes assertivas, elevar a
autoestima e gerir a imprevisibilidade, elementos essenciais na atual
era de incertezas. Infelizmente, os cursos de formacdo de
professores, no Brasil, tém sofrido criticas em relacdo a sua
gualidade, sendo que os seus egressos (novos professores) tendem
a chegar nas escolas menos preparados, criando um paradoxo,
onde as exigéncias para o papel do professor aumentam, enquanto
a qualidade dos cursos de formagéo diminui. Nesse sentido:

[...] o enfrentamento da problemética demanda mudancas
sociais e politicas e suscita a necessidade de os professores
exercerem a profissionalidade também numa dimensao que implica
preservar e valorizar sua dignidade e seu protagonismo, buscando
estratégias que possibilitem a promog¢éo do cuidado, da saude e do
bem-estar profissional — nesse redirecionamento, a formacdo de
professores tera papel fundamental (Penteado; Souza Neto, 2019, p.
51).

Penteado e Souza Neto (2019) destacam a necessidade de
melhoria das condi¢cbes de trabalho. As escolas estdo sendo cada
vez mais sucateadas, o que dificulta a realizacdo de um trabalho de
qualidade pelos professores. E necessario reduzir o nimero de
alunos por salas de aula, elaborar programas curriculares menos
diretivos e extensos, que permitam mais autonomia e envolvimento
dos docentes, além de melhorar os espacos fisicos e o0s
equipamentos para facilitar a integracdo das novas tecnologias. I1sso
tornaria a escola um lugar mais agradavel, despertando sentimentos
positivos tanto em professores quanto em alunos.

Além disso, a questao de uma remuneragdo condizente com
a profissdo é fundamental, pois “a valorizagdo dos professores &
importante e defendida pela UNESCO (2008), devendo a
remuneracéao refletir a importancia da educacédo e do professor para
a sociedade” (Franco; Murgo; Costa Filho, 2022, p. 2199). Portanto,
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para valorizar o trabalho docente, é essencial oferecer condigGes
que promovam o desenvolvimento profissional continuo e o bem-
estar dos professores, reconhecendo e recompensando sua
contribuicéo vital para a sociedade. Jesus (2001) também enfatiza
gue as mudancas na legislacdo, destinadas a aumentar os indices
escolares para se aproximarem dos padrbes dos paises mais
desenvolvidos, impuseram mais estresse aos professores e sugere
a necessidade de reformas para melhorar o bem-estar docente. E
importante recuperar as condicfes que o professor necessita para
gerir a sala de aula de forma saudavel. Atualmente, além de, com
frequéncia, estudantes demonstram ter pouco desenvolvida a nocao
de limites, tendem a sentirem-se pouco responsaveis pelo seu
desempenho escolar. E importante aumentar a responsabilidade dos
estudantes em seu percurso escolar, incentivando maior dedicacéo
aos estudos para elevar a qualidade da educagdo e promover o
bem-estar na escola. Ocorre que, & medida que os alunos avangam
de ano na escola, tendem a diminuir 0 seu engajamento e seu
desempenho escolar e, em face de suas atitudes, tendem a
provocar um aumento no nivel de estresse do professor. Diante
desse quadro, Sall Neves de Jesus afirma: “E necessario inverter
esta tendéncia, fazendo com que a legislagdo aumente a
responsabilizagdo dos alunos pelo seu proprio percurso escolar’
(Jesus, 2001, p. 14). O mesmo autor entende que, doravante, as
politicas publicas deveriam ser criadas visando aumentar a
gualidade educacional, ndo esquecendo de que o professor é crucial
nesse processo e que sua saude mental influencia no seu
desempenho profissional e consequentemente na qualidade
educacional.

No contexto micro, Jesus (2001) se refere as estratégias de
coping, que dependem da forma pessoal que cada professor
administra o estresse profissional. O autor identifica varias
estratégias para lidar com os desafios apresentados pelo cotidiano
profissional. Uma delas é a de “confronto ou controle,” € quando o
professor encontra uma orientacdo especifica para cada problema.
Em contraste, ha a estratégia de “evitamento, afastamento ou
adiamento”, que caracteriza a situagdo em que o professor adia o
enfrentamento dos problemas. Outra estratégia de coping é a
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“atividade de lazer ou de ocupacdo de tempos livres”, na qual o
professor dedica momentos de lazer fora do ambiente escolar, mas
gue o auxilia a lidar com os problemas profissionais.

Jesus (2001) também pontua que existe uma estratégia
conhecida como “fuga para a frente”, amplamente utilizada, mas que
frequentemente leva ao desenvolvimento do distress (estresse
negativo). Nessa estratégia, o professor procura dar o melhor de si,
inclusive trabalhando nos momentos de folga, sem tempo para o
descanso ou o lazer, o que, infelizmente, pode resultar em
adoecimento. “Saber parar é uma qualidade indispensavel para
prevenir situagdes de distress” (Jesus, 2001, p. 15).

As vezes, inclusive, o professor utiliza de situacdes de
wournout, que é o afastamento do trabalho, mesmo que temporério,
para evitar o agravamento dos sintomas relacionados ao estresse
negativo. O wournout € diferente do burnout, que é quando o
professor continua na fungdo mesmo estando doente (Jesus, 2001).
Também é importante que passe das lamentac¢des para a procura
de solucéo aos desafios enfrentados. Outros fatores que influenciam
o desenvolvimento de distress incluem o tipo de personalidade.
Nesse sentido, observa-se que pessoas mais propensas a serem
agressivas, impulsivas, controladoras, impacientes e competitivas
tendem a sofrer mais com o estresse negativo.

Jesus (2001) ressalta a importancia do equilibrio entre a vida
profissional e privada para os professores, evitando a dedicacdo
apenas a primeira e buscando constantemente a perfeicdo, que
dificilmente sera possivel e que podera gerar frustracdo e tristeza.
Outros autores também destacam que ter momentos de
relaxamento e de prazer é muito importante para o alivio do
estresse. Esses momentos dependem das atividades que cada
pessoa escolhe para se descontrair e se sentir melhor. Essas
atividades podem incluir: dancar, cozinhar, ouvir mdsica, leitura,
assistir filmes, conviver com outros, fazer yoga entre outras
(Gongalves, 2007). A inclusdo de lazer e atividades fisicas na rotina
dos professores traz beneficios psicolégicos significativos que
também impactam positivamente na vida profissional. Na mesma
perspectiva, Jesus (2001), afirma que é essencial que cada pessoa
encontre tempo para se dedicar a momentos de relaxamento.
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Boicko, Poli e Marques (2023) acrescentam que a
afetividade influencia também nas questées do bem-estar docente.
Suas pesquisas revelaram que os professores que séo capazes de
manejar sua propria afetividade e a dos seus estudantes tendem a
alcancar um nivel maior de satisfacdo em comparacdo com aqueles
gue nao revelam essa capacidade. Nesse contexto, destaca-se a
relacdo entre experiéncias afetivas positivas na docéncia e a
autoeficacia do professor: “na docéncia, experiéncias afetivas
positivas tém se associado a maior autoeficacia do professor [...], a
qgual tem papel central na construcdo de metas desafiadoras,
motivagdo, melhor engajamento e envolvimento dos estudantes”
(Franco; Murgo; Costa Filho, 2022, p. 2195). Lourengo e Valente
(2020) destacam a importancia da existéncia de afetividade, do
professor se permitir criar vinculos com os alunos para fortalecer a
conexéo e melhorar o ambiente educacional.

Vérios estudos (Jesus, 2001; Penteado e Souza Neto, 2019;
Picado, 2009; Boicko, Poli e Marques, 2023) demonstram que 0s
professores precisam superar o individualismo, cultivar amizades e
ter uma relacdo de ajuda mutua, pois a troca de experiéncia entre os
pares pode ser muito benéfica para amenizar o estresse do
cotidiano escolar, visto que “a forma como a escola acolhe o
professor, a relagdo entre seus pares e as condigcbes para o
exercicio da docéncia sdo decisivos na construcdo da identidade
docente e, também, podem desencadear sentimentos negativos ou
positivos, dependendo das experiéncias vividas” (Boicko; Poli;
Marques, 2023, p. 14). Jesus (2001) complementa que é importante
gue os professores se relinam para a tomada de decisGes sobre 0s
problemas escolares. Esta é uma forma que ajuda a prevenir o
distress. Boicko, Poli e Marques (2023) destacam também a
importancia das interagcfes entre professores e alunos, destacando
gue essas relacdes sdo fundamentais para criar um ambiente de
aprendizado eficaz e positivo. Assim, ressalta-se a importancia de
promover um ambiente colaborativo e de apoio mutuo entre os
educadores, bem como de melhorar o relacionamento entre
professor e aluno, como um meio essencial para fortalecer a
comunidade escolar e otimizar as condigdes de trabalho,
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contribuindo  significativamente para a melhoria do ambiente
educacional e para o bem-estar de todos os envolvidos.

E importante que a psicologia educacional contribua nas
formacdes de professores, especialmente no plano relacional, pois a
falta dessa habilidade pode trazer muitos prejuizos ao bem-estar do
professor. Jesus (2007) defende que, durante a formacéo, os
professores sejam preparados para o role-playing (situacdes de
simulacao) dos problemas do cotidiano escolar, para que estejam
melhor preparados para enfrentd-los com menos desgaste
emocional, ampliando sua autoconfianca e autoconhecimento.
Dessa forma, o professor pode desenvolver habilidades relacionais,
encontrando sua prépria forma de agir, assim como observar seus
pares e construir alternativas de intervencdo. Além disso, Jesus
(2007) sugere o "estudo de casos", para fomentar reflexdo e debate,
engajando os futuros professores em sua propria aprendizagem e
promovendo um ambiente colaborativo, possibilitando a troca de
conhecimentos e o desenvolvimento de estratégias conjuntas para a
resolucdo de problemas, essencial para enfrentar os desafios do
cotidiano escolar de forma eficaz e menos estressante.

Outro ponto que precisa ser superado € a crenca historica
sobre a carreira docente. As crencas, que por muito tempo se
fizeram presentes (e ainda fazem), como, por exemplo, que para ser
professor € necessério nascer com o dom, ter vocacdo, podem ser
frustrantes para quem, no inicio da carreira, ndo consegue obter
muito sucesso. E fundamental que o professor reconheca que as
competéncias e habilidades necessarias para exercer a profissdo
podem ser desenvolvidas por meio de cursos de formacdo e
interacdo com colegas (Jesus, 2007).

E imprescindivel, entdo, compreender que as questdes
referentes a satde mental dos professores perpassam por diversas
esferas e que medidas no plano sociopolitico sdo essenciais para o
desenvolvimento do bem-estar docente. Nesse sentido, destaca-se
que “os professores sdo o que ha de mais valioso no sistema
educativo, raz&o pela qual promover 0 seu bem-estar deveria ser um
dos principais objetivos da politica governamental” (Jesus, 2007, p.
66). Dessa forma, o bem-estar e a motivacao dos professores séo
cruciais para a eficiéncia do processo educativo. Valorizar e
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reconhecer o trabalho desses profissionais ndo s6 eleva sua
autoestima, como também melhora significativamente o ambiente de
aprendizado, refletindo diretamente no desempenho dos alunos.
Quando motivados, os professores tendem a oferecer aulas mais
produtivas, beneficiando o processo de ensino e aprendizagem.
Além disso, o estado animico do professor tende a contagiar os
alunos, podendo interferir positivamente na qualidade da educacéo.
Assim, é fundamental que todos os stakeholders, desde os gestores
escolares até os 6rgaos do governo, atuem de forma colaborativa no
desenvolvimento e na aplicacdo de politicas que proporcionem o
devido reconhecimento e apoio aos educadores. Ao priorizar o bem-
estar dos professores, esti-se, de fato, investindo no futuro de
nossa sociedade por meio de uma educac¢do de maior qualidade e
mais comprometida.

Consideracdes finais

Partindo do objetivo de discutir o conceito de bem-estar na
docéncia e identificar os fatores que favorecem o bem-estar docente
na contemporaneidade, observamos, por meio de uma revisdo da
literatura, que diversas medidas podem ser adotadas, tanto em nivel
pessoal, quanto institucional, para que o professor consiga manter
sua saude mental e, consequentemente, seu bem-estar profissional.
Essas acfes sdo fundamentais para prevenir ou, a0 menos,
minimizar os impactos negativos da realidade escolar, amplamente
influenciados pelas transformacfes contemporaneas, que tém
contribuido para o surgimento do mal-estar docente.

Além disso, € importante considerar a perspectiva do
eustress, conforme apontado por Esteve (1999) e Jesus (2001), o
estresse positivo que estimula o crescimento pessoal e profissional,
promovendo desafios que levam ao aprimoramento e a superacao
dos obstaculos, sem gerar sobrecarga emocional negativa.
Professores que experimentam eustress no trabalho tendem a
encarar os desafios da profissdo de forma mais positiva, o que
favorece sua motivacdo, autoconfianca e senso de realizacdo. O
bem-estar profissional do professor esta diretamente relacionado a
sua capacidade de lidar com as adversidades do cotidiano escolar, o
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que inclui o uso de estratégias de enfrentamento e o
desenvolvimento de um ambiente de trabalho favoravel, com
valorizagédo e reconhecimento do papel do professor (Jesus, 2007;
Esteve, 1999).

No ambito individual, estratégias como o desenvolvimento
da resiliéncia, a adocéo de técnicas de coping eficazes e a criacédo
de um equilibrio entre trabalho e lazer s&o cruciais para a
manutencdo do bem-estar docente. Além disso, é importante que os
professores saibam identificar momentos em que "saber parar" é
necessario, evitando a sobrecarga emocional. O desenvolvimento
do Locus de Controle Interno também se mostra eficaz para garantir
gue os professores tenham maior percepcdo de controle sobre sua
realidade profissional, gerando motivacdo e um engajamento mais
profundo no trabalho.

Professores que desfrutam de bem-estar docente tendem a
ser mais engajados, o que resulta em maior satisfacao profissional
e, consequentemente, em melhores resultados no ambiente escolar.
O engajamento é um fator determinante para o bem-estar docente.
Professores que se sentem realizados em sua profissdo ndo apenas
reduzem seus niveis de estresse, mas também experimentam
melhorias significativas em sua salde fisica e mental (Jesus, 2001).
Esse engajamento cria um ciclo positivo: quanto mais o0s
professores se sentem bem em sua profissdo, mais motivados e
comprometidos ficam com o processo de ensino-aprendizagem, o
gue beneficia tanto a qualidade da educacao quanto o desempenho
dos alunos.

Portanto, € fundamental que o bem-estar docente seja
amplamente promovido, uma vez que ele é essencial para garantir
um ambiente escolar saudavel e produtivo. Difundir praticas que
incentivem o bem-estar € um passo importante para aumentar o
engajamento dos professores, contribuindo para a melhoria da
saude docente e para o sucesso educacional. Quando o bem-estar
€ priorizado, o professor se sente mais capaz de lidar com os
desafios da profissdo, aumenta a sua autoconfiancga e reflete em um
ambiente de aprendizagem mais envolvente e em melhores
resultados para os alunos.
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No ambito macro, a sociedade e o0 governo precisam
assumir um papel ativo no enfrentamento das causas do mal-estar
docente. Investimentos adequados na educacdo, melhoria das
condicdes de trabalho, reducdo do ndmero de alunos por sala de
aula e o fortalecimento da parceria entre escola e familia sao
medidas essenciais para garantir um ambiente escolar mais
saudavel. Politicas publicas que valorizem o professor e melhorem
sua imagem social também sao fundamentais para promover o bem-
estar docente de forma duradoura.

Diante disso, é importante que a formacao de professores
inclua estudos e debates sobre o bem-estar profissional, preparando
os futuros docentes ndo apenas para os desafios pedagdgicos, mas
também para o cuidado de sua saude mental e emocional. Segundo
Jesus (2001), a formacdo docente deve abranger questbes
relacionadas a gestdo do estresse e a resiliéncia, ensinando
estratégias eficazes de coping que permitam aos professores
enfrentar os desafios do ambiente escolar de maneira saudavel e
equilibrada. Dessa forma, ao serem preparados para lidar com o
estresse e com as demandas emocionais da profissdo, o0s
professores desenvolvem um maior senso de controle sobre suas
atividades, o que contribui para o desenvolvimento do bem-estar
profissional. A inclusdo dessas teméticas na formacao inicial é
essencial para que o professor entenda a importancia de seu proprio
bem-estar e saiba como preservd-lo ao longo de sua carreira.
Capacitar professores para desenvolver habilidades de autocuidado,
reconhecer sinais de burnout e aplicar técnicas de regulagéo
emocional sdo elementos vitais para a sustentabilidade da profissdo
e para a criagdo de um ambiente escolar saudavel.

Além da formacdao inicial, a formac¢@o continuada também
desempenha um papel crucial na promocdo do bem-estar docente.
A medida que os desafios e demandas da profissio mudam, é
fundamental que os professores tenham acesso continuo a
atualizacdes e suporte profissional que os ajudem a lidar com novas
pressdes e transformacdes no ambiente escolar. A formagéo
continuada possibilta que o0s docentes aprimorem suas
competéncias, incorporem as inovac¢des tecnoldgicas e pedagdgicas
e, sobretudo, fortalecam suas capacidades emocionais e de
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autocuidado ao longo de suas trajetérias profissionais. Dessa forma,
a formagdo continuada também contribui para a manutencdo do
bem-estar docente e para a construcdo de um ambiente de ensino
mais saudavel e eficaz.

Ao incorporar o bem-estar profissional nas diretrizes da
formacdo de professores, estaremos promovendo uma educacao
mais humanizada e comprometida com a salde integral dos
educadores. Essa abordagem possibilitara que os professores nao
apenas se tornem mais resilientes, mas também possam transmitir
aos alunos uma experiéncia de ensino mais enriquecedora e
emocionalmente equilibrada, fortalecendo o vinculo educacional e
melhorando os resultados no processo de ensino-aprendizagem.

E imperativo que tanto o sistema educacional quanto os
governantes reconhegcam o valor dos professores para a sociedade
e atuem de maneira colaborativa na implementacdo de politicas que
proporcionem o devido apoio e reconhecimento do seu trabalho. Em
suma, sdo necessarias amplas mudancgas e investimentos no setor
educacional, além de mais pesquisas para entender melhor as
causas do crescente nimero de professores adoecidos e encontrar
maneiras eficazes de promover o bem-estar docente. Quando a
saude dos professores é priorizada, toda a comunidade escolar se
beneficia, resultando em uma educac¢édo de maior qualidade e mais
comprometida.

E importante ressaltar que a saide do professor ndo se
resume a auséncia de doencas fisicas; os aspectos relacionados ao
bem-estar psicologico e emocional também s&o parte integrante da
sua saude. Esse bem-estar influencia diretamente todos os outros
aspectos da vida docente. Investir no bem-estar dos professores
ndo s6 melhora a qualidade da educagdo, como também contribui
para o futuro de nossa sociedade como um todo, sendo uma acgéo
estratégica e essencial para o progresso educacional e social.
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1 A sindrome de burnout pode ser caracterizada como um estado de esgotamento
total, abrangendo esferas fisica, emocional e mental, decorrente de prolongada
exposi¢do a condigBes de trabalho emocionalmente desgastantes e estressantes.
Este fendmeno é estruturado em trés dimens@es principais: esgotamento emocional,
marcado pela sensagdo de esvaziamento dos recursos emocionais do sujeito;
desengajamento emocional, que reflete um afastamento emocional e indiferente das
responsabilidades laborais, muitas vezes acompanhado de sarcasmo e falta de
empatia; e reducdo da realizagdo pessoal, onde o sujeito experimenta uma
perceptivel queda em sua competéncia e sucesso profissional. Tal condicao é
particularmente comum entre profissionais que interagem continuamente e
diretamente com outras pessoas, como professores e profissionais da area da saude.
(Esteve, 1999; Jesus, 2001; Picado, 2009).

2 E importante esclarecer que a busca pelas condicdes que favorecem o
desenvolvimento do bem-estar na docéncia, mesmo em situagfes adversas, nao
significa que os professores devam renunciar a luta por melhores condigGes de
trabalho e o combate a precarizagédo promovida no contexto do neoliberalismo. E,
porém, um esforco para que a possibilidade de ser feliz na docéncia néo seja adiada
para um futuro, talvez distante, em que as precérias condi¢cbes de trabalho que
caracterizam as sociedades organizadas pela l6gica neoliberal sejam superadas.
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