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“Como cientifico, como médico y como padre de una nifia
con sindrome de Down, siento la obligacion de dirigirme a mis
colegas — los médicos — y a mis amigos — los padres de nifios con
retraso mental y los educadores — para decirles que, cerrada en
la actualidad la posibilidad farmacolégica de modificar el
cerebro, el unico método terapéutico de indudable valor reside
en la  accion educativa: tempranamente  iniciada,

continuadamente mantenida, alegremente realizada”

(Florez, cit. Por Troncoso, 2006).

A pesar de que John Langdon Haydon Down, describié el sindrome, al que
se le concedid su nombre “sindrome de Down”, y se defini6 como un conjunto de
sintomas, como una enfermedad, en 1866, aunque también, hace ya mds de 50 afios,
concretamente en 1958, Jerome Lejeune, descubrié lo que supuso la primera anomalia
cromosomica del ser humano, la trisomia 21, podriamos decir que no es hasta la década
de los 90, cuando en algunos paises, se comienza una intervencion multidisciplinar que
mejora su desarrollo global coincidiendo con el surgimiento de lo que hoy llamamos
Educacion Inclusiva. La revolucidon que supuso el concepto de Necesidades Educativas
Especiales y el movimiento de la integracién, que conecta con la Escuela Inclusiva de
nuestros dias, impulsé un mejor conocimiento de las necesidades y capacidades de las

personas con discapacidad y de los programas y estrategias que permiten su mejor
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desarrollo e integracion escolar y social. La evolucion de la Medicina, la Psicologia, la
Pedagogia y el surgimiento de una nueva Sociologia de la Educacién han contribuido
a una atencién multidisciplinar mas coherente y eficaz para mejorar el desarrollo
global de las personas con sindrome de Down. Todo el proceso es importante:
Programas de Atenciéon Temprana, medidas de Adaptacion Curricular, en todas las
etapas del sistema educativo y proyectos que potencian la integracion laboral y la
vida independiente. Todos estos procesos consiguen que la persona con sindrome de

Down hoy tenga una mejor calidad de vida.

Naturalmente el avance no es el mismo en todos los paises, en este trabajo,
estudiamos la situacién en dos paises: Espafia y Paraguay. Aunque la investigacion

estd centrada en Paraguay, la situacidn en Espaiia sirve de referencia.

En plena sociedad de la informacion, donde las nuevas tecnologias de la
informacién y la Comunicacién (TICs) tienen una gran importancia para el desarrollo
y la integracion, en general, de toda la poblacién, adquiere especial relieve estudiar
la relacidon entre TICs y personas con discapacidad. éTendra la informatica una
influencia positiva en el aprendizaje de las personas con discapacidad? Esta
interesante pregunta puede ser estudiada desde diferentes perspectivas, segin sea
la discapacidad a estudiar o la etapa del sistema educativo en el que nos centremos.
En este trabajo pretendemos averiguar la influencia de la informatica educativa en la
percepcion viso-motora de las personas con sindrome de Down. Es l6gico pensar que
la combinacion entre elementos educativos y ludicos, acompafiados por sonidos,
colores y comentarios motivadores, estimulan al alumnado y le entrenan en
habilidades perceptivas y motrices que van a ser la antesala del pensamiento y del

aprendizaje.

La investigacion que aqui se presenta se divide en tres partes.

En la primera parte, se expone la revision bibliografica que nos permitird
establecer el marco de la investigacidn. Se analiza el marco conceptual relacionado

con las personas con sindrome de Down (capitulos 1, 2 y 3) y con la informatica
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educativa (capitulo 4). En estos cuatro primeros capitulos se exponen los conceptos

fundamentales para fundamentar esta investigacion.

En el capitulo 1 consideramos muy importante conocer en qué consiste el
sindrome de Down, cuales son las necesidades educativas principales, centrandonos

mas en el ambito perceptivo-cognitivo.

Se hace especial hincapié en el estudio del ambito perceptivo-cognitivo, al
que dedicamos el capitulo 2, por considerarlo muy importante para el desarrollo y el

aprendizaje de las personas con sindrome de Down.

También, en el capitulo 3, resulta importante conocer la situacién educativa
en Paraguay, comparandola con la situacion espafiola, con objeto de contextualizar
los resultados de este estudio. También en esta primera parte resulta importante
sintetizar las principales teorias y estrategias que estan siendo recomendadas por los
autores para mejorar el aprendizaje de las personas con sindrome de Down. Asi, se
podra comprobar en qué medida son utiles también para el alumnado con el que
hemos investigado en nuestro estudio. Las estrategias que deberan usar los
educadores con los programas informdticos deberan ser coherentes con estas

teorias y estrategias.

En el dltimo capitulo de esta primera parte, capitulo 4, tratamos el tema de
las nuevas tecnologias en la educacion de las personas con sindrome de Down. Se
hace referencia a la importancia y las ventajas del buen uso de nuevas tecnologias en
la educacion de las personas con sindrome de Down. Al mismo tiempo, en este
capitulo 4, realizamos un analisis de los programas informaticos mas importantes
gue pueden ser Utiles para disintos aspectos en la educacidon de personas con

sindrome de Down.

En la segunda parte se explica el disefio de la investigacion que hemos

seguido y el andlisis de los datos obtenidos (capitulos 5y 6).

El capitulo 5 estad dedicado al disefio de investigacidon. A lo largo de este

capitulo se exponen los antecedentes, el problema de investigacion, los objetivos vy
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los aspectos fundamentales de la metodologia. A lo largo de este capitulo se expone

el proceso de recogida de datos.

En el capitulo 6 se expone el analisis de datos.

Por ultimo la tercera parte consta de dos capitulos, el capitulo 7, sobre

discusion de resultados y el capitulo 8, donde se exponen las conclusiones.

Esta investigacion se enmarca en un pais con muchas necesidades. Lo que se
da por hecho en otros paises desarrollados, constituyen necesidades pendientes de
satisfacer en un pais como Paraguay. Aunque la investigacidon esta centrada en
Asuncion, la capital, existen en zonas del interior y en zonas rurales escasez de
recursos de todo tipo. En un pais con una pobreza de alrededor del 50% se hace
imprescindible abordar con urgencia medidas para paliar la pobreza, el
analfabetismo vy los servicios sociales que puedan albergar la posibilidad de que las
personas con sindrome de Down tengan atencidn temprana, escolarizaciéon inclusiva
e internet. Con unos familiares que comprendan la importancia y adquieran

estrategias para ayudar sostenidamente a sus hijos con sindrome de Down.
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PRIMERA PARTE - MARCO TEORICO

1. INTRODUCCION

El Marco Tedrico de esta investigacion se divide en dos partes: un marco tedrico
conceptual y un marco tedrico metodoldgico. El marco tedrico conceptual se refiere a
los conceptos centrales en relacidon con el tema de investigacion. El marco metodolégico

nos proporciona la base a partir de la cual interpretar los datos.

El Marco tedrico conceptual estd formado por cuatro ejes o grupos conceptuales,

elaborados a partir de la revision de la bibliografia. Son los siguientes:

2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL:

A. NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIFICAS

Los avances experimentados en las dos ultimas décadas en el conocimiento del
sindrome de Down y sus necesidades determinan que cualquier investigacién o
intervencion educativa los tenga en cuenta para determinar sus recomendaciones y
estrategias. Es necesario por tanto, tener en cuenta los conocimientos sobre lo que se
denomina la especificidad del sindrome de Down. Estos avances provienen de disciplinas

como la neurologia, la psicologia y la pedagogia.

B. LA PERCEPCION VISO-MOTORA

La percepcién viso-motora junto con la auditivo-motora son la puerta de acceso
gue hace mover todo el engranaje cognitivo. Este conocimiento esta siendo aportado

por la neurologia y la psicologia.
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C. LA EDUCACION DEL ALUMNADO CON SINDROME DE DOWN. LA EDUCACION
INCLUSIVA

Sélo mediante la estimulacion, la educacién y las oportunidades de aprendizaje
en situacion de inclusidn y normalizacion las personas con sindrome de Down pueden
adquirir las habilidades necesarias para que participen en la sociedad. Esta inclusion
escolar y social no es posible sin un proceso critico de transformacién, deconstruyendo
habitos, conceptos y actitudes que excluyen y construyendo nuevas formas de relacién,
nuevos conceptos y adoptando nuevas actitudes. En este campo debemos tener hoy
presentes ademas de a la Psicologia y la Pedagogia, el campo de la Sociologia de la
Educacion, o mas concretamente la Sociologia, que podiamos llamar, de la discapacidad.
Al mismo tiempo que con este eje se fundamenta esta investigacion, también se

describe el contexto donde tiene lugar.

D. TICs Y SINDROME DE DOWN

Las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién constituyen una
oportunidad de impulsar el desarrollo de las personas con discapacidad y facilitar su
participacidn en la sociedad y la mejora de su calidad de vida. Las nuevas tecnologias ya
estdn entre nosotros conformando lo que se llama sociedad de la informacién. Y
evolucionan con rapidez. Su conocimiento proviene de la combinacion de campos como

la Pedagogia y la Informatica.

Graficamente podemos ver los cuatro ejes que conforman el marco tedrico

conceptual del siguiente modo:
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Figura 1: Marco Tedrico conceptual

Por otra parte, el marco tedrico metodoldgico lo hemos condensado de la

siguiente manera:

3. MARCO TEORICO METODOLOGICO:

E. LA TEORIA DEL CAMPO

La Teoria del campo de Kurt Lewin (1939), nos resulta util para justificar el

enfoque de esta investigacion. En coherencia con dicha teoria, en esta investigacién:

a) Deducimos la conducta de los casos investigados de una totalidad de hechos
coexistentes.
b) Entendemos estos hechos coexistentes como un “campo dindmico”. El

estado de cada una de las partes del campo depende de todos los otros”.
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Resulta ilustrativa la formula matematica que se suele utilizar para expresar la
teoria del campo: C=f(P,A), que quiere decir que la conducta esta en funcion de las
condiciones del individuo y de las condiciones del ambiente. O dicho de otra forma, la
conducta se explica por la tensidn entre la percepcidn que el individuo tiene de si mismo
y el ambiente en el que se situa (el espacio vital). De esta manera intentamos en este
trabajo buscar explicaciones a las conductas de los sujetos en relacién con el ambiente.
Buscando explicaciones de en qué medida la informatica educativa influye en la
percepcidon viso-motora, encontramos otras muchas explicaciones que enfocan al sujeto
como un todo. Entonces podemos encontrar recomendaciones Utiles para sus padres y

sus educadores.

A continuacién, en cada uno de los cuatro capitulos siguientes, se explican cada

uno de los ejes del marco tedrico conceptual.

32



CAPITULO 1

NECESIDADES EDUCATIVAS DEL
ALUMNADO CON SINDROME DE DOWN






CAPITULO 1.

NECESIDADES EDUCATIVAS DEL ALUMNADO CON SINDROME DE DOWN

1.1. INTRODUCCION.

Como decia Florez (2005), “el unico método terapéutico de indudable valor
reside en la accidn educativa”. Para determinar una accion educativa adecuada es
necesario conocer las necesidades educativas mas importantes de las personas con

sindrome de Down.

La investigacidn vy la intervencion en el desarrollo e integracion de las personas
con sindrome de Down tiene que dirigirse en una doble direccién, por una parte, a la
persona, a conocer sus caracteristicas para poder comprender sus necesidades
adecuadamente. Por otra parte tenemos que entender de qué forma el contexto
puede paliar, reducir o aumentar las dificultades o discapacidades. En este capitulo
vamos a abordar las necesidades de las personas con sindrome de Down, con objeto
de que las estrategias que encontremos estén adaptadas a dichas necesidades,

intentando de esta manera dotar de coherencia a esta investigacion.

1.2. En qué consiste el Sindrome de Down. Importancia de la

Educacion

“En la actualidad existen en todo el mundo alrededor de diez millones de
personas que tienen trisomia 21, es decir, tantas como toda la poblacion

de un pais como Bélgica”. (Rondal, 2012)

Los diferentes estudios indican que podemos hablar de una proporcién media
de 1 persona con sindrome de Down por cada 1.000 nacidos vivos. Evidentemente esta

cifra es muy variable y esta en descenso.
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El hecho de conocer los resultados del cariotipo con antelacion al nacimiento
esta haciendo que aumente el numero de abortos. Las cifras son muy altas, 9 de cada
10 madres deciden interrumpir el embarazo cuando conocen los resultados positivos.
Asi, en una noticia del diario El Pais, se dice “La Federacion Espafola de Sindrome de
Down denuncia que la actitud seca de aquel doctor estd extendida en la sanidad
espafiola y que la falta de informacion lleva al aborto en el 90% de los casos.” (Ruiz,

2008).

Los datos obtenidos en 1997 por DOWNESPANA, en el Plan de Accién para
personas con sindrome de Down (FEISD, 2002) nos permiten comparar el indice de

nacimientos en varios paises:

Tabla 1: Personas nacidas con sindrome de Down por cada 1000 nacidos
en algunos paises de la Unién Europea, en 1997.

Algunos Paises de la Nacidos con
Unién Europea sindrome de Down
por 1000
Alemania 0,709
Austria 0,200
Bélgica 1,050
Espafia 1,150
Finlandia 1,010
Portugal 0,938
Suecia 1,250

Fuente: Plan de Accidn para las personas con sindrome de Down en Espafia. 2002-2006

La evolucion en la disminucion en el nimero de nacimientos queda recogida en
la siguiente tabla, de donde podemos inferir que el dato mas actual indica que nos

encontramos en un indice de 0,8 por mil.

Tabla 2: Personas nacidas con sindrome de Down en Espafia por cada 10000. 1980-2007

Periodo Por 10.000
1980-1985 14,78
1986-2006 10,50
2007 8,09
Media 11,12

Fuente: Plan de Accidn para las personas con sindrome de Down en Espafia. 2009-2013
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Pero tal vez, sea necesaria una informacion fidedigna acerca de quiénes son las
personas con sindrome de Down, ya que “los estereotipos abundan en esta materia, y
la ausencia de una informacién compartida, seria, pertinente, y ya no hablemos de
actualizada, es la regla mas que la excepcion” (Rondal, 2012), y esta escasez de
informacién puede influir a la hora de decidir el nacimiento o no y a la hora de crear
una cultura de la discapacidad y en concreto en relacidon con el sindrome de Down,
mas positiva, real y ajustada a derechos. El autor mencionado anteriormente
encuentra tres obstaculos para la normalizacion: la existencia de un “muro” de
prejuicios y pseudoconocimientos, una grave insuficiencia de ayudas publicas y

carencia de investigaciones especializadas.

Es preciso pues, aumentar las ayudas publicas a las familias y a las
investigaciones, al mismo tiempo que se ponen en marcha campafias y otras acciones
encaminadas a deconstruir los estereotipos. Massay Bulit(2012), explica que hay que
luchar contra los estereotipos, tales como “les gusta la musica”, éa quién no?. Son
eternamente nifos, ni mucho menos, son nifios cuando son nifios, después dejan de
serlo y se convierten en jévenes, adultos, ancianos. Son “dngeles inocentes”, tampoco
es cierto, son habiles para conseguir las cosas, hacen travesuras, nos seducen, se
enfadan, tienen toda la amplia gama de emociones y personalidades. Son
“pobrecitos”, no son ningunos pobrecitos, tienen manos, pies, dignidad y derechos.
Son, dice la autora “igual que todos, un poco mas lentos y con retardo mental, pero

valen lo mismo que usted y que yo, sin rétulos ni estereotipos que los encasillen...”

Un dato importante que nos interesa es el aumento de la esperanza de vida en
las personas con sindrome de Down, fruto de una mejor atencién médica, y a lo largo
de todas las etapas de su vida, en lo educativo, lo social, lo laboral. Asi, a modo de
referencia encontramos el dato de que en la actualidad, la persona con sindrome de
Down alcanza ya una expectativa media de vida de unos 60 afios, segun se recoge en la
Guia Ginecoldgica de la Federacion Espafiola sobre el sindrome de Down. (FEISD,

2012).

El sindrome de Down se origina por la presencia de un cromosoma mas en las

células del organismo. En vez de 46 tienen 47, debido a la existencia de un cromosoma
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mas en el par 21. Fueron los médicos franceses Lejeune, Turpin y Gautier, en 1959, los
gue la definieron como una anomalia en los cromosomas, que consiste en la aparicion
de tres cromosomas en vez de dos en el par 21. Quiza se deba atribuir a Lejeune el
origen de la explicacién del sindrome, mas que al médico inglés Down (John
LangdonHaydon Down) quien, casi un siglo antes, en 1866, lo defini6 como un
conjunto de sintomas relativamente afines. Aunque como es sabido el nombre que
recibe actualmente se debe a dicho médico britanico. Tanto Lejeune como Down lo
describen como una enfermedad. Hoy es preciso destacar que no se trata de una
enfermedad para la que hay que tomar medicamentos. Su explicacién cromosémica,
nos revela que existen casos en que la anomalia cromosdmica no se produce en el par
21, tal es el caso de la trisomia por traslocacion. Este tipo de trisomia se puede
producir bien entre los pares 13 y 15, o bien entre los pares 21 y 22. Consiste en que
todo o parte de uno de estos cromosomas se une a todo o parte del par indicado. Se
trata de un tipo de trisomia que se da en un 5% de los casos, aproximadamente. En
este tipo de trisomia todas las células estan afectadas. Un segundo tipo de trisomia se
denomina Mosaicismo, y consiste en que sdélo se produce esta alteracién cromosdmica
en algunas células. Se da también en un 5% de los casos, en el par 21. En el mosaicismo
existiran al mismo tiempo células trisdmicas y no trisomicas. Pero la mas comun es la
trisomia homogénea, que se produce en un 90% de los casos. Consiste, como se ha
indicado, en la presencia de un cromosoma mas en el par 21. Y estan afectadas todas
las células. La diferencia entre la trisomia homogénea y el mosaicismo se encuentra en
el momento en que se produce la alteracion cromosémica. Podriamos decir que
cuanto mas tarde se produce esta alteracion menos células afectadas hay. En el caso
del mosaicismo se suele producir en la segunda, tercera u otras divisiones celulares.
Mientras que la trisomia homogénea se produce o bien en la primera division celular o

bien antes de la fertilizacidn, en el desarrollo del évulo o del espermatozoide.

El tipo de trisomia mdas comun es la trisomia homogénea, cuyo cariotipo, a

modo de ejemplo, puede verse en la siguiente figura:
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Figura 2. Ejemplo de cariotipo con la trisomia 21
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Fuente: Virginia Commonwealth University and University of Colorado Denver. http://chr21.egr.vcu.edu

Es importante conocer que “la no disyuncién cromosdmica que provoca la
presencia de tres cromosomas 21, en vez de los dos que se hallan normalmente en las
células del cuerpo, es un fendmeno natural. Parece que existe desde la aparicion del
Homo sapiens, y también se encuentra en nuestros primos bioldgicos, los primates no
humanos”. La neurologia nos explica que la distribucién cromosdmica es un hecho
aleatorio. Por lo que cada humano tiene anomalias cromosdmicas, unas que se
manifiestan, otras que no, unas mas significativas otras no tanto. Probablemente esta

informacidn sea Util para los padres, que en ocasiones se culpan.

Esta alteracidon o error de distribucion de los cromosomas tiene una serie de
consecuencias para la persona, tanto fisicas como intelectuales. Se suele citar como

fenotipo, o conjunto de caracteristicas perceptibles de un organismo, las siguientes:

o - En lo motoérico:

« Cierta reduccion del tono y fuerza muscular

. Cierta incoordinacion
o - Enlo cognitivo

« Retraso mental entre ligero y moderado
o - En lo lingtistico

« Trastorno claro en la producciéon o expresidn del habla

39



Capitulo 1. Necesidades Educativas del alumnado con Sindrome de Down

o - En lo conductual

. Cierta tendencia a la terquedad, a mantener su voluntad, aunque con presteza

a la cooperacion

Es importante destacar que este conjunto de rasgos constituye cierta
generalizacion a los 4 — 6 afos, por lo que habra que tener en cuenta siempre que cada
persona es diferente a otra. Y que influirdn muchos factores a lo largo de su desarrollo,
tales como el tipo de trisomia y el tipo de estimulacién que se le proporcione, es decir
las oportunidades que se le ofrezcan desde pequefios para desarrollar la motricidad, el
lenguaje, los procesos cognitivos y metacognitivos. En palabras de Florez (2011):
“algunas de las consecuencias de la sobredosis génica pueden ser compensadas a lo
largo del tiempo y desaparecer como fenotipo en la edad adulta”. Ademas del autor
mencionado, la variabilidad interindividual esta reconocida por muchos otros autores
(Arranz, 2002; Chapman y Hesketh, 2000; Troncoso, Del Cerro y Ruiz, 1999). En este
sentido, sefala Noda y Bruno (2010): “las alteraciones cerebrales propias de su
genética no son las mismas en todos los individuos y cada uno mostrara dificultades
distintas en intensidad y cualidad”. Este hecho, afiaden los autores, mas las influencias
familiares, sociales y educativas propician la existencia de una gran variabilidad

cognitiva entre ellos, mayor incluso que en la poblacion general. (Pueschel, 2002).

Generalmente, la alteracion cromosémica produce en lo cognitivo cierta
lentitud a la hora de procesar la informacién o transportar mensajes entre neuronas.
Pero neurolégicamente se constata que, aunque con dificultades, la informacion se
transporta, por lo que el aprendizaje se produce y en lo que debemos centrarnos es en
paliar las dificultades neuroldgicas con entrenamiento social y educativo. Se ha
demostrado que los neurotransmisores, encargados de transportar los mensajes se
encuentran en menor numero, pero se encuentran. En consecuencia, se puede afirmar
que el aprendizaje es posible. Las condiciones y los instrumentos neuroldgicos
necesarios para el aprendizaje existen, si bien hay que tomar algunas medidas para
reforzar este procesamiento de mensajes, necesarias para que la informacion se
convierta en conocimiento. Es por ello que la educacidon es tan importante. La

importancia de la educacién no sélo se debe a la necesidad de aprovechar la
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neuroplasticidad propia de los afios infantiles, en la atencidn temprana, sino que
también, debemos elegir los métodos y las estrategias de ensefianza adecuadas para
que en el itinerario de la ensefianza infantil y primaria se establezcan los rudimentos
para su posterior desenvolvimiento autonomo y participativo en la sociedad. En la
actualidad, gracias a los avances producidos en la educacion familiar y escolar, las
prioridades se situan en la educacion secundaria, formacion profesional y universitaria,
alcanzandose en determinados paises desarrollados avances muy importantes en la

integracion social y laboral.

Por lo tanto, hemos de concluir que, si bien, la explicacién neuroldgica se debe
a la alteracién de cromosomas en el momento de la fertilizacion del embrién, y que
esta alteracidn tiene consecuencias en diversos planos del desarrollo, no se trata, de
ninguna manera, de una enfermedad sino de una “condicién genética particular”
(Rondal, 2012), y que, proporcionando una educacién adecuada pueden aprender. Y

tienen derecho a ello.

Incluso el nuevo concepto de retraso mental de la Asociacion Americana del
Retraso Mental (AMMR), pone el acento en los apoyos que hay que prestar, aunque no
abandona el concepto de cociente intelectual (Cl). Este nuevo concepto se centra en

cinco dimensiones (AAMR, 2006):

. Capacidades intelectuales: capacidad de razonar, planificar, solucionar
problemas, pensamiento abstracto, comprension de ideas complejas,

rapidez de aprendizaje y aprender de la experiencia.

Il. Conducta adaptativa: habilidades conceptuales, sociales y practicas para la
vida diaria.

Ill. Participacion, interacciones y roles sociales.

IV. Salud fisica, mental y factores etioldgicos.

V. Contexto: ambientes y cultura.

Es muy importante el cambio cualitativo que se da en la comprension del
retraso mental en este nuevo concepto. El retraso mental esta caracterizado por

limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual y en la conducta adaptativa,
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y que comienza antes de los 18 afios. Se define cuando hay limitaciones en dos o mas

de las 10 areas de habilidades adaptativas posibles:

Comunicacién
Cuidado personal
Vida en el hogar

Habilidades sociales

1

2

3

4

5. Utilizacion de la comunidad

6. Autogobierno

7. Saludy seguridad

8. Habilidades académicas funcionales
9. Ocio

10. Trabajo

Hay que destacar en esta definicion el énfasis que se pone a los apoyos en las
areas que lo necesiten. ClasificAndose los apoyos en intermitente, limitado, extenso y

generalizado.

La AAMR, define nueve areas de apoyo: desarrollo humano, educacidn, vida en
el hogar, vida en la comunidad, empleo, salud y seguridad, conducta, social y

proteccion y defensa.

Curiosamente, para casi todas las areas de apoyo definidas por la AAMR, se
necesitan las tecnologias y la informatica. Asi por ejemplo, la motricidad fina y gruesa y
la coordinacidon ojo mano del drea de desarrollo humano son imprescindibles para
manejar una computadora, en la escuela se ha hecho ya imprescindible preparar
trabajos individual y colaborativamente con la computadora. En el hogar hay que usar
tecnologias, o para asistir a espectaculos, puede ser conveniente adquirir el ticket y
comprobar horarios en internet, en lo que se refiere al area de vida en la comunidad.
En el area de empleo, para enviar el Curriculum Vitae a alguna empresa. En el area
social para usar el email o las redes sociales. Y asi en todas las areas se pueden ir

comprobando la necesidad de las computadoras y de internet.
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La educacién de las personas con sindrome de Down resulta imprescindible
para posibilitar un desarrollo integral adecuado, aprovechando la neuroplasticidad
propia de los primeros afios de vida y continuando con una integracién social y escolar
gue establezca los pilares para poder tener una vida auténoma y normalizada. Es
preciso que se adquieran las habilidades y capacidades propias de la educacién bdsica
para proyectarse en proyectos de vida independiente y que posibiliten la plena

integracion en la sociedad.

En este proceso de escolarizacidn es necesario tomar medidas y usar cuantas
adaptaciones precise cada alumno/a para conseguir los objetivos educativos previstos

en los curricula oficiales para cada nivel.

Buckley y Bird (2006), en sus investigaciones sobre las necesidades educativas

especiales de los nifios y adolescentes con Sindrome de Down, concluyen que:

a) laintegracién de las personas con Sindrome de Down en centros educativos
ordinarios producen mayores progresos en sus capacidades académicas,

para la vida diaria, de comunicacion, sociales y de comportamiento.

b) La integracién en clases ordinarias permite a la persona con Sindrome de
Down estar rodeado de modelos competentes a imitar. Por ejemplo: todos
los compafieros hablan de manera normal, exponen a los nifios integrados a
modelos linglisticos normales y hacen participar a éstos de sus

conversaciones.

c) La persona con Sindrome de Down integrada en clases ordinarias ird
asimilando el trabajo que se realice a través de un plan de estudios
individualizado, disefiado de acuerdo a sus posibilidades para que trabaje
de forma simultanea y bajo la supervisién de un profesor de apoyo con una
formacién adecuada. Aunque los autores hablan de un profesor de apoyo
creemos que todo el profesorado debe estar formado en estrategias para

atender a la diversidad, replantedandose el rol del profesorado de apoyo.
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d) Laintegracién da como resultado que la persona con Sindrome de Down se
sienta parte de la comunidad y esta aceptacién social tiene un profundo

efecto sobre su confianza personal, su autoestima y su propia identidad.

e) Las personas con Sindrome de Down experimentan un retraso cognitivo,
tienen dificultades en el habla, el lenguaje y la memoria, retraso en el
desarrollo motor, fino y grueso, mientras que sus puntos fuertes son la
memoria visual y el aprendizaje a partir de la informacidon que se les

presenta visualmente.

Un sistema educativo efectivo e integrador debe contribuir a terminar con la
discriminacién y el estigma que experimenta un nifio/a cuando se le etiqueta y se le
envia a un centro apartandolo de sus hermanos y amigos. El sistema debe educar para
la aceptacidn y preparar a las personas para la vida adulta en el seno de una sociedad
integradora, humanitaria, donde se valore a la persona en primer lugar, con sus puntos
fuertes y débiles, que lleve a la comprensién y a una mejor calidad de vida de todos los

miembros de la sociedad.

Comprender el sindrome de Down no significa minusvalorar a la persona que lo
tiene, sino comprenderla en su dimensién humana, con los mismos derechos que
todos tenemos, sélo que necesitan una educacion centrada en sus necesidades

educativas especificas que los lleve a desarrollarse como personas plenas y felices.

1.3. Necesidades Educativas Especificas de las personas con

Sindrome de Down

Florez (2005) nos recuerda que el cerebro de las personas con sindrome de
Down, como consecuencia del desequilibrio originado por el exceso de informacidn de
los genes presentes en el cromosoma 47 (el extra del par 21), presenta una serie de
alteraciones en su estructura y en su funcion. Ademas, estas alteraciones pueden ser
distintas de una persona a otra, tanto en su intensidad o grado como en su ubicacién o

localizacion dentro del cerebro. Esto explica la enorme variabilidad en las capacidades
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cognitivas que puede existir de entrada entre una persona con sindrome de Down y
otra. Ademas, como en el desarrollo del cerebro y en el aprendizaje intervienen no
s6lo el camino marcado por el contenido genético propio de cada persona, sino
también los multiples caminos trazados por el ambiente familiar, social y educativo, es
facil deducir que el resultado final es enormemente variable y, en muchos aspectos,
impredecible. La gran diversidad del ambiente educativo y familiar que rodea al nifio
desde su nacimiento, sera la base de su autonomia real y de la calidad de vida cuando

alcance la edad adulta.

Las necesidades educativas especificas de las personas con sindrome de Down

las podemos agrupar en cuatro areas:
A. AREA COGNITIVA: Atencidn, percepcion, memoria, lenguaje y comunicacion.
B. AREA PSICOLOGICA: Comportamiento, motivacién, personalidad.

C. AREA MOTORA: Tonicidad muscular, desarrollo de la motricidad fina, gruesa,

equilibrio.
D. AREA SOCIAL: Habilidades sociales, autonomia.

Es importante trabajar desde los primeros meses en una estimulacién
temprana global que aporte estimulos con la intensidad adecuada, constantes y en
consonancia con las necesidades que tiene el nifio/a. La atencidon temprana tiene que
ser rica en contenido, bien planificada y debe intentar aprovechar las oportunidades

gue ofrece el entorno familiar y que servira de base para la escolarizacién posterior.

Con objeto de identificar las necesidades educativas especificas de las personas
con sindrome de Down, podemos hacer una simulacion sobre los procesos implicados
en una tarea sencilla con el ordenador. Por ejemplo: desplazar un circulo de la parte

izquierda de la pantalla a la derecha.
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Figura 3. Ejemplo de tarea con el ordenador: desplazar un circulo
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Supongamos que el profesor le ordena al alumno que desplace el circulo desde
la parte izquierda de la pantalla del ordenador a la parte derecha para completar la

circunferencia. Entonces:

El alumno lo oye, se activa el drea cognitiva que tiene que ver con la entrada:
sensacion, percepcidon, motivacion, atencion. Entonces ahi se ponen en marcha
mecanismos en los que influyen el estado de salud de los sentidos, sobre todo del
oido, pero también de la vista. También sera importante el color, la forma, puede que
le gusten mas unas formas que otras, unos colores que otros. Otro factor es la
naturaleza de la tarea, trasladar un circulo de un lugar a otro puede no divertirle

demasiado.

A continuacién, una vez que ha sido percibido el estimulo, la orden, la persona
comienza a poner en marcha una serie de mecanismos para organizar, consultar a su
memoria, comparar, preparar una respuesta. Se trata de los mecanismos de
procesamiento de la informacidn, en los que hay que destacar, la cognicidn, es decir,
los que le permiten pensar, comprender, comparar con informaciones antiguas, para
lo cual tiene que usar la memoria, recuperando informacién antigua con la memoria a
largo plazo y manteniendo informaciones durante unos segundos en la mente (en la
memoria a corto plazo) para poder hacer la funcién de contraste, de comparacion, de
elaboracién de respuesta. De manera sintética podriamos decir que los procesos mas

importantes son la cognicion, la memoria y la metacognicién. Esta ultima facilitaria que
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si ha realizado esta tarea o tareas similares en otra ocasién anterior, le facilite el

organizar una respuesta coherente en este momento.

Finalmente se emite una respuesta motora y/o verbal. Para ello, la persona
tiene que dar la orden a su brazo de coger el ratdn, dirigirlo hacia la parte izquierda de
la pantalla, sin que los dedos pulsen ningun botdn del ratén. En el uso del ordenador
es muy importante la adquisicion y dominio del concepto izquierda-derecha,entonces
cuando se sitla encima del circulo, pulsa con la fuerza adecuada el botén izquierdo del
ratdn, mantiene pulsado, arrastra y desplaza hasta la circunferencia con linea
discontinua y cuando esta encima de ella suelta el botdon. Observamos que la respuesta
motora, que en principio podia parecernos muy sencilla, exige el aprendizaje, el
entrenamiento y el automatismo de conductas motoras, que para un novel, exige un
aprendizaje procesual. También es importante destacar que depende del estado de
tonicidad del alumno, del aprendizaje anterior en relacién con la fuerza a aplicar en
procedimientos de prensién con los dedos, etc. Tenemos que afiadir que la respuesta
verbal, la comunicacion verbal con el mediador resulta fundamental para las personas
con sindrome de Down. Como se sabe el lenguaje y la comunicacién es el area mas
importante, no sélo porque es la que mas dificultades presenta sino porque va a ser la

llave para todos los demds aprendizajes.

En el ejemplo anterior, hay que tener en cuenta que influyen las areas que
hemos llamado psicoldgica y social. Asi por ejemplo, desde el punto de vista del area
psicolégica, no sera lo mismo una persona con personalidad y comportamiento dificil,
gue se revela ante la tarea, que se niega a hacerla, o que estd de mal humor, que una
persona agradable, feliz, con respuestas mas agiles. El area social, por su parte
también es fundamental, asi por ejemplo, si pensamos en alumnos que son
adecuadamente atendidos en su familia, tanto en alimentacion, habitos, participacion
en lo cotidiano, aprendizaje de habilidades sociales y autonomia para la vida, entonces
tendran un tipo de respuesta, de desarrollo, de habilidades, de habitos. Mientras que
otros alumnos que viven en contextos familiares mas empobrecidos, no sélo desde el
punto de vista econdmico sino también desde el punto de vista cultural, social, de
impulso para el aprendizaje, entonces tendran menos oportunidades, menos

posibilidades de desarrollo.
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En todos los casos hay que intentar optimizar su aprendizaje y disminuir las

circunstancias que frenan o impiden su desarrollo e inclusion social.

También debemos recordar que en las tres etapas, entrada, procesamiento y
salida, va a influir la situacién de mayor lentitud o rapidez, que variara de una persona
a otra, provocada por lo que podriamos decir, el intercambio de neurotransmisores
que se producen durante el pensamiento, en cualquiera de las etapas. Encontramos
por lo tanto, una explicacién neuronal y otra cognitiva, que nos deben dar pautas para
preparar y utilizar estrategias de apoyo en el aprendizaje y el desarrollo de las

personas con sindrome de Down.

Los mediadores en la ensefianza-aprendizaje de la informatica educativa
podrian hacer ejercicios como el anterior, en el que repasen los procesos, los pasos,
todo lo que hay que hacer para resolver una tarea, y observando la conducta del
alumno, poder ajustar o encontrar estrategias para ayudar. Por ejemplo un alumno
gue no conoce la izquierda y la derecha, necesita mas tiempo y tareas adecuadas para
adquirir esta habilidad. O bien, si algin alumno tiene problemas de salud o estd
afligido porque le ha ocurrido algun acontecimiento que le hace estar triste o
desganado, hay que animarlo y ofrecerle actividades que le hagan sentirse mejor.

Todos los factores de la persona estan relacionados entre si.

Para definir, por lo tanto las necesidades educativas especificas de las personas

con sindrome de Down proponemos seguir un esquema como el siguiente:

A. AREA COGNITIVA

Hay que tener presente que el estado general de salud y la funcionalidad de los
sentidos, en particular, la visidn y la audicidn, repercuten en los procesos de entrada
de la informacidon y en su posterior procesamiento cognitivo. Por lo tanto, es
importante revisar y mantener una buena salud general y especialmente relacionada
con la vista y el oido. Una vez que la informacidn es recibida por el cerebro, a través de

los sentidos, podemos destacar como procesos importantes los siguientes:
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Figura 4. Procesos cognitivos
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A continuacién se definen cada uno de estos conceptos.

e ATENCION

Podriamos decir que la atencién es el primer mecanismo que ponemos en
funcionamiento ante una cantidad indeterminada y cadtica de estimulos. La atencién
se considera el filtro de los estimulos que recibimos. Por medio de la atencion
seleccionamos los estimulos que consideramos importantes para ser procesados. Si
utilizamos un ejemplo de trabajo con ordenador con programas educativos, podriamos
decir que los estimulos que selecciona la atencidn se relacionan con elementos de los
propios estimulos, tales como colores, dinamismo, claridad, tamano de los elementos,
etc. Y también con elementos de la propia persona, elementos internos, tales como,
intereses, emocidon que suscita, estado orgdnico, etc. En Educacion Infantil y en
Educacion temprana, un nifio puede, por ejemplo, no prestar ninguna atencion si esta

resfriado, o el juguete que se utiliza no le gusta.

Las caracteristicas mas importantes sobre la atencién de los nifios con
sindrome de Down, segun Vived (2003), el cual hace una revision de estudios previos

sobre el tema, son:

e Dificultades para centrar la atencion en la dimensidn correcta del estimulo.
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e Lentitud en la habituacion de las reacciones de orientacion a un estimulo
presentado. Esto hace que su conducta atencional se desplace lentamente
de unos aspectos del estimulo a otros, precisando mas tiempo para

reaccionar ante los estimulos.

e Dificultades para inhibir sus respuestas hasta haber examinado el estimulo,
lo que les lleva a manifestar una conducta impulsiva. Cicchetti y Sroufe
(1976), observaron un bajo nivel de atencién y disminucién en sus
respuestas atencionales en un estudio realizado con nifos lactantes con
sindrome de Down. Otra dificultad de atencién estd constituida por su
conducta dispersa, que les lleva a centrarse en los aspectos menos

relevantes de la situacidn, olvidando los mas significativos.

Flérez (1999), analizando los efectos de la corteza prefrontal (una de las areas
afectadas en el sindrome de Down) en las funciones receptivas (atencidn y percepcion)
sefala como principales sintomas los siguientes: reduccién en la capacidad de
reconocer, tendencia a la distraccién, dificultades para controlar la mirada y escasa

capacidad de concentracion.

e MOTIVACION

La motivacién es un estado interno que hace que la persona dirija su atencion
hacia unos estimulos determinados, los interprete, los procese e intervenga sobre
ellos. Se podria decir que atencidén y motivacién van unidos. Cuando la lectura de un
determinado texto nos aburre lo dejamos. Cuando un conferenciante nos ilustra y nos
emociona, mantenemos y retenemos la informacion mucho mejor y por mas tiempo.
Las razones para que se atienda la motivacion del alumnado con sindrome de Down
son varias. Asi por ejemplo, una clase aburrida o una clase en la que el profesor presta

atencién a todos menos a él seran desmotivadoras.

Companeros que acosan también influyen en la desmotivacion del alumno con
sindrome de Down. La familia puede ayudar en gran medida a mejorar la motivacion

por el trabajo escolar y por asistir a la escuela.
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e SENSACION

La sensacién son las vivencias que se dan cuando un estimulo actua sobre los
sentidos. En este sentido tenemos que decir que las personas con sindrome de Down
corren el riesgo de disminuir sus vivencias, sus experiencias, y por lo tanto no tener
una buena estimulacién, si no se les dan oportunidades desde pequefios para que
estén expuestos a estimulos de todos los tipos. Ya desde pequefios tienen necesidad

imperiosa de estimulacion temprana.

e PERCEPCION

La percepcion es la forma peculiar que tiene cada ser humano de procesar
informacién. Podemos considerar que el momento en el cual un determinado estimulo
se convierte en estimulo nervioso y conecta con el sistema nervioso central, entonces
hablamos de percepcion. La sensacién se convierte en percepcion. La percepcion esta
relacionada con la interpretacién de la informacidn, el significado que atribuimos y en
la organizacién de dicha informacion. Esta aceptado que las personas con sindrome de
Down procesan mejor la informacidn visual que la auditiva. También esta aceptado por
los autores que la informacion sea presentada por mas de un sentido. Este rasgo nos
indica la adecuacion de la informatica educativa que presenta la informacién por

medios audiovisuales, y ademas con sonidos y colores muy variados.

En los estudios realizados por Clausen (1968), se manifiestan dos campos,
dentro de la actividad perceptiva, en los que las personas con sindrome de Down
parecen particularmente deficitarios: las funciones discriminativas y la rapidez
perceptiva, la capacidad de discriminacion auditiva lo que produce que sean mas
lentos en sus tiempos de respuestas y reaccion al realizar tareas. Los estudios indican
que un 78% de las personas con sindrome de Down registran pérdida auditiva. Es
indudable que ésta pérdida influye en las dificultades del habla y del lenguaje de estas
personas. Libb y otros (1983) comprobaran que la funcién anormal del oido medio
guarda relacién con la funcion cognitiva de las personas con sindrome de Down. Los
problemas auditivos constituyen uno de los factores que contribuye a la reduccion del

funcionamiento cognitivo.
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Otra caracteristica de su percepcion es el caracter analitico de la misma y una
menor capacidad de sintesis (Cuilleret, 1985). De este modo, frente a un estimulo, la
discriminacidn perceptiva se detiene en las partes del objeto y en esta tarea analitica

no se observan demasiadas dificultades, que si tiene para saber de qué objeto se trata.

Los bebés y nifios pequefios que han sido atendidos de un modo adecuado, han
desarrollado muchas habilidades perceptivas. Han tenido la oportunidad de ver a
diferentes personas, de oir muchos sonidos, de gustar diferentes alimentos, de
manejar objetos de distintas formas, tamanos, colores, materiales, de ser llevados y
traidos por diferentes lugares, en distintas posturas, por personas variadas, etc. Han
percibido muchas cosas a través de su cuerpo, por medio de los cinco sentidos y han
sido capaces de reaccionar ante los estimulos internos y externos. Como hemos dicho
anteriormente, al comienzo, la reaccién del bebé es instintiva, automatica, sin plena
consciencia y enjuiciamiento de la situacion y de la reaccién. Poco a poco el nifo
evoluciona y es capaz de observar los efectos de sus acciones, de los sonidos que emite
y se inicia un control voluntario sobre personas y cosas. "Aprende" a controlar la
conducta de su cuidador con sus gritos o lloros, sigue la trayectoria de un objeto que
lanza, escucha el ruido que hace un objeto al caer al suelo, o capta el concepto de
permanencia del objeto cuando alguno queda oculto momentaneamente, cuando su
mama sale de la habitacidn, cuando juega con su abuelita al "cu-cu-tras" tapandose la
cara con las manos. Asi va siendo capaz de anticipar los resultados de sus acciones
aunque le falte la comprensidon de los conceptos que hay detras, o no conozca las

palabras que describen lo observado.

Progresivamente, con ayuda de los educadores, el nifio comprenderd mas,
conocerda mejor las cualidades de los objetos y los nombres que se utilizan para
describirlos, serd capaz de elaborar juicios, y de resolver problemas dando soluciones y

actuando adecuadamente segun las circunstancias que percibe.

e MEMORIA

El proceso mas importante del procesamiento de la informacion es la memoria.
Podriamos decir que es la energia del pensamiento junto con la mecanica, los motores,

gue son la cognicion y la metacognicion. Mediante la cognicidon y la metacognicién el
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cerebro recupera informacion de la memoria y la contrasta con la nueva informacion,
la evalla, la organiza, la comprende, infiere, deduce, sintetiza, analiza, va y viene,
consulta con la memoria y contrasta y reajusta los archivos con nueva informacién en
forma de esquemas. La informacion de la memoria podria clasificarse en: visual,

auditiva, simbdlica, semdantica y comportamental.

En el sindrome de Down, la memoria a corto plazo, segun diversos autores
como McDade y Adler (1980), Marcell y Armstrong, (1982), Snatr y Cos, 1982, entre

otros, citados por Vived (2003), se caracteriza por:

» Déficit de memoria a corto plazo, cualquiera que sea la modalidad de

presentacion (auditiva, visual, etc.) o el tipo de tarea que realice.

» Mayor reconocimiento auditivo que recuerdo auditivo. La dificultad estaria

relacionada con problemas sobre la recuperacién de la informacion.

» Mejor funcionamiento en tareas de recuerdo visual que en tareas de
recuerdo auditivo. La capacidad auditiva no mejora con el crecimiento
como ocurre con el resto de los nifos. Ni siquiera sigue el mismo ritmo que
su desarrollo cognitivo. Estos nifios no recurren a la repeticion mental para
conservar la informacién en la memoria inmediata, lo cual tiene efectos
importantes en la capacidad de retencién de la informacién y afecta tanto

al procesamiento del lenguaje como a su produccién.

» Particularmente deficiente es el procesamiento auditivo secuencial de
estimulos presentados auditivamente, lo que explica las deficiencias en la

memoria auditiva.

Esta pobreza en la memoria a corto plazo, continuda el autor, los hace débiles en
la captacién inmediata de informacidn o mensajes para su posterior procesamiento,

tanto mds cuanto mds complejo y prolongado sea el mensaje.

En cuanto a la memoria a largo plazo, imprescindible para el aprendizaje y el
conocimiento, en el sindrome de Down se ve afectada de varias formas,

especialmente en un lento acceso a la memoria a largo plazo de informacién léxica.
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Investigaciones realizadas al respecto proponen subdivisiones o clasificaciones dentro

de la memoria a largo plazo:

o Memoria episédica: conocimiento de cardcter autobiografico o personal

o Memoria semantica: conocimiento general y organizado que poseemos del
lenguaje y del mundo.

o Memoria declarativa: recuerdo explicito de hechos y de episodios.

o Memoria procedimental: almacena el cdmo hacer algo.

o Memoria explicita: recopilacion consciente y afecta al recurso verbal:
sucesos de la propia vida, hechos sobre el mundo y sobre cualquier cosa de
lo que uno pueda hablar.

o Memoria implicita: no se puede hablar de ella ni traerla a la consciencia:
habilidades motoras, aprendizaje de rutinas, aprendizaje de la pronunciaciéon

de palabras, etc.

Creemos que mas que tipos de memorias, como dice el autor, son tipos de

informacién que se almacenan en la memoria, a largo plazo.

Las personas con sindrome de Down tienen anomalias en el hipocampo, que es
una estructura fundamental para la elaboracion de la memoria de tipo declarativo. La
memoria procedimental no requiere la accién del hipocampo, por este motivo las
personas con sindrome de Down pueden llegar a adquirir habilidades manuales con un
entrenamiento adecuado mientras que el trabajo donde se necesita el uso del

pensamiento abstracto presenta serias dificultades.

Pérez y otros (2006) demuestran que los nifios con sindrome de Down tienen
una pobre ejecucién en la memoria auditiva. Experimentan con un programa de
entrenamiento para la mejora de los déficits de memoria y encuentran que mejoran
con dicho programa, aunque las diferencias no son significativas. Los autores plantean
la inclusion y reforzamiento de la ensefianza de contenidos informaticos con

estrategias cognitivas, tales como la repeticion y organizacion.
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e METACOGNICION

La palabra cognicion significa conocimiento. Con cognicidon nos referimos tanto
a la accion como al efecto del conocimiento. El prefijo Meta, indica“mas alla de”, o
“después de”. Lo que quiere decir que la Metacognicidn es un proceso de pensamiento
gue va después de la cognicion, después del conocimiento, mas alla del conocimiento.
La metacognicidén es un mecanismo muy importante para la actividad intelectual, que
consiste en tomar consciencia de lo que se aprende y cdmo se aprende. Es la revisidon
de todos los pasos que hacemos al pensar, al tomar decisiones, y contribuye de
manera muy importante al transfer, a la posibilidad de poner en practica lo que hemos
aprendido en situaciones nuevas, diferentes. Tomar consciencia de lo que sabemos, de
lo que no sabemos, de lo que aprendemos, de cdmo aprendemos es reforzar nuestro
aprendizaje, asegurarlo y prepararnos para responder a situaciones nuevas y deducir e
inferir, o transferir. Es la cognicién sobre la cognicién, el conocimiento sobre el
conocimiento, el pensamiento sobre el pensamiento. (Mayor y otros, 1993). Mifidn
(2003), recomienda ensefiar a establecer con ellos mismos un didlogo consciente
cuando aprenden, entrar en sus intenciones para ajustarse mejor a sus expectativas y
demandas, activar sus conocimientos previos sobre los contenidos tratados. Todo esto
con el objeto de que encuentren relaciones sustanciales entre la nueva y la antigua
informacién, consiguiendo de esta manera un aprendizaje mas significativo. Y esto
para el alumnado con sindrome de Down es muy importante ya que ayudaria en el
procesamiento de la informacién, en la memoria a corto plazo y en la recuperacién,

fundamentalmente. Procesos todos ellos, necesitados de estimulacion y practica.

e LENGUAIE

La Trisomia 21 afecta la estructura anatdémica o neuromuscular facial que unido
al retraso cognitivo y la débil capacidad auditiva, hace muy dificil el hablar y
comunicarse. Por esta razdn los nifios con sindrome de Down tienden a mostrarse mas
pasivos y con menos iniciativa que los demas nifios, aunque su comprensidén sea mayor

a su conversacion.

Vived (2003), hace una recopilacién de la investigacion sobre las dificultades en

el aprendizaje del lenguaje, de la que se extraen las siguientes:
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- Elretraso en el lenguaje es mayor en comparacion con el desarrollo cognitivo y
social, manifestandose en la fonologia y la gramatica, especialmente la

morfosintaxis.

- Otros aspectos del desarrollo del lenguaje como el Iéxico, la semantica y la
pragmatica guardan relacién con el desarrollo cognoscitivo general. El uso
pragmatico del lenguaje no parece estar deteriorado pues las personas con
sindrome de Down mantienen conversacidones aunque su desarrollo sea mas

lento.

- El lenguaje comprensivo estda mas desarrollado que el lenguaje expresivo.

Tienen dificultades en la produccion de lenguaje narrativo.

Miller y otros (2001), investigando el desarrollo del lenguaje de las personas
con sindrome de Down, encuentran que les lleva afios conseguir llegar a coordinar sus
capacidades para percibir y producir sonidos, palabras, combinar palabras y producir
frases para lograr finalmente comunicar sus ideas en forma fluida y comprensible. Uno
de los mayores desafios en la produccién del lenguaje es la inteligibilidad. Los factores
cognitivos, ambientales, anatémicos vy fisioldgicos, influyen en la inteligibilidad del
lenguaje. A esto se suman las variaciones individuales de cada persona con sindrome
de Down, lo cual hace muy dificil ofrecer una secuencia estandar de intervencion en el

aprendizaje del lenguaje.

Por todo ello, el lenguaje es el drea mas importante para ser atendida, por lo
que se debe priorizar a la hora de encontrar estrategias que ayuden en la adquisicion
de esta importante habilidad para la vida. Ademas suele ocurrir que profesores que
hablan por primera vez con un alumno con sindrome de Down en la escuela,en edad
infante, suelen manifestar que no se le entiende, y esto tiene consecuencias negativas
para su integracién en el aula y su progreso en el curriculum. De ahi, que haya que
actuar en una doble direccién, en primer lugar pidiendo al profesor que intente
adquirir los codigos de comunicacion que tiene el alumno, por ejemplo dialogando con
la familia, teniendo varias sesiones de didlogo con la familia y con el alumno
conjuntamente con el Unico propodsito de comprender el significado de ciertas palabras

incompletas que pronuncia el alumno. De esta manera puede comenzar a entenderle
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mejor y a proponerle tareas que le incluyan. En otro sentido, debe actuar la
fonoaudidloga para estimular el lenguaje de forma adecuada. Seria deseable que se
coordinen en la estimulacién del lenguaje los diferentes contextos del alumno:

escuela, familia, fonoaudidloga.

Se suele aceptar que cuando la persona con SD se equivoca en su
pronunciacion, se le debe corregir. Pero la forma en que se le corrige es importante.
No es lo mismo, imponerle y corregirle varias veces, de manera instructiva, diciéndole
gue lo ha hecho mal, que conversar con ella haciéndole ver como se dice bien, una sola
vez y de manera afectiva y conversacional. “muchos programas de intervencion
incluyen como recomendacion que los padres no muestren conductas directivas con
sus hijos” (Galeote y otros, 2004). Asi, por ejemplo, Wells (1985) indica que los hijos de
los padres que usan un estilo mas conversacional y menos instructivo aprenden mas

rapidamente el lenguaje.

Sin embargo conviene matizar que, cada nifio es diferente a otro, por lo que
conviene ajustarse al estilo del nifio y al estilo comunicacional madre-hijo. También
conviene tener en cuenta, en opinidn del autor, que cuando las madres tienen una
actitud directiva para centrar la atencidn de su hijo hacia objetos o estimulos
adecuados, atencidén conjunta, en este caso, esta conducta, se ha demostrado, que

promueve el desarrollo linglistico.

Se debe también tener en cuenta, tanto en la evaluacién como en la
intervencion, la recomendacion de Candel (1993), por la que ademas de evaluar esas

conductas de interaccidn, conviene también evaluar aspectos socio-emocionales.

B. AREA PSICOLOGICA

Es posible que con facilidad podamos caer en estereotipos que simplifiquen la
definicion de la psicologia de las personas con sindrome de Down. De esta manera
podemos caer en el error de considerar que son muy afectivos, carifiosos, muy

sociables o tercos. Y ya hemos explicado anteriormente que son muy diferentes unas
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personas de otras. No obstante si se observan determinadas conductas de manera mas

frecuente entre las personas con sindrome de Down. Algunas de estas caracteristicas

generales son:

Poca iniciativa: De ahi que los programas escolares y también en la familia,
sabiendo esto pongan énfasis en dar la oportunidad para que pregunten por si

mismos, para que intervengan, para que propongan.

Terquedad: Aunque debemos huir del estereotipo, es cierto que se observan
muchas situaciones en las que persisten por ejemplo en actitudes de afecto,
siendo demasiado efusivos, o manifiestan conductas de tozudez en las que se

mantienen firmes, demasiado firmes en querer hacer algo, o no hacer.

Constancia: Se ha comprobado también que es muy comun las declaraciones
de que en el campo laboral son muy responsables, puntuales y productivos.
Son muy trabajadores y esto es un punto a su favor para enfatizar las ventajas

de los proyectos de integracién laboral.

C. AREA MOTORA

En el drea motora podemos destacar ciertas caracteristicas que son muy

comunes: la hipotonia de los musculos. También suelen tener dificultades en la

motricidad gruesa y en la motricidad fina. Suelen tener dificultades en la coordinacién

viso-motora.

Por ello se trabaja desde pequefios el aspecto fisico, enfatizando los ejercicios

acuaticos. El ejercicio fisico y el cuidado en la alimentacidon es algo que hay que

mantener a lo largo de la vida. No obstante la realizacién de deportes debe ser

sugerida por especialistas, con objeto de que no vaya a ser contraproducente en

algunos casos.
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D. AREA SOCIAL

Suelen mostrarse colaboradores y afables, afectuosos y sociables. Por ello, la
inmensa mayoria de los nifios pequefios con sindrome de Down pueden incorporarse
sin ninguna dificultad a los centros de integracion escolar y se benefician y benefician a
sus compafieros al entrar en ellos. En su juventud, si se ha llevado a cabo un
entrenamiento sistematico, llegan a participar con normalidad en actos sociales y
recreativos (cine, teatro, acontecimientos deportivos), utilizar los transportes urbanos,
desplazarse por la ciudad, usar el teléfono publico y comprar en establecimientos,

todo ello de forma auténoma.

En los nifos suele darse una gran dependencia de los adultos, algo que se
manifiesta tanto en el colegio como en el hogar. Ademas prefieren habitualmente
jugar con nifios de menor edad, conducta que suele ser una constante entre personas
con discapacidad intelectual. Por otro lado, se dan en ocasiones problemas de
aislamiento en situacién de hipotética integracidn, en muy diversos entornos, debido a
las condiciones ambientales o a sus propias carencias. A veces estan solos porque asi lo
eligen, ya que les cuesta seguir la enorme cantidad de estimulos que presenta el
entorno y porque los demdas se van cansando de animarles y de favorecer su
participacidon. En clase, en ocasiones, muchos cambios de situacion o de actividad los
realizan por imitacidén de otros nifios y no por auténtica comprension o interiorizacién

de lo propuesto por el profesor.

En el terreno social se les ha de favorecer el contacto con otras personas,
promoviendo que participen en actividades de grupo y que intervengan en todo tipo
de actividades, como en juegos y deportes. Los programas de entrenamiento en
habilidades sociales pueden ser aplicados con éxito con personas con sindrome de
Down desde edades tempranas, alcanzandose resultados observables en poco tiempo.
Estos programas tienen un efecto afiadido de concienciacidn y cambio de actitudes.
Por un lado la familia se decide a permitirles hacer cosas que ni se habian planteado

I”

qgue pudieran llevar a cabo; por otro, se les saca a la calle y se hace mas “normal”, por
frecuente, su participacion en actos sociales comunes y generales. La integracién social

plena de las personas con sindrome de Down se ha de entender como un proceso de
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doble direccién: preparando al discapacitado para su acceso a la sociedad y
concienciando a la sociedad de la necesidad de acoger a todo tipo de personas,

aceptando sus diferencias.

Su comportamiento social en general suele ser apropiado en la mayor parte de
los entornos si se han establecido claramente las normas de actuacién. Cuando
aparecen conductas inadecuadas, una pronta intervencidn, sistematicamente
programada y coordinada entre todos los implicados en su educacién, da resultados en
escaso margen de tiempo. En casos aislados, existe la posibilidad de agresién u otras
formas de llamar la atencidn si no se le proporcionan otros medios de interaccién
social mas apropiados. Se ha observado, que a medida que mejoran sus competencias
linglisticas, suelen reducirse sus comportamientos disfuncionales y que al ir
alcanzando un adecuado nivel lector y aficionarse a la lectura, disminuyen las
conductas autoestimulantes y estereotipadas. El control conductual externo, que a
través de la prdctica se ird interiorizando, y la participacién en todo tipo de actividades
sociales en el entorno real de la persona con sindrome de Down, son algunas
actuaciones recomendables. La familia tiene una responsabilidad ineludible, con

mucho que aportar en este terreno.

En el dmbito social lo mas importante es la normalizacién, es decir, un trato
semejante a los demas, en derechos y exigencias. Tanto la proteccion excesiva como la
dejadez y el abandono son actuaciones negativas para ellos. Es fundamental el
establecimiento de normas claras, de forma que sepan en todo momento lo que deben
y no deben hacer. Los limites sociales bien definidos les proporcionan tranquilidad,

seguridad y confianza.

En resumen, algunas de las principales necesidades educativas definidas por los

distintos autores, especificas de las personas con sindrome de Down son:

a) Lentitud: Noda y Bruno (2010) indican que en general, las personas con
sindrome de Down reciben, procesan y organizan la informacion con
dificultad y lentitud. Este aspecto es muy importante tenerlo en
cuenta sobre todo en la Escuela, ya que en ocasiones se suele interpretar

gue desconocen una respuesta o que no saben resolver un problema si el
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b)

d)

f)

tiempo que tardan en responder excede del que “normalmente” se suele

tardar.

Impulsividad: También, Flérez y Troncoso, (1991), sefialan que manifiestan
impulsividad para dar respuestas a las tareas, lo que les lleva a responder
sin haber realizado una reflexidon previa, lo que causa en ocasiones una
menor calidad en sus respuestas. Por lo que conviene habituarlos a que se

detengan a pensar en las tareas.

Pensamiento abstracto: Todos los autores estan de acuerdo en que los
aprendizajes con mas carga de abstraccion son los que mayor dificultad les
plantean y suelen tener dificultades para aplicar los conocimientos que han

aprendido a otras situaciones.

Memoria: Como hemos visto anteriormente, otro ambito que se manifiesta
como con mas déficit es el de la memoria a corto plazo, presentando una
mejor percepcidn y retencion visual que auditiva, por lo que es
recomendable darles la informacidn, siempre que sea posible, a través de
mas de un sentido (Bower y Hayes, 1994; Buckley, 1985; Marcell y Weeks,
1988). También suelen experimentar dificultades con la memoria secuencial
o dificultad para retener varias instrucciones dadas en un orden secuencial.
Este aspecto es crucial para el aprendizaje de las matematicas y de la

resolucion de problemas.(Molina, 2002; Snart, O'Grady y Das, 1982).

Atencidn: De igual forma, Troncoso y del Cerro (1997) senalan la dificultad

en mantener la atencion como algo caracteristico de estas personas.

Procesamiento de la informacidn:Las personas con sindrome de Down
también experimentan, generalmente dificultades en el procesamiento de
la informacion visual y auditiva. Incluso experimentan mayor dificultad con
la informacion auditiva (Flérez, 1991). Ortega (2005), pone de manifiesto
gue los nifios con sindrome de Down prefieren el canal visual para recibir la
informacién, y que el ordenador facilita las posibilidades de percepcion y

procesamiento de la informacidon, dado que presenta ambos tipos de
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g)

estimulos: visuales y auditivos. Esta admitido por los autores que lo visual
es mejor que lo auditivo, pero esto no significa que no haya que trabajar
ambos canales de informacidn, y el ordenador lo favorece. En este sentido
es bueno presentar la informacion organizada, secuenciada. Estamos de
acuerdo, por lo tanto con la afirmaciéon de Char (1989) y Olson (1988) de
gue acceden mejor a la informacién cuando las tareas del ordenador se

presentan bien organizadas y ordenadas.

Motivacion o Pedagogia del éxito

El uso del ordenador también proporciona motivacion al ofrecer premios
cuando la tarea es realizada adecuadamente. Estos estimulos positivos
también pueden ser ofrecidos por el educador o familiar. El uso del
ordenador, en opinidn de Flérez (2002), puede potenciar la motivacion y
disminuir la fatiga que a veces suele tener el alumnado con sindrome de
Down. En este trabajo, el autor expone algunas estrategias para motivar,

de las que nosotros extraemos las siguientes:

- Proponerle las actividades con confianza en él y con ilusién.

- Avisarle con tiempo de los posibles cambios: o porque se acaba el

tiempo o porque se considera que la tarea ya esta acabada.
- No cambiar de instrucciones con mucha frecuencia.
- No dar grandes explicaciones verbales sobre la tarea a realizar.
- Proponer tareas asequibles.
- Ofrecer ayuda.

- Proponer un refuerzo positivo como "premio" cuando realice lo
propuesto, aunque la computadora ya los tiene, podemos afiadir otros

verbales y mas personales.

- Darle tiempo suficiente para que comprenda la instruccion, la procese,

elabore su respuesta y la muestre.
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En definitiva, “las dificultades cognitivas caracteristicas de las personas con
sindrome de Down son tratables en la actualidad y lo seran mas aun en el futuro”.

(Rondal, 2012)

1.4. Importancia del ambito perceptivo-cognitivo en las personas con
SD

Como hemos visto anteriormente, las personas con sindrome de Down, tienen
necesidades importantes en aspectos como la percepcidon visual y auditiva,
mantenimiento de la atencidn y la discriminacidon de informacién, la motivacién, la
impulsividad, la memoria, el procesamiento de la informacién y la metacognicién.
Desde pequefios hay que cuidar la vision y la audicion, ya que constituye la entrada de
informacién, y en la medida en que no estén bien dichos sentidos, la estimulacién
estard alterada. Se sabe que la visidn suele estar mejor que la audicidon. También desde
pequefios se suelen utilizar estrategias que consignen mantener la concentracién en la
tarea y ayudan a la persona con sindrome de Down a discriminar entre estimulos. La
computadora puede ofrecer, si se elige bien el programa o el juego, oportunidades
para mejorar el tiempo de concentracién en la tarea y el aprendizaje para discriminar
entre diferentes estimulos. La computadora es también un excelente elemento

motivador, proporcionando informacién auditiva y visual variada, dindmica y atractiva.

La computadora también puede ayudar en la tendencia a la impulsividad que
suelen manifestar, haciendo que se detengan a pensar ante decisiones que tienen que
tomar. La memoria también es un proceso cognitivo necesitado de ayuda, ya que al
haber dificultades en los procesos anteriores para la seleccion de estimulos e
informacién, es mas dificil la retencién en la memoria a corto plazo y también a
almacenar y recuperar de la memoria a corto plazo. También tienen dificultades para
el procesamiento de la informacién por esa alteracién en el paso de informacion
neuronal. Se sabe que los canales motores y visuales son mas exactos que los auditivos
y verbales. De la misma manera, al igual que otras personas con discapacidad

intelectual, también tienen dificultades con la abstraccion y la generalizacién en el
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aprendizaje. Las matematicas suelen ser de gran dificultad, precisamente por el
caracter abstracto y la necesidad de usar pensamiento simultaneo y sucesivo, con la

exigencia de mantener en la memoria a corto plazo mucha informacion.

La educacion debe por tanto intervenir para estimular y entrenar las
capacidades mentales que permitan aprender, pensar, razonar, recordar, hablar y
resolver problemas. El ambito perceptivo-cognitivo se sitla en la base del aprendizaje
posterior y por lo tanto también del aprendizaje de la informatica educativa. Para
comprender bien los aspectos que conforman el ambito perceptivo-cognitivo y poder
tomar decisiones adecuadas que ayuden en el aprendizaje y el progreso adecuado con
la computadora, podemos tener en cuenta el trabajo que se hace en Atencién
Temprana y que sera fundamental para que el alumnado con sindrome de Down
consiga los pilares fundamentales para su desarrollo. Estos aspectos estan bien
establecidos y experimentados por la Asociacion Sindrome de Down de Granada,
GRANADOWN (2012). Esta Asociacion se plantea como objetivos de trabajo globales
en las sesiones del drea perceptivo-cognitiva, a nivel de atencién temprana, los

siguientes:

- Atencion: “Presentacion de estimulos adecuadamente programados.”

- Memoria: “Mantener la fijacion visual durante unos segundos, iniciar las
actividades con la presentacion visual o con la enumeracién verbal de los
objetos, realizar cualquier actividad de forma Iudica, hacer participar, relatar
paso a paso alguna de las actividades, captar y memorizar imagenes de objetos,
listados de palabras, de nimeros y frases.”

- Razonamiento légico: “Razonar entre aspectos de elementos en principio
separados pero que pueden unirse y de hecho estan unidos por algo, ese algo
es lo que el nifilo/a debe descubrir. Para ello se utilizan actividades que
favorezcan el desarrollo de estrategias légicas de asociacion mediante puzles,
secuencias de la vida cotidiana, secuencias de elementos, clasificaciones,..”

- Simbolizacién: “mantener dos planos en la mente: el real y el ficticio. También
con juego simbdlico”

- Psicomotricidad fina:“coordinacion éculo manual (que mire lo que esta en su
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campo visual) y que lo explore (manteniendo esa coordinacién 6culo manual en
el tiempo), trabajando al mismo tiempo la individualizacion de los brazos
(actividades de golpeteo horizontal y vertical), el tipo de movimiento al coger
(rastreo-movimientos desde el codo/mufieca), tipo de manipulacion: (cubito-
palmar, palmar, radio-palmar, pinza digital).”“Existen diferencias anatémicas en
las manos de los nifios/as con sindrome de Down que determinan la necesidad
de intervencidn en éste drea. Asi, junto a la hipotonia muscular y laxitud
ligamentosa existen otras caracteristicas que influyen en el desarrollo de la
psicomotricidad fina en los nifios/as con sindrome de Down, entre ellas
destacamos las siguientes: dedos mas gordos y pequefos, implementacion del
pulgar mas baja -hecho que dificulta la ejercitacion de la pinza digital superior-.
Estas caracteristicas influyen en el tipo de manipulacién y prensién que los
nifios/as con sindrome de Down realizan, dificultando el desarrollo de procesos
como la individualizacion de los dedos en la manipulacién asi como el control y
aplicacion de tensién y /o el desarrollo de la pinza digital superior entre otros.”.
“Seran por tanto, objetivo de trabajo actividades que van desde Ila
individualizacion de los brazos, perfeccionamiento y control de los
movimientos, giro de mufieca, coordinacién éculo manual y bimanual,...hasta la
individualizacidn de los dedos, desarrollo de la pinza digital. Se pretende de
éste modo desarrollar y afianzar habilidades manuales basicas (coordinacion
o6culo manual, coordinacién bimanual, prension digital, precision) vy
posteriormente mejorar el desarrollo de habilidades manuales de caracter mas
complejo (inicio grafomotriz con pregrafia, grafias, uso de instrumentos
académicos,....)”

Imitacién: utilizar la imitacion (tanto gestual como verbal) como via de
adquisicion y consolidacion de los aprendizajes a partir del modelamiento
Adquisicion de conceptos basicos: respetando el ritmo madurativo del nifo.
Algunos de los conceptos que se aprenden en esta etapa temprana y que serdn
muy importantes para el aprendizaje con la computadora son, entre otros:
adquirir el esquema corporal, los sentidos corporales y sus funciones a nivel
basico, acciones con diferentes partes del cuerpo y diversas posiciones

corporales. Adquirir nociones espaciales y temporales bdsicas. (estaciones,
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profesiones,...)

- Lectura: Especialmente importante es el trabajo con el método de lectura “Me
gusta leer” que contribuye al aprendizaje de procesos cognitivos como
atencién, memoria, percepcion y lenguaje.

- Vocales: Simultdneamente se van introduciendo actividades de identificacion,
discriminacion, lectura, grafia...de las vocales.

- Calculo: De igual modo, en esta etapa se trabaja con los numeros:
Identificacién, discriminacidn, lectura, grafia... También se comienza con la
adquisicion de conceptos cuantitativo-numéricos basicos (mucho-poco, lleno-
vacio, primero-ultimo, anterior-posterior, mayor-menor, mitad-entero,
adiccidn, sustraccion...)

- Conducta personal-social: Fundamentalmente se trabaja en este aspecto, “que
los nifios adquieran, desarrollen y generalicen las habilidades de autonomia
personal (alimentacién, vestido, higiene personal, control de esfinteres). Asi
como, que adquieran, desarrollen y generalicen aquellas habilidades sociales
gue intervienen y favorecen la relacion interpersonal en las personas, todo ello
desde situaciones ludicas a través del juego (favorecer la participacion en
interaccion reciproca, obedecer érdenes, turnos y reglas; romper el juego
monodtono, favorecer el juego espontaneo, optimizar el juego dirigido,
favorecer el desarrollo del juego simbdlico)” Este ambito personal-social es

especialmente importante para muchas familias.

Todos estos aspectos perceptivo-cognitivos constituyen también el motivo de
trabajo de muchos programas educativos de ordenador, que contribuyen en la

adquisicion o reforzamiento de dichos procesos cognitivos.

La investigacidon de Arrdiz (1991) pone de manifiesto la importancia del ambito
perceptivo-cognitivo para las personas con sindrome de Down.En este estudio se
analizé el procesamiento de la informacién y el potencial de aprendizaje de los nifios
con sindrome de down en comparacién con otros alumnos con retraso mental y sin
retraso mental de similar edad mental. Se utilizé una muestra formada por 120 nifos,

de los cuales 30 eran “normales” (entre 5y 7 anos) 30 trisdmicos 21 (entre 9y 12 afios
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de edad cronoldgica y un Cl entre 50-65 y 60 personas con discapacidad mental sin
etiologia genética y similares caracteristicas que el grupo de nifios con sindrome de
Down. A cada alumno se le aplicéd la prueba BEPAEC, de evaluacion del potencial de
aprendizaje y de las estrategias cognitivas.Los resultados obtenidos pusieron de relieve
un rendimiento inferior de las personas con trisomia en tareas representativas del
procesamiento sucesivo, concretamente en memoria serial auditiva en comparacién
con el grupo de alumnos con retraso mental. Se confirmé el déficit estratégico en
memoria de reconocimiento visual, asi como en las tareas representativas del proceso
de planificacién. También se confirmo la superioridad del canal viso-motor frente al
auditivo-verbal. En comparacion con los nifios que no tenian retraso mental, el
rendimiento de las personas con trisomia fue muy inferior en los tres procesos
cognitivos estudiados (simultdneo, sucesivo y planificacidon). Los datos obtenidos
pusieron asi mismo de manifiesto un buen potencial de aprendizaje de los nifos con
sindrome de Down estudiados, siendo mayor en los procesos sucesivos y planificacion,
por lo que se plantea la posibilidad de que los procesos de aprendizaje en estos nifos

tienen caracteristicas peculiares.
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CAPITULO 2.

Desarrollo de la Percepcion Viso-Motora

2.1. INTRODUCCION

Un aspecto importante sobre las necesidades especificas que tienen las personas
con sindrome de Down y sobre el que se centra esta investigacidn es la percepcioén viso-
motora. Este aspecto es especialmente importante porque la motricidad se encuentra
en la base de todo lo demas. Caminar es la primera actividad del ser humano que
cuando se produce en la infancia, multiplica sus experiencias con el mundo, que le
proporcionaran aprendizajes muy importantes. La relacién con los demas vy con los
objetos es fuente de aprendizaje. En nuestros dias la motricidad, y mas concretamente
la percepcion y coordinacidn viso-motora es un aspecto especialmente importante para
la informatica educativa. Nuestro trabajo con la ordenador esta basado en percepciones,
pensamientos y movimientos muy exactos que tienen que hacer coincidir nuestro
movimiento con la mano y los dedos al desplazar y pulsar los botones del ratén, con la

ubicacién del cursor en la pantalla.

La atencidén y la percepcion son dos procesos cognitivos muy proximos entre si,
gue comparten la funcion de filtrado o selecciéon de la informacion a procesar. La
percepcion comienza a tener un papel de interpretador, de enjuiciamiento de la nueva

informacion.

Cuando hablamos de la percepcion visomotora en las personas con Sindrome de
Down nos referimos a su capacidad de percibir el mundo que los rodea y actuar o
reaccionar con movimientos donde interviene la asociacion de la vista-mano (viso-
motor). Algunos autores llaman a lo visomotor, psicomotricidad fina o coordinacién ojo-

mano (6culo — manual).
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Para entender sobre percepcién visomotora vamos a analizar primero sus
conceptos. Empezaremos por entender qué es la percepcion y cémo funciona, qué hace

falta para tener percepcion, etc.

Todo el tiempo estamos percibiendo las cosas que nos rodean: la sirena de una
ambulancia, el sol caliente o el viento en el rostro, la suavidad de una tela o el colorido

de un jardin de flores.

Esta percepcidn no puede darse sin la sensacion, y la sensacidon se da a través de

los sentidos. Por tanto la percepcion como la sensacion dependen de nuestros sentidos.

La sensacidon se refiere a experiencias inmediatas y bdsicas, generadas por
estimulos aislados simples, mientras que la Percepcion incluye la interpretacién de esas

sensaciones dandoles significado y organizacién (Coren, Ward y Enns, 2001).

La interpretacién de estos estimulos y su codificacién no es un proceso simple
sino que involucra a muchos niveles de procesamiento. Como es verdad que dos
mentes no trabajan igual, tampoco perciben igual. Muchos son los factores que influyen
para que dos individuos perciban diferente ante el mismo estimulo: edad, educacion, si

son hombres o mujeres, factores fisioldgicos o experiencias de vida, etc.

Los factores que alteran la estructura y funcion de nuestro aparato sensorial

influyen en lo que percibimos (Coren, Ward y Enns, 2001).

Contrario a lo que se pudiera pensar, los ojos no ven. Sélo trasmiten la imagen

del mundo externo al cerebro. La imagen en el cerebro representa lo que se percibe.

La percepcion es una actividad cerebral de extremo refinamiento: recurre a los
depdsitos de la memoria, requiere sutiles clasificaciones, comparaciones y una miriada
de decisiones antes de que los datos de los sentidos se conviertan en la percepcién

consciente de lo que “estd alli”. A continuacidn analizemos mas en detalle.
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2.2. MODELO DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.
CONCEPTOS CENTRALES

Existe una relacion interdependiente entre la percepcidn y todos los procesos
cognitivos. En el grafico siguiente podemos ilustrar los procesos centrales que ocurren
en el acto de recepcion de informacidn, procesamiento y elaboracion de una respuesta,

bien motora o verbal.

Figura 5. Modelo de procesamiento de la informacién

L 1y
ENTRADA ATENCION COGNICION SALIDA
PERCEPCION — —
T EVALUACION
MEMORIA
o 1)

A continuacién vamos a definir cada uno de los procesos del modelo:

» ENTRADA: LA SENSACION

En este momento inicial podemos hablar de un proceso importante, porque es el
que inicia toda la secuencia de procesos de pensamiento. Sin él no seria posible el
pensamiento ni el aprendizaje. Se trata de la Sensacidén. Se puede definir como “una
experiencia inmediata basica, generada por estimulos aislados basicos, por medio de los
sentidos”. La Sensacién es la recepcion de estimulos a través de los sentidos que son
transformados en estimulos nerviosos, dispuestos para ser procesados por el cerebro.
De otra manera, lo define Dorsch (1991), como una “vivencia simple, producida por la
accion de un estimulo sobre un drgano sensorial.” La sensaciéon es la que hace posible
gue podamos percibir. Lo que deducimos de esta definicidn es que hay que proporcionar

experiencias, hay que hacer participar a la persona en cuantas mas experiencias mejor,
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tanto en lo cotidiano, en la familia, como en la escuela y en otros contextos, con amigos,
etc. Seguln algunos autores, ya en la sensacidn comienza a activarse cierta funcion de
seleccion. Tenemos sensaciones en la medida en que algo nos interesa y nos conviene.
Evidentemente no captamos todos los estimulos que nos rodean, hacemos una
seleccion previa, necesaria para no sobrecargarnos de informacion, que haria imposible
el procesamiento posterior. También, senalan algunos autores que la sensacion ya
comienza a alertar, a preparar al individuo para la actividad, para mover los mecanismos
del pensamiento y motdricos para ofrecer una respuesta, que puede también ser
interna, cuando no se exterioriza. De cualquier manera, nosotros creemos que la
verdadera funcién de la sensacion es la de informar, la de ofrecer una informacion

elemental basica, que abre la puerta al pensamiento y al conocimiento.

Hay distintos tipos de sensaciones, dependiendo de la funcidén sensorial que
intervenga, asi se pueden distinguir: visual, auditiva, olfativa, gustativa, tactil, de calor,
de frio, de movimiento, de posicion del cuerpo (sentido del equilibrio) y de érganos
internos. También podemos distinguir segun la intensidad y la duracion. Las personas
con sindrome de Down, por ejemplo tienen menos respuesta al dolor. El umbral del

dolor es mayor, por tener menos sensibilidad.

Los procesos sensoriales comienzan en las células receptoras, que son “células
especializadas (a menudo asociadas con células no receptoras que las rodean formando
drganos sensoriales) que actuan como transductores de energia con gran capacidad de

amplificacién y son muy especificos.”

Estas células receptoras son las encargadas de transformar diferentes tipos de
energia. Como, por ejemplo, quimica si nos referimos al olfato y al gusto, mecanica, si
nos referimos al tacto y a la presidén o electromagnéticas (mecdnica, electromagnética,
guimica, térmica) en potenciales de accion, es decir, informaciéon que, mas tarde

descifrara el sistema nervioso central.

De igual manera, estan muy especializadas, de tal manera que sélo responden a

un tipo determinado de energia, es decir, no responden a estimulos que no
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correspondan a ese tipo de energia, a no ser que posean una intensidad demasiado

elevada.

A continuacion, las células transmisoras se encargan de llevar esta informacién
para que se procese. Dentro de dichas células transmisoras podemos encontrar tanto los
nervios como los centros de conexion.Al final, en las proyecciones corticales, se

encuentran las células que se encargan de elaborar todo el proceso.

La sensacion es una experiencia psicofisica que mediante los sentidos llega a
nuestra conciencia. Psicofisica quiere decir que en ella intervienen elementos fisicos y
psicoldgicos. Por ejemplo, cuando recibes un abrazo, mediando tu sentido del tacto
(acompafiado de la vista y el olfato) te llega la presidon de las manos, los brazos vy el
pecho de la persona que te abraza, pero al mismo tiempo se desencadena en ti un
proceso psicolégico que interpreta esa presion y le da sentido, significa algo para ti. En
ese proceso del abrazo recibido y correspondido se han producido acelerada y
practicamente, de manera inconsciente, cuatro pasos o actividades psicofisicas
diferentes, propios de toda sensacidn, que son la deteccidn (se detecta la presion), la
discriminacion (darse cuenta de cual o cudles estimulos llegan del que abraza y afectan),
la identificacidn (ser capaz de captar si es un abrazo de respeto y carifio o es un abrazo
funcional o abusivo y de coaccidn) y la escala (darse cuenta si es un abrazo superficial y

ritual o intenso y elocuente).

Generalmente, lo que sucede, es que inconscientemente procesamos esos
cuatro pasos y nos damos cuenta digamos “por intuicion”; pero si nos detuviésemos a
analizar esta vivencia del abrazo conscientemente sabiendo que esos son los pasos de la
vivencia, el reconocimiento de la vivencia seria mas claro y entonces una persona puede
darse a si mismo una explicacion mejor o una razéon de por qué calificar ese abrazo de
amor o de egoismo, un abrazo mds distante, o entrafable, familiar o de amigo. La
cultura también establece simbolos que se aprenden para distinguir situaciones donde

saludar ofreciendo la mano, o dando un abrazo o un beso.

En los nifos y nifas con sindrome de Down, la forma de saludar, suele ser

también motivo de ensefianza y aprendizaje. Tal vez la identificacion conjunta de estos
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cuatro pasos por parte de los padres y del hijo en su proceso de aprendizaje, puede ser

atil.

La importancia de los sentidos, el valor que tiene, es indiscutible. Sin sentidos no
hay sensaciones y sin sensaciones no hay contacto con la realidad. Los sentidos son la
puerta por donde entramos y salimos a nosotros mismos y al mundo que nos rodea.
Aristételes lo dijo y su afirmacion quedd como un axioma: No hay nada en nuestro

mundo interior, en nuestra mente, que no haya entrado por los sentidos.

Las sensaciones nos “afectan”, penetran en nosotros segun nuestro nivel de
sensibilidad y segun la intensidad y calidad de los estimulos. La sensacion esta muy

ligada a la emocion.

Toda la informacidn y el conocimiento que tenemos de nosotros mismos, de las
personas que nos rodean, de todos los demas, del entorno cercano y del mundo,

dependen de nuestros sentidos.

En general se habla de sentidos externos y sentidos internos. Los primeros son
comunmente conocidos (vista, oido, olfato, gusto, tacto).Otros sentidos a tener en

cuenta son:

o La termocepcion, relacionada con la temperatura (calor, frio).

o La nocicepcion, que se refiere a la sensacidon del dolor. Algunos autores
destacan que las personas con sindrome de Down tienen menos sensibilidad
al dolor, lo que conviene tener en cuenta en la vigilancia de su salud o ante un
accidente.

o La propiocepcion, que consiste en tener conocimiento del cuerpo o de sus
partes. El sentido del equilibrio, que se refiere a la sensacion del equilibrio y se
relaciona con el oido interno. Es el sentido que nos permite detectar los tres

ejes del espacio: arriba-abajo, izquierda-derecha y adelante-hacia atras.

Se suele decir que los sentidos son “sensatos”, es decir, que informan del
entorno con razonable objetividad y ayudan a prevenir riesgos y a encontrar estimulos

favorables para la vida humana. El ser humano maneja esa informacion seguin sus
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motivos y deseos y no siempre se atiene a la informacion que le dan los sentidos. Los
animales no contradicen las sefiales de alerta que le dan los sentidos, las secundan, son

sensatos.

Un concepto muy importante a tener en cuenta, en relacidon con los sentidos es
el de sensibilidad. Si una persona es muy sensible, la sensacion del abrazo, del ejemplo
anterior, tendra una repercusion, una vibracién mayor. En cambio, a las personas poco
o nada sensibles, el abrazo tendra mucho menos impacto. La sensibilidad es, por lo

tanto, la capacidad de recibir y reaccionar ante los estimulos.

La sensibilidad va a venir determinada por genética y ambiente. Por una parte
nuestra genética nos confiere mas o menos sensibilidad en cada uno de los sentidos
citados. Pero al mismo tiempo nuestras experiencias nos haran mas o menos sensibles a
determinados estimulos. Asi, un indigena que visite por primera vez una gran urbe
moderna, estard enormemente sensible al ruido del intenso trafico que circula por una

gran avenida, y a la contaminacidn existente producto de los autos que por alli circulan.

La sensibilidad es un valor, cuanto mayor es la sensibilidad mayor es la
posibilidad de captar mas datos e informacién de la realidad que nos rodea. Con menos
sensibilidad sera menor la percepcién. Por ejemplo, si mi oido es poco sensible, percibiré
menos sefiales sonoras de bajos decibeles, menos riqueza, por ejemplo, de los
instrumentos que crean una armonia. Si mi sensibilidad es mucha, sera mayor la
posibilidad de que reaccione mi emotividad. En el caso de las personas con sindrome de
Down, deberiamos educar la sensibilidad, en ocasiones porque es menor, como en el
caso de la pérdida auditiva, que nos conduce a establecer sesiones de logopedia que

mejoren, que eduquen esa sensibilidad.

B LA ATENCION, i CONDICION PARA LA PERCEPCION?

Como se dijo anteriormente, la atencion es el primer mecanismo que se pone en
funcionamiento ante una cantidad cadtica de estimulos. Es el filtro de los estimulos. Por

medio de la atencion seleccionamos la informacidn que queremos procesar. La atencidn
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es la capacidad de aplicar voluntariamente el entendimiento a un objetivo, tenerlo en
cuenta o en consideracién. La atencién no sélo es la condicidn para la percepcién sino
gue también tiene una importante conexién con la afectividad. Por ejemplo, todos
tenemos experiencia de cémo puede animarnos o irritarnos la actitud de atencién o
desatencidn de una persona que nos importa mucho y muestra o no muestra, segun el
caso, interés en atendernos cuando le estamos diciendo algo muy importante para
nosotros.Hay personas que tienen capacidad de atender simultdaneamente a varios
estimulos, actividades o temas. En general los nifios, adolescentes y jovenes se vienen
acostumbrando a atender a la vez, con distinto nivel de atencién, por ejemplo a lo que
estan hablando o leyendo, a la musica que han elegido y a la pantalla de television. Esta
claro que hay estimulos absorbentes y estimulos tenues, desde luego hay actividades
gue para ser bien desarrolladas, por su naturaleza requieren no sélo atencidn, sino
incluso concentracién para prestarle la maxima atencidn y poder elaborarlas y fijarlas en

nuestra conciencia.

La capacidad de atender simultdneamente a varios estimulos, actividades o
temas suele estar mas desarrollada en la mujer que en el hombre y a esa potencialidad

se le llama campo de apertura de conciencia.

El nivel de atencidn que voluntariamente le damos a algo esta en proporcion al
interés o valor que le damos al estimulo, a la importancia que para nosotros tiene ese
estimulo. De ahi que cuando alguien a quien queremos y le estamos diciendo algo, si no
nos escucha, si no nos atiende, se lo recriminemos por desatencion, porque puede
parecer que, no nos atiende porque no somos de su interés, no somos importantes para

ély por eso no nos atiende.

La atencion como la sensaciéon suelen ser selectivas, es decir, elegimos

consciente o inconscientemente lo que tiene significacién y valor para nosotros.

» LA PERCEPCION

Como dijimos al explicar el concepto de sensacion, anteriormente, a mas
sensacion, mas percepcion. Sin embargo las sensaciones no suelen ser puras, estan

condicionadas por nuestras creencias, prejuicios, preconceptos y la memoria
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imaginativa que podemos tener de la realidad, en concreto de los estimulos que nos
llegan. Si tengo el concepto de que los perros doberman son peligrosos porque suelen
ser agresivos, cuando se me acerca un doberman, al verlo, mi sensacion no surge de los
datos que me dan los sentidos de la vista, el oido y el olfato, sino que mi concepto sobre
los doberman influye en la sensacion que me produce su presencia cercana. Lo mismo

sucede con las personas sobre las que tengo prejuicios y preconceptos.

La percepcidn “es un entramado y complejo nimero de operaciones cognitivas
qgue, como resultado, nos permiten percatarnos de los diversos aspectos que conforman
nuestro entorno”. (Colmenero, 2004 p.5). También suele definirse como “proceso
mediante el cual el cerebro es capaz de analizar, integrar, reconocer y dar significado a
estimulos sensoriales” (Ortiz, 2011). Se ponen en funcionamiento procesos de seleccion,
analisis y sintesis.“El proceso perceptivo no consiste en una mera recepcion de
estimulos, sino que exige una activacidon importante de funciones complejas en las que
la atencion y la memoria de trabajo y a corto plazo son bdasicas para entender dicho
proceso como algo unitario, con sentido y sobre todo con un significado claro y preciso”.
(Ortiz, 2011). Actualmente se suele diferenciar en Psicologia el estudio de la percepcién
segun el aspecto que se percibe, asi se distingue la percepcién de la forma, de los
colores, de la distancia, del tamafo. En el uso de la ordenador resulta extremadamente
importante todos estos aspectos. Asi por ejemplo, manejar un mouse, exige tener no
s6lo adquiridas nociones motrices o perceptivo motrices sino que tenemos que manejar
la distancia a la pantalla y al mouse, y asi sucesivamente existen, tal y como se dice en la
definicidon anterior, muchas operaciones y muy complejas que nos permiten percibir y

manejar la ordenador.

Ill

De otra forma, se puede definir la percepcién como el “analisis interpretativo de
un conjunto de datos, a partir del cual el sujeto obtiene informacién”. La percepcién no
es un proceso pasivo de extraccion de informaciéon exclusivamente guiado por los datos.
Influyen en ella activamente la experiencia y la memoria. Ademas de estos factores
cognitivos, entran en juego también variables afectivas, como son factores emocionales
y motivacionales. Este aspecto fue investigado hace mucho tiempo por Bruner y

Goodman (1947). Bruner distinguia dos tipos de determinantes de la percepcion. Por

una parte los determinantes formales, que se refieren a los estimulos y al aparato
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receptor, y por otra los determinantes funcionales, que se refieren a las necesidades,
emociones, valores, actitudes y experiencias del que percibe. Destaca la importancia de
las experiencias previas, las motivaciones y la afectividad. Bruner se ocupa de las
variables que se sitian en medio de tres tipos de informacidn: la experiencia previa que
tiene el sujeto, las necesidades que tiene y su respuesta perceptiva. Bruner lo identifica

con las hipotesis.

La percepcion incluye la interpretaciéon de las sensaciones, por medio de la
percepcion le damos significado a los estimulos y los organizamos (Matlin y Foley 1996).
Cuando organizamos, interpretamos y analizamos los estimulos estamos activando los

organos sensoriales y el cerebro. (Feldman, 1985).

Un ejemplo que puede ilustrar ain mejor los procesos de sensacidon y percepcion
es el siguiente. Cuando un musico ejecuta una nota en el piano, sus caracteristicas de
volumen y tono son sensaciones. Si se escuchan las primeras cuatro notas y se reconoce
gue forman parte de una melodia en particular, se ha experimentado un proceso

perceptivo.

Se acepta generalmente que la sensacion precede a la percepcién. En el proceso
sensible se percibe un estimulo, como puede ser la alarma de una puerta, luego se
analiza y compara —percepcion— la informacién suministrada por ese estimulo y se
resuelve si es necesario asumir una actitud de alerta frente a algun peligro o si
simplemente es cuestion de apagar el dispositivo que accidentalmente acciond la

alarma.

» LA PERCEPCION VISUAL

La corteza visual se encuentra en el I6bulo occipital y su funcién es recibir e

interpretar los estimulos visuales y comunicarse con otras areas corticales.
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Figura 6. Lobulos del cerebro

Lobulo parietal

Lobulo frontal

Lobulo temporal

#ADAM.

Fuente: A.D.AM., Inc., University of Maryland Medical Center.
hittpiiwiew. edufesp_imagepages/8548 htm

En este I6bulo occipital podemos discriminar formas, colores, las formas de las
letras, etc. Su conexidn con otras areas le permiten tener un papel importante en el
aprendizaje de la lectura. Las conexiones mas importantes relacionadas con Ia
percepcion visual son las conexiones con el I6bulo parietal (campo ocular de la atencién)
y con el |Iébulo frontal (campo ocular motor). Las conexiones con el |6bulo temporal

ayudan a la identificacién del proceso perceptivo audio-verbal.

Figura 7: Procesamiento de la informacion

_Atencion
Lobulo parietal _Motaor
5 Lobulo frontal

Discriminacion
Lobulo occipital

Respuesta Verbal

Audio-Verbal
LABI t L
obulo tempora Respuesta Motora

Fuente: Elaborado a partir de A_DA M., Inc., University of Maryland Medical Center.
hitp:fvwwew.edulesp_imagepages/8549 hitm

Esta imagen representa el procesamiento de la informacién de manera muy

esquematica y sencilla. Y que puede sernos util para poder identificar o hacer conjeturas
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acerca de en qué momento puede haber dificultades, con objeto de prestar el apoyo
adecuado, con las estrategias oportunas. En términos sencillos se puede explicar este

esquema de la siguiente forma:
1. Por los ojos entra el estimulo y va al I6bulo occipital,
2. En el I6bulo occipital se discriminan colores, formas, tamafio, etc.

3. Luego pasa al Iébulo parietal, ahi selecciona los estimulos, se concentra en

unos determinados estimulos.
4. Luego pasa al Iébulo frontal y prepara las conductas motoras.

5. Luego va al lébulo temporal que ayuda a comprender la parte del estimulo
auditiva y verbal. Y entonces, da la orden de dar una respuesta al estimulo

recibido e interpretado, bien motora o bien verbal.

El procesamiento de la informacién se debe interpretar de una manera mas
compleja, para lo que puede ayudarnos la siguiente figura sobre la diferenciacidn por

areas de especializacion.

Figura 8: Diferenciacién del cerebro por areas de especializacién

Surco
central

Corteza

Corteza primaria
somatosensorial

area del sabor

érea premotora\ ,./' s \
/

'

.-’-krea de asociacion

vl <omatosensorial

\ Area visual
area .

pre 'rrorntat

Corteza
visual

area motriz del
lenguaje (Area de Broca)

linguistico

Area de asociacion Lérea Wernicke)

audtiva
Corteza auditiva

primaria

Fuente: Juan_Videla. hitp-ividelajuani2.blogspot.com/pisist-nervioso. html
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Las capacidades fundamentales para una adecuada percepcién son: la agudeza
visual (luz, contraste, discriminacién de dos puntos y resolucién), la discriminacion de
formas, el color, el tamano, el volumen y el angulo, otorgar significado al objeto
percibido. Marr (1982), cit. por Ortiz (2011), propuso que el procesamiento visual se
realiza a tres niveles: en primer lugar, hacer un esbozo del objeto en cuanto a brillo,
profundidad, etc. En segundo lugar, hacer una representacion que tiene en cuenta la
posicidn del observador y en tercer lugar, identifica la estructura de la forma y la busca
en el almacén. Podemos llamarle entonces a los tres niveles de la percepcion visual:

esbozo, representacién y consulta al almacén.

La necesidad de realizar estos procesos para la percepcion visual justifica por qué
hay mayor lentitud en el procesamiento de la informacion en las personas con sindrome

de Down.

Por otra parte, debemos considerar también que en el uso de la informatica
intervienen los tres tipos de percepcidn, la visual, la auditiva y la tactil. En relacién con la
auditiva debemos tener en cuenta que estd representada en el I6bulo temporal. Este
[6bulo también tiene funciones relacionadas con la conducta afectiva, emotiva y social lo
cual es muy importante para ofrecer refuerzo motivacional, en el lenguaje y en la
memoria. En cuanto a la percepcidn tactil estd representada basicamente en el I16bulo
parietal. En él se reciben e interpretan los estimulos tactiles. El I6bulo parietal esta
relacionado con el conocimiento de objetos por el tacto, funciones viso espaciales,
auditivas y visuales e interiorizacién del esquema corporal. Lo que esta relacionado con
el manejo del ratén y del teclado con el ordenador. En los sistemas de pantalla tactil estd

relacionado directamente con los dedos.

En relacion con la percepcion queremos subrayar también la importancia de lo
qgue se denomina cierre visual. La habilidad de cierre visual tiene un papel importante en
el procesamiento de la informacidn visual, y participa en un gran nimero de actividades
académicas y de la vida cotidiana de las personas.El cierre visual es una habilidad viso-
perceptiva que nos permite completar patrones visuales cuando solo se presentan una o
varias partes del objeto (estimulos incompletos o sin fusionar). De esta manera,

podemos obtener un “todo visual” del patron o de la escena observada, y detectar,
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diferenciar, seleccionar y comprender la informacién visual que estamos observando,
aunque ésta no sea presentada completamente, o se presente de forma segmentada.
Estos estimulos visuales incompletos pueden ser rostros, figuras, paisajes, letras,

numeros, etc.

PERCEPCION Y COGNICION.

Una vez percibido el estimulo externo, (ese objeto o persona o palabra e idea,
etc.), la mente los reproduce en imagenes mentales, es decir, de una u otra manera los
“representa” en el interior. Y esa representacion mental es la que hace las veces (es
vicaria) de la realidad y a partir de ahi la mente trabaja desde y con la representacion

mental que se ha instalado en ti y no ya con la realidad que has percibido.

La representacion “sustituye”, “re-presenta”, hace presente en ti a la realidad

gue se ha presentado como estimulo.

Este proceso de representacion esta condicionado por tu memoria, por tu
imaginacidn, por tus experiencias anteriores relacionadas con el mismo objeto o con lo
gue tuviera relaciéon con él. Por ejemplo, si te presentan un niflo, que nunca habias visto,
y te dicen que es hijo de una persona a quien tu admiras, inmediatamente al tener la
sensacion de su presencia, atiendes con mas interés por ser hijo de esa persona
admirada y lo percibes con mas detalles, la representacién que te haces de él sera una
representacion mental mucho mas rica y con resonancias y referencias que te afectan
positivamente, mucho mas que si fuera un nino desconocido y del que no tuvieras
referencia alguna de sus padres y contexto. La riqueza del proceso de informacion y los
vinculos de relacion que se establecen son especialmente significativos porque tu

representacion mental estd cargada de connotaciones positivas.

Todos los factores del proceso nos van afectando sucesivamente, pero el
verdadero impacto en la afectividad se produce con la representacién mental fraguada a

partir de su percepcion antecedente.
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Tu carga afectiva sera mayor si el estimulo nuevo (objeto, persona, palabra,

etc...) tiene relacion con tus experiencias anteriores.

Este es uno de los fundamentos importantes de lo que Bruner llama el
“aprendizaje significativo”, es decir, que el aprendizaje se hace posible si la nueva
informacién que se le da al educando tiene relacidon con experiencias suyas pasadas, es
decir, con realidades que tienen significacion para él. Y si no tiene relacion ni
significacidon alguna, el aprendizaje sera muy dificil y escaso de motivacion; en ese caso
el educando dificilmente se podra hacer una representacién mental que tenga atracciéon

y valor para él.

Si la representacién mental que nos hacemos de un estimulo es errada, nuestra
afectividad estara quedando tocada erradamente. Por ejemplo, cuando percibo a una
persona concreta, influyen mis preconceptos y prejuicios sobre esa persona, entonces
mi representacién estara influida y configurada por esos prejuicios y preconceptos. No
me estaré relacionando y quedando afectado por su realidad, sino por la representacién
mental que yo me he hecho sobre dicha persona, desde mis preconceptos y prejuicios.
No es facil aceptar a una persona si tenemos prejuicios negativos sobre ella, aun cuando
esa persona haya cambiado y no sea como yo estoy pensando que es. Mis pre-juicios me

impiden re-presentarmela como realmente ahora es.

Asegurarse de que la re-presentacién mental que me hago de personas y cosas
responde a la realidad con verdad es fundamental para orientar correctamente las
consecuencias de los impactos que esas personas o cosas provocan en nuestra
afectividad. Por ejemplo, es muy importante que si una mujer o un vardn pretenden
seducir en vez de procesar verdadero amor, nos demos cuenta de ello, garantizando que
los pasos de nuestro proceso (sensacidn-percepcion-representacién mental) han sido

dados con la mayor calidad y objetividad posibles.

Debemos considerar también el otro limite ain mas impreciso que existe entre la
percepcién y la cognicién. Esta ultima involucra la adquisicién, el almacenamiento, la
recuperacion y el uso del conocimiento. En el ejemplo, en el que escuchamos musica, en

un principio se pone en funcionamiento la sensacion de sonidos, de instrumentos
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musicales, de tonalidades, después pensamos en las notas musicales que se oyen, altos,
bajos, melodias. Entonces si identificamos una cancidn de nuestra adolescencia vy
empezamos a cantarla y nos damos cuenta de que nos sabemos la letra, porque nos
gustaba mucho, entonces identificaremos el grupo musical que lo cantaba y hasta
alguno de los momentos en que lo tararedbamos anteriormente. De esta manera se
produce la cognicién, rescatamos de la memoria una secuencia de recuerdos. A esta
informacién semantica almacenada en nuestra memoria, le damos un orden, una
organizacién, creando un esquema mental para el momento. Finalmente daremos una

respuesta coherente con nuestros pensamientos.

La percepcidn es también selectiva. Y esta también condicionada por nuestras
experiencias anteriores, por nuestros pre-conceptos y conceptos, por nuestra
sensibilidad, por nuestro sistema de valores, por nuestros juicios, por nuestro estado de
animo, nuestro descanso o cansancio, etc. Por decirlo de manera mas sencilla: por

nuestro modo de ser, nuestra cultura y nuestras circunstancias coyunturales y estables.

Pero a principios del siglo XX, un conjunto de psicélogos, en Alemania,
demostraron que los seres humanos no percibimos cada estimulo por separado sin
conexion, sino que percibimos agrupando las informaciones en forma de totalidades o
configuraciones, como algo nuevo, transformado. En aleman “Gestalt”: “forma” o
" H HFE4 ” .7 . . . .
configuracion”. Esta agrupacion coherente de informaciones la hacemos siguiendo
unos principios o leyes denominadas leyes de la percepcidén, que conviene tener
presentes en este trabajo. Siguiendo el trabajo de Leone (2012), se exponen a

continuacion:

= Ley general de Figura y fondo: El conjunto figura-fondo constituye una

totalidad o Gestalt.

= Ley general de la buena forma: el cerebro intenta organizar los elementos
percibidos de la mejor forma posible, (simple) esto incluye el sentido de
perspectiva, volumen, profundidad etc. Formas simétricas, regulares vy

estables. Recobrar la percepcion del todo (la buena forma)
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Ley particular del cierre o de la completud: Las formas cerradas y acabadas
son mas estables. Tendemos a cerrar y a completar con la imaginacion las

partes faltantes.

Ley particular del contraste: La posicion relativa de los diferentes elementos
incide sobre la atribucidn de cualidades. Por ejemplo, necesitamos fondo

blanco y escritura negra.

Ley particular de la proximidad: Los elementos tienen a agruparse con los

gue se encuentran a menor distancia.

Ley particular de la similaridad: Los elementos que son similares tienen a ser

agrupados.

Ley particular de la Continuidad: Los elementos son conectados a través de

lineas imaginarias en lugar de ver puntos o grupos de puntos.

Ley particular del Movimiento comun o destino comtun: Los elementos que
se desplazan en la misma direccidon tienden a ser vistos como un grupo o

conjunto.

Siguiendo estas leyes podriamos deducir que para las personas con sindrome de

Down, podemos presentar la informacidn enel ordenador progresando desde:

Pocos elementos a mds elementos

Elementos estables y simétricos a elementos mas irregulares

Formas cerradas a formas mas abiertas

Buen contraste a diferentes contrastes

Elementos cercanos a elementos mas distantes

Elementos similares a elementos distintos

Elementos continuos a elementos discontinuos

Elementos faciles de agrupar en movimiento a elementos mas dificiles de

agrupar en movimiento.
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Las tareas del cerebro, segun esta teoria consisten en:

- localizar contornos y separar objetos (figura y fondo)

- unir o agrupar elementos (similaridad, continuidad, destino comun)

- comparar caracteristicas de uno con otro (contraste - similaridad)

- destacar lo importante de lo accesorio (figura y fondo)

- rellenar huecos en la imagen percibida para que sea integra y coherente (Ley

de cierre).

La frase que utiliza Leone (2012), nos resulta muy ilustrativa para pensar en
nuestro trabajo: “Al igual que una computadora recibe pulsos eléctricos como sefiales
digitales y las decodifica transformandolas en calculos, imagenes o sonidos, nuestro

cerebro recibe estimulos y los convierte en configuraciones que le sirvan para

interpretar el mundo”.

La importancia y la influencia de esta teoria puede verse en el siguiente grafico,

gue muestra la relacién entre teorias de extraordinaria importancia para el area de

ciencias sociales y otras dreas:

Figura 9. Relacidn entre las leyes de las Gestalt y otras teorias afines.

Leyes de Gestalt

¥

Teoria del Campo

¥

Teoria General de Sistemas

¥

Pensamiento Complejo

Wertheimer, Kholer y Kofka

Principios del siglo XX Alemania

Kurt Lewin 1939 Alemania

Bertalanffi 1945 Austria

Morin 1990 Francia
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El modelo de procesamiento de la informacion, que presentamos en este
capitulo, puede completarse, centrdndonos en la percepcidn, con las aportaciones de
Bruner, que es interpretado por Aramburu (2004). Bruner sefiala que existen tres
procesos en la percepcion: Recepcidn, expectativas y evaluacion de hipdtesis
perceptivas. La evaluacidon se produce entre las expectativas y la informacion recibida.
Estos tres procesos se parecen bastantes a los tres niveles de la percepcion visual
expuestos por Marr (1982) y que llamamos esbozo, representacién y consulta al

almacén.

Esto puede verse mas claramente en el grafico siguiente:

Figura 10: Los 3 niveles de la percepcion visual
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MEMORIA

Los determinantes de la percepcion, segin Bruner pueden ser de dos tipos:

- Formales: las propiedades de los estimulos y las del aparato receptor.

- Funcionales: las necesidades, emociones, actitudes, valores y experiencias.
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El reconocimiento de la existencia de estos determinantes es importante en
tanto que podemos intervenir en todos y cada uno de ellos. De esta manera, desde el
punto de vista formal, se puede cuidar el estado de salud del aparato receptor y también
podemos seleccionar los estimulos a presentar. Por otra parte, los determinantes
funcionales, nos remiten a la necesidad de ofrecer a la persona vivencias que le hagan

sentir necesidades, tener unas emociones estimulantes positivas, etc.

Incluso podriamos destacar el enorme potencial que pueden suponer los
determinantes funcionales, en la mejora de la percepcion. Pero, légicamente, lo
deseable es un buen equilibrio entre ambos tipos. En el caso de las personas con
sindrome de Down es especialmente importante que dispongan de oportunidades desde
el nacimiento para que sientan y compartan emociones, adquieras un adecuado
comportamiento basado en valores, y que en definitiva tengan variadas y amplias

oportunidades para vivir y experimentar como base para la motivacion.

2.3. ;:COMO SE DA LA PERCEPCION EN LAS PERSONAS CON SINDROME
DE DOWN?

La percepcion visual se inicia desde el nacimiento y continta perfeccionandose

hasta los 6 anos.

Hemos visto que la Sensacion es el primer paso en el proceso de la percepcion.
La sensacion recepciona a los estimulos usando los sentidos, los érganos sensoriales
como el sistema nervioso y envia la informacion al cerebro donde se interpreta. En las
personas con Sindrome de Down algunos sentidos como la vista y el oido pueden estar
disminuidos, aunque tienen mayor sensibilidad y como habiamos visto anteriormente
cuanto mas sensibilidad se tiene mayor es la capacidad de captar datos e informacién

del entorno.

La atencion es el segundo paso en la percepcion, junto con la memoria a corto y
largo plazo. En las personas con Sindrome de Down la atencién, generalmente, esta

afectada notablemente por su baja capacidad auditiva.
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En sintesis, la percepciéon en las personas con Sindrome de Down estd
caracterizada por tener un retraso en el desarrollo de la capacidad perceptiva,
provocado por la afectacién de los mecanismos de la atencién y el buen funcionamiento

de determinadas areas del cerebro (requisitos bdsicos para su desarrollo).

Uno de los aspectos que hay que trabajar en este campo es la discriminacion.
Entendemos por discriminacion la habilidad para percibir semejanzas y diferencias,
respondiendo de un modo diverso ante lo percibido. Su uso forma parte imprescindible
de la vida diaria para funcionar de un modo eficaz. Los nifios con sindrome de Down
necesitan un aprendizaje discriminativo en su infancia para paliar o prevenir sus

dificultades de aprendizaje.

En este sentido consideramos que la educacion de estas capacidades incluye las
habilidades para reconocer, identificar, clasificar, agrupar y nombrar los objetos,
imagenes y grafismos. También forma parte del aprendizaje discriminativo el

reconocimiento e identificacion de sonidos y palabras.

El aprendizaje discriminativo facilitard al alumno con sindrome de Down el
pensamiento légico, el conocimiento de las formas, tamanos, texturas, colores y otras
propiedades de los objetos, los conceptos numéricos y la lectura. También le servira
para la adquisicién de otros muchos aprendizajes en el drea social y natural, asi como

una mejoria evidente en su lenguaje.

Los bebés y nifios pequenos que han sido atendidos de un modo adecuado, han
desarrollado muchas habilidades perceptivas. Han tenido la oportunidad de ver a
diferentes personas, de oir muchos sonidos, de gustar diferentes alimentos, de manejar
objetos de distintas formas, tamafios, colores, materiales, de ser llevados y traidos por

diferentes lugares, en distintas posturas, por personas variadas, etc.

Progresivamente, con ayuda de los educadores, el nifio comprendera mas,
conocerda mejor las cualidades de los objetos y los nombres que se utilizan para
describirlos, sera capaz de elaborar juicios, y de resolver problemas dando soluciones y

actuando adecuadamente segun las circunstancias que percibe.
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Otro de los aspectos crucial al que hay que prestar atencion por parte de madres
y padres y educadores es la memoria. La memoria es la capacidad para almacenar y
recordar eventos, acciones y nueva informacion; es fundamental en todos los aspectos
del desarrollo de los nifios. Parece ser que la memoria que se encarga de recordar
habilidades y habitos (implicita) de las personas con sindrome de Down funciona mejor
gue la que se ocupa de recordar eventos, hechos, etc. (explicita), ya que en esta ultima

interviene de forma mas intensa el lenguaje.

Siguiendo a Flérez (1999), se observan dificultades como:

e La escasa capacidad para indicar con precision hechos y fechas.

e La dificultad para generalizar una experiencia de modo que les sirva para
situaciones similares.

e Los problemas que tienen para recordar conceptos que parecian ya
comprendidos y aprendidos.

e La lentitud con que captan la informacién y responden a ella, es decir, aun
pensando correctamente, necesitan un tiempo para procesar la informacién

y decidir de acuerdo con ella.

El tiempo que necesitan para programar sus actos futuros.

Los nifios y adultos con sindrome de Down sufren alteraciones especificas en la
memoria de trabajo (que almacena y manipula la informaciéon temporalmente). Esto
puede explicar las dificultades para aprender a hablar, el desarrollo cognitivo y el
aprendizaje en el aula. Aunque cuando se dan estas dificultades tampoco se estd
ayudando a las capacidades de memoria de trabajo a lo largo del tiempo. La memoria a
corto plazo y la de trabajo son importantes para aprender a hablar, para procesar el
lenguaje hablado, lectura, célculo, ademas de servir de ayuda para las tareas cotidianas.

La memoria de trabajo esta formada por tres componentes de capacidad limitada:

- Ejecutivo central: responsable de actividades cognitivas como el proceso y
almacenamiento de la informacion recibida, recuperacién de conocimientos,

control de la planificacion y accion.
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- El circuito fonoldgico: especializado en el almacenamiento temporal de la
informacién verbal. Es esencial para aprender el lenguaje hablado porque
almacena los modelos fonoldgicos de las palabras cuando el nifio aprende el
significado de nuevas palabras. Estos modelos se almacenan en la memoria a
largo plazo, con su significado, y estan disponibles para guiar la elaboracion de
la palabra hablada. También interviene en el aprendizaje del vocabulario y

gramatica.

- El amortiguador visoespacial: especializado en el almacenamiento temporal de

informacidn visual y espacial.

En las personas con sindrome de Down, existen ciertas dificultades relacionadas

con dichos componentes:

e Discapacidad del circuito fonolégico, que dificulta el procesamiento de las
palabras y del habla y que reduce la capacidad para recordar dos o mas
elementos.

e La memoria verbal a corto plazo sufre un retraso en relacion a las
capacidades no verbales y las de memoria visual a corto plazo. Esto ocurre por
dificultades de discriminacién auditiva, problemas de articulacion y velocidad del
habla asi como incapacidad basica en el funcionamiento del circuito fonoldgico.

e Capacidad limitada del ejecutivo central.

Por eso, el primer aspecto a tratar es la reduccién de las dificultades auditivas
para impedir problemas en el habla y en la creacién de representaciones fonoldgicas
claras para las palabras habladas. Muchos nifios en edad preescolar tienen pérdidas
auditivas por otitis de entre un 35-40dB: esta otitis debe tratarse porque puede conducir
a dafios a largo plazo en el oido medio. Los padres pueden ayudar mucho a mejorar la
audicién de sus hijos: por ejemplo, pueden reducir el ruido de fondo; dirigirse a ellos de
forma nitida, pronunciando claramente los sonidos consonantes al inicio y fin de las
palabras; mantener el contacto visual para que vean el movimiento de labios y boca;

emplear los signos como ayuda, etc.
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2.4. Patrones basicos de movimiento con el ordenador

Las recomendaciones de Vazquez Menlle (2004) sobre la educacion infantil
psicomotriz nos ofrecen un esquema que contribuye a pensar sobre el trabajo
psicomotriz con el ordenador. Dice el autor: “La etapa infantil, se deberia caracterizar
por la puesta en marcha de programas de Actividad Fisica con marcado caracter
psicomotriz, entendiendo por tal a aquellos programas que integran con claridad estos
conceptos: tono (en sus cualidades de estatico y dinamico), patrones de movimiento
(en relacion con los tres ejes corporales), esquema corporal (como fruto de la buena
integracion de los dos anteriores) y lateralizacién cerebral (que proporcionaria la

dominancia hemisférica para lo simbdlico-lingtistico y lo corporo-espacial)”.

El tono muscular ayuda a mantener la postura, lo que resulta basico para el uso
del ordenador. Por lo que para el uso del ordenador y en general, para aprender a estar
sentados en todas las situaciones es importante el entrenamiento del tono muscular,
sobre todo, de los musculos estaticos, que son los responsables de hacer que nos

mantengamos quietos, de pie, sentados, en equilibrio.

Pero también es necesario el entrenamiento de los musculos dindmicos, que son
los que aseguran el movimiento. Y conel ordenador hay que realizar diferentes
movimientos, con el brazo, la mano, los dedos de la mano, bien con el ratén o con los
dedos directamente en el Ipad. Un caso destacado lo proporciona la Wii, en la que hay

gue usar los dos tipos de musculos y requiere una coordinacion completa gruesa y fina.

Los patrones de movimiento son secuencias de movimientos. Los patrones
basicos de movimiento pueden ser locomotrices, no locomotores y de manipulacion de
objetos. Los patrones locomotrices son del tipo: andar, correr, saltar. Los patrones no
locomotrices son del tipo: balancearse, inclinarse, girar, etc. Y los referidos a

manipulacion de objetos son del tipo: lanzar, atrapar, golpear, etc.

Tal y como se expresa Gil Pinto (2012): “La experimentacién y el dominio

progresivo de acciones motrices posibilita a los nifios un desarrollo de su cuerpo, para
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mantener un buen desempefio en su vida diaria en todos los aspectos y la interaccién

con el ambiente”.

El trabajo con el ordenador necesita poner en movimiento patrones relacionados
con la manipulacion de objetos: el mando de la Wii, el ratdn o el golpeo y arrastre de
pantallas tipo Ipad o de ratones de portatiles. Los patrones basicos con el ordenador
conllevan el golpeo, el desplazamiento o arrastre del dedo por la pantalla del Ipad o

ratones digitales, aunque también conlleva movimientos de levantamiento del brazo.

La motricidad manual se refiere al movimiento de una mano, ya sea derecha o

izquierda sin que sea imprescindible la utilizacién de ambas manos a la vez.

Aunque en la mayoria de las acciones se utilizan las dos manos, no se trata de

gue ambas sean igualmente habiles sino que no sean torpes.

En el aprendizaje para lograr un dominio es importante realizar ejercicios que

desarrollen:

la mano propiamente dicha

- la muneca

- el antebrazo

- el brazo

- el hombro

Esta segmentacion es fundamental pues ayuda a favorecer el control postural del
nifio con sindrome de down asi como la agilidad, la precision y la ductilidad en las tareas

gue requieren un control por su especificidad o por la poca amplitud de su ejecucion.

Uno de los ejercicios comunes para que el nifo tome conciencia de la
importancia y poder de sus manos, es la observacidon de sus manos y la percepcion de
sus sensaciones y de sus posibilidades de movimiento. El educador le ayuda a tomar
conciencia de esas percepciones que proporcionan las manos: sensibilidad tactil, de

forma, tamafio, textura, etc.
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Una tarea importante para el entrenamiento con las distintas posibilidades de
movimiento de las manos, es el teclear. Esta actividad implica la autonomia de cada uno
de los dedos de las manos, que deben actuar de forma independiente y con una fuerza
suficiente para lograr la eficacia de la actividad realizada. Entre las posibles actividades

destacamos:

® Obtencion de sonidos mediante pulsaciones con los dedos. Inicialmente se
planteara la actividad con los dedos mas utilizados por el nifio. Posteriormente se
favorecera la implicacion de cada uno de los dedos para facilitar la adquisicion de

una mayor fuerza muscular y la autonomia de cada dedo.

® Otro tipo de actividad consiste en pulsar con la mano extendida las teclas de un

piano, de un ordenador u otro juego en que haya botones o teclas.

® Uso del ratéon del ordenador para que el nino observe que hay dos posibles

pulsaciones y que deben ser realizadas con dos dedos diferentes.

® Uso del teclado del ordenador, ya sea mediante las flechas o algunas funciones
gue puedan comprender, segun la edad. Escribir usando sdlo algunas letras
(nombre, palabras conocidas), no como actividad lectora sino de atencidn (dibujo

de las letras) y, especialmente en este caso, como actividad motriz.

En cuanto a la coordinacién manual, hay que destacar que su desarrollo se
manifiesta en actividades cuya ejecucion requiere la participacion de las dos manos. Por
tanto se requiere una habilidad basica en cada una de las dos manos y al mismo tiempo
la planificacion por parte del nifio para realizar la tarea dirigiendo la actuacién de cada
mano por separado. Esto inicialmente requiere el uso de la vision, aunque no es
imprescindible, como seria el caso de los invidentes. Y en cuanto a la coordinaciéon
visomanual, hay que destacar que implica mayor complejidad que la anterior ya que
todas las tareas exigen un analisis perceptivo o un apoyo visual como condicién clave

para su ejecucion.
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Los patrones bdsicos de movimiento mas importantes con el ordenador son:

PATRON 1: MANO-BRAZO
Figura 11: Patron de movimiento:
‘mano-b‘raz.

PATRON 2: IPAD. DEDO
(INDICE,MEDIO), 2 DEDOS, 3
DEDOS.

Figura 12: Patrén de movimiento: Dedo-Ipad.
' 4

PATRON 3: WII. PRESION CON
MANO Y DEDOS
Figura 13: Patrén de movimiento: Presién mano-
dedos.

PATRON 4: WII. TENIS, BOLOS,
PING-PONG
Figura 14: Patrén de movimiento: Wii

R .

e

PATRON 5: PULSAR EN RATON
CON DEDO INDICE
Figura 15: Patrén de movimiento:
Pulsar dedo-raton

b i e

PATRON 6: ARRASTRE DEDOS EN
RATONES DIGITALES
Figura 16: Patrén de movimiento: Arrastre de
dedos en ratones digitales.
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2.5. La investigacion sobre la percepcion viso-motora de las personas

con sindrome de Down

El esquema corporal es la imagen que tenemos de nuestro propio cuerpo, o
dicho de otro modo, la representacion que tenemos de nuestro cuerpo. El desarrollo del
esquema corporal es un proceso que depende de las experiencias que la persona tenga.
La buena integracién del tono muscular y de los patrones de movimiento contribuiran a
tener un buen esquema corporal. En relacién con el ordenador constituye todo un
aprendizaje, lo que hemos denominado los patrones bdasicos del movimiento con el
ordenador. Asi una persona con sindrome de Down acostumbrada a un tipo de ratén, le
cuesta tiempo y trabajo volver a aprender el uso con otro tipo de ratén. Es necesario
educar con la informatica educativa para que el alumno con sindrome de Down tenga
consciencia de los movimientos necesarios para una buena coordinacién viso y audio

motriz con el ordenador.

En cuanto a la lateralizacion cerebral (que proporcionaria la dominancia
hemisférica para lo simbdlico-linglistico y lo corporo-espacial) los autores sitian en la
poblacién sin sindrome de Down la edad de alcanzar el conocimiento de la derecha e
izquierda y la afirmacidn definitiva de la lateralidad hacia los 5 a 7 afios. En este sentido,
Gbémez y otros (1987), estudio la lateralidad de los nifios con sindrome de Down. Para
ello analizé dos grupos. El Grupo experimental: 17 nifios y 13 nifias con sindrome de
Down de edades comprendidas entre los 8 y los 21 afos, que tienen una correcta
audicidén, 25 eran diestros y 5 zurdos. Grupo control: 5 nifias y 5 nifos de 8 a 15 afios. En
su estudio encuentra que el nifio con sindrome de Down tiene una lateralidad invertida
respecto al normal, no habiendo diferencias entre sexos y edad a partir de los cinco
anos. Obtiene los datos a partir de la aplicacion de pruebas de dominancia hemisférica y
preferencia manual y otras técnicas y tests. Los dos grupos muestran la misma direccién
en la lateralidad, apareciendo una fuerte predominancia del oido derecho en el grupo
experimental. Hay relacion entre preferencia de mano y de oido. No existe relacidon
entre edad, sexo y predominancia de oido. Ho hay relacién entre predominancia de oido
y la ejecucién de las pruebas de estilo cognitivo. El grupo control obtiene resultados
superiores en el total de estimulos correctos y una menor magnitud de la lateralidad que

el grupo experimental. Los sujetos con sindrome de Down presentan una clara y
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significativa dominancia del oido derecho, un patréon de lateralidad igual al del nifo
normal, con lo cual no se corroboran los resultados de otras investigaciones teéricas

anteriores.

En la tabla que exponemos a continuacién quedan resumido lo que hemos

expuesto sobre psicomotricidad, sindrome de Down e implicaciones para el uso de el

ordenador.
Tabla 3: Relacién entre psicomotricidad, sindrome de Down y computadora
Entrenamiento de la Caracteristicas del Sindrome Implicaciones para el
psicomotricidad de Down uso de el ordenador
TONO HIPOTONICIDAD ENTRENAMIENTO EN
POSTURA
PATRONES DE MOVIMIENTO DIFICULTADES CON EL ENTRENAMIENTO EN
EQUILIBRIO, LENTITUD, GOLPEO, ARRASTRE DE
DIFICULTADES EN DEDOS, LEVANTAMIENTO
COORDINACION 0JO-MANO DE BRAZO
ESQUEMA CORPORAL LENTITUD TODO LO ANTERIOR
LATERALIZACION CEREBRAL CIERTO RETRASO ENTRENAMIENTO PARA LA
LATERALIDAD

Burns y Gunn (1995), exponen que a las habilidades de dibujar, escribir y teclear
no se le ha prestado demasiada atencidn por parte de los investigadores. Esta claro que
es preciso investigar mas el desarrollo de la habilidad de dibujar, escribir y utilizar el
teclado en estos nifos. Se trata de habilidades de la mayor importancia porque
capacitan a la persona para desarrollar con mayor aprovechamiento actividades
cognitivas y para la vida. El alumnado con sindrome de Down puede aprender estas
habilidades. Evidentemente hay una gran variabilidad en los estudiantes. Asi podremos
encontrar quienes configuran letras, con un tamafio y fluidez, muy por debajo de los
niveles de su edad, pero incluso asi sus habilidades de escribir poseen valor funcional.
Otros pueden componer dibujos para ilustrar sus experiencias y sentimientos, otros
pueden escribir historias o poemas y participar mas ampliamente en las programaciones

escolares, porque se trata en realidad de habilidades instrumentales.
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Aunque conseguir fluidez y claridad en la escritura puede resultar bastante dificil
a las personas que tengan el sindrome de Down, como es posible también que lo sea
para muchas otras personas, el ordenador y la maquina de escribir ofrecen un camino
mas llano hacia la produccidon de formas graficas de elevada calidad. Podemos pensar
por lo tanto, que es factible evitar problemas de escritura lenta o ilegible, utilizando un

procesador de textos disefiado para escritores principiantes.

Es necesario que padres y educadores ofrezcan ayudas para que los estudiantes
con sindrome de Down tengan la oportunidad de desarrollar habilidades de
composicion. La adquisicién de tales habilidades ejerce mds tarde una clara influencia en
la vida profesional y social. Asi por ejemplo, Mifian(2002), encontrdé que muchos jévenes
en edad laboral con sindrome de Down tenian que mejorar sus habilidades de lectura,
escritura y calculo porque en la escolarizacién basica no las habian adquirido,
concluyendo que la clave de éxito de los procesos de integracién laboral estaba
relacionada con el itinerario de escolarizacion que habia seguido el/la joven trabajador/a
previamente. La ensefanza de habilidades instrumentales basicas y el curriculum basico
y para la vida en la escuela son imprescindibles para ayudarles a construir sus propios

proyectos de vida independiente y autonomia.

En cuanto a las habilidades con el teclado, Burns y Gunn (1995), haciendo una
revision de la investigacion demuestran que menos de la mitad del alumnado con
sindrome de Down investigado sabe reproducir un texto con un procesador de texto, la
mayoria maneja el teclado pero no saben reproducir textos. Esto nos lleva a pensar que
tal vez la desconfianza en los procesos instructivos para que aprendan con el ordenador
a escribir textos hace que no se insista tanto con estos alumnos. Sin embargo también la
investigacion nos demuestra que 7 de cada 10 si utilizan el teclado como medio de
comunicacion, por lo que deducimos que herramientas como el correo electrénico y
otras para las que se necesita el teclado pueden ser aprendidas y son muy positivas para

su vida y se les da bien, por lo que necesitan aprender mecanografia.

La mayoria de los nifilos examinados han sido puestos ante la situacion de operar
con el teclado, pero, no obstante, menos de la mitad (n = 10) supo reproducir un texto

con el mismo. De los que demostraron tener esta habilidad, tres fueron Unicamente
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capaces de hacerlo buscando el emparejamiento de los simbolos, quedando siete que
supieron utilizar el teclado como un medio activo de comunicacién. Cuatro nifios, que
fueron capaces de utilizar el teclado como medio de comunicacidn, lo hicieron tecleando
con los dedos. Muchos nifios usaban sus dedos medios. Para teclear, no dando ninguna
preferencia al dedo indice, como cabria haber esperado normalmente. Con frecuencia,
los restantes dedos quedaban tiesos y no curvados hacia abajo, como acontece
normalmente cuando se teclea con el dedo indice. Tecleaban lentamente (11 letras por
minuto era la velocidad maxima que podian alcanzar los nifios). Los nifios dedicaban
buena parte del tiempo a examinar el teclado para localizar las letras correctas. La

memoria para recordar la situacién de las letras parecié mas bien pobre.

Escribir a mano y teclear proporcionan los métodos fundamentales de demostrar
éxitos educativos, ademds de ser, ambas cosas, una ventaja en el sentido social y
ocupacional. Es evidente que estas habilidades son complejas y que no debemos poner
limites para su aprendizaje por parte del alumnado con sindrome de Down. Debemos
prestar el apoyo que precisen para que aprendan estas habilidades basicas. Pero, no
obstante, es importante pestar todo el apoyo y las estrategias precisas para que superen

las dificultades.

Hay una serie de pasos que deben darse cuando se investigan las dificultades
halladas en la progresién hacia la escritura a mano o con el teclado por nifios que tienen
el sindrome de Down. En primer lugar, el maestro debe tomar conciencia del estadio en
gue se encuentra la habilidad vy, si es el caso, buscar alguna ayuda de profesionales para
permitir el establecimiento de un programa disefiado a medida para ayudar al nifio a

obtener un aprovechamiento maximo.

Este programa tendrd que basarse en una evaluacidon que preste atencidn a
cuatro factores para cada nifilo en concreto. Estos factores son el conocimiento que el
nifo tiene del lenguaje (letras, palabras y construccién de frases), las capacidades
motoras perceptivas del nifio, la naturaleza de cualquier exposicién anterior a la
instruccidn y a la practica y, por ultimo, la motivacion y el interés del nifio por la

escritura.
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Hay algunas evidencias en ciertas investigaciones que sugieren que las
dificultades con las tareas linglisticas pueden aparecer en la forma escrita. Se requiere,
por consiguiente, un perfil de lectura y deletreo, asi como la aptitud de escribir a mano o
tecleando para asegurarse de si lo que esta en peligro, en el caso de nifios con sindrome
de Down, es una habilidad linguistica global o una habilidad especifica. La evaluacion de
las competencias motoras perceptivas configura la segunda estrategia durante el
desarrollo de un programa de intervencion. Deberia examinarse la agudeza, asi como la
percepcion, visual y auditiva. Ademas, deberia tenerse en cuenta la sensibilidad tactil y
cinestésica, dada la funcionalidad de estos sistemas en la adquisicion de movimientos
especializados. Pueden ayudar al refinamiento de la memoria cinestésica, actividades
centradas en la copia de patrones continuos de letras (sea individualmente, sea unidas
en forma de palabras), mientras se dirige la atencion del nifio a cdmo son sus
movimientos. La variacion de exigencias para incluir el cambio del tamafo de la escritura

puede favorecer la planificacion motora de la tarea.

El tono bajo postural es evidente, cuando se mira a nifios con sindrome de Down
escribiendo. Se considera que actividades que implican comprension articular (por
ejemplo, transportar peso como cuando se lleva una carretilla o compresion articular
afiadida a la estimulacién vestibular (por ejemplo, en los ejercicios de cama elastica)
ayudan a mejorar el tono (Umphred y McCormack, 1990). Emprender estas actividades
antes de las tareas que requieren una posicién sentada estable puede ser bueno para
algunos ninos. Ademas, las actividades manuales que implican a la vez compresion y
manipulacion fina aumentan también el tono y la conciencia de las articulaciones.
Ejemplo de estas actividades son la construccién de tareas en las que se usan tuercas,

tornillos, se unen piezas o se cortan papeles para pegar y pernos.

Se sabe que la cantidad y el tipo de instruccién recibida por los nifios influye en la
calidad del rendimiento en la escritura (Sovik y Arnsten, 1991). Se ha demostrado que la
combinacién de la informacidon visual, verbal y cinestésica, cuando se realiza el
aprendizaje de formacién de letras y palabras, resulta beneficiosa para los nifios que

padecen alguna disca-pacidad intelectual (Vacc y Vacc 1979).
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Es util recordar que dibujar es un precursor en el desarrollo que lleva a escribir.
Goodnow (1977) y Clay (1975) ofrecen muchas ideas acerca de cémo se desarrollan las
habilidades para el dibujo en los nifios y como la representacién del significado a través

del dibujo lleva al uso de simbolos graficos para codificar el lenguaje.

Martinez, G. (2009), buscando la incidencia del programa de desarrollo de la
percepcion visual de Marianne Frostig, en la disminucién del porcentaje de dificultades
especificas de aprendizaje de las habilidades linglisticas (lecto — escritura), de origen
visoperceptivo, encuentra que la incidencia de la aplicacién del programa es minima, lo
que les lleva a cuestionar su utilidad como medio preventivo en educacién inicial.
Sefialan, al mismo tiempo que el periodo de desarrollo de la percepcidn visual se ubica
entre los 31/2 y los 71/2 afios de edad, aproximadamente. Logicamente, se refiere a

poblacién sin discapacidad.

Dichter y otros (2001), realizan un estudio por el que encuentran que los
adolescentes con sindrome de Down pueden adquirir y mejorar sus destrezas motoras

gruesas cuando se les da la oportunidad de practicar de una manera constante.

Weeks y otros (2000), sefialan que el comportamiento perceptivo-motor en las
personas con sindrome de Down es adaptable y apropiado. Se centran en este estudio
en factores como el tiempo de reaccion, los esquemas de las habilidades manuales, los
problemas de procesamiento auditivo, las limitaciones del aparato locomotor, etc. Estos
investigadores, utilizan un marco de procesamiento de informacion, sin embargo no hay
consenso y unos abogan por una mayor intervencion y practica de calidad, mientras que
otros sostienen que los patrones de movimiento de los nifos con sindrome de Down son
optimos teniendo en cuenta sus limitaciones y, por tanto, a favor de un enfoque de no
intervencion. Quienes defienden la no intervencién se fundamentan en la teoria de que
el cerebro selecciona la estrategia mas apropiada teniendo en cuenta las limitaciones de

la persona.

Tras analizar la literatura, Harrys (1981) sugiere la importancia de considerar la
relacion entre el retraso motor y el retraso mental, destacando la influencia potencial de

la hipotonia en el desarrollo motor. Encontraron en su estudio, que hay una
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deceleracion en la tasa de desarrollo motor y mental con incremento de edad y retraso
consistente de desarrollo motor. Harrys (1981), subraya la importancia de la terapia para
mejorar el desarrollo de los nifios, debido a retrasos motores mas significativos que los

retrasos mentales.

Virji-Babul, Kerns, Eric, Kapur y AshaShiffrar (2006) realizan un estudio muy
importante sobre los déficits perceptivo-motrices en los nifios con sindrome de Down,

deduciendo a partir de su estudio las siguientes implicaciones.

Desde la intervenciéon temprana se viene subrayando la existencia de hitos
motores o adquisiciones clave en relacién con el desarrollo motor de los bebés y los
nifios. Encontraron que estos hitos motores eran muy importantes para que los nifos
consiguieran resultados motores a largo plazo. Entonces se centraron en intentar
comprender las competencias perceptivo-motrices subyacentes y que influyen en el
comportamiento motor de las personas con sindrome de Down. Sus estudios se centran
en las edades de 8 a 15 afios, con edades de adaptacion entre 3 y 7 afos.
Concretamente, la edad media era de 5,6 afios +-1,45 afios. El otro grupo era de 12
nifios de desarrollo tipico con edades entre 4 y 8 afios (edad media de 5,4 afios + - 1,31
anos). Estos grupos fueron evaluados poniéndole pruebas cada vez mas dificiles sobre
discriminacidon perceptiva y encontraron que los nifios con sindrome de Down eran
capaces de hacer discriminaciones perceptivas basicas pero muestran alteraciones en la

percepcion de las sefiales complejas de movimiento visual.

Otro punto importante que analizan Virji-Babul, Kerns, Eric, Kapur y AshaShiffrar
(2006) esta relacionado con el error de sefialar la hipotonia como la causa de retrasos en
algunas habilidades motrices basicas tales como caminar, alcanzar y agarrar, como decia
Harris (1985). Investigaciones recientes indican que el tono muscular evaluado bajo
condiciones pasivas puede tener poca relacién con las estrategias utilizadas por el
sistema nervioso en condiciones mas dinamicas, como estar de pie (Webber, Virji-Babul
et al. 2004). De hecho, Latash (2000) ha sugerido que con el paso del tiempo, las
personas con sindrome de Down aprenden a desarrollar estrategias de adaptacién
motorica que optimizan la seguridad y la estabilidad. Tal vez, habria que afiadir que este

paso del tiempo que indica Latash debe ser debidamente estimulado, como por ejemplo
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con programas con el ordenador, bien para la ejercitacion y aprendizaje de patrones
motores gruesos como los que se pueden adquirir con la Wii, como con patrones
motores finos como los que se pueden adquirir con el ordenador o con el Ipad. Todas
estas situaciones ofrecen situaciones dindmicas que ofrecen al sistema nervioso la
posibilidad de aprender estos diferentes patrones motores en situaciones dindmicas.
Estos autores defienden que la estimulacion temprana no se base en la adquisicién de
patrones fijos de conducta motora sino que sea una estimulacion basada en conductas
motoras funcionales. Los procesos motéricos interactian con los procesos perceptivos
durante la produccién de la accion, la correcién de la accién y la comprension de la
accioén. Shiffrar& Pinto, (2002); Wilson &Knoblich, (2005). Esto nos conduce a pensar
sobre la importancia de realizar una adecuada mediacidn en el uso de el ordenador que
permita la ejercitacion de determinados juegos o problemas en diferentes programas
informaticos, y que reflexionar sobre la accién, una vez mas, también en lo motdrico

tiene su recompensa cognitiva.

En cuanto a lo que se denomina acoplamiento, existe evidencia de que los nifios
con sindrome de Down presentan algunas alteraciones. Henderson et al, (1981) y
Savelsbergh et al, (2000), atribuyen las dificultades en las tareas motoras que requieren
la anticipacion a dificultades en la regulaciéon de los aspectos temporales de sus
acciones. Ponen como ejemplo, la captura. En efecto, cuando nos arrojan una pelota,
tenemos que precisar nuestros movimientos y nuestros pensamientos de anticipacion
para poder visualizar a donde ira a caer la pelota para desplazarnos hasta alli y capturar.
También podemos pensar en cualquier otro ejemplo donde intervenga |Ia
psicomotricidad gruesa o fina. Por ejemplo podemos pensar en el ordenador y en la
variedad de tareas que nos demandan que requieren anticipacion. O el Ipad, o la Wii.
Otros autores también confirmaron las dificultades para ajustar correctamente los
aspectos espaciales y temporales, como Charlton et al. (2000). Llegan también a sugerir
gue las dificultades en el uso de las propiedades del objeto percibido en la planificacién
de acciones puede indicar una disfuncién en relacién a la informacién sobre la posicidon

de las extremidades con respecto al entorno de las demandas de las tareas.

Otros estudios realizados por Virji-Babul, N. & Brown, M. (2004) sugieren que los

niflos con sindrome de Down tal vez no puedan usar las primeras sefales visuales sobre
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un obstaculo y esperan hasta que superan un obstaculo para extraer la informacion

visual necesaria para modular adecuadamente sus acciones.

Por otra parte estos autores estudiaron la diferencia en la respuesta a ensayos de
movimiento de objetos y personas ayudandose de iluminacién punto-luz y encontraron
gue los nifios con sindrome de Down diferian en sus resultados de los nifios sin sindrome
de Down, en una proporcion de 6 para Sindrome de Down a 7,5 puntos, para los que no
tenian sindrome de Down (para una puntuacién que va de 0 a 8). Se le daba un punto a
cada respuesta correcta. Lo resultados de este experimento indican que los nifios con
sindrome de down pueden diferenciar entre los movimientos de las personas y los
movimientos de los objetos inanimados. Sin embargo lo hacen con menos precisidon que
los nifos sin sindrome de Down. Este resultado es también importante a la hora de
disefiar software educativos accesibles a personas con sindrome de Down. Conviene por
lo tanto, que no haya demasiados estimulos que le hagan perder demasiada precisidn

necesaria para la tarea.

Otra experimentacién realizada por estos autores consistia en contratar a una
bailarina profesional y pedirle que interprete con su danza cuatro emociones: feliz,
triste, enojado o asustado. Y las personas con sindrome de Down y sin sindrome de
down tenian que averiguarlas con el sistema punto-luz. El resultado es que se encontro
gue no habia diferencias significativas entre las respuestas de un grupo y de otro,
cuando se le pedia que interpretaran la danza con una cara que representaba cada una
de las cuatro emociones. Lo mismo ocurridé con otro experimento en el que se usaban
dibujos animados. Esto nos lleva a sospechar que tal vez cuando dotamos de emociones
las tareas que hacemos, por ejemplo, con el ordenador, la ejecucidn de las personas con
sindrome de Down va a ser mejor que si no se acompafa de aspectos emocionales.
Curiosamente en otro experimento se encontrd que los nifios con sindrome de Down no
eran mejores cuando se les pedia que identificasen acciones discriminatorias que

representan estados emocionales "tristes".

Pérez y otros (1999), estudiaron mediante investigacidn-accion las estrategias
mas adecuadas para mejorar la motricidad de un alumno con sindrome de Down en un

aula de educacidén infantil me diante una técnica de cuento motor musical. Este trabajo
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se sustentaba en dos principios. Por una parte que cualquier intervencion en cualquier
area de desarrollo implica un trabajo globalizado que beneficia a todas las demas areas.
Y por otra que la motricidad debe ser motivada por un ambiente ludico, en este caso el

cuento y la musica.

También se encontré6 que los nifios con sindrome de Down hacen
discriminaciones simples, mientras que tienen mayor dificultad con las discriminaciones

mas complejas.

Un analisis detenido de la literatura sobre neurociencia y educacién, lleva a

establecer a Ortiz (2011) una serie de recomendaciones que conviene tener presentes:

= La percepcion visual es muy importante para el aprendizaje de habilidades
como la lectura, por lo que conviene utilizar estrategias para mantener la
atencién, la discriminacion de simbolos, numeros, letras, ejercitando la
velocidad del ojo. Los contrastes de luz, los colores, las formas, coordinacién

0jo-mano, etc.

= La percepcion auditiva también se debe ejercitar con ejercicios de
percepcion de sonidos, tonos, ritmos, musica, palabras complejas dichas
despacio, etc. El autor defiende la inmersién del nifio en un ambiente

musical, especialmente musica clasica, y programas de estimulacién auditiva.

= La percepcion tactil, mediante su ejercitacién, también mejora las
capacidades cognitivas. Asi, puede ayudar la discriminacion tactil de objetos

de la vida diaria con diferentes formas y texturas.

Sanchez (1991) realizé una experiencia que incorporando el ordenador al trabajo
con los nifios que tenian discapacidad intelectual utilizando varios programas, entre
ellos una herramienta informatica llamada MOMO, que estimula el desarrollo
perceptual de los nifos a través de la discriminaciéon y clasificaciéon de figuras por
tamarno, color, forma, posicion espacial y direccionalidad. Otro programa que utilizd
Sanchez (1991) fue un micromundo grafico de caracter ludico, para trabajar algunos

conceptos matematicos, como nociones de relacidn, orden y sucesion. El estudio se
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realizd con 36 alumnos entre 8 y 18 afios, durante 18 meses. Entre los resultados de esta

investigacion se destacan:

o Los alumnos mejoraron la atencién y la concentracion.

Disminuyeron el umbral de fatiga frente al trabajo.

O

o Desarrollaron habilidades motrices para el manejo del ratén y el teclado.
o Lograron mejores niveles de integracion en el desarrollo de las actividades

escolares.

Henao, Ramirez, y Giraldo (1999) realizaron una investigacion con el propdsito de
explorar el impacto de una propuesta didactica que se apoya en una herramienta
multimedial (ABC Landia), en el desarrollo de habilidades comunicativas (hablar, leer,
escuchar, y escribir) en un grupo de 20 nifios con sindrome de Down entre 4 y 12 afios
de edad. El trabajo experimental de esta propuesta fue desarrollado durante cuatro
meses a través de 32 sesiones, dos por semana, cada una con una intensidad de 4 horas

para el grupo de 8 a 12 anos, y de 2 horas para el grupo de 4 a 8 afios.

Cada sesion de trabajo trascurrio en tres momentos: ambientacién, rotacion por

las estaciones de trabajo, y evaluacion. A continuacidn se describen cada una de ellas.

1. Ambientacion: Este primer momento se prepara al grupo para el trabajo de la
sesion lo cual permite centrar la atencién en los conceptos bdsicos, vy
establecer rutinas que faciliten en los nifios la organizacién mental. Desde este
primer momento se empiezan a trabajar diferentes habilidades comunicativas
(escuchar, hablar, leer). Se realizan tres actividades basicas: saludo,

introduccidn al vocabulario y una cancién alusiva al tema.

2. Rotacion por las estaciones de trabajo: Se preparan tres estaciones de trabajo
(escritura, consulta y lectura) con uno o dos ordenadores. En cada una de ellas
se realizan actividades concretas para potenciar el desarrollo de las
habilidades comunicativas alrededor del proyecto planteado. Cada estacidon

cuenta con un mediador y aplicaciones informaticas especificas.
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3.

Evaluacion: Se trata de proporcionar retroalimentacion del trabajo realizado.
Se organiza el grupo en una ronda donde cada uno lee su produccién teniendo
como apoyo la imagen de la palabra. Cada alumno tiene |la oportunidad de ver
su produccidn escrita y leerla ante sus compafieros. Con actividad se consigue
la autocorreccion, la asociaciéon palabra-imagen, y también refuerza el

vocabulario.

Entre los resultados obtenidos se consiguieron avances en:

a)

b)

d)

f)

Capacidad de articulacion; la mayoria de los alumnos aumentaron el numero

de fonemas articulados correctamente.

En la escritura todos los nifilos mostraron algin avance, siendo mas

significativo en el grupo de 8 a 12 afios.

El trabajo por proyectos, la mediacién del adulto, y el apoyo en herramientas
informaticas son condiciones que garantizan una practica permanente de las
habilidades comunicativas, y favorecen un aprendizaje mas significativo.
Tanto la propuesta didactica como el entorno multimedial ABCLandia,

sumergen al nifio en un trabajo simultaneo de lectura y escritura.

Los autores encontraron que mediatizar la escritura con el teclado neutraliza
las dificultades de coordinacion visomotriz implicitas en la escritura
manuscrita, lo cual influye positivamente en la cantidad y calidad de los

textos que logran generar los nifios con el apoyo de esta herramienta.

También se encontrd, que incluso con el apoyo de estas tecnologias, se
observan diferencias significativas en los ritmos de aprendizaje de esta

poblacién.

Con éste programa se subrayd la importancia del aprendizaje cooperativo,
del trabajo por proyectos, y el aprendizaje mediado como instrumentos para
enriquecer el desarrollo de las habilidades comunicativas de las personas con

sindrome de Down.
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Por otra parte Serna, et. al. (2005) realizaron un estudio con el objeto de analizar
el impacto que tiene la aplicacion de una propuesta didactica socioconstructivista,
apoyada en recursos multimediales y mixtos en los procesos bdsicos de atencion y
memoria en nifios con sindrome de Down integrados al aula regular. Participaron 12
nifos entre los 8 y los 12 afios de edad cronoldgica, integrados en un aula regular de

preescolar a tercero de Educacién Primaria.

Para determinar la incidencia de la propuesta diddctica se disefidé una prueba
informal que evalud los siguientes factores, y que se aplic6 como pretest y postest:
Atencidon, memoria auditiva, y memoria visual. Durante el trabajo experimental que durd
cuatro meses, se implementd una propuesta didactica basada en cuatro nucleos
tematicos: El lugar donde vivo, Una aventura por mi ciudad, los animales y mi cuerpo.
Tres nifios de cada grupo desarrollaron la propuesta apoyados en recursos

multimediales y tres nifios utilizaron recursos mixtos (digitales e impresos).

Los resultados de este estudio muestran el potencial que ofrecen las TICs para la
implementacidon de propuestas didacticas que estimulen el desarrollo de habilidades
cognitivas y comunicativas de personas con discapacidad: (1) no hubo diferencias
significativas en los repertorios basicos de atencién y memoria en el grupo de nifios
entre los 8 y los 10 afios atribuibles al uso de recursos multimediales y mixtos (2) todos
los nifios que conformaron el grupo de 10 a 12 afios obtuvieron avances significativos en
el desarrollo de repertorios basicos de atencidn y memoria atribuibles al uso tanto de
recursos multimediales, como recursos mixtos ; (3) ambos grupos mostraron altos
niveles de motivacion y mayor tiempo de permanencia en la realizacion de las
actividades propuestas; (4) también ambos grupos mostraron mayores niveles de
comprensién para la realizacion de instrucciones; (5) la actitud de los alumnos frente al
desarrollo de las actividades académicas relacionadas con la propuesta didactica fue
positiva, se mostraron mas persistentes y exhibieron mayores niveles de atencidn para
culminar con éxito las tareas propuestas, tanto cuando utilizaron recursos
multimediales, como recursos mixtos, (6) en el grupo de nifios entre los 10 y 12 afos,
fueron evidentes los logros en cuanto a los aspectos relacionados con la memoria visual
y auditiva, es decir que se evidenciaron logros frente a la discriminacién de este tipo de

estimulos.
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Otro dispositivo importante que no podemos dejar de mencionar es la consola
Wii de Nintendo. Aunque hay todavia investigaciones incipientes en el tema,
mencionamos dos muy interesantes que nos confirman nuestra tesis. Una es la
investigacion sobre Resultados del Control Motor siguiendo el uso de Nintendo Wii por
un nifio con sindrome de Down realizado por Berg P, Becker T, Martian A, PrimroseKD,
Wingen J. Department of PhysicalTherapy, de la University of South Dakota, USA (2012).
En este estudio se invitd a un nifo de 12 afios de edad, con diagnéstico de sindrome de
Down, a jugar juegos de Wii en su casa 4 veces a la semana en sesiones de 20 minutos,
durante 8 semanas (1 hora 20 m x semana x 8 semanas=640 minutos = 10,6 horas en

total).

Los familiares fueron invitados a participar y tuvieron sesiones de multi-
jugadores. El participante eligié qué juegos jugar y selecciond 4 juegos diferentes:
bowling, bastketball, boxeo y snowboarding. La practica repetida de las habilidades que
requieren estos juegos dié lugar a mejoras en la estabilidad postural del nifio, en el
balance, en la coordinacion de las extremidades superiores, en la destreza manual, y
alcanzd las puntuaciones estandares de velocidad y agilidad. Se concluydé que el uso
continuo de juegos de Wii por un nino con sindrome de Down puede llevar a obtener
mejoras en las habilidades motoras y el control postural. Por tanto el uso de un
dispositivo de juegos Wii puede ser un objeto beneficioso en la casa para mejorar las
limitaciones de la estructura corporal y de movimiento activo de nifios con sindrome de

Down, ademas de servir como una actividad fisica divertida y social para toda la familia.

Otro estudio cuasi-experimental sobre la Eficacia de la realidad virtual utilizando
tecnologia Wii del juego en los nifios con sindrome de Down, realizado por WuangYP ,
Chiang CS , Su CY , Wang CC (2011), compard el efecto de la terapia ocupacional
estandar (SOT) y la realidad virtual utilizando tecnologia Wii juego (VRWii) en nifios con

sindrome de Down (SD).

Los niflos (n = 105) fueron asignados al azar a la intervencién mientras que otros
50 sirvieron como grupo control. Todos los nifios fueron evaluados en sus funciones
sensomotoras. Después de la intervencion, el grupo de tratamiento superd

significativamente al grupo control en todas las mediciones. Los participantes en el
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grupo Wii tenia un mayor cambio en la aptitud motora, en las habilidades visuales-

integrativas y en el

funcionamiento de integracién sensorial. La realidad virtual

utilizando tecnologia de juego Wii ha demostrado beneficio en la mejora de la funcién

sensomotora en los nifos con sindrome de Down. Podria ser utilizado como terapia

coadyuvante a otras intervenciones de probado éxito en el tratamiento de rehabilitaciéon

a nifios con sindrome de Down.

2.6. La evaluacion de la percepcion viso-motora

Para la evaluacion de la percepcién viso-motora se distinguen tres pruebas: Test

de Bender, Test de Frostig y Test de Martin, o TVPS-3.

El test de Bender-koppitz, consiste en copiar 9 tarjetas (tamafio 10 x 15) con

dibujos abstractos.

En la interpretacion hay diferentes posibilidades segun los autores.

Este test es apropiado para alumnos de Educacién Primaria.

Figura 17: Figuras del test guestaltico de Laureta Bender(2009).
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estandarizado para edades entre 5 afios 0 meses y 10 afios 11 meses. Es vdlido para

nifios de 5 afios con capacidad normal o superior, pero no discrimina con ninos de esta

edad muy inmaduros o con disfuncién.
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Segun la autora las dificultades en la copia de las figuras pueden ser debidas a
inmadurez o mal funciona-miento de la percepcién visual, de la coordinacién motriz o
de la integracién de ambas. Asi la percepcidn visual es la interpretacidon de lo que se ve,
la coordinacion motriz es tener las habilidades para dibujar en un papel, la coordinacion
mano, dedos, etc. Pero Bender pretende medir la integracion viso-motora, como la
integracion de ambas. Se computan las desviaciones del modelo. Una puntuacién alta
serd signo de una pobre puntuacién, muchos errores. Mientras que una puntuacion baja

sera signo de buena puntuacién, copias muy fieles de las figuras.

El test de frostig considera que la percepcidn visual es algo mas que ver bien,
sino que consiste en reconocer y discriminar los estimulos visuales e interpretarlos,

asociandolos con experiencias anteriores. La percepcion visual tiene 5 facultades:

- Coordinacion viso-motora: capacidad de coordinar la visidon con las manos o con
los pies, o el resto del cuerpo de manera rapida y precisa. Algunas acciones que
dependen de esta capacidad pueden ser: correr, saltar obstaculos, golpear una

pelota, colorear, escribir.

- Percepcidn figura-fondo: Capacidad de percibir con mads claridad aquello que
atrae la atencion (objeto-figura) dentro del campo perceptivo (fondo), es decir,

distinguir un objeto del entorno.

- Constancia perceptual: capacidad para reconocer los objetos por sus propiedades

invariables, aunque cambien de color, tamafo, forma o posicién.

- Percepcién de la posicidn en el espacio: capacidad para percibir un objeto en el

espacio en relacidon con nuestro cuerpo.

- Percepcidn de las relaciones espaciales: capacidad de percibir la posicion de dos

0 mas objetos en relacidén con el propio sujeto y unos respecto a los otros.

Las ultimas dos capacidades referidas al espacio son imprescindibles para la

comprensidn de los conceptos de nimero, magnitudes, distancias, etc.
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Junto al test existe un programa de ensefianza correctiva de la percepcion visual,

con material tridimensional preparatorio y con laminas distribuidas en niveles inicial,

intermedio y final.

El Test of Visual-Perceptual Skills (non-motor), ThirdEdition (TVPS-3), cuya autora

es Nancy A. Martin ( es una Prueba de Habilidades de Percepcién Visual-(no motor),

elaborada para utilizar con nifios en un rango de edad de 4 a 18 afios. Con este test se

pretende evaluar y determinar los puntos fuertes y débiles en cuanto a percepcion visual

de un nifio. La percepcion visual es una habilidad importante que le permite a uno tener

sentido de lo que se ve (en contraste con las pruebas de agudeza visual que determinan

solo que algo fue visto por el individuo). Incluye las siguientes subpruebas:

1. Discriminacion Visual

Se le muestra al nifio un disefio y se le pide que lo relacione entre las opciones

gue se muestran a continuacion

2. Memoria Visual

Se le muestra al nifio (durante 5 segundos) un disefio en una péagina, se le da
la vuelta, entonces se le pide que elija el mismo diseno entre las opciones que

aparecen en la pagina siguiente.

3. Relaciones viso-espaciales

Se le muestran al nifio una serie de disefios en una pagina y se le pide que elija
el que es diferente del resto, que puede diferir en un detalle o en la rotacién

de todo o parte del disefio.

4. Constancia de la forma

Se le pide al nifio que encuentre un disefio entre otros de la pagina, el disefio

puede ser mas grande, mas pequenio, o girado.

5. Memoria Secuencial Visual

Se le muestra al nifio (durante 5 segundos) secuencias de disefio, la pagina se
vuelve, y entonces se le pide al nifio que elija el disefo a juego de entre las

opciones de la pagina siguiente.
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6. Visual figura-fondo

Se le pide al niflo que encuentre un disefio entre muchos dentro de un

contexto complejo.

7. Cierre Visual

Se le muestra al nifio un disefo completo de la pagina y se le pide que lo

haga coincidir con uno de los patrones incompletos que aparecen en la

pagina.
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CAPITULO 3.

LA EDUCACION DEL ALUMNADO CON SINDROME DE DOWN

3.1. INTRODUCCION

Es necesario describir el contexto de nuestra investigacion. En el capitulo 1y
2 estudiamos las necesidades de las personas con sindrome de Down. En este
capitulo 3 tenemos que describir el contexto, con objeto de comprender algunas de
las razones por las que las personas que se desenvuelven en él, tienen mas o menos
obstaculos para una evolucidon normal. El contexto mas importante que influye en la
vida de las personas es el contexto escolar o educativo, junto con el familiar. Nos
planteamos en este capitulo, identificar cudles son las caracteristicas mas

importantes de la educacion del alumnado con sindrome de Down.

Una vez que delimitemos las caracteristicas que debe tener la educacion de
las personas con sindrome de Down, nos planteamos también identificar cuales son
los rasgos que distinguen el contexto espafiol del contexto paraguayo, con objeto de

situar mejor los resultados de nuestra investigacion.

A continuacidn nos centraremos en estudiar las teorias de ensefianza-
aprendizaje Utiles para la educacidn de las personas con sindrome de Down. De este
modo, consideramos que las teorias que son Utiles para la educacidon son también

utiles para la ensefianza de aspectos informaticos.

Al mismo tiempo que conocemos los fundamentos tedricos también tenemos
qgue conocer las estrategias practicas que se derivan, precisamente, de esos

principios o conceptos tedricos.

Por ultimo, es imprescindible abordar la educacién inclusiva, como el nuevo
paradigma en el que se tiene que insertar cualquier propuesta educativa. Revisar las
practicas educativas que excluyen a determinadas personas o colectivos y

transformarlas en practicas inclusivas que ayuden a que la escuela sea coherente con
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una sociedad diversa. La construccion de una Escuela Inclusiva va a encontrar

obstaculos en la sociedad en la que se inserta si ésta no es a su vez inclusiva

3.2. ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL ALUMNADO CON
SINDROME DE DOWN

Como ha quedado de manifiesto en los capitulos anteriores, la ensefianza y el
aprendizaje de nifios y nifias con sindrome de Down debe seguir los mismos
principios pedagégicos y objetivos que la ensefianza en general, para todo el
alumnado. Los referentes deben ser los comunes para todos, pero para atender las
necesidades del alumnado con sindrome de Down es preciso conocer y responder a
su especificidad, a sus necesidades, aunque en ultimo extremo habra que atender la
individualidad de cada persona. El campo de la educacién es muy amplio. “A nadie se
le oculta que el tema de la educacion resulta inabarcable. Es tanto lo que contiene,
tanto lo que se le exige, tanto lo que de él se espera, que a la fuerza su analisis ha de

resultar incompleto” (Florez, 1996).

A continuacion exponemos la situacion en Espafia, que nos servirda de
referencia y en Paraguay, donde se lleva a cabo esta investigacién. De esta manera

guedara contextualizado el trabajo.
3.2.1. Situacion en Espafia

La legislacion y las politicas seguidas en Espafia, al menos desde 1985, han
priorizado cada vez con mas intensidad los principios de igualdad, normalizacién e
integracion y las medidas para mejorar la atencion de los mas necesitados. Analisis
realizados sobre la historia de la integracién en Espafia, destacan las siguientes

conclusiones:

e Necesidad de incrementar los recursos, tanto humanos como materiales.
Esta necesidad conviene matizarla puesto que en ocasiones la respuesta
se centra en el cambio de metodologia mas que en el incremento de

recursos materiales o humanos.
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Necesidad de aumentar y mejorar la formacidn y cualificacidn profesional
del profesorado, tanto inicial como continua.

Reconocimiento de que se ha producido un extraordinario avance tan
solo con la consideracién de no basar la intervencién en diagndsticos
clinicos o terapéuticos largos y que no sefialan con claridad los caminos a
emprender, la linea a seguir, las actuaciones concretas que implementar.
La evaluacién debe indicarle a la intervencidn las preguntas y las
respuestas.

También se suele citar como dificultad a superar la baja estima social del
profesorado.

La revision de lo ocurrido también apunta hacia la necesidad de mejorar
la cooperacién y la participacidn de las familias en la vida escolar.

Es necesario también articular medidas que consoliden equipos de
trabajo alrededor de proyectos de centro estables. La situacién hace que
proyectos de atencidén a la diversidad eficientes fracasen por la dispersion
del profesorado que se produce cada curso escolar.

En Espafia también se atiende a la diversidad mas en los centros publicos

que en los privados.

Los factores determinantes del éxito en la integracion educativa de individuos

con discapacidad estan claramente definidos por la investigacion desde los afios

setenta y ochenta (Verdugo, 1989a): Formacién adecuada al profesorado, actitudes

de los maestros y profesionales de la educacion hacia los nifios integrados,

programas especiales de rendimiento académico que requieren la utilizacién de

técnicas educativas especificas y programas adecuados de adaptacion social e

interaccion con los compafieros sin discapacidad.

Un analisis importante, realizado por Arnaiz (1997a), nos permite identificar

aspectos esenciales que se producen en situaciones de segregacién que conviene

tener presentes para no repetir errores en el futuro:

= El efecto del “etiquetado” del alumnado: Las expectativas pueden

disminuir si centramos la atencién sobre clasificaciones y categorias.
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= E| estilo de las respuestas didacticas: Las respuestas y las estrategias que
usemos deben ser individualizadas ya que de no ser asi podemos caer en
el error de seguir dividiendo a la poblacién escolar.

= Limitacion de las oportunidades: Centrar la atencién en la especificidad
para hacer una atencién individualizada puede limitar las oportunidades,
las cuales se enriquecen cuando trabajamos con otros.

= E|l empleo de los recursos: En muchas ocasiones se suele utilizar el

argumento de la falta de recursos como excusa para la inmovilidad

Las politicas en las Comunidades Auténomas Espafolas son muy similares.

Algunos de los datos diferenciales podemos verlos en el siguiente cuadro:

Tabla 4: Datos sobre Educacién Especial en Espafia

Castilla La Andalucia
Mancha

Profesionales Educacion 171

Especial en  Centros

especificos

Profesionales Educacion 929

Especial en  Centros

Ordinarios

Ne Alumnos con

Sindrome de Down 248 1456

escolarizados en centros
ordinarios2002-03

El EP | ESO | ESP | PGS

72 87 09 05

Es importante destacar la presencia de alumnado con sindrome de Down en
todas las etapas educativas, en centros ordinarios, y que tras terminar su periodo
formativo muchos de ellos encuentran su primer empleo y tienen proyectos de
vida auténoma e independiente. El gran factor de éxito para estos datos

alentadores, que completan el ciclo de la integracidn, es la escolarizacidén en centros
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ordinarios. El 88% del alumnado con sindrome de Down estd escolarizado en
régimen de integracién en centros ordinarios. En Andalucia es necesario destacar
también la colaboracién de la Federaciéon de Asociaciones sobre el Sindrome de
Down con los centros educativos ordinarios, que han permitido la atencion de un
total de 643 personas con sindrome de Down en actividades de apoyo escolar
(refuerzo de los aprendizajes instrumentales basicos), programas de desarrollo
cognitivo, cursos de sexualidad, programas de habilidades sociales y talleres de

autonomia personal.

Otro dato de interés que nos interesa y que se recoge en el Plan de Accidn
mencionado (FEISD, 2009) es el que se refiere a la educacién de las personas con
sindrome de Down, segln este plan, “la alfabetizacion de la poblacién con sindrome
de Down aumenta progresivamente para los grupos de edad mas jévenes, al igual
que aumentan los estudios secundarios y/o superiores.” En el siguiente grafico se

puede observar con mas detalle:

Figura 18: Estudios de las personas con sindrome de Down en Espafia

Estudios de las personas con SD

. Educacion
Estudios secundaria o
primarios o superior
equivalentes 204

13%

=

Estudios
primarios
incompletos
29%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de FEISD (2002)

Estos datos nos indican que mas de la mitad de las personas con sindrome de
Down mayores de 16 afios no saben leer ni escribir, lo que refleja que muchas de las
acciones de estimulacién temprana y educacién bdsica, no se hicieron. El otro dato

importante es el bajo porcentaje de estudiantes en secundaria o superior. El primero
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de los datos que destacamos sugiere que en adelante se cuide que no exista
poblacion o se consiga disminuir ostensiblemente la cifra del 56%, que no sepa leer
ni escribir. Y por otra parte, el objetivo prioritario debe ser la secundaria, sin
descuidar claro estd, la formacién de los nuevos profesores de las etapas infantil,

primaria y secundaria.

La experiencia espafnola en cuanto a la inclusidon educativa es muy variada y
se necesita incrementar la investigacion sobre lo conseguido y lo no conseguido. Las
palabras de Verdugo y Parrilla (2009) son elocuentes de cual es la situacion en
Espana: “El paso del tiempo ha confirmado que los avances no siempre se consolidan
ni se acumulan para afrontar nuevos retos; mas bien hemos visto que el recorrido
puede tener un caracter ciclico dependiendo de diferentes factores como son las
politicas educativas, el apoyo social, el estado de alerta y colaboracion de las
organizaciones sociales y profesionales, el papel desempeiiado por los formadores

de formadores y los investigadores y muchos otros factores”.

3.2.2. Situacion en Paraguay

En la realizacion de este trabajo, que pretende averiguar en qué medida la
informatica educativa influye en la percepcién viso-motora y en su desarrollo global,
es importante describir el contexto social y educativo de Paraguay, donde se
desenvuelven las personas con sindrome de Down. De esta manera podemos
encontrar referencias que ayuden a comprender y a sugerir medidas de atencién

educativa con la informatica.

Paraguay es un pais que se encuentra en el centro de América del Sur, se le
llama “el corazdon de América del Sur”. La capital es Asuncién. La superficie de
Paraguay es de 406.752 Km2. La poblacidon es de 7.030.917 habitantes (datos de
2011). Se hablan dos idiomas: el espafiol y el guarani. La economia esta basada en la
agricultura y la ganaderia. La pobreza, segin el organismo que lo certifique es de
alrededor del 50%. En Asuncion, incluyendo las localidades préximas, llamada Gran
Asuncidn, viven alrededor de 1.000.000 de personas. Estos datos nos dicen que hay

tres dificultades anadidas importantes para las personas que tienen algun tipo de
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discapacidad: los dos idiomas, la pobreza y el alejamiento de gran parte de la
poblacion de los servicios y recursos que se ofrecen en las grandes ciudades. A este
dato hay que anadir que hay una preferencia muy alta de la educacién privada,
teniendo la escuela publica muy pocos recursos. También se suele citar la

insuficiente capacitacién del profesorado.

A la vista de estos datos podriamos poner en duda las palabras de Florez
(1996), cuando dice que “en la actualidad, casi resulta inimaginable que un nifio
recién nacido con SD no sea conducido a un Gabinete de estimulacién precoz o de
intervencion temprana”. No hemos podido recabar datos estadisticos para esta
investigacion, pero con el censo a realizarse en noviembre del 2012, posterior a esta
investigacidn, se espera tener datos precisos sobre el estado de la discapacidad y su
escolarizacion en el Paraguay. Precisamente esta ausencia de datos vy la situacion de
pobreza, y sobre todo en las zonas rurales, nos hacen sospechar que habra que
alertar a las autoridades para que adopten las medidas oportunas para paliar esta
ausencia de servicios e informacién adecuada a las familias del interior y en general

de todo el pais.

Sin embargo, no todo es desalentador. La inclusién y los derechos por los
discapacitados se ha iniciado en Paraguay ya hace algunos afos, aunque todavia

gueda mucho por hacer.

A continuacidon hacemos una breve sintesis de la evolucion normativa en

discapacidad en Paraguay:

v’ Ley 780-1979que crea el Instituto INPRO-INSTITUTO NACIONAL DE PROTECCION
A PERSONAS EXCEPCIONALES.En la normativa se expresa que INPRO tendra por
objeto proteger en forma integral a las personas Excepcionales, de forma que
intente “neutralizar las desventajas que su condicion les provoca, y les den
oportunidad, mediante su propio esfuerzo, de desempefiar en la comunidad un

rol equivalente al que ejercen las personas normales”

v" Ley 36/90, convenio 159 de la OIT sobre readaptacién profesional y el empleo de

personas invalidas.
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Ley 122/90, que establece privilegios a favor de las personas excepcionales. Se

recogen tres apa rtados:

a) la atencion médica, socioldgica y funcional, incluidos los aparatos de
protesis y ortopedia;

b) Su readaptacién social y educacién diferencial en todos los niveles para la
formacion profesional en las actividades intelectuales y manuales que
pudieren realizar; y

c) Las ayudas, consejos, servicios de colocacidn, para asegurar el maximo

aprovechamiento de sus facultades y actitudes.

Quizd merezca la pena sefialar el apartado c, puesto que sefiala las ayudas
para asegurar el aprovechamiento de sus facultades.También en el
Articulo 3° se hace una llamada a las instituciones, en general, para que
tengan en cuenta a las personas con discapacidad en su planificacién. Si

bien se utiliza un término que se debe evitar, como impedidos.

Decreto 1098/98, de la supresion de barreras arquitectdnicas y promocién de la
accesibilidad para las personas con discapacidad fisica y sensorial y personas

mayores.

Ordenanza Municipal de asuncién 26.104, titulo VII, de las adaptaciones para los

impedidos fisicos.

Ley 1925/2001, ratifica convencién Interamericana.

Ley 2479/04, empleo publico para PCd. Ley 2479/4 que actualmente fue
modificada obligando a las entidadespublicas a emplear hasta el 5% a personas
con discapacidad y la Ley 3585/08, que modifica algunos articulos de la ley
2479/04 con los siguientes articulos: Art. 12 Todos los organismo y entidades del
estado, gobernacién y municipalidades, asi como las personas juridicas de
derecho privado con mayoria accionaria del Estado incorporaran y mantendran
dentro de su plantel de personal un porcentaje de personas con discapacidad
qgue no sera menor del 5% (cinco por ciento) del total de funcionarios. Para ser

considerado como beneficiario de esta Ley, el postulante deberda una
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discapacidad minima del 33 % siendo indispensable la certificacion de
discapacidad y del potencial laboral expedida por el INPRO o por los érganos
competentes por el autorizado en los diferentes departamentos del territorio
Nacional. A tal efecto, el INPRO reglamentara la forma, contenido, modalidades y
frecuencias de revision, respetando los estandares internacionales de
clasificacion y medicion de las mismas Si se suscitase duda sobre la
interpretacion o aplicacion de las normas contenidas en la presente Ley,
prevalecera el que sea mas favorable a las personas con discapacidad Art 42 E|
responsable de cualquiera de las instituciones senaladas en el Articulo 12 que no
cumpliera con lo previsto en esta Ley, y sin perjuicio de la responsabilidad los
funcionarios de menor jerarquia, serd sancionado con una multa de 100 (cien)
jornales minimos legales establecido para actividades diversas no especificadas
en la republica y suspendido en el cargo sin goce de sueldo, hasta 30 (treinta
dias). El importe del multa seradn transferido al ministerio de hacienda y
destinados a las entidades de discapacidad para desarrollar programas y cursos
de formacion y capacitacion profesional para personas con discapacidad. El
procedimiento para la investigacion del hecho tipificado en esta norma serd el
establecido en la Ley N2 1626/00 “DE LA FUNCION PUBLICA”, y en caso de
reincidencia la misma sera sancionada la destitucion. Art. 6 A los efectos del
cumplimiento de estas Ley las instituciones sefaladas en el Articulo 12 realizaran
las adecuaciones que correspondan en sus anteproyecto de presupuesto. Dichas
adecuaciones comprenderadn, ademas de los salarios y otros beneficios sociales,
las correspondientes para la capacitacion y adecuacion fisica, tecnoldgica vy

comunicacional necesaria para el 6ptimo cumplimiento de la presente Ley.

Ley 3365/07, que exonera a las personas con discapacidad visual (ciegas) del
pago del pasaje en el transporte terrestre. Se establece la obligatoriedad de la
habilitacién de un (1) asiento préximo a la puerta con el cartel indicador

correspondiente al uso

Ley 3540/08, que ratifica la Convencidn sobre los derechos de las personas con
discapacidady el protocolo facultativo de la convencién sobre los derechos de las

personas con discapacidad. Se destaca las iniciativas para evitar la discriminacién.
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También se senala la doble discriminacion existente por la situacion de
discapacidad y pobreza. En esta ley se explicitan los impedimentos para avanzar
en la proteccion de derechos: No se alcanzan acuerdos politicos, no se cuenta
con un ministerio especifico, desde el punto de vista de los presupuestos, se
aborda el tema solo de manera secundaria, falta de penalizacion de los actos

discriminatorios y la falta de informacién y el desconocimiento de la poblacion.
CONSTITUCION DE PARAGUAY (1992)

¢Qué podemos averiguar acerca de la situacién educativa en Paraguay que
afecte a la inclusidn de las personas con sindrome de Down a través del andlisis de su

Constitucion?

Los articulos que hacen alusién a la inclusion educativa de personas con
discapacidad en general, y por consiguiente con sindrome de Down, en particular, de

la constitucién paraguaya son:

ARTICULO 6 - DE LA CALIDAD DE VIDA

La calidad de vida sera promovida por el Estado mediante planes y politicas
gue reconozcan factores condicionantes, tales como la extrema pobreza y los

impedimentos de la discapacidad o de la edad.

La calidad de vida es un concepto actual en el campo de la atencién a
personas con discapacidad y el hecho de que aparezca en la constitucion es
importante. Se hace especial referencia a la extrema pobreza, ya que Paraguay tiene
mas de la mitad de la poblacion en situacion de pobreza, la discapacidad e
impedimentos por edad. Nos preguntamos qué serd de las personas que tienen
sindrome de Down u otro tipo de discapacidad y ademas, viven en situacién de
extrema pobreza. Podriamos hablar de una doble discriminacidn, o triple, si ademas
de tener sindrome de Down y ser pobre esta determinada persona fuese mujer, en
una sociedad en la que aun queda mucho por hacer para la igualdad del hombre y la
mujer, y por supuesto, la no discriminacion de la mujer y la igualdad de

oportunidades. Nosotros nos planteamos en esta investigaciéon averiguar la
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influencia de la informatica educativa, pero nos preguntamos équé pasa si ni siquiera
tienen computadoras, ni la formacién bdsica para usarlas, y en el caso de que las
tengan, no hay acceso a internet?. En la sociedad de la informacion, la informatica
forma parte de la calidad de vida y los obstaculos para el acceso a las TICs y sobre
todo a internet deben ser eliminados, entre otras cosas porque el uso de internet

puede contribuir al desarrollo de zonas desfavorecidas.

ARTICULO 46 - DE LA IGUALDAD DE LAS PERSONAS

Todos los habitantes de la Republica son iguales en dignidad y derechos. No
se admiten discriminaciones. El Estado removerd los obstaculos e impedird los

factores que las mantengan o las propicien.

Las protecciones que se establezcan sobre desigualdades injustas no seran

consideradas como factores discriminatorios sino igualitarios.

El reconocimiento y la defensa de la dignidad, los derechos y la no
discriminacion constituyen fundamentos basicos para lograr escuelas mas inclusivas
y una sociedad mas solidaria, tolerante y madura. También se destaca en este
articulo de la constitucion paraguaya la necesidad de tomar medidas, realizar
acciones y disponer de instrumentos que favorezcan el acceso de todos a la

educacion y especialmente en el uso de ordenadores y de internet.

ARTICULO 47 - DE LAS GARANTIAS DE LA IGUALDAD

El Estado garantizara a todos los habitantes de la Republica:

o laigualdad para el acceso a la justicia, a cuyo efecto allanara los obstaculos
que la impidiesen;

o laigualdad ante las leyes;

o la igualdad para el acceso a las funciones publicas no electivas, sin mas
requisitos que la idoneidad, y

o la igualdad de oportunidades en la participaciéon de los beneficios de la

naturaleza, de los bienes materiales y de la cultura.
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Nos interesa especialmente el punto 4, ya que garantizar la igualdad de
oportunidades en la participacidén social y cultural exige que se tomen medidas de

adaptacion del curriculum y de mejorar la accesibilidad a la informatica.

ARTICULO 58 - DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS EXCEPCIONALES

Se garantizard a las personas excepcionales la atencién de su salud, de su
educacién, de su recreacion y de su formacion profesional para una plena

integracion social.

El Estado organizard una politica de prevencidn, tratamiento, rehabilitaciéon e
integraciéon de los discapacitados fisicos, psiquicos y sensoriales, a quienes prestara

el cuidado especializado que requieran.

Se les reconocerd el disfrute de los derechos que esta Constitucion otorga a
todos los habitantes de la Republica, en igualdad de oportunidades, a fin de

compensar sus desventajas.

El reconocimiento de derechos tan importantes como el derecho a la
educacion y a la integracion social también implica poner en marcha mecanismos y

el uso de estrategias que posibiliten el aprendizaje con el uso de la computadora.

ARTICULO 73 - DEL DERECHO A LA EDUCACION Y DE SUS FINES

Toda persona tiene derecho a la educacion integral y permanente, que como
sistema y proceso se realiza en el contexto de la cultura de la comunidad. Sus fines
son el desarrollo pleno de la personalidad humana y la promocidn de la libertad y la
paz, la justicia social, la solidaridad, la cooperacion y la integracion de los pueblos; el
respeto a los derechos humanos y los principios democraticos; la afirmaciéon del
compromiso con la Patria, de la identidad cultural y la formacion intelectual, moral y
civica, asi como la eliminacion de los contenidos educativos de caracter

discriminatorio.

La erradicaciéon del analfabetismo y la capacitacion para el trabajo son

objetivos permanentes del sistema educativo.
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El reconocimiento de que toda persona tiene derecho a la educacién integral
y permanente en la constitucion es muy importante para fundamentar las medidas

necesarias en la construccidon de escuelas inclusivas.

ARTICULO 74 - DEL DERECHO DE APRENDER Y DE LA LIBERTAD DE ENSENAR

Se garantizan el derecho de aprender y la igualdad de oportunidades al
acceso a los beneficios de la cultura humanistica, de la ciencia y de la tecnologia, sin

discriminacion alguna.

Se garantiza igualmente la libertad de ensefiar, sin mas requisitos que la
idoneidad y la integridad ética, asi como el derecho a la educacién religiosa y al

pluralismo ideoldgico.

Garantizar la igualdad de oportunidades para aprender y disfrutar de la
cultura, la ciencia y la tecnologia sin discriminacion implica que en las instituciones
educativas, en todas las etapas, desde infantil hasta secundaria se pongan en

practica estrategias para posibilitar el acceso al aprendizaje, con y sin computadoras.

ARTICULO 79 - DE LAS UNIVERSIDADES E INSTITUTOS SUPERIORES

La finalidad principal de las universidades y de los institutos superiores sera la
formacion profesional superior, la investigacidn cientifica y la tecnoldgica, asi como

la extension universitaria.

Las universidades son auténomas. Establecerdn sus estatutos y formas de
gobierno y elaboraran sus planes de estudio de acuerdo con la politica educativa y
los planes de desarrollo nacional. Se garantiza la libertad de ensefianza y la de la
catedra. Las universidades, tanto publicas como privadas, serdn creadas por ley, la
cual determinard las profesiones que necesiten titulos universitarios para su

ejercicio.

Tal vez seria necesario que se recogiera en la Constitucion, en referencia a la
Educaciéon Superior, referencias que impulsen la presencia de personas con

discapacidad y las medidas necesarias para crear una Universidad accesible y una
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universidad on-line accesible. En este sentido en la Universidad Nacional de Asuncion
se estan desarrollando proyectos con ayuda de la Uniédn Europea para mejorar la
accesibilidad en la educacion superior de América Latina. (ESVIAL, 2011-13) cuyo fin
es brindar cursos virtuales a distancia a personas con discapacidad visual, auditiva y
fisica. Asi también con un aporte de la AECI (Agencia de Cooperacién Internacional
de Espafia) se implementé desde el 2012 el Programa Universidad Nacional Inclusiva
“UNA-i”,, que abre un Centro de Atencidon para personas con discapacidad en la
UNA” y “Por la inclusidon de personas con discapacidad en la UNA”que permita la
inclusidon universitaria y laboral con enfoque biopsicosocial de las personas con

discapacidad (PcD).

Se espera con estas iniciativas ampliar el acceso de las PcD a la Educacién
Superior pues actualmente el porcentaje de acceso no llega ni al 1% de la poblacién

estudiantil universitaria
LA LEY GENERAL DE EDUCACION n. 1264/98.

Desde el primer articulo se proclama el derecho de educacion para todos los
habitantes de la Republica del Paraguay. “Todo habitante de la Republica tiene
derecho a una educacidn integral y permanente, que como sistema y proceso se

realizara en el contexto de la cultura de la comunidad”.

Y continla en el art. 2°con mas precision: “El sistema educativo nacional estd

formulado para beneficiar a todos los habitantes de la Republica...”.

Este beneficio incluye la igualdad de oportunidades para todos: “El Estado
tendrd la responsabilidad de asegurar a toda la poblacidn del pais el acceso a la

educacién y crear las condiciones de una real igualdad de oportunidades...”

Al definir los principios (art. 10) garantiza en el inciso c) “la igualdad de

condiciones para el acceso y permanencia en los centros de enseifanza”

En el Titulo Il, la ley dedica el capitulo VI a “la compensacién de las
desigualdades en la educacion” y en el articulo 23 dice: “El Estado garantizara la

integracién de alumnos con condiciones educativas especiales”.
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Mas aun, “Dentro de la educacion inicial se implementaran programas de
prevencion de dificultades del aprendizaje, asi como sistemas de evaluacion para la
deteccién precoz de condiciones intelectuales superiores, inferiores y deficiencias

sensoriales para tomar medidas oportunas y adecuadas a cada caso” (Art. 31).

El capitulo IV del Titulo V esta dedicado a la “educacidon para personas con
limitaciones o con capacidades excepcionales”. En el art. 80 la ley compromete al
“Gobierno Nacional, por medio del sistema educativo nacional que garantizara la
formacion basica de: A) personas con caracteristicas educativas individuales
significativamente diferentes de las de sus pares. B) personas con necesidades
educativas especiales: superdotados, con dificultades de aprendizaje, con trastornos

de conducta, con trastornos de lenguaje y otros”.

Articulo 81: “Esta modalidad educativa se orientara al desarrollo del individuo
en base a su potencial para la adquisicidn de habilidades que permitan su realizacién
personal y su incorporacion activa a la sociedad. En la medida de lo posible se

realizard en forma integrada dentro de las instituciones educativas comunes”.

Articulo 82. “El contenido especial de los programas de estos servicios y su
orientacidén técnico-pedagodgica, asi como el sistema de evaluacién y promocion

seran aprobados por el Ministerio de Educacién y Cultura”.

Articulo 83. “El personal docente de esta modalidad educativa debera contar

con una formacion especializada”.

Articulo 84. “El Gobierno Nacional establecera la politica para la prevencion,
el diagndstico precoz y el tratamiento de las personas con necesidades especiales.
Apoyara igualmente la preparacién de la familia y la concientizacién de la comunidad

para favorecer la integracion de los excepcionales”.
LEY DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (1680/01).

Tres afios después se sanciond en el Paraguay el “Cddigo de la nifiez y la
adolescencia” con la ley nimero 1680/01. Poco pudo afiadir esta ley a lo mucho y

concreto que la ley general de educacidén habia ya sancionado. No obstante tiene el
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valor de recoger en el articulo 22 lo mas importante y explicitar en su texto algunas

responsabilidades mas especificas. El texto dice asi:

“De las necesidades educativas especiales”. El nifio y el adolescente con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual o emocional tienen derecho a recibir
cuidado y atenciéon adecuados, inmediatos y continuos, que contemplen
estimulacion temprana y tratamiento educativo especializado, tendiente a su
rehabilitacion e integracion social y laboral, que le permitan valerse por si mismos y
participar de la vida de su comunidad en condiciones de dignidad e igualdad. En

ningun caso se permitira la discriminacidn o el aislamiento social de los afectados”.

Planes y programas en el Paraguay.

En el documento: Politicas Publicas para la calidad de vida y salud con
equidad,publicado por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social de Paraguay-
MSPBS (2009), se promueve las Metas de indiferencia cero a las principales
amenazas a la autonomia de las personas, entre las que destacamos por estar en

relacién con las personas con discapacidad las siguientes:

Barreras arquitectdnicas para las personas con discapacidad.

- Falta de acceso al transporte publico.

- Falta de educacion inclusiva para niflos y nifias con discapacidad.

- Falta de seguridad social y medios adecuados para desarrollar una vida
digna y plena.

- Falta de acceso a un empleo digno, e incumplimiento legal para las plazas
habilitadas para las personas con discapacidad.

- Falta de datos e informacién sobre la realidad quaven las personas
con discapacidades.

- Ausencia de servicios de fisioterapia, de rehabilitacién para eldesarrollo
de la autonomia.

- Inequidad en el acceso a los servicios publicos de salud.

- Respuestas inequitativas para los distintos tipos de discapacidad.
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En este documento se establecen como principios: la universalidad, la
equidad, la integralidad, y la participacidén social. Destacandose entre todos ellos el
de equidad, por permear en los diferentes sistemas: salud, educacion, bienestar

social, etc.

Equidad: “Significa el reconocimiento de que las personas tenemos
necesidades distintas porque nos diferenciamos por condiciones sociales, edad,
género, etnia, etc., lo que implica que necesitamos y debemos recibir respuestas
diferenciadas, ofreciendo a cada quien segun su necesidad, equiparando
oportunidades, elevando la calidad del bienestar de las personas y disminuyendo las
diferencias inequitativas entre grupos sociales. Para que esto sea posible se debe
mirar la realidad desde la perspectiva de la justicia social y de un Estado de

Bienestar.” (MSPBS, 2009)

De igual forma en la Propuesta de Politica Publica para el desarrollo social
2010-2020. Paraguay para todos y todas (Secretaria de la Funcion Publica, 2010), se
establece como uno de los ejes: Calidad de vida para todos y todas, y dentro de él, se
recoge como objetivo: Garantizar el acceso, la calidad y la equidad de la educacion
paraguaya como bien publico y derecho fundamental de las personas a lo largo de la
vida. En dicho documento se dice que “la educacion paraguaya tiene avances
significativos especialmente en materia de acceso, sin embargo, los mismos no han
sido suficientes, considerando que siguen persistiendo problemas en materia de
permanencia, eficiencia, equidad y calidad, siendo los sectores mds afectados las
poblaciones rurales, las del quintil mds pobre e indigenas.” Esta afirmacidn puede
servirnos de referencia para definir la situacion actual de Paraguay en materia de
educacién, se puede afirmar que los avances producidos no son suficientes y que
existen problemas para que los estudiantes permanezcan en el sistema educativo, y

reciban una educacion eficiente, con calidad y equidad.

Es dificil describir la situacién de las personas con sindrome de Down en
Paraguay porque el pais no cuenta con investigacion ni documentacion sobre el
tema. Esta carencia es correlativa a la carencia general de informacion sobre la

poblacién en situacion especial, sea especial por discapacidad o por superdotacion.
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Pensando en la poblacion infantil seria de esperar que el Ministerio de
Educacién y Cultura y el Ministerio de Salud, junto con la Secretaria Nacional de la
Niflez y Adolescencia, la Secretaria Nacional de Censo y la Secretaria Técnica de
Planificacién tuvieran la informacidn correspondiente sobre nifos y nifias con
necesidades educativas especiales. Ninguna de las instituciones oficiales ha logrado
levantar los datos bdsicos sobre numero, localizacién geografica, estrato social,
ubicacién familiar, sobre escolarizacién y problematica de salud, atencién o
marginacion, etc. de nifios con necesidades educativas especiales y, menos aun en

concreto, sobre nifios y nifias con sindrome de Down.

La Direccion de Educacién Especial en el Ministerio de Educacién y Cultura se
ha creado en el proceso de la ultima reforma educativa, iniciada operativamente en
1993. Ha sido la ley General de Educacién vigente, aprobada en mayo de 1998, Ia
gue ha influido mas directamente en la atencién por parte del Estado a los nifios y
nifnas con necesidades educativas especiales. Pero la gestion de esta Direccion de
Educacidn Especial ha recibido y recibe un presupuesto financiero minimo que no le
permite contar con los recursos profesionales, funcionales y materiales suficientes
para su trabajo. El hecho de su tardia creacion y el de la baja financiacion explican
que dicha Direccidn del Ministerio no haya podido afrontar la urgencia de
investigacion ni abrir eficazmente el servicio educativo especializado para las familias

con hijos con necesidades educativas especiales.

Por otra parte la iniciativa privada interesada en atender a nifias y nifios con
necesidades educativas especiales se adelantd en buscar soluciones ante la carencia
de los servicios del Estado creando algunas instituciones clinicas y educativas, ONGs
y Asociaciones para la atencion a esta poblacion. Todas ellas son meritorias, pero
con escasos medios para poder cubrir tantas necesidades. Dentro del cuadro general
de la educacion especial gerenciada de una u otra forma por la iniciativa privada, las
nifas y nifios con sindrome de Down han corrido la misma suerte. Las instituciones,
ONGs y Asociaciones privadas no han podido aun investigar el nUmero y situacién de

los ninos y nifias del pais que tienen el sindrome de Down.
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En los ultimos 15 afios empezd a ser aceptada la idea de abrir las
instituciones educativas normales a la presencia y atencién de las nifas y nifios con
necesidades educativas especiales. El derecho y la obligacion de una educacion
inclusiva ha entrado poco a poco en la sociedad y hay algunas instituciones privadas,
oficiales y subvencionadas que integran a los nifios y nifas con sindrome de Down en
sus aulas. Podemos decir que en general las familias que tienen nifias y nifios con
sindrome de Down no tienen conocimientos ni reciben orientaciones suficientes
sobre lo que significa este sindrome. Incluso entre médicos, psicélogos y educadores
profesionales son muy pocos los que tienen cualificada formacién e informacién en
el tema. Un indicador mas de este bajo nivel de conocimientos sobre el sindrome de
Down es la escasa bibliografia especializada sobre el tema, accesible y disponible en
el pais. Son escasos los libros que se pueden encontrar en las librerias y en el mejor

de los casos dichos libros son de nivel de divulgacion elemental.

Puede extranar este panorama, pero serd mas comprensible si se tiene en
cuenta el bajo nivel general socioecondmico y el lento proceso de desarrollo del pais.
Incluso creo que el analisis de la situacion debe incluir la perspectiva cultural. Por
creencias y actitudes culturales, la mayoria de las familias, sobre todo de nivel
socioeconémico bajo, por ejemplo en zonas rurales y urbano-marginales, la nifia y el
nino con necesidades educativas especiales son vistos como incurables,
irrecuperables y tienden a ocultarlos y hasta casi ignorarlos en sus casas. Este
comportamiento es una dificultad mas para que los encuestadores del Censo

Nacional logren la informacidn necesaria.

Este panorama se convierte en una motivacion mas y bien profunda para
llevar adelante esta investigacidon, contribuir para ayudar a nifias y nifios con

sindrome de Down, especialmente porque estdn sumergidos en este contexto.

No fue posible conseguir los datos oficiales sobre la poblacion de escolares
con sindrome de Down en Paraguay. Las administraciones publicas parecen dificultar
la investigacidn en lugar de apoyarla. A pesar de la ausencia de informacién, hicimos
una indagacién no oficial, encontrando algunas de las instituciones en las que hay

alumnado con sindrome de Down. Se trata de una informacion muy aproximada, que
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averiguamos por nuestros propios medios, y que exponemos a continuacion solo a
efectos de tener una idea aproximada del contexto de nuestra investigacién. Los

nombres reales de los centros se sustituyen por nimeros con objeto de preservar su

anonimato.
Tabla 5. Datos sobre Educacidn Especial en Paraguay
Instituciones SECTOR TIPO Cantidad
Privado ¢/ rubros Integrada 74 alumnos con
sindrome de Down
Privado ¢/ rubros Integrada 40 alumnos con
sindrome de Down
Privado Especifico 19 alumnos con
Integrado sélo el nivel de jardin de | sindrome de Down
Infantes
Privado Especifico 70 alumnos con

sindrome de Down

Privado Especifico 20 a 22 alumnos
con sindrome de
Down
adolescentes y
adultostodos

Privado Integrado

Privado ¢/ rubros EspecificoSindrome de Down 3 alumnos con
sindrome de Down

Oficial Integrado 31.565 nifios con
necesidades
educativas
especiales

Privado Integrado 2 alumnos (7 y 8
afos) con sindrome
de Down

Privado Especifico

Privado Integrado 84 alumnos con

sindrome de Down

En Paraguay, las terapias de estimulacién que se emplean son: Estimulacién
Temprana, Apoyo Kinesioldgico, Terapia Fonoaudioldgica, Terapia Ocupacional y

Terapia Psicopedagdgica.

Los tipos de servicios que existen son:

- Programas de Apoyo: son servicios especificos que se prestan en las escuelas
gue tienen clases especiales dentro de escuelas regulares en casi todo el

territorio de la Republica.
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- Escuelas Especiales: son centros de recursos comunitarios para prestar apoyo
a las Escuelas de su entorno, especialmente a los alumnos que presentan
dificultades severas o apoyando y asistiendo la integracion educativa.
También se coordinan con otras organizaciones para la atencidn integral de
las personas con necesidades educativas especiales. También constituyen un
recurso para la capacitacion en Educacidn Especial a docentes y padres.

- Clases especiales: son aulas que estan integradas en las escuelas regulares y
constituyen servicios especificos en poblaciones de menor concentracion. Su
propésito es la atencidon diferenciada a aquellos alumnos que por sus
caracteristicas particulares solo pueden integrarse parcial o socialmente en
las actividades de su escuela.

- Formacion Laboral: se ofrece a los Centros de Educacién Especial.
Actualmente se encuentra en proceso de revisidn el enfoque tradicional, para
ir consiguiendo paulatinamente un entrenamiento que suponga una

adecuada capacitacién para poder encontrar y mantener un empleo.

Se podria decir que la Educacion Inclusiva en Paraguay es una declaracion de
intenciones a nivel estatal. A nivel privado existen colegios que hacen una mejor
inclusion educativa, sin embargo si partimos de la idea de que la inclusidén educativa
debe ir pareja a la inclusion social, justificamos doblemente que la Educacidn
Inclusiva en Paraguay es una declaracion de intenciones. Aunque la situacion politica
es cambiante, sirva como ejemplo el nombramiento de 4 ministros de educacion en
4 anos, se ha publicado recientemente un documento que puede servirnos de
referencia para entender la politica educativa que se esta intentando implementar.
El autor de dicho documento es el que era entonces Ministro de Educacion, Luis
Alberto Riart, del que destacamos los siguientes datos que definen la situacion

educativa paraguaya:

- Lainclusion es un gran desafio para el sistema educativo paraguayo.

- La exclusion que se esta produciendo en la sociedad es de tal magnitud que
hay que poner urgentemente medidas que la eviten. “La lacerante realidad
de la exclusion social de tantos ciudadanos y ciudadanas”.

- la exclusidén educativa es en muchos casos antesala de la exclusion social.
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Como politica se plantea una deconstruccion de la Educacién Especial. Asi, se

dice en el documento:

0 Hay que dar un salto conceptual y cualitativo en relacion con la

atencién al alumnado con necesidades educativas especiales en

espacios y tiempos diferentes al del resto de alumnado.

Hay que incluir a los distintos colectivos y sus singularidades:
» . . . . . .,

personas con discapacidad, nifos y nifias en situacion de calle, las y
los adolescentes en situacién de adiccidon, los adultos y adultas no

alfabetizados y en situacién de vulnerabilidad, entre otros.”

En 1900, en Paraguay, igual gue en muchas otras partes de Europa y
Norteamérica, se impulsaba el movimiento de la Escuela Nueva en
este pais de la mano de Ramén Indalecio Cardozo, el cual defendia el
respeto a la individualidad del nifio y reconocia en el aula la existencia
de diversidad de alumnado. De esta manera se expresaba ya en 1900:
“En aquella colectividad hay nifios de reacciones mentales y morales
rdpidas y lentas: de memoria visual, auditiva, intelectual, diferente: de
disposiciones buenas para la Aritmética, para la Geografia o para
determinadas asignaturas y, en cambio, sin aptitud o con muy poca
para otras materias de ensefianza y asi a este grupo heterogéneo de
40, 50 o 60 individualidades o personalidades diferentes —el maestro

se ve obligado a suministrar conocimientos, o mejor, a educar”

“El planteamiento es incluirles al sistema escolar pero también al

conocimiento”

Hay que utilizar cuantas estrategias sean precisas para minimizar el

fracaso escolar.

La lucha contra la inclusion requiere un combate desde la politica
educativa pero también desde politicas publicas integrales. La idea de

combate nos remite nuevamente al planteamiento de Ia
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deconstruccion de politicas de educacion especial y de exclusion.

“Investigaciones a nivel del Cono Sur evidencian que Paraguay es el pais que
posee menor numero de estudiantes con discapacidad matriculados vy, en el
caso que lo estén, reciben educacién desde el sistema mas segregado, es
decir en “escuelas especiales”, ademds posee el mayor porcentaje de

analfabetismo entre Argentina, Uruguay y Chile.”

Esta frase bien podria resumir la situacion global: “Paraguay se encuentra
actualizado en lo que hace a la normativa, sin embargo, muchas de estas
normativas no lograron instalarse en las practicas locales e institucionales”.
(Pacheco, 2007). No obstante también necesita mayor actualizacién en sus
normativas, pero naturalmente, haciendo que vayan mas parejas a las

reformas, medidas y acciones.

En el afio 2000 comenzdé un plan piloto para incluir alumnado con
discapacidad en el nivel escolar basico, pero lo que predominaba era la

modalidad de Educacidn Especial.

La experiencia demuestra que existen barreras para hacer posible una

Educacidén Inclusiva.

En Agosto de 2008 se crea dentro de la estructura del Ministerio de
Educacidon una Direccion General de Educacion Inclusiva, en la que se

plantean los principios de la Escuela Inclusiva.

¢Como se piensa eliminar las barreras que impiden la escuela inclusiva?.

¢Cémo se piensa estimular hacia la construccién de una Escuela Inclusiva?.

Se organizan concursos de buenas practicas inclusivas, que se premiaran con

600 dolares y la participacidn en un seminario internacional donde expondrdn su

experiencia. (ABC color, 2010)

En el 2008 se crea la Direccion General de Educacion Inclusiva, con una

mision de permear todo el sistema educativo con la filosofia de la inclusién. Pero

poner en el techo, necesita que los cimientos y la estructura se reformen.
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La situacion educativa, politica y social de Paraguay tiene que ver con la
situacidn educativa, politica y social en América Latina y el Caribe. Los problemas son
parecidos y la via de solucién tendra que venir con “el incremento del desarrollo
productivo para combatir la pobreza, la superacion de las desigualdades y de la
fragmentacion sociocultural, y el fortalecimiento de las instituciones democraticas.”
(OREALC/UNESCO, 2007). En opinion de Werneck (2005), la discapacidad hay que

tratarla al mismo tiempo que la pobreza, y nos alerta del ciclo de invisibilidad:

Figura 19.Ciclo de invisibilidad

Personas con discapacidad
"invisibles" son mantenidas
encerradas en la casa.

Discriminacion y falta de
conciencia por parte de la
comunidad en relacion a las
necesidades especificas de
personas con discapacidad
contintian

No son percibidas como parte
de la comunidad que no se
preocupa en proveer acceso a
bienes, derechos y servicios

Sin acceso a bienes, derechos y
servicios no hay inclusién

La autora defiende que existe un ciclo vicioso de causa efecto entre pobrezay
discapacidad. De esta manera, recoge datos de la ONU, por los que el 82% de las
personas con discapacidad en el mundo viven por debajo de la linea de pobreza en
los paises en desarrollo, la mayoria de ellas son nifios y nifas. También asegura que
“En algunos paises con renta media y alta, la prevalencia de discapacidad viene
oscilando entre el 15 y el 20% de la poblacién. En aquellos con renta mas baja, los
indices tienden a subir. Como hay divergencias en la forma como los paises
desarrollados y en desarrollo manejan sus estadisticas sobre discapacidad, todavia es
adoptado con frecuencia el patréon del 10% propuesto por la Organizacion Mundial

de la Salud en la década de los 80.” Ademds hay que tener en cuenta que “el Banco
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Mundial estima que 2/3 de la poblacién con discapacidad en el mundo vive en la
pobreza, siendo impactada por la falta de agua, comida y nutrientes, educacién, y sin
acceso a salud, oportunidades de empleo y de informacidon”. Segun el
EuropeanDisabilityForum (2002), “en los préximos 30 afios, el nimero de personas
con discapacidad en los paises en desarrollo aumentara en un 120%, contra un 40%
en los paises desarrollados”. Las personas que viven en situacién de pobreza tienden
a adquirir discapacidades, segun Werneck (2005), porque estan expuestas
constantemente a factores de riesgo, tales como “mala nutricién, degradacion de sus
casas, inseguridad y violencia en la comunidad, ademas de la falta de servicios de

intervencién temprana, salud y educacién.”

Queda mucho por hacer en Paraguay, se dice repetidamente. En materia de
inclusion también. Podriamos hacernos eco de las palabras de Massa (2012):
“Estamos en la puerta del siglo XXI, no es posible que la integracidn escolar de nifios
con NEE dependa de la "buena voluntad" de algun directivo o de la "piel gruesa" de
alguna familia... el sistema escolar estd pensado para todos y las autoridades
deberan implementar los apoyos que cada uno necesite para seguir caminando junto
a todos. No se trata de ideologia sino de Derechos....” Y continla diciendo: “No es
posible que la "suerte" o el destino de haber nacido de tal o cual pueblo o provincia
o de vivir en tal o cual distrito, signen el futuro educativo de nuestros hijos...
Sabemos que el sistema educativo tiene que cambiar en muchas cosas, para todos
nuestros hijos, pero para los que tienen NEE, "el tiempo es hoy"..., ellos no pueden
esperar a que quienes tienen que decidir y quienes tienen que ensefiar se decidan a

decidir y a ensefiar...”

Las familias calladas del interior de Paraguay podrian decir, si le dieran la
ocasién para ello, estas mismas palabras pronunciadas por familias con hijos con
sindrome de Down del pais vecino. La inclusidon es una cuestién de derechos y hay

que empezar ya hoy.
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3.3. Teorias de ensefianza-aprendizaje utiles para la educacion de

personas con sindrome de Down

Existen algunas teorias destacadas que provienen de la Psicopedagogia y del
ambito de la Educacion Especial, que estdn siendo especialmente Utiles para la
ensefianza-aprendizaje del alumnado con sindrome de Down. Y en general para
muchos otros alumnos y alumnas. Estos grandes hitos, que fundamentan toda
propuesta de intervencién y deben ser tenidas en cuenta en toda investigacion, son

los siguientes:
VIGOTSKY

El aspecto mas importante de la teoria de Vigotsky estriba en el
reconocimiento de que el aprendizaje humano se produce en primer lugar en el
espacio de interaccion con los demas. Lo que nos indica la importancia de
proporcionar a nuestro alumnado experiencias y oportunidades para que pueda
comunicarse, pueda educarse. En segundo lugar destaca la existencia de tres zonas
de aprendizaje. Una zona de desarrollo real, lo que sabemos, lo que somos. Una zona
de desarrollo potencial, lo que podemos saber, lo que podemos ser. Y una zona de
desarrollo intermedia o zona de desarrollo proximo, que va aumentando la zona de
desarrollo real, a partir de las potencialidades. Esto es posible por los otros, por los
adultos, que hacen de mediadores entre la cultura y lo que sabemos en la zona de
desarrollo real. Se van construyendo esquemas nuevos a partir de los esquemas

viejos y de la nueva informacién procesada.

FEUERSTEIN

El trabajo de Feuerstein podemos decir que ha sido revolucionario en el
campo de la Educacion Especial, proporcionando argumentos que invitan a la
deconstruccion de la Educacién Especial y a la construccion de una educacién
inclusiva. Las herramientas conceptuales que ofrece Feurstein son la teoria de la
modificabilidad cognitiva y el potencial de aprendizaje. Se trata de ideas coherentes
con el pensamiento de Vigotsky. Desde un punto de vista practico tenemos que

subrayar la idea de mediacion, por la que el adulto debe conducir al alumno hacia
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aprendizajes utiles vy significativos ofreciendo pistas, mediadores en la construccion

del conocimiento.

Feurstein introduce la idea de evaluacion para modificacion no para

prediccion.

BRUNER

De Bruner, cabe destacar el Aprendizaje por descubrimiento, por la que el
profesor debe motivar a los estudiantes a que descubran por si mismos los
conceptos y las relaciones que hay entre ellos a partir de ejercicios que le obligany le

motivan.

AUSUBEL

De Ausubel, destacamos, la teoria del aprendizaje significativo por la cual los
nuevos conocimientos se incorporan en forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumnado. Esto se logra cuando el estudiante relaciona los nuevos conocimientos

con los anteriores.

NOVAK

De Novak, se destaca, el mapa conceptual como herramienta para aumentar
el aprendizaje significativo.
DAS

DAS aporté la teoria del aprendizaje simultaneo, sucesivo y de planificacion.

La teoria de Das y Naglieri, se llama PASS: Planificacidon, Atencidn,
Procesamiento en simultdneo y procesamiento sucesivo. Estos cuatro procesos
cognitivos se consideran la base del funcionamiento intelectual de los seres

humanos.

Mediante la planificacion se determinan, se seleccionan, se aplican y se

evaluan soluciones a problemas.
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Mediante la atencién, el individuo selecciona un estimulo en particular

inhibiendo las respuestas a otros posibles estimulos.

El procesamiento en simultaneo es un proceso por el cual el sujeto integra

estimulos separados en un todo integrado.

El procesamiento sucesivo se concibe como un proceso mental por el que la

persona integra una serie de estimulos en un orden especifico, los encadena.

Estas son algunas de las teorias mas representativas que pueden tener
repercusiones directas para extraer recomendaciones y utilizar estrategias en el

trabajo con la computadora con personas con sindrome de Down.

3.4. Estrategias de ensefianza para el alumnado con sindrome

de Down

Segun Mifan ( 2003) enfocar la atencidén de alumnado con sindrome de Down
subrayando el papel de las estrategias de ensefianza y de aprendizaje, es muy
adecuado, en primer lugar porque “La persona con sindrome de Down crece y se
desarrolla con personalidad propia y con capacidad de acrecentar, por si misma, la
decisién y disfrute de su propia vida” (Lépez, Moratalla.1994) y en segundo lugar
porque “...La ensefanza de estrategias de aprendizaje juegan un papel critico en la
constatacion de ese casi imposible suefio de educar a todo el mundo”. (Beltran,

1993).

En todo caso, la utilizacidén de estrategias de ensefianza tiene sentido en un
contexto escolar que atienda la diversidad. Se hace imprescindible para aplicar
cualquier estrategia, la existencia de escuelas inclusivas, donde se consiga ofrecer
una ensefianza individualizada verdaderamente. Esto supone aceptar los principios
de la escuela inclusiva y superar los viejos estereotipos escolares que provocaban la
segregacion de determinados estudiantes. Este nuevo contexto escolar deberd ser
coherente con un contexto familiar positivo y adecuado. La relacién y coordinacién

entre ambos contextos se hace también indispensable.
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Es cierto, que aunque los principios educativos deben ser los mismos en
cualquier contexto, las estrategias de enseflanza pueden variar de uno a otro
contexto, pues no serd igual el apoyo en el aula ordinaria que el apoyo en el hogar o
en la Asociacion, sin embargo en este trabajo hemos preferido no diferenciarlas. En
este trabajo pretendemos hacer referencia a aquellas estrategias de ensefianza que
pueden resultar mas utiles para el aprendizaje de las personas con sindrome de

Down.

Nuestro centro de atencion estd en la escuela. En la consecucién de una

“Escuela para todos”.

En opinidn de Mifian (2003) hemos aprendido, a lo largo de nuestra historia

reciente:

- A criticar a la educacion especial, en lugar de centrarnos en los déficits del
sujeto nos hemos centrado en las posibilidades del contexto. Asi hablamos
ahora de Necesidades Educativas Especiales y de Principios y Estrategias
para satisfacerlas.

- Una vez conseguida una atencion médica adecuada, una atencion temprana
adecuada e incluso una formacién e insercién laboral adecuada, gracias a
las Asociaciones, queda mucho por hacer para que una escuela apoyada en
viejos habitos cambie hacia una nueva escuela publica que de la bienvenida
a todos/as.

- Que uno de los recursos potentes para seguir avanzando cada dia en una
mejor educacion de las personas con sindrome de Down esta en el uso de
estrategias adecuadas de ensenanza, sea cual sea el contexto escolar, si
bien habrd que seguir avanzando en la innovacién de dicho contexto
escolar.

- Dentro de los contenidos del aprendizaje tienen una especial importancia
las estrategias de aprendizaje debido entre otras razones a la facilitacion de
instrumentos para que las personas con sindrome de Down puedan seguir

aprendiendo por si mismos.
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- No obstante es posible explicar lo que hemos aprendido en los ultimos afios

alrededor de lo que llamamos principios basicos y estrategias de ensefanza.

Principios basicos

El punto de partida de la educacién de personas con sindrome de Down es la
confianza en que pueden aprender. La certeza de que estan aprendiendo. “Es una
realidad que actualmente nifios y jovenes con sindrome de Down aprenden a leer y a
escribir, frente a lo que tradicionalmente se afirmaba sobre su incapacidad lectora”
(Troncoso, M2.V. y otros, 1997) “Un 47,8% de los 23 jovenes que han iniciado el
aprendizaje de la lectura con un método global, saben leer. El 52,2% restante se
encuentra, en una mayoria, en el proceso analitico, con lo que demuestran, todos, la
posibilidad de avanzar en el aprendizaje lector”. (Bautista, A. y otros, 1997) “Los
alumnos/as con sindrome de Down aprenden todo lo que se les ensefia con
estrategias educativas adecuadas a su peculiar modo de ser, sentir y aprender”

(Gijén, A., 2000).

Si bien estd aceptado que necesitan mas estrategias en determinados
aspectos, como son: La atenciodn, la elaboracion del lenguaje, el procesamiento de la
informacién, la memoria, el célculo y el pensamiento abstracto. (Mifan, A. (coord.),

1997, LopezMoratalla, 1994)

Asi por ejemplo: Vived, E. y otros (2003) destacan que “los estudios
realizados sobre la memoria de los nifios con sindrome de Down coinciden en que
éstos presentan importantes déficits de memoria a corto plazo”. El autor pretende
desarrollar mediante un programa la memoria a corto plazo actuando sobre la
memoria auditiva, la memoria visual, la utilizacién de determinadas estrategias

memoristicas mediante actividades y estrategias.

También encontramos referencias de Jarrold, Ch., Nadel, L. y Vicari, J. (2008)

que estudia las dificultades de aprendizaje, de memoria y de lenguaje.
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Arrdiz, A. (1991), por su parte estudia la “lentitud en la velocidad de
procesamiento, las dificultades en la utilizacion de la via auditiva-verbal y del
funcionamiento de la memoria semantica”. Concluyendo que “se presentan algunos
datos esperanzadores en relacién a su potencial de aprendizaje en los distintos
procesos cognitivos, en particular el de planificacidon y las consiguientes posibilidades

de mejora cognitiva a partir de la utilizacion de mediadores adecuados”.

A lo largo de este tiempo se han desarrollado proyectos, como el proyecto
Roma (Lopez, M., 2003), que se han constituido en referentes indispensables.

“"

Ademas, “el proyecto ROMA... es un modelo que pone su énfasis en las
competencias cognitivas (estrategias de aprendizaje)” situandose en la base de su

desarrollo estrategias de ensefianza como las siguientes:

La fotografia como anticipaciéon del aprendizaje

Proyectos especificos para cada caso

Mediador/a puente entre contextos

¢ Procesos cognitivos de la vida cotidiana

De manera resumida podemos destacar desde el campo de estudio sobre la
educaciéon de personas con sindrome de Down algunos principios basicos,
relacionados con el tema de este trabajo, como ya apuntdbamos en otro lugar

(Mifan, A., 2000), éstos son:

1. La identificacion y definicion de las necesidades educativas de cada
alumno/a con sindrome de Down contribuye a definir las prioridades de

su educacion.

2. La ensenanza de procedimientos y estrategias de aprendizaje contribuye
a que el alumno/a aprenda a generalizar sus aprendizajes y continle

posteriormente aprendiendo por si mismo/a.
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3. La seleccion de contenidos utiles para la vida constituye una funcion
basica para la escuela que permitira que el alumnado adquiera las

herramientas basicas para su autonomia.

4. La mediacion del profesor entre la nueva informacién y la percepcién, el

procesamiento y la expresion favorece el desarrollo de la inteligencia.

5. El autoconcepto y la autoestima estan en la base de todo aprendizaje.
Por ello se hace imprescindible ayudar a que despierte el interés por las

tareas, el sentimiento de que es competente y la motivacion intrinseca.

6. La educacidn para la autonomia implica no sobreproteger, poner limites
y normas, permitir que se equivoquen, tomar riesgos, perder miedos,
favorecer un espacio y un tiempo para que tomen decisiones, permitir
gue se expresen, respetar su intimidad y favorecer la conciencia del

déficit. (Boada, R., 1997, citado por Mifian 2003)

En dltimo término la finalidad de la educacidon de personas con sindrome de
Down es alcanzar el maximo nivel de calidad de vida, entendiendo calidad de vida
como aquella que estd formada por aspectos socio-econémicos y aspectos socio-
psicologicos. La calidad de vida implica: un buen estado fisico, una buena salud
mental, unas buenas relaciones sociales, actividades y experiencias culturales,
satisfaccion personal y actividades practicas que hagan que el individuo se sienta

satisfecho con su existencia y con su entorno.

3.4.1. Las estrategias de ensefanza

Las estrategias de enseflanza son las formas que utilizamos los/as
educadores/as para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Podemos utilizar
estrategias para la enseflanza de conceptos, procedimientos, actitudes,

comportamientos, etc.
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También podemos utilizar estrategias para ensefiar el uso de estrategias de

aprendizaje.
Estrategias de ensefianza mas importantes

Es posible que no todas las estrategias de ensefianza sean positivas para el
aprendizaje de los alumnos/as con sindrome de Down, por ejemplo podemos
suponer que una estrategia que consista en poner al alumno en conflicto o en
incertidumbre ante un determinado conocimiento pueda conseguir desorientacion
en lugar de atencién y motivacién, como era nuestro propdsito inicial. “Una
metafora oscura o pasada no ayuda a la comprensién, sino que puede interferir el
aprendizaje” (Beltran, 1993). De cualquier modo la seleccidon de las estrategias
adecuadas ird en funcién de la persona: de su estilo de aprendizaje, de los
conocimientos previos, de las habilidades que posea, etc. Hemos de tener en cuenta
gue la influencia positiva que produce o puede producir el uso de una determinada
estrategia de ensefanza es muy variada, pero siempre hay unas que destacan sobre
otras segun la intencién del/la educador/a. Por ejemplo siguiendo a Mifian (2003):
“es evidente que pedirle a un/a alumno/a que se autoevalie va a influir
positivamente en su autoestima si utilizamos correctamente la estrategia, sin
embargo nuestro propdsito cuando decidimos usar dicha estrategia puede ser la de
colaborar con él para que aprenda a tener iniciativa, controlando y valorando su

aprendizaje”.

Al mismo tiempo hay que destacar que lo que hemos denominado “influencia
positiva que destaca” coincide con las necesidades educativas mas importantes que
tiene el alumnado con sindrome de Down: ayuda para centrar la atencién, ayuda en
la motivacion, autoconcepto y autoestima, ayuda en la recuperacién de informacion,

ayuda para que tengan mas iniciativa, ... a que sean mas autonomos.

Las principales estrategias de ensefianza que podemos destacar son:
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Tabla 6. Estrategias de Ensefianza

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

INFLUENCIA POSITIVA QUE
DESTACA

-Conseguir un clima de relacién positiva.

-Proponer actividades que se sabe que puede hacerlas y
que le interesan. Por ejemplo procurando que los
conceptos los conozcan o les sean familiares.

-Atribuir los éxitos a su capacidad y a su esfuerzo. Atribuir
el fracaso a la falta de estrategias o de esfuerzo.

-Demostrarles seguridad de que pueden aprender.

- Motivacién, autoconcepto vy
autoestima

-Fomentar la participacion activa en el aprendizaje

-Procurar que tome decisiones auténomas,
proporcionado feedback inmediato

-Invitar a que se autoevalle: écomo crees que lo has
hecho? éves como eres capaz de hacerlo tu sélo?

-Comparar su ejecucion actual con la anterior

-Darle responsabilidades: que decida por si mismo, que
programe el aprendizaje, que represente a un equipo
de trabajo.

- Iniciativa

-Facilitar la exploracién

-Atencién global

-Proporcionarinformacidonfragmentada

-Atencionselectiva

-Invitar a pensar antes, durante y después de una
actividad, provocando su expresion mediante
preguntas.

-Retencidén

-Ensefiar a seleccionar informacion:

a subrayar

a resumir

a esquematizar

a destacar la idea principal

(mediante planes de accion,...)

-Ensefiar a organizar informacion:

mapas conceptuales sencillos y claros

esquemas sencillos

claves estructurales del contenido o descriptores
(categorias de organizacién de la informacién)

(Buscar siempre la relacidn con los conocimientos que ya
tiene)

-Utilizar materiales referidos a su entorno. Por ejemplo:
fotografias de objetos o personas habituales en su vida.

-Utilizar apoyo visual siempre que sea posible.

-Adaptar materiales modificando tipo y tamafio de letra,
numero de ideas que aparecen, vocabulario, redaccion,
graficos y dibujos.

-Intercalar preguntas en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

-Atencidén selectiva, comprensién
y recuperacion
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-Facilitar pistas cuando no sabe contestar a algo o se
equivoca, en lugar de darle la respuesta correcta.

-Ensefiar habilidades como aprender a levantar la mano y
preguntar cuando algo no entienda.

-La invitacidn a pensar cuando solicita una explicacién al
profesor acerca de un procedimiento que no entiende.

-Comprension, Iniciativa.

-Hacer preguntas directamente, evitando las que se
responden con si 0 no y no admitir movimientos de
cabeza como respuesta.

-Hacer ruedas de participacién en las que se vea obligado
a intervenir cuando le toque.

-Lenguaje

-Repetir de maneras diferentes la informacion:
destacando las ideas basicas, de manera detallada,
agrupando la informacién de manera diferente,
verbalmente, por escrito, ...

-Interrogar el material a retener ¢écuantas islas tienen las
Baleares?

-Utilizar rimas (treinta dias tiene noviembre con abril,
junio y septiembre)

-Unir las primeras letras de cada palabra o mensaje a
retener

-Retencidén

-Proporcionar diversidad de contextos practicos para que
el estudiante pueda ensayar lo aprendido

-Aplicar lo aprendido primero a tareas semejantes vy
después a tareas diferentes

-Transfer

-Reorganizar agrupamientos: organizacion de actividades
en gran grupo, en pequefio grupo y de manera
individual.

-Prestar atencion a su ubicaciéon en el aula.

-Realizar viajes y visitas educativas

-Usar el ordenador en el aula.

-Conceder un poco mas de tiempo al alumnado con
sindrome de Down para que pueda responder a las
tareas que se proponen.

-Todos los procesos
socializacién

Fuente: Mifidn 2003

En relacion al aprendizaje de los alumnos/as con sindrome de Down puede
ser importante destacar: la autoestima, la motivacién y la fragmentacién. Las dos
primeras estan relacionadas con lo emocional, la ultima con lo cognitivo. A

continuacion, siguiendo a Mifian(2000) las explicamos.

La Autoestima

Los sentimientos positivos sobre uno mismo se sitian en la base de todo

aprendizaje. Los avances producidos en la integracion escolar y el ajuste en
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expectativas y actitudes adecuadas en la familia estan produciendo probablemente
una autoestima mas positiva en el alumnado con sindrome de Down. Sin embargo,
es posible, que no sea suficiente y que determinadas relaciones sociales vy
experiencias puedan provocar sentimientos no tan positivos. Por ello debemos
cuidar los vinculos que son significativos para el/la alumno/a, poniendo en marcha

estrategias que le ayuden.

Por ejemplo el vinculo con el profesor es un vinculo muy importante para
todos los alumnos. El profesor es un modelo a imitar, un lider, del cual se reciben
mensajes que tienen mucha fuerza. El profesor debe cuidar, por lo tanto, los
mensajes afectivos que transmite a su alumnado. Ese vinculo debe ser positivo y

debe ser valorado por el profesor como algo importante para él.

De la misma forma el profesor debe plantearse si es cierto que se cumple que
los compafieros se comportan con el alumno con sindrome de Down igual que lo
hace él, y en funcién de la respuesta que obtengan en las experiencias de clase
deberan intervenir con normalidad en el ajuste de esos vinculos, que también son

importantes para el alumnado.

De cualquier modo es deseable disponer de un repertorio de estrategias que

favorezcan un clima para una autoestima positiva de todos los alumnos:

Facilitar que los sentimientos puedan ser exteriorizados

- Indicar la forma en que se pueden controlar emociones

- Provocar y mantener relaciones sociales

- Enseiiar a tomar decisiones y asumir riesgos

- Ensefiar a compartir

- Hacer que se sienta con seguridad y confianza en si mismo

- Atribuir los acontecimientos negativos a causas externas a él/ella

- Ensefiar que no hay que despreciar ni rechazar a nadie. Ademas si lo

hago asi se cumplirad que nadie me despreciard a mi
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- Tener en cuenta al alumno, hacerle participar, escucharle
- Evitar palabras peyorativas o despectivas. Cuidar nuestras expresiones

- Tener expectativas positivas sobre los alumnos y manifestarlas en

palabras, hechos y actuaciones

- Adecuar el nivel de exigencia (cada vez un poquito mas, avanzar muy

despacio y retroceder rapidamente ante cualquier duda)

Estas estrategias estan siendo estudiadas en la Educacién Infantil por LOPEZ,
C.(2001), la cual destaca para los alumnos con necesidades educativas especiales las

actividades de psicomotricidad en interaccidn con sus iguales.
La Motivacion

Una de las estrategias que consideramos mas importantes para la motivaciéon
es la atribucién del éxito a la capacidad y al esfuerzo. En este sentido puede ser muy
util los ejemplos adaptados a partir de Bueno, J.A. (1992) citado por Beltran, J.

(1993):

® Enrelacién a la capacidad:

O ¢Te das cuenta como eres capaz de hacerlo?
0 Eres capaz de conseguir lo que te propongas
0 Has hecho un buen trabajo

0 Creias que no lo conseguirias pero eres muy capaz, O.K.

® Enrelacion al esfuerzo:
0 Has trabajado mucho y lo has conseguido
O Muy bien estas trabajando fenomenal
0 Has trabajado muy en serio

0 Tu esfuerzoy tu perseverancia han hecho que te superes
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La Fragmentacion

La fragmentacion es una estrategia especialmente importante para el
alumnado con sindrome de Down ya que ayuda a la atencién selectiva. Esta
estrategia nos permite dividir una informacién en pequefas partes mas concretas.
Asi por ejemplo si tengo que aprenderme una mapa lo divido en pequefios
fragmentos y primero me aprendo uno, luego otro, etc. Después puedo unir esos

fragmentos.

Esta estrategia puede ser util cuando en un equipo de trabajo se esté
manejando tal cantidad de informacidn compleja que sea necesario ayudar a

dividirla en fragmentos de informacién mas cortos y asequibles.

Ademds de la autoestima, la motivacion y la fragmentacién también
destacamos dos estrategias de aprendizaje y la forma de ensefiarlas: hacer mapas
conceptuales y hacer resimenes.

El Mapa Conceptual

Los diferentes autores indican que un mapa conceptual se hace realizando
acciones similares a estas:

1. Seleccionar los conceptos mas importantes

2. Identificar el concepto mas importante e inclusivo

3. Ordenar jerarquicamente la lista

4. Construir el Mapa conceptual

5. Elegir las palabras enlace

6. Poner recuadros

7. Rehacery redibujar

Ensefiar a hacer mapas conceptuales utilizando planes de accién seria mas

complicado que si le presentamos al alumnado un modelo: un folio apaisado con los
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rectangulos en blanco y las lineas o flechas que los unen. Este material, junto con las

debidas explicaciones y practicas aclararia al alumno que lo que tiene que hacer es

colocar en cada casillero los conceptos mas importantes debidamente ordenados. En

esta operacién es muy probable que tenga que rehacer y redibujar el mapa

conceptual. La ayuda del educador puede ser presentandole mapas semicompletos,

llevarle la mano o empezar con textos muy sencillos para ir adecuandolos poco a

poco a su nivel.

A continuacion aparecen dos ejemplos hipotéticos de mapas conceptuales

para dos niveles diferentes:

Figura 20. Ejemplo de seleccidén de contenidos del centro A

LA TIERRA
ATMOSFERA HIDROSFERA
IMPORTANCIA:
-Alimento plantas
FUNCIONES: COMPOSICION: ESTADOS -Parte de la sangre
-Proteccién sol y | [Oxigeno -Parte de laorina
meteoritos -Nitrégeno -Regula Ta.
-Reduce -Didxido de
diferencias T2 Carbono SOLIDO: LiQUIDO:
dia-noche 'Vapor de agua -Polos -Mares VAPOR
-Ozono . .
-Montafias | | -Oceanos
) -Rios
-Lagos
-Corrientes
subterrdneas

Fuente: Mifidan 2003
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Figura 21. Ejemplo de seleccion de contenidos del Centro B

Fuente: Mifidn 2003

AIRE

GASES:
-Oxigeno
-CO2

Ejemplo: El Resumen

LA TIERRA
AGUA
- SIRVE PARA:
ESTA DE VARIAS
UTILIDAD: _Ali
FORMAS Alimento
-Baja la Plantas
temperatura _Beber
-Destruye los |
meteoritos P
HIELO: LiQuIDO: \M
- -Lluvia
-Mares
-Rios

Segun los estudios realizados por Beltran (1993) hacer un resumen implica:

1. Ignorar lo innecesario, aquello que no es importante (pensamiento

sucesivo)

2. Prescindir de lo que se repite (pensamiento sucesivo)

3. Sustituir una

(pensamiento simultaneo)

lista de cosas por la categoria que

4. Sustituir un parrafo por una frase (pensamiento simultdneo)

los representa

5. Inventar la idea principal de un parrafo que no la tiene de manera explicita

(pensamiento simultaneo)
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Como puede comprobarse se trata de una serie de acciones y operaciones
mentales que requieren ser explicitadas y ensayadas hasta automatizarlas. De esta
manera, utilizando esos criterios podiamos construir un plan de accién como el que

aparece a continuacion:

Cémo se hace un resumen:
19) Lee detenidamente el primer parrafo
29) Subraya lo importante en color rojo
39) Pon entre paréntesis con lapiz

- lo que no es importante, y

- lo que se repite

49) Si en el parrafo hay una lista de cosas sustitlyelas por una palabra que se

refiera a todas esas cosas a la vez
59) Escribe ese pdrrafo en una frase con lo que subrayaste como importante

REPITE ESOS PASOS CON CADA UNO DE LOS PARRAFOS QUE QUEDAN EN EL
TEXTO.

3.5. Estrategias favorecedoras de la Escuela Inclusiva

El término inclusién puede entenderse bien si lo entendemos como lo
opuesto a exclusidn, inclusidn pretende evitar la exclusion. La exclusion se puede
producir porque separamos a determinados grupos y personas de la sociedad y los
“encerramos” en lugares aparte, pero también, en opinidon de Castell (2004), la
exclusion se produce cuando dotamos“a ciertas poblaciones de un estatuto especial
que les permite coexistir en la comunidad (no se les encierra ni se les coloca
necesariamente en guetos), pero que les priva de ciertos derechos y de la

participacion en determinadas actividades sociales...”
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La Educacion Inclusiva tiene una dimension filosofica, de principios, tiene
también una dimension practica y podriamos ademas considerar una dimension

critica y deconstructiva.

Como dimension practica podemos destacar los trabajos de Huguet (2006) y

los de Tomlinson (2005).

Huguet (2006), sugiere como propuestas para mejorar un centro hacia una

escuela inclusiva las siguientes:

- apoyo dentro del aula

- hacer escuela

- organizacion funcional del tiempo

- evaluacion para mejorar el aprendizaje del alumno, el funcionamiento del
centro y las programaciones

- Que todo el profesorado conozca y se involucre en el aprendizaje del

alumnado con mas dificultades.

Tomlinson (2005) sugiere que: La dimension filoséfica o de principios hace
referencia a que la educacion Inclusiva se plantea que no hay alumnos mejores y
peores, sino que todos los alumnos son iguales en derechos pero diferentes en
necesidades. Todos son diferentes. La Educacion Inclusiva también se plantea utilizar
una metodologia, una didactica innovadora, globalizada, cooperativa, que haga
participar a todo el alumnado y mejorar su rendimiento. También pretende
incorporar a los padres y otros agentes de la comunidad como parte del
funcionamiento de la escuela. Pretende ser una escuela eficaz y que promueva la
equidad, al mismo tiempo. En otras palabras: “La Educacion Inclusiva hace referencia
a un proceso sistémico de mejora e innovacion educativa para promover la presencia,
el rendimiento y la participacion de todo el alumnado en la vida escolar de los centros
donde son escolarizados, con particular atencion a aquellos alumnos o alumnas mds
vulnerables a la exclusion, el fracaso escolar o la marginacion, detectando y
eliminando, para ello, las barreras que limitan dicho proceso” (Ainscow, Booth y

Dyson, 2006).
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A pesar de que Ainscow (2001), califica la escuela inclusiva como una hazafia,
como algo ilusorio, realmente, él y sus colaboradores realizan una excelente
aportacién al campo de la teoria y practica de la educacién inclusiva. De esta
manera, Booth, T. y Ainscow, M. (2002), en su indice de inclusidn, hacen la mejor
aportacién al concepto de Educacién Inclusiva, distinguiendo tres dimensiones:
cultural, politica y practica. La primera dimension se refiere a la necesidad de ir
creando una comunidad escolar segura, calida, colaboradora y motivadora en la que
todos sus miembros se sientas valorados y comprendidos. La segunda dimensién
consiste en crear politicas que hagan mejorar la institucidon, tanto en aspectos
currriculares, organizativos y en la coordinacién de los apoyos, internos y externos.
En la tercera dimensidn se intenta llevar a la practica los principios y medidas

trazados en las dos dimensiones anteriores.

Conseguir una escuela inclusiva, dice Ainscow (2001), es una tarea subversiva
y profundamente transformadora, se debe revisar el paradigma tradicional de
ensefianza. E incluso poner en cuestion, dice el autor, siguiendo a Skrtic (1991), las
necesidades educativas especiales, y considerarlas como un artificio de la escuela
tradicional. Pone en cuestion los fundamentos epistemoldgicos de la educacién

especial.

Una de las autoras que analizan con mejor acierto lo que hemos llamado
dimension critica o deconstructiva es Sapon-Shevin (1996), que hace un analisis mas
profundo, al indicar que cuando en la escuela hay alumnos desafiantes, “dificiles”,
pone en evidencia la incapacidad de la escuela para resolver situaciones vy
proporcionar educacion a todo su alumnado. De esta manera dice: “Intentar integrar
a alumnos con necesidades y conductas educativas desafiantes, nos dice mucho
acerca de nuestros centros escolares en términos de su falta de imaginacion, de que
estdn poco equipados, de que se sienten poco responsables de sus actuaciones y, en
definitiva, de que son simplemente inadecuados. La plena inclusion (“full inclusion”),
no crea es- tos problemas, sino que muestra donde estdn los problemas. Los alumnos
que se situan en los limites de este sistema, nos hacen dolorosamente participes de lo

limitado y constrefiido de estos. La plena inclusion no hace sino revelarnos la manera
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en la cual el sistema educativo debe crecer y mejorar para dar adecuada respuesta a

las necesidades de tales alumnos”.

Recientemente estan apareciendo guias para los medios de comunicacion,
reconociéndose asi que la construccion de una escuela inclusiva estd aparejada con
la construccion de una sociedad inclusiva. En este sentido podemos destacar los

trabajos de Werneck (2005) y de Fernandez (2006).

Werneck (2005), elabora un material con el propdsito de contribuir en la
evaluacion de politicas, programas, acciones y estrategias de comunicacidn creadas y
ejecutadas por instituciones que actldan en el area de desarrollo socioecondémico, al
mismo tiempo que sea una guia que oriente a los periodistas en la forma de tratar
las noticias sobre personas con discapacidad. La autora, defiende que trabajar por el
cumplimiento de las Metas del Milenio significa adoptar politicas basadas en el

concepto de desarrollo inclusivo.

Fernandez (2006), por su parte, hace un analisis de los errores mas
frecuentes y recomienda formas adecuadas de referirnos a ellas. Asi, por ejemplo se
indica que hay que poner el acento en el término previo de personas: “personas"”
con discapacidad, ... Las 10 recomendaciones que se recogen en estas pautas de

estilo son las siguientes:

1. Mostremos el lado positivo de la discapacidad.

2. Atencion a las soluciones.

3. Permitamos que las personas con discapacidad hablenpor si mismas.

4. Digamos ‘personas con discapacidad’.

5. Evitemos la imagen de gueto.

6. Cuidado con los mitos.

7. Sin cargar las tintas.

8. Veamos todas las facetas.
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9. Informacion normalizadora.

10. Informacion accesible y accesibilidad a la informacién.

Echeita (2008) sefala como uno de los aspectos mas importantes de la
inclusion, darle énfasis, o mejor, reforzar nuestros valores, pues sélo asi el proceso
de inclusién educativa puede tener “fortaleza suficiente como para aguantar los

envites de la realidad escolar que tan obtusamente se opone a ella”.

El profesorado necesita basicamente dos estrategias para construir la Escuela

Inclusiva: actitud y estrategias.

La actitud debe ser de aceptacién, de reconocimiento de que todos somos
diferentes y tenemos los mismos derechos pero diferentes necesidades. El derecho a
la educacidon de todos, reconocido por las constituciones de los paises y por la
Declaracidon universal de derechos humanos de Naciones Unidas, no es cuestionable
y, sin embargo, se cuestiona continuamente cuando el profesorado se lamenta de no
saber o no poder atender la diversidad. Es su obligacion saber y poder. Por lo tanto la
actitud debe ser la adecuada. En ese sentido habria que actuar cuando no lo es.
Actuar democrdticamente. Cada uno desde su puesto social. Los medios de
comunicacion, desde la television, los noticiarios, la radio, los anuncios en la calle.
Las escuelas, desde su organizacidon que se transforma, que aprende, que cambia,
para valorar lo inclusivo y eliminar lo que excluye. La Escuela tiene un doble papel
muy importante, por una parte el de hacerlo bien para que todo su alumnado reciba
una educacion de calidad y en equidad, pero por otra, implicando mas a los padres
de todo el alumnado para que constituyan comunidades de aprendizaje y de

transformacion social.

Las estrategias, una vez que se tiene la actitud adecuada, seran mas facil de
adquirir o de inventar. En este sentido es muy recomendable el trabajo de Tomlinson
(2005), en el que se destacan estrategias como la condensacién, los proyectos
independientes, los centros de interés o grupos de interés, tareas escalonadas,
agrupamiento flexible, centros de aprendizaje, preguntas variadas, tutorias,

contratos.
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La condensacion consiste en condensar lo que tiene que estudiar un alumno
de manera que hay que averiguar lo que ya sabe para eximirlo de tener que dedicar
tiempo a eso y le planificamos su trabajo para que el tiempo lo dedique a lo que no

sabe.

Los proyectos independientes consisten en la identificacién conjunta, de

alumnado y profesor, de problemas o tépicos de interés para ser investigados.

Los centros de interés o grupos de interés, en opinién de la autora, ofrecen la
oportunidad de estudiar aspectos que son del interés de los alumnos cuando han
terminado sus trabajos. Con los alumnos de corta edad se le denomina centros de

interés y con los alumnos de mas edad se le llama grupos de interés.

Las tareas escalonadas, son actividades con varios niveles de dificultad. El
objetivo es que los alumnos se ajusten a sus conocimientos previos y avancen a su

ritmo. Se destacan las ideas esenciales.

El agrupamiento flexible consiste en la creacion de grupos basados en la
destreza o el interés que sean heterogéneos u homogéneos en cuanto al nivel de
aptitud. Algunas veces los alumnos eligen los grupos de trabajo y otras, los elige el
docente. Es importante destacar aqui, que el uso de agrupamiento flexible se puede
prestar a confusion. No se trata de hacer grupos enteros por aulas diferentes con
grupos homogéneos en cuanto a determinadas capacidades. Se trata de, en un aula
diversa, hacer grupos diferentes segun tareas. El alumnado finalmente tendrd que
trabajar de diferentes formas: estudio independiente, con grupos homogéneos para

alguna tarea concreta, con grupos heterogéneos, etc.

Los centros de aprendizaje son conjuntos de materiales que los alumnos
utilizan para investigar temas o practicar destrezas. El profesorado puede adaptarlos

a las aptitudes o estilos de aprendizaje de diferentes alumnos.

Las preguntas variadas son una estrategia que consiste en que los docentes
aprovechen tanto las discusiones de clase como las pruebas para variar los tipos de

preguntas, en base a su aptitud, intereses y estilos de aprendizaje.
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Las tutorias, consisten en ofrecer al alumnado ayuda cercana, directa. Y esto
lo puede ofrecer un profesor especialista en necesidades educativas especificas, un

voluntario, un estudiante de mayor edad, un padre.

Los contratos, son acuerdos entre un alumno y un docente. El profesorado le

da libertad y el alumno tiene que cumplir sus compromisos con responsabilidad.

En todas estas estrategias que sefiala Tomlinson (2005), puede utilizarse la
computadora. Asi, en la condensacién, podemos identificar parte del material a
estudiar que pueda ser desarrollado mediante busquedas en internet, practicar con
un software, etc. Para acelerar el proceso de ensefianza-aprendizaje. En los
proyectos independientes, también los compafieros y comparfieras de un mismo
grupo de trabajo pueden hacer busquedas individuales para después compartir
mediante correo electrénico, foro y chat. También las presentaciones del producto
final al resto de la clase pueden ser realizadas con programas para presentaciones
informaticos. En relacién con los centros de interés o grupos de interés el alumnado
puede también reforzar o profundizar aprendizajes con material informatico, con las
tareas escalonadas el ordenador se hace especialmente bueno puesto que ayuda al
profesor a adaptar los materiales de manera agil y eficaz a distintos niveles de
aptitud, intereses y estilos de aprendizaje. En el agrupamiento flexible, al igual que
con los proyectos independientes, también el ordenador puede ser utilizado en
determinadas tareas. Conviene precisar que es adecuado simultanear el uso del
ordenador con el |apiz y papel y con la lectura de libros y material escrito. En los
centros de aprendizaje, de igual forma se pueden simultanear materiales en papel y
materiales en formato DVD o material on-line. En relacion con la estrategia
denominada preguntas variadas, el profesorado puede tener en cuenta diferentes
tipos de preguntas para provocar diferentes aprendizaje en diferentes estilos de
alumnado con el material que prepara para la computadora.Finalmente en cuanto a
las tutorias y los contratos se hace especialmente indicado el correo electrénico
puesto que se trata de una relacion directa entre un profesor y un alumno. Como
puede comprobarse el uso de las nuevas tecnologias es totalmente coherente con la
escuela para la diversidad. A todos los ejemplos expuestos sobre el uso de la

computadora en diferentes estrategias para trabajar con la diversidad en el aula,
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habria que afadir el uso de internet en el aula por parte del profesorado, la pizarra

digital, etc.

En las dos ultimas décadas se ha investigado el efecto de las metodologias
cooperativas en contextos de integracidon encontrando datos positivos tanto para el
aprendizaje como para la socializacion. Tal vez, aunque estamos de acuerdo con
Garcia, (2000) en que la inclusion es una cuestion de actitudes, el uso de este tipo de
metodologias pueda colaborar en la construccién de una escuela inclusiva, donde

cada alumno/a aprenda segun su ritmo y sus posibilidades.

A las estrategias mencionadas anteriormente por Tomlinson (2005) se suman
otros autores, destacando las ventajas del aprendizaje cooperativo, tal es el caso de

Parrilla (1992) y Pujolas (2008)

En la clarificacion de estas metodologias o estrategias de ensefianza puede
ayudarnos el trabajo de Parrilla, (1992). Segun la autora podemos distinguir los

siguientes tipos:

METODOS COOPERATIVOS

Se suele hacer referencia a este grupo de métodos listando los efectos

positivos que tiene su uso en el aula:

es muy util para grupos heterogéneos

* seincrementa la socializacion

e seincrementa el aprendizaje

e son validos para cualquier materia

e etc.

La motivacion de cada uno de los miembros del grupo cooperativo se basa en

el rendimiento de su grupo ante otros grupos. Se suelen distinguir dos tipos:
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LA COOPERACION COMO MUTUALIDAD

En esta situacién todos comparten los mismos objetivos (mutuo) vy
procedimiento de trabajo. Generalmente suelen ser grupos constituidos por cuatro
alumnos/as de los cuales dos suelen tener un rendimiento medio y de los otros dos,
uno tiene rendimiento alto y otro tiene un rendimiento bajo. La evaluacion del

trabajo suele hacerse en base al resultado colectivo del grupo.

LA COOPERACION COMO AYUDA

En esta situacion, la cooperacion se produce para ayudar a otros alumnos a
conseguir la aportacion individual que realiza cada miembro al grupo. La evaluacién

suele obtenerse sumando la evaluacion individual de cada miembro.

Se han estudiado otras variaciones de las estrategias cooperativas entre las

gue destacan:

El juego de torneos de grupo, que consiste en la realizacidon de un concurso
por grupos de 3 personas a realizar una vez a la semana. La formacién de los equipos
se hace de la siguiente forma: “Los tres alumnos con la puntuacion mas alta en el
ultimo torneo son asignadas al equipo uno, los siguientes al dos, y asi

sucesivamente”.
Las Tutorias: en las que se distinguen los siguientes tipos.
a) Tutorias entre iguales

Dos compafieros/as de la misma edad trabajan juntos de tal forma que uno
hace de profesor y ensefia y el otro hace de alumno y aprende. Después se
invierten los roles. Este proceso es supervisado por el profesor. La
investigacion demuestra que los alumnos con necesidades educativas
especiales manifestaban una mejora en la autoestima, en el rendimiento y en

la relacion posterior con sus companieros.
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b) Tutorias entre compaiieros de distinta edad

Es una variante de la anterior, se trata de procurar que exista diferencia de
edad entre los participantes. Es importante sefialar que en toda situaciéon donde una
persona ensefia y la otra aprende, los dos se benefician. El que ensefia encuentra
lagunas que rellenar, nuevas formas de comprender, busca formas diferentes de
ensefar. El que aprende lo hace en interaccion con un compafiero, lo que también

tiene un buen efecto.

c) Tutoria con inversion de roles

En este tipo de tutoria a ensayar se trataria de hacer que el alumno con
sindrome de Down sea el tutor de otros companeros de su clase. En los estudios con
alumnos con dificultades de aprendizaje se ha comprobado que es eficaz y que existe
una mejoria en el rendimiento tanto en tutores como en alumnos, también mejora el

autoconcepto.

Es evidente que el uso de este tipo de estrategias tiene un efecto positivo en
la disponibilidad del profesor tutor y de apoyo para atender a quien mas lo
necesite.Aunque los efectos de estas metodologias estan siendo investigados en
aulas de integracion se deberia incrementar el efecto con la presencia de alumnos
con sindrome de Down en el aula ordinaria. En principio los estudios realizados por
Parrilla (1992), Cuomo (1994), Lépez Melero (2004), y otros, destacan las ventajas de

una escuela para la diversidad.

El proceso de deconstruccién de la educacion especial y de una educacién
ineficaz e injusta y el proceso de construccion de una escuela inclusiva debe
continuar, pues, aunque el sistema escolar esta herméticamente cerrado y aun
existen riesgos de que se cierre aun mas, las exigencias y presiones existentes en la
sociedad en general y por el Asociacionismo en particular iran consiguiendo

paulatinamente una mayor apertura del sistema hacia modelos mas inclusivos.
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Es cierto que son muchos los obstaculos que impiden esta apertura
(confusidon conceptual, presencia de diferentes problematicas simultaneamente,
etc.) (Gimeno, 1999) pero la demanda de familias y profesionales indican la
necesidad de separar conceptos y problemdticas para ir resolviéndolos con el
didlogo, el consenso y procesos de innovacion. Se precisan cambios en las actitudes y
en las practicas educativas. Para conseguir una Escuela Inclusiva se deben producir

entre otros los siguientes cambios:

valoracion de la diversidad como enriguecimiento personal y social

consecucion de una metodologia individualizada

- uso de criterios y procedimientos de evaluacion y promocién flexibles

realizacion de un proyecto de cambio donde se comprometa todo el

centro, etc.(Ainscow, 2001).

Muntaner (1997), por su parte, ha investigado el proceso de integracion

escolar en los alumnos con sindrome de Down llegando a las siguientes conclusiones:

1. El profesorado pide mds recursos humanos y materiales.

2. El profesorado pide mas formacion.

3. Se mantiene una concepcion basada en el déficit (Curriculum paralelo).

4. Cuando se hacen adaptaciones no se parte del curriculum sino que se

hacen directamente las ACIS.

5. Aunque los compafieros en el aula suelen superproteger, en general las
relaciones son positivas, con lo que parece que, en general, se alcanza el

objetivo de la relacién social normalizada.

6. Se constata que es necesario basar las actitudes y los esfuerzos en las

capacidades del alumno para potenciarlas al maximo.

Una forma de aproximarnos al concepto de Escuela Inclusiva es seleccionar

algunas citas que identifican algunos rasgos:
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“No hay dos tipos de nifios y, por tanto, tampoco debe haber dos tipos de

educacion”. (Garcia, C., 2000)

“Necesitamos una reconceptualizacion desde la que se entienda que todos
los alumnos pueden ser miembros que participen en la escuela como una
comunidad, ensefiarles a aprender, a adaptarse a nuevas situaciones, a interactuar
con los demas para obtener la informacién necesaria, debe ser el centro de la

educacion”. (Garcia, C., 2000; Udvari-Solner y Thousand, 1996)

“La educacion inclusiva trata de acoger a todo el mundo, comprometiéndose
a hacer cualquier cosa que sea necesaria para proporcionar a cada estudiante de la
comunidad — y a cada ciudadano de una democracia — el derecho inalienable de

pertenencia a un grupo, a no ser excluido”. (Falvey y otros, 1995)

“La escuela inclusiva no ha de concebirse como un conjunto de acciones, sino
como un sistema de valores y creencias que compromete las decisiones y las

acciones”. (Garcia, 2000)

“La escuela integradora crea una red de apoyos naturales en un aprendizaje
cooperativo en el que los alumnos aprenden en grupo y se ayudan entre si”. (Arnaiz,

1996, cit. por Gijén, 2000)

Otra forma es tratar de distinguirla del concepto de integracién. Siguiendo a
Mifian (2003), el Enfoque de la Integracion, tiene como supuesto el reconvertir la
Educacidén Especial para apoyar a alumnos con necesidades educativas especiales en
la Educacién General. Se trataria de aprovechar los conocimientosy los recursos de la
educacién especial en la educacion general para dar respuesta a ese alumno
concreto, a sus necesidades especificas mediante adaptaciones para ellos. Estaria

todavia dentro de un marco algo rehabilitador.
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Figura 22: Enfoque de la integracion
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Por otra parte el enfoque de inclusion es diferente. El supuesto es que en la
Educacidn General no hay requisitos de entrada, mecanismos de seleccién o

discriminacion. La Escuela inclusiva es una escuela para todos o para la diversidad.
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A lo que hemos llamado enfoque de integracién, Garcia (2000) le llama
perspectiva de acceso, caracterizandola como aquella perspectiva que se centra en
los temas y en las actividades, sin abordar la seleccion de contenidos y el rediseno
del curriculum. Aln estando completamente de acuerdo con la autora creemos que
lo importante es ofrecer educacién al alumnado con sindrome de Down de la forma
mas coherente posible. Si lo institucionalizado es el uso del libro de texto a partir de
un curriculum estandar no podemos esperar a que esta situacién cambie de la noche
a la mafiana, aunque lo deseemos y lo provoquemos. Debemos siempre ofrecer
posibilidades y progreso al alumnado con sindrome de Down siempre que las
adaptaciones del curriculum no supongan segregacion ni discriminacion sino apoyo.
Aun compartiendo con la autora la existencia de serios peligros para la inclusién hay
algunas estrategias que pueden ser Utiles (adaptacion de textos, de graficos, el uso
de nuevas tecnologias, siempre que estén totalmente relacionadas con el curriculum

ordinario y la marcha comun de la clase)

Especialmente importante resulta la ensefianza de estrategias de aprendizaje
al alumnado con sindrome de Down, es lo que se denomina aprender a aprender.
Ensefiar estrategias de aprendizaje deberia situarse en la base de toda ensefanza.
Arndiz y otros (1997), por ejemplo, dicen que “deben ser el fundamento de los
distintos proyectos, disefios o adaptaciones curriculares en la educacién secundaria
obligatoria”. De una manera todavia mas explicita sefiala Cuomo (1997) que “la
atencién, la memoria, la comunicacién y la observacion deben ensefiarse como si

fueran disciplinas iguales que las Matematicas, la Historia, ...”

El término estrategia implica segin su acepcion linglistica: coordinar
acciones para conseguir una meta. En este sentido cabria preguntarse si se suelen
explicitar y dar oportunidades para que las estrategias de aprendizaje se adquieran,
apliquen y generalicen, que solemos pedir a los alumnos que dominen, o por el
contrario se cree que es algo “que se sabe” y no creemos que sea importante

ensefiar o repasar una y otra vez.
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El concepto conviene distinguirlo de la siguiente forma:

Tabla 7: Diferencia entre Estrategia de Ensefanza y Estrategia de aprendizaje

ESTRATEGIA:

Coordinar acciones para una meta

ESTRATEGIA DE ENSENANZA

ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE

Hacer cosas para que otro aprenda

Hacer cosas para aprender por mi mismo

Planificarlas antes. El profesor planifica
su instruccion y mediacién

Planificarlas antes. El alumno se apoya en
secuencias de pasos que conoce.
(estrategias)

Para planificar debera antes: adquirirlas,
practicarlas y generalizarlas (formacién
del profesorado)

Para planificar debera antes: adquirirlas,
practicarlas y generalizarlas (aprender a
conciencia)

Lo que se hace es para alcanzar una meta
gue hay que definir bien. Por ejemplo si
gueremos ensefiar a resolver problemas

El estudiante también tendra que
adquirir la estrategia para ponerla en
practica auténomamente cuando lo

lo mds importante es el proceso mas que | necesite

el resultado

Fuente: Mifidn (2003)

Un concepto sintético y esclarecedor de estrategia es el que proporciona

Monereo (1995): “aprender a conciencia”.

Una de las claves para que el aprendizaje sea significativo es que el alumno
regule las estrategias y los procesos cognitivos que utiliza en el aprendizaje
(metacognicién). Si el alumno aprende a planificar, monitorizar y evaluar su
aprendizaje diremos que tiene una actuacion estratégica. Como se sabe, la
mediacién del profesor en proceso de planificacidn, monitorizacion y evaluacién asi
como los apoyos materiales que se precisen, tales como la fotografia, el video, etc.

son muy importantes para el aprendizaje del alumnado con sindrome de Down.

La bibliografia arroja una gran cantidad de conceptos y no menos confusiéon y
hasta alguna que otra controversia. Sin embargo es necesario seleccionar aquellos
conceptos basicos y ofrecer unas definiciones muy sencillas a partir de las cuales
podamos realizar un mejor uso de estrategias de ensefianza. Los conceptos basicos a

los que nos referimos son:
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PROCESOS COGNITIVOS: Son sucesos internos relacionados con la
motivacion, la atencidén, la comprensidn, la retencidn, la iniciativa en el aprendizaje,
la recuperacion, el transfer y la evaluacién. “La relacién entre los procesos es
bidireccional, ya que la atencién influye en la comprension y la comprensidn influye
en la atencion, y lo mismo ocurre con el resto de los procesos o eslabones de la
cadena” (Pérez y Beltran, cit. Por Beltran, 1993). Esta teoria debe dar esperanza a los
educadores. Debe proporcionar mayor confianza si cabe en que aunque algo mas
lentamente nuestros/as alumnos/as van aprendiendo. Aunque si suponemos que
esta relacion bidireccional o influencia de un proceso a otro es algo mas “débil” en el
alumnado con sindrome de Down tal vez debemos incrementar algo mas o potenciar
mejor el uso de aquellas estrategias de aprendizaje que producen buen efecto
motivados y de aprendizaje, aunque pensemos que ya las domina. Tal vez de esta
manera consigamos que la ejercitacion de otros procesos se vea incrementada. Por
ejemplo, intentar que el uso de mapas conceptuales que mejora el proceso de
adquisicion también mejore el proceso de motivacién, por ejemplo, pasandolos a

limpio con colores a un programa de ordenador de facil uso por parte del alumno.

Por ejemplo, que el alumno construya en la pizarra un mapa conceptual y
ensefie a los demas compafieros como se hace similar al que ha hecho hace unos
minutos. Esto puede tener efectos positivos ademas de en el proceso de adquisicion
en el proceso de personalizacidn o control, o lo que sera ain mejor en el proceso de

generalizacion.

TRANSFER Y GENERALIZACION: Es la aplicacidon de los conocimientos a otras
materias y situaciones. Se trata de deducciones para aplicar lo aprendido. Se suele
hablar de generalizacion cuando las situaciones a las que se aplican los

conocimientos son mas complejas y abstractas.

METACOGNICION: Es el conocimiento de los procesos cognitivos que
ponemos en marcha durante el aprendizaje y el control de esos mismo procesos.
Aungue es un concepto resbaladizo y sujeto a controversias, puede ser importante,

como concluye Monereo (1995), enseiiar a:
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- Establecer con ellos mismos un didlogo consciente cuando aprenden
- Entrar en las intenciones de los demds para ajustarse mejor a sus
expectativas y demandas

- Activar sus conocimientos previos sobre los contenidos tratados.

Con objeto de que encuentren relaciones sustanciales entre la nueva y la

antigua informacidn, consiguiendo de esta manera un aprendizaje mas significativo.

Y esto para el alumnado con sindrome de Down es muy importante ya que
ayudaria en el procesamiento de la informacidn, en la memoria a corto plazoy en la

recuperaciéon fundamentalmente. Procesos todos ellos necesitados de estimulacion.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAIJE: Son las actividades mentales que facilitan el
aprendizaje. Saber lo que hay que hacer para aprender, saberlo hacer y controlarlo
mientras se hace. Como expone Beltran (1993): “Si el estudiante procesa los datos
de una manera determinada producira una clase de resultado de aprendizaje; si el
estudiante procesa la informacién de otra manera este procesamiento desembocara
en una clase diferente de resultado”. Monereo(1994) indica que el auténtico
objetivo de las estrategias de aprendizaje es que el alumno aprenda de forma
significativa y autonoma los diferentes contenidos curriculares. De esta acepcion de
Monereo nos damos cuenta que ha utilizado palabras clave para la educacién de las

personas con sindrome de Down:

- que aprendan por si mismos
- que sean autdonomos

- que lo que aprendan sea significativo

Por ello, la ensefianza de estrategias de aprendizaje resulta muy importante

para la educacién del alumnado con sindrome de Down.

En la enseiianza de estrategias de aprendizaje asi como en la ensefianza de
cualquier tipo de contenido se ha consolidado un concepto muy importante y que
podriamos sefialar como la estrategia de ensefianza que se encuentra en la base de
todas las demas, se trata del concepto de Mediacién. Entendemos por mediacion la

comunicacion profunda y auténtica entre profesor y alumno. Implica o exige una
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reciprocidad en esa comunicacion lo mas constante posible. Debemos obtener un
conocimiento del alumno lo mdas completo posible y orientar el aprendizaje
situandonos como “interpretadores” o “mediadores” de los estimulos, bien sean de
tipo emocional o cognitivo. El mediador interpreta la cultura y facilita el aprendizaje.

De esta manera con la mediacién se produce:

. La transformacion de los estimulos
El control de la impulsividad

La regulacién de la conducta
Anima a la accién

Potencia las capacidades

I O

Provoca el andlisis metacognitivo

Las estrategias de aprendizaje se pueden ensefiar de la misma forma que se
ensefia cualquier otro contenido, podemos pensar que pueden ensefiarse las
estrategias de aprendizaje: explicando de manera explicita lo que hay que hacer,
dando al alumno la posibilidad de que lo practique y permitiendo que lo practique en

otras situaciones similares.

La propuesta para ensefiar estrategias de aprendizaje que realiza Gargallo

(2000) nos parece muy completa. Aqui la presentamos de manera resumida:

1. Averiguar los conocimientos previos en relacion a la estrategia écomo lo
hacian hasta el momento?

2. Dividir la estrategia en micro estrategias o habilidades

3. Explicar la importancia de aprender a utilizarla (motivacion)

4. Enseflanza directa e interactiva: Modelado (hacerlo delante de los
alumnos verbalizando lo que se hace y por qué se hace), Practica guiada
(aclarando dudas y corrigiendo errores), Practica retirando la guia
paulatinamente y Practica independiente.

5. Autocomprobacion de la estrategia realizada contrastando con un modelo

(toma de conciencia)
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6. Ensefar como, cuando y por qué usa esa estrategia. Pone ejemplos que
anticipen la generalizacidn (juego de roles, ...)

7. Aplicarlo con materias escolares reales

Se trata de una estrategia que puede servir de modelo para la ensefanza de

estrategias de aprendizaje.

Monereo (1994) analiza varias posibilidades de ensefanza indicando que la
mejor de todos es aquella en la que ademas de aprender técnicas y procedimientos,
el alumnado aprende a planificar en funcién de unas variables relevantes, a
reflexionar sobre la posibilidad de llevarlo a cabo recordando lo que conocen sobre
el tema, a buscar informacion relevante y a valorar el proceso considerando sus

decisiones como hipdtesis a comprobar.

Deducimos del trabajo del autor que de todas las estrategias las mas

importantes son:

12, Hacer una ensefianza directa bien hecha explicitando claramente los

aspectos clave de la estrategia.

22, Averiguar y conectar siempre con lo que el alumno sabe

392, Dedicar suficiente tiempo a actividades que ayuden a transferir los

conocimientos.

Siguiendo el programa de intervencion para ESO y EPA de Gargallo (2000) y el
programa de Calvo (1998), podemos seleccionar como estrategias de aprendizaje
mas importantes para el aprendizaje de los/as alumnos/as con sindrome de Down

las siguientes:

1. En relacion a la motivacidn (tener ilusiones y querer hacer cosas)

* Busca cosas que te ilusionan: aficiones, ...
e Piensa en lo que te gustaria ser

¢ Piensa por qué cosas sientes curiosidad
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e Confia en tu esfuerzo (querer es poder, proponerse hacer cosas y

esforzarse)

2. En relacion al autoconcepto y a la autoestima

* Piensa en lo positivo que hay en ti, en lo estupendo que eres como
persona

e Recuerda todos tenemos cosas positivas y negativas

3. En relacidn a la atencidon/concentracion (Practica)

e Cuanto mas tiempo practiques haciendo algo y deteniéndote muy
concentrado solo en eso, mayor capacidad de atencidn iras teniendo.

Te habituaras.

¢ Olvidate de todo lo que te distrae y concéntrate en lo que te interesa.
“Si me surge algun pensamiento que no esté relacionado con el tema

digo: jahora no! Y sigo adelante”.

e Cuando tengo que estudiar mucha informacion la divido en pequefias

partes

4. En relacion a la memoria:

Tienes que saber que:

e se recuerda mejor lo que se comprende y tiene sentido
e serecuerda mejor lo que se relaciona con lo que ya sabes
* se recuerda mejor cuando intervienen varios sentidos
* se recuerda mejor cuando se dan repasos de vez en cuando
(acordandonos de las ideas clave)
e cuando tengas que recordar cosas dificiles puedes utilizar algun
truco como:
- Formar una palabra con las iniciales de las palabras
- Hacer versos con los datos

- Sustituir las ideas por graficos o dibujos que las representen
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- Asociar mentalmente la imagen de la idea con la imagen de un

objeto o lugar conocido.

Se trata sdlo de algunas estrategias importantes, el programa educativo
consta de 23 unidades muy completas. Dentro de las cuales se encuentran

estrategias muy importantes como el resumen, el subrayado, etc.

Todas estas estrategias nos dan pistas de lo que podemos hacer para mejorar
el aprendizaje del alumnado con sindrome de Down. Como puede comprobarse en
muchas ocasiones el punto de partida es que el alumno aprenda a pensar por si
mismo y seleccionar lo mas positivo, aquello que le ayuda a tener sentimientos

positivos y practicar para adquirir una estrategia y convertirla en algo habitual.

Otro programa importante es el programa de comprensién, recuerdo vy
narracién de Herrero y Vived (2007), elaborado a partir de la experiencia en la
educacién de personas con sindrome de Down. Se trata de un programa para
trabajar la lectura comprensiva en pequefio grupo colaborativo y con un caracter
globalizado. En el desarrollo del programa, el alumnado con sindrome de Down

mejora sus procesos cognitivos.

Siguiendo el analisis de Mifian (2003), podemos llegar a las siguientes

conclusiones para avanzar en la construccién de una escuela inclusiva:

Es necesario aumentar el conocimiento acerca de las estrategias que mejor

podemos usar con alumnado con sindrome de Down en contextos inclusivos.

En la escuela inclusiva el profesorado es un factor fundamental. Debe tener
una capacitacion actualizada con los conocimientos sobre alumnado con sindrome
de Down. Su papel es de mediador de cultura, de experto en procesos cognitivos y
buen comunicador, que sabe escuchar y dar oportunidades para construir

conocimiento.

La escuela inclusiva debe ser una escuela abierta a la comunidad, innovadora

y cooperativa. Donde haya un equilibrio entre el uso de metodologias cooperativas y
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el inexcusable trabajo individual que conduzca a cada alumno hacia el aprendizaje y

el desarrollo integral.

Una de las claves para que las estrategias de ensefianza, de cualquier tipo de
contenido, sean eficaces, esta en exigir al alumno que se esfuerce en las tareas de
aprendizaje, no en sentido despodtico sino en un sentido de firmeza. El alumno con
sindrome de Down igual que cualquier otro alumno debe comprender que aprender
implica esfuerzo y que en la escuela, igual que en la vida vamos a tener que hacer
cosas que nos gustan y nos dan satisfaccién inmediata y cosas que no nos gusta
tanto hacer y al principio nos produce insatisfaccion, pero a largo plazo nos van a ser
muy utiles. Tampoco hay que olvidar que la mejor exigencia es la autoexigencia y
ésta aparece con los primeros brotes de éxitos. Trabajar por conseguirlos con

paciencia y confianza.

En la escuela de la diversidad vamos a tener diferentes niveles y debemos
comprender que unos necesitaran una leve indicacién para que hagan y aprendan en
seguida. Otros sin embargo necesitaran una mayor firmeza mas continuada, una
ayuda mas continuada, una fragmentacién de la informacién, un apoyo conjunto de
padres y profesores, etc. No podemos ofrecer una leve indicacidén a todos por igual,
de la misma forma que no podemos prestar una ayuda excesiva a todos por igual.
Tenemos, sencillamente que ofrecer la ayuda que cada uno demanda. “la mejor
estrategia de enseflanza es no permitir que un alumno se marche sin haber
satisfecho su curiosidad, su pregunta o su necesidad de aprendizaje, sin haberle

escuchado, sin haberle dado la oportunidad de expresarse”.

La educacién inclusiva debe ir paralela a la construccidén de una sociedad mas
inclusiva. Una noticia publicada en Yahoo, pone de manifiesto que aun queda mucho
por hacer. El titular es “Una aerolinea echa a un nifio con sindrome de Down de su
avion”. La aerolinea indicaba que el nifio, que, en realidad era un joven, estaba muy
nervioso, cuando en realidad lo que no permitian es que viajase con sus padres en

primera clase. (Yahoo.Noticias, 2012).
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LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TICs)
EN LA EDUCACION DE LAS PERSONAS CON SINDROME DE DOWN

“En todo el mundo existe un romance apasionado entre los chicos y los

ordenadores. Trabajé con chicos y ordenadores en todo el mundo, en granjas y selvas.
Trabajé con chicos pobres y chicos ricos; chicos de padres leidos y chicos defamilias
analfabetas. Sin embargo, estas diferencias parecen irrelevantes. En todas partes, veo el
mismo brillo en sus ojos, el mismo deseo de apropiarse de ellas. Y mds que desearlas, es
como si supieran que, muy dentro de ellos, ya les pertenecen. Saben que pueden
dominarlas con mayor facilidad y naturalidad que sus padres. Saben que son la

generacion de los ordenadores”.

Seymour Papert. La Familia Conectada(1997).

4.1. Introduccién

Actualmente es evidente que las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicaciéon-(TICS) ayudan en la educacion de personas con discapacidad. Nadie lo
duda. Es mas, en algunos casos, incluso podriamos decir que son recursos
imprescindibles, por ejemplo, para traducir el lenguaje oral en lenguaje de signos o
lenguaje escrito, que necesitan las personas con discapacidad auditiva. Las tecnologias
pueden resolver muchos problemas a las personas con discapacidad. Concretamente las
personas con sindrome de Down se ven beneficiadas por el uso de las TICs, no sélo
porque al disponer de ellas se pueden situar al nivel del resto de la poblacién, que ve
como en sus vidas la presencia y uso de las tecnologias se hace imparable, sino porque
pueden ayudar a reforzar percepciones, representaciones mentales, procesos de
pensamiento y aprendizajes, de una manera muy importante y eficaz. Precisamente éste
es el propdsito de nuestra investigacidon: profundizar este hecho y averiguar de qué
manera influye la informatica educativa en el desarrollo de las personas con sindrome

de Down.

183



Capitulo 4. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICS) en la educacidn de las personas con
Sindrome de Down

Es necesario, por tanto, conocer la naturaleza de la informatica aplicada a la
educacion o informatica educativa, que estd evolucionando paralelamente, de la misma
forma que la informatica aplicada a otros campos de la ciencia, la tecnologia, la empresa

o la sociedad.

En la informatica educativa, tienen una importancia especial los programas
informaticos, porque pueden ayudar al progreso en el aprendizaje de las personas con
sindrome de Down y en muchos casos con las ventajas pedagodgicas de la metodologia
ludica. Es preciso disponer de informacidn y conocimientos que nos posibiliten conocer
directamente los programas que puedan ayudar a padres y profesores a seleccionar los
mas adecuados. Para ello es preciso disponer de algunos criterios de calidad y eficacia.
Dentro de los programas informaticos existen proyectos dirigidos a la construccion de
softwaresespecificos para las personas con sindrome de Down. Evidentemente somos
partidarios de que todo software sea util para cualquier persona, por lo que habria que
centrarse en la accesibilidad de todo software, no obstante, puesto que se han
construido ya algunos softwares especificos para personas con sindrome de Down,
conviene conocerlos y conocer sus ventajas. Naturalmente, los programas informaticos
hechos especificamente para personas con sindrome de Down pueden ser utilizados por

cualquier persona.

4.2. Conceptualizacion de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion.

Estamos iniciando la cuarta revoluciéon mas importante de la historia de la
humanidad. La primera revolucién fue la creacion del alfabeto y la escritura; la segunda
la invencidn de la imprenta; la tercera el despegue de la era industrial con el invento de
la maquina de vapor y la cuarta, con el desarrollo vertiginoso de las tecnologias de la

informacidn y la comunicacion, de la que estamos siendo protagonistas, es la era digital.
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El significado del término tecnologia etimoldgicamente proviene de las palabras
griegas tecné, que significa ‘arte’ u ‘oficio’, y logos, ‘conocimiento’ o ‘ciencia’, area de

estudio; por tanto, la tecnologia es el estudio o ciencia de los oficios.

El diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) entiende por tecnologia el
“conjunto de teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del

conocimiento cientifico”.

Se ha venido usando diferentes acepciones para una misma realidad: tecnologia,
nuevas tecnologias de la informacidén, tecnologias de la informacion y la comunicacién,

por lo que ha sido dificil delimitar un concepto consensuado.

Es asi que el término Nuevas Tecnologias, fue para muchos autores controvertido
y fue el centro de multiples discusiones. Pues para algunos el término nuevas depende
de que su novedad se mantenga con el tiempo, y para otros la dificultad inicial esta en
distinguir formalmente, sino conceptualmente, entre "tecnologias" y "nuevas"

tecnologias de la informacién.

Asi para Gilbert y otros (1992) Nuevas Tecnologias de la Informacién vy la
Comunicacién hacen referencia al "conjunto de herramientas, soportes y canales para

el tratamiento y acceso a la informacion".

Por su parte, Bartolomé (1989), desde una perspectiva abierta, sefiala que su

expresion se refiere a “los ultimos desarrollos tecnoldgicos y sus aplicaciones”.

En esta misma linea en el diccionario de Santillana de Tecnologia Educativa
(1991), se las definen como los "ultimos desarrollos de la tecnologia de la informacion

que en nuestros dias se caracterizan por su constante innovacion."

Castells y otros (1986) indica que "comprenden una serie de aplicaciones de
descubrimiento cientifico cuyo nucleo central consiste en una capacidad cada vez mayor

de tratamiento de la informacion".
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Hawkridge (1983) entiende por Nuevas Tecnologias de la Informacion “la nueva
tecnologia aplicada a la creacion, almacenamiento, seleccion y transformacion y

distribucion de diversas clases de informacion”.

Cabero (2000) nos dice que “las nuevas tecnologias se diferencian de las
tradicionales, no en lo que se refiere a su aplicacion como medio de ensefianza, sino en
las posibilidades de creacion de nuevos entornos comunicativos y expresivos que facilitan
a los receptores la posibilidad de desarrollar nuevas experiencias formativas, expresivas
y educativas. En esta linea de diferenciarlas con las que se han venido a considerar como
tecnologias tradicionales (cine, proyectores de diapositivas, retroproyectores, video, etc.)
puede decirse que son las que giran en torno a cuatro medios bdsicos: la informdtica, la
microelectronica, los multimedias y las telecomunicaciones. Y giran no sdlo de forma
aislada, sino, lo que es mds significativo, de manera interactiva e interconexionadas, lo
que permite conseguir nuevas realidades comunicativas y potenciar las que pueden tener
de forma aislada. Desde una perspectiva general se puede decir que las nuevas
tecnologias son aquellos medios electronicos que crean, almacenan, recuperan y trans-
miten la informacion de forma rdpida y en gran cantidad, y lo hacen combinando

diferentes tipos de cddigos en una realidad hipermedia”.

Concluimos entonces que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
son “el conjunto de teorias y de técnicas cientificas aplicadas a medios electrénicos y de
comunicaciones para la creacidn, manipulaciéon, procesamiento, almacenamiento,

recuperacioén y transmision de la informacién”.

4.2.1. Caracteristicas de las TIC.

Aristoteles decia que no era posible la accion a distancia. No conocia los
descubrimientos extraordinarios de las ciencias y las tecnologias; no podia imaginar que
el ser humano pudiera crear objetos que volaran, aviones, cohetes, satélites y naves
espaciales y que teledirigidos pudieran llegar a la luna y actuar, operar activados por

ondas de radio, etc.
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Por medio de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs), la

accién humana no sélo se ha extendido en el espacio, sino también se extiende en el

tiempo, superando la tirania del tiempo irreversible, pudiendo actuar (en directo y

diferido), con simultaneidad o acréonicamente. Podemos tener acceso inmediato y

simultaneo a personas de diferentes continentes, culturas, lenguas y edades.

Ensefiar a distancia, aprender a distancia, dialogar a distancia, construir con otros

a distancia, etc., se ha hecho posible y normal también en el campo de la educacion. Las

TIC se han convertido en una extension de nuestra palabra y de nuestros brazos.

Cabero (1996) sintetiza las caracteristicas de estas Tecnologias de la Informacién

y la Comunicacién en:

Inmaterialidad.

Interconexion

Interactividad

Instantaneidad

Elevados parametros de calidad de imagen y sonido

Digitalizacion

Mas influencia sobre los procesos que sobre los productos

Innovacion

Penetracion en todos los sectores

Creacidn de nuevos lenguajes expresivos/ruptura de la linealidad expresiva
Potenciacion audiencia segmentaria y diferenciada

Tendencia hacia la automatizacién

Diversidad

Capacidad de almacenamiento

Inmaterialidad: la materia prima en torno a la cual desarrollan su actividad es la
informacién, en multiples codigos y formas (visuales, auditivas, audiovisuales,
textuales de datos), sean éstos en movimiento o estacionarios, como individuales

0 en combinacion.
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Interconexion: las TIC ofrecen grandes posibilidades para poder combinarse y
ampliar sus posibilidades individuales (internet + Television via satélite o mdbiles,
etc.).

Interactividad: permite que el control de la comunicacién se desplace hacia el
receptor, quien determinara el tiempo y la modalidad de uso. Lo que trae
ventajas como: reduccidn del tiempo y costos en desplazamientos, en tiempo,
posibilidad de explorar contenidos peligrosos sin correr riesgos, etc..
Instantaneidad: rompe las barreras del tiempo y la distancia y nos contacta
directa e inmediatamente con personas, o bancos de informacién. Convierte el
problema de la transmisidn o recepcion de la informacion en uno exclusivamente
técnico. Los servicios de videoconferencia, como por ejemplo los chat en
Internet, favorecen que los usuarios distanciados entre si, puedan intercambiar
al mismo tiempo mensajes y opiniones de manera interactiva.

Elevados pardmetros de calidad de imagen y sonido: se entienden éstos no sélo
desde la calidad de la informacién, sino también en cuanto a la fiabilidad y
fidelidad con que pueden transferirse de un punto a otro; evitan los fallos de
interrupciones en la transferencia de los mensajes y los ruidos comunicativos.
Digitalizacion: la calidad ya mencionada, se debe en gran parte a la digitalizacion
de las sefiales virtuales, auditivas o de datos, como también a las mejoras
obtenidas en el hardware de transferencia. La digitalizacion esta impulsando la
conexidn y convergencia de diferentes tecnologias que la conforman, asi como la
transmisidn de sefiales no homogéneas entre si.

Influencia: en las TIC se centraba anteriormente en los sectores militares,
bancarios y de transferencia de comunicacién de masas; actualmente alcanza a
todos los sectores de la sociedad, desde |la ensefianza hasta la medicina o desde
el arte hasta la investigacion.

Innovacion: la rapidez innovadora —en el contexto educativo- ofrece la ventaja de
poder contar con una tecnologia razonable para realizar procesos no imaginables
hace poco tiempo, a pesar que las escuelas, tienen en general, poca capacidad de

absorber las tecnologias disponibles en el mercado.
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Penetracion: se refiere a la insercion de las TIC en todos los sectores, sean éstos
culturales, econémicos, educativos e industriales.

Nuevos cadigos y lenguajes: permiten nuevas realidades expresivas, como los
multimedia e hipermedia o los emoticones utilizados en el correo electrdnico.
Estos lenguajes afectaran directamente a la necesidad de adquirir nuevos
dominios alfabéticos que potenciaran la alfabetizacion en el lenguaje informatico
y multimedia. Los lenguajes tienden a organizarse no de forma lineal, sino de
manera hipertextual.

Potenciacidon: se amplia la especializacion de programas especializados que
respondan a las demandas de necesidades de los diferentes usuarios. Al mismo
tiempo, se produce una fragmentacion de las audiencias, rompiendo el concepto
de cultura de masas, naciendo comunidades virtuales de comunicacidén que estan
orientadas en funcién de los intereses y actitudes de sus miembros. Esto conlleva
el riesgo de crear sociedades de soledades organizadas y por otra, de sociedades
con acceso a los medios de comunicacién con una fuerte predisposicion hacia la
vulgarizacién y banalizacion.

Automatizacion: la transformacién que la informatica ha sufrido en los ultimos
afios, ha logrado operaciones no sélo mas fiables, sino que ha reducido el
volumen y costo con respecto a otras tecnologias predecesoras. Por otro lado, la
utilizacion de la informatica de afios atrds, requeria el dominio de habilidades de
programacion y conocimientos elevados en informatica para poder interaccionar
con los programas.

Diversidad: se refiere a que no existe una Unica tecnologia disponible; por el
contrario, se tiene una gran variedad de ellas que pueden desempefiar que giran
en torno a las caracteristicas ya indicadas. Se la contempla desde la flexibilidad
gue introduce el software, que al modificarlo, incorpora nuevas posibilidades y
desarrollo del hardware.

Almacenamiento: permite incorporar en espacios reducidos amplios voliumenes
de informacion (se estima que en algunos medios aumenta al 60% cada afio). Se

refiere no sdlo a los datos, sino también a la voz e imagen.

189



Capitulo 4. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICS) en la educacidn de las personas con
Sindrome de Down

Todas estas caracteristicas de las TIC que hemos sefialado han potenciado y
extendido la capacidad del manejo y aprovechamiento de la informacion. Se convierte
en extensiones de nuestro cerebro y de nuestra memoria, por ejemplo, mediante la
capacidad de crear memoria externa con informacién ilimitada y mas facilmente
recuperable que la que grabamos en nuestra memoria interna. Hace posible contar con
bancos de datos propios y ajenos y darnos acceso a fuentes de informacién de otro
modo inaccesibles. Pone a nuestro alcance bibliotecas, fonotecas, videotecas y museos,
cuya manipulacién para aplicar a nuestro estudio o a nuestro placer seria imposible por
su dispersion geografica. Agiliza la comunicacion con multiples destinatarios, estén o no

distantes entre si.

4.2.2. TIC y la Sociedad de la Informacion. Inclusion de las personas

con discapacidad.

Un indicador de la importancia que las TICs estan tomando es la Declaracion de
Lisboa de la Union Europa (2000), en la que se pide a todos sus miembros que: “Todos
los ciudadanos dispongan de todas las habilidades necesarias para vivir y trabajar en la

nueva sociedad de la informacion”.

La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (WSIS, 2003) define
Sociedad de la Informacidn como la sociedad en la que “todos pueden crear, acceder,
utilizar y compartir informacidon y conocimiento; permitiendo a los individuos vy
comunidades alcanzar todo su potencial y mejorar su calidad de vida de forma

sostenible”.

Ciertamente, esto ya es una realidad en la mayoria de los paises en que sus
ciudadanos utilizan las TIC para comunicarse y acceder a la informacion de manera
habitual, de cualquier lugar y de forma instantanea. Sin embargo, estas facilidades no
llegan a todos, aun quedan grupos marginados como lo son las personas con alguna
discapacidad. Actualmente en todas las sociedades se impulsan leyes de inclusién y

politicas de integracién que garanticen el acceso de estos grupos minoritarios a la
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Sociedad de la Informacién, como es el caso de la Declaracion de Madrid (Congreso

“"

Europeo sobre discapacidad, 2002) que tenia como principio fundamental “no

III

discriminacion mas accién positiva es igual a integracion social”. La integracion social de
las personas con discapacidad sélo es posible cuando no sufran de ningun tipo de

discriminacion y reciban las mismas oportunidades laborales, educativas y sociales.

En Espafia se han realizado grandes avances en el ambito legislativo
conquistando nuevas leyes para las personas con discapacidad, como lo es el Primer
Plan Nacional de Accesibilidad 2004-2012 (Imserso, 2003) que tiene como objetivo
ampliar el conocimiento publico de la accesibilidad y su identificacién como elemento de
calidad para todos, promover la accesibilidad en las nuevas tecnologias entre otros. Con
esta misma idea de accesibilidad el World Web Consortium -W3C instala la Iniciativa de
Accesibilidad Web, conocida como WAI (Web Accessibilitylnitiative) cuyo objetivo es
facilitar el acceso de las personas con discapacidad al internet, mediante el
cumplimiento de normas y estandares de accesibilidad, mejorando las herramientas
para la evaluacion y reparaciéon de accesibilidad web, llevando a cabo una labor
educativa y de concienciacion en relacién a la importancia del disefio accesible de
paginas web, y abriendo nuevos campos en accesibilidad a través de la investigacion en

este area reduciendo de esta forma barreras a la informacién.

Suarez (2011) menciona que “en la actualidad existen una serie de herramientas
disponibles para realizar la evaluacion y comprobacion de la accesibilidad web de los
diferentes tipos de contenidos. También el W3C trata el tema de la legibilidad en las
pautas de accesibilidad. La legibilidad se refiere a la facilidad de lectura y comprension
de un texto. Cuando un texto es legible ayuda a hacer el contenido de un sitio mds fdcil
de leer para todos y en especial para las personas con discapacidades para la lectura y/o
cognitivas. Para medir la legibilidad de un texto también existen algunas herramientas
automdticas como por ejemplo TxReadability o Readability Test, que utiliza tres
algoritmos diferentes para evaluar la legibilidad de un texto (GunningFog, Flesch
Reading Ease y Flesch-Kincaid). Existen actualmente una serie de productos de apoyo que
han ido evolucionando para facilitar la interaccion con el contenido web

independientemente de las limitaciones por las que los usuarios se vean afectados. Los
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productos de apoyo son dispositivos disefiados para ayudar a las personas con
discapacidad a realizar las tareas comunes dela actividad diaria que de otra manera no
podrian realizar fdcilmente. Dentro del mundo de la informdtica, los productos de apoyo
son aplicaciones software, dispositivos hardware o una combinacion de ambos. Algunos
de los productos de apoyo empleados por las personas con discapacidad para el uso de
los ordenadores y, en particular, para el acceso al contenido de la web son los siguientes:
Lineas Braille, Lectores de pantalla, Navegadores de voz, Navegadores de texto,
Ampliadores de pantalla, Reconocimiento de voz, Teclados alternativos (ampliados o
reducidos, para una sola mano, en pantalla,punteros de cabeza, varillas bucales,

sistemas de reconocimiento de ojo odetectores del movimiento de la cabeza).”

“La accesibilidad se debe ver no como una serie de requisitos aislados para un
colectivo concreto, sino como opciones de mejora de la calidad de la web en general que
aportard beneficios y permitird estar mejor preparados para futuras tecnologias web”

(INTECO, 2008)

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidon han afectado a todos los
campos de la vida humana y estan ingresando sobre todo en la escuela y en el hogar. Las
personas con necesidades educativas especiales no tienen por qué quedar al margen,
sino todo lo contrario, pues estas tecnologias son una extension que les comunica con el

mundo a través de sus multiples opciones.

El uso de la computadora o del ipad conectado a internet o con juegos vy
programas de aprendizaje son medios para que las personas con discapacidad aprendan,
se comuniquen, interactuien, vivencien y experimenten y se integren en la sociedad del

conocimiento del siglo XXI con plena igualdad de derechos.

El rol de las tecnologias de la informacién y la comunicacidn es fundamental para
la insercion educativa, laboral y social de este colectivo. El acceso y el uso de Internet,
les permite conectarse a las fuentes de conocimiento y formacién a distancia. Desde sus
hogares pueden formarse, capacitarse, y adaptar su uso a las caracteristicas concretas

de las materias y necesidades de estudio individuales.
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Debemos asegurar el derecho a una educacién de calidad para todos, con una
efectiva igualdad de oportunidades y para ello somos los padres y maestros, quienes
debemos acompafiar a las personas con discapacidad en la busqueda de estas metas, sin
olvidar que las autoridades de los Ministerios de Educacion deben garantizar una

escuela y un curriculum inclusivo.

En la educacion de las personas con sindrome de Down es necesario tener en

cuenta una serie de principios y estrategias para optimizar su uso.

4.2.3. El uso de la computadora favorece los procesos cognitivos

El poder de motivacion y atractivo de muchos programas informaticos favorecen
por si mismos el entrenamiento de procesos cognitivos, tales como la memoria, la
atencion o el lenguaje, tan necesario para las personas con sindrome de Down. Como es
légico seran muy importantes las propuestas de tareas que se planteen, que estén
ajustadas al nivel del alumnado, que sea motivador e interesante para ellos, etc. Pero si
ademas de todo esto, interactuamos o mediamos entre la computadora y el alumno
podemos intensificar los efectos positivos en la mejora de procesos de atencién vy
concentracidon, memoria y lenguaje. Asi por ejemplo si el mediador le interroga acerca
de lo que hace mientras juega y lo hace con la intensidad y en la direccidon correcta
estaremos reforzando aprendizajes que son muy necesarios para el alumno. Tanto
padres como profesionales tienen que tener presente siempre que el lenguaje es un
area prioritaria de intervencion y que si se establecen pautas de un trabajo coordinado

como mediadores pueden lograr avances muy significativos.

En este sentido debemos detenernos en analizar las diferentes posibilidades de
uso de la computadora y la forma adecuada de trabajar en cada situacion: programas
recreativos, programas para el refuerzo de aprendizajes (matematicas, lectura, ciencias,
etc.), programas de adquisicion de herramientas de trabajo utiles para la vida (aprender

mecanografia, el office, etc.)
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4.2.4. El uso de internet mejora la comunicacioén

No cabe duda que han cambiado muchas costumbres en la sociedad gracias a
internet. El uso del correo electrénico, foros, redes sociales, etc. estd siendo una
realidad en nuestra vida cotidiana. Incluso podriamos decir que constituyen aprendizajes
qgue nos incluyen en la sociedad. En el caso de las personas con necesidades educativas
especiales, tenemos que ensefiar a usar adecuadamente estas herramientas ya que le
favoreceran su participacion en la sociedad, al relacionarse con otros amigos o
compaferos y como medio de favorecer la insercidén laboral posterior. Es importante
educar para la proteccion de informaciones perjudiciales que circulan por la inmensa

red.

4.2.5. El uso de la computadora integrado en la metodologia de

ensefanza inclusiva

Cada vez son mas los centros educativos que utilizan computadoras en las aulas
de diferentes formas. Lo mas importante del uso de la computadora es que esté unido al
uso de métodos docentes innovadores que mejoren el aprendizaje de todo el alumnado.
Una de las formas mas interesantes es el uso del aprendizaje por proyectos, a través del
cual los equipos heterogéneos de estudiantes puedan apoyarse en la computadora para
realizar su busqueda de informacion, la seleccion y clasificacidon, la redaccién final de

trabajos, la realizacidn de calculos, la preparacién de presentaciones para la clase, etc.

4.2.6. El papel del profesorado

El papel del profesorado es muy importante para un uso adecuado de las TICs
por parte de los estudiantes. Para ello deben actualizarse. Ha de disponer de
conocimientos tanto sobre medios tecnoldgicos como sobre necesidades educativas
especificas. Se pueden tener en cuenta los siguientes aspectos para definir el papel del

profesorado en el uso de las TICs:
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1. Ensefar a protegerse de informacion perjudicial

2. Mediar para favorecer los procesos cognitivos.

3. Coordinarse con padres y otros profesionales para conseguir un
progreso global coherente

4. Deben saber elegir material

5. Tener una actitud critica y ensefiar a los estudiantes en dicha actitud.

6. Deben saber cuando introducir la computadora en el proceso de
ensefianza y aprendizaje

7. Adaptar los materiales didacticos adecuandose a las necesidades de los
alumnos

8. Conocer los materiales que hay en el mercado, las experiencias que se

han llevado a cabo y de qué forma deben utilizarse.

La adaptaciéon de materiales didacticos es un aspecto muy importante en la
consecucion de una Escuela inclusiva y la computadora puede ayudar mucho al
profesorado a la hora de preparar sus materiales didacticos o adaptar los que ya

existen.

4.2.7. El papel de los padres antes las TICs.

La actitud de los padres ante la insercion de las TICs en el hogar es determinante
para generar una apropiacion favorable y un aprendizaje significativo a través de la

tecnologia.

Tanto padres como hermanos deben participar en el aprendizaje del uso del
ordenador de la persona con discapacidad. Los padres deben usar e integrar las
tecnologias en forma natural en el hogar, por ejemplo jugar con lawii, el ipad, el celular
0 con programas educativos de internet o adquiridos para el computador de forma

equilibrada.
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4.3. La informatica aplicada a la educacion: la informética educativa

En los ultimos afios, la Informatica Educativa ha realizado muchos esfuerzos para
lograr ser una disciplina. La Informatica Educativa se ha orientado principalmente en el
uso de herramientas tecnoldgicas llamadas “tecnologias de la informacién vy

comunicacion (TIC)” y la Web 2.0.

Muchos autores han tratado de definir lo que es la Informatica Educativa.

Entre ellos podemos citar los siguientes:

“La Informdtica Educativa es una disciplina que estudia el uso, efectos y consecuencias
de las tecnologias de la informacion y el proceso educativo. Esta disciplina intenta
acercar al aprendiz al conocimiento y manejo de modernas herramientas tecnoldgicas
como el ordenador y de como el estudio de estas tecnologias contribuye a potenciar y
expandir la mente, de manera que los aprendizajes sean mds significativos y creativos.
Sdanchez (1995).

“La Informdtica Educativa es un campo que emerge de la interdisciplina que se da entre
la Informdtica y la Educacion para dar solucion a tres problemas bdsicos: Aplicar
Informdtica en Educacion; aplicar Educacion en Informdtica; y asegurar el desarrollo del
propio campo. (www.informaticaeducativa.com)

“Utilizacion integral de los recursos de la tecnologia de la informacion en todas sus
modalidades para potenciar la actividad de aprender” (Marabotto y Grau, 1992)

En nuestro entendimiento la Informatica Educativa es una disciplina que estudia
el uso y efectos del ordenadory sus conexiones con otras tecnologias, como herramienta
potenciadora del saber cognitivo y desarrolladora de destrezas y habilidades en relacion

al pensamiento.

La Informatica Educativa se puede dar no sélo en el ambito administrativo
escolar como el ambito curricular-docente, sino también en el contexto del hogar, el
trabajo y otras instituciones de capacitacién. La informatica esta en la vida, esta en las
empresas, en el trabajo de produccién, de administracion y de servicios, de relaciones

humanas internas y de las relaciones publicas, esta en todas las profesiones, estd en las
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ciencias y la investigacidn, esta en otras tecnologias, estd en las comunicaciones
interpersonales, grupales y sociales, esta en el calculo, en la literatura y el arte, en el
transporte, en el comercio, en los juegos y diversiones, en el ocio y los espectaculos,
estd en la salud y la medicina, en la agricultura y la ganaderia, en la banca y las
finanzas,... esta en todo.iQué sentido tiene educar para la vida si omitimos un medio

gue se ha hecho indispensable en la vida de nuestras sociedades?

El potencial pedagdgico y didactico de la informatica, que esta disponible para la
educacion es sorprendente y todavia ese potencial no ha sido explorado y desarrollado
definitivamente, sobre todo si nos referimos a la educacidn especial para personas con

discapacidad.

La informatica multiplica las potencialidades de la educacion no sélo para los
educadores, sino también para los educandos en general, incluyendo a los educandos

con discapacidad.

Los ordenadores, con todos sus recursos y programas ofrecen posibilidades
extraordinarias de encontrar, manejar y guardar toda clase de informacién y
comunicacién, con mucha mads cantidad y disponibilidad que la que puedan ofrecer el
mejor profesor en su proceso de ensefanza-aprendizaje y la mejor biblioteca. Tanto la
informacién y comunicacion del profesor en sus explicaciones de la clase tradicional con
exposicion frontal, como las que puedan ofrecer el libro de texto u otros libros de
referencia son necesariamente limitadas y responden a la perspectiva y opinién de un
profesor o de un o unos autores, mientras que las informaciones que el alumno puede
encontrar en Internet sobre el tema son muchas y responden a diversos criterios y
opiniones y frecuentemente pueden ser percibidas con mas claridad y estimulacién

sensorial en la pantalla del ordenador.

La riqueza de informacidn y comunicacion se multiplica y el rol del educador
cambia; ahora, mas que en informador exclusivo, se convierte ante todo en

acompafante y orientador del alumno.
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Por otra parte, el alumno puede volver sobre la informacién obtenida cuantas
veces lo desee, sin molestar con su reiteracion sobre el tema al profesor, que no tendra

tiempo de atender repetidas veces a todos y cada uno de los alumnos.

Esta riqueza y disponibilidad de informacidon pone al alumno ante un panorama
abierto de maneras de pensar y de diferentes formas de expresar dichos pensamientos,
lo cual provoca en el alumno la necesidad de optar por una de las maneras de pensar
sobre la realidad en estudio, descubriendo las ventajas que él crea mas pertinentes, lo
qgue supone que el alumno ha tenido que reflexionar y decidir entre las alternativas que
tuvo a mano. Es decir, la informatica estd facilitando los procesos de reflexion,
comparacion y seleccion de pensamientos y opiniones sobre una misma realidad, ha

posibilitado agilmente los procesos basicos del pensar del educando.

Las nuevas formas de pensar afluyen desde varios canales. Uno es, por ejemplo,
el mayor flujo de informacion, facilmente accesible, con el posible pluralismo que
cuestiona, relativiza y al mismo tiempo enriquece nuestro pensamiento; otro, consiste
en que la informatica posibilita una mejor percepcién visual y acustica del objeto que
estamos estudiando, dadas las posibilidades comunicativas de los multimedia para el
mundo macro y micro de lo conocido; otro, la mayor facilidad de didlogo con personas
gue piensan de distinta manera, incluso en un contexto intercultural, pudiendo
comunicarse simultdneamente con personas de muy diversas regiones y culturas de

todo el mundo.

Al tener el contacto simultdneo o diferido con muchas personas, fuentes y
culturas nos sentimos sumergidos en el bosque del pluralismo y captamos con evidencia
inmediata la complejidad en los modos de pensar sobre la realidad. Esa percepcion
puede ser paralizante o empujarnos a un relativismo escéptico con respecto a la verdad
o bien motivarnos para ubicarnos ante esa riqueza plural y urgirnos a reaccionar con un

pensamiento propio mas complejo.

Al comprender que la complejidad es complejidad de perspectivas, culturas,
interpretaciones y opiniones y que la realidad necesita ser analizada desde varias

ciencias a la vez, nos sentimos empujados a encarar el estudio desde la
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interdisciplinariedad, cuyo tratamiento nos empuja al pensamiento cooperativo.
Descubrimientos como el genoma humano o las investigaciones de ingenieria genética y
sus ilimitadas investigaciones futuras no hubieran sido ni seran posibles sin los recursos

de la comunicacidn informatica, el estudio interdisciplinar y el pensamiento cooperativo.

Por la fluidez y riqueza del mismo proceso, complementado con la estimulacidon
de la imaginaciéon y la memoria, al mismo tiempo se posibilitan nuevos modos de
aprender, teniendo en cuenta que la sensacién, la percepcién, la reproduccion de la
imagen mental, pueden obtenerse con la seguridad de los medios comunicativos
audiovisuales propios de la informdtica y desencadenar los procesos de
conceptualizacién, juicio y razonamiento, hasta llegar a la fijacion e incluso la
produccién del conocimiento, que se convierte en aprendizaje. Dicho mas brevemente,
la informatica no sdlo ayuda a pensar, sino que ayuda también significativamente a

aprender.

Con lo cual, los medios informdaticos pueden ser considerados como medios
cualificados para ensefiar, porque ponen en manos del educador un conjunto de
recursos que le ayudan extraordinariamente al trabajo propio de su quehacer

pedagogico y didactico.

Como medio para ensefar, la informatica educativa, con el ordenador como su
principal herramienta, es mas que un medio didactico, es también un recurso
polifacético para diversos quehaceres personales del educador, previos e

independientes de sus actividades explicitamente docentes.

La ensefianza encuentra en la ordenador y sus programas, servicios tan
extraordinarios como el procesador de textos, inmensidad de archivos con
documentacion, bibliotecas, museos, laboratorios, hemerotecas, discotecas, filmotecas,

videotecas, iconotecas, etc.

Algunos de estos archivos son mucho mas que simples archivos, pueden ser
tratados como espacios, como lugares de encuentro con los alumnos, como pueden ser

los museos, los laboratorios, las plazas y pueblos en 3D, el Everest en el Himalaya o la
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punta del lllimani en los Andes, el espacio del cosmos e incluso y prodigiosamente el

espacio ampliado por la nanotecnologia del sorprendente microcosmos.

Nada mads eficaz en la docencia que ensefiar en la accion. La informatica,
mediante los recursos de los programas de simulacion, le ofrece al educador y al
educando posibilidades incalculables e increibles para ensefiar y aprender en medio de
la accidn sin riesgo, como puede ser ensefiar a manejar un coche o un aviéon o a
participar en una operacion quirdrgica en el cuerpo humano sin derramamiento de
sangre y recorrer los circuitos sanguineos o los movimientos de las neuronas
contemplando las investigaciones de Richard Davidson de la Universidad de Wiskonsin
en Nueva York, sobre la actividad del cerebro y las reacciones de las neuronas segun

diversos estimulos.

La informatica rompe las paredes de la burbuja escolar y de cada aula para
guedar abierta en conexién con el mundo. El educador y los educandos pasan de la tizay
el pizarrdn a la pizarra digital, que es una ventana totalmente abierta al mundo, no sélo
expuesta a la mirada colectiva y simultdnea de todos los educandos que estdn en el aula,
sino también a la mirada selectiva de cada alumno que selecciona vy privilegia aquella
informacién de la pizarra que le interesa retener personalmente en la pantalla de su
propia ordenador personal o puede enviarse para su archivo cuanto el profesor va
procesando en sus explicaciones o cuantos links van apareciendo en la pizarra digital
relacionados con el tema que se estudia. A su vez él mismo puede intervenir en la
pizarra sin moverse de su asiento, coordinando o colaborando y coproduciendo textos o
hipertextos con los compafieros en desarrollo, produccion y aprendizaje cooperativo.
Con la informatica no hay soledad ni aislamiento, hay integraciéon y convergencia,

simultaneas con la descentralizacion.

Los muros de la escuela se abren hasta los hogares y el tiempo de didlogo vy
ensefianza-aprendizaje se extiende segun el interés y la motivacidon, porque la

comunicacion a distancia (e-learning) posibilita la ensefianza y el didlogo no presencial.

El correo electrénico, la pagina web, el blog, el foro, el chateo, el skype,

etc...ofrecen mas y mas posibilidades de comunicacién de ida y vuelta en todas las
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direcciones y no sélo en la unidireccionalidad del profesor-alumno del sistema
tradicional. Y se trata ademas de una comunicacion que puede ser colectiva en
simultaneo o personalizada, segun decisiéon de los actores del proceso educativo y su

disponibilidad de tiempo.

La dilatacidon del aula y la escuela puede ir mucho mas lejos de los hogares de los
educandos inscritos en esa institucion, puede llegar a otras escuelas de la zona, del pais,
de la regién y del mundo y compartir informaciones, metodologias, busquedas,
investigaciones, experiencias, proyectos ambiciosos elaborados incluso
interculturalmente. Las posibilidades son ilimitadas, las realizaciones dependeran de

otros factores y politicas educativas de cada institucion y su comunidad educativa.

Y esta apertura y extensidon puede ser ocasional o estable, porque la versatilidad
de la informatica posibilita ambas alternativas. Puede ser por comunicacién puntual o
estable mediante la instalacion en red. Red interna en la institucion (intranet) y red
externa a la institucidon con otras instituciones. El potencial educativo de las redes
propias, sin contar con las redes sociales ya existentes, es incalculable. Ain no contamos
con tiempo y experiencias suficientes como para tener la ultima palabra sobre las
posibilidades que la informatica ofrece a la educacidon para muchos o todos sus grandes

objetivos.

Un indicador de las nuevas posibilidades que se siguen abriendo se nos presenta
con los avances tecnoldgicos de los nuevos y mucho mas sofisticados moviles (o
celulares) o las ordenadores IPad |, Il y lll, por citar medios de los que hemos ya tenido
experiencia e investigacién precisamente con nifios que tienen sindrome de Down. Su
impresionante accesibilidad, su facil movimiento de pantalla y busqueda de programas
con los dedos, la calidad de imagen, su tamafno, volumen y poco peso que lo hacen
perfectamente manejable, su mucha carga de bateria, su alta capacidad de memoria,
etc...entusiasman a los nifos, que se sienten estimulados vy felices jugando y trabajando

con ellos.

El inmenso potencial de la informatica, como veremos mas adelante, ofrece a la

educacion de nifios, adolescentes y jovenes, escolares y universitarios, con sindrome de

201



Capitulo 4. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICS) en la educacidn de las personas con
Sindrome de Down

Down, posibilidades educativas excepcionales. Aunque tengamos en cuenta la
recomendacion de Chacén Medina (2007) sobre la introduccidn de los ordenadores en el
campo de las necesidades educativas especiales, que el uso del mismo no sea para
conseqguir “una normalizacion” sino como una herramienta que permita el desarrollo
personal, la realizacion de actividades y el disfrute de situaciones desde su propia
individualidad, asi como su participacion plena y activa en las actividades de su entorno.
Entonces estos nuevos medios repercutirdn de manera directa en la forma en que
personas con alguna discapacidad puedan desarrollar una vida mds activa y auténoma,

aumentando de esta manera su dignidad y autoconsideracion.

4.4. La informatica educativa y el aprendizaje.

La relacién de la informatica educativa y el aprendizaje ha sido objeto de
estudios desde la aparicién de los ordenadores. Muchos han sido los usos y las
taxonomias de estos usos. Luehrman(1984) clasificé las maneras de uso del ordenador

en la educacioén de las siguientes formas:

1- Aprender acerca del computador.

2- Aprender con el computador.

3- Aprender del computador.

4- Aprender a pensar con el computador.

5- Apoyo del ordenadorcomo instrumento a las labores administrativas

del profesor.

Aprender acerca del computador: interiorizarse de los componentes software
(programas utilitarios, lenguajes de programacion) y hardware (placas, discos,

memorias) del computador.

Aprender con el computador: este método se caracteriza por incluir una
relaciéon bidireccional entre usuario y computador. El alumno tiene diferentes grados de

toma de decisiones dependiendo del programa que use (simuladores, juegos, )
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Aprender del computador: este es el método mas extendido. Aqui se usa el

ordenador en dos formas fundamentales:

Tutor: el estudiante aprende a través de un programa.

Practica adicional: una vez aprendido un concepto, se usa un programa para

proveer de posibilidades de practicar lo aprendido.

Aprender a pensar con el computador: esta actividad propone el desarrollo de
estructuras mentales a través de la interaccion del educando con el computador,
utilizando para esto un programa estructurado en si mismo(Logo, Micromundos). Se le
ubica al alumno en situacion de programar al ordenador, de darle instrucciones logicas

para concretar procesos.

Apoyo del ordenador como herramienta administrativa: este modelo propone
el uso de la informatica para alivianar la carga administrativa. Se hace uso de

procesadores de textos, planillas, base de datos etc. para organizar la labor educativa.

Esta taxonomia que acabamos de ver no es Unica puede haber otras, pero lo
importante a resaltar es cual de ellas utilizariamos en nuestra funcion de educadores, ya
sea en la escuela o en el hogar. Muchos programas educativos de insercion masiva de la
ordenadores en la educacion, le prestan mds énfasis al “aprender acerca del
computador”, aprendiendo mas sobre lo instrumental y a manejar programas que a qué

hacer con dichos programas.

La aparicién de los tablets, ipads y las aplicaciones educativas para moviles estdn
acercando mas a las personas al modelo “aprendizaje con el ordenador o con la

informatica educativa”.

Cacheiro Gonzalez (2011), presenta otra taxonomia teniendo en cuenta las
estrategias de aprendizaje de los nativos digitales, que aprenden a lo largo de la vida
realizando sus aprendizajes a través de recursos en la red y web 2.0 tanto como usuarios

como co-creadores.
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En esta taxonomia se han seleccionado distintos recursos TIC: thesaurus
visual,noticias, objetos de aprendizaje, audiograbaciones y videograbaciones; y para

cada uno de ellos se analizan sus potencialidades desde distintos enfoques: Estilos de

aprendizaje, tipo de conocimiento y herramientas de edicidn.

Tabla 8: Taxonomia de recursos TIC
(Ejemplificacidn). [1]Estilos de Aprendizaje:
Activo (A), Reflexivo (R), Tedrico (T) y Pragmatico (P). [2] Tipo de conocimiento:
Pedagogia (P), Contenido (C), Tecnologia (T)

ESTILOS DE TIPOS DE HERRAMIENTAS
TIPO DE RECURSO |\ oreNDIZAJE [1] |CONOCIMIENTO [2] | DE EDICION
Thesaurus visual R-T C Authomapping
Noticias (News) A C RSS
gsizt\c:js}zaje de A-R-T-P C-p Repositorios
Audiograbaciones A-R-T-P P Podcast
Videograbaciones P P TeacherTube

Estos modelos de uso de las TICs son claves para el cambio de paradigma del
aprendizaje centrado en el alumno. Al mismo tiempo permite que los docentes los
integren en su practica pedagdgica y para el logro de competencias generales y
especificas. Por tanto es necesario que la formacion del profesorado se centre en la
adquisicion de las competencias TIC que permitan una integracién del aprendizaje

combinando diferentes modelos de uso del ordenador y estilos de aprendizaje.

Estos modelos

presentados, pueden como sefiala Cacheiro Gonzalez
(2011),servir como un marco para el disefio, seleccién, anadlisis y evaluacién de los

recursos TIC a ser integrados en la practica docente en el aula.
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4.5. Ventajas del uso de la Informatica Educativa en las personas con

discapacidad y Sindrome de Down
4.5.1. Ventajas de la Informatica Educativa.

A menudo se cuestiona la efectividad de las TICs o del uso de ordenadores como
medios de ensenar y aprender. Parte de ello se debe al desconocimiento de las
potencialidades educacionales del ordenador y, en muchos casos, a resultados confusos
en relacién a la efectividad de experiencias sobre la aplicacion de los ordenadores en el
ambito educacional. Ello motiva a insistir en aquellas caracteristicas que son
ampliamente reconocidas y frecuentemente sustentadas por la literatura como

altamente beneficiosas para fines instruccionales (Sanchez llabaca. 1992).

Las principales ventajas que la informatica educativa ofrece son:
La interaccidon que se produce entre el ordenador y el alumno: la relaciéon hace
gue el alumno se convierta en un participante activo, no se conforma con escuchar las
explicaciones del profesor; recurre al ordenador para satisfacer su necesidad de

informacion.

La posibilidad de dar una atencién individual al estudiante: el ordenador no se
cansa, no discrimina, puede atender a todos los alumnos que demanden sus servicios, es

paciente pues trabaja siguiendo el ritmo del alumno.

La potencialidad de amplificar las experiencias de cada dia: el ordenador puede
crear micromundos que no estdn disponibles al estudiante para que éste pueda jugar y
explorar otras posibilidades. Se pueden crear experiencias con la finalidad de enriquecer

el medio ambiente de aprendizaje formal actual y futuro.

El aporte del ordenador como herramienta intelectual: el ordenador es una
herramienta con la cual el alumno puede pensar y aprender creativamente, estimulando
el desarrollo de estructuras mentales analdgicas y aritméticas en los nifios, modificando
y reestructurando esquemas cognitivos en aquellos mas adultos y agilizando el
procesamiento mental de la informacidn a través de la flexibilizacién de los procesos de

adquisicion, retencion y recuperacion de informacién almacenada en memoria.
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La capacidad que otorga al estudiante para controlar su propio ritmo de
aprendizaje: el ordenador no tiene la urgencia que tienen los profesores de completar el
programa, desarrollar todos los ejercicios para el semestre o preparar un examen.

Respeta el ritmo de aprendizaje.

El control del tiempo y la secuencia de aprendizaje: en un software educacional
la secuencia y el tiempo estdn bajo el control del programa y pueden ser modificados si
el estudiante lo requiere. El didlogo entre ordenador y alumno puede ser retardado o
adelantado, permitiendo que el estudiante pueda concentrarse para adquirir y retener

la informacion de acuerdo a su flexibilidad mental.

La capacidad que otorga al alumno en el control del contenido del aprendizaje:
en un curso normal, todos los estudiantes analizan el mismo contenido. La Unica
diferencia se establece en los trabajos individuales. El computador, por el contrario,
puede proveer una gran variedad de experiencias de aprendizaje interactivo, que varian
en profundidad y que pueden proveer capacidades de autoadministracion y

automanejo.

La posibilidad que ofrece el ordenador para utilizar la evaluacion como medio de
aprendizaje: el ordenador da respuesta inmediata a los ejercicios realizados. Informa de
manera instantanea sobre los logros y las dificultades de manera objetiva. Ofrece

orientaciones sobre los errores cometidos y sus soluciones.

En el Informe sobre el Uso de las TIC en la Educacién para Personas con
Discapacidad, realizado por la UNESCO, (Samaniego, 2012) se sefala, que “democratizar
el acceso libre a las TIC por parte de personas con discapacidad en el campo de la
educacion es una meta alcanzable”. En dicho informe se hizo un diagndstico sobre el
acceso a las TIC de las personas con discapacidad. También se extrapolan a la inclusiéon
digital los mismos obstaculos que estan existiendo para la inclusion: un enfoque médico
o rehabilitador, el hecho de que la sociedad desconozca en qué consiste cada
discapacidad, cuales son las necesidades especificas y cuales son las ventajas del uso de
las TICs para la poblacién en general y la poblacién con discapacidad en particular.
También se pone de manifiesto en el informe la ausencia de politicas y normativas en

este sentido. Entre las recomendaciones mas importantes, cabe destacar:
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- Laformacién de profesorado sobre TIC y discapacidad.
- Realizar adaptaciones de software y hardware
- Definir los requisitos de las buenas practicas en el uso de las TICs por parte de

las personas con discapacidad.

La UNESCO, impulsa estrategias para reducir disparidades en el acceso a la
informacién de personas con discapacidad, comunidades locales, pueblos indigenas y
grupos minoritarios. Entendiendo, tal y como manifiesta la organizacion mundial, que no
solo se trata de acceder a aparatos tales como ordenadores, radios, celulares y tener
conectividad, sino que hay que ensefar y posibilitar a las personas que creen,
compartan y adquieran conocimientos y que finalmente colaboren en el desarrollo

sostenible de los paises.

Una de las estrategias que se han utilizado ha sido la de crear centros de
formacién/capacitacién en TIC que permitan el desarrollo de competencias que a su vez
mejoren sus oportunidades econdmicas. Asi lo esta haciendo por ejemplo, la Fundacién
para las Américas (Trust fortheAmericas) y la Fundacion PAIDEIA en Paraguay con la

creacion de telecentros.

Como ventajas de la informatica educativa para las personas con discapacidad
podiamos destacar el trabajo de Garcia y Lopez (2012), los cuales, encuentran que “el
uso de las TICs mejora el aprendizaje y el desarrollo individual y colectivo de los alumnos

y alumnas, del profesorado y de las relaciones familia-escuela”.

También, Marqueés (2000), sugiere una serie de ventajas del material multimedia,

entre las que destacamos las siguientes:

Se adapta a las caracteristicas, actitudes y aptitudes de los usuarios.

O

o Facilita el acceso a la informacidon con gran rapidez.

Despierta actitudes positivas en el estudiante: atraccidn, motivacidn, cardcter

O

ludico...
o Desarrolla la aplicacion de nuevas estrategias de aprendizaje, no basadas en el

aprendizaje memoristico.
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o Facilita el dinamismo en el aula, ya que puede ser compartido por mas de un

alumno.

Lo que ofrece el uso de la informatica a los/as alumnos/as con Sindrome de
Down es un entorno donde pueden desarrollar sus potencialidades, manipulando vy
experimentando personalmente como cualquier otro ser humano. La experiencia nos
muestra que el uso de la informatica educativa en el aprendizaje de los nifios con
sindrome de Down tiene muchos beneficios. Los programas educativos multimedia, con
sus componentes interactivos y audiovisuales, motivan y generan una participacion
activa del alumno hacia el aprendizaje y proporcionan refuerzos inmediatos. El
alumnado puede controlar, intervenir y tomar decisiones, ir a su propio ritmo. Esta
experiencia permite mejorar o compensar sus limitaciones funcionales. Hay que tener
en cuenta también que el programa informatico nunca es un sustituto del profesor o del
padre, los que alternativamente conviene que estén presentes, aunque no siempre

deban actuar directamente.

Sin pretender ser exhaustiva en la recogida de opiniones de expertos sobre el

tema, quiero citar a algunos de ellos.

Alcalde, Marchena y Navarro (2004) nos explican en base a su experiencia las

ventajas sobre el uso del ordenador para personas con sindrome de Down:

e Tiene un alto valor motivacional.

e Capta con facilidad la atencion de los alumnos.

e Ofrece una gran variedad de recursos para trabajar o reforzar un mismo
concepto.

e Facilita la generalizacién de aprendizajes.

e Favorece la autonomia y la toma de decisiones.

e Los resultados de una actuacién se ven inmediatamente.

e Se puede trabajar un objetivo, todas las veces que sean necesarias, sin que

guede constancia de los errores.
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e Permite adaptar el ratdn, teclado, pantalla, etc. a las caracteristicas de cada
alumno.

e Esuna herramienta para ocupar el ocio.

e Puede y debe ser un instrumento de trabajo.

e Facilita el acceso a la informacién y la cultura.

Por su parte, Sdnchez Montoya (2002) nos recuerda, haciendo referencia al
efecto beneficioso de la educaciéon sobre la calidad de vida de un individuo, que con el
ordenador podemos ensanchar sus horizontes culturales, estimular su desarrollo
cognitivo, mejorar y potenciar la adquisicion de destrezas, ideas, conocimientos e
informaciones, lo que les ayuda para configurar su propia identidad y una concepcién de
la realidad y del mundo en el que vive. El profesorado necesita recursos que le ayuden a
superar las situaciones desfavorables de su alumnado, y el ordenador, nucleo de las TICs
junto con internet, tienen reconocida capacidad para favorecer la integracién educativa

y social.

Desde otra perspectiva complementaria, Escoin (2000) analiza las posibilidades
de aplicacion de la informatica con los nifios con necesidades especiales desde la

perspectiva del constructivismo y considera que el ordenador:

o puede ser considerado como un “mediador” cognitivo. Porque es un instrumento
de trabajo que permite realizar tareas complejas simplificandolas.

o actla como si fuera un experto que ayuda a realizar tareas mas alld de lo que puede
hacer el alumno por si solo.

o muestra procedimientos en la realizacion de tareas que pueden actuar como
modelos en el trabajo auténomo del alumno.

o y como instrumento intelectual, facilita el acceso y el manejo de gran cantidad y

variedad de informacion.

Desde el punto de vista social, el ordenador es un instrumento que integra a los
alumnos trabajando mas facilmente en equipo, sin contar con que a distancia y via

internet puede comunicarse cada uno con ilimitados potenciales colegas o amigos. Los
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recursos del email, del chateo, etc., resultan fascinantes a nifios y nifias que por sus
condicionamientos especiales se encuentran reducidos a fuertes aislamientos y

sentimientos de soledad.

Por otra parte, el potencial ludico, educativo y festivo de los juegos electrénicos,
adaptados a sus condiciones, gracias a la diversidad de usos y medios tecnoldgicos, les
mantiene en el mundo del juego connatural a su edad y superando las limitaciones a que

le obliga su estado especial.

En Informatica en general y para la informatica educativa en concreto, los juegos
son de muchas clases y pueden clasificarse de diferentes modos: juegos que entretienen

y enseiian, juegos de manipulacién, juegos de simulacién y los de aventuras.

Con los juegos de manipulacion es posible efectuar manipulaciones,
experimentar situaciones, verificar reglas y principios, estar en la accién explorando

cambiando, creando situaciones segun su gusto.

Con los juegos de simulacion los estudiantes se aproximan a la realidad sobre la
base de un modelo dotado de reglas precisas, que ellos pueden descubrir o utilizar, para
producir determinados efectos. Estas representaciones por simulacion, ademas de
contener un modelo del mundo, contienen un modelo de conocimiento basado en el

descubrimiento.

Con los juegos de aventura, que presentan historias abiertas, gracias a su
caracter interactivo, el jugador tiene la posibilidad de ejercer su libertad y poder de
decisién al elegir uno de los caminos posibles que quiere recorrer. La estructura interna
de estos juegos se configura como un mapa implicito, en el que las situaciones estan
ligadas unas a otras y a diversidad de situaciones, de manera que el resultado pueda ser

diverso.

Estd muy claro que estos juegos tienen un potencial didactico excepcional,
porque ademds de ofrecer ambientes que pueden enriquecer su mundo de
conocimientos, incluso de nivel de ciencias, ademds de entrenarles en el manejo de

lenguajes simbdlicos, ademads de ponerles en situacidn de elecciones y pruebas, llevan
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consigo experiencias emocionales y vivencias de sentimientos dificilmente suscitados
con los recursos pedagdgico-didacticos tradicionales, que son Utiles para una motivaciéon
bien dinamica y para descubrir en clima de diversidn rincones significativos en el mundo

afectivo del nifio y la nifa.

Con los juegos electrénicos bien seleccionados, los alumnos/as pueden activar y

desarrollar entre otras cosas:

« La orientacion espacial, metiéndose el jugador en el lugar del personaje que
aparece en la pantalla del ordenador.

« Los modelos de espacios, topoldgicos y proyectivos, diferentes con respecto a los
espacios que le ofrece su experiencia cotidiana.

. La automatizacion de habilidades, impulsadas por la velocidad de ejecucidn,
caracteristica del ordenador, por ejemplo en movimientos o calculo.

. La reflexion constante, aunque solo sea para comprender las circunstancias e
incidencias del desarrollo del juego.

. La formalizacién de las estrategias utilizadas para ganar. Las experiencias de
éxito en el juego pueden ser trasladadas a otros momentos y situaciones de la
vida.

« El entrenamiento en el riesgo sin temor a sufrir dafios reales.

« El mantenimiento del estimulo de la curiosidad, con todo su valor como actitud
basica en la vida para permanecer en blsqueda permanente y crecer en saberes.

« El desarrollo de la fantasia y la activacion de la imaginacion.

« El ejercicio del doble sentido de la competencia, como capacidad de hacer algo, y
como confrontacidn con el poder o el saber de otros, el competir.

« La posibilidad de ejercitarse en la cooperacion.

« Los procesos de identificacion o repulsion, con admiracién o rechazo de los

personajes, pudiendo medir la importancia del punto de vista del personaje.

Estamos de acuerdo con lo que dice Peluso (1995), que el ordenador,

analogamente al test de Roscharch, es un medio fuertemente proyectivo, porque para
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los nifios la identificacién con los personajes del juego es un elemento irrenunciable y

fundamental, que provoca emociones, satisface o apaga deseos y descarga pulsiones.

El ordenador es como la “caja negra” o la “caja de los secretos”, que encierra
ideas, sentimientos, emociones, deseos, fantasias, etc., cuya llave es poseida solamente
por el nifio o nifia que se sienta ante ella. La experiencia de la tensién y la ansiedad,
dificilmente contenibles, pueden ser liberados en el juego; en ese sentido el juego puede

tener una funcién de “catarsis”, de purificacion liberadora.

En el campo de la informatica y el sindrome de Down hay que destacar el trabajo
de Ortega (2002). Se trata de un estudio de tipo cuasiexperimental (Disefo Pretest-
Postest) que trata de explorar hasta qué punto el ordenador facilita el aprendizaje de los

principios de conteo y cantidad en nifios con sindrome de Down.

A excepcién de algunos trabajos recientes (p.e., Porter, 1999), se viene
manteniendo la idea de que estas personas presentan especiales dificultades en el
aprendizaje de contenidos matematicos. El estudio se realiza con una muestra de 18
nifios con sindrome de Down, divididos en dos grupos (Control y Experimental). Ambos
grupos fueron sometidos a una primera evaluacién (pretest), donde mostraron
conocimientos equivalentes. Posteriormente, el grupo control fue ensefado utilizando
una metodologia tradicional (fichas de lapiz y papel), mientras que el grupo
experimental, recibié las mismas sesiones, pero utilizando un material multimedia en su

ensefianza.

Durante el transcurso del proceso de ensefianza-aprendizaje se llevaron a cabo
cuatro evaluaciones mas, en las cuales se analizaban la ejecucidn de los nifios en tareas
gue pretendian mediar los principios de correspondencia, serie estable y valor cardinal
(Gelman y Meck, ,1983), asi como tareas de cantidad y deteccién de errores en el conteo
de otras personas. Tras un proceso de enseiianza de 21 semanas, se llevé a cabo una
sesion Postest para analizar la consecucién de mejoras en la ejecucion de las tareas

analizadas.
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Para concluir, se realiz6 una prueba para comprobar la existencia de
generalizacion del aprendizaje a otras situaciones diferentes de las ensefiadas. Los
resultados muestran que los nifos que aprenden con Material Multimedia experimentan
una mejora sustancial en su ejecucién en todas las tareas analizadas en el estudio

(aunque moderada en deteccion de errores).

Esto refuta la idea de que las personas con sindrome de Down muestran una
especial dificultad en estos aprendizajes y confirma que el uso de una metodologia
adecuada y una adaptacion de los procesos de ensefianza a las caracteristicas de las
personas con Sindrome de Down, puede facilitar su acceso a la informaciéon y su

aprendizaje en contenidos logico-matematicos.

Es importante destacar que Ortega (2005), ha encontrado que se mejora la
generalizacion de aprendizajes con el uso de la informatica. Este hallazgo es importante
porque hay unanimidad en los autores a la hora de sefialar tanto en las personas con
sindrome de Down como en las personas con retraso mental, la dificultad que existe a la
hora de generalizar los aprendizajes, es decir, cuando los aprendizajes obtenidos tienen
gue aplicarse en situaciones diferentes a las del aprendizaje inicial. Asi, la autora pudo

"

comprobar cdémo en una situacion de compra, “al finalizar las 21 semanas de
entrenamiento y evaluacion, se llevd a cabo una tarea en la que simuldbamos una
situacion de compra, y en la que los niflos tenian que poner en practica los conceptos de
conteo y cantidad para asignar la cantidad de monedas solicitada para la compra de un
objeto... en esta prueba se observé una ejecucion mejor por parte del grupo de nifios

qgue habia aprendido mediante el uso del programa multimedia que aquellos que habian

aprendido con el método tradicional”.

FerrerM. (2010), en su articulo sobre TICs y necesidades educativas especiales,
resume muy bien en el siguiente cuadro las posibilidades de las TICs en relacidn a los
déficits especificos de personas con discapacidad intelectual. Lo cual nos hace ver las
enormes potencialidades de estas herramientas tecnoldgicas para las personas con

Sindrome de Down.
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Tabla 9: Posibilidades de las TICs en relacién a los déficits.

DEFICIT

POSIBILIDADES

CaracteristicasCognitivas

* Dificultades de atencion

* La presentacion de voz, imagenes, musica y efectos
multimedia, motivan y mantienen la atencién

* Facilidadpara la distraccion

* El ordenador permite mostrar solo los estimulos necesarios
para una tarea o actividad.

*Mayor dificultad para el procesamiento
y memorizacion de la informacion
auditiva que visual

* En las aplicaciones usadas, la cantidad de informacion
auditiva es menor que la visual

*Dificultad para retener la informacidn

* El ordenador permite presentar informacion auditiva y/o
visual con instrucciones claras y concisas, y con posibilidad
de repeticién

*Dificultad de transferir los aprendizajes

* Nos ofrece la posibilidad de proporcionar situaciones
distintas en las que transferir un aprendizaje ya adquirido

*Lentitud para captar la informacion y
responder a ella

* El ordenador permite adaptar el tiempo de exposicidn de la
informacion, y el tiempo para ofrecer la respuesta.

*Mayores dificultades en la memoria
explicita que implicita

* El uso del ordenador implica la adquisicién de aprendizajes
y habilidades mas relacionados con la Ml que con la ME

*Dificultades en las

mentales superiores

operaciones

* La versatilidad del ordenador permite plantear actividades
adecuadas a la capacidad del alumno, y su uso implica la
ejecucion de actividades mentales, incluidas las de orden
superior.

Caracteristicas de Personalidad

*

Temor al fracaso
expectativa de éxito

y baja

* El ordenador ofrece refuerzoscontinuos e inmediatos

* Autonomia personal reducida

* EI trabajo con ordenadorpermite gran cantidad
deactividades sin ayuda

Caracteristicas de Aprendizaje

* Las PDI aprenden mejor si han
obtenido éxito anteriormente

* El ordenador ofrece muchasposibilidades de éxito

* Las PDI se interesan mas en
seguir colaborando si conocen de
inmediato los resultados positivos de
su trabajo

* El ordenador ofrece refuerzospositivos inmediatos

* Se aprende mejor unatarea, y la
olvida menos, Si participa
activamente

* El ordenador permite elprotagonismo del alumno,
yaque este toma decisiones e

Fuente: Ferrer M. (2010)

Por otra parte, también se destaca en la literatura que el juego es importante
para la actividad con el ordenador. Asi, siguiendo las de Vazquez Menlle(2004), “lo que
define sustancialmente el juego no es el mero placer en la ejecucidn, sino el placer de la
funcion realizada en su estado de ejercicio automatizado y rutinario. Es decir; ya
convertido en destreza.” Estas palabras, referidas al juego deportivo, también son utiles

cuando pensamos en el juego con el ordenador. Los ejercicios automatizados y
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rutinarios con el ordenador pueden dar lugar a aprender habilidades tan importantes
como el uso del teclado con un procesador de textos o la coordinacion perceptivo-
motriz que suponen los movimientos que exige el ordenador o las decisiones a tomar en

procesos de resolucién de problemas.

Cualquier actividad motora, transcurrido el periodo de ensayo y aprendizaje,

constituye un medio o situacién de juego; es decir, exige juego.

Entendemos que la informatica educativa abarca todos los usos posibles de las
tecnologias de la informacién y la comunicacidon para conseguir un aprendizaje, un
conocimiento en los aprendices. Siguiendo a Cacheiro (2011) podemos categorizar la
utilizacion de los recursos TIC en tres categorias: recursos para la informacion, recursos
para la comunicacion y recursos para el aprendizaje; si bien un mismo recurso

puedeutilizarse para distintas funcionalidades.

Estas categorias de utilizacidn, si bien abarcan todos los multiples y ricos recursos
qgue nos ofrecen las TICs en este momento, hay que tener en cuenta que el acceso a
dichos recursos varia dependiendo del medio que se utilice, sobre todo para las
personas con discapacidad. Por ejemplo, si utilizamos recursos para el aprendizaje, un
programa educativo en linea, no es lo mismo que se utilice desde un ordenador en la
escuela a que se utilice desde un ipad o tablet en la casa. Si bien el contenido del
programa podria ser el mismo o no, varia la metodologia con la que se aborda y los
requerimientos perceptivos-motrices que demanda cada tecnologia. En la escuela, el
docente aplica este recurso con objetivos pedagdgicos sistematizados, con objetivos
concretos para el aprendizaje apoyandose con otros materiales que acompafan el
aprendizaje del nifio/a con sindrome de Down. En la casa, sin embargo, la utilizacién de
tabletas implica un abordaje quizda mas ludico, mas directo. Los padres seleccionan las
apps (aplicaciones para tabletas) segun intereses del nifio/a, y lo utilizan directamente.
La mayoria de las veces no hay un proceso de evaluacién de la apps, no hay una
metodologia pedagdgica aunque si pueden haber objetivos concretos a querer alcanzar

(aprender o practicar el abecedario por ejemplo).
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A esto sumemos la utilidad de cada uno de estos aspectos para las personas con

sindrome de Down. En la tabla siguiente quedan sintetizados dichos aspectos.

Tabla 10: Utilidad de recursos de la informatica educativa para las personas con sindrome de Down

INFORMATICA UTILIDAD MEDIOS
EDUCATIVA
Recursos
e-mail Comunicarse con amigos (social)
Comunicarse con el profesor y compaferos
(escolar) Ordenador
Comunicarse con empresarios (laboral)
Recursos para la Ipad,Ipod
Comunicacién foros Encontrar respuestas a preguntas, dudas, | Taplets
inquietudes .
Moviles
Redes sociales Ampliar las amistades y contactos X
otros

blogs

Posibilidad de participar en la creacién de ideas,
textos, imagenes

Recursos para el
aprendizaje

Pizarra digital

Puede capturar lo explicado o trabajado en clase
para poder repasar en casa

Software Util para el trabajo académico y para desarrollar
educativo un trabajo y para manejar asuntos burocraticos,
Navegar por | Satisfacer la curiosidad, la creatividad, o Ia
internet necesidad de ir a un espectaculo o realizar viajes.
Entretenimiento, aprendizaje, refuerzo
Repositorios Aprendizaje, prdctica, entrenamiento, etc.
Tutoriales
interactivos
Cursos Aprendizaje de habilidades, conocimientos,
titulos
WIl-nintendo/ Programas y Juegos on-line para el Desarrollo
Ps3 motor, diversiéon
Recursos para la | Navegar por | Satisfacer la curiosidad, la creatividad, o Ia
Informacion internet necesidad de ir a un espectaculo o realizar viajes

Programas on
line de ubicaciodn,
informacion, etc.

Informarse de cosas especificas accediendo a
paginas accesibles con sintetizadores de voz, con
programas gps que ayudan a llegar a la casa si
uno esta perdido, etc.

Si pensamos en el beneficio o en la estimulacion de la percepcion viso-motora de
las personas con sindrome de Down, tendriamos que con las herramientas de la
comunicacion (correo electrénico, foro, chat, redes sociales, blogs...) se completaria el

procesamiento de la informacién de una manera muy motivadora y significativa pues en
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la comunicacidon con otros, familia, amigos, companeros, bien sea en foro, correo
electronico o redes sociales, entran en juego aspectos afectivos, que tan importantes

son para la motivacion y el aprendizaje.

Figura 24: Procesamiento de la informacidn con los recursos de la comunicacion

LEOE RESPUESTA
RECIBO INTERPRETO EL [~ 3B LO PIENSO MOTORA

MENSAJE

MENSAJE

CONSULTO CON
LA MEMORIA Y

COMPARO
INFORMACIONES

Con el software educativo, de igual manera se completa todo el proceso
cognitivo de una manera ludica en ocasiones, pero en otras no tanto, pero con una
utilidad para la vida muy importante como puede ser la mecanografia para manejar un
procesador de textos. También hay que destacar que se aprende a pensar, a tomar
decisiones, por ejemplo con la navegacién por internet, siempre hay que decidir,
siempre hay que optar, tenemos que marcarnos una meta, pero van surgiendo nueva
informacién o nuevos contratiempos, que tenemos que aprender a sortear, a
seleccionar o a posponer para después. El trabajo intelectual y motor es mas complejo y
en mayor cantidad. En el caso del e-learning (aprendizaje electronico a distancia) habria
gue destacar la importancia que puede suponer para la percepcién viso-motora y para el
aprendizaje en general de las personas con sindrome de Down, que los materiales,
ejercicios y demds sean lo mas claros y sistematizados posible. Personas con sindrome
de Down que por lejania, por ejemplo, no pueden acceder a unos estudios, con esta
modalidad si podrian hacerlo. También en el caso del e-learning hay que destacar

procesos superiores de pensamiento como es el estudio y la elaboracion de trabajos.
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Mediante el aprendizaje electrdnico el alumnado tiene que leer, subrayar, destacar
ideas principales de accesorias, buscar nueva informacién, organizarla, redactar,

exponer, etc.

Cuando se preparan materiales para el ordenador, conviene tener en cuenta
algunos requisitos para la adaptacion de materiales curriculares. Estas recomendaciones
son Utiles tanto para la ensefianza con TICs como para la ensefianza presencial en el
aula. Por lo tanto, a la hora de preparar y adaptar materiales curriculares en el aula,
conviene tener presentes algunos criterios tales como los sefialados por Ezeiza (2009):
accesibilidad, atractivo, autenticidad, autonomia, calidad de edicion, coherencia y
congruencia. Chico (2000), sugiere, para adaptar materiales curriculares a alumnado con
sindrome de Down seguir las siguientes recomendaciones: Utilizar un lenguaje sencillo y
directo, evitar conceptos abstractos y utilizar palabras de uso cotidiano evitando el uso
de jergas y tecnicismos, evitar las abreviaturas, emplear frases cortas y preferentemente
utilizando la voz activa, utilizar un lenguaje positivo evitando las negaciones, cada
oracién debe expresar una sola idea, utilizar siempre la misma palabra para designar la
misma idea, utilizar un lenguaje acorde con la edad del alumno dejando de lado el
lenguaje infantil o simplista. Y finalmente tener en cuenta las normas y estandares de

accesibilidad y disefio web publicado por entidades como W3C, Inteco, entre otros.

Para ilustrar la importancia de la percepcidon viso-motora con el uso del

ordenador podemos poner algunos ejemplos:

Ejemplos de Respuestas motoras:

. escribo un mensaje (escribir exige procesar mucha informacion, es complejo)

= muevo el ratén hacia algin lugar de la pantalla(mover el ratén exige “un
pensamiento de espejo” o paralelo entre la representacién mental y vision
real de la pantalla y la representacién mental de la almohadilla del raton).

. desplazo el dedo por la pantalla del ipad. Aunque desplazar dedos por la
pantalla y ejecutar acciones directamente simplifica el aprendizaje, hay que
considerar las diferencias entre desplazar un dedo, dos o cuatro, y con

diferentes movimientos.
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Ejemplos de respuestas verbales:

= Hago un gesto de alegria o tristeza
. Me comunico con el mediador(recordemos las dificultades de la ejecucion
del lenguaje y lo importante de su entrenamiento).

= Explico mis mensajes con un determinado amigo o amiga importante

Por ultimo para el caso de los juegos y mas concretamente en el caso de la Wii es
importante subrayar algunas de las ventajas que puede tener para las personas con
discapacidad. Una de ellas se esta experimentando con personas que tienen paralisis
cerebral. Se le podria llamar “Rehawiilitacién”. Mediante lo que se denomina
rehawiilitacion se trata de utilizar la Wii de Nintendo como herramienta de
rehabilitacion. Hay una interesante experiencia con un niflo con paralisis cerebral.
(Deutsch y otros, 2008).Estos autores trabajaron con un paciente adolescente con
paralisis cerebral displégico espastico, el cual fue tratado durante 11 sesiones en el
verano. Las sesiones duraban entre 60 y 90 minutos. Se practicaban juegos de boxeo,
tenis, bolos y golf. Entrenaba tanto en posiciones sentado y de pie. Se utilizaron tres
instrumentos de medida (1) El procesamiento perceptivo-visual, usando el Test of Visual
Perceptual Skills, thirdedition); (2) El control postural, usando la distribucion del peso y
medidas de balanceo; y (3) Movilidad funcional, usando la marcha a distancia. Las
mejoras en el procesamiento visual-perceptivo, control postural y la movilidad funcional
se midieron después del entrenamiento. En este trabajo se encontraron resultados

positivos en los niveles de deterioro y funcionalidad.

Como conclusion de la revision bibliografica realizada sobre este tema, podemos
subrayar que la informatica ayuda a potenciar la percepcidén visomotriz por las

siguientes razones:

La pantalla con su interactividad obliga al alumno con Sindrome de Down,

naturalmente disperso a concentrar su atencidén en un espacio de luz y movimiento que
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le atrae y le motiva a su curiosidad y facilita por tanto un mayor nivel de atencion y

concentracion.

Afectivamente, el desafio de poder manejar algo que se le somete a su voluntad,
le motiva también a trabajar tomando esa tarea como un juego en un contexto, donde él

domina, ejerce el control.

El ordenador con un programa bien desarrollado y aplicado, le gratifica sus
éxitos inmediatamente por medio de refuerzos audiovisuales que le mantienen el
interés y motivacidén para seguir trabajando con satisfaccién. El uso del multimedia
(sonido e imagenes con movimiento) estimulan su percepcion visual y auditiva al utilizar
colores, imagenes, textos, voz, interactividad y movimiento adecuados a sus

caracteristicas especificas de aprendizaje.

No olvidemos tampoco que el uso del raton ayuda a la motricidad fina, sobre
todo teniendo en cuenta la hipotonicidad de los nifios con sindrome de Down. Cuando el
nifio utiliza el ratén para seleccionar un objeto en la pantalla o ejecutar una accidn,
realiza el siguiente proceso cognitivo: recibe la informacion via percepcién visual y
auditiva, coordina el movimiento del ratén con la accion a realizar (coordinacion viso
motriz), esta accién es una decisidon que tuvo que tomar en base a la informacidn que

recibié previamente y que procesé en su mente.

Aunque este proceso pareciera muy simple, en los nifios y nifias con sindrome de
Down es muy importante desarrollarlo continuamente, pues su retardo mental y sus
dificultades motoras, auditivas y de vision influyen en que todos sus aprendizajes y

acciones sean mas lentos que los de otros nifos.

Es importante también recalcar el papel del profesor como un mediador y apoyo
en la utilizacién de la informdtica educativa en el aula con alumnos con sindrome de
Down pues no podra ser sustituido por la tecnologia como muchos creen. El profesor es
guien mejor conoce a sus alumnos y sus necesidades educativas especificas y puede

valorar su aprendizaje, determinar los momentos de intervencion y los momentos de
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dejarlo trabajar solo. El profesor es, por tanto, quien puede ayudar a sus alumnos a

mejorar su actividad motriz asociada a la coordinacion viso-manual.

4.6. Programas informaticos

En el mercado existen muchos tipos de software comercial para el
entretenimiento, el aprendizaje o la comunicacién. La variedad de software es tan
extensa como la creatividad. La gama de posibilidades y la flexibilidad de la propia
naturaleza de estos recursos ensanchan diariamente el horizonte de los usos posibles

para fines didacticos o recreativos.

Entendemos por programas o software educativo, programas educativos y
programas didacticos como sindnimos para designar genéricamente los programas para
ordenador creados con la finalidad especifica de ser utilizados como medio didactico, es

decir, para facilitar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

La clasificacion de estos programas puede ser extensa y resaltamos los mas

utilizados:

Procesador de textos. No requiere ninguna explicacion, es de sobra conocido. El
gue usa el procesador libera su tiempo a los aspectos cognitivos y no tiene que
entretenerse en cuidar su expresion grafica, orden lineal, margenes, limpieza del texto,
etc. Son muchos los ejercicios que se pueden realizar, como ejercicios de completar
textos, espacios y signos; sustitucion de ciertas palabras de una frase por equivalentes;

juegos de mensajes cifrados, etc.

Programas de ejercitacion, destinados a realizar un ejercicio repetidamente. La
repeticion no asegura la adquisicion de conocimiento, pero si mejora la seguridad y la
velocidad en su ejecucién. Hay programas de accidn y reaccion o de relacidn causa-

efecto;
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Juegos. Anteriormente resumimos las potencialidades de los juegos y sus

tipologias en el apartado 4.4.1. Ventajas de la Informatica Educativa.

Plataforma de ejercicios. Un paradigma de estos programas es el “CLIC” de
Francesc Busquet. Permite preparar baterias de ejercicios utilizando los ficheros
multimedia de Windows: texto, imagenes, sonidos y animaciones. Los posibles ejercicios

son:

-Asociaciéon (“mémori”
-Clasificacién

-Ordenacion (“puzzle”)

-Sopa de letras

-Crucigramas

-Ejercicios de respuesta escrita

-Pantallas de informacion.

Lenguajes de autor. Es un sistema de programacién pensado para facilitar a

personas inexpertas, la produccidon de forma rdpida de programas de computacion

Lenguajes de programacion. Son secuencias de érdenes escritas con una sintaxis
determinada que al ejecutarse presentan los datos y las interacciones que vemos en la
pantalla. Existen lenguajes de programacién con soporte grafico, que permiten

programas con un amplio espectro de aplicaciones.

Internet como plataforma de comunicacién y exploracién. El sinfin de paginas
web que existen en internet ofrecen una amplisima variedad de informacion,

programas, visitas virtuales, etc.

Marqués (1996) nos habla de cinco caracteristicas esenciales de un software

educativo:

1. Son materiales elaborados con una finalidad didactica, como se desprende de la

definicién.
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2. Utilizan el ordenador como soporte en el que los alumnos realizan las
actividades que ellos proponen.

3. Son interactivos, contestan inmediatamente las acciones de los estudiantes y
permiten un didlogo y un intercambio de informaciones entre el ordenador y los
estudiantes.

4. Individualizan el trabajo de los estudiantes, ya que se adaptan al ritmo de
trabajo de cada uno y pueden adaptar sus actividades segun las actuaciones de
los alumnos.

5. Son faciles de usar. Los conocimientos informaticos necesarios para utilizar la
mayoria de estos programas son similares a los conocimientos de electrdnica
necesarios para usar un video, es decir, son minimos, aunque cada programa

tiene unas reglas de funcionamiento que es necesario conocer.

Ademas de las caracteristicas comunes no se puede decir que un programa es
malo o bueno, pues todo depende del uso que de él se haga y si contiene en si los
requisitos de adaptacion a la accesibilidad. Marquées(1996) nos cita las funciones de un
programa educativo y resalta que “en ultima instancia su funcionalidad y las ventajas e
inconvenientes que pueda comportar su uso seran el resultado de las caracteristicas del
material, de su adecuacion al contexto educativo al que se aplica y de la manera en que

el profesor organice su utilizacién.

Funciones que pueden realizar los programas:

Funcion informativa: La mayoria de los programas a través de sus actividades
presentan unos contenidos que proporcionan una informacion estructuradora de la
realidad a los estudiantes. Como todos los medios didacticos, estos materiales

representan la realidad y la ordenan.

Los programas tutoriales, los simuladores y, especialmente, las bases de datos,

son los programas que realizan mas marcadamente una funcidn informativa.
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Funcidon instructiva: Todos los programas educativos orientan y regulan el
aprendizaje de los estudiantes ya que, explicita o implicitamente, promueven
determinadas actuaciones de los mismos encaminadas a facilitar el logro de unos
objetivos educativos especificos. Ademds condicionan el tipo de aprendizaje que se
realiza pues, por ejemplo, pueden disponer un tratamiento global de la informacién
(propio de los medios audiovisuales) o a un tratamiento secuencial (propio de los textos

escritos).

Con todo, si bien el ordenador actia en general como mediador en la
construccion del conocimiento y el metaconocimiento de los estudiantes, son los
programas tutoriales los que realizan de manera mas explicita esta funcién instructiva,
ya que dirigen las actividades de los estudiantes en funcién de sus respuestas vy

progresos.

Funcion motivadora: Generalmente los estudiantes se sienten atraidos e
interesados por todo el software educativo, ya que los programas suelen incluir
elementos para captar la atencidén de los alumnos, mantener su interés y, cuando sea

necesario, focalizarlo hacia los aspectos mas importantes de las actividades.

Por lo tanto la funcidn motivadora es una de las mas caracteristicas de este tipo

de materiales didacticos, y resulta extremadamente util para los profesores.

Funcién evaluadora: La interactividad propia de estos materiales, que les permite
responder inmediatamente a las respuestas y acciones de los estudiantes, les hace
especialmente adecuados para evaluar el trabajo que se va realizando con ellos. Esta

evaluacion puede ser de dos tipos:

Implicita, cuando el estudiante detecta sus errores, se evalla, a partir de las

respuestas que le da el ordenador.

Explicita, cuando el programa presenta informes valorando la actuacion del
alumno. Este tipo de evaluacidn sdlo la realizan los programas que disponen de mddulos

especificos de evaluacion.
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Funcion investigadora: Los programas no directivos, especialmente las bases de
datos, simuladores y programas constructores, ofrecen a los estudiantes interesantes
entornos donde investigar: buscar determinadas informaciones, cambiar los valores de

las variables de un sistema, etc.

Ademads, tanto estos programas como los programas herramienta, pueden
proporcionar a los profesores y estudiantes instrumentos de gran utilidad para el
desarrollo de trabajos de investigacién que se realicen bdsicamente al margen de los

ordenadores.

Funcion expresiva: Dado que los ordenadores son unas maquinas capaces de
procesar los simbolos mediante los cuales las personas representamos nuestros
conocimientos y nos comunicamos, sus posibilidades como instrumento expresivo son

muy amplias.

Desde el ambito de la informatica que estamos tratando, el software educativo,
los estudiantes se expresan y se comunican con el ordenador y con otros compafieros a
través de las actividades de los programas vy, especialmente, cuando utilizan lenguajes

de programacidn, procesadores de textos, editores de graficos, etc.

Otro aspecto a considerar al respecto es que los ordenadores no suelen admitir
la ambigliedad en sus "didalogos" con los estudiantes, de manera que los alumnos se ven

obligados a cuidar mas la precision de sus mensajes.

Funcién metalinglistica: Mediante el uso de los sistemas operativos (MS/DOS,
WINDOWS) vy los lenguajes de programacién (BASIC, LOGO...) los estudiantes pueden

aprender los lenguajes propios de la informatica.

Funcion ludica: Trabajar con los ordenadores realizando actividades educativas
es una labor que a menudo tiene unas connotaciones ludicas y festivas para los

estudiantes.

Ademas, algunos programas refuerzan su atractivo mediante la inclusiéon de

determinados elementos ludicos, con lo que potencian aun mas esta funcidn.

225



Capitulo 4. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICS) en la educacidn de las personas con
Sindrome de Down

Funcién innovadora: Aunque no siempre sus planteamientos pedagdgicos
resulten innovadores, los programas educativos se pueden considerar materiales
didacticos con esta funcidn ya que utilizan una tecnologia recientemente incorporada a
los centros educativos y, en general, suelen permitir muy diversas formas de uso. Esta
versatilidad abre amplias posibilidades de experimentacién didactica e innovacion

educativa en el aula.

4.7. Programas informaticos especificos para personas con sindrome

de Down

Existen diversas iniciativas para la produccion de programas informaticos

especificos destinados a personas con sindrome de Down.

En Espafia se han desarrollado varios proyectos de promocién de la utilizacion de
las TICs para las personas con sindrome de Down. En este apartado hacemos referencia

a algunas de ellas.

Se destaca por ejemplo el desarrollo de un Sistema automatico de diagndstico de
errores en operaciones aritméticas y generacion de ayudas adaptadas para nifnos con
sindrome de Down.Los nifios con sindrome de Down tienen serias dificultades para
efectuar operaciones matematicas elementales. La comprensiéon de los algoritmos y su
mecanizacién requieren el correcto funcionamiento de una serie de factores como el
nivel intelectual, la grafomotricidad, la atencion o la memoria, pero sobre todo,
necesitan de un adecuado conocimiento del concepto de nuimero y del sistema de

numeracioén decimal.

La tecnologia ofrece ilimitadas posibilidades a personas con diferentes
necesidades educativas. Tanto el curriculo del sistema educativo espafiol como el
curriculum del sistema educativo paraguayo, tienen en cuenta la diversidad del
alumnado y decreta el tratamiento especifico para aquellos con necesidades educativas

especiales.
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En relacion con la evaluaciéon de material multimedia se han realizado diferentes
estudios entre los que destacamos el de Ortega (2005). Esta autora propone una Escala
de Evaluacion de Material Multimedia para personas con sindrome de Down, que

contiene ocho dimensiones:

1) Identificacion del programa,

2) adaptabilidad al curriculo oficial,

3) disefio del programa: ejercicios,

4) disefio del programa: imagenes y enunciados escritos,
5) disefio del programa: sonidos y enunciados audibles,
6) disefio del programa: vinculos,

7) aspectos dindmicos de la atencidn: reforzadores,

8) aspectos dinamicos de la atencidn: distractores.

Cada una de estas dimensiones se subdivide a su vez en items, constituyendo un
total de 97 items, 92 de los cuales deben ser valorados en una escala de 1 a 5 de entre
los que destacamos, por su importancia, los siguientes: grado de adecuacién al curriculo
oficial, nimero de conceptos que trabaja, los ejercicios poseen distintos niveles de
dificultad, los ejercicios tienen una duracién adecuada, el alumno puede revisar las
instrucciones, se explican los errores y la forma de evitarlos, la velocidad de
presentacion de estimulos es adecuada para su procesamiento, realiza un uso adecuado
de diferentes cddigos (visual, auditivo,...) como apoyo a la informacién que el alumno
necesita para realizar la tarea, el tamafio de la letra es el adecuado, el tamafio y la
complejidad de las palabras son adecuados, hay suficiente contraste como para
diferenciar bien las letras, se usan técnicas de subrayado y enmarcaciones... para llamar
la atencidon sobre determinadas palabras claves del ejercicio, la estructuracion de las
frases es correcta, el vocabulario usado es el adecuado al nivel de nuestros alumnos, es
atractivo para los alumnos. Estos son, desde nuestro punto de vista, algunos de los
aspectos esenciales, mds directamente relacionados con las caracteristicas especificas
de estas personas. La autora por su parte destaca: posibilidad de programacion por
parte del profesor, informacidn al profesor, ayudas y repeticiones al alumno,

almacenamiento de la informacion, esquema de actividades, nimero de intentos, facil
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uso para el alumno, caracter ludico, velocidad de presentacidon de estimulos, uso de
diferentes cédigos, adecuacion de imagenes, adecuacion del sonido y vocabulario,

adecuacion de las érdenes, reforzadores, distractores.

4.7.1. PROYECTO BIT.

La Fundacion Retevision y la Fundacién Sindrome de Down de Madrid se han
unido para desarrollar el proyecto BIT (Bases Informaticas y Tecnoldgicas) dirigido a
jovenes con sindrome de Down, que quieran formarse en informatica y Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicacion-Tics. Es un proyecto de |+D+i de caracter educativo y
tecnoldgico, cuyo principal objetivo es acercar el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) a las personas con sindrome de Down y/o
discapacidad intelectual con el fin de abrirles nuevas vias para su integracion social,

educativa y laboral.

El Proyecto BIT surge de la necesidad de superar las barreras de acceso que las
TIC presentan a las personas con discapacidad y asegurar que los beneficios de la
Sociedad de la Informacién se extiendan a todos los ciudadanos. En el caso de las
personas con discapacidad intelectual no basta con el uso de ayudas técnicas para
solventar estas dificultades. Por ello, y al mismo tiempo que se adaptan algunos
elementos del interfaz de usuario, es imprescindible emplear una metodologia de
enseflanza adecuada que facilite el aprendizaje de programas informaticos.
Conscientes de esta realidad y con el fin de dar respuesta a esta necesidad, la Fundacién
Orange, la Fundacién Sindrome de Down de Madrid y la Universidad Carlos Il de Madrid
ponen en marcha en 1999 el Proyecto BIT. Este proyecto esta dirigido a la formacion de
personas con sindrome de Down y/o discapacidad intelectual, a sus familiares, a
profesionales de la educacién en general y a centros o entidades de formacién e

investigacion.
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El Proyecto BIT ha definido sus objetivos. Con el fin de acercar el uso de las TIC a
las personas con sindrome de Down y/o discapacidad intelectual, este proyecto

pretende:

Facilitar a las personas con discapacidad intelectual el acceso a las TIC, a través
de un Sistema de Formacion en Internet. Ofrecer a las personas con discapacidad
intelectual y a las de su entorno (profesores, familiares...) un portal especializado.
Formar a profesionales en la ensefianza de las TIC,a través de un curso on-line. Formar a
familiares de personas con discapacidad intelectual en la ensefianza de las TIC, a través
de unos materiales especificos. Reforzar las habilidades cognitivas de los alumnos con
necesidades educativas especiales. Validar la calidad y la eficacia de la nueva
metodologia mediante un programa de I+D+i. Difundir la experiencia entre los centros e

instituciones que atienden a personas con necesidades educativas especiales.

El Equipo del Proyecto BIT ha sido promovido por tres instituciones:

La Fundacion Orange, antes Fundacion Auna, es la entidad impulsora del
proyecto y actia como coordinadora y patrocinadora del mismo. Se trata de una
fundacidn con experiencia en la direccidon de proyectos de cardcter social, tecnoldgico y
educativo, con el objetivo fundamental de fomentar el uso de las telecomunicaciones y
acercar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién a los ciudadanos y a las

empresas.

Fundacion Sindrome de Down de Madrid: Constituida por profesionales con
experiencia en la atencién de personas con sindrome de Down y discapacidad
intelectual, que lleva a cabo la planificacion, disefio y desarrollo de los contenidos
psicopedagogicos, realiza el andlisis y evaluacién de la programacion y metodologia
propuesta, ademas de analizar los cambios que se producen en la sociedad para adaptar

las TIC a personas con discapacidad intelectual.

El Proyecto Bit también desarrolld los siguientes programas especiales para

personas con Sindrome de Down:
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Programa Lucas y el caso del cuadro robado

Es una aventura grafica en la que hay que ir avanzando en escenarios que
emulan sitios privilegiados del planeta (Paris, Rio de Janeiro, Nueva York...) mediante la
resolucion de enigmas de forma ldgica, interactuando con personajes y objetos hasta

completar la historia.

El juego se va desarrollando segun el jugador interactie con las distintas
herramientas y opciones, de forma que sus decisiones marcan el camino a seguir. Los
jugadores se pondran en la piel de Lucas Sdnchez, un detective privado que tendra que

resolver sorprendentes misterios para encontrar a un escurridizo ladrén de cuadros.

Juegos de competencia intelectual para teléfonos méviles y PC (CITI)

Dado el crecimiento que ha tenido el uso de la telefonia movil, se ha
desarrollado un juego destinado a las personas con discapacidad intelectual, el cual no
so6lo sirve como modo de entretenimiento si no que pretende ayudar a mejorar las

capacidades cognitivas de sus usuarios.

Se persiguen distintos objetivos:

eAcercar las nuevas tecnologias a las personas con discapacidad intelectual.

eExtender el uso del teléfono mévil. Pretendemos que no se queden en las
tareas basicas como colgar, descolgar, hacer una llamada o utilizar la agenda.

eInvestigar si gracias al uso del juego para mdviles CITI (Competencia Intelectual
y Tecnologia de la Informacion) se mejoran diversos procesos cognitivos (tales como
orientacién espacial, atencidn, discriminaciéon, memoria, comparacion, etc).

eTrabajar distintas habilidades adaptativas de la vida cotidiana como son:
autonomia en el hogar, autocuidado, uso de recursos comunitarios, interés hacia la

cultura, autonomia en el transporte, etc.
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En noviembre de 2009 se presentd CITI en su versién para PC, compatible con

Windows XP y Vista, requiere de 200 Mb de espacio en el disco duro
El CD educativo “El ARCA de los pensamientos”

(Aprender, Resolver, Comprender y Aplicar), contiene un conjunto de actividades
multimedia destinadas a reforzar diferentes procesos cognitivos como la memoria, la
atencién, el razonamiento o la discriminacion visual, asociativa y auditiva; tratando de
entrenar las habilidades mas importantes para pensar y aprender. Las actividades estan
destinadas a personas con discapacidad intelectual mayores de 12 afios y para su éptimo
aprovechamiento es necesario contar con conocimientos informaticos previos. La
finalidad de las actividades es contribuir a la ensefianza de la informatica, de una forma
practica y activa, y a la familiarizacion de los alumnos con las herramientas tecnoldgicas,
a la vez que se mejoran las habilidades cognitivas.Es aconsejable la supervision de un
tutor de forma que el proceso de aprendizaje se produzca de una manera secuencial y

organizada.

4.7.2. Programa “El Reciclaje”

El Programa “El Reciclaje” esta realizado por Antonio Gamarro Sanchez y Alfredo
Marijuan de la Rosa de la Universidad de Malaga. "El Reciclaje" fue elaborado con el
programa informdtico PowerPoint para la utilizacién de la informatica desde una
perspectiva integradora. Con el uso de esta aplicacion se busca que el alumnado con
dificultades educativas especiales y en concreto el alumnado con sindrome de Down
disfruten a la vez de que aprendan con temas de educacidon ambiental. El trabajo tiene
un enfoque desde una perspectiva integradora, donde alumnado ordinario y con
sindrome de Down puedan interactuar. Este programa estd basado en una serie de

criterios de atencion individualizada y desarrollo educativo.

“El Reciclaje” es un programa en el que el usuario interactia con la maquina,
avanzando sélo y cuando aquel lo exija; asi, puede adaptarse a las peculiaridades y

necesidades de cada uno de los nifios atendiendo a sus capacidades de reaccion y
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asimilacién. En cuanto a la capacidad de respuesta, el programa no es un cuestionario
gue necesite respuestas concretas; cuenta con una Unica pantalla de preguntas muy
basicas, y con feedback inmediato indicando si la respuesta es correcta o incorrecta. “El
Reciclaje” integra todos los elementos necesarios para producir un acercamiento
significativo a diversos ambitos de la educacion ambiental. La aplicacion no es
catalogada de uso exclusivo para sindrome de Down, se puede trabajar en clases
ordinarias teniendo un resultado igual de aceptable. El uso ideal de este programa estd
dirigido hacia la integracion, es decir, que nifios con sindrome de Down y ordinarios
junto a la maquina puedan conseguir un mayor aprovechamiento del programa, siendo
asi la tecnologia no sélo fuente de informacidn, sino también mediador de interaccién

entre ellos.

4.7.3. Programa una imagen mejor que mil palabras.

La Fundacién Adapta presenta el DVD interactivo y manual de empleo con apoyo
"Una imagen mejor que mil palabras" esta pensado para ser utilizado en la formacién
previa del trabajador en habilidades sociales, autonomia personal y responsabilidades

laborales.

En general, los jovenes con necesidades de apoyo que se preparan para acceder
a un puesto de trabajo desconocen el mundo laboral y tampoco han recibido una

preparacion adecuada para acceder al rol de adulto/a trabajador/a.

Muchos de los problemas que surgen en el proceso son debidos a la novedad, al
tratarse de situaciones que nunca han vivido y ante las cuales no saben cémo
reaccionar. Las dificultades son debidas mas a la inexperiencia que a la discapacidad.
“Una imagen mejor que mil palabras” ofrece, en un formato interactivo mas de 50
ejercicios/experiencias con un total de 500 secuencias de video que reproducen las
situaciones potencialmente problematicas y ofrecen estrategias para reflexionar sobre

ellas y resolverlas. Los temas que abarca son: imagen personal, habilidades sociales,
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responsabilidades laborales en entornos como oficinas, cafeterias, supermercados,

restaurantes, lavanderias, hoteles.

Esta dirigido a adolescentes, jovenes y adultos con discapacidad intelectual que
se estan preparando para incorporarse o reincorporarse al mundo laboral, o si son de
otras culturas y necesitan conocer los habitos y costumbres locales del pais que les ha
acogido, jévenes con Sindrome de Down que estan trabajando en centros especiales de

empleo o participan de programas de insercién laboral.

4.7.4. Programa DiverMates

DiverMates es un sistema concebido como una respuesta didactica que pretende
ayudar a los profesores de alumnos con sindrome de Down en la ensefianza de las
matematicas. Este sistema es parte de una investigacion multidisciplinar llevada a cabo
por profesores de Ingenieria Informatica, Didactica de las Matematicas, Bellas Artes de
la Universidad de La Laguna y profesionales de la Asociacion de Trisdmicos 21 (ATT21)

de Tenerife, financiada por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

El programa DiverMates ha sido disefiado a partir de la categorizacion inicial de
errores que tienen los alumnos con sindrome de Down en los algoritmos de suma y resta
en resolucién de problemas. Infiere por qué cometid esos errores y una vez que sabe
por qué falld, le brinda una ayuda adaptada a sus necesidades. El tratamiento de ayuda
una vez detectados los errores, podra ser la realizacion de actividades de aprendizaje de
las matematicas, con ordenador o sin él. El objetivo final de este trabajo es encontrar
patrones de error propios y particulares de alumnos con sindrome de Down y analizar si
alumnos con determinadas caracteristicas individuales tienen un determinado grupo de

errores comunes.
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4.7.5. Programa Me gusta leer

La Asociacion GRANADADOWN desarrollé el programa «Me gusta leer», método
delectura facil, impulsado por un conjunto de profesionales y familiares depersonas con
Sindrome de Down. «Me gusta leer» representa una adaptacién curricular a la lectura
para alumnos/as con Sindrome de Down. Se trata de un método global e individualizado
gue respeta el ritmo de aprendizaje de cada alumno/a, cuida aspectos psicopedagdgicos
fundamentales como son la autoestima y la motivacidon dejando siempre una puerta
abierta a la creatividad que debe surgir en el docente de su interaccidén con el alumno/a.
El programa viene en un CD ROM que un complemento ludico al método del material de
trabajo de fichas y cartulinas. Este programa se puede adquirir en la misma Asociacion

GRANADADOWN.

Hay muchos otros programas desarrollados, aqui presentamos los mas
destacados, y adjuntamos en el Anexo 10, un catdlogo de software educativo para
ordenadores, ipad y online en internet, donde figuran varios programas recomendados

por padres y maestros.
A partir de este y otros trabajos proponemos la siguiente escala:

Escala de evaluacién de programas educativos para personas con sindrome de

Down

Programa:

Juego:

Descripcion (conceptos que trabaja):
Categoria:

Edad:

Area:
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Tabla 11: Escala de evaluacion de programas educativos para personas con sindrome de

Down

OBSERVACIONES

1. MOTIVACION

1.1. Tiene un caracter ladico

1.2. El sonido, el color y el texto son amenos y claros.
Es atractivo

1.3. Se suministran reforzadores adecuados

2. ATENCION

2.1. La velocidad de la informacién de pantalla es
adecuada

2.2. la duracién de la tarea es adecuada

2.3. No hay demasiados elementos o estimulos en la
pantalla (distractores)

3. COMPRENSION

3.1. Los contornos son claros

3.2. El tamafio de la letra es adecuado

3.3. El tipo de letra es legible

3.4. El contraste es adecuado

3.5. El sonido es claro

4. MEMORIA

4.1. Recuperacion

4.2. Asimilacidon y Retencion de la informacidn

5. INTERACCION

5.1. Se le pide al alumno que interactie, que
practique

5.2. Permite interactuar graduando la dificultad

5.3. Permite operaciones mentales sucesivas

5.4. Permite operaciones mentales simultaneas

6. COGNICION

6.1. Hay que resolver problemas

6.2. Hay que tomar decisiones

6.3. la complejidad es adecuada

6.4.Permite diversos grados de abstraccién

7. AYUDA

7.1. El alumno puede pedir ayuda al programa

8. METACOGNICION

8.1. Se almacenan los resultados

8.2. Se informa, se explica la forma de corregir errores

9. GENERALIZACION

9.1. Se presentan tareas nuevas en que deba poner
en practica lo aprendido en tareas anteriores

10. INICIATIVA

10.1. Permite tener iniciativa en el desarrollo del
juego
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Puntuacioén total:n2 procesos cognitivos con puntuacién igual o mayor de 3:

Para la elaboracién de esta escala se han revisado los trabajos de Mifidn (1998), gros

(2004), ortega (2005) y leo y castilla (2011).

4.8 Utilizacion del Ipad.

Con la aparicion del Ipad y sus andlogos, las tablets han producido un cambio de
paradigma en el concepto de acceso a la informaciéon y de interaccién con el contenido.
El Ipad no es un movil ni es un ordenador. Es un tipo de dispositivo nuevo, que presenta
una forma diferente de interactuar con los contenidos. Con el Ipad no se necesita
conocimientos previos de informatica, de archivos, de discos duros, de coneccidén a
internet. Si sabes usar una agenda de papel, sabras usar la agenda del iPad. Si has leido
un libro, sabras usar la aplicacidn de libros. Es asi de simple. Es asi de intuitivo y es tactil.

Utilizando el dedo como puntero llegas directo a la informacion.

He hecho pruebas con nifios con sindrome de Down, y sin explicarles nada les
ponia un Ipad enfrente, y solos iban descubriendo hasta entrar en las aplicaciones
educativas. El Ipad con su disefio, su portabilidad y accesibilidad no es intimidante ni

para chicos ni para grandes.

Para los nifios y nifias con sindrome de Down es ideal, porque el hecho que sea
tactil, les obliga a usar los dedos, especialmente el indice que es el dedo que menos
utilizan y al mismo tiempo estan desarrollando los musculos internos de la mano que

por su hipotonia necesitan ejercitar.

El impacto del Ipad en las personas con discapacidad no se ha hecho esperar. El
IPad proporciona herramientas de apoyo, incluyendo un lector de audio para personas
con discapacidad visual y apoyo a contenidos con subtitulos para dar cabida a personas
con dificultades auditivas.Universidades americanas y colegios secundarios han
empezado a realizar programas pilotos con el ipad en sus aulas y con sus estudiantes,
cargando los libros de texto con la finalidad de comprobar si los estudiantes prefieren el

papel o la versién digital.
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CanalTIC.com nos ilustra con algunos ejemplos de actividades constructivistas

gue se pueden realizar con el ipad:

e Grabacion de audio. Grabar y editar audios con Caster Free: lecturas,
locuciones, dramatizaciones, exposiciones, entrevistas, etc.

e Esquema. Utilizar Wikipanion para leer un articulo de Wikipedia durante unos
minutos y luego realizar un mapa conceptual con MindJet.

e Mapa conceptual. Resumir los contenidos de un tema de lengua o
conocimiento del medio creando un mapa conceptual con Idea Sketch.

e Resumen de noticias. Buscar y leer un articulo usando un lector de noticias de
un periddico para luego elaborar un documento de texto en respuesta a un
conjunto de preguntas con el programa Documents Free y enviarlo como

adjunto al profesor/a utilizando el cliente Mail.

Comentario de lectura. Leer un libro digital en iBooks y tras su lectura elaborar
un documento en Documents Free con la ficha técnica, breve resumen y opinién

personal.

e Geolocalizaciéon de materiales. Explorar una zona geografica, comarca,
provincia, pais, etc con Google Earth. Situar marcadores que contengan textos,
imagenes, enlaces, etc. Grabar un recorrido turistico. Se puede completar la
informacién con World Explorer.

e Narracion visual. Crear una narracion visual utilizando Puppet Pals donde se
eligen escenarios de fondo, personajes, animaciones y grabando locuciones de
audio. Esta tarea se puede realizar en Lengua, Conocimiento del Medio,
Educacion para la Ciudadania, etc.

e Griéficos estadisticos. Crear graficos a partir de una tabla de distribucién de
frecuencias en una hoja de cdlculo con Documents Free.

e Fichas PDF. Realizar anotaciones en un ficha en formato PDF mediante pdf-
Notes free para remitirsela al profesor/a subiéndola a un espacio comun

utilizando el cliente DropBox.
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e Edicién de imagenes. Localizar y descargar una foto utilizando el navegador
web Safari. A continuacidn se inserta la imagen en una nota de EverNote para
afiadir textos y una locucidon de audio que completa el trabajo en torno a un
tema dado.

e Etc.

Agreguemos también la gran cantidad de programas educativos, tanto en inglés
como en espanol que estan disponibles en forma gratuita (ver catalogo de software
educativo en anexo 10). Todos estos programas multimedia, con sonido, imagenes y
animacién son un soporte para desarrollar en los nifios/as con Sindrome de Down la
atencion, la discriminacion visual, la discriminacién auditiva, la memoria visual, la

memoria auditiva, la memoria asociativa, la orientacion espacial y la motricidad fina.

Resumiendo, las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacién han afectado a
todos los campos de la vida humana y estan ingresando sobre todo en la escuela y en el
hogar. Las personas con necesidades educativas especiales no tienen por qué quedar al
margen, sino todo lo contrario, pues estas tecnologias son una extensiéon que les

comunica con el mundo a través de sus multiples opciones.

El uso de la computadora o del ipad conectado a internet o con juegos vy
programas de aprendizaje son medios para que las personas con discapacidad aprendan,
se comuniquen, interactuien, vivencien y experimenten y se integren en la sociedad del

conocimiento del siglo XXI con plena igualdad de derechos.

El rol de las tecnologias de la informacién y la comunicacidn es fundamental para
la insercion educativa, laboral y social de este colectivo. El acceso y el uso de Internet,
les permite conectarse a las fuentes de conocimiento y formacién a distancia. Desde sus
hogares pueden formarse, capacitarse, y adaptar su uso a las caracteristicas concretas

de las materias y necesidades de estudio individuales.

Debemos asegurar el derecho a una educacién de calidad para todos, con una
efectiva igualdad de oportunidades y para ello somos los padres y maestros, quienes

debemos acompafiar a las personas con discapacidad en la busqueda de estas metas, sin
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olvidar que las autoridades de los Ministerios de Educacién deben garantizar una

escuela y un curriculum inclusivo.

En la educacion de las personas con sindrome de Down es necesario tener en

cuenta una serie de principios y estrategias para optimizar su uso.

4.9. El uso de la Wii y similares.

En algun blog de una madre con un hijo con sindrome de Down lei que daba el
siguiente consejo: “si no posee un sistema de juegos como la Wii, Xbox o Playstation,
quizas es hora de adquirirlo”. Sin duda esta madre conoce los efectos del uso de estos
juegos en sus hijos. Pero yo recomiendo mejor la Wii de Nintendo. La simulacién de un
mundo virtual donde el nifo juega con la pantalla, incluso puede compartir el juego con

otros jugadores, si tiene mas de un mando, tiene muchos beneficios.

Como vimos anteriormente, estos beneficios se focalizan en lo sensorio-motor.
Un nifio con sindrome de Down al tomar el mando de una wii y jugar un juego de bolos
por ejemplo, tiene que realizar varias cosas a la vez. Veamos, tiene que asir el mando e
identificar los botones de controles y probar para qué sirven y coordinar y apretar esos
botones con el movimiento de brazos, cuerpo, etc. Esto implica que debe focalizarse,
debe prestar atencién a lo que hace, debe adoptar una postura de balance del cuerpo
dependiendo de los movimientos que le demande el juego (por ejemplo lanzar la bola),
pero también tiene que estar coordinando no sélo su postura, los botones del mando y
su motricidad gruesa y fina, sino que debe coordinar con la informacidn que obtiene por
la vista, lo que estd mirando en la pantalla. El juego esta interactuando con él, por tanto
tiene que planificar sus movimientos y coordinar sus habilidades viso-motoras. Todo en

fraccién de segundos.

Sabemos que por su hipotonia, las personas con sindrome de Down tienden a ser
sedentarios y ganan en obesidad. Si juegan en la casa y por qué no en la escuela,
estamos logrando que hagan ejercicio, que coordinen lo viso-motor, que desarrollen
estrategias y que ademds puedan compartir con compafieros y hacer un juego en grupo

divertido.
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La Wii puede ayudar a los nifios y nifias con sindrome de Down a mejorar su
equilibrio y las habilidades motoras, y promover la interaccion social. Incluso puede
colaborar en el aprendizaje necesario para controlar la impulsividad. La Wii es también

un medio que permite el aprendizaje de nuevos patrones motores por imitacion.

Tanto la wii como las innovaciones que se estan produciendo, tales como Xbox
Kinect , que permite interactuar sin mando, solo con el movimiento del cuerpo,
conectado con un avatar, ofrecen posibilidades que colaboraran para el ejercicio y el

aprendizaje cognitivo y motor de las personas con sindrome de Down.
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CAPITULO 5.

DISENO DE LA INVESTIGACION

5.1. INTRODUCCION

Cada persona con sindrome de Down es Unica y diferente. Cada persona tiene
unas caracteristicas personales Unicas y vive en un contexto determinado. Los sujetos de
este estudio se encuentran en un pais con muchas carencias y, aunque cada situaciéon es
diferente, nos encontramos con personas que necesitan apoyos, y no siempre se le
pueden dar. En ocasiones por falta de medios, en otras ocasiones por falta de
informacién o de formacidn, tanto de profesionales como de padres. Por estas razones
es preciso abordar la investigacion de una forma abierta. Tiene mas sentido formularnos
preguntas y profundizar en las respuestas con un tipo de investigacién cualitativa que
permita obtener respuestas desde cada uno de los dmbitos: peculiaridades personales,

historia e influencia familiar, trayectoria y apoyos escolares, etc.

El problema de investigacidn que nos planteamos es adentrarnos en el mundo de
las personas con sindrome de Down, de un grupo de personas con sindrome de Down,
para conocer el uso que hacen de las TICs e intentar averiguar aspectos de la percepcion
visomotora que se pueden beneficiar con el uso de la computadora, y de la informatica
educativa. Al mismo tiempo nos propusimos estar abiertos a otras influencias de las TICs
y como, pensamos que no puede ser de otra manera, a su aprendizaje global, en todas
las areas. Es preciso enfocar el trabajo de investigacién como una forma de conocer,
profundizar e implicarse en los problemas y la bisqueda de soluciones compartidas con

los participantes.

También era importante para el desarrollo de la investigacion partir de unas
preguntas iniciales pero disponiendo de la posibilidad de reajustar el desarrollo del

proceso de indagacion de una manera flexible.
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5.2. ANTECEDENTES

Los niveles de investigacion en Paraguay son muy bajos y mds aun en el campo
de la Informatica Educativa relacionado con la educacién especial y los nifos con

sindrome de Down.

La experiencia de PAIDEIA en insertar el uso de la informatica educativa en la
educacion y en una escuela con nifilos con necesidades educativas especiales, nos
confirma la necesidad de investigar la influencia, los beneficios y las potencialidades del
uso de la informdtica y los multimedia en los procesos de aprendizaje de los nifos y
nifias con sindrome de Down. En esta experiencia se pudo observar con sorpresa que al
ensefar a un grupo de nifios con sindrome de Down con ordenadores y programas
multimedia de lengua y geometria, éstos mejoraban su aprendizaje y su motivacién por
realizar las tareas escolares. Se pudo verificar que estos nifios lograron mayor nivel de
escolaridad junto con otros efectos colaterales positivos (como motivacidn, satisfaccion,
gusto por aprender asi, etc.) comparandolos con el rendimiento, tiempo y efectos
indirectos de otros nifios de la misma instituciéon, que aprendian con los métodos
tradicionales de educacion para nifios con sindrome de Down. No se documenté mas
alla de la tradicional evaluaciéon o informe de desarrollo académico de cada alumno, a
pesar de que hubo resultados muy gratificantes. Ante este hecho y ante la necesidad de
mejorar motivacion, métodos, procesos, ritmos y resultados de aprendizaje de los nifios
con sindrome de Down, cuya educacion frecuentemente angustia a sus padres y resulta
muy dificil a sus maestras, decidimos analizar la experiencia, y compartir el analisis con
médicos del “Instituto del Nifio” de Asuncidn, que trabajan con nifios con necesidades

educativas especiales.

Asi surgio la decisidon de investigar por qué estos nifios reaccionaron
positivamente y alcanzaron esos logros en tan poco tiempo y con mejores niveles. Si
realmente se pudiera confirmar la experiencia y descubrir la causa principal de este
hecho, estaremos en condiciones de proponer una nueva pedagogia y metodologia,
apoyada en nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion, para contribuir a la

educacion, desarrollo y maduracién de los nifios con sindrome de Down.
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A este planteamiento se unen también las reflexiones de las maestras que fueron
capacitadas al efecto por la directora de PAIDEIA, quienes coinciden en la valoracion de
la experiencia tenida y desean profundizar la experiencia con este proyecto de

investigacion.

Otro importante antecedente lo constituye la experiencia de investigacion que el
Dr. Luca Cernuzzi, Director del Departamento de Ingenieria Electrdnica e Informatica de
la Universidad Catdlica Nuestra Sra. de la Asuncidn, ha dirigido en la misma institucién,
el Centro de Ninos Especiales del Colegio Cristo Rey, con el titulo: “Una experiencia de
uso de Hiperhistorias con nifios con necesidades especiales”(Cernuzil.,Sanchez J.,
Lumbreras M,. 1996). Las conclusiones de este trabajo confirman nuestras presunciones
sobre la mejor percepcidén y consecuentemente la obtencién de mayor rendimiento de
aprendizaje y crecimiento de motivacidén y socializacion entre los alumnos, cuando

incorporamos la computadora y la informatica educativa en los procesos de aprendizaje.

Nuestros antecedentes y el ambito de nuestra profesionalidad orientan el
enfoque de este trabajo, con el que queremos investigar desde el dmbito de Ia
educacion inclusiva y su relacion con los aspectos cognitivos y necesidades de las

personas con sindrome de Down.

La informacidn actual disponible permite afirmar que la mayoria de las personas
con sindrome de Down tienen un retraso mental de grado ligero o moderado, a
diferencia de las descripciones antiguas en las que se afirmaba que el retraso era en
grado severo. Existe una minoria en la que el retraso es muy pequeio; y otra, en la que
la discapacidad es mas grave, pero suele ser porque lleva asociada otra discapacidad, o

porque la persona se encuentra aislada y privada de toda ensefianza académica.

5.3. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Los problemas de investigacion educativa deberian responder a necesidades que

tiene el profesorado, el alumnado o los padres/madres en la vida cotidiana.
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El avance producido en el uso de las nuevas tecnologias en todo el mundo, tanto
en el plano privado como de instituciones y empresas, justifica en si mismo que nos
preocupemos del aprendizaje para el uso correcto de las nuevas tecnologias, tanto en la

familia como en la escuela.

En esta investigacion, cuando hablamos de Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacién nos referimos a varios medios tecnolégicos que usan la informatica y son
principalmente: el ordenador y sus variantes: de mesa, netbook y portatil. También hay
qgue incluir el movil, el Ipad y las tablets. Ademas hay que considerar también a internet,
considerandolo como una tecnologia que se desempeiia en todos estos medios
mencionados y que ademas aglutina a medios de comunicacion e informacion como la
televisidn, el video y la radio, hipertextos e hipermedias. Estas TICs son de alguna
manera una extension de la mente, son medios que facilitan al ser humano la realizacién
de tareas antes imposibles de realizar (simulaciéon) o que tomarian afios (analisis de
datos complejos). Su aplicacién a la educacién, ha demostrado que es un apoyo y otras

veces un potenciador de aprendizaje.

El uso y el acceso a las nuevas tecnologias resulta especialmente importante para
las personas con discapacidad. Una prueba de la importancia y la actualidad de la
investigacion sobre tecnologia y discapacidad se encuentra en la investigacion que se
esta llevando a cabo en América Latina sobre la accesibilidad en Educacion Superior
Virtual para personas con discapacidad (ESVIAL, 2011-13), en el que participo. Este
estudio consiste en hacer las paginas web vy sitios e-learning accesibles a todas las
personas con discapacidad. Pero para que lleguen a la Universidad es preciso facilitar el

acceso y el aprendizaje a lo largo de toda la escolaridad.

El aprendizaje de las personas con sindrome de Down necesita apoyos. En
ocasiones tienen disfuncion en sus sentidos (vista y oido), hipotonia muscular que afecta
a su diccion (habla), tienen retraso mental que varia en la cantidad y calidad de apoyos
que requiere. Las personas con sindrome de Down luchan cada dia por superar sus

dificultades y adaptarse a las demandas escolares.
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Las TICs estdn en todas partes y parece como si no se le concediera la
importancia que tienen. Las familias y las escuelas deberian comprender que las TICs
deben ser utilizadas para incentivar y apoyar el aprendizaje de las personas con

sindrome de Down.

Las teorias del aprendizaje (Pozo, 2002) y otros, sostienen que la sensacién vy,
sobre todo, la percepcion son el punto de partida fundamental de todo aprendizaje y
adquisicion de conocimientos. Si el alumno no percibe o percibe mal, no habra
conocimiento de la realidad que se le presenta. Si el alumno percibe bien, estd en

condiciones de desarrollar el proceso adecuado que le lleve al conocimiento.

Sabemos también que los nifios con sindrome de Down tienen dificultades de
percepcion visomotora y consecuentemente realizan deficientes “representaciones
mentales”. Nos preguntamos entonces: ées posible mejorar dicha percepcion vy

consecuentemente los procesos de aprendizaje?

En el punto de partida de este trabajo nos haciamos las siguientes preguntas: ¢Es
mejor la percepcidn visomotora con estos medios? éEn qué es mejor? ¢Qué factores
(p.e. fisicos, fisiolégicos, neuroldgicos, psicofisicos, afectivos, socio ambientales, etc...)
influyen en esa mejoria de la percepcién? ¢Puede la Informatica Educativa contribuir al

desarrollo de la percepcidn visomotora espacial de los nifios con sindrome de Down?

Las personas con discapacidad tienen el derecho de acceder a las TICs y usarlas

para mejorar su calidad de vida.

El problema de investigacion que nos planteamos es adentrarnos en el mundo de
las personas con sindrome de Down, de un grupo de personas con sindrome de Down,
para conocer el uso que hacen de las TICs e intentar averiguar aspectos de la percepcién
visomotora que se pueden beneficiar con el uso de la computadora, y de la informatica
educativa. Al mismo tiempo nos propusimos estar abiertos a otras influencias de las TICs
y como, pensamos que no puede ser de otra manera, a su aprendizaje global, en todas
las dreas. Porque no olvidemos que nos encontramos con un colectivo que necesita
apoyos y con un pais que tiene muchas carencias, por lo que tiene mas sentido un

estudio abierto donde podamos reorientar nuestro rumbo en la investigacion.
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Ademas de encontrar la necesidad de nuestra investigacion en el avance social
gue se esta produciendo, tanto con el desarrollo de la sociedad de la informacidn, las
nuevas tecnologias y la globalizacion y en la necesidad de apoyo que tienen las personas
con sindrome de Down en su aprendizaje, también hemos revisado las investigaciones
sobre sindrome de Down y Tecnologias realizadas en Espafia, a través de la base de
datos oficial de TESEO, con el fin de averiguar en qué medida esta investigacion es
importante. En este estudio (Mifidn y Varela, 2012), encontramos que sélo el 12,5% de
la investigacion realizada sobre sindrome de Down se refiere a TICs. Curiosamente
encontramos que el aspecto mas investigado en relacidon con sindrome de Down desde
el afio 2000 es el de la Educacion Fisica (31,25%), seguido de la Atencion temprana
(12,5%), y dentro de este ambito, se investiga mayoritariamente el aspecto motor. Por lo
tanto, segun las lineas de investigacion predominantes en Espafia se deduce que
debemos incrementar la investigacion sobre sindrome de Down y TICs, sobre la que aun
se ha investigado poco. También es cierto que segun el resultado de este estudio es
necesario incrementar también la investigacion sobre inclusidn, lenguaje, ocio o
preescolar, sobre las que obtuvimos datos del 6,25% para cada una de estas lineas de

investigacion.

5.4. PREGUNTAS Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Como investigacion cualitativa creemos importante partir de una serie de
preguntas que nos formulamos al inicio de la investigacion, para formular a partir de
ellas los objetivos, que marcaran el rumbo inicial de esta investigacién. También

definimos los métodos de investigacion a usar con cada uno de los objetivos.
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Figura 25: Preguntas, objetivos y métodos de investigacion

PREGUNTAS DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

METODOS DE INVESTIGACION

¢En qué medida las personas
con sindrome de Down usan las
nuevas tecnologias?, éPara qué
las usan?, ésaben usarlas? (¢qué
habilidades tienen?) équién les
ensefia a usarlas?

¢Qué programas informaticos
utilizan?¢ Utilizan programas
especificos para Sindrome de
Down?

Conocer el uso que hacen de
las TICs las personas con
sindrome de Down de nuestro
estudio.

Observaciones

Entrevistas

¢En qué les beneficia usarlas?
¢ayudan las TICs a las personas
con sindrome de Down?¢Cémo?
¢Qué mejorias observo en este
alumno con sindrome de Down
después de un tiempo de usar
una Tablet, una Wii o un
ordenador? éCémo le afecta el
estar en contacto continuado
con las TICs? ¢a nivel fisico,
intelectual o emocional?

Averiguar en qué les mejora el
uso de las TICs, centrandonos

en  aspectos como la
percepciéon visomotora, los
procesos cognitivos y el

desarrollo global.

Grupo de Discusién

Registro de conductas
(entrevista estructurada +
observaciones)

Encuesta

Entrevista en
Observaciones

profundidad

Andlisis de documentos

Las dimensiones, conceptos o factores que estan en el centro de nuestro estudio

son:

- TICs

- Personas con sindrome de Down

- Software educativo y recreativo

- Beneficios del uso de las TICs

- Percepcién visomotora

- Procesos cognitivos

- Desarrollo global.

- Estrategias para el uso de TICs en sindrome de Down

- Medir procesos cognitivos
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5.5. METODOLOGIA
5.5.1. Modelo de investigacion

En un principio se podia haber planteado que el modelo de investigacion mas
idoneo para averiguar como influye la informatica educativa en la percepcion viso-
motora de personas con sindrome de Down era el modelo experimental, cuantitativo.
De esta manera se podia haber definido un grupo experimental y un grupo control y
contrastar los resultados acerca de la ganancia de un grupo y otro en la intervencion
previamente definida con el uso de la computadora. Pareciera en un principio como si la
tematica de esta investigacion nos indujera a estudiar la relacidn entre dos variables:
informatica educativa y percepcion visomotora. Ademas, ya existen tests que miden la
percepcion visomotora y podrian habernos servido de referencia y de sustento para el
desarrollo de este trabajo. También podiamos haber planteado la investigacion
siguiendo un modelo mixto o multimodal. Las razones para haberlo hecho asi serian dos:
Por una parte, que al seguir el enfoque o modelo cuantitativo, estudiariamos la relacién
entre variables y tendriamos la creencia de que podiamos obtener cierta generalizacién
de una muestra de una poblacion. Entonces a partir de esta informacion podriamos
tomar decisiones relacionadas con el disefio de software especifico para estas personas.
Por otra parte, si consideramos que todas las personas con sindrome de Down no
responden de una manera similar a la informatica educativa, porque cada persona y su
situacion familiar, escolar y social es Unica y singular, entonces necesitariamos
profundizar en la vida y en la historia de cada participante, y esto es propio del modelo
cualitativo. El enfoque cualitativo, intenta comprender y profundizar en casos
individuales, aprender de las experiencias de investigacion y tener en cuenta el

contexto.

Finalmente nos decidimos por un modelo Unicamente cualitativo,
fundamentalmente porque pensamos que la riqueza de las observaciones y del
conocimiento de las personas podia ofrecernos informacién mds exacta y mds concreta
acerca del problema de investigacién planteado. Tampoco tuvimos al principio ninguna
facilidad para obtener los datos sobre la poblacion de personas con sindrome de Down.

Recientemente se hizo una encuesta inicial sobre personas con discapacidad en
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Paraguay, por parte del Ministerio de Educacion, que debe ser mejorada. Pero no
existen datos sobre las personas con sindrome de Down y su escolarizacion o bien las

autoridades no ofrecen acceso a ellos.

Por otra parte, pensamos que la inclusidon de personas con discapacidad es un
proceso que esta en construccidon, en ocasiones se estan produciendo procesos de
deconstruccion de viejas ideas o practicas, y el investigador podria y deberia intentar
influir en esos procesos para avanzar hacia una educacién y una sociedad mas inclusiva.
En otras ocasiones ni siquiera existen procesos de deconstruccién ni replanteamiento
porque las familias luchan por la supervivencia y no disponen de las herramientas

culturales para comprender y luchar por una sociedad mas desarrollada y mas inclusiva.

Por todo esto decidimos que el mejor modelo era el cualitativo, y dentro del
cualitativo el estudio de casos, porque nos va a permitir profundizar y comprender
mejor cdmo aprenden las personas con sindrome de Down con la informatica, y
averiguar de qué manera la informatica educativa mejora los procesos cognitivos y entre
ellos la percepcién viso-motora. Yin (1994) opina que el estudio de caso serd
probablemente “la estrategia preferida cuando se planteen las preguntas de ‘cdmo” y
‘vor qué’, cuando el investigador tenga poco control sobre los sucesos, y cuando la
atencion se centre en un fendmeno actual en un contexto real”. Y, en efecto, ésta era
nuestra situacion. Queriamos averiguar como influye la informatica educativa y por qué
lo hace de manera tan diferente en unos y otros alumnos. Tampoco teniamos
demasiado control sobre unos datos a los que no podiamos tener acceso, teniamos que
orientarnos por nuestro conocimiento de la existencia de centros y de conocidos.
Nuestro tema en efecto, es un tema de gran actualidad, el uso de TICs, y nuestro
contexto es peculiar y merece la pena que nuestro estudio sea convenientemente

contextualizado.

El estudio de casos “es un método de investigacion de gran relevancia para el
desarrollo de las ciencias humanas y sociales que implica un proceso de indagacion
caracterizado por el examen sistematico y en profundidad de casos de un fendmeno,
entendidos éstos como entidades sociales o entidades educativas Unicas”.(Sabariego y

otros, 2004). La utilizacion que hacemos del método de Estudio de casos es
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fundamentalmente interpretativo, por lo que estamos en la linea de lo que llama Stake
(1998), “estudio de casos naturalista”. Para Stake (1998), el estudio de caso es el
“estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a

comprender su actividad en circunstancias concretas.”

Algunas de las ventajas sefialadas por Latorre y otros (1996), que merece la pena
destacar son: permite profundizar, es apropiado para un marco limitado de tiempo,
espacio y recursos, es de gran utilidad para los participantes e implicados en el estudio, y
de manera inmediata, contribuye al desarrollo profesional, permite la colaboracion, es
abierto. Estamos en la linea de Stake (1998) de intentar la particularizacién, no la
generalizacion, conocer bien un caso, no para ver en qué se diferencia de los otros, sino
para ver qué es, qué hace. Nos interesa comprender y aprender. Pérez Serrano (1994),
indica como caracteristicas importantes del estudio de casos, las siguientes:
particularista, descriptivo, heuristico e inductivo. Nos interesan especialmente las dos
ultimas. En primer lugar es importante la caracteristica inductiva para una investigacion
porque se parte de la practica, del contacto directo y estamos abiertos a averiguar otras
cosas que no estaban previstas. Llevamos nuestro rumbo, nuestra direccién, pero
dejamos paso a lo nuevo y que nos enriquece a nosotros y a la investigaciéon. El otro
rasgo que consideramos importante es el de heuristico, porque consideramos que una
investigacion debe ofrecer y sugerir medidas de accion, estrategias. “El potencial
heuristico permite generar descubrimientos que luego sirven para proponer iniciativas

de acciéon”. (Mufioz y Muioz, 2001).

Ferndndez Batanero (2008) planta la neceeidad de que se produzca un cambio
radical de perspectiva en la investigacion, abogando por una “investigacion util, realista,
que posibilite el control continuo de la situacion a investigar, atendiendo a todas las

III

perspectivas, para obtener un conocimiento exhaustivo y una comprension globa

5.5.2. Disefio del estudio

Para determinar el disefio de nuestro estudio hemos seguido el modelo de

Simons (2011), la cual es partidaria de un disefio emergente y abierto, que confiera al
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estudio la particularidad de “cambiar el centro de atencion en funcion de una progresiva
comprension del caso, de sucesos imprevistos, o de un cambio de prioridad por parte de
los interesados o del investigador del caso”. Al mismo tiempo, la autora es partidaria de
un enfoque de evaluacion democratica por la cual la investigadora se implique vy
comprometa con los interesados. En nuestro caso, existe una alta implicacién en el caso
principal de estudio, en el que transmitimos recomendaciones y contrastamos
informacidn constante con la madre del sujeto A y una implicacion mas finalista con los
otros casos, a los que remitiremos un informe al final de nuestro estudio. Pero en todos
los casos utilizamos un lenguaje accesible y procuramos contrastar y compartir las
opiniones vy juicios, con los participantes. En la relacion con la madre del sujeto A, se
comentaban constantemente cuestiones observadas como la relacién con los hermanos,

el gusto por la lectura, su comportamiento global, etc.

Es importante también destacar desde el punto de vista de la validez que “desde
el enfoque cualitativo la validez cientifica o la credibilidad de un estudio no descansa
solo en el establecimiento de relaciones causa-efecto entre los fendmenos, sino también
en la comprensién fundamental que ofrece la complejidad de un caso singular, de su
estructura, de los procesos y de su actividad en circunstancias concretas”. (Sabariego y

otros, 2004).

En cuanto a la clasificacion de los estudios de casos que hace Stake (1998), no
nos resulta facil decantarnos por uno de ellos. Stake, habla de estudio intrinseco,
instrumental y colectivo. En cierta medida nuestro estudio goza de las tres categorias. Es
intrinseco en tanto que profundiza en un sujeto, el sujeto A. Es instrumental, en tanto
gue nuestro objetivo es conocer algo sobre un tema, la influencia de la informatica
educativa en la percepcidn viso-motora de las personas con sindrome de Down. Y es
colectivo, en tanto no nos limitamos solo al sujeto A, sino a otros sujetos. No obstante
nos decantamos mas por el intrinseco, o mejor dicho, la investigacion se fue decantando
mas por el intrinseco a medida que avanzaba, ya que en un primer momento pretendia
ser mas colectivo, posteriormente mas instrumental, pero llegd a ser plenamente
intrinseco. Pero no descartamos que tenga un poco de cada. Existen otras tipologias

pero son similares.
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Simons (2011) identifica como factores que deben ser definidos en el disefio de
un estudio de casos las preguntas de la investigacién, la metodologia general, los
criterios para la eleccidn de los participantes y los procedimientos éticos que aseguren
gue éstos reciben un trato justo. A continuacién definimos cada uno de estos factores,
para nuestro estudio. No obstante también tendremos en cuenta las sugerencias de
Montero y Ledn (2002), cit. Por Sabariego y otros (2004). Estos autores indican que para
la seleccién y definicién del caso es conveniente identificar los dmbitos o contextos en
los que es relevante el estudio. También sugieren que la elaboracidon de preguntas es
muy importante porque van a guiar la atencién del investigador aunque no en exceso. Al
mismo tiempo también indican que las fuentes de datos acaban generando informacién
gue se recoge mirando, preguntando o examinando en una combinacidn de multiples
estrategias cualitativas seleccionadas por su pertinencia para el estudio. Para el analisis
de datos, sugieren los autores, se deben buscar contenidos recurrentes y relevantes,
gue permiten establecer unos ejes tematicos, los cuales se van relacionando con
personajes, situaciones, tareas, etc. Entonces se puede plantear la generalizacién o su

exportacion a otros casos.

A continuacion pasamos a responder a cada uno de los factores que deben ser

definidos seguin Simons (2011).
Preguntas de la investigacion

Aunque Simons (2011) considera suficientes dos o tres preguntas, en este trabajo
hemos querido ampliar el nimero con objeto de tener mayor claridad del campo que
gueremos trabajar, aunque todas ellas se pueden agrupar en dos o tres, tal y como
expusimos anteriormente en el punto 5.3. Basicamente estas preguntas giran en torno a
mejorar nuestra comprension sobre el uso de las TICs que hacen las personas con
sindrome de Down, la importancia que le dan los padres, la forma en que les ensefian
informatica, etc. También nos interesa conocer los programas que suelen utilizar y
estudiar aspectos que tienen que ver con la percepcién visomotora, por ser la puerta de
entrada a la cognicion. En definitiva nos parecia importante en la investigacién estar
abiertos a entender cdmo mejora la percepcion y el aprendizaje en general de las

personas con sindrome de Down.
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Es importante considerar el papel que le otorgamos a las preguntas. Estas deben

ser orientaciones que nos ayudan a dar consistencia al estudio, pero que en el desarrollo

del trabajo pueden surgir otras. Las preguntas facilitan la elecciéon de métodos y analisis.

Simons (2011) sugiere que seamos conscientes de los supuestos que hay detras

de las preguntas. En nuestro caso partimos de los siguientes supuestos y los

explicitamos, con objeto de dar mayor transparencia a lo realizado en esta investigacion:

Las personas con sindrome de Down mejoran su percepcion viso-motora si
usan programas informaticos. Si usan el ordenador y mejoran en su uso. Si
tienen habitos y ambiente que le facilita el uso del ordenador.

El entrenamiento con programas informaticos hace que se ejerciten y
mejoren los procesos cognitivos, tales como la atencidn, la percepcioén, la
cognicidén, la evaluacion, la recuperacién de la memoria y la generalizacion.
Los procesos cognitivos estan conectados, y si se mejora uno de ellos, como
puede ser la percepcion “se contagian” los demas y mejoran. En definitiva el
pensamiento y el aprendizaje se produce en la conexidon de grupos de
neuronas.

Al utilizar las TICs pero principalmente el ordenador, y tener un habito, la
persona con sindrome de Down también transfiere y mejora otros aspectos
gue completan su desarrollo global, tales como la autonomia, las habilidades
sociales, el comportamiento, la postura, etc.

Existen programas informaticos especificos para sindrome de Down, pero tal
vez, se les deba educar a que usen programas comunes o universales. Si bien
estudiar y analizar el uso que hacen con los especificos y con los universales
puede ayudarnos a encontrar qué les resulta mas facil y qué mas dificil.

Hay aspectos familiares y sociales que repercuten decididamente sobre
todos los aspectos del desarrollo de las personas con sindrome de Down
tales como el ambiente familiar, el contexto socio-cultural, etc.

No sabemos cual es el nivel de acceso y uso de las nuevas tecnologias,
disponen de tiempo para usarlas, en qué medida son mas o menos habiles,
probablemente tengamos una concepcion inicial de que son poco habiles

pero hay que averiguar.
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— Probablemente la informatica no esté considerada importante para el
curriculum de vida de las personas con sindrome de Down y familias y
centros les confieran un segundo lugar. No sabemos quién les ensefian y
cémo lo hacen.

— La informdtica y sobre todo internet pueden ayudar mucho a las personas
con discapacidad para su vida. Sin embargo probablemente, no se
preocupen demasiado las familias y las instituciones educativas en ensefarla
como algo importante para una sociedad de la informacidn.

— Ademads de la informatica igual tienen un escaso desarrollo en otras
habilidades tales como la lectura, escritura, calculo o materias curriculares.

Habria que averiguarlo.

Metodologia general

Los métodos que empleamos en nuestra investigacion son: la Entrevista, la

Observacidn, el Analisis de Documentos y el Grupo de Discusidn.
Entrevistas

Entrevistas en profundidad, no estructuradas o abiertas (Guidén de entrevista).
Entrevista estructurada (Registro).

Se realizaron 2 entrevistas a la madre del sujeto A.
Se realizaron 2 entrevistas a la psicopedagoga.
Se realizaron 2 entrevistas a la maestra.

Se realizaron 2 entrevistas a la fonoaudidloga.

Observacion

Observaciones de sesiones de trabajo con los sujetos segun los siguientes
modelos:
- Situacién Modelo 1: Intervenciones con el ipad (tablet de apple).

- Situacién Modelo 2: Intervenciones con la computadora de mesa y portatil.
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- Situacidon Modelo 3: Intervenciones con la Wii de nintendo.

Con el sujeto A se mantuvieron 2 sesiones semanales de 4 hs. durante 1 afo para
los 3 modelos. Se le utilizé el test de Bender al inicio para establecer un punto de
referencia.

Con los sujetos B, C, D, E, F se mantuvieron sesiones de 1 hora durante 4

semanas.

Andlisis de documentos
Andlisis de informes psicopedagdgicos, tareas en papel realizadas por los sujetos

y fotografias, videos. (ver apartado 6.2.2)

Grupo de discusion:

Grupo de trabajo inicial para establecer prioridades. Como apoyo a la utilizacion
de estos métodos se han hecho grabaciones audiovisuales y en audio para realizar las
correspondientes transcripciones y categorizaciones, de entrevistas y de las
observaciones de las sesiones de trabajo con los sujetos del estudio. Las entrevistas nos
han permitido profundizar en los temas que estudidbamos y poder contrastarlos con las
observaciones. Hemos utilizado los dos tipos de entrevista. La estructurada era
necesaria para averiguar las conductas perceptivo-motrices que hacian los sujetos
estudiados desde el punto de vista de quién trabajaba con ellos, familiares o
educadores. La entrevista no estructurada o en profundidad nos ha sido util para que las
personas implicadas pudieran expresar su opinion libremente, y mediante la
conversacion mejorar el aprendizaje del entrevistador y del entrevistado. También
mediante la entrevista en profundidad damos cabida a la expresion de sentimientos que
permanecian ocultos. En la entrevista en profundidad surgen temas que no estaban
previstos. En nuestra experiencia, la entrevista estructurada ha sido mas mondtona pero
necesaria, en cambio, la entrevista en profundidad ha sido mas enriquecedora, mas
interesante. En todo momento hemos intentado aprender abiertamente en la

conversacion y compartir y contrastar las opiniones de entrevistadora y entrevistada.
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También realizamos fotografias para documentar la investigacion.

Criterios para la eleccidon de los participantes

Los criterios para seleccionar a los sujetos de los estudios de casos y a los

participantes que interactian con ellos han sido:

e Personas con sindrome de Down a las que podamos acceder con facilidad.
e Personas que estén vinculadas y trabajen cotidianamente con el alumno con
sindrome de Down.

e Padrey madre, hermano, hermana.

Procedimientos éticos para asegurar un trato justo

Explicacién verbal a familias, directivos de instituciones y profesorado del

propodsito de nuestro estudio para obtener el consentimiento informado.

Elaboracion y entrega de escritos que garanticen la ética y el trato ético de los

datos.

Rol de la investigadora. Relacion con los participantes

La investigadora ha tenido el rol de observadora y de persona que interroga y
gue esta interesada en hacer un trabajo de investigacion, ha explicado el propdsito de su
trabajo, el sentido que tiene, y ha pedido permiso para grabar, o preguntar. En este rol,
la investigadora era observadora no participante y mds externa. Solo con el caso
principal (sujeto A), la investigadora ha podido tener reuniones de juego y de ensefianza
con la persona, ha sido mas como educadora y compafiera de juegos informaticos y en
papel. En todo caso la investigadora al mismo tiempo que observa, interpreta, comparte
sus interpretaciones y las va anotando. En este caso la investigadora era observadora

participante y colaborativa.
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5.6. RECOGIDA DE DATOS

5.6.1. La eleccién de los casos

Como lo que nosotros queriamos era averiguar como influye la informatica
educativa en las personas con sindrome de Down, necesitdbamos observar y analizar
cémo trabaja una persona con sindrome de Down con las TICs, qué hace, qué aprende,
como le influye. Para ello necesitdbamos observar a personas con sindrome de Down
utilizando tecnologias. Ademds debiamos tener cercania a estas personas, facil acceso.
Teniamos también, como sefiala Simons (2011), un interés intrinseco, pues nos
interesaba no sélo como influye la informatica en lo perceptivo-motdrico sino también
en el resto de procesos cognitivos y en su lenguaje y en sus relaciones sociales, etc. No
es tampoco necesario elegir casos tipicos, pues ningun caso es tipico de otro. “A veces
un caso tipico funciona bien, pero es muy frecuente que un caso inusual ayude a ilustrar
cuestiones que en casos tipicos pasamos por alto... El primer criterio debe ser averiguary
aprender lo mdximo posible”. (Stake, 1998). No obstante nos interesaba conocer las
diferencias entre alumnos de procedencias familiares y sociales diferentes. Por una
parte porque sabemos que la influencia de factores sociales, familiares, culturales,
incluso nutricionales en las personas con sindrome de Down pueden ser decisivas para
su desarrollo. Y por otra parte sabemos también que el porcentaje de pobreza en
Paraguay es de mas del 50% por lo que la sospecha de que existan personas con
sindrome de Down sin atender adecuadamente y con pocas habilidades es alta. Nos
planteamos entonces que tal vez, aprendamos mas si nos centramos en un caso central,
elegido al azar, pero estamos abiertos también a otras observaciones de otros casos, de
procedencias diferentes, a los que podamos acceder con mas facilidad, que nos ayuden
a comprender mejor nuestro problema de investigacion y nos permitan poder contrastar
y valorar diferentes experiencias. De esta manera estudiamos un caso en profundidad,
gue sera nuestro caso principal y al que le llamaremos SUJETO A. Y ademas
estudiaremos otros casos, sobre los que realizaremos algunas observaciones que le
llamaremos SUJETOS B,C,D, .. Estos sujetos, que llamaremos casos secundarios,
pertenecen a un Centro de Educacion Especial, un Centro de Educacion ordinaria con
aula de Educacidn Especial y un centro perteneciente a la Asociacién Sindrome de Down.

En coherencia con Sabariego (2004) las personas con sindrome de Down merecen
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interés en investigacion, y las conclusiones que saguemos pueden serles utiles a ellos, a
sus familias y a los educadores. Los casos que seleccionamos para este estudio son

alumnos y alumnas con sindrome de Down.

Le llamamos A, B, C, ... con objeto de garantizar su anonimato. Pero como es
légico solicitamos los correspondientes permisos a sus padres y en los centros

correspondientes.

Se ha profundizado el estudio de caso en el Sujeto A, porque esta investigacién
busca comprender la influencia del uso de la informatica aplicada en el desarrollo de las
capacidades visomotoras de las personas con Sindrome de Down, especialmente en el
contexto del hogar vinculado al de la escuela. Estas personas pasan mas tiempo en la
casa, donde adquieren sus modelos de aprendizaje. La utilizacién de la informatica en el
contexto hogarefio puede llegar a tener mas influencia que otros contextos, sobre todo
aprovechando el enfoque lidico de los programas educativos de las computadoras,

tablet y Wii.

5.6.2. Instrumentos.
Guiodn para entrevista.

GUION PARA LA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A LA MADRE DEL SUJETO A:

1. éCémo fue la primera noticia de que tenias una nifia con sindrome de Down,

para la madre y toda la familia?é Como han evolucionado?.

2. ¢Cudles fueron las primeras medidas que tomasteis para su desarrollo

temprano. Atencién temprana.

3. Evolucidn en el colegio, en qué centros ha estado, qué evolucidn tiene, qué

profesionales le han llevado.

4. ¢Como ves que evoluciona en el lenguaje?

5. ¢éCdmo le ayudas para que pronuncie mejor?
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6. ¢Para qué usa el Sujeto A la computadora? Usa internet, correo electrdnico,

juegos?

7. ¢éConoce bien la derecha, izquierda, arriba, abajo?

8. ¢Cuando pulsa una flechita del ordenador y tiene que parar y le dices para, y

no lo hace, por qué crees que ocurre?

9. ¢Qué experiencia ha tenido con el colegio, en los colegios que ha estado?

10. éCrees que la sociedad no discrimina a las personas con sindrome de Down?

11. ¢Qué esperas que el Sujeto A consiga en el futuro?

Aunque Patton (1980), comenta que no hay una forma correcta Unica para
entrevistar, nosotros hemos seguido los siguientes criterios, siguiendo las indicaciones

de Simons (2011):

- Generar un clima de confianza y distendido para que el entrevistado se
exprese abiertamente.

- Tener paciencia y escuchar al entrevistado, no importa si momentaneamente
se desvia la conversacidn, después podemos volver a centrar el tema. Es
importante que escuchemos lo que significan las ideas que estamos
intercambiando para el entrevistado.

- Las preguntas eran abiertas, del tipo: describame como fue la primera
noticia, ...

- A pesar de ser una entrevista abierta, disponiamos del guidn expuesto
anteriormente para centrar los temas que nos interesan mas. “conviene
acompanfarla de preguntas directas, centradas y rdpidas”. (Simons, 2011)

- El tiempo medio dedicado a las entrevistas era de aproximadamente una

hora y media.

261



Capitulo 5. Disefio de la Investigacion

Entrevista Estructurada: Registro de conductas.

Para la elaboracion del registro de conductas, partimos de un protocolo

exhaustivo de posibles conductas alrededor de nuestro tema de investigaciéon que

contenia los siguientes aspectos:

Evaluacioén funcional de la vision.

Funciones visuales basicas.

Reacciona cuando se prende la luz de la sala, adecuadamente,
inadecuadamente.

Reacciona cuando se ilumina la pantalla, adecuadamente, inadecuadamente.
Presta reacciéon a la luz y al brillo de la maquina, tiene reflejo palpebral;
rechaza luz, brillo, ruido de los parlantes.

Se adapta mejor a la luz, obscuridad, media luz.

Presenta sensibilidad a los contrastes.

Se acerca al monitor para observar, normal, inadecuado, todo el tiempo, la
mitad del tiempo.

Presta atencion a formas.

Presta fijacion fugaz.

Realiza seguimiento visual; lento, normal, rapido.

Presta atencion al rostro del adulto que se encuentra, cerca de su campo
visual, lejos de su campo visual.

Inicia coordinacion binocular.

Responde a la sonrisa proxima.

Reacciona a los colores, amarillo, negro, anaranjado, rojo.

Converge y focaliza acomodando la mirada, mantiene contacto visual.
Presenta visionperiférica.

Presenta vision central.

Presenta agudeza visual, cerca od-oi-ao (oido derecho, oido izquierdo, ambos

0jos)
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- Presenta agudeza visual, lejos od-oi-ao.(oido derecho, oido izquierdo, ambos

0jos)

- Su campo de visidn, 302 602 902 180¢.

- Visién a distancia, dificultad, sin dificultad.

- Vision cercana, dificultad, sin dificultad.

- Identificacion de objetos pequenos, grandes, medianos estaticos.

- Identificacién de objetos pequefios, grandes, medianos en movimiento.

- Identificacion de objetos pequefios, medianos, grandes en movimiento,

lento, normal, rapido.

[l. Funciones Visomotoras.

- Sigue un objeto en movimiento con los ojos y la cabeza (fija la mirada
momentaneamente en el objeto)

- Sigue un objeto (grande, pequefio, mediano) en movimiento, con los ojos y la
cabeza, en un recorrido horizontal que va de un lado (a la linea media) (en su
totalidad) de la pantalla (monitor) sigue un objeto (grande, mediano,
pequefio) en movimiento con los ojos Unicamente, sin mover la cabeza, en su
recorrido horizontal que va de un lado (a la linea media) (en su totalidad) de
la pantalla (monitor).

- Utilizando unicamente los ojos, sigue un objeto (grande, pequefio, mediano)
en movimiento hasta que este desaparece de su vista.

- Sigue con la mirada un objeto (grande, pequefio, mediano) que se mueve en
un recorrido circular focaliza a objetos (grandes, mediano, pequefios)

- Fijala mirada en un objeto (grande, mediano, pequefio)

- Extiende los dedos para tocar objeto (grande, mediano, pequefio) que
muestra el monitor.

- Mantiene la mirada a lo largo de la linea media de la vision.

- Realiza busqueda visual.

- Observa los movimientos de su propia mano.

- Presenta coordinacién ojo/mano ojo/objetos.
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- Manipula el Mouse examinandolo visualmente antes de usar.

- Aproxima el Mouse para examinarlo.

- Agarra el Mouse.

- Mueve el Mouse hacia arriba, abajo, horizontal, vertical, circular.
- Cambia la mirada hacia el monitor mientras agarra el Mouse.

- Utiliza solo (una) (ambas) mano/s para agarrar el mouse.

- Deja de usar el Mouse al dirigir la mirada hacia el monitor.

- En pantalla tactil, utiliza sélo el dedo indice.

- Sigue la trayectoria necesaria para activar el programa.

lll. Funciones Perceptivas.

- (identifica) (reconoce) (aplica) partes (hardware) de la tecnologia que usa.

- (ldentifica) (reconoce) (aplica) el botén de encender, y otros.

- Mantiene atencion visual.

- Presenta memoria visual.

- Distingue figura y fondo.

- (Identifica) (reconoce) (aplica) frecuencia de acciones.

- (Describe) (interpreta) (nombra) figuras (simples) (complejas).

- Demuestra andlisis y sintesis visual.

- (Copia) (reproduce) (garabatea) (figuras), (simples) (complejas) en (concreto)

(abstractas)

IV. Funciones Auditivas.

- Se sobresalta al escuchar un sonido (inesperado) (fuerte).
- Voltea la cabeza hacia el lugar de donde procede un sonido fuerte o no
fuerte, o cualquier otro sonido.

- Presta atencidn al sonido dominante entre varios sonidos que escucha.
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Al oir un sonido (no conocido) (de otra maquina) (interrumpe) (sigue con) su
actividad.

Voltea o se mueve hacia atras cuando siente ruido detrds de su cabeza.
Cuando una sola persona habla, reacciona 5 segundos mirdndola
directamente.

Reacciona (hiperactividad) (normal) (rechazo) (calma) ante expresiones
formuladas en tono suave.

Sefala hacia la fuente sonora.

(cambia) (sigue) de actividad ante un cambio de (sonido) reacciona
(estereotipadamente) (normal).

(Imita con gestos) (permanece indiferente) cuando escucha la (palabra)

(frase) (sonido onatopéyico) que corresponde a ese gesto.

V. Accion de Escuchar

Mira en direccion hacia la (persona/adulto/a) (figura/dibujo del monitor) que
habla.

Mira directamente a la (persona/adulto/a) (figura/dibujo del monitor) que
habla.

Mira la cara de la persona que habla.

Mira la boca de la persona que habla.

Mira directamente a la persona todo el tiempo que este habla.

Fija la mirada (segundos).

Hace como que no escucha mientras se le habla.

Reacciona al escuchar un ruido.

Mira al adulto/a al escuchar su nombre (al primer intento) (segundo intento)
(tercer intento).

Mantiene contacto visual cuando habla o se le habla.

En una conversacion, contesta en forma (inadecuada) (adecuada) (las

preguntas) (instrucciones).
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Realiza acciones (simples) (complejas) cuando se le imparten las instrucciones
verbales (con modelo) (sin modelo)

Sigue las consignas (simples) complejas)

VI. Prearticulacion

Mantiene un patrdén ritmico establecido de respiracién diafragmatica.
Produce sonidos vocales.

Controla el babeo y el flujo de su saliva mientras trabaja.

Trabaja.

Mira la boca del que le habla para darse cuenta de cémo se produce el
sonido.

Sopla y vocaliza en forma desorganizada (con algin estimulo desde el
monitor).

Sopla controlando la salida del aire (por ejemplo: sale una pluma en el
monitor y él sopla una pluma real, vela, etc.).

Sopla en determinadas direcciones (al frente, a un costado).

Por pedido o imitacién, abre y cierra la boca (mientras mira un modelo en el
monitor).

Controla sinsinecias al trabajar. (Controla movimientos involuntarios).
Controla movimientos motores estereotipados con su lengua, mientras
trabaja en actividades (conocidas) (desconocidas) por el/ella.

Por imitacion junta los dos labios sigue modelo segin el monitor).

Por imitacion junta los labios para besar.

Por imitacion junta sus dientes como mordiendo.

Saca la lengua en cualquier direccién.

Saca la lengua manteniéndola tendida en posicidn relajada.

Saca la lengua adelante en posicion tensa.

Se lame el labio (superior) (inferior) en un movimiento continuo
manteniendo la lengua en el labio en todo momento ( modelo a través de un

ejercicio en el monitor).
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Presenta hipotonia muscular a nivel de boca, lengua,faringe.

Presenta laxitud en articulacidon témporo-mandibular.

Presenta estrechez del maxilar superior.

Presenta reduccion de la altura patina, arco palatino ojival.

Presenta configuracién de la escalera palatina en forma de v.

Presenta otitis media con efusién y perdida fluctuante de la audicidn
conductiva.

Presenta impacto de cerumen.

Presenta irregularidades de denticidn.

VIIl. Prelenguaje
Atencion

Permanecer sentado, 5,8,10,20,25,30 minutos (con indicacion verbal) (sin
indicacion verbal( con ayuda fisica) (sin ayuda fisica).

Presenta conductas estereotipadas (motoras) (verborragicas).
(autoestimulatorias).

Presenta conductas adaptativas sociales frente al computador.

Primeros Contactos:

Reacciona ante la instruccion verbal.

Gira la cabeza ante voz, sonido.

Mira ante su nombre ( al primer llamado, al segundo, tercer llamado).

Cierra los ojos ante sonidos fuertes.
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Area cognitiva

l. Niveles perceptivos/ tamafios/discriminaciones/objetos/ con la vista (grande

pequeiio mediano alto bajo ancho estrecho conocidos.

- Adquisicion de la atencion.

- Adquisicion de la capacidad de contacto visual y la observacién.

- Adquisicion de la discriminacién visual.

- Adquisicion de la imitacion gestual y vocal.

- Logro de la identificacién de objetos y personas.

- Logro del seguimiento de ordenes.

- Logro de la identificacién de objetos, personas y acciones.

- Logro de la capacidad de expresar los deseos, ideas.

- Presta atencién a tareas (simples o conocidas) (complejas) (no conocidas).
durante un maximo de 5, 8, 10, 15, 20, 25, 30 minutos (bajo supervision) (sin
supervision). Presta atencion al inicio de la actividad.

- Presta atencidn hasta la mitad de la actividad.

- Presta atencidn hasta el término de la actividad.

A partir de la revision de este protocolo, teniendo en cuenta las caracteristicas de
las personas con sindrome de Down y el contexto donde se iba a desarrollar la

investigacion, elaboramos el registro de conductas que se encuentra en el Anexo 3.

El registro de conductas a observar lo utilizamos para realizar entrevistas
estructuradas a las personas que interactuaban con los sujetos mientras jugaban o
hacian algunas tareas con la computadora. El registro utilizado consiste en 32 items, que
habia que calificar de adquirido, en proceso de adquisicion y no adquirido. Nuestra
intencidn inicial era observarlo directamente en el sujeto pero aprendimos que era mas
rapido y mas eficaz que lo respondiera la persona que cotidianamente interactuaba con
él mientras hacia tareas con la computadora, bien su madre, o su profesora. A modo de

ejemplo utilizamos items como los siguientes:

- Agarra el raton con la fuerza adecuada.
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- Dirige el ratén al lugar adecuado de la pantalla.
- Pulsa el botén del ratdn correctamente de acuerdo con la accién que hay que

hacer.

Estos items se centran en las habilidades perceptivo-motrices de las personas
con sindrome de Down. También incluimos una columna para anotar aquellas
estrategias educativas u observaciones que se consideraran de interés al responder al

item concreto.
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CAPITULO 6.

ANALISIS DE DATOS

A continuacidon presentamos el analisis de datos para el Estudio de Caso del

sujeto A.
6.1. ANALISIS DE DATOS DEL SUJETO A.

El sujeto A es una nifia con sindrome de Down de 10 aiios, nacida en un hogar
conformado por el padre, médico de 47 anos, y la madre arquitecta de 46 afios y una
hermana de 15 anos y un hermano de 13 afos. El sujeto A va a un colegio privado con
inclusion educativa donde cursa el primer grado. Recibe apoyo fonoaudioldgico y
psicopedagogico en el horario extraescolar. En afios anteriores el sujeto A asistio a clases
en otra escuela donde a pesar de tener una maestra sombra, no recibio las adecuaciones
curriculares adecuadas y el impacto fue un retraso en la lectoescritura. Por
recomendacion profesional la madre le cambidé de escuela y estd mejorando a pasos
agigantados. En su familia no hay discriminaciéon, es una mas, y tiene igualdad de
derechos y responsabilidades que sus hermanos. Esto ha contribuido a que desarrolle un
caracter alegre, dulce y es muy independiente. Es obediente a sus padres pero con
decisién propia, es servicial y le gusta hacer amistad. Como todos los nifios con este
sindrome es testaruda y se empaca, pero rdpidamente vuelve a la alegria. Cuando nacid
se le detectd que es celiaca. Por tanto vive con un régimen alimenticio muy consciente,
ella misma evita lo que no puede comer, lo cual hace que sea de contextura delgada. Sus
padres, a diferencia de sus hermanos, tienden en ciertos aspectos a ser protectores. La
familia viaja mucho y el sujeto A va a todas partes con ellos, lo que ayuda a su

integracion y sociabilidad.

A continuacién se exponen dos informes de afnos anteriores proporcionados por
su psicopedagoga que nos permiten conocer su desarrollo previo a esta investigacion, y
gue nos ha servido como punto de partida para comparar si ha habido progresos o no en

algunas conductas.

273



Capitulo 6. Andlisis de Datos

RESUMEN DEL INFORME DE LA PSICOPEDAGOGA - OCTUBRE 2009

Sujeto A. Edad 7 afios y 3 meses.

Inicia terapia de estimulacién temprana a los 1 afio y 2 meses, sin abandonar el

tratamiento, actualmente se tiene 1 sesion semanal.

Conductas actuales:

- Es capaz de nombrar colores primarios y secundarios.
- Arma rompecabezas de 8 piezas.
- Permanece atenta el tiempo que dura la sesion (45 m).

- Conoce nociones basicas en concreto y abstracto: alto-bajo; chico-grande;

arriba-abajo; adelante-atras.
- Dice frases de 4 palabras, al hablar rapido no se le entiende.
- Seguir laberintos complejos, como forma de montafias, curvas, etc.

- Es capaz de seguir linea de puntos en formas geométricas, letras (vocales) y

numeros del 1 al 5.
- Toma en forma adecuada el lapiz.

- Se acerca mucho a la hoja para escribir, esto hace desde que iniciamos seguir
los puntos para formar letras y nimeros ya que son mas pequeiios que las

formas que realizaba anteriormente.

- Realiza figura humana con presencia de ojos, boca, cuerpo en 2 dimensiones,

brazos y piernas en forma de lineas largas, en forma de sol.

Cdédmo se trabaja con ella: es colaboradora, atenta, disfruta realizando la tarea, le
gusta escribir, rie al terminar y dice papa mama porque lleva a la casa las tareas que
realiza en el consultorio. Se sigue trabajando moldeando con masa, realizar secuencia de
acciones. (3 acciones) el antes y el después, contar historias cortas, parear los simbolos,
letras y numeros, relacionar lo concreto con lo abstracto, seguir la forma de los
simbolos, vocales y numeral del 1 al 5 por linea de puntos, grandes y pequefios, sin

entrar aun en renglones.
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Se recomienda seguir en grupo escolar de modo a optimizar los logros

alcanzados por la nifia.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

El sujeto A necesita realizar muchos ejercicios de psicomotricidad fina, trabajos
grupales tales como: unir dos objetivos - pintar adentro de las figuras - usar la tijera
siguiendo una linea - realizar formas con masa o plastilina - usar plasticola, hacer collage,
aprender canciones infantiles que impliquen movimiento corporal, relatar experiencias,
preguntarle donde estd su mamda o su hermano, contarle cuentos y preguntarle qué
paso después, realizar secuencias de acciones, afianzar nociones basicas a través de
juegos corporales, ejemplo: adentro-afuera, entrar a una caja o salir afuera, arriba abajo,
subir a una silla, bajar de ella, etc., realizar laberintos o caminitos en el suelo, con tiza o
piolin para que ella recorra y vaya de un objetivo a otro. Y todas las .actividades que se

realizan a nivel de jardin para su lenguaje y nivel cognitivo.

ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL CONSULTORIO

e ejercicios de atencion

* unir dos objetivos a diferente distancia

e recorrer laberintos con el dedo y luego con |apiz de color

* unir puntitos formando figuras sencillas

e uso de la tijera

e jugar con la masa, haciendo pelotas y viboritas, realizar figura humana

¢ relacién de simbolos con figuras

e parear simbolos: numeros del 1 al 5 asi como las letras vocales

e Ordenar secuencias de acciones de 3 y 4 acciones

e Seriacion por tamafio

e Ordenar figuras por forma y color

e Nociones basicas: alto-bajo; grande-mediano-pequefio; nombre de los
colores;

e Cerca-lejos
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e Ejercicios de articulacion, vocales, silabas, palabras, frases.

e Apoyo y orientacion a la familia

Resumen del Informe piscopedagogico del sujeto A dic 2011.

Sujeto A: tiene 9 aiflos 5 meses.
Motivacién fluctuante.

La nifa necesita en todo momento supervision constante para iniciar y concluir

las actividades.

Atencion: se evidencian alteraciones en sus procesos atencionales, tanto en la

cantidad como en la calidad.

Memoria: esta habilidad se encuentra conservada pero muy interferida por el

factor atencional.

Funciones cerebrales superiores: presenta un desfasaje importante en todas las
funciones cerebrales superiores, tanto en el lenguaje como en sus funciones perceptivo

motrices.

Lenguaje: en cuanto al aspecto fonoldgico se evidencias fallas en lo referente al

|éxico, Se observa un bajo nivel de vocabulario disponible.

Aspecto sintactico: En cuanto al aspecto sintactico se le dificulta el adecuado

orden de las palabras teniendo en cuenta una estructura sintactica.

Percepcidn visual: discrimina tamano forma y colores, los demas conceptos aun
se encuentran en proceso de desarrollo. Percepcién auditiva: discrimina sonidos

onomatopéyicos del ambiente, aln se le dificulta reconocer sonidos iniciales vocalicos.

Orientacion espacial: reconoce arriba abajo, adentro afuera, se encuentra en

proceso de desarrollo en las demas nociones.

Esquema corporal: aun se le dificulta reconocer las partes finas de su cuerpo, mi

mano, mi dedo.
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Coordinacién viso motriz se encuentra en desfasaje considerando su edad y nivel

de escolarizacion.

Motricidad gruesa, se evidencia fallas a nivel de coordinacion general

especificamente en el equilibrio y movimientos complejos. (bicicleta)

Habitos de trabajo, debido a nivel de fatiga se cansa con facilidad, la conclusion

de la tarea se le dificulta. Necesita constante estimulo y supervision

Tiempo requerido para llevar a cabo las tareas asignadas: Aun no logra la
autonomia en lo referente a las actividades sobre todo que tengan que ver con lo
grafico en el papel. Es decir aquellas actividades que impliquen mayor nivel de

estructuracion.

Conclusién: El sujeto A es una nifia con potencial de aprendizaje, en esta etapa
de su desarrollo presenta dificultades sobre todo en lo referente a sus funciones
cerebrales superiores y dispositivos basicos de aprendizaje. Haciendo un paralelo entre
su edad cronoldgica y su edad mental podemos inferir que todos los aspectos de su
desarrollo se encuentran en desfasaje. Se sugiere dar continuidad a los tratamientos
fonoaudioldgicos, psicopedagdgicos y terapia conductuales (en la casa) de manera a
lograr el desarrollo integral de la nifia. Y de esta forma brindarle cada vez mas una mejor
calidad de vida, como asi también llevar a cabo un trabajo interdisciplinario entre la
escuela y la familia y la terapeuta. A nivel familiar se reitera la necesidad de organizar

pautas, rutinas y marcar limites de manera a ir incorporando habitos.
A nivel escolar se sugiere: ser escolarizada en una institucién con poca cantidad
de nifos por aula y que ofrezca adecuaciones curriculares.
® Que el docente constituya un mediador del aprendizaje para que, en todo
momento pueda mediar la informacién y verificar si el nifio ha comprendido.
® Dar instrucciones cortas y precisas, una por vez.
® Reiterar la consigna a nivel individual ( a vos te hablo).

® Propiciar espacios de socializacion y mediar la socializacion con pares.
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® FEvaluar de manera individual debido al factor tanto semantico como

conductual.
® Registrar la transferencia del aprendizaje.

® Valorar y elogiar sus logros.

6.1.1. Participantes

Las personas mas importantes que influyen en su desarrollo y educacién son: la

madre, la fonoaudidloga, la psicopedagoga, la maestra y la maestra de informatica, que

nos interesa especialmente para poder conocer como trabaja con la computadora.

Estos, junto con el propio sujeto A, constituyen los participantes del andlisis de este

Caso.

En esta investigacion hemos podido obtener informacion de todos

los

participantes indicados en el grafico, excepto de la maestra de informatica por

encontrarse enferma en el momento de realizar la recogida de datos.

Figura 26: Participantes en el estudio del Caso A

en el Estudio del Caso A

Maestra de
@ mformatlca
SUJeto A Maestra

Fonoaudlologa Psmapedagoga

[ Los participantes }

6.1.2. Contextos

Los contextos en los que vive cotidianamente el sujeto A y que tenemos en

cuenta para la interpretacion de los datos son:
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Figura 27: Contextos que influyen en el sujeto A

Contextos
que influyen

La Escuela

q—Componentes—-p Hermana Maestra de 4_._Componentes—h Fonoaudidloga

mayaor informatica \A
Madre l hermano M Psicopedagoga
segundo
otros

En el caso de la familia la madre es la que mas involucrada en la atencién de su

hija estd. A través de ella tuvimos informacion de la interaccion con el resto de la familia.

En relacién con la escuela hay que destacar que comparte aula con 5

compafieros, uno de los cuales tiene también sindrome de Down.
6.1.3. Entrevista con la madre del sujeto A.

A continuacién se hace un analisis categorizando los aspectos centrales que
aparecieron en la entrevista con la madre del sujeto A, al mismo tiempo que se hacen
comentarios que pueden servir de recomendaciones o asuntos a compartir con la

madre, como se viene haciendo a lo largo de todo el estudio.

Cémo le llamo?

Pudiera ser anecddtico pero pensamos que no. La madre le llama a los chicos con
sindrome de Down, chicos Down. En la bibliografia queda de manifiesto que es preciso
evitar simplificaciones y etiquetas, lo correcto es decir las personas con sindrome de
Down. El hecho de que les llame asi demuestra que por una parte ha avanzado
muchisimo en cuanto a la forma de estimulacidon, educacién, socializacién y demas, pero
no ha reflexionado suficiente sobe el lenguaje y la importancia de que la sociedad utilice
formas correctas de referirse a ellos. Y sobre todo los medios de comunicacién. Pero es
fundamental que quienes tienen que luchar para que la sociedad no les de la espalda ni
les llame de manera despectiva o simplificada en exceso, tienen que establecer normas

claras y difundir que son “personas con...” y que tienen derechos. Probablemente la
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razon sea el hecho de que no participe con otras madres de las actividades y filosofia de

una Asociacion que defienda sus derechos y ofrezca servicios.

La primera noticia

La primera noticia no fue dada adecuadamente, se utilizaron términos negativos
“tu hija tendrd algunos problemitas”, “algun retraso mental”, “tiene algunos signos
fisicos”, “no se mueve mucho”. La pediatra le dio la primera noticia, centrandose, no en
qgue has tenido un bebé, que tendra muchas oportunidades de crecer y de desarrollarse
y de ser feliz y de tener proyectos, pero hay que ayudarle un poquito. Este hubiera sido
otra forma, otro enfoque mucho mas positivo, mds optimista pero al mismo tiempo
realista. Y también hubiera estado bien que en esa primera noticia hubiese estado si no

simultaneamente, si a continuacion alguna madre que ya tuvo un hijo con sindrome de

Down y le pudiese hablar desde un punto de vista mas agradable y positivo.

También podemos decir que la primera noticia fue patolédgica, “habia una
hipotonia, de eso me hablaron primero, hipotonia”. iEs posible que a una madre lo
primero que le digan es algo parecido a has tenido una hipotonia, en lugar de que has
tenido un hijo?. O una hija?. Es algo que marca, es algo que impresiona “lo primero que
me dijeron es hipotonia”. La primera noticia es muy importante para encauzar a los
padres en una direccidn, para que tengan una informacién responsable, veraz, pero al

mismo tiempo que ofrezca vias para avanzar junto a otras madres y padres.

Si no era suficiente con hablarle en términos negativos y patoldgicos, le hablan
en términos catastroficos, contundentes, fulminantes, de tal forma le dicen: “Quiero
hablar contigo de algo muy importante para la vida de ustedes.” “Fue un golpe muy

grande”.

Finalmente, parece que la madre estd dispuesta, a pesar de todo a iniciar un
camino de avance y progreso para su hija, tal vez eso se deduce de la frase “fue dificil al
inicio”. La nifia tiene ahora 10 afios y los padres, segun los estudios deben ir pasando por
una serie de etapas, que van desde el abatimiento y en algunos casos el rechazo hasta la
aceptacion y la convivencia positiva. (Cunningham,2011). El autor, en sucesivas

revisiones de su importante obra para los padres, anade opiniones y comentarios de
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padres y madres, con una actitud mas positiva y optimista que la expresaban otros
padres anteriormente. Subraya también, cédmo ahora, muchos nifos y nifias con
sindrome de Down, gracias a las mejoras que se han producido en los servicios, sobre
todo médicos, de atencién temprana y educativos, pueden desarrollarse y obtener una
formacion que les haga participar plenamente en la sociedad y tener habilidades, que

son adquiridas en escuelas ordinarias.

Actualmente, la evolucidn del sujeto A, de nuestra investigacion esta siendo muy
positiva, la convivencia con sus dos hermanos y con sus padres es ahora muy positiva,
estd yendo al colegio normalizadamente, recibiendo los apoyos que necesita,
extraescolares y en la propia escuela. Lo que indica que a pesar de aquella “fatidica”
mala primera noticia, los padres se han documentado, se han informado y van ayudando

a su hija.

Iniciar el camino. Espinas y rosas

En algun momento, la madre obtuvo informacion algo mas diferente y positiva:
“No tiene muchos signos”, “es muy fuerte”, “que no tenia problemas de corazéon”, y “es
muy importante que los padres tengan formacion y sean universitarios, ...”. Informacion
gue todavia no apunta hacia las posibilidades de las personas con sindrome de Down,
hacia sus competencias y su potencial, pero de alguna forma iban tranquilizando algo
mas estas consideraciones a los padres. Entonces, al mismo tiempo que se le iban
proporcionando todos los cuidados necesarios sobre la salud, le dijeron que tenia que
iniciar un proceso de estimulacion temprana. “Yo desconocia que era eso”. Esto
demuestra que no solo la primera noticia se da mal sino que no existia en aquel
momento (habria que ver cémo se da la primera noticia en la actualidad) ninguna guia
informativa o charla que informen adecuadamente a los padres y les expliquen de
manera sencilla qué es la estimulaciéon temprana, por qué es importante, el tiempo que
hay que emplear, y cuantas informaciones y dudas tengan los padres y madres para
afrontar el proceso de una manera adecuada. Adn asi, los obstdculos se sucedian. La
atencién temprana es fundamental para el desarrollo en una etapa de maxima
predisposicion al aprendizaje motor, cognitivo, social, psicoldgico. Entonces los padres

tienen que estar guiados por profesionales para que aprovechen esa etapa, y sin
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embargo no lo hacian: “Yo un afio ignoré que mi hija tenia que hacer fisioterapia y mi
pediatra no me decia nada”. Para mejorar la intervencion global de las personas con
sindrome de Down es preciso actualizar a los profesionales y vigilar constantemente que
se cumplen las recomendaciones en cada etapa. De ahi que sea muy importante, tal y
como estd ocurriendo en otros paises, que los padres y madres se unan, se asocien y
vigilen y lleven a cabo acciones que mejoren todos los procesos sociales, de salud,

educativos, etc.

No todo fueron espinas en el camino, conocieron a un excelente profesional
japonés, y le dio acupuntura y fisioterapia, “estuvimos tres afios con la fisioterapia y fue
maravilloso para nosotros”. “Eso fue para mi una de las cosas mds grandes”. Los padres
necesitan mucho apoyo, mucha informacién y buenos profesionales que proporcionen
en las primeras etapas apoyo en todas las areas de desarrollo. En otros paises, como en
Espafia, muchos padres tuvieron también no sélo el respaldo de la atencidn temprana
sino de la lectura, usando un método global, lo que les dio un fuerte impulso para los
nifios y nifias con sindrome de Down en su aprendizaje y en su desarrollo y para la

tranquilidad y el animos de padres y madres.

Los hermanos.

Los hermanos, en general los nifios, toman todo con mds naturalidad y con una
actitud muy positiva, de la que deberiamos aprender los adultos. “la querian abrazar, se
querian subir a su cuna”. “La cuidaban”. “Elegian sus ropas”. “Ellos eligieron su nombre”.
La inclusién en la familia fue muy buena. “La incluimos como una hija mds, o sea, una
hija mds , la tercera igual que todos”. “decia mi marido, la vamos a querer igual o mds”.
“Tratamos de darle lo mejor”. En otro lugar dice la madre que los otros hijos son mas
mimados que su hermana. Asi por ejemplo dice que no quieren ir solos a clase, que
guieren que sus padres les lleven en auto. Mientras que ella quiere ir sola y se maneja

muy bien en el transporte escolar.

La situacion en el pais. Otras familias.

La situacion en el pais implica que las madres y padres, o se buscan por sus
propios medios la informacion y las ayudas o si no no se enteran porque no existen

suficientes medios informativos, de asesoramiento y acompafiamiento. “Yo conoci
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madres del interior que no sabian lo que era eso”. “Que nadie les explica, que nadie les
dice que tienen que hacer fisioterapia”. La parte mas importante en la que los padres
tienen que tener mas informacién y apoyo es cuando nacen. “Conozco varias amigas
que le llevaron a sus nifios a sus casas y tenian otros sindromes y quedaban asi en un
letargo. Yo queria saber qué tenia para sequir avanzando. Darles lo mejor”. Con estas
palabras queda de manifiesto lo que quieren las madres, necesitan informacion,
informacidén veraz, pero positiva con posibilidades, y eso es, en opinion de esta madre, lo
gue con toda seguridad les estd pasando a muchas familias del interior, por lo que
probablemente tienen a sus hijos abandonados en la calle, de cualquier manera.“La
fisioterapia es lo que se desconoce en el Paraguay” “Hay dos o tres, y que lleqguen a todos
los nifios del Paraguay es mds dificil”. “Entonces no llega el tratamiento adecuado para
el nifio, llega parcialmente”. “Ustedes si se van a Concepcion o Ciudad del Este no hay
fisioterapeuta de nifios especiales, entonces el nifio queda con la hipotonia muy
avanzada”. “Y si no se les hace fisioterapia no mejoran”. La madre sabe la importancia
de la estimulacion motdrica y quisiera informar a otras madres y hacer que lo tengan
también, porque le supuso un cambio, una mejora enorme. Esa fue la primera noticia
que le dieron, “hipotonia”, entonces se ha centrado en la fisioterapia y en la
estimulacion motora. No obstante, si bien es cierto, que la motricidad es muy
importante, también lo son al mismo nivel, los dmbitos cognitivo, del lenguaje vy la

comunicacion, y el social.

La situacion del pais, queda muy bien reflejada cuando la madre dice
textualmente: “Yo conoci a una mamd ... que salia de madrugada para llegar al turno de
las 7 de la mafiana. Venia de Caaguazu y ella decia, no tengo a nadie, no tengo ninguna

asociacion, ningun apoyo y venia sola en 6mnibus con su bebé supermal, apenas, ...”

Importancia de la motricidad.

La madre insiste, porque estd firmemente convencida, porque lo ha
experimentado con su hija, que la motricidad es lo mas importante. De esta manera dice
varias veces “Yo pude notar que al desarrollarse fisicamente, se desarrolla también
intelectualmente. Se integra mds en la realidad.” La madre aprendi6 mucho en

fisioterapia y quisiera transmitirselo a otras madres. Se dio cuenta que es necesario el
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esfuerzo en las sesiones de fisioterapia. De esta manera dice: “cuando en una sesion de
fisioterapia un nifo especial sufre, llora mucho, porque cuando le duele, cuando se le
mueven sus musculos, entonces hay padres que dicen, pobre, sufre el nifio, no le hagas
asi. En cambio yo leia, me ponia a leer libros y decia: no, tiene que sufrir, paciencia.” Y,
destaca también, que en la casa hay que hacerle muchos ejercicios. “Yo le compre la
pelota. Haciamos el balanceo con la pelota. Subir y bajar escaleras. Que me pedian que
haga ese ejercicio, que camine mucho. Le haciamos ir caminando en el colegio en la
primera etapa. Se quejaba ella, ella no queria hacer. Después también natacion, le

haciamos ejercicio. Y habladbamos, conversdbamos, siempre le ensefiamos las cosas.”

Aceptacion e inconformismo. Autonomia.

Es interesante la recomendacién que se desprende de esta madre y que puede
ser muy Util para otras muchas madres. Por una parte, dice que hay que rebelarse “no
conformarse” y por otra, hay que tener una actitud de aceptacién, “paciencia, me toco
esto”. Por lo tanto, este parece ser el equilibrio que debieran encontrar las madres y los
padres, un equilibrio de aceptacién e inconformismo. Evidentemente el inconformismo
apunta a la lucha, a la labor importante que hay que hacer entre todos para que la
informacién correcta y la actitud correcta la tenga toda la sociedad. Otros padres, las
instituciones, las escuelas, los medios de comunicacién, los politicos, ... El inconformismo
también hace que los padres busquen informacidn, lean libros, acudan a congresos, etc.
“Yo leia mucho, todo lo que leia lo aplicaba”. Se convierten en investigadores que
aprenden de prisa y experimentan rapido. Ese inconformismo también hacia que
estimularan muy adecuadamente a la hija, haciendo que participara en muchas tareas.
“le hacia la gimnasia que me decian en los libros. Le llevabamos de viaje, le explicabamos
donde estdbamos, todo le contdbamos. Le haciamos masaje”. Estos comentarios nos
llevan a pensar que le empezaron a hacer algo parecido a lo que se hacia con el Proyecto
Roma, Lopez Melero (2003). Desde 1994, en el proyecto Roma, padres y madres de
niflos con sindrome de Down le hacian participar a sus hijos en lo que se denominaba
proyectos. De esta manera se planteaba para unas familias el proyecto zoo, si es que
iban a hacer ese fin de semana una visita al zoo, el proyecto agenda, si es que el chico
estaba interesado en hacer una agenda con sus amigos, o el proyecto ensalada, si es que

una determinada familia planteaba implicar a su hijo o hija mucho mas en lo que hace
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falta antes, durante y después de preparar una determinada receta. Evidentemente
vemos un inicio en estos padres de lo que es llevarle de viaje y demas, tal vez deberia
revisar qué hacen y cdmo hacen para que la nifia pueda interactuar mas y ejercitar sus
procesos cognitivos, tales como la atencidn, la percepcion, el lenguaje, etc. Seria muy
positivo que sacara provecho de todas estas actividades ludicas de la familia, porque los
padres hacen muy bien incluyéndolas en todas las salidas u excursiones que hacen, de
tal forma que “conoce arroyos, rios, se sabe montar en lancha, canoa, bote, moto sky, ...”
En estas actividades estaria muy bien utilizar el ordenador. Otro indicio que
encontramos en la entrevista de que la convivencia en la familia era muy positiva y
estimulaba el desarrollo global, se encuentra cuando la madre dice: “Ella se maneja
sola”. Esto quiere decir que estan haciendo tareas con un norte claro, el de que tenga
cuanta mds autonomia mejor. Y eso es muy positivo para su crecimiento y su
equilibrio.“Naturalmente quiere ser autonoma de verdad”. La madre cuenta como se
maneja y se defiende en el dmnibus. “Se pelea con los comparfieritos en el transporte. Le
ha echado dos veces la mochila por la ventana, porque le dijeron boba”.Claro que en
situaciones como éstas tendria que intervenir la cuidadora del dmnibus y la maestra y
los otros padres, para educar a sus hijos y que no se vuelva a producir. La ensefianza de
valores para todos los nifios es muy importante. Pero no cabe duda que es muy buena la
actitud de la madre, al decir cosas como “ellos tienen que caminar. Después cuando
caminan todos vamos a parar.”Porque yo queria que ella corra y llegd a correr”. No
obstante a pesar de esta actitud formidable y necesaria de empuje, también la madre
expresa actitudes de ponerle limites, y no hay que hacerlo, por ejemplo “Lo que no
puede es andar en bicicleta pero si anda en triciclo. O sea hasta ese punto llegamos
fisicamente”. “tengo miedo que se golpee”. No creemos que haya que ponerle limites,
nos preguntamos que otras cosas tiene en su cabeza la madre que no podrd hacer. Nos
preguntamos si la madre se imaginard a su hija leyendo con bastante soltura, o
disfrutando de sus preferencias en cuanto a libros, o leyendo el periédico, o buscando
empleo y preparando su curriculum, etc. En cuanto a la natacion, parece ser que ahora,
le ha empezado a tener temor a nadar. Curiosamente, aqui dice la madre “pero esto es
porque quizd no le dedico el tiempo necesario a estar en una pileta de natacion”. En esta

ocasion, si manifiesta una actitud positiva y consciente de la importancia de la natacion
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para su salud, adopta una actitud positiva y una creencia firme de que lo va a conseguir

cuando le dedique el tiempo necesario y le ayudemos.

En la entrevista destaca también un tema que puede ser importante para la
autonomia, referido a que la madre tiene miedo de dejar que se baiie sola. “porque ella
no quiere que se moje su pelo porque ella cuida mucho su pelo, entonces no quiere que
se moje y ahi ese es un tema, hay que ponerle una gorra, ...” Los miedos de la madre se

materializan en los limites que pone a su hija para el desarrollo de su autonomia

Asociado al sindrome de Down.

La explicacién de la madre para explicarnos que su hija es celiaca, nos hace
pensar que hay que tener especial atencion si ademas de atender las necesidades
propias del sindrome de Down, aparecen otras como por ejemplo, en este caso,
intolerancia a la lactosa. Esta enfermedad constituia un afiadido que habia que atender.
En cuanto encontraron a un buen especialista que le tratd, entonces “ahi gano peso y
dejo de tener neumonia, porque tres neumonias tuvo en un afo”. Esta informacion de
gue haya algo asociado al sindrome de Down nos induce a pensar que en Paraguay es
muy probable, que existan personas con sindrome de Down que sean pobres, y asociado
a la pobreza pueda haber otras enfermedades y situaciones que compliquen la situacién
y les hagan todavia mas vulnerables. En este caso, estan llevdndolo muy bien, hasta tal
punto que se ha habituado a llevar su comida a las visitas o a las excursiones con sus
amigos o compafieros de colegio. “Se va a las excursiones, lleva su comida, como ella se
considera que es celiaca, ella siempre lleva su desayuno, su merienda y si tiene que hacer

una excursion, lleva todas sus comidas, o sea nunca le falta”.

La atencion.

Tal y como se expuso en la bibliografia, las personas con sindrome de Down se
suelen distraer y es necesario poner en practica estrategias que faciliten su atencién
para la realizacion de tareas. La investigadora ya lo ha observado en varias ocasiones y le
comenta a la madre que "tengo que aislar digamos su atencion un ratito porque ella
estd, se enfoca mucho en una cosa y ahi no mds, ahi no mds" (investigadora), entonces
la madre responde que en efecto, ella lo ha leido en los libros, que es una de las

caracteristicas del sindrome de Down. Y explica como hace, qué estrategia utiliza para
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mejorar la atencion de su hija. “Traté de manejar ese tema también y estudio sola con
ella. Estamos en una habitacion, nos concentramos. Trato de estudiar con ella y de
explicarle a ella a solas porque si estudiamos con otro nifio, ella ya se distrae. Si estamos
haciendo la tarea con su hermano ya no sigue las instrucciones. O sea es trabajar de una
forma muy personalizada.” En estas palabras aparece una estrategia muy importante
gue la madre ha aprendido de los libros y de su sentido comun, cuando esta con el
hermano se distrae mucho, por lo que trabajan en una habitacidén a solas. También se
utiliza la expresion “estudio sola con ella”, lo que demuestra que al haber estudiado una
carrera universitaria y ser profesora, la madre le habitua a la hija el amor por el estudio y

el habito. Y en efecto, tal y como le dijeron a la madre esto es una cosa muy buena.

A su modo.

Se sabe que las personas con sindrome de Down son testarudos en muchas
ocasiones, y que cuando quieren hacer algo que se les dice y en ese momento quieren
hacer a su modo, lo hacen a su modo, o no hacer. “Todos los nifios down tienen

” n

eso”.”eso es tipico”. “Porque es muy acelerada”. “Dice no, no, yo quiero asi, o si me dice:

me gusta asi, me gusta, yo quiero asi”.

El “ser acelerada” significa que hace las cosas con prisa, sin detenerse, sin fijarse.

La madre vive en forma acelerada y creemos que el sujeto A copia esa conducta.

El comportamiento.

Tiene algunos comportamientos que convendria educar bien, ya que las
consecuencias son negativas para su evolucion. Asi por ejemplo cuando estd con una
computadora toca todo y muy rdpido, tiene mucha curiosidad y se mueve por todas
partes de la pantalla y de los programas, y como averia la computadora, pues entonces
le prohiben. También le ocurre con las crayolas que una vez pintd toda la cama Entonces

le suspenden las crayolas. Pinta las paredes.

El calvario de recorrer colegios.

Es algo que experimentan muchos padres y madres, tener que recorrer colegios
donde o no lo aceptan o no lo incluyen. Es decir, existen muchos colegios donde ignoran

como hacer posible una escuela para la diversidad, entonces o bien se impide que se
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matricule bajo alguna excusa o bien lo aceptan pero la atencién que le dan no es la
adecuada, dejando mucho que desear. Pues bien, esta madre, para no ser menos,

también experimenta las dificultades de la escolarizacidén. De esta manera dice:

- Primero estuve en el colegio X “con una estimuladora que no era muy buena”.

- Le llevé al mismo colegio que los hermanos pero me dijeron que “el nivel de ella
no es recomendable para que esté ahi”. “Porque esos chicos son todos Down,
todos Sindrome de Down, o con algun, como es que se dice, algun problema.”

- “nunca me ofrecieron” que fuera a primer grado, a segundo grado.

- “No se hace inclusion en el colegio X, dentro de las aulas de educacion primaria.”
g .. . - . . «»

- “La directora me dijo que si le pongo con los nifios especiales va hacia atrds”.

- “Lo que si me costd es en el tema de la escolaridad. Eso es terrible en Paraguay”.

De manera ordenada podemos resumir la historia de la escolarizacién del sujeto A,

a partir del relato de la madre:

1. TERAPEUTAS: En primer lugar aparecié la figura del pediatra, le presté mucha
ayuda en los primeros afios, el pediatra y los terapeutas. “le llamaba a todas

horas porque él me apoyaba muchisimo”.

2. ESTIMULADORA: En segundo lugar fueron a la estimuladora que le conocié en
el IMPRO, que habia estudiado en la Complutense de Madrid un Master sobre
ninos en riesgo. “Con ella estuvimos 7 afos, y ella me busco un colegio donde

ella iba a estar sin problema, donde iba a estar de forma inclusiva”.

3. EDUCACION INFANTIL: En el colegio de Educacién Infantil estuvo cuatro afios,
Sin embargo solo al principio fue bien, el problema vino cuando empezo la
primaria. “Fue muy bueno el inicio, su jardin. Pero después cuando paso a la
primaria, ya eran mds los chicos y ella se distraia mucho y ella se encaprichaba.
Queria hacer lo que ella queria no mds y ya habia otros nifios que eran mds
rapidos, entonces la profesora le tenia que un poco olvidada.” Esta apreciacion
de la madre pone de manifiesto que el problema de la inclusién no es un

problema de aprendizaje sino de ensefianza, no es un problema del nifio sino
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de la profesora, que en este caso, no conoce qué estrategias utilizar para
atender a la diversidad, entonces la nifia ya se distrae y se encapricha, porque

probablemente se sentiria desatendida y en cierto modo discriminada”.

EDUCACION PRIMARIA: En esta etapa ya comienzan los problemas, por falta de
capacitaciéon de la maestra, que no sabe manejar un aula con alumnos
diferentes. La madre a pesar de las dificultades que ya empezaban a asomar,
siguid “peleando” y puso una profesora sombra, a la que tuvo que pagarle, asi
estuvieron 3 anos “y seqguiamos asi hasta que decidi cambiarle a otro colegio

”

por asesoramiento de la psicéloga”.”La psicdloga me decia en ese lugar no mds
andate, es un colegio privado, si no estds de acuerdo anda a otro y siempre
hacia varias entrevistas para poder encontrar el lugar mds adecuado para mi
hija”. Esta expresion de la madre en la entrevista pone de manifiesto cémo la
escolarizacion de los alumnos y alumnas con sindrome de Down a partir de

Primaria es un calvario en Paraguay, tal y como hemos titulado este analisis de

la entrevista mantenida con la madre.

CAMBIO DE COLEGIO: La madre decide cambiarle de colegio y contrata a una
psicopedagoga para que le trabaje y le haga un seguimiento mayor de la parte
de apoyo escolar. “Esta profesional me dirigi6 también hacia una
fonoaudidloga, y le va muy bien con ella también”. Entonces tanto la
fonoaudidloga como la psicopedagoga le recomendaron que cambiara otra vez
a otro colegio. Le recomendaron uno que tenia pocos alumnos, concretamente
hay 6 alumnos en el aula, cuatro que no tienen sindrome de Down y dos que si.
En este momento comienza una etapa de mayor coordinacidn
proporcionandole apoyo en el curriculum y en el lenguaje. Es un acierto que
tenga una buena ejercitacion y tratamiento fonoaudioldgico.“Tiene varias
materias que le apoyan, por ejemplo tiene danza, expresion corporal, deporte y
también una materia que me gusta mucho que se llama biblioteca, y después
muchas actividades de la comunidad, o sea, hay momentos en que todos los
nifios trabajan juntos, entonces ella se integra.” Aunque aqui no queda claro el
apoyo escolar inclusivo, ni las estrategias que usa la profesora, ni el material

adaptado ni nada, parece que hay un avance. También es importante resaltar
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gue en la materia que llama biblioteca, ya tiene clase de informatica. Es
importante que aunque no tenemos en esta ocasion informacion mas detallada
de la vida en el aula, la madre asegura que la nifia esta contenta y se siente
integrada. “Ella no se siente diferente, ella siempre estd, ella no se siente
discriminada para nada. Totalmente incorporada al grupo”. En la actualidad la
nina estd muy bien en este colegio, y esta aprendiendo a jugar Hockey, que es
un deporte desconocido en Paraguay, “pero ella lo estd aprendiendo y lo estd

haciendo muy bien”.

La Lectura.

Nos sorprendid la expresion de la madre relacionada con la lectura diciendo que
“no puede mucho”. Y nos sorprendié porque es muy importante en el campo de la
educacion de las personas con sindrome de Down que no les pongamos limites y que les
animemos a mejorar en sus habilidades todo lo que puedan. Y la lectura es una de las
habilidades mas importantes para nuestra sociedad. Por ello, habria que cambiar el “no

puede”, por el “con apoyo si puede”.

Cabe destacar que al sujeto A no le gusta leer y entonces la madre como que le

permite o da lugar “a ése no me gusta”.

La Escritura.

Se podria suponer que le gusta mucho la escritura y el dibujo, ya que le encanta
sacar punta a todos los lapices, “eso le vuelve loca, hacer la punta y borrar, escribir y

borrar”. Es una nifia que tiene mucho potencial.

Claves para la inclusién

Son muy importantes las claves que ofrece la madre para que se consiga la
inclusidn. Su experiencia y su recorrido por varios colegios hace que su opinién sea muy

acertada y necesaria.

1. Los otros padres: En primer lugar, el problema de que no se produzca la

inclusidn, en opinién de la madre, estd en los padres y madres porque son ellos
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los que creen que la solucidén para los ninos “especiales” estd en los centros o
aulas especiales. En este sentido dice que “colegios para nifios especiales hay
muy pocos en Asuncion, el que conocemos es el colegio X, que es para nifios con
rasgos muy severos, donde sus padres creen que ahi estd la solucion”. Se
deduce que, por una parte los padres de nifos con discapacidad prefieren
llevarles a un centro de educacién especial y dejarles ahi sin mas. Pero debemos
afadir que los otros padres, los que tienen hijos sin discapacidad, saben y ven
que alli, al fondo del pasillo, hay un aula para nifios “especiales”, y piensan que
ahi estdn muy bien, para que no se comuniquen con nuestros hijos. Es un
problema por tanto de concienciacion e informacion a los padres y también a
los profesores. Evidentemente los profesores son los que tendrian que dar un
primer paso, planteando un proyecto de transformacion hacia una escuela
inclusiva pero légicamente si los padres no estan concienciados, o se
sensibilizan y se informan al mismo tiempo que los profesores poco se puede
hacer. Légicamente, advierte la madre que no se trata finalmente de dejarlos
en la Escuela y ya estd, sino que la familia se tiene que involucrar y prestar su
apoyo al mismo tiempo. Que una de las claves sean los padres se pone de
manifiesto también cuando la madre dice “En el primer colegio que estuvo, ...
eran 17 nifios y 2 chicos especiales. Nunca tuve problemas con los padres”. Es
curioso como emplea el nombre de nifios y de chicos especiales. Parece como si
chicos fuera algo mas infantil, mas carifioso que nifios. El lenguaje que usamos
es importante pero da la impresién que si la madre usa este lenguaje es porque
probablemente el lenguaje que se usa a su alrededor, en su contexto, en la
escuela, en la calle, en sus amigas, es ese. Pero es incorrecto.

Los profesores: Es uno de los factores mas citado entre las dificultades que
tienen los sistemas educativos para aceptar y atender adecuadamente la
diversidad. La falta de formacion del profesorado se convierte en la piedra
angular de cualquier reforma, y desde luego, hacer posible la inclusién, es una
importante y profunda reforma. La madre lo ha vivido, y de esta manera,
comenta, “lo que veo es la incapacidad de los profesores para resolver estos
problemas. No estdn suficientemente capacitados”. En muchas ocasiones los

profesores siempre manifiestan que necesitan algun profesor de apoyo en su
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clase. Tal vez por eso la madre dice “siempre se necesita una profesora sombra
en un caso como ese”. En un principio la madre centra su reflexidn en la falta de
capacitacion, pero a medida que avanza en la conversacion anade, tal vez de
una manera algo pesimista, que también es una cuestion de actitud. De este
modo, dice: “la inclusion, desde mi punto de vista a nivel de docente es
complicada.”

Los colegios privados: En Paraguay hay una importante cantidad de colegios
privados y es una ensefianza mucho mas apreciada. Naturalmente que sélo
pueden permitirselo las familias que tienen mds medios econémicos. En este
caso la madre opina que sélo en los colegios privados se puede dar la inclusion.
“Por lo que yo veo, funciona si es en un colegio privado, si estd apoyado por los
padres financieramente, pero a nivel nacional no se ve”. Es una opinion que
también hemos escuchado a otras madres y que contrasta fuertemente con la
existencia de una Direccion General de Educacion Inclusiva, dependiente del
Ministerio de Educacién. Esta familia estd pagando todo, el colegio, la
fonoaudidloga, la psicopedagoga, sin tener ninguna subvencién estatal.

Los compafieros: La madre opina que a nivel de compafieros la inclusién es
posible y mas sencilla, porque “ellos se integran, juegan. Lo unico triste que yo
veo es que el chico normal va pasando de grado y el chico especial se va
quedando. Repitiendo 2 afios, entonces va perdiendo sus amiguitos”. Los
companferos son una parte muy importante y generalmente, y de manera muy
natural suelen aceptar bien a cualquier compafiero y lo tratan con mas
naturalidad. Probablemente sean los profesores los que pueden desviarles de
esa actitud normalizadora, consciente o inconscientemente. Los compafieros
juegan un papel muy importante, y dependiendo del contexto habra que
informarles mas o menos, a ellos y a sus familias, acerca de en qué consiste el
sindrome de Down y qué caracteristicas generales tienen. Pero la madre apunta
algo importante, y es que el desfase en relaciéon a su edad no debe ser muy
importante, y habria que intentar encontrar un equilibrio entre el nivel y la
edad en la que esta. Para ello es muy importante que las adaptaciones se hagan

adecuadamente y se seleccione lo importante del curriculum con objeto de que
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vaya aprendiendo y consiguiendo los objetivos basicos, que le permitan

progresar al siguiente curso.

Las Adaptaciones Curriculares.

El curriculum es adaptado, asi “por ejemplo, un examen de dictado no lo van a
dar asi como a los otros, le hacen preguntas mds cortas”.”Ella tiene un programa
especial que la profesora lo va haciendo en forma, digamos, organizada”. Esta
apreciacion es algo ambigua, pues el curriculum que tiene que seguir, por ley, es el
mismo que sus compaieros, y sin embargo dice que tiene un programa especial.
Tampoco se entiende bien lo que significa hacer un programa especial de forma
organizada. Mds adelante dice que “usa otros libros diferentes”, lo que en principio es
incorrecto porque lo que debe usar son los mismos materiales didacticos que los
compafieros, si bien hay que adaptarlos en determinados aspectos. No sabemos bien
cOmo usan esos otros libros diferentes. “usa una fotocopia diferente”. También creemos
gue no estd muy bien que se pierda un recreo para que le den el apoyo en ese
momento. “en vez de salir al recreo con los demds, ella se queda en el aula a seguir
aprendiendo”. Los momentos de recreo son momentos para el descanso y ella tiene que
hacerlo exactamente igual que sus compaiieros, los apoyos, los refuerzos, las
adaptaciones hay que hacerlas dentro del horario lectivo de trabajo, junto a sus

compaiieros, y de la forma lo mas normalizada posible.

El lenguaje.

Las etapas en que podemos dividir esta evolucion del lenguaje son:

a) dice 1 palabra: “a los 1,2 afios no hablaba dos palabras, 1 no mds, ...indicando
con el dedo mds bien.”

b) dice 2 6 3 palabras: Comenzd a decir dos o tres palabras, entonces en la casa le
ayudaban los hermanos, el padre, la madre, la empleada. Le daban “apoyo
familiar constante”. La estrategia que usaban era hacerle repetir pronunciando
mejor.

c) Fonoaudidloga: En esta etapa, parece ser que no le fue muy bien con la

fonoaudidloga y entonces dice que esperd un poco y se dedicé mas a la parte de
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d)

fisioterapia. También le decia el doctor que “no me apure tanto, que cuando esté
en el colegio iba a mejorar”.

Nueva fonoaudidloga: Con esta nueva fonoaudidloga y estando en el colegio fue
mejorando, de esta manera, ahora ya decia oraciones, da explicaciones de lo que
le pasa en el dia y de lo que quiere o le gusta, conjuga muy bien las oraciones, no
tiene problemas de entendimiento ni de que nosotros le entendamos a ella. Y en
la familia le siguen ayudando, haciéndole repetir y pidiéndole que hable mas
despacio porque habla muy rapido, “muy apurada”. La madre dice algo
importante sobre lo que conviene avanzar, dice que cuando alguien le conoce
por primera vez, no le entiende, aunque dice que la familia y la maestra, todos
los que estan en contacto con ella, si le entienden. Es importante que mejore su
lenguaje, que hable despacio, para que su comunicacidon con personas que
conozca por primera vez sea buena. Es una base importante para su integracion y
su autonomia positiva. Cuando se le insiste en que repita bien la frase, a veces,
no le gusta tanto, y dice “otra vez”. Se le corrige la pronunciacion y también el
hecho de que se chupe el dedo. Parece ser que es un tic, por la noche duerme
con el dedo en la boca. Y es algo que le ocurre cuando esta nerviosa, cuando se

pelea con sus hermanos, ahi se chupa el dedo.

Logopedia coordinada.

Aunque es posible pensar que una sesion a la semana de una hora sea poco, la

calidad de la logopedia y la coordinacion que mantiene con el trabajo de la

psicopedagoga y del colegio hace pensar que estd ejercitandose bien. Incluso la madre

incrementa ese trabajo logopédico por vacaciones. Lo mas destacado sobre lo que

informa en relacién con la logopedia es la coordinacién, “Usa los términos que dan a su

edad. Sabe qué libro ella utiliza en el colegio y entonces hay una relacion muy buena”.

Desde luego los efectos de la logopedia estan siendo magnificos. De manera resumida

estos efectos son:

Se integra mas a la realidad.
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- Conversa con nosotros: “me gusta esto, enciende la televisién, qué vamos a
comer hoy, me cuenta sus ansiedades, sus gustos, cuando se pelea con el
hermano”.

- Esta mds atenta a la realidad de la casa, de la familia. Es mas sensible, quiere
cuidarnos si alguno esta enfermo, o darle la comida al perro si aun no comio.

- Comparte con la familia.

Actividades con la Psicoterapeuta.

Podemos conocer lo que hace en las sesiones de psicoterapia a través de la

entrevista, asi destacamos:

- Trabajo con ilustraciones

- Trabajo con libros

- Conversar

- Jugar con rompecabezas

- Hacer historias, ordenando sec