Nuria Cordero Ramos y Pilar Cruz Zuniga
(Editoras)

Trata de personas, género y
migraciones en Andalucia (Espana),
Costa Rica y Marruecos.

Retos y propuestas para la defensa y garantia de los
derechos humanos






TRATA DE PERSONAS, GENERO
Y MIGRACIONES EN ANDALUCIA
(ESPANA), COSTA RICA Y MARRUECOS

Retos y propuestas para la defensa y
garantia de los derechos humanos






Nuria Cordero Ramos y Pilar Cruz Zuaiiga
(Editoras)

TRATA DE PERSONAS, GENERO
Y MIGRACIONES EN ANDALUCIA
(ESPANA), COSTA RICA Y MARRUECOS

Retos y propuestas para la defensa y
garantia de los derechos humanos

David Sanchez Rubio
Waldimeiry Corréa da Silva
Estefania Acién Gonzéalez
Mercedes Pittamiglio Frederick
Ana Alcazar-Campos
Cynthia Mora Izaguirre
Gisela Segura Espinoza
Laura Solis Bastos
José Andrés Betanco Pérez
José Isaac Rodriguez Gonzdlez
Antonia Carriéon Lopez
Pilar Cruz Zuiiga
Nuria Cordero Ramos

@MOII, &L



No esta permitida la reproduccién total o parcial de este libro, ni su incorporacién a un sistema informatico, ni su
transmision en cualquier forma o por cualquier medio, sea este electrénico, mecanico, por fotocopia, por grabacién
u otros métodos, sin el permiso previo y por escrito del editor. La infraccién de los derechos mencionados puede
ser constitutiva de delito contra la propiedad intelectual (art. 270 y siguientes del Cédigo Penal).

Dirijase a Cedro (Centro Espaiiol de Derechos Reprograficos) si necesita fotocopiar o escanear algun fragmento
de esta obra. Puede contactar con Cedro a través de la web www.conlicencia.com o por teléfono en el
917021970/932720407.

Esta publicacién es el resultado del Proyecto “Trata de personas, género y migraciones en Costa Rica,
Marruecos y Andalucia: por una defensa multi-garantista y multi-espacial de derechos humanos” (Cédigo:
2016SEC012), desarrollado por la Universidad Pablo de Olavide (Sevilla, Espafia), con el financiamien-
to de la Agencia Andaluza de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo (AACID). En Costa Rica se
contd con la colaboracién del Instituto de Estudios Sociales en Poblacién (IDESPO) de la Universidad
Nacional de Costa Rica (UNA).

Las opiniones contenidas en los capitulos de este libro son de exclusiva responsabilidad de sus autores o autoras.

Todos los derechos en lengua castellana:

© De la obra: Proyecto “Trata de personas, género y migraciones en Costa Rica, Marruecos y Andalucia: por una
defensa multi-garantista y multi-espacial de derechos humanos” (Cédigo: 2016SEC012), Universidad Pablo de
Olavide (Sevilla, Espafa)

© De los textos: los autores

© Tlustracion de la cubierta: Fotomontaje del Instituto de Estudios Sociales en Poblacién (IDESPO), Universidad
Nacional de Costa Rica (UNA).

© Composicién de las cubiertas: Pilar Cruz Zafiga

Primera edicién: 2019

Editorial DYKINSON, S.L. Meléndez Valdés, 61 - 28015 Madrid
Teléfono (+34) 91544 28 46 - (+34) 91544 28 69

e-mail: info@dykinson.com

http://www.dykinson.es

http://www.dykinson.com

Consejo editorial: véase www.dykinson.com/quienessomos
ISBN: 978-84-1324-377-1

Maquetacion:
german.balaguer@gmail.com



INDICE

PRESENTACION ........ooooooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessesesssssssssssssssssssssssssessnnns

IsaBEL VicToria Lucena Cip

INTRODUGCCION ... eeeeeeessssseessseessssssssssssssssssesssssssssssssesssssessssssssssssesessssssssssens

P1Lar Cruz ZuNica Y Nuria CorDERO RamMos

DERECHOS HUMANOS A TIEMPO COMPLETO Y EN TODO LUGAR: UNA
PROPUESTA MULTIGARANTISTA EN MATERIA DE (MAL)-TRATA DE

PERSONAS ...ttt ssss s e sasss st sss s sse s ssse s e sssesssesssessns

Davip SiNcHEZ RuBio

LA INTERSECCIONALIDAD EN LA TRATA DE SERES HUMANOS: UN

ENCUENTRO NECESARIO PARA EL ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS.....

WALDIMEIRY CORREA DA SILVA

MUJERES MIGRANTES NIGERIANAS. LA REALIDAD FRENTE AL RELATO

TRAFIQUISTA ...ttt sssss st ssssessssssssssanes

EsTEraNiA AciiN GONZALEZ

LA ATENCION SOCIAL A MUJERES VICTIMAS DE TRATA EN GRANADA:

ALGUNAS REFLEXIONES DESDE EL TRABAJO SOCIAL FEMINISTA...................

MERCEDES P1TTAMIGLIO FREDERICK Y ANA ALCAZAR-CAMPOS

LA TRATA DE SERES HUMANOS EN COSTA RICA: DEL CONCEPTO A LAS

ACCIONES DE PREVENCION Y ATENCION DEL FENOMENGO.........ooooooovoovvveeceern.

CynTHIA MoORA 1ZAGUIRRE, GISELLA SEGURA EspiNoza, Laura SoLris Bastos, JosE ANDRES
BEeTaNco P£REZ Y JosE Isaac RoDRiGUEZ GONZALEZ



8 INDICE

LA PROTECCION DE LAS PERSONAS VICTIMAS DE TRATA EN MARRUECOS:
,;CUAL ES ELPOSIBLE PUNTO DE ENCUENTRO ENTRE LAS INSTITUCIONES,

LA SOCIEDAD CIVIL Y LAS VICTIMAS? UN ENFOQUE DESDE EL TERRENO...127
AnTONIA MARIA CARRION LOPEZ

ELEMENTOS PARA EL ABORDAJE COMPARATIVO DE LA TRATA DE SERES
HUMANOS EN ANDALUCIA (ESPANA), MARRUECOS Y COSTARICA.................. 143
P1Lar Cruz ZUNIGA

PRACTICAS INNOVADORAS CON PERSONAS EN SITUACIONES DE TRATA.
ACCIONES Y RETOS DESDE ANDALUCIA, COSTA RICA Y MARRUECOS............. 163
Nuria CorbpERO RaMOS

NOTA SOBRE LOS Y LAS AUTORAS ...ttt ssesssssssesssssssssans 181



LA ATENCION SOCIAL A MUJERES VICTIMAS DE TRATA
EN GRANADA: ALGUNAS REFLEXIONES DESDE EL
TRABAJO SOCIAL FEMINISTA

MERCEDES PrrtamicLio FREDERICK Y ANA ArLcAzArR-CaMPOS?

1. INTRODUCCION

Este capitulo, al igual que el resto de los que componen este libro, se enmarca
dentro del proyecto de investigacién: “Trata de personas, género y migracio-
nes en Costa Rica, Marruecos y Andalucia: por una defensa multi-garantista y
multi-espacial de derechos humanos” (Cédigo: 2016SEC012), cuya Investigadora
Principal es Nuria Cordero Ramos. El mismo nos ha permitido indagar, partiendo
de unos intereses previos de las autoras (ver, por ejemplo, Alcdzar-Camposy Ca-
bezas, 2017; Cabezasy Alcazar-Campos, 2016), acerca del sistema de protecciéon
social para mujeres victimas de trata en Granada. Si bien, en nuestro acercamien-
to, queriamos ir un poco “més alld” de los andlisis centrados en la utilidad de los
programas y/o su alcance, es por ello que, en nuestro anélisis, hemos incluido
las aportaciones que desde el Trabajo Social Feminista se vienen haciendo para
problematizar la intervencién social. Uniendo, asi, nuestras inquietudes en torno
alos estudios de género con los de Trabajo Social, estudiando la trata como una
manifestacién extrema de la violencia de género.

Para ello, hemos estructurado el capitulo en distintos apartados. En primer
lugar, hemos realizado un breve estado de la cuestién acerca de en qué consiste
la trata y cudles han sido sus abordajes principales desde el Trabajo Social. A
continuacién, hemos explicado la forma en la que hemos llevado a cabo nuestra
investigacion, apuntando algunas de sus fortalezas y limitaciones, para finalmen-
te, incluir dos apartados donde, primero, caracterizamos el sistema de atencion
existente en Granada, y, segundo, analizamos desde un punto de vista feminista
los discursos de los y las profesionales entrevistados. Finalizamos este capitulo
con unas breves conclusiones, apuntando algunos retos que, desde nuestro punto
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de vista, debemos afrontar a la hora de plantear las intervenciones sociales en
esta tematica.

2.  ABORDAJE TEORICO DE LA TRATA DESDE LOS FEMINISMOS Y EL
TRABAJO SOCIAL

Como una de las autoras de este capitulo afirmaba previamente (Alcazar-
Camposy Cabezas, 2017; Cabezasy Alcdzar-Campos, 2016) en los ultimos afios
ha tenido lugar, sobre todo en el contexto estadounidense, lo que algunas inves-
tigadoras han venido denominando: “reemergencia del panico moral” conectado
con mujeres migrantes trabajadoras sexuales y con el discurso en torno a la trata
(Bernstein, 2007; Doezema, 2010; Kapur, 2012; Kempadoo, 2005; Limoncelli,
2010). Aspecto ampliamente denunciado por distintas autoras (Dewey, 2008;
Doezema, 2010; Kempadoo, Sanghera, y Pattanaik, 2015; O’Connell Davidson,
2012), basandose en la ausencia de casos concretos que apoyen datos, como los
proporcionados por la Oficina de Naciones Unidas para combatir las Drogasy el
Crimen (UNODC, por su siglas en inglés), de que mds de 2.5 millones de personas
estan siendo tratadas (UNODC, 2016). Como explica la especialista en estudios
de género, Andrea Gutiérrez Garcia (2015:105), “dada su naturaleza clandestina
no existen datos fiables sobre el alcance de la trata de seres humanos y toda cifra
debe tomarse con cautela”. En la misma linea, el experto en politicas publicas y
migracién, Frank Laczko (2005) concluye que, debido a la invisibilidad de la trata
y la dificultad del acceso a las personas, la mayoria de los estudios se basan en
muestras pequeifias, usualmente de casos identificados por las ONG u organiza-
ciones internacionales. Por lo que la generalizacién, para la comprension de la
magnitud real del problema, es de extrema dificultad.

Asi mismo, este abordaje, que parte de la definicién de trata recogida en el
Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios, de Naciones Unidas de 2000 (conocido como Protocolo de Pa-
lermo) no estd exento de cuestionamientos, ya apuntados en Alcdzar-Campos y
Cabezas (2017:87-90). Los mismos se articulan en torno a tres aspectos que, si
bien no seran desarrollados aqui, si entendemos que crean un marco de inteli-
gibilidad de lo que significa la trata que condiciona las intervenciones sociales.
Estos tres elementos serian: a) la identificacion entre trata y trabajo sexual. Esto
es asi, tanto por razones histéricas, vinculdndolo con la “trata de blancas” de
principios del siglo XX, como por estar implicados los movimientos de mujeres
de tendencia abolicionista en el proceso de negociacién del Protocolo; b) el én-
fasis dado en el Protocolo a la proteccién especial que tienen que tener mujeres
y nifios (articulo 2 del Protocolo), dando lugar a una cierta victimizacion de las
mujeres, que son minorizadas; y c¢) la diferenciacién entre trafico (smuggling en
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inglés) y trata (trafficking), diferenciacién relevante ya que condiciona el tipo
de ayuda a la que una persona puede tener acceso, carente de derechos en el
primer supuesto. Cuestionamiento que lleva a afirmar a la abogada experta en
trata Danielle Worden (2018) que, para luchar contra la trata de seres humanos
y erradicarla definitivamente, es necesario desestimar el Protocolo de Palermo.
Desde su vision, el instrumento no cumple parte de su objetivo, que ella considera
esencial, que es la prevencién de la trata de seres humanos.

Estos cuestionamientos también se hacen visibles, en el contexto del estado
espafiol, en el Plan de Lucha Contra la Trata de Mujeres y Nifias con Fines de Explo-
tacion Sexual, elaborado por el entonces Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales
e Igualdad, para el periodo de 2015 a 2018. El objetivo principal del mismo seria
la protecciéon de las mujeres y nifias para la restitucion de sus derechos vulnera-
dos: “se construye desde una perspectiva centrada en la proteccién y promocion
de los derechos humanos, colocando a la posible victima en el centro de todas las
actuaciones, por encima de otros intereses u objetivos” (Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, 2014:5). Desde las perspectivas de género, y con
enfoque de derechos humanos, el Plan establece la cooperacion entre organiza-
ciones de la sociedad civil y el gobierno para proporcionar un apoyo integral a
las sobrevivientes de trata. Para ello plantea proporcionar a las mujeres y nifias
servicios adecuados para la superacidn de la situacion, entre los cuales considera
esencial el “alojamiento seguro, atencion sanitaria, atencién psicolégica, aten-
cion psiquiatrica, otros recursos sociales, educativos y de formacidn, asi como
recursos para la insercién sociolaboral, de asistencia juridica, de interpretacion
o para facilitar el retorno voluntario” (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, 2014:40). Como veremos en el apartado relativo al sistema de atencién
de Granada, todos estos aspectos estdn presentes en las programaciones de las
entidades, lo que seria necesario, desde nuestro punto de vista, es reflexionar
acerca cémo todo eso se lleva a cabo.

Esto conecta con la segunda cuestiéon que queriamos abordar en este capitulo:
;en qué forma y de qué manera se realiza el abordaje desde el Trabajo Social de
las situaciones por las que pasan las mujeres victimas de trata? Aspecto en el que
nos centraremos a continuacion.

En primer lugar, es necesario puntualizar que el lugar que ocupa el Trabajo
Social en el sistema de lucha contra la trata de seres humanos no es fijo, ya que
es importante que esté presente en las diversas etapas de la lucha contra la trata
de personas. Con vistas en ello, la trabajadora social, experta en la lucha contra
la trata, Karen Countryman-Roswurm (2014), explica que el Trabajo Social debe
participar en el:
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Asesoramiento e identificacién temprana, intervencion, recuperacion,
seguimiento, y evaluacién de los servicios...también incluye la defensa y
promocion de los derechos humanos, la persecucién criminal, el desarrollo de
legislacion y otros movimientos sistémicos que reducen la demanda que crea
el caldo de cultivo para que la trata exista (Countryman-Roswurm, 2014:38).

Especialmente relevante resulta el momento de identificacién de las personas
como victimas de trata para la atencién del Trabajo Social en su recuperacion
(Hodge, 2014). David Hodge (2014) explica que, si bien no existen indicadores
o indicios concretos de que una persona es o ha sido victima de trata, se pueden
establecer tres categorias en las que hay que prestar atencion para el reconoci-
miento de las mismas. Estas se pueden englobar en caracteristicas de la situaciéon
que viven, como puede ser la falta de documentacidn o signos de violencia fisica;
el relato que hacen de su historia de vida, donde se pueden observar aspectos de
violencia o represién en sus narrativas; y en su comportamiento, como pueden
ser la evasion de preguntas, los signos de depresidn, etc.

Este momento daria paso a una intervencion que colabore en la recuperacién
de las personas tratadas, intervencién que necesariamente debe ser multidis-
ciplinar ya que, desde la colaboracién multidisciplinar se puede consolidar la
“confianza del colectivo para trabajar efectiva y eficientemente en los tres pilares
de los esfuerzos anti-trata — prevencidn, persecucién de tratantes, y la proteccion
delos/as sobrevivientes” (Busch-Armendariz, Nsonwu, y Heffron, 2014:16). In-
tervencion abordada, desde el Trabajo Social, en base a la bibliografia consultada,
siguiendo tres modelos principalmente: el marco ecolégico, el enfoque basado
en la reafirmacion de fortalezas y el trabajo centrado en la persona. Estas son
parte constitutiva del proceso de trabajo con las personas en “la atencién del/
de la trabajador/a social en la coordinacién de servicios (enfoque ecolégico en
trabajo social), en la construccion de la confianza (perspectiva de fortalezas en
trabajo social), y la competencia cultural (afirmacién de centralidad de los/as
sobrevivientes)” (Busch-Armendariz et al.,, 2014). Excede el propdsito y posibi-
lidades de este capitulo explicar cada uno de estos modelos pero si queriamos
llamar la atencién de que, en la bibliografia revisada, la inclusién de la mirada o
perspectiva feminista aparece como algo a tener en cuenta de forma transver-
sal. En concreto, se concibe como esencial, por parte de los/as profesionales,
“la utilizacién de gafas feministas para el examen de los sistemas y estructuras
de opresién” (Edwards y Mika, 2017) ya que desde ellas se pueden generar es-
trategias holisticas para apoyar cambios a nivel estructural de la sociedad. No
obstante, compartimos con otras colegas (Agrela-Romero y Morales-Villena,
2017) su preocupacion por sila necesaria transversalizacidon termina implicando
invisibilizacion. Volveremos sobre este punto cuando analicemos nuestros datos.
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En segundo lugar, resulta relevante, dentro de estas distintas posiciones y
lugares que el Trabajo Social puede ocupar, aunque suele ser en el que se dan
mas reticencias, la participacién de los y las trabajadoras sociales en la elabora-
cién de politicas sociales para la erradicacion de la trata de seres humanos. En
estalinea, la doctora en Trabajo Social Nancie Palmer (2010) hace hincapié en la
necesidad de incluir al Trabajo Social en las discusiones sobre la lucha contra la
trata; enfatizando que “puede colaborar en el disefio de programas, respuestas,
o entrenamiento de agentes de la ley, profesionales del derecho, y otros actores
en como realizar acercamientos a las victimas sobrevivientes” (Palmer, 2010:46).

Siguiendo estas indicaciones, podemos afirmar también que es necesario
que el Trabajo Social haga suyo el objetivo de concienciacién de la poblacién ya
que “la mision del trabajo social, de servir a poblaciones vulnerables, lo coloca
en una posicién unica para la creacién de conciencia publica y ser activista para
la emancipaciény el cuidado de las personas que se encuentran sufriendo” (An-
droff, 2011:211) la vulneracién de sus derechos por estar siendo o haber sido
tratados/as. En definitiva, se trataria de recuperar el caracter reivindicativo del
Trabajo Social.

A modo de conclusidn, es importante remarcar que los/as trabajadores/as
sociales “se encuentran en una posicion privilegiada para aplicar las perspectivas
de la persona-en-ambiente, basada en las fortalezas y ecolégica para mirar mas
alla de la dicotomia victima-victimario hacia las capacidades de empoderamiento
individual y colectivo como sobrevivientes y activistas” (Okech etal.,2017:103).
Feminista, afiadimos nosotras, pero ;a qué nos estamos refiriendo cuando ha-
blamos de Trabajo Social Feminista?

Como explica la referente en estudios de Trabajo Social Feminista, la estadou-
nidense Lena Dominelli (2002:36), 1a profesién “ocupa una posicién interesante
dentro del estado-nacién como expresion colectiva del deseo de cuidar de quie-
nes viven circunstancias dificiles, como profesionales cuya actividad se realiza
en la interseccion entre los niveles nacional y local, entre los planos personales
y politicos” Son estas intersecciones las que podemos aprovechar para llevar a
cabo un cuestionamiento de la realidad de las personas con quienes trabajamos,
desde un enfoque holistico, que tome en cuenta sus propias necesidades y de-
mandas. Al mismo tiempo es esencial que se evalie cada situacion particular que,
desde una perspectiva de género, cuestione las construcciones patriarcales cri-
ticando “sus aspectos nocivos, destructivos, opresivos y enajenantes” (Albertos,
2009:58), causantes de las desigualdades y opresiones que vive cada persona.

En esas evaluaciones debemos distinguir entre las necesidades practicas y
estratégicas de género de las personas, buscando la satisfaccién de ambas. Los
intereses practicos “son aquéllos que dan respuesta a las necesidades materia-
les de las mujeres, a demandas especificas que ellas tienen para sobrevivir, para
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salir de la pobreza” (Ledn, 2001). Es esencial abordar estas necesidades ya que
se trata de minimos indispensables para la supervivencia en sociedad. Simulta-
neamente, y sin descuidar la satisfaccién de las necesidades practicas, el trabajo
social feminista pone énfasis en el cumplimiento de los intereses estratégicos de
las personas; que “son aquellas necesidades e intereses que buscan y apuntan a
un cambio fundamental en las relaciones de poder existentes entre los géneros”
(Ledn, 2001).

Ademas de las consideraciones expresadas, para que la practica del Trabajo
Social sea considerada feminista, es indispensable contar con esta perspectiva
en tres aspectos claves de la actividad; la forma en la que las/os trabajadoras/es
sociales se construyen como profesionales, la calidad del vinculo que establecen
con las/os usuarias/os y su concepcion del/de la sujeto/a con quien trabajan.
Cuando se toman en cuenta estos aspectos, haciéndolos conscientes y aplican-
dolos en la practica, las intervenciones que se realizan pueden ser consideradas
feministas ya que las lineas de accion se construyen cony para las personas, des-
de su propio contextoy con el fin de conseguir un cambio de carécter estratégico
desde la cooperacién y el apoyo mutuo. Todos estos elementos seran tenidos en
cuenta en nuestro analisis de los resultados de nuestra investigacién, veamos
antes como la hemos llevado a cabo.

3. METODOLOGIA UTILIZADA EN LA INVESTIGACION

Ala hora de definir la metodologia para realizar la investigacién partimos
de la importancia de comprender la realidad de las personas desde su propia
voz, procurando conocer sus vivencias y necesidades. Ya que consideramos, en
la misma linea que la feminista estadounidense Donna Haraway (1995) que, es
esencial que el conocimiento de la realidad se realice desde las voces de las per-
sonas que la viven, tomando en cuenta sus subjetividades y experiencias. Al ser la
trata de personas una realidad compleja, quienes la han sufrido viven situaciones
de gran vulneracién de sus derechos y se las revictimiza constantemente, es por
esto que tomamos la decisién metodolégica, para este estudio, de acercarnos a
los discursos de los/as profesionales que tienen contacto con la realidad de trata
de seres humanos en la ciudad de Granada.

La herramienta que preferimos para recabar la informacién fue la entrevis-
ta, ya que permite entrar en didlogo con los/as informantes calificados, tomar
en cuenta sus percepciones, construcciones y consideraciones de la realidad
de la trata y de las intervenciones que realizan cotidianamente. Para entablar
conversaciones fluidas, que se pudieran ir generando interrogantes, consultas
y comentarios durante la propia entrevista, definimos que la pauta de la misma
fuera semiestructurada. Como explica la antrop6loga feminista Teresa Del Valle
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Murga (2012:4): “[1]a escucha atenta genera reflexiéon y es muchas veces catar-
tica: nuevas preguntas, incertidumbres, inseguridades, curiosidades, hipétesis,
suposiciones de distinta indole y de distinto calado, incomodidades”. Asi, des-
de la escucha atenta, la reflexién en conjunto con los/as entrevistados/as y el
intercambio, conseguimos entablar didlogos fluidos con cada uno/a de los/as
participantes, de acuerdo a sus propios roles y percepciones.

El trabajo de campo comenz6 con una busqueda de informacién sobre la
realidad de Granaday el sistema de atencion a situaciones de trata de personas
en internet y en las distintas bases de datos de la Universidad de Granada. No
pudimos encontrar informacién sistematizada sobre las caracteristicas de la
trata en la provincia, ni de las organizaciones que trabajan por erradicarla. En
las busquedas en linea que realizamos sobre la presencia de organizaciones no
gubernamentales en la provincia encontramos informacién desactualizada, ya
que muchas estuvieron un tiempo trabajando y por motivos de subvenciones
no han continuado trabajando en la provincia. Cuando tomamos contacto con
la sede del Instituto Andaluz de la Mujer en Granada y coordinamos entrevista
fue que se nos informo sobre las organizaciones que, al momento de hacer la
investigacion, se encontraban trabajando. Con ese conocimiento comenzamos a
contactarlas, logrando realizar cinco entrevistas a organizaciones, tanto guber-
namentales como no gubernamentales, que tienen entre sus objetivos la lucha
contra la trata de personas.

Esimportante mencionar que, si bien optamos por la realizacién de entrevis-
tas en profundidad con miembros de las distintas organizaciones, consideramos
una debilidad del trabajo no haber podido hacer observaciones participantes. La
posibilidad de aplicar esta técnica de investigacién en las organizaciones parti-
cipantes hubiese sido muy enriquecedor, ya que la misma permite observar la
interaccion entre los discursos de los/as entrevistados/as y las practicas cotidia-
nas. Pero, debido a la dificultad de acceso a un campo en el que la proteccién de
las personas es primordial para su reinsercién social, sumada al escaso tiempo
con el que se contaba para la investigacion, no fue posible utilizar esta técnica de
investigacién. En cuanto a los tiempos con que se contaba para realizar el trabajo
de campo, es importante volver a mencionar que la dificultad que tuvimos para
conocer los recursos de la provincia significé una dedicacién de tiempo mayor a
la esperada que, sumado alos tiempos estipulados por la Universidad de Granada
para la presentacién de los trabajos finales de méster, no nos permitié dedicar
tiempo a realizar un estudio de observacion participante que requiere de tiem-
po de entrada al campo, observacién y cierre. No obstante, consideramos que,
en base a los datos obtenidos, si podemos llevar a cabo una caracterizacién del
sistema de proteccién a victimas de trata en la ciudad de Granada, aspecto que
abordaremos a continuacion.



94 MERCEDES PITTAMIGLIO FREDERICK Y ANA ALCAZAR-CAMPOS

4. ACERCANDONOS A LA REALIDAD DE LA TRATA EN GRANADA

En este apartado, a partir del andlisis de las entrevistas realizadas y de la
documentacién que obra en poder de las entidades, presentamos un panorama
sobre la realidad de la trata en Granada y el sistema de proteccién existente.

En las entrevistas con los/as técnicos/as indagamos acerca de las caracte-
risticas de la trata en Granada ya que en la etapa de revisién bibliografica no
encontramos informacién sistematizada en relacion a las personas que son
tratadas ni el tipo de explotacién que sufren en la provincia. Derivado de esas
entrevistas podemos afirmar que, en los dltimos afios, se ha podido observar un
aumento en la deteccion de los casos de trata, siendo en su mayoria mujeres de
origen extranjero que son explotadas con fines sexuales. Segun las personas en-
trevistadas la prevalencia de la trata de mujeres con fines de explotacién sexual
es mucho mayor a la de otros tipos. Como nos contaba el inspector de la UCRIF:

Las cifras son mucho mayores [de prostitucién respecto a explotacién
laboral]...aqui en Granada, a lo mejor hay 10 hombres repartidos en toda la
ciudad [que son tratados para la mendicidad]... es un nimero casi anecdético...
en comparacion con lo que hay en la prostitucién (Inspector UCRIF, 2018).

Asimismo, nos comenté que el dinero que genera la prostitucién de mujeres
para los tratantes es mucho mayor que la que se puede obtener en la trata con
fines de explotacién laboral y/o de mendicidad. Segin esta misma fuente, la pro-
vincia de Granada seria un punto de ingreso a Espafia en el recorrido de la trata
y desde ahi las personas son distribuidas a otros lugares de la provincia, de la
Comunidad Auténoma o de Espafia. En relacién a la dimensién del problema, el
inspector de la UCRIF entrevistado enfatizé que el numero de casos detectados
“estaria dentro de los limites, al alza, en comparacién con otros sitios, como en
Sevilla, 0 Mélaga... No estd entre las mads altas pero tampoco entre las méas bajas
de Andalucia” (Inspector UCRIF, 2018). Debido a esto, el gobierno central consi-
dero pertinente la creaciéon de la Unidad Contra las Redes de Inmigracion Ilegales
y Falsedades Documentales de Policia Nacional (UCRIF) para luchar contra la
problemaética en la provincia.

Los/as técnicos/as de ONG y Administraciones Publicas, por su parte, han
observado un movimiento de la explotacion sexual de las mujeres desde la calle
a los pisos en los ultimos afios. Lo que se justifica por la privacidad que tienen
en los mismos en comparacion con la exposicion publica en calle. Esto hace que,
ala hora de realizar intervenciones, tanto policiales como de organizaciones
sociales, los/as tratantes cuenten con cierta privacidad e invisibilidad, dada la
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ilegalidad de entrar a los pisos, dificultando el acercamiento a las mujeres en
situacion de trata.

En cuanto al origen de las mujeres que son identificadas como sobrevivientes
de trata en Granada y que acceden al servicio residencial de la Fundacién Ama-
ranta, el “89% 6 90% son de origen extranjero” (Trabajadoras Fundacién Ama-
ranta, 2018). El inspector de la UCRIF comento, asi mismo, que han identificado
a personas provenientes de paises de Africa, como Nigeria; de Asia, sobre todo
de China, de Sudaméricay de paises de la Unién Europea, principalmente de Ru-
mania, Rusia, Bielorrusia y Ucrania. Las trabajadoras de la Fundacién Amaranta
y de Cdritas Diocesana hicieron hincapié en la disminucién de la edad promedio
de las mujeres que identifican como victimas de trata, estando ésta actualmen-
te entre los 17 y 22 afios: “estamos viendo que son nifias” (Trabajadora Social
Céaritas, 2018). Justificando este descenso en la edad a partir de la ley de oferta
y demanda que opera sobre la mercantilizacién de los cuerpos de las mujeres
que son tratadas, coincidiendo con la agente de igualdad del Ayuntamiento de
Granada quien lo defini6 como “un tema de género total, donde a las mujeres
se las cosifica, y se las trata como objetos” (Agente de Igualdad Concejalia de
Igualdad, 2018). Las conclusiones de las trabajadoras estdn en la misma linea
de los planteamientos de la feminista espafiola Ana de Miguel cuando dice que
la prostitucién —al igual que la trata de mujeres— “es la encarnacion del derecho
patriarcal, el derecho incuestionable de todo varén a disponer del cuerpo de las
mujeres, jévenes preferentemente, por una cantidad variable de dinero” (De
Miguel Alvarez, 2016:48).

Una vez realizada una breve radiografia acerca de c6mo seria la trata de
personas que se da en la provincia de Granada, siempre de acuerdo a lo que las
personas entrevistadas nos dijeron, procedemos a caracterizar el sistema de
proteccion existente en este territorio.

El Sistema de proteccién estd articulado en torno al Foro de Prostitucion y
Trata, el cual se configura en el referente interinstitucional para la lucha por la
erradicacidn de la trata en la provincia de Granada. En él participan instituciones
gubernamentales y no gubernamentales que tienen entre sus objetivos el trabajo
contra la trata tanto a nivel macro como en la atencién directa. Para el andlisis
del trabajo que se realiza en Granada en la lucha contra la trata de personas
tomamos en cuenta las entrevistas realizadas a los/as trabajadores/as de cinco
organizaciones que pertenecen al Foro: la sede del Instituto Andaluz de la Mujer
en Granada, Caritas Diocesana Granada, el Centro de Informacién para la Mujer
de la Concejalia de Igualdad del Ayuntamiento de Granada, la Unidad Contra las
Redes de Inmigracion Ilegales y Falsedades Documentales (UCRIF) de la Policia
Nacional en Granada y la Fundacién Amaranta. La decisién de entrevistar parti-
cularmente a trabajadores/as de estas organizaciones tiene que ver con nuestro
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interés por incluir en la investigacion no solo a aquellas organizaciones que traba-
jan exclusivamente con personas en situacion de trata sino también a otras que,
de alguna u otra forma, lo incorporan entre sus objetivos, en su misién o visién.

Tal y como deciamos, en el Foro de Prostitucion y Trata de Granada se nu-
clean las distintas organizaciones, gubernamentales y no gubernamentales que
trabajan en apoyo a la erradicacién de la trata de personas en la provincia. Para
poder comprender su funcionamiento, en primer lugar analizaremos el rol que
tiene cada una de las entidades entrevistadas, para luego referirnos al sistema
en su conjunto.

Instituto Andaluz de la Mujer (IAM)

El Instituto Andaluz de la Mujer (2018) incluye entre sus objetivos la lucha
por la igualdad entre hombres y mujeres, asi como contra todas formas de vio-
lencia basada en género, entre las que se encuentra la trata como una de sus
manifestaciones. Para lograr su misién el IAM ha desarrollado programas y ha
apoyado a servicios de organizaciones no gubernamentales que trabajan por la
erradicacion de la trata de mujeres. Si bien no atiende directamente a sobrevi-
vientes de trata, el IAM es considerado, por el resto de entidades del Foro, un
agente activo en la lucha contra la trata en la provincia de Granada.

Ayuntamiento de Granada

El Centro de Informacién para la Mujer de la Concejalia de Igualdad del
Ayuntamiento de Granada tiene entre sus cometidos la eliminacién de las des-
igualdades que oprimen a las mujeres. La lucha contra la trata se encuentra entre
ellos ya que “es una manifestacién mas de todas las desigualdades que sufren las
mujeres” (Agente de Igualdad Concejalia de Igualdad, 2018). Especificamente,
la Concejalia trabaja en la prevencion, sensibilizacién sobre la trata a nivel so-
cial y apoya el trabajo de atencién directa que llevan a cabo organizaciones no
gubernamentales.

En relacién a la prevencidn y sensibilizacién, se implementan campaifias,
jornadas y talleres que apuntan a distintas poblaciones, como estudiantes de
instituto, talleres a profesionales y al publico en general.

En cuanto a la colaboracién con organizaciones, la Concejalia tiene actual-
mente un convenio con la Cruz Roja, de atencién a mujeres en contextos de
prostitucién y trata, contando con una Unidad Mévil que recorre distintas zonas
de Granaday, ademads, apoya a la Fundaciéon Amaranta en diversas actividades.
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Unidad Contralas Redes de Inmigracion Ilegales y Falsedades Documentales
(UCRIF) de la Policia Nacional

La Policia Nacional ocupa un rol esencial en la lucha contra la trata de seres
humanos en Granada. Entre sus funciones se incluyen la “captacion, andlisis,
explotacion, seguimiento, difusién e intercambio... de informacién relativa a
la inmigracién irregular, trafico de seres humanos y de cualquier otro aspecto
relacionado con la extranjeria y el trafico de personas” (Direccién General de la
Policia, 2018).

Por lo tanto, UCRIF es la organizacién que se encarga de la proteccién de las
personas que han sido tratadas, su identificacién y velar por la restitucién de sus
derechos que han sido vulnerados. En los casos que existan procesos judiciales,
los/as agentes acompafian a las personas durante todo el proceso, en coordina-
cién con las organizaciones de la zona que apoyan su recuperacion.

Caritas Diocesana en Granada

Céaritas es una de las organizaciones no gubernamentales que trabajan di-
rectamente con mujeres que han sobrevivido a la trata de personas. Si bien no
cuenta con programas especificos, el apoyo a las sobrevivientes se da en el marco
del programa “Caminando juntas” cuyo objetivo es la “recuperacién personal e
insercién socio-laboral de mujeres en situacion o en riesgo de exclusién social”
(Caritas Doicesana, 2018). El mismo cuenta con talleres de promocién para las
mujeres en situacion de “vulnerabilidad”y, paralelamente, se llevan a cabo inter-
venciones y atencién a mujeres en contexto de prostitucién y trata.

Entre los talleres a los que las mujeres son invitadas a participar, se incluyen
los relativos a habilidades sociales, salud, organizacién econ6mica, alfabetizacion
y costura. El grupo de voluntarias que interviene en contextos de prostitucion lo
hace visitando pisos donde se ejerce la prostitucion, en los que suelen identificar
mujeres que son tratadas. Alli se acercan para generar confianza con las mujeres,
realizan acciones de orientacién en salud y tratan aspectos relacionados con
enfermedades de trasmisidn sexual y cuidados personales. Una vez que conocen
alas mujeres, y generan vinculos de confianza, las invitan a participar de las ac-
tividades grupales en el Centro y a comenzar procesos de trabajo personalizado
para su reinsercion social.

Fundaciéon Amaranta

La Fundacién Amaranta tiene como misién: “contribuir al pleno desarrollo
delos derechos de las mujeres en todo el mundo, especialmente promoviendo el
acceso alos mismos de aquellas en situaciones de mayor vulnerabilidad o exclu-
sién social” (Fundaciéon Amaranta, 2017:6). Enla ciudad de Granada cuenta con
un recurso residencial y transitorio para mujeres que se encuentran en contextos
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de prostitucién y trata. Para cumplir con su proposito, el trabajo con las mujeres
se divide en cuatro “itinerarios” que, de manera conjunta, buscan su fortaleci-
miento, autonomia y empoderamiento para su insercion social. Estos son: vida
cotidiana, salud y bienestar, formacién laboral y empleo, y juridico (Asociacién
Amiga por los Derechos Humanos de las Mujeres, n.d.). De esta forma, a través
de talleres e intervenciones personalizadas, se trabaja tanto con las mujeres que
residen en el centro como con quienes acuden transitoriamente al mismo. A nivel
macro, la Fundacién suele participar en actividades de sensibilizacién, educacion
y concienciacién de distintos colectivos de profesionales y de la poblacién en
general de la provincia.

Una vez caracterizadas brevemente cada una de las entidades, pasaremos a
abordarlas interacciones y trabajo en red que se da entre todas ellas. En primer
lugar, decir que, como hemos visto, cada una de las organizaciones entrevistadas
cumple un rol especifico enlalucha porla erradicacién de la tratay en el proceso
de apoyo a la recuperacién y reinsercién de las sobrevivientes. Esto es central
ya que, para la adecuada reinsercién de las personas que han sido tratadas es
necesario que “los servicios de apoyo a las victimas [estén] disponibles desde
el momento en que son identificadas hasta que son autosuficientes y gozan de
buena salud fisica y mental” (Okech et al., 2012:498). Siendo la coordinacién
interinstitucional un aspecto clave para lograrlo.

El trabajo interinstitucional que se realiza en el Foro de Prostitucién y Trata
de Granada es considerado por los/as técnicos/as como una de sus fortalezas,
buscando evitar la revictimizacién de las personas en los distintos servicios y
la superposicién y duplicidad de las intervenciones. Asi queda reflejado en la
entrevista realizada a la trabajadora social de Amaranta, la cual nos explicé que
la colaboracién interinstitucional “es fundamental, para las profesionales como
nosotras que trabajamos con la mujer y para la mujer, para no repetir continua-
mente lo mismo” (Trabajadoras Fundacién Amaranta, 2018).

De esta forma, con los vinculos creados entre las diferentes entidades, los/
as técnicos/as tienen claro a qué entidad contactar en caso de una necesidad
especifica, o con quién hablar para realizar la derivacién més adecuada dentro
de Granada. Gracias a las redes establecidas entre las organizaciones se facilita
el acercamiento de las personas a los distintos recursos y de manera m4s eficaz.

Asimismo, de las entrevistas se desprende que el/la trabajador/a social de
cada organizacion es quien suele encargarse de las derivaciones y contactar a
las distintas organizaciones de la red. Lo que va en la linea de las consideracio-
nes realizadas por la trabajadora social experta en trata, Karen Countryman-
Roswurm (2014) cuando resalta la importancia del rol de coordinaci6n del
Trabajo Social con las diversas organizaciones, actores comunitarios y de justicia
que trabajan con temas de trata para evitar su revictimizacion.
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A modo de conclusién es importante resaltar que, dentro del Foro de Prosti-
tucion y Trata, se identifican mecanismos de coordinacién y derivacién entre las
distintas instituciones, en las que cada una de ellas comprende la especificidad y
el rol que tienen dentro de la red de proteccién. Desde la confianza en las diferen-
tes partes, los/as trabajadores/as se coordinan y se respaldan entre una y otra
institucion. La principal virtud que encontramos del trabajo en red del Foro es
el apoyo entre las organizaciones para evitar la revictimizacién de las personas
que se da cuando van de un recurso al otro contando en reiteradas ocasiones las
historias de violencia que han vivido. No obstante, dentro de nuestros intereses
de investigacién no solo se encontraba conocer el sistema en su conjunto y su
funcionamiento, sino, especialmente, poner en relacién el mismo con las criticas
alaintervencién social formuladas desde el Trabajo Social Feminista, aspecto en
el que nos centraremos a continuacion.

5. ANALIZANDO LA INTERVENCION SOCIAL DESDE UNA PERSPECTIVA
FEMINISTA

Coincidimos plenamente con la definicién hecha por Cheryl Hyde (2013:1)
acerca de la practica profesional feminista, esto es, acerca de lo que significa
hacer Trabajo Social Feminista:

Feminist social work practice is based on principles derived from the
political and social analyses of the women’s movement. As a practice approach,
feminism emphasizes gendered analyses and solutions, democratized
structures and processes, diversity and inclusivity, linking personal situations
with political solutions, and transformation at all levels of intervention.

Dentro de esos principios feministas, en nuestra investigacién emergian
diferentes aspectos que nosotras identificibamos como clave a la hora de ana-
lizar al Trabajo Social como feminista. Para ello, nos centramos en: el vinculo
que establecen los y las profesionales con las personas atendidas; la concepcién
que tienen de estas; las respuestas que se articulan (teniendo en consideracién
las necesidades practicas y estratégicas); y, por ultimo, sus conexiones con el
disefio de politicas publicas, buscando tener una incidencia social. Todos ellos
los pudimos identificar en los discursos de los/as entrevistados/as.

En primer lugar, debemos tener en cuenta que, al ser el Trabajo Social una
profesion que se encuentra en contacto directo con personas que recurren a los/
as profesionales para el apoyo en alguna situacién de vulnerabilidad o necesidad
que se encuentran viviendo, es importante que cuestionemos nuestra posiciona-
lidad, la forma en que nos paramos frente a los/as otros/as y trabajemos sobre
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el poder que tenemos en la relacién. La construccion de los/as trabajadores/as
sociales como profesionales feministas implica la deconstruccién de sus posi-
cionalidades, subjetividades y de ese poder. Para lograrlo, es necesario el cons-
tante ejercicio de reflexividad, que “implica que los y las trabajadoras sociales
nos cuestionemos y reconozcamos cOmo nuestras posiciones, o subjetividades,
conforman lo que vemos, cémo lo comprendemos, y qué hacemos en relacién a
eso” (Alcazar-Campos, 2014:32). Siendo conscientes de lo que inconscientemente
trasmitimos, de cémo nos posicionamos en nuestra tarea, de nuestras fortalezas
y debilidades podremos entablar relaciones de mayor horizontalidad con las
personas para trabajar con ellas en el proceso de recuperacion.

En segundo lugar, también resulta relevante destacar que, para el Trabajo
Social Feminista, el foco de la intervencion est4 en las personas. De acuerdo con la
trabajadora social feminista Lena Dominelli (2002:19) “las mujeres son el punto
de partida de cualquier andlisis”. En el caso de la trata, los/as técnicos/as que
trabajan con ellas deben ser “culturalmente competentes” (Busch-Armendariz
etal,2014:13), es decir, es importante que tengan formacién especifica sobre las
repercusiones que tiene, a nivel psicosocial, haber sido victima de trata, al tiempo
que entiendan desde dénde vienen las mujeres, su contexto cultural, el recorrido
que han hecho hasta llegar a donde estén y la vulneracién de sus derechos, etc.
Cuando se cuenta con profesionales capacitados/as, conocedores/as de la reali-
dad de las personas y las dificultades que han tenido que vivir, las intervenciones
podran tener como foco a las personas, con sus multiples intersecciones.

Esta preocupacidén fue expresada por los/as trabajadores/as de las institu-
ciones entrevistadas, como nos explico el trabajador social del Instituto Andaluz
de laMujer en Granada:

Muchas mujeres victimas proceden de contextos culturales muy diferentes
al nuestro y ya vienen sometidas desde sus paises de origen, con muchas
amenazas, muchos miedos...que les atiendan y que aborden su problemaética
agentes y personal que esté formado y capacitado para atender a estas
mujeres...donde no se cuestione su proceder, ni las decisiones que han tomado
(Trabajador Social IAM, 2018).

Asi mismo, en tercer lugar, expresar nuestro acuerdo con Andrea Gutiérrez
Garcia (2015:115) cuando afirma que: “el proceso de recuperacion debe adaptar-
se al ritmo individual y a los tiempos de cada mujer concreta, asi como permitir la
participacion y auto-determinacién de ésta en todo el proceso; debe convertirse
en protagonista y agente de su cambio”. En esta linea, la trabajadora social de
Caritas entrevistada enfatizé que “nos tenemos que adaptar como profesionales a
las necesidades que las mujeres tienen” (Trabajadora Social Cdritas, 2018).Enla
misma linea, las trabajadoras de la Fundacién Amaranta nos contaron la impor-
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tancia que le dan en el proceso de trabajo a tomar en cuenta lo que cada una de
las mujeres quieray pueda hacer de acuerdo con sus capacidades, es decir, tener
una comprension holistica de la realidad de las mujeres. Hablan de la “mochila”
con la que llegan, que “depende de dénde vengas, cudl es tu situacion personal,
familiar, origen del que vienen, su mochila personal” (Trabajadoras Fundacién
Amaranta, 2018).

Estos ejemplos muestran c6mo en las organizaciones que trabajan en apoyo
directo a las mujeres que fueron tratadas se toma en cuenta la persona concreta,
sus multiples intersecciones, sus necesidades y objetivos a la hora de acompafiar
sus procesos de recuperacién y reinsercion.

Pero, desde nuestro punto de vista, y siguiendo las aportaciones hechas des-
de el Trabajo Social Feminista a la practica profesional, también seria necesario
identificar algunas herramientas que convierten a este en un hacer feminista. En
concreto, nos referimos a la importancia de diferenciar las necesidades practicas
y estratégicas en nuestras intervenciones. Diferenciaciéon hecha por Maxime
Molyneux (1985) y que conecta con la obligacién de, al mismo tiempo, planificar
acciones para responder tanto a necesidades vinculadas con la supervivencia
diaria de las mujeres como a aquellas que tienen que ver con modificar los roles
de género preestablecidos y, por tanto, las relaciones de poder.

Teniendo en cuenta lo anterior, en las entrevistas identificamos que las in-
tervenciones que llevan a cabo las distintas entidades se centran tanto en las
necesidades practicas como en los intereses estratégicos de las mujeres, depen-
diendo del momento de las mismas. Como explicamos en el apartado teérico, de
acuerdo con Karen Countryman-Roswurm (2014), el Trabajo Social se encuentra
presente en todo el proceso de recuperacion de las sobrevivientes de trata, desde
la identificacién al apoyo para su reinsercién. En la etapa de acercamiento, de
identificacion, en la que se busca generar confianza con las personas, los/as tra-
bajadores/as sociales trabajan por la satisfaccién de las necesidades practicas.

En las entrevistas con UCRIF y Caritas nos comentaron que las demandas
practicas de las mujeres con quienes trabajan son, en primera instancia obtener
informacién sobre las normativas de extranjeria, los recursos de salud con que
cuentan en la zona y en relacién a enfermedades de transmisién sexual. En el
trabajo sobre las enfermedades de trasmisién sexual se reparten preservativos,
se realizan pruebas de VIH y se informa sobre el uso de anticonceptivos. Estas
actuaciones son utilizadas, asi mismo, como estrategias para generar confianza
con las mujeres para luego comenzar con procesos mas personalizados de in-
tervencion.

Una vez que se establecen vinculos de confianza, las mujeres comienzan
a abrirse con los/as técnicos/as y a acercarse a los centros para insertarse en
cursos y/o utilizar los recursos de alojamiento. Es ahi cuando se comienza a tra-
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bajar sobre los intereses estratégicos pero, como enfatizé la trabajadora social
de Céritas, sin descuidar sus necesidades practicas ya que “[a]Junque tu creas
que ese momento es un inicio estupendo para muchas cosas: para mejorar la
autoestima, relacion, ver otras posibilidades, pero su necesidad prioritaria... es
el dineroy ese es el factor motivacional primero para ellas” (Trabajadora Social
Caritas, 2018). Apoyar econ6émicamente a las mujeres que acuden a los talleres
es considerado una necesidad practica que incentiva a las mujeres a participar
para establecer objetivos estratégicos.

Asi, los talleres que se realizan en Cdritas tienen distintos objetivos, algunos
responden, de acuerdo con la trabajadora social, directamente a las necesidades
practicas, como pueden ser “cocina” y “costura”, pero se pretende al mismo tiem-
po abordar objetivos estratégicos. Por ejemplo, el taller “Mujer y Salud” brinda
a las mujeres la posibilidad de realizarse chequeos médicos al tiempo que se
trabaja sobre la “afectividad sexual”, la violencia de género y se deconstruyen
ideas sobre las relaciones violentas, objetivos que persiguen intereses estraté-
gicos como son la construccion de relaciones igualitarias, el reconocimiento de
que existen otros tipos de masculinidades, etc.

Finalmente, como fue comentado anteriormente, el Trabajo Social se encuen-
tra en una posicion privilegiada al tener contacto directo con las sobrevivientes
de tratay estar inserto en organizaciones sociales en las que puede influir a nivel
de programas y politicas. Por ello, es importante que incluya entre sus propdsitos
el apoyo en acciones a nivel macro en la lucha contra la trata de personas.

Un ejemplo de esto seria el rol que cumple el Ayuntamiento de Granada en la
lucha anti-trata. Situdndose principalmente en el nivel macro, en la construcciéon
de proyectos de concienciacion, tales como talleres o actividades de sensibili-
zacion. Asi, el objetivo que reconoci6 la Agente de Igualdad entrevistada acerca
de los talleres y actividades educativas, es la ruptura de los roles y estereotipos
de género que hay en la sociedad. Para abordarlo explicé que cuentan con un
“programa educativo, que son medidas preventivas, que apuntan a evitar des-
pués estas consecuencias...tenemos desde la etapa de educaciéon primaria, se va
modificando en funcién de las edades” (Agente de Igualdad Ayuntamiento de
Granada, 2018). Aligual que el Ayuntamiento, la Fundacién Amaranta participa
en distintas actividades de sensibilizacién social como en encuentros de forma-
cion para profesionales del Colegio de Abogados de Granada y la participacion
en el festival Cines del Sur 2018.

Estas acciones, desde nuestro punto de vista, son fundamentales para poder
abordar holisticamente la problemadtica y generar cambios a nivel social, siendo
necesario que el Trabajo Social se involucre en la creacion de politicas sociales
que, con perspectiva de género, busquen erradicar esta problematica. Aspecto
que aparecio reflejado en nuestras entrevistas, donde se resalt6 la importancia
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de que, desde el Trabajo Social y desde las organizaciones, se colabore con el
disefio de politicas y programas sociales adaptados ala realidad de las personas.

Tomando en cuenta este vacio, la Agente de Igualdad resalté que un rol impor-
tante que debe desempefiar el Foro de Prostitucién y Trata de Granada, es el apoyo
ala construccién de programas y politicas para el trabajo con las personas que
han vivido la trata. Visto el lugar que ocupamos como profesionales es importante
que destinemos tiempo y recursos al apoyo en las actividades a nivel macro, a la
creacién e implementacién de politicas y programas (Martinez-Roman, 2013).

En definitiva, en este apartado hemos visto como, si tomamos en considera-
cién determinados principios y herramientas que se han ido incorporando en el
Trabajo Social para hacer de este un Trabajo Social Feminista, nos encontramos
con que, en lineas generales, las entidades con las que hemos trabajado, se si-
tuarian en esta linea de trabajo. No obstante, tal y como ha aparecido de forma
recurrente en las entrevistas a los y las profesionales, debemos afirmar que aun
queda mucho por hacer para que estos modelos de intervencién no choquen
frontalmente con una sociedad atravesada por desigualdades de género.

Aspecto que se refleja, de una manera clara, en los empleos a los que terminan
accediendo las mujeres con quienes trabajan estas entidades. Como las trabaja-
doras de Amaranta afirman:

el gran trabajo que tenemos que hacer el Estado y las entidades sociales es
realmente dar garantias de insercién real...tienes mujeres stiper formadas, que
han hecho mil cursos...que llegan al mercado laboral...lo tienen atin més dificil
ingresar al mercado laboral, porque bueno, sigue habiendo racismo, porque
dependiendo de dénde vienen las mujeres... esa es la parte que mas cuesta,
entonces luego otra vez, como que hay otro retroceso a nivel personal, a nivel
emocional...cuando hacen todo lo que tienen que hacer y ya llevan medio afio,
un afio, dos afios y no pueden salir...porque no pueden acceder a un empleo
(Trabajadoras Fundacién Amaranta, 2018).

Empleos que estan generizados y racializados, ademés de precarizados, de
ahila centralidad de ir més alla de las intervenciones individuales y conectar con
las politicas publicas.

6. CONCLUSIONES

El propésito de este capitulo fue analizar, desde una perspectiva feminista,
las intervenciones que se realizan desde el Trabajo Social con personas que han
sido tratadas. Para ello, basandonos en un primer acercamiento al sistema de
proteccién de Granada, se analizaron tanto los discursos de los/as técnicos/as
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como los documentos que guian el hacer de seis organizaciones que trabajan por
la erradicacion de la trata de seres humanos en la ciudad.

En este acercamiento, tal y como hemos ido desgranando en los apartados
anteriores, nos hemos encontrado con el buen hacer de los y las profesionales,
los/as cuales se muestran criticos/as, por ejemplo, con la estigmatizacién de
estas mujeres a la hora de acceder al mercado laboral, reclamando la necesidad
de intervenir a nivel mas macro. Pero, también, hemos sido conscientes de las
limitaciones que la propia concepcién de trata de personas, centrada fundamen-
talmente en el Ambito sexual, estd implicando para las intervenciones. Siendo
imperativo, desde nuestro punto de vista, que los movimientos feministas co-
miencen a involucrarse en lalucha porla erradicacién de la trata con otros fines,
impulsando que el Estado tome medidas a este respecto. En este punto, resalta-
mos la centralidad del Trabajo Social en la creacién de politicas y programas, al
contar con una vision cercana de la realidad de las personas, de sus vivencias y
objetivos para la recuperacion.

Asimismo, imprescindible en estos procesos resulta el uso de la reflexividad
de los y las profesionales para deconstruir las relaciones de poder que se dan
en nuestras intervenciones, asi como la comprensién holistica de la situacién
de estas personas. Comprension que nos lleva a centrarnos en las personas
prestando atencion a sus necesidades practicas y estratégicas. En este punto es
importante volver a comentar que, a pesar que creamos que, con nuestras inter-
venciones, estamos respondiendo a las necesidades practicas de estas mujeres,
es indispensable cuestionarnos si acabamos reificando los roles que la sociedad
les adjudica por motivos de género, raza, clase, edad, etc.

Desde todo lo anterior es importante concluir que para el Trabajo Social
Feminista es esencial la construccién de intervenciones con las personas desde
la horizontalidad, en acuerdo con ellas que tengan objetivos estratégicos que
permitan una reinsercion sostenida en la sociedad. Para lo que es clave que se
apunte a generar cambios a nivel estructural que rompan con los estereotipos
de género, clase, raza, edad, etc. Asi, la inclusién de la profesién en la formacién,
en la creacion de programas para la prevencion de trata y en la legislacion es
primordial para lograr un cambio a nivel social.
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