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1. INTRODUCCIÓN. 

Este trabajo es consecuencia de las investigaciones que se vienen realizando en torno a la 

población excluida o en riesgo de exclusión social, en el seno de UGR Solidaria (Vicerrectorado de 

Igualad, Inclusión y Sostenibilidad de la UGR), por parte de su personal, durante los años 2021 y 

2022. Se parte de un estudio más profundo corresponde al año 2021, que ha sido completado, con 

algunas nuevas variables por parte geógrafos que realizaron sus prácticas externas del Grado de 

Geografía y Gestión del Territorio, en el citado Servicio de voluntariado universitario.  

El objetivo perseguido durante esos dos años fue triple: en primer lugar geolocalizar a través 

de un Sistema de Información Geográfica (SIG) la localización de todas las personas que se 

encontraban mendigando en las calles de la ciudad de Granada. El segundo, fue realizar una 

aproximación al conocimiento de las circunstancias que les habían llevado a esa situación, así 

como tratar de determinar su perfil sociodemográfico. En tercer lugar se procuró conocer los 

servicios disponibles en la ciudad de Granada, en aquellas fechas, para tratar de mejorar su 

situación, que calificamos como de extrema vulnerabilidad. 

El universo de personas que se localizaron mendigando en las calles de Granada ascendieron a 

en un primer trabajo de campo a 104 y en el segundo a 109.  Los datos partieron de la realización 

de fotografías realizadas con Smartphone, teniendo cuidado que en ningún momento permitiese 

la toma realizada, la identificación de la población mendiga, pero sí el registro del lugar, calle y/ 

número de edificio, portal, soportal, plaza, jardín, etc. donde se encontraban ubicados. La 

información más reciente fue tratada con software ArcMap (sistema de coordenadas UTM, 

ETRS89 huso 30N).La base cartográfica, lo constituyó un plano de Granada a escala 1:15.000, 

obtenido de las bases cartográficas del Instituto de Estadística y Cartografía de Andalucía. 

Las conversaciones exploratorias para obtener información, fueron pretendidamente 

informales, a fin de evitar que se consideran interrogados, pero trataron tanto de conocer datos 

demográficos, como procedencia, tiempo de estancia en la calle y mendigando, hitos de su 

historia de vida, cuestiones laborales, de salud, conocimiento de los servicios sociales de la ciudad, 

deseos de salir de su situación actual, lugares de tránsito, etc. 

El trabajo se continúa en la actualidad, pero lo que presentamos en esta ocasión son algunos 

de los datos más relevantes de los datos obtenidos en los años 2021 y 2022. 
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2. RESULTADOS. 

Sin ánimo de exhaustividad, y a modo de presentación del contexto, puede afirmarse que 

en Europa el 21,7% de la población se encontraba en el año 2021 en situación de riesgo de 

pobreza o de exclusión social. Las causas de este dato responde parcialmente a la actual 

coyuntura de subida de precios por la pandemia, que ha sido acentuada por las consecuencias 

de la guerra de Rusia contra Ucrania, sino que tiene un carácter estructural, especialmente en 

algunos países, entre los que se encuentra España, que en ese año con tenía casi el 28% de su 

población en esa situación (figura 1).  

Figura 1. Población en riesgo de pobreza o de exclusión social en Europa NUTS 2 (2021)  

 

De los datos recogidos por Eurostat (2023), que presentan datos referidos al año 2021, se 

deriva que los países con mayores porcentajes de población en riesgo de pobreza, se localizan  

en el sur y este de Europa, existiendo en nuestro país una clara disimetría Norte/Sur. La 

situación no ha cambiado respecto a años anteriores como lo evidencian también, referidos a 

nuestro país los informes AROPE (AROPE 2022), que presenta el estado de la pobreza en 

nuestro país, realizando además un seguimiento de los indicadores de la Agenda UE 2030, 

desde el año 2015 al 2022  (figura 2).  

La existencia de personas que precisan recurrir a la mendicidad, es una clara muestra de la 

exclusión social que padece una parte de la población en nuestra sociedad. El citado informe 

AROPE indicaba que el 27,8% de la población española está en riesgo de pobreza y/o exclusión 

social, eso supone más de 13 millones de personas, siendo la tendencia desde el año 2019 al 

incremento. Afecta más a las mujeres (28,9%) que a los varones (26,7%). Los datos permiten 

afirmar que llevamos un importante retraso para cumplir los objetivos que nos marcamos en la 
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Agenda 2030, pudiéndose afirmar que se ha avanzado menos de la mitad de lo necesario para 

alcanzar el objetivo de pobreza en todas sus dimensiones.  

Figura 2. Indicador AROPE según European Anti-Poverty Network (EAPN) 

 

A escala de la provincia de Granada, el Informe sobre el Estado de la Pobreza en Andalucía, 

según la Red Andaluza de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social (EAPN-A), afirmó que 

aproximadamente 150.000 personas viven con menos de 530 euros al mes, lo que les sitúa en una 

situación de pobreza severa. 

No disponemos de datos actuales que permitan hacer una aproximación a la pobreza en la 

ciudad de Granada, sin embargo, los datos del INE referidos a la renta media por persona, 

evidencia las enormes diferencias de renta  entre un ciudadano que vive en el Centro de Granada 

que multiplica por seis la que percibe otro que vive en barrios del Distrito Norte de Granada  

Otro indicador de interés, que pronto se actualizará, es el que se deriva del Proyecto MEDEA, 

que calcula un índice de privación, utilizando una escala de análisis inframunicipal. 

Figura 2. Índice de privación en Granada en 2011. Proyecto Medea 

Efectivamente, el proyecto MEDEA, en el que 

participa personal investigador de la Escuela Andaluza 

de Salud Pública de Granada, permite comprobar que la 

pobreza mata, evidenciando que si bien hay algunos 

lugares de la Chana (en torno a la calle Sagrada Familia) 

y del Zaidín (Casillas Bajas y Santa Adela) que muestra 

situaciones muy negativas, es el Distrito Norte la zona 

donde los indicadores son peores (figura 2). 

En consecuencia, la privación socioeconómica es un 

factor determinante de la salud, e incide en la 

esperanza media de vida de  la población. 

Si bien en el caso de la ciudad de Granada, la 
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población con más problemas socioeconómicos se localiza en determinados barrios periféricos del 

casco urbano, es una evidencia, que pudimos comprobar en 2020 y que hemos vuelto a hacerlo en 

2021, que muchos se desplazan durante las horas del día, a lugares estratégicos del centro, que es 

donde encuentran más posibilidades para lograr más limosnas. 

Figuras 3 y 4. Geolocalización de las personas que mendigaron en 2020 y en 2021 en la Ciudad 

de Granada. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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De los datos que se derivan de las encuestas realizadas en 2020, (16 validas) y de las realizadas en 2021 

(20 válidas) se pueden inferir las siguientes conclusiones generales. 

En su inmensa mayoría son varones (90%). Su edad media está en 40 años, detectándose una reducción 

importante de esa edad media en la encuesta más reciente. Más de la mitad afirman estar 

separados/divorciados. La mayoría (60%) dicen tener hijos, aunque reconocen que no se relacionan 

conellos.  

Se detecta un cambio importante en cuanto a lo que deicen de su nacionalidad, entre los dos 

momentos en que se realizaron las entrevistas. Si bien en el primer momento temporal, más del 90% 

afirmaron tener la nacionalidad española, ese porcentaja baja considerablemente en el segundo momento, 

en que supera poco el 50%.  

Se deteta en consecuencia el incremento de la presencia de personas inmigrantes procedentes 

fundamentalmente de África (Senegal, Marruecos, Túnez), pero también de Latinoamérica (Ecuador), e 

incluso de un país comunitario como es Rumanía. Este es un tema que se debería estudiar con más detalle, 

sobre todo por los problemas añadidos que se pueden derivar por cuestiones relacionadas con la lengua o 

las creencias, que puede aislarles mucho más. 

No son importantes las variaciones sobre si tenían o no estudios, dominando los que afirmaban que 

sólo “primarios”. Los que declaraban no tener la nacionalidad española, afirmaron que se encontraban en 

la actual situación ya que desde su llegada al país, no habían logrado trabajar. Todos afirmaron, cuando nos 

indicaron sus antiguas ocupaciones (aparcacoches, albañil, mozo de almacén, limpiadora), que se trataba 

de empleos que no precisaban estudios, es decir cualificación.  

En el caso de los de nacionalidad española hubo caso que afirmaron que tuvieron trabajo durante 

muchos tiempo, pero que fueron despedidos. Algunos culpabilizaron a la COVID, afirmando que a partir de 

ese momento, todo les ha ido a peor en sus vidas. También varios comentaron que la principal causa de su 

realidad actual son “los vicios”, “alcohol y drogas”, que les ha llevado a perderlo todo. No aparece en la 

segunda entrevista, como causa de su situación actual, la ruptura sentimental con la pareja.  

Sólo disponemos de informaciones de la primera encuesta sobre el tiempo que llevan sin domicilio fijo, 

5 años, aunque probablemente la presencia de mendigos extranjeros, unido a su más baja edad media, 

permita aventurar que esa cifra probablemente sea inferior. 

Viven de lo que les da la gente y de los Servicios Asistenciales de Granada. Conocen bien los comedores 

sociales existentes en la ciudad. También saben donde están los centros de alojamiento temporal. Les 

gustaría volver a trabajar, pero la mayoría afirman que llevan tiempo sin buscar trabajo, aunque 

manifiestan que les gurstaría que les contraten y les dieran una oportunidad.  

Su día a día se centra en asegurar un lugar donde dormir, ir a comer a los comedores asistenciales, y 

pedir en lugares muy concretos.  

Frecuentan fundamentalmente las estaciones tanto de autobuses como de ferrocarril. También las 

cercanías a hospitales, puertas de iglesias, de supermerados y de grandes superficies comerciales del 

centro, así como las grandes vías del casco histórico. En definitiva los lugares más concurridos. 

El eje estación de autobuses, hospital Virgen de las Nieves y estación de ferrocarril, es especialmente 

concurrido (figura 5) 
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Figura 5. Eje estación de autobuses, hospital Virgen de las Nieves y estación de ferrocarril. 

 

Una cuarta parte de ellos afirma dormir en albergues, siendo la siguiente preferentes, los soportales 

existentes tanto  frente a las estaciones de ferrocarril y autobuses. Son lugares techados, lo que les protege 

de la lluvia y algo del frío.  Los hemos podido ver también en parques, e incluso dentro de las antradas de 

las entidades bankarias, donde encuentran más seguridad y se protegen mejor del frío. Varías fórmulas 

tienen los que duermen en la calle, dormir varios, para evitar ser molestados o agredidos y tener como 

compañero un perro. Afirman que  no tienen miedo. 

La mitad de ellos no recibe ningún tipo de ayuda y casi uno de cada cuatro, afirmó no saber a  qué tipo 

de ayudas podría optar para intentar salir de su situación. Tan solo algo más del 30% de ellos, manifestó 

que conocía algunas o que había optado alguna vez a ellas. 

Casi la mita de ellos 47% dijo que comía dos veces al día y algo más del 13 % que tres veces. El resto, a 

partes iguales afirmó que una vez o “lo que  puede”. 

El 80% confiesa que bebe alcohol y/o consume drogas todos los días. Reconocen más del 70% que han 

pensado en el suicidio. 

El eje estación de autobuses, hospital Virgen de las Nieves y estación de ferrocarril, es especialmente 

concurrido (figura 5) 
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Figura 6. Junto a los mercados. En este caso junto al Mercado de San Agustín. 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 7. En la Caleta 

 

Fuente: Antonio López 
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Figura 8. En la Gran Vía de  Colón de Granada    

 

Fuente: Elaboración propia 
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3. REFLEXIONES FINALES. 

El tema de la mendicidad en las calles, suscita un vivo debate entre si debemos seguir 

dando limosna o debemos  exigir justicia social y una atención personalizada. 

En el caso del Ayuntamiento de Granada, la respuesta que se dio desde la Concejalía de 

Derechos Sociales, Educación y Accesibilidad, fue clara. 

Figura 9. Campaña de sensibilización del Ayuntamiento de Granada. 

 

 

La ciudad, dispuso desde 1983 de una serie de medios para la atención de las personas sin 

hogar, sin embargo, supuso un hito fundamental, el diseño y aplicación durante en esos años, 

del Plan Estratégico Municipal para la Erradicación del Sinhogarismo 2019-2022, aprobado por 

unanimidad por todas las formaciones políticas. Partió de los siguientes principios generales: 

primero vivienda, la creación de espacios reales de participación escucha, ayuda, cuidado, 

orientación, apoyo económico y formación de este colectivo. Básico fue también en el plan, la 

detección temprana del problema entre las personas que se encuentran en las calles, el 

trabajo en red con ONG y voluntariado.  

Lo más destacado del Plan fue que el objetivo general, basado en un análisis diagnóstico, a 

nuestro juicio adecuado pero insuficiente en cuanto a detalle, pretendió prevenir y afrontar el 

sinhogarismo, a través de doce líneas estratégicas, que se descompusieron en objetivos 

específicos y en actuaciones, concretando su forma de medición. Para lograrlo incluyó el plan 

una propuesta presupuestaria entre el año 2019 y 2022 de casi 500.000 euros, a financiar en 

su mayoría por el Ayuntamiento (60%), Junta de Andalucía (23%), Ministerio (17%).  



AL DESARROLLO LOCAL TAMBIÉN POR EL VOLUNTARIADO: EL VOLUNTARIADO DE LA UGR. ESTUDIO DE CASO. 

Figuras 9 y 10. Campaña municipal contra el sinhogarismo de Granada. 

  

Fuente: Ayuntamiento de Granada 

Desconocemos en los momentos en que se escriben estas líneas, los resultados que se 

derivan de la evaluación del Plan, ni de la existencia de otro plan específico para los próxi mos 

años. 

Lo que sí es evidente es que hay múltiples ONG que están colaborando muy activamente 

para ayudar a mejorar las condiciones de vida de esta población. De entre ellas, desde UGR 

Solidaria, se ha colaborado con AGRAFEM, APDHA, ASOCIACIÓN HERMANICOS DE SAN JOSÉ, 

AYUNTAMIENTO DE GRANADA, BANCO DE ALIMENTOS, CALOR Y CAFÉ, CARITAS DIOCESANA 

DE GRANADA, CRUZ BLANCA, CRUZ ROJA ESPAÑOLA (Granada), DIÁLOGO Y ACCIÓN, 

EDICOMA, FUNDACIÓN ATENEA, OCREM, ORDEN HOSPITALARIA SAN JUAN DE DIOS, 

PROVIVIENDA, PROYECTO HOMBRE. 

A través de UGR Solidaria, la comunidad universitaria puede colaborar con ellas, haciendo 

voluntariado. Entre otras cuestiones se hace imprescindible hacerles saber dónde pueden 

acceder a la alimentación, dónde pueden dormir y dónde pueden ser asesorados y ayudados. 

Aunque  la información disponible en el Ayuntamiento requiere actualización, la existente es la 

siguiente: 

Figura 11. Guía de Servicios para personas sin hogar de la ciudad de Granada. 

  

 

https://ocrem.org/files/uploads

Centro Municipal de Orientación y Atención Social para Personas Sin Hogar. Transeuntes (COAST) 
Solidarios para el Desarrollo 

Casas de Acogida OCREM Servicio de Atención Inmediata-Acogida de Mujeres. 
Casas de Acogida OCREM Servicio de Atención Rehabilitadora de Mujeres. 
Casas de Acogida OCREM Servicio de Apoyo Familiar/Casa Familiar 
Casa de Acogida Madre de Dios. Servicio de Atención Inmediata-Baja Exigencia. Fundación Casas Diocesanas de 
Acogida.Cáritas. 
Casa de Acogida Madre de Dios. Servicio de Atención Inmediata-Acogida. Fundación Casas Diocesanas de Acogida.Cáritas. 
Casa de Acogida Madre de Dios. Servicio de Atención Rehabilitadora. Fundación Casas Diocesanas de Acogida Cáritas. 
Servicio de Tutelaje residencial.  
Fundación Casas Diocesanas de Acogida-Caritas. 
Pisos de Acogida Calor y Café. 
Centro de Dia  CEA-APREX 

Centro de Dia Fundación casas Diocesanas de Acogida-Cáritas. 
Comedores San Juan de Dios. 
Comedores Regina Mundi 
Comedor Social San Vicente de Paul 
Comedor Social Rodrigo de Triana 

Comedores Sociales Distrito Chana 

Comedores Sociales Distrito Norte 

Taller COAST 

Taller Luz Casanova 

https://ocrem.org/files/uploads/GUIA_DE_RECURSOS_mayo_11.pdf
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/GUIA_DE_RECURSOS_mayo_11.pdf 

 

Figura 12. Centros de atención a personas sin hogar del Ayuntamiento de Granada. 

 Centro   Distrito   Materia   Dependencia   Domicilio   Teléfono  

Centro de Orientación y Atención 
Social a Personas sin Hogar  

Zaidín 
Servicios 
Sociales 

Municipal 

C/Santa 

Rosalía nº 6, 
Bajo 

(Granada) 

958180047 

Casa de acogida para familias sin 
hogar (OCREM)  

Beiro 
Servicios 

Sociales 
Privado 

C/ Arzobispo 

Pedro de 

Castro 7 

958159487 

Casa de acogida para mujeres sin 
hogar (OCREM)  

Beiro 
Servicios 
Sociales 

Privado 

C/ Arzobispo 

Pedro de 
Castro, 7 

(Granada) 

958 159 487 

Centro de día para personas sin 
hogar "Luz Casanova" (Fundación 
casas diocesanas de acogida)  

Beiro 
Bienestar 

social 
Privado o 

C/ Dr. 
Azpitarte nº3 

(Granada) 

958 202 611 

Casa de Acogida para hombres sin 
hogar. Residencia “Madre de Dios” 
(Fundación Casas Diocesanas de 

Acogida)  

Centro 
Servicios 
Sociales 

Arzobispado 
C/Varela, nº 
20 (Granada) 

958 225 489 

Asociación de Caridad de San 
Vicente de Paul (Parroquia Regina 
Mundi)  

Ronda Institucional Privado 
C/Arabial nº 

61 (Granada) 

958261090 / 

655981628 

Fuente: Elaboración propia a partir de las informaciones del Ayuntamiento de Granada 

Conseguir que nadie tenga que mendigar y/o dormir en las calles es un reto ineludible que 

debemos seguir trabajando a escala local, en red e implicando a toda la sociedad.  

https://www.granada.org/inet/wpim.nsf/xtod/14ACA9F8F2186697C1256FA20040DD30
https://www.granada.org/inet/wpim.nsf/xtod/14ACA9F8F2186697C1256FA20040DD30
https://www.granada.org/inet/wpim.nsf/xtod/0DA99856F5C3A7A3C12579B4002D5CD7
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AL DESARROLLO LOCAL TAMBIÉN POR EL VOLUNTARIADO: EL VOLUNTARIADO DE LA UGR. ESTUDIO DE CASO. 

Es conveniente recordar que “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y 

derechos y, dotados como están de razón y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos 

con los otros” (Art. 1 Declaración Universal de Derechos Humanos)  

También que “Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, así 

como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentación, el vestido, la vivienda, la 

asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso 

de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios de 

subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad” (Art. 25.1 DUDH) 

No trabajar por hacer efectivos los derechos humanos es favorecer que se sigan 

incumpliendo. Permitir que se sigan incumpliendo es aceptar que la vida humana debe valer 

diferente, según el lugar donde se nazca y/o viva. 

L@s universitari@s en general y l@s geógraf@s en particular, tenemos una especial 

responsabilidad en este tema, ya que los conocemos y además, disponemos de herramientas que 

permiten su análisis, diagnóstico y realizar propuestas que ayuden a solucionarlos. 
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