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RESUMEN

Algunos aspectos relacionados con el urbanismo y el crecimiento poblacional en el mundo
indican que para el 2025, se espera que haya méas de 4.900 millones de personas viviendo en
areas urbanas, esto es mas del doble de la poblacién urbana de 1990. De la misma manera que
se ha dado a gran escala el crecimiento urbano, en el contexto de pobreza el aumento ha sido
analogo. En muchos casos el crecimiento demogréafico y de poblacion pobre se agrava con
unos escasos recursos gubernamentales ante las demandas de infraestructura, servicios,

empleos, vivienda, etc., propios de las regiones desarrolladas.

Dentro de los graves problemas que confronta la humanidad, el de la vivienda es pues, uno de
los que presenta mayor gravedad. En tal sentido se aprueba en Venezuela en el afio 1989, la
Ley de Politica Habitacional (LPH), la cual se propone atender al déficit habitacional,
conformado por la sumatoria del déficit funcional, es decir las nuevas viviendas requeridas y
el deficit estructural, correspondiente a la rehabilitacion y mejora de las viviendas en
condicion precaria. En el afio 1999 se modifica la ley convirtiéndose en Ley del Subsistema
de Vivienda y Politica Habitacional (LSVPH) donde se establecen 6 programas cuya atencion

considera no solo a la ciudad que existe, sino también a las nuevas construcciones necesarias.

Dadas las caracteristicas de cada uno de los programa, se plantea la necesidad de evaluar los
resultados de la implantacion de los 4 Programas que representan la mayor la inversion de los

recursos del Estado Lara, a fin de identificar elementos de mejora para cada uno de ellos.

Para el estudio se ha seleccionado la metodologia cuantitativa, que permita el andlisis de los
resultados de la implantacion de cada programa, por lo que se hace necesario levantar una
serie de datos directamente de los involucrados, a través de planillas de datos que compilan la
informacidn necesaria para el alcance de los objetivos establecidos en la investigacion, se
realizan entrevistas y se verifica en campo la condicion de ejecucion y desarrollo de los
programas estudiados. La evaluacion de los resultados de la implantacion de los Programas,
permite establecer recomendaciones a fin de mejorar los procesos y por ende la vivienda

popular del Estado Lara.
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CAPITULO 1.- INTRODUCCION

1. INTRODUCCION

1.1. JUSTIFICACION DE LA TESIS DOCTORAL.

El trabajo profesional desarrollado desde el afio 1986 en el &mbito habitacional por el
investigador, en aspectos tales como la rehabilitacion de desarrollos urbanisticos populares, la
realizacion de proyectos de urbanizaciones masivas de viviendas de interés social y la
construccion de estos desarrollos bajo los lineamientos establecidos en la Ley de Politica
Habitacional Venezolana (LPH), la cual entra en vigencia en 1990, ademéas de los trabajos
realizados en el sector publico, ha proporcionado una interesante experiencia en lo que
respecta a la produccion y recuperacion de inmuebles pertenecientes a un estandar predefinido

de viviendas.

El interés en profundizar conocimientos vinculados a la rehabilitacion de viviendas, nos ha
Ilevado a un grupo de profesionales, a incorporar a Venezuela como miembro fundador de la
Asociacion Latinoamericana de Control de Calidad, Patologia y Recuperacién de la
Construccion  (ALCONPAT), lo cual ha permitido desde sus inicios en el afio 2001,
intercambiar conocimientos entre paises miembros e impulsar el desarrollo de un éarea de
conocimientos muy débil en Venezuela, pero necesaria para formar y capacitar a
profesionales que aborden los procesos de rehabilitacion del patrimonio construido de

nuestras ciudades.

Por otra parte, la actividad docente en el area de la patologia de la construccion y la de
investigacion en el area de la vivienda sostenible que estamos desarrollando, nos ha permitido
conocer las particularidades del tema. Las vivencias en el area y las debilidades encontradas
son y seran elementos que nos han motivado a la realizacion de acciones que van desde
investigaciones, hasta actividades de formacion e informacion en las comunidades asentadas
en los barrios a través de la Escuela Comunitaria de Vivienda (ECV), que desde la
universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado” (UCLA), brinda asistencia técnica en temas
vinculados a la construccion de viviendas, uso de materiales sostenibles en la construccion
popular, patologia en construcciones informales, entre otros y capacita a estudiantes de

arquitectura e ingenieria civil para que mediante practicas de campo, se transfiera el
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conocimiento y se brinde asesoramiento técnico a las familias de los barrios en lo referente a
sus viviendas y a la generacion de recursos desde sus casas (Viviendas Productivas). Todos
los aportes que se puedan generar que permitan ayudar a mejorar la situacién de mas del 92%
de la poblacion venezolana que vive en situacion de pobreza (CONAVI, 1999), justifica el
esfuerzo que se realice, como una via de acercamiento entre la universidad y la sociedad en la

que ésta se encuentra, aportando soluciones a la problematica de su entorno.

Se ha considerado que partiendo de un enfoque global de lo que deberia ser el desarrollo
urbano, se hace necesario relacionar con el estudio del tema, el concepto general de la
sostenibilidad en los sistemas urbanos, entendiendo ésta como la capacidad para satisfacer las
necesidades y las aspiraciones de los habitantes, en un contexto de mayores oportunidades e
igualdad y respetando el equilibrio ecoldgico del medio urbano y de los restantes sistemas con
los que se relaciona. Ademas, los vinculos entre sostenibilidad y calidad de vida se ponen de
manifiesto segin la Unién Mundial de la Conservacion (IUCM, 1996), si se atiende a
definiciones alternativas que demuestran que el desarrollo sostenible es aquel que implica la
mejora de la calidad de vida dentro de los limites de los ecosistemas. Se define calidad de

vida, como la expresion de una justa aspiracion de los ciudadanos, por el bienestar social,

entendido en los términos de satisfaccion de las necesidades y derechos de empleo, salud y

educacion; la calidad ambiental , referida a las condiciones del medio tanto natural como

construido, que comprende la vivienda, el entorno urbano y el entorno natural; y la identidad
cultural, como oportunidades para el desarrollo social, cultural y politico de cada individuo,
disponiendo para ello de oportunidades de participacion, decision y de establecimiento de

relaciones sociales (Ministerio de Medio Ambiente, 2003)

Bajo estas condiciones hay que destacar que ha de ser compatible con la sostenibilidad en las
construcciones el reordenar y repensar el consumo de energia racional en el mundo, para
reducir emisiones de gases contaminantes, producidas por la extraccion de materiales y otros
desechos provenientes de los procesos constructivos. En consecuencia, disciplinas como la
Arquitectura e Ingenieria se han visto en la necesidad de repensarse con una mayor armonia
con el medio ambiente y en consecuencia una reduccién del consumo de energia. (Acosta,
2005). La optimizacion en el uso de materiales de construccion, disefio cuidadoso y asistencia
técnica a los procesos de reparacién y mantenimiento, el construir bien desde el inicio, el

reciclaje de materiales de construccion y la preservacion del medioambiente son elementos
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basicos para manejo racional de estos aspectos vinculados al area de la ingenieria (Cilento,
2005).

En este contexto, parece necesario contar con un marco legal que promueva y viabilice el
desarrollo de las ciudades dentro de las bases de sostenibilidad urbana. Haciendo una revision
a la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (GOEV N° 5.453, 2000), en ella
se establece en el articulo 82, que “Toda persona tiene derecho a una vivienda adecuada,
segura, cémoda, higiénica, con servicios basicos esenciales que incluyan un habitat que
humanice las relaciones familiares, vecinales y comunitarias. La satisfaccion progresiva de
este derecho es obligacién compartida entre los ciudadanos y ciudadanas y el Estado en todos
sus ambitos. El Estado dara prioridad a las familias y garantizard los medios para que éstas, y
especialmente las de escasos recursos, puedan acceder a las politicas sociales y al crédito para
la construccion, adquisicion o ampliacion de viviendas.” Este es uno de los derechos
constitucionales que constituye el soporte referencial de la definicion de planes, programas,
proyectos y acciones emprendidas por el gobierno nacional, para tratar de paliar la situacion

de la probleméatica habitacional en el pais.

Ademas cada entidad del sector publico elaborard, en el marco de las normas basicas dictadas
por la Contraloria General de la Republica, las normas, manuales de procedimiento,
indicadores de gestion, indices de rendimiento y demas instrumentos 6 métodos especificos
para el funcionamiento del Sistema de Control Interno (GOV N° 37.347, 2001). Los érganos
de control fiscal, dentro del &mbito de sus competencias, podran realizar auditorias respecto
de las actividades de los entes y organismos sujetos a su control, para evaluar los planes y
programas en cuya ejecucion intervengan dichos entes u organismos, se hace necesario que
existan indicadores de gestion que permitan tales auditorias, necesarias para evaluar el

cumplimiento y los resultados de la implantacion de las politicas gubernamentales

En tal sentido se aprueba en el afio 1989, la Ley de Politica Habitacional (LPH), la cual se
propone atender al déficit habitacional, conformado por la sumatoria del déficit funcional, es
decir las nuevas viviendas requeridas y el déficit estructural, correspondiente a la
rehabilitacion y mejora de las viviendas en condicion precaria, de 3 millones de familias entre
1990 y 2005. En el afio 1999 se modifica la ley convirtiéndose en Ley del Subsistema de
Vivienda y Politica Habitacional (LSVPH). La politica de vivienda establecida en el
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documento “Que Hacer y Como Hacerlo, en Relacion al Problema de Vivienda” (CONAVI,
1999), define que la nueva politica... “debe deslastrarse del enfoque tradicional... Este
enfoque privilegia la promocion publica de nuevas viviendas, demostradamente
insuficientes... para resolver el problema... El principal problema en términos cuantitativos
esta en la ciudad que existe y no en su crecimiento, a menos que se piense... en la sustitucion
de todas las viviendas sub.-normales o deterioradas existentes, por nuevas viviendas,

localizadas, ademas, en terrenos diferentes a las que hoy ocupan las que se van a sustituir”.

Para atender a este planteamiento la LSVPH, establece 6 programas cuyo contenido tiene
como objeto fundamental saldar la deuda social que existe, para lo cual los programas de
atencion consideran no solo a la ciudad que existe, sino también a las nuevas construcciones

necesarias, los programas de atencion son:

Programa | “Atencién a los Pobladores de la Calle”: Este programa considera la
construccion de viviendas y albergues para la permanencia temporal o no, de las personas que

no tienen casas, es decir aquellas que viven en las calles, debajo de los puentes etc.

Programa Il “Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios: Se contempla la homologacion de las

condiciones habitacionales de los residentes en barrios con las del resto de los venezolanos

Programa Il ““Mejoramiento/Ampliaciones de Casas en Zonas de Barrios y Urbanizaciones
Populares™: Se pretende mejorar o sustituir todas aquellas viviendas que se encuentren en
situacion precaria o en terrenos inestables e inseguros, que se encuentren ubicadas en las
zonas de barrios, preferiblemente donde se ejecute el Programa Il. Vale destacar que, segun
las caracteristicas particulares de los inmuebles, de acuerdo a la inversion necesaria, donde se
deba realizar la construccion completa de las casas y segun las posibilidades econémicas de
las familias se atenderan con recursos provenientes del Programa V, con la construccién de

viviendas en parcelas aisladas mediante créditos individuales.

Programa IV ““Rehabilitacion de Urbanizaciones Populares”: Contempla la ejecucion de las
acciones necesarias para devolver las condiciones originales de habitabilidad, a aquellas
viviendas y su entorno que fueron construidas por o para el estado. Presenta 3 modalidades
IV-1: Viviendas Multifamiliares, VI-2: Viviendas Unifamiliares y I1VV-3: Obras Patrimoniales
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Programa V ““Nuevas Urbanizaciones y Viviendas de Desarrollo Progresivo™: Esta dirigido a
la dotacién de nuevas urbanizaciones y viviendas de desarrollo progresivo, que puedan
absorber el crecimiento de la poblacion, evitando de esta manera la proliferacion de nuevos

barrios de ranchos.

Estos 5 programas son desarrollados por el Estado y estan dirigidos a las familias sujetas de
atencion especial por tener ingresos familiares por debajo de las 55 Unidades Tributarias (UT)
al mes, es decir unos 617 € al cambio oficial Julio 2005 (1€ = Bs. 2.623)

Programa VI ““Urbanizaciones y Viviendas Regulares”: Corresponde a la construccion de
viviendas completas, con un estandar de urbanizacién mayor al del Programa V, destinado a
las personas que ganen 110 UT, a pesar de estar contempladas en la ley, son atendidos por la
banca privada con recursos provenientes del Fondo Mutual Habitacional (FMH) de la
LSVPH., el cual es un ahorro obligatorio de los trabajadores, correspondiente al 3% de sus

sueldos mensuales, donde el trabajador aporta el 1% y el patrono el 2%.

Dadas las caracteristicas de cada uno de los programa, se plantea la necesidad de evaluar los
resultados de la implantacion de los Programas I, 11l (en la modalidad de construccion en
parcelas aisladas), V-1 (por ser la modalidad ejecutada en el Estado Lara para el momento
del estudio) y V, ya que son los que representan la mayoria de la inversion de los recursos del

estado.

Dada entonces la definicién de los programas de inversion establecidos en la LSVPH y de la
necesidad en la utilizacion efectiva de los recursos, sobre todo en paises donde existe tanta
demanda insatisfecha en el &rea habitacional, se requiere establecer indicadores de medicion
de gestion. Con recursos de los afios fiscales 1999 y 2000, los cuales se ejecutaron a partir del afio
2000 y hasta el primer semestre del afio 2002 se viene invirtiendo en el Estado Lara, una importante
cantidad de dinero destinado a la vivienda de interés social, aproximadamente 10 millardos (miles de
millones) de bolivares es decir unos 3.810.000 € provenientes del Fondos de Aporte del Sector
Publico, para la Habilitacion Fisica y Social de 27 Unidades de Disefio Urbano y/o barrios, bajo el
Programa Il, resultando por ello una valiosa oportunidad, el realizar un estudio que permita evaluar los
resultados de la implantacion de ese programa en el Estado Lara y de esta manera retroalimentar el

proceso con miras al mejoramiento continuo.
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El Consejo Nacional de la Vivienda (CONAVI), definié para la implantacion del Programa Il, un
documento denominado “Términos de Referencia del Programa 11”7, donde se explica la metodologia
a seguir para la adecuada implantacién del proceso, pero se ha determinado que no existe una guia de
control para la evaluacion y seguimiento de los procesos de habilitacion, es por ello que este trabajo
persigue establecer indicadores que permitan la evaluacion, el seguimiento y control del programa ya
implantado, generando asi una herramienta de trabajo que proporcione a los actores involucrados del
proceso (comunidades, agentes externos, organismos ejecutores y los organismos rectores de la
politica habitacional a nivel nacional y estatal), un modelo de aplicacion practico y sencillo para
ejecutarlo durante el proceso de habilitacion y a su vez permita realizar las correcciones y/o ajustes a

tiempo.

El Programa Il “Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios”, es el programa de la Ley que busca saldar la
deuda social con las familias més desatendidas en los Gltimos afios, a través de este, se pretende
ensefiar a sus beneficiarios que lo importante es resolver el problema desde sus raices, mejorar la
calidad de vida de sus habitantes y para ello es indispensable que el proceso de habilitacion se ejecute
minuciosamente a los fines de no obviar los detalles y actividades establecidas en los lineamientos del

programa.

En relacion al programa 1V “Rehabilitacion de Urbanizaciones Populares”, la importancia y la
connotacion que la rehabilitacion de las urbanizaciones populares, genera en la ciudad,
justifica la investigacion, dadas las implicaciones posteriores que conlleva para la ciudad
misma, el entorno, la gente y la mejora en general de la calidad de vida de los ciudadanos. Sin
dejar de considerar la importancia que para el ambiente tiene el hecho de la generacion de
escombros y de gases a la atmésfera, ademas de la utilizacion, nuevamente, de materiales

para la construccion

Resulta de mayor importancia la medicion de los resultados del mismo, dado que las
inversiones que se han realizado para la rehabilitacion de las edificaciones multifamiliares
(IV-1), en la ciudad de Barquisimeto ejecutadas con recursos fiscales provenientes de los afios
1999 y 2000, a través del Fondo de Aportes del Sector Publico (FASP), ascienden a un monto
de aproximadamente 4.440 millones de bolivares, es decir 1.680.000 €.

De acuerdo a consultas realizadas en aguellas entidades y organismos ejecutores encargados
de implantar el Programa IV-1, se ha podido constatar que no existe, ningun tipo de

indicadores que permita una evaluacién de la implantacion del mismo, ni tampoco la
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existencia de herramientas que puedan cuantificar de alguna manera el cumplimiento de los
objetivos propuestos en este Programa. En vista de ello y dada la importancia que este
programa tiene en la politica gubernamental de vivienda de nuestro pais, se hace necesario
generar mecanismos que permitan evaluar los resultados obtenidos en su implantacion, de
esta manera se optimizara el uso de los recursos, especificamente en el area de rehabilitacion,
evitando con ello entre otras cosas, las reinversiones, el retrabajo y la insatisfaccion de los

involucrados.

También se considera importante la evaluacién del Programa V, las inversiones que realiza el
estado venezolano en programas habitacionales, los cuales no llegan a cubrir ni la tasa de
crecimiento vegetativo anual del déficit habitacional, deberian garantizar viviendas con
elevados niveles de calidad. Resulta inaceptable que los desarrollos construidos por o para el
estado requieran de nuevas inversiones para corregir las fallas que con prontitud aparecen en

los mismos, pudiendose invertir esos recursos para la atencion de nuevas familias necesitadas.

La atencion a las familias que demandan nuevas soluciones habitacionales es atendida
mediante dos vertientes, la construccion de los desarrollos masivos de viviendas, como
consecuencia del disefio planificado de urbanismos completos y la ejecucion de viviendas
aisladas ubicadas en parcelas de terrenos particulares, mediante el otorgamiento de créditos
individuales. En tal sentido se realiza una evaluacion de ambos procesos que permitan

identificar aspectos de mejora al programa.

El ambito geografico seleccionado para la realizacion de la investigacion responde a la
factibilidad de la ejecucion de la misma, en virtud de:
e Posibilidad de acceso a los organismos ejecutores de los programas habitacionales y a
los datos documentales de éstos.
e Oportunidad de contactar a la fuente primaria de informacién conformada por los
beneficiarios de los programas y los profesionales ejecutores.
e Disponibilidad presupuestaria para el traslado y realizacion de las encuestas y visitas
técnicas a los sectores y urbanismos estudiados.

e Porser el Estado Lara el 5° en ocupacién poblacional de Venezuela
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1.2. CONTENIDO Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

El desarrollo de esta tesis se ha concretado a través de 9 capitulos.

En el Capitulo 1, correspondiente a esta introduccion, se realiza una exposicion sintetizada de
los principales aspectos que sustentan el desarrollo del trabajo y se establece el alcance de

cada uno de los capitulos que lo componen.

El Capitulo 2 comprende la localizacion, consulta y andlisis de las distintas fuentes de
informacién relacionadas con La Vivienda Popular, estudiando la situacion de la vivienda a
nivel mundial y especialmente en Venezuela, abordando aspectos relacionados con los
asentamientos formales e informales, con objeto de aproximarnos a la problematica que afecta

este campo.

Complementariamente se revisa el marco legal que regula la atencion habitacional existente
en Venezuela que supone politicas y estrategias de atencidn, a fin de conocer las acciones
gubernamentales y poder evaluar en el desarrollo del trabajo los resultados de estas

actuaciones.

En el Capitulo 3 se exponen los objetivos que persigue la presente Tesis Doctoral,
clasificandolos en objetivos generales y especificos. El establecimiento de objetivos, se ha
Ilevado a cabo una vez conocida la situacion de partida y las caracteristicas especificas de los
programas habitacionales de atencién gubernamental que se estudian, tratando de ajustar los
mismos a las posibilidades reales de obtencion de datos reales, con una fiabilidad contrastable
desde el punto de vista cientifico. Para ello se han definido un objetivo general y tres

especificos.

En el Capitulo 4 se desarrolla la metodologia que se va a seguir a lo largo de toda la
investigacion. Se ha formulado en funcion de los objetivos especificos de la tesis. Dadas las
caracteristicas de los programas y de los objetivos de la investigacion, la metodologia se ha
apoyado basicamente en el uso de técnicas cuantitativas, (analisis de una serie de datos
obtenidos del levantamiento de informacion en campo) sobre una muestra suficientemente

representativa de los asentamientos formales e informales que se estudiaron en el Estado Lara,
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Venezuela. Datos que han sido seleccionados partiendo del planteamiento de analisis
estructurado en cada programa, tal y como se describira de manera individual en el capitulo

de la investigacion preliminar.

El Capitulo 5, se refiere a la fase de la investigacion que incluye un andlisis de la
informacidn existente, una vez determinadas las caracteristicas propias de cada programa de
la ley objeto de este estudio. Se definen los meétodos y formatos necesarios para la
recopilacion de la informacion que permitird evaluar los resultados de la implantacion de los
programas y ademas de seleccionar la muestra representativa mediante metodos estadisticos y
se realiza la prueba piloto que permite validar los instrumentos de recopilacion de

informacidn y la técnica de manipulacion de datos seleccionada.

En el Capitulo 6 se expone el Cuerpo de la Investigacién, que consta del analisis descriptivo
de los datos obtenidos a partir de la aplicacion de las planillas de datos. Esta parte del trabajo
se sustenta en el tratamiento estadistico y andlisis de los datos que se obtienen a partir de la
evaluacion de los diferentes programas contemplados en la ley de politica habitacional
venezolana. Para ello se ha utilizado como herramienta para el tratamiento estadistico de los
resultados obtenidos el programa informéatico SPSS, version 10 para Windows, ademas del

programa Microsoft EXCEL.

El tratamiento, procesado y almacenamiento de los mismos se ha realizado siempre de manera
que se ha preservado el caracter anonimo de la mayoria de los encuestados, asi como de los

nombres de los urbanismos masivos y de los sistemas constructivos seleccionados.

En el Capitulo 7, se establecen las conclusiones finales para cada aspecto estudiado. El
desarrollo de este capitulo se realiza mediante la presentacion del analisis de los resultados
obtenidos en cada programa evaluado, para posteriormente generar un marco de conclusiones
generales y de recomendaciones que puedan servir de referencia para la optimizacion de los

procesos con miras al mejoramiento de la situacion actual.
En el Capitulo 8, se redactan las recomendaciones que pueden ayudar a mejorar la

implantacion de los programas de la ley, dentro de las cuales se han establecido

recomendaciones particulares por programas y recomendaciones de caracter general.

11



CAPITULO 1.- INTRODUCCION

En el Capitulo 9, se definen algunas de las posibles futuras lineas de investigacion,

atendiendo a los aspectos de mayor interés identificados durante el desarrollo de este trabajo.

Posteriormente se presentan por orden alfabético las Referencias Bibliogréficas, que se han

utilizado en el desarrollo de este trabajo.

Para finalizar, se adjuntan los Anexos que contienen informacion de interés a los fines de

profundizar sobre aspectos concernientes al desarrollo del trabajo.
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2. ESTADO DELARTE

2.1. LAVIVIENDA - SITUACION A NIVEL MUNDIAL

En el Documento “El Rostro Cambiante del Desarrollo Habitacional”, se plantean
algunos aspectos relacionados con el urbanismo y el crecimiento poblacional en el
mundo, en el que se estima una poblacion actualmente de 5,7 billones de habitantes con
un crecimiento aproximadamente del 1,5% anual (Tipple, 1998). Durante la segunda
mitad del siglo XX, la poblaciéon urbana mundial se ha incrementado de 734 millones
(29% del total) a 2.854 millones (47% del total). Una buena parte de este crecimiento
1.100 millones se habréa producido entre los afios 1980 — 2000, lo cual representa una
demanda sin precedente de vivienda en el area urbana. Con este ritmo de crecimiento
para el 2025, se espera que haya mas de 4.900 millones de personas en areas urbanas,

esto es mas del doble de la poblacion urbana de 1990.

Figura N° 1: Mapamundi

Iberoamérica

No obstante en los Gltimos 20 afios se ha producido un descenso del crecimiento urbano
asi que no seria correcto decir que las areas urbanas estan creciendo a tasas sin
precedentes. Se Observa que las 30 ciudades mas grandes del mundo, como por ejemplo,
Dhaka y Lagos (Nigeria) crecieron a mas del 5% anual durante los afios 80 (Unchs, 1996
b). Mientras que poblaciones urbanas no tan grandes con tasas de crecimiento
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relativamente modestas de crecimiento cuentan con un alto nimero de personas y

familias. Asi puede observarse en las Tablas 1y 2.

Tabla N° 1 : Estimaciones del Crecimiento de la Poblacion para el 2025.
Poblacién Estimada (Millones Habitantes)
1972 2000 \ 2025

Tasa de Crecimiento Anual
1975-2000 2000-2025

Europa 676 730 718 0.3 -0.05
AT 6 239 306 370 10 0.7
Norte

Oceania 21 31 41 14 1.2
Africa 414 832 1496 2.8 2.3
Asia 2406 3736 4960 1.7 1.2
Latinoamérica 320 524 710 1.9 1.2
REIEIEN 1S 1044 1185 1238 05 0.2
Desarrolladas

Regiones 3033 4973 7056 19 14
Menos

Desarrolladas

Nota: Las estimaciones Globales estan siempre sujetas a grandes margenes de error. Tipple, 1998.
Fuente: Unchs, 1996 b

Tabla N° 2: Ubicacion de la Poblaciéon Urbana para 1990

PORCENTAJE MUNDIAL \ , .,
— Nuamero de Poblacion
Poblacién en

Poblacion Poblacion Ciudades Total

Total Urbana Climstls (Millones) (Millones)

(Millones)

Europa

Africa del
Norte

Oceania
Africa
Asia
Latinoamérica

Nota: Las estimaciones Globales estan siempre sujetas a grandes margenes de error. Tipple, 1998
Fuente: Unchs, 1996 b.

De la misma manera que se ha dado a gran escala el crecimiento urbano, en el contexto
de pobreza el aumento ha sido analogo. En muchos casos el crecimiento demografico y
de poblacion pobre se agrava con unos escasos recursos gubernamentales ante las
demandas de infraestructura, servicios, empleos, vivienda, etc., propios de las regiones

desarrolladas.
Dentro de los graves problemas que confronta la humanidad, el de la vivienda es pues,

uno de los que presenta mayor gravedad. Fundamentalmente podria anotarse que existen

cuatro causas universales que determinan la crisis habitacional:
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1. El incremento demografico, producto entre otras causas de las conquistas
cientificas en el campo de la medicina.

2. El proceso de urbanizacion, como consecuencia del atractivo que ofrecen las
grandes ciudades, en la busqueda de soluciones econOmicas y sociales mas
adecuadas.

3. Lainjusta y desproporcionada distribucién de la riqueza, que ain mantiene a un
elevado % de la poblacion mundial, con niveles de ingresos que no les permiten
satisfacer adecuadamente sus necesidades.

4. La falta de una politica de desarrollo urbano y de vivienda, que evitara la
creacion de viviendas insalubres, el hacinamiento y el crecimiento cadtico de las

ciudades.

Un estudio sobre el “Problema de la Vivienda en Venezuela” ya fue realizado por el
Argto. Leopoldo Martinez Olavarria en 1965, después de cuarenta afios los mismos

problemas persisten en todo el mundo con diversos niveles de gravedad.

Dos importantes eventos en el ambito internacional, han marcado la pauta en la
concepcion y aplicacion de las orientaciones de las politicas publicas en materia de los

asentamientos humanos, la vivienda y el desarrollo urbano.

La Primera Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos
conocida como Habitat I, realizada en Vancouver, Canada en 1976, donde se hizo un
Ilamado a los paises, a dar atencion prioritaria al desarrollo de los asentamientos y de
fortalecer y constituir los marcos institucionales responsables de los mismos, dada la
relevancia y la necesidad de dar respuesta a una demanda cada vez mayor de vivienda,

asentamientos humanos y la urbanizacion de nuestros paises.

Con la Segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos,
Habitat I, (Estambul, Turquia 1.996), los paises y entidades participantes aprobaron la
declaracion de Estambul sobre los Asentamientos Humanos y se definié por medio del
Programa de Habitat, los principios, objetivos, compromisos y un plan de accién, a nivel
mundial, marcando las prioridades a atender en este contexto. Se discutieron y aprobaron

acciones especificas en varios temas entre ellos el de La Equidad y el Desarrollo

17



CAPITULO 2.- EL ESTADO DEL ARTE

Sostenible de los Asentamientos Humanos, la Declaracion de Estambul también incluyd,
entre otros, objetivos y principios orientados a “Proveer una vivienda adecuada para
todos y el logro del desarrollo sostenible de los asentamientos humanos, en un mundo en
proceso de urbanizacion”. Se conceptualizd a los asentamientos humanos equitativos
como “Aquellos en que todas las personas, sin discriminacion de ningun tipo por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion politica o de otro tipo, origen
nacional o social, bienes, nacimiento u otra condicion, deben tener las mismas
oportunidades de acceso a la vivienda, la infraestructura, los servicios de salud,
alimentos y agua en cantidad suficiente, educacion y espacios abiertos”. Ademas
establecia que “Los asentamientos humanos se deben planificar, desarrollar y mejorar
teniendo en cuenta los principios del desarrollo sostenible y todos sus componentes

enunciados a nivel internacional.

El Programa Habitat conceptualiz6 como asentamientos humanos sostenibles, aquellos
que, entre otras cosas generan un sentido de ciudadania e identidad, cooperacion y
didlogo en pro del bien comln y un espiritu de servicio voluntario y de participacion
civica, donde todas las personas reciben apoyo y tienen ocasion de intervenir en pie de
igualdad en la adopcién de decisiones y en su desarrollo. Este programa establecio
estrategias y objetivos especificos para cada uno de los componentes del plan de accion
entre los que estan: Vivienda adecuada para todos, Asentamientos Humanos sostenibles,
Habilitacion y participacion, Igualdad entre hombres y mujeres, Financiamiento de la
vivienda y los asentamientos humanos, Cooperacion internacional y Evaluacién de los

progresos.

Grandes esfuerzos se realizan a nivel mundial a fin de establecer parametros de disefio y
construccion en los diferentes tipos de obras, de tal manera que los criterios de
durabilidad y satisfaccién se entrelacen. Técnicas y herramientas de calidad,
innovaciones tecnoldgicas, analisis multifactorial e interdisciplinario y la participacion
ciudadana son algunos de los componentes que deben agregarse en el desarrollo de

cualquier proyecto.

En Japon y en muchos paises europeos y americanos, se vienen desarrollando técnicas

de mejoramiento continuo de procesos, “la implantacion de la calidad en la industria de
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la construccion, lo mismo que en otros sectores industriales, se ha producido por
motivos derivados del imperativo de unas normas y de la fuerte competitividad del
mercado actual, pero sobre todo por la necesidad de eliminar los gastos que origina la
falta de calidad.” (Oliver et al, 2001).

La Unidad de Desarrollo Territorial del Ministerio del Medio Ambiente de Espafia puso
en marcha el estudio “La Problematica Urbana en Espafia: Bases para la Definicion de
una Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible 2000-2006” con el objeto de sintetizar
los principales criterios que deberian guiar las intervenciones urbanas para el desarrollo

integrado de las ciudades espafiolas (Ministerio de Ambiente Urbano, 2003)

Vemos como en los ultimos afios, paises como Espafa, Francia, Bélgica, Holanda e
Italia, notaron como en algunas de sus ciudades principales, existia un progresivo y
franco deterioro de las edificaciones residenciales que conformaban su patrimonio

arquitectonico, las cuales se localizaban principalmente en sus centros urbanos.

Los distintos Ayuntamientos de estas ciudades, entendieron la necesidad de rehabilitar
todas esas estructuras deterioradas o en proceso de deterioro para recuperar asi su
patrimonio arquitectonico como una via para dar respuesta a una parte de la
problematica habitacional de sus paises. Para ello, dieron inicio a todos los estudios
necesarios para desarrollar los distintos programas de rehabilitacion, con el objetivo de
impulsar la reforma, remodelacién, reparacion y rehabilitacion de estos inmuebles.
Ref.(e)1.

Una de las cosas que notaron los Ayuntamientos al realizar los primeros estudios, fue
gue un gran namero de estas edificaciones, abandonadas en ocasiones por las mismas
administraciones locales, estaban habitadas por familias de escasos recursos
econdmicos, algunas de ellas incluso, con problemas de integracion en la sociedad, dada
su condicién de inmigrantes, con claros problemas de desempleo y por ende con muy

poca capacidad para hacer frente a los gastos necesarios de acondicionamiento.

Para la elaboracién de los programas de rehabilitacion, fue necesario que las distintas

dependencias técnicas de los Ayuntamientos, trabajaran coordinadamente para la
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elaboracion de los respectivos proyectos y los estudios necesarios de factibilidad

econdmica, costos de ejecucidn, financiamiento etc.

En lineas generales, los resultados obtenidos en la aplicacion de estos programas de
rehabilitacién en los paises europeos han sido muy satisfactorios, logrando con ello
rescatar el patrimonio arquitectonico de sus ciudades, de sus monumentos y de sus

edificios historicos en los cascos urbanos centrales. Ref.(e)2.

Entre los numerosos trabajos que abordan la rehabilitacion de las edificaciones mediante
procedimientos particulares de intervencién sustentados en el area de patologia de la

construccion, se citan por su singularidad algunas en la bibliografia

Alvarado (1993), quien realiza un trabajo denominado “Diagndstico patologico y
propuesta de rehabilitacion de un antiguo edificio residencial en Madrid”, el cual fue
desarrollado en un edificio del centro de Madrid, construido en 1886, con sistema
tradicional con estructura de madera y ladrillo macizo, donde se realizé un inventario de
patologias con sus respectivas causales, las cuales dividieron en dos niveles y luego

plantearon una propuesta de rehabilitacion por sistemas componentes de la edificacion.

Por su parte Croce et al (1997) presentan “Diagnosis y estrategias de reparacion para la
recalificacion de las edificaciones: un caso de estudio”, donde realizaron en la
Urbanizacion Monte Amiata, construida en 1970 en Milan, Italia, un estudio del
avanzado estado de deterioro de una urbanizacion de 550 unidades de viviendas para
presentar posteriormente el proyecto de rehabilitacion de las mismas. Encontrando en la
sintomatologia de fallas, oxidacion de las armaduras y spalling de los recubrimientos,
flechas excesivas de las losas en volado, aislamiento térmico insuficiente y reducido
espesor y ligereza de los bloques huecos de arcilla utilizados, por lo que se generan
fisuras producto de las dilataciones rapidas.

2.2. LA VIVIENDA- SITUACION EN AMERICA LATINA

La region de América Latina y del Caribe esta conformada por 42 paises, en desarrollo y

351 millones de Habitantes. En esta region, la explosion demogréfica, la concentracion
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de la poblacion en las ciudades y los "barrios de ranchos” constituyen las principales
caracteristicas de los asentamientos humanos en los ultimos 70 afios (Bustillos, 2002).
En consecuencia se puede afirmar que, los "barrios” constituyen la mayor parte de las
areas urbanas, de las ciudades latinoamericanas, entendiendo como tales aquellas areas
de terrenos que no tienen condiciones de habitabilidad y que son invadidas de manera
anérquica por viviendas construidas con materiales temporales, generalmente
provenientes de desechos, ubicadas en zonas inadecuadas por estar en terrenos inestables

0 inundables.

Figura N° 2: Mapa de Latinoamérica
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A fines de los afios noventa, seis de cada diez pobres habitan en zonas urbanas, situacion
gue convierte a América Latina en la region en desarrollo que amplifica el proceso
mundial de urbanizacion de la pobreza (por contraste con Asia y Africa donde la

mayoria de sus poblaciones pobres aun se encuentran en el medio rural). Ahora bien,
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ello no exime que la incidencia de la pobreza sea mas aguda entre los habitantes del
medio rural. Segun estimaciones del Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2000),
aproximadamente entre el 32% y el 35% de la poblacion de América Latina y el Caribe
vive con menos de US $ 2,00 diarios (en paridad del poder adquisitivo. Una informacion
mas extrema se obtuvo de un estudio reciente de la Universidad Catdlica Andrés Bello
(UCAB, 2002) en Venezuela, en el cual se registra la cifra de US $ 1 diario como unico
ingreso de los mas pobres en Venezuela para vivir. Aunque la magnitud de la pobreza,
se redujo en el decenio de 1990, el nimero de pobres aumenté y la tasa de indigentes

continta siendo mas alta que en la década de los afios 1980. (Bustillos, 2002)

El incremento de la poblacién en Latinoamérica ha estado acompafiado de un acelerado
proceso de urbanizacién. En el afio 2000 sus ciudades concentraban el 75% de la
poblacion total, pasando de 276.2 millones de habitantes en 1970; a 508 millones en el
afio 2000 y las tendencias proyectan una poblacion de casi 584 millones para el 2010
(Zawadski, 2002).

De acuerdo a una publicacion del BID y con informacion de la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2000), estos paises se clasifican en cuatro

grupos, segun el nivel de transicién urbana alcanzada en:

e Urbana Avanzada los que presentaran cerca del 90% de la poblacion en el
ambito urbano, para el afio 2020.

e Plena Transicion Urbana paises con niveles del 80% de la poblacién en el
ambito urbano para el mismo periodo.

e Transicion Urbana Moderada con promedios estimados del 70%.

e Transicion Rezagada, paises con niveles mayores al 50% de la poblacion

residiendo en centros urbanos.

Acompafiado del acelerado proceso de urbanizacion sefialado, se ha agudizado el
incremento de la pobreza, de las &reas urbanas de nuestros paises. La evolucion de la
poblacion total en América Latina pasé de 120 millones en los afios setenta a 204

millones a finales del 2000, segun datos de la CEPAL un 30% de la poblacion de

22



CAPITULO 2.- EL ESTADO DEL ARTE

América Latina vive en condicion de pobreza y un 10% de indigencia (Zawadzki,
2002).

Un estudio realizado por Arriaga (2000), sefiala que “los hogares pobres son
generalmente extensos (incluyen varias generaciones) y compuestos (incluyen miembros
adicionales a los de la familia nuclear), asi mismo entre ellos hay una mayor proporcion
de hogares con jefatura femenina que en el promedio de la poblacion urbana, con bajos
niveles de educacion y con dificultad de superacion del riesgo de la pobreza por la
severa limitacién por la desigualdad de ingresos”.

Otro estudio denominado “Ciudades para todos, la experiencia reciente en programas de
mejoramiento de Barrios” (BID, 2002), establece que ante la realidad indicada
anteriormente, toma vigencia y relevancia los enunciados y principios establecidos en la
conferencia Habitat I, de igual forma cabe reafirmar la responsabilidad de todos los
involucrados del proceso: Los gobiernos centrales y locales, la sociedad civil
organizada, y particularmente la del sector privado tanto financiero como
desarrollador.(Zawadski, 2002)

No existen recetas predeterminadas para la atencion y resolucién de los problemas
existentes en nuestros paises, con sus variaciones y particularidades de una latitud a otra,
pero es importante estar atentos a los resultados y los procesos ya iniciados y en
ejecucion fuera de nuestras fronteras, a fin de lograr vinculos dentro y fuera de nuestra

economia, cuyo aporte en este proceso es fundamental.

El resultado de experiencias exitosas nos ensefia que para que una politica habitacional
sea viable, medible, realista y de amplia cobertura, debe tomar en cuenta ciertos

elementos que le daran niveles de aceptacion y éxito:

e Establecer objetivos y metas viables que indiquen hacia donde se quiere ir y lo
que se quiere alcanzar.

e La identificacion de recursos viables y en condiciones favorables, que
acompafien y permitan el logro de los objetivos definidos previamente.
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e El involucramiento de los distintos sectores de la sociedad y en particular del
sector privado en la consecucion de los anhelos de miles de familias que esperan
disponer de una vivienda digna.

e La necesidad de desarrollar campafias y sistemas de informacion a los
potenciales usuarios de una vivienda deficiente, que les permita abordar una
mejora acorde con sus recursos y su capacidad econémica.

e La investigacién y desarrollo de tecnologias apropiadas que minimicen la
importacion de insumos y mejoren el desarrollo de nuevos puestos de trabajo

e A nivel macro, la inversion fuerte y sostenida en el sector construccion, que
permita al sector vivienda, impactar positivamente la economia del pais.

e La inversién de los gobiernos centrales en la educacién y capacitacion de la
poblacion.

Cuando se celebr6 la primera conferencia “Habitat 1” (1976), la preocupacion
fundamental que gird en torno a los temas tratados, fue la de una adecuada planificacion
y gestion de los asentamientos humanos para “la creacion de asentamientos mas
habitables, atractivos y eficientes, y en que se reconozca la escala humana, el
patrimonio, la cultura de los pueblos y las necesidades especiales de los grupos en
desventaja, en particular los nifios, las mujeres y los enfermos, a fin de asegurar el
suministro de servicios sanitarios, educacion, alimentos y empleo, dentro de un marco de

justicia social” (Cilento, 1999).

En la segunda conferencia “Habitat I1” (1996), la cuestion gir6 alrededor del
reconocimiento de la “imperativa necesidad de mejorar la calidad de los asentamientos
humanos, que afectan profundamente la vida diaria y el bienestar de nuestros pueblos.
Hay la percepcién de gran oportunidad y esperanza de que un nuevo mundo pueda ser
construido, en el que el desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion
ambiental como componentes interdependientes del desarrollo sostenible, que se
refuerzan mutuamente, pueden alcanzarse a través de la solidaridad y cooperacion,
dentro y entre los paises y, a través de asociaciones efectivas en todos los niveles”
(Cilento, 1999).

24



CAPITULO 2.- EL ESTADO DEL ARTE

Durante el pasado siglo XX, las ciudades del mundo en desarrollo alcanzaron
dimensiones y situaciones tales, que impidieron agrupar los asentamientos urbanos
precarios bajo una categoria totalmente uniforme, en cuanto a su andlisis y escalas de
intervencion; persistiendo la tendencia en la busqueda de soluciones fundamentadas en
generalizaciones, que muchas veces presentan una vision homogénea - aungue no

integral - de las ciudades, lo cual impide entender las particularidades de cada caso.

Al cabo de una generacion, varios centros urbanos de América latina se convirtieron en
ciudades y otros en metrdpolis, formando conurbaciones de dimensiones territoriales y/o
poblacion sin precedentes, traduciéndose en un cumulo de condiciones que podrian ser
similares; encontrdndose lo que en términos de generalidad se conoce como situaciones

de ilegalidad, irregularidad y exclusién socio espacial.

Esta forma de ocupacion territorial de la historia humana que trae como consecuencia la
falta de planificacion y politicas de estado de varias ciudades del mundo vy
especificamente en los paises en vias de desarrollo, conlleva a realizar mayores
inversiones con costos adicionales, por falta de integracion a redes de servicios,
viviendas, sistemas de transporte, centros de atencion de salud y centros de servicios
comunitarios entre otros. Como respuesta a estas situaciones, se puede observar como
los gobiernos conjuntamente con el sector privado y las organizaciones comunitarias han
alcanzado algunos aspectos relevantes contribuyendo a mejorar las condiciones de vida
de sus habitantes, muestra de ello se describen algunas experiencias positivas que han

alcanzado hasta ahora paises como:

En la clasificacion de Desarrollo Humano, segin PNUD 1996, reflejado en el “I
Seminario Internacional sobre Mejoramiento y Reordenamiento de Asentamientos
Urbanos Precarios MejorHab 19977 Chile cuya situacion en sus aspectos globales
demuestra un sostenido crecimiento, esta situado en el lugar namero 30, por delante de
Portugal, Corea del Sur y Costa Rica. Los principales componentes de este Desarrollo
Humano son: la Equidad, referente a la igualdad de oportunidades; la Productividad,
que se refiere a la participacion de las personas, con su creatividad e iniciativa en el
proceso de generacién de ingresos y en el empleo remunerado; la Sostenibilidad, que no

solo procura asegurar el acceso a oportunidades a las generaciones actuales sino también

25



CAPITULO 2.- EL ESTADO DEL ARTE

a las futuras; y la Potenciacion que revela la doble dimensién de las personas en cuanto
gestores y beneficiarios del desarrollo, destacando la participacién de éstas en las

decisiones y procesos que afectan sus vidas.

En Chile se ha reducido la pobreza en los dltimos afios, aumentando los recursos
destinados al gasto social. En 1982 se cre6 en el Ministerio del Interior el programa de
“Lotes con Servicios” y “Mejoramientos de Barrios”, con la finalidad de abordar el
déficit de infraestructura sanitaria en asentamientos urbanos precarios, en los que se
alojan familias en situacion de extrema marginalidad. Para ello, se contempla la
ejecucion de diversos proyectos con un nivel de estandar de saneamiento y urbanizacion
minimo, de acuerdo a la infraestructura existente en cada barrio y las caracteristicas de la

propiedad de los terrenos.

Los estudios realizados en Chile por Sepulveda (1994) y Greene (1997), demuestran el
impacto real que tiene el programa de Mejoramiento de Barrios sobre la calidad de vida
de la poblacion, situacion que queda evidenciada al comparar los niveles de salud
(disminucion de las consultas médicas por infecciones intestinales), el aceleramiento de
los procesos de progresividad de la unidad de vivienda y del conjunto habitacional, el
alto nivel de satisfaccién residencial que expresan sus habitantes y el potenciamiento de
los vecindarios, expresado en términos fisico - espaciales en pequefias acciones como la
de construir bancas y arborizar, hasta los grandes esfuerzos colectivos como los de dotar
de equipamiento a la totalidad de la agrupacion residencial. Es necesario reconocer la
diversidad de comunidades que pueden existir en un territorio y que funcionen a metas
comunes y establezcan relaciones, cuyo rasgo principal es la organizacion y division del
trabajo, frente a situaciones puntuales o producto de la emergencia, demostrando que la

amistad, solidaridad y simpatia, son rasgos caracteristicos de los vecindarios.

En Rio de Janeiro - Brasil, se orient6 la construccién de un nuevo programa politico
para atender a los barrios del Municipio de Rio de Janeiro, el programa revierte la forma
tradicional de intervencion sobre las areas marginales de la ciudad, con el objetivo de
integrarlas al tejido urbano formal, significando disponibilidad de infraestructura,
transporte, equipamientos sociales y servicios publicos distribuidos mas equitativamente,

con vistas a una vida humana mas digna.
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Los logros del programa se reflejan en la actuacion simultanea en 75 barrios, bajo la
Optica cuantitativa, esto significa: 220.800 metros de redes de distribucion de agua,
158.000 metros de alcantarillado, 51.300 metros de redes de drenaje pluvial, 2.190
metros de dragados y encauzamiento de rios, instalacion de 4.607 postes de alumbrado
publico, 7.250 metros cubicos de estructuras de contencidn de situaciones de riesgo
geoldgico, 1.589 casas para reubicacién de familias, 34 guarderias, 30 centros
comunitarios, 350.000 metros cuadrados de pavimento para acceso de vehiculos, 6.950
metros cuadrados de pavimento para accesos peatonales, 184 unidades de recoleccion de
basuras, 113 plazas y areas deportivas, 58.200 metros cuadrados de area arbolada,

ademas de las areas de reforestacion.

Este programa dio lugar a la creacion de 3.500 puestos de trabajos directos, se ofrece
crédito para las mejoras de viviendas, se han puesto en marcha diversos programas de
generacion de empleos, entrenamiento profesional y la gestion de cooperativas y
pequefias empresas. El programa de barrios en Rio de Janeiro abarca un amplio abanico
de actividades, y que en gran medida, su éxito radica en la habilidad de profundizar el
objetivo principal de apoyar y estimular las iniciativas propias de cada comunidad,

perfeccionando las relaciones de cooperacion, participacion e intercambio.

Para Diciembre de 1998, se intervinieron 90 barrios, beneficiando a una poblacién
superior a 300 mil personas, cambiando el paisaje urbano de la ciudad, y el ejercicio de

los derechos y obligaciones de los ciudadanos.

En Las Palmas — El Salvador, se estd desarrollando un proyecto de rehabilitacion
novedoso por la Fundacion Salvadorefia de Desarrollo y Vivienda Minima
(FUNDASAL) en el area constructiva y social. El conjunto de medidas a implantar se
perfil6 mediante una metodologia de investigacion y participacion amplia de la
comunidad. Se partié de la identificacion de necesidades y problemas a través de

diagnosticos que permitieron visualizar la complejidad de la intervencion.

Una vez definidos los objetivos del proyecto a diferentes niveles, se elaboraron

indicadores verificables objetivamente, metas del proyecto, se identificaron las fuentes
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de verificacion y finalmente se elabor6é una planificacion con su respectivo sistema de

control y seguimiento.

La rehabilitacion en Las Palmas, se entiende por el mejoramiento progresivo de la
comunidad, mediante acciones que cambien los aspectos fisicos, sociales, econdmicos y
la situacion de los servicios basicos de infraestructura y equipamiento, utilizando al
maximo los recursos fisicos y humanos existentes. El proyecto de rehabilitacion se inicié
en Abril de 1997 y se han desarrollado: La dotacion de servicios basicos como el
acueducto, mejoramiento de accesos tanto peatonales como vehiculares, nuevas
viviendas para familias que se encontraban en zonas de riesgo, créditos de materiales
para la reparacion y ampliacion de viviendas, tramites para la legalizacién de terrenos,

mejoramientos de canchas deportivas, casa comunal, centros educativos y de salud.

La comunidad ha jugado un papel protagénico en todo el desarrollo del proyecto desde
su planificacion, gestion, ejecucion y seguimiento. El involucramiento de la comunidad
ha venido de menos a méas, muestra de ello es que cuentan con una organizacion
comunal, representativa y democrética capaz de negociar sobre legalizacién de terrenos,
consecucion de obras para mejorar el sector y gestion de servicios de recoleccion de

basura entre otros.

En la actualidad la comunidad de Las Palmas realiza esfuerzos para conseguir la
cooperacion con otros organismos o instituciones debido a las dimensiones del proyecto
y sus recuperaciones. Esta experiencia se extrajo de la publicaciéon del “IlI Seminario
Internacional sobre Mejoramiento y Reordenamiento de Asentamientos Urbanos

Precarios”, Valparaiso- Chile, 1998.

Por otra parte el deterioro del patrimonio construido de las ciudades obliga a los
gobiernos a establecer estrategias de atencion que demanda la inversion de recursos a
nivel mundial. Latinoamérica no escapa a este tipo de problema. Existen en los diversos
paises que la integran, un sin numero de edificaciones y monumentos que componen los
cascos historicos de sus ciudades que se encuentran en la actualidad en franco deterioro.

Es por ello que desde hace ya algunos afios, estos paises han elaborado programas para
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rehabilitar tanto sus monumentos, como aquellos inmuebles que conforman los cascos

historicos de sus centros urbanos.

Con el objetivo de implementar la rehabilitacion de viviendas para familias de ingresos
bajos o moderados en las areas urbanas, suburbanas y rurales, Ecuador disefié en 1998,
un programa de rehabilitacion denominado “Programa de Rehabilitacion del Centro
Historico de Quito” y Puerto Rico el programa “Community Development Block Grant
(CDBG). Ref.(e)3.

En el caso de Ecuador, lo referente a los programas de rehabilitacion de viviendas y
edificios, estd enmarcado dentro las “Normas para los incentivos de Vivienda Rural y
Urbano Marginal y Rehabilitacion de Viviendas en Areas Urbanas Centrales”.Ref.(e)4.

Otros paises Latinoamericanos, tales como Uruguay y Colombia, han entendido
también la necesidad de elaborar programas de rehabilitacion de las edificaciones para el
rescate de sus centros historicos y del patrimonio arquitectonico de sus ciudades,
elaborando normativas para tales fines amparadas por las leyes de cada uno de esos

paises. Ref.(e)3.

La Asociacion Latinoamericana de Control de Calidad y Patologia de la Construccion
ALCONPAT, reutne desde 1991 en un evento bianual, las experiencias, estudios e
investigaciones que se adelantan en Latinoamérica, a fin de fortalecer en el sector
construccion de los paises miembros, la filosofia de la calidad en las obras de ingenieria
y los procedimientos y técnicas de rehabilitacion del patrimonio construido, como parte
de las acciones que deben considerarse en los desarrollos urbanos sostenibles. Se
publican en las memorias de estos eventos diversas experiencias en el area de la
vivienda, que permiten un intercambio de informacién técnica muy valiosa entre los

profesionales de diferentes paises, se mencionan algunas a continuacion:

Sarser y Altoberro (1991) presentan en el trabajo “Metodologia para el Enfoque de los
Problemas de la Post- Construccion en los planes de Viviendas de Interés Social” una
sintesis sobre la experiencia acumulada, producto de la atencion de mas de 100.000

viviendas, por el Banco Hipotecario del Uruguay. Establecen por tanto un glosario de
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términos, una metodologia de abordaje y presentan una breve resefia de los casos mas

graves detectados y atendidos en el Plan.

Pizzi, Guevara y Noguera (1991), estudiaron las causas de los dafios aparecidos en una
urbanizacion de viviendas construidas en una ciudad del interior de Argentina, con un
sistema constructivo que utilizaba forjados de hormigén y ceramica, el trabajo “Proyecto
para Rescatar los Forjados de Hormigon-Ceramico en un Conjunto de 184 viviendas en
estado de Colapso Latente”, ademas indican las estrategias de rehabilitacion de la obra.

Pérez et al, (1997) muestran en el “Estado Patologico del edificio RIOMAR -
Metodologia enfrentada para la Rehabilitacion” como determinaron la factibilidad
técnico-econdmica, de la rehabilitacion del edificio de estructura porticada de concreto
armado, once pisos y un sotano para un total de 225 apartamentos, construido en 1958 y
ubicado en la Ciudad de la Habana-Cuba, cuyo deterioro estaba asociado
fundamentalmente con la falta de mantenimiento y las sobrecargas impuestas por en
embate del mar. La metodologia de rehabilitacion definida permitié el ahorro en el 35%

de la inversion que seria necesaria si la obra se ejecutara de nuevo

Dunowics et al, (1997) indican en la “Evaluacion del Entorno Construido: Base de datos
informética para la Conservacion de la Calidad de la Vivienda Social en la Ciudad de
Buenos Aires” que solo es posible el desarrollo de acciones conducentes al
mejoramiento de la calidad en el proceso de produccion, uso y conservacion de la
vivienda social, a partir de un conocimiento cierto y actualizado sobre los problemas
que afectan la seguridad, durabilidad y habitabilidad de los barrios construidos. El
diagnostico sobre el desempefio de la vivienda social que considera los aspectos fisico-
funcionales, administrativo-dominiales y de satisfaccion de sus habitantes, tiene por
objeto sistematizar la metodologia de abordaje para tipificar las causas de sus patologias
y sus soluciones. Una de las conclusiones del trabajo establece que los requerimientos de
las demandas del mercado, en los ultimos tiempos han evolucionado hacia una mayor
demanda de calidad, seguridad de la edificacion, apropiada climatizacion, estandares de
higiene, performance acustica, mayor demanda de flexibilidad en el uso de los espacios
y el equipamiento y una mayor adaptabilidad a los constantes cambios en el modo de

vida.
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Navas et al, (2001) muestran en el estudio de la “Condensacion en Techos de Viviendas-
Diagnostico y Simulacion de Posibles Soluciones”, que el confort higrotérmico en una
vivienda, con el minimo consumo energético, representa hoy en dia un problema de
importancia, si se tiene en cuenta que ademas de posibilitar una mejor calidad de vida de
sus habitantes disminuye la contaminacion ambiental. Con el objeto de verificar el
comportamiento higrotérmico real de casas habitacion de interés social se desarrollaron,
en primer término, aplicaciones en planillas de calculo para aproximar un diagnostico
del problema en régimen variado. Posteriormente y a través de simulaciones en el
programa, se proponen alternativas de solucidon que optimicen el funcionamiento de la
vivienda. EI método constituye también un poderoso elemento para diagndstico y
solucion de diferentes patologias relacionadas con la humedad y la temperatura en

viviendas.

Cortelassi et al, (2001) realizan un estudio sobre la “Biodeteriora¢cdo Da Argamassa Em
HabitacOes de Interesse Social” donde identifican la presencia de hongos, bacterias y
levaduras en el mortero de los frisos de las paredes externas e internas en las viviendas
de interés social en el Brasil y establecen alternativas de solucion del problema mediante

la utilizacion de diferentes materiales.

Bertot (2001), analiza “Las Construcciones de Viviendas por Esfuerzos Propios:
Analisis y Soluciones de sus Patologias”, alli expone como las construcciones de
viviendas por esfuerzos propios de la poblacion en Santiago de Cuba, es una modalidad
que en la actualidad ha cobrado fuerza debido a tres aspectos esenciales; el primero la
explosion demografica seguido por el deterioro de las edificaciones debido al tiempo de
construidas y por ultimo la disminucion de las construcciones por la via estatal. Esta
modalidad constructiva no esta exenta de patologias, originadas durante el proceso
constructivo debido a: la participacion de personal no calificado para la ejecucion de
estos trabajos, no-seleccidon correcta del tipo de cimentacion donde se asentara la
edificacion y el no empleo de los componentes adecuados para la elaboracion del
hormigon, entre otros. Existe una patologia, que puede ser la mas importante y consiste
en el no-asesoramiento y control de la ejecucion de la vivienda por parte de personal
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calificado. EIl analisis y solucion de estos problemas o patologias son de gran interés

debido a la ubicacidon de la ciudad en la zona sismica mas activa del pais.

2.3. LA VIVIENDA- SITUACION EN VENEZUELA

2.3.1. Sintesis de la Evolucion de la Vivienda Popular Urbana en

Venezuela.

Después de la formacion de la republica en el pais se ha debido esperar un periodo de 98
afos para que el Estado reconociera la necesidad de vivienda de los distintos sectores de
la poblacion. No es sino hasta el primer cuarto del siglo XX que el Estado reconoce su
papel preponderante en la facilitacion de viviendas para la poblacién de menores

recursos (lzaguirre 2001)

Figura N° 3: Mapa de Venezuela
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En Venezuela los origenes del proceso contemporaneo de urbanizacion estan asociados

al surgimiento de la actividad exportadora de petroleo como dinamizador de la
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economia, lo cual se ubica en la década de 1920. Se produce el cambio de una economia
agricola a una dependiente del petréleo, constituyendo el eje fundamental del proceso de
migracion rural-urbana y es alli cuando comienza la transformacion de las variables
demogréaficas de la sociedad venezolana a través de un proceso de migracion
caracterizado por la movilizacién de la poblacion cesante de la actividad agricola a las
ciudades y centros petroleros en busqueda de empleo y mejores condiciones de vida. Es
a partir de esta década que se incorpora a las responsabilidades del Estado venezolano la

solucién del problema de la vivienda.

La creacion del Banco Obrero en 1928, hizo de Venezuela un pais pionero en América
Latina en la intervencion del estado para la provisiéon de alojamiento a las familias de

bajos ingresos.

Durante la década de los 50, las acciones se limitan a la produccién masiva de viviendas
en las principales ciudades, dentro del marco de una programacién previa. A través del
Banco Obrero se desarrolla una politica denominada “batalla contra el rancho”,
orientada a la sustitucion de los denominados “ranchos” por viviendas salubres. Esto
significa el desalojo compulsivo y masivo de estos “ranchos” y la construccion de
viviendas suficientes para responder a la demanda generada por el crecimiento
poblacional. Al mismo tiempo se empieza a diversificar la actuacion del Banco Obrero,

otorgando creéditos a la clase media para adquirir, rehacer o ampliar sus viviendas.

En las décadas comprendidas entre 1970 y 1980, se crea la figura de Ministro de Estado
para la Vivienda, se declaran exoneradas de impuesto las inversiones en proyectos de
viviendas para venta o arrendamiento y se introduce el término de Viviendas Populares.
Se crea el Programa para el Ordenamiento de la Areas Ocupadas por Barrios Pobres de
las Ciudades del Pais y se crea el Programa de Aldeas Rurales y el Programa de
Equipamiento y Consolidacion de Pequefios Centros Poblados. EI Banco Obrero se
transforma en Instituto Nacional de la Vivienda (INAVI) y se formaliza el subsidio
como mecanismo de apoyo a la politica habitacional. Se crea el Fondo Nacional de
Desarrollo Urbano (FONDUR).
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Durante la década del 80 se incluy6 el término “Solucién Habitacional” a cada vivienda
nueva surgida como transformacion de un rancho existente. Se establecieron programas
de terrenos urbanizados a bajo costo, vivienda progresiva y créditos populares para las
familias mas pobres. Se dictan las normas para la coordinacion de vivienda popular,
vivienda rural y la consolidacién de barrios. INAVI comienza la transferencia de
atribuciones a sus coordinaciones estatales, comenzando de esta manera la

descentralizacion y la transferencia de competencias a las Gobernaciones de Estados.

Venezuela presenta entonces una Transicion Urbana Avanzada junto a paises como,
Bahamas, Barbados, Chile, Jamaica y Uruguay, se observa como el porcentaje de su
poblacion urbana pasa de representar casi un 72% en la década de los afios setenta, a un
87,4% a finales del afio 2000.(Zawadski, 2002)

Las politicas de viviendas y el interés por su aplicaciéon estan identificadas con los
diversos periodos gubernamentales, donde los cambios responden al interés por
diferenciarse del gobierno anterior, aunque es posible identificar una filosofia general o
concepcion del problema que es compartida entre los gobiernos, adn cuando las

soluciones particulares difieran entre si.

El interés por concebir una estrategia global para atender el problema de la vivienda, se
muestra a traves de la Ley de Politica Habitacional (GOEV N° 4.154, 1989), cuyos
aportes fundamentales pueden resumirse en dos: la creacion de fuentes de
financiamiento permanentes para vivienda, diferenciadas segin el segmento de

poblacion a atender, y la vision a largo plazo de las metas previstas.

En este sentido, la solucion habitacional se refiere a la gama de opciones que incluye
desde parcelas con servicios basicos hasta la construccion de viviendas completas, donde
se considera, como elemento fundamental, el mejoramiento continuo de las unidades por
parte de sus habitantes hasta alcanzar los estandares considerados como “adecuados”.
(Pérez, 2003)

Esta ley que sufre modificaciones permanentes tratando de adaptarse a una realidad

econdémica cambiante en el pais, se modifica 10 afios después de su promulgacion,
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transformandose en Ley que Regula el Subsistema de Vivienda y Politica Habitacional
(LSVPH) (GOEV N° 37.066, 2000). En ella se determina como indicador principal el
numero de familias atendidas en lugar del numero de casas construidas y para ello se
establecen 6 programas de atencion considerando no solo lo que existe, sino también las

nuevas construcciones necesarias para atender los componentes del déficit habitacional.

Para el 2005, se modifica la LSVPH, convirtiéndose en la Ley de Régimen Prestacional
de Vivienda y Habitat (GOV N° 338.204, Junio 2005), cuyo objeto es regular la
obligacion del estado venezolano de garantizar el derecho a la vivienda y habitat dignos,
y asegurar su proteccion como contingencia de la seguridad social y servicio publico de
caracter no lucrativo, para el disfrute individual y colectivo de una vida y un ambiente
seguro, sano y ecoldgicamente equilibrado, que humanice las relaciones familiares,
vecinales y comunitarias. Siendo corresponsables de la satisfaccion progresiva de este
derecho los ciudadanos y el Estado en todos sus ambitos, de acuerdo a lo establecido en
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, la Ley Organica del Sistema
de Seguridad Social y lo pautado en los tratados, pactos y convenciones internacionales

suscritos y ratificados por el Estado.
Cabe mencionar que se deja abierta la inversion en proyectos por lo que la definicion de
los programas de actuacion de la LSVPH, pueden continuar. Por otra parte dada la

reciente entrada en vigencia de la misma aun no se evidencian los resultados de su

aplicacion.

2.3.2 Marco Legal Venezolano.

En los distintos articulos que conforman la Constitucion de la

CONSTITUCION
Republica Bolivariana de Venezuela, se puede observar como el DE LA
REPUBLICA
BOLIVARIANA

estado establece como sus fines esenciales la defensa y el desarrollo
de la persona y el respeto a su dignidad, el ejercicio democratico a la DE

., . . VENEZUELA
voluntad popular, la construccion de una sociedad justa y amante de la EEYESRt AT EL)

paz, la promocion de la prosperidad y bienestar del pueblo.
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El cumplimiento de estos objetivos puede alcanzarse mediante la definicion de algunos
principios tales como la progresividad, sin discriminacién alguna, del goce y del
ejercicio irrenunciable, indivisible e interdependiente de los derechos humanos; uno de
estos derechos es la vivienda por lo que se define en este instrumento juridico las
caracteristicas de las viviendas a las que toda persona tiene derecho, estableciendo para
ello que ésta debe ser adecuada, segura, comoda, higiénica, con servicios basicos
esenciales que incluyan un habitat que humanice las relaciones familiares, vecinales y

comunitarias.

Sin embargo establece que es necesaria la participacion de todos para lograr la
satisfaccién progresiva de este derecho y que el Estado dara prioridad a las familias y
garantizara los medios para que éstas, y especialmente las de escasos recursos, puedan
acceder a las politicas sociales y al crédito para la construccion, adquisicion o
ampliacién de viviendas. Se refiere entonces sobre la necesidad que existe de que los
ciudadanos participen de manera conjunta con el estado en la busqueda de la solucién a
la problemética habitacional que atafie a la mayoria de la poblacion venezolana.

Adicionalmente se considera que la salud es un derecho social fundamental y que
ademas es obligacion del Estado, quien lo garantizara como parte del derecho a la vida,
promoviendo y desarrollando politicas orientadas a elevar la calidad de vida, el bienestar
colectivo y el acceso a los servicios, y que todas las personas tienen derecho a la
proteccion de la salud, asi como el deber de participar activamente en su promocién y
defensa, y el de cumplir con las medidas sanitarias y de saneamiento que establezca la
ley, de conformidad con los tratados y convenios internacionales suscritos y ratificados
por la Republica, ademas se define como un derecho y un deber de cada generacion, el
proteger y mantener el ambiente en beneficio de si misma y del mundo futuro, ya que
toda persona tiene derecho individual y colectivamente a disfrutar de una vida y de un
ambiente seguro, sano y ecoldégicamente equilibrado.

Existe una reglamentacion para la determinacién del “Equipamiento Genérico” segun los

usos especificos de las reas en el desarrollo urbano de las ciudades, este equipamiento

esta discriminado en areas destinadas a:
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e Edificaciones Asistenciales: es decir guarderias infantiles y ambulatorios
médicos.

e Espacios y obras Recreacionales: éstos contemplan Parque vecinal, verde
territorial, campos de juegos para nifios de 1-5, 6-10 y de 11-15 afios, ademas de
los deportes de entrenamiento.

o Edificaciones Educacionales: edificaciones para preescolar, educacién basica y

diversificada

Esta ordenanza determina claramente estos espacios en funcion de la cantidad de
habitantes que tendran los desarrollos habitacionales (GOV N° 33.289,1975), pero no
establece el mecanismo para garantizar que el area urbana de las ciudades contenga los
espacios antes indicados cuando el desarrollo de la ciudad se realiza de manera
fraccionada.

Si revisamos los aspectos considerados en los conceptos de sostenibilidad y calidad de
vida vistos en el capitulo 1, estamos frente a un marco legal de contiene los elementos
necesarios para el desarrollo de planes, programas y proyectos que contemplen

estrategias para el desarrollo sostenible de nuestras ciudades.

Se establece por otra parte en la legislacion venezolana aspectos que tienen que ver con
la calidad de las construcciones del pais, en virtud de contemplar que todas las personas
tendran derecho a disponer de bienes y servicios de calidad, asi como a una informacion
adecuada y no engafiosa sobre el contenido y caracteristicas de los productos y servicios
gue consumen, a la libertad de eleccidn y a un trato equitativo y digno, la ley establecera
los mecanismos necesarios para garantizar esos derechos, las normas de control de
calidad y cantidad de bienes y servicios, los procedimientos de defensa del publico
consumidor, el resarcimiento de los dafios ocasionados y las sanciones correspondientes

por la violacion de estos derechos.

Haciendo una revision a los mecanismos de control para garantizar la calidad de los
bienes, encontramos que existe en Venezuela La Comision Venezolana de Normas
Industriales (COVENIN), un organismo creado en el afio 1958, mediante Decreto

Presidencial No. 501 cuya misién es planificar, coordinar y llevar adelante las
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actividades de Normalizacion y Certificacion de Calidad en el pais, al mismo tiempo que
sirve al Estado Venezolano y al Ministerio de Produccion y Comercio en particular,
como 6rgano asesor en estas materias. Las Normas Venezolanas COVENIN (DP N°
1.195, 1973) son el resultado de un laborioso proceso que incluye la consulta y estudio
de las Normas Internacionales, Nacionales, de asociaciones o empresas relacionadas con

la materia, asi como investigacion a nivel de plantas y/o laboratorios segun el caso.

Por otra parte el servicio Autonomo de Direccion de Normalizacion y Certificacion de la
Calidad (SENORCA), creada por Decreto Presidencial de la Republica (DP N°
2.801,1993) cuya denominacion actual es Servicio Auténomo Nacional de
Normalizacion, Calidad, Metrologia y Reglamentos Técnicos (SENCAMER), es un
Servicio que se encarga de certificar la calidad bajo los lineamientos de la Norma
Venezolana COVENIN

Sin embargo se ve que a pesar de existir las normativas y estando tan claramente
establecidos en las leyes los preceptos de calidad y responsabilidad, estos parecen no ser
aplicados al sector construccion. No se entiende como existen desarrollos urbanos que al
poco tiempo de estar habitados comienzan a evidenciar fallas en el comportamiento de
los diferentes sistemas que conforman las edificaciones y su entorno, sin que se aprecie
claramente quien asume la responsabilidad de los hechos que conllevan a esa situacion y
en muchos casos los habitantes de los inmuebles no encuentran las vias para conseguir el

resarcimiento de los dafios ocasionados en sus inmuebles.

En tal sentido uno de los mayores problemas que debera enfocarse y atacarse con
energia, voluntad y conciencia, dentro de un largo proceso de continuidad, competencia
y coherencia, es esta grave situacion habitacional que confronta el pais, entendiendo
como tal, no exclusivamente la produccion de viviendas, sino abarcando todo el amplio
abanico de requerimientos que conforman el habitat, dentro de un claro concepto de
efectivo mejoramiento de las condiciones econdémicas de la poblacion a quienes van

dirigidos los programas habitacionales que se realicen.

En Venezuela se han introducido modificaciones legislativas importantes en relacion a la

politica habitacional del pais. EI mérito y la trascendencia de la Ley de Politica
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Habitacional (LPH), reside en haber definido los lineamientos basicos y la organizacién
requerida para atender de manera integral el problema planteado, con el objetivo de
atender en el periodo comprendido entre 1990-2005 a 3 millones de familias, mediante
la construccion de nuevas viviendas para dar respuesta al déficit funcional, como a la

solucion o mejoramiento de las condiciones del déficit estructural. (Olavarria, 1992)

Para ello se establecio en el articulo 32 de la LPH, la responsabilidad del sector publico
en la atencidn prioritaria a las familias de bajos ingresos y ordena a través de su articulo
13 que el Estado debe aportar 5% del Presupuesto Nacional para ser destinado
exclusivamente a la realizacion de los programas de vivienda, aprobados anualmente, a
lo cual se adiciona que las Gobernaciones Estatales deberdn obligatoriamente destinar un
5% del Situado Constitucional para la ejecucion de estos programas de viviendas
aprobados, resultando este monto complementario del anterior, conformando lo que se
denomina el Fondo de Aportes del Sector Publico (FASP). Adicionalmente se establece
un aporte del 3% del Sueldo Bésico Mensual de todos los trabajadores, via ahorro
habitacional, aportado mensualmente de la siguiente manera: el 1% por los trabajadores

y el 2% por los patronos, conformando el Fondo Mutual Habitacional (FMH).

Para dar respuesta a la problematica la LPH intenta propiciar el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién venezolana, a través del mejoramiento de sus
condiciones habitacionales, como estrategia para el logro de sus objetivos crea el
Sistema Nacional de Asistencia Técnica (SNAT) y le asigna al Consejo Nacional de la

Vivienda (CONAVI), la responsabilidad de su estructuracion e implantacion.

El SNAT se concibe como una compleja red articulada de agentes y roles, conformada
por:

e EI CONAVI, responsable por la definicién, instrumentacion y difusion de
lineamientos generales, criterios y normativas sobre la actuacion de los
agentes.

e Las organizaciones patrocinantes de vivienda, OPV, (puUblicas, privadas,
nacionales, estadales y municipales), responsables de la promocion,
financiamiento, coordinacion, seguimiento y control del desarrollo y ejecucion

de los programas de asistencia técnica habitacional.
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e Las organizaciones intermediarias de vivienda, OIV, (gubernamentales y no
gubernamentales), responsables del disefio, promocion y desarrollo de los
programas de asistencia técnica habitacional.

e La poblacién organizada, como participantes activos, son los beneficiarios de
los programas habitacionales que respaldan los procesos autogestionarios de

viviendas a través de las organizaciones comunitarias de viviendas, OCV.

La concepcion integral del SNAT estd basada en la atencion a las necesidades
habitacionales considerando los aspectos fisico-constructivos, asi como aspectos socio-

culturales, organizativos, ambientales, legales, econémicos administrativos y financieros

Bajo el amparo de esta ley, se construyeron en el pais desarrollos habitacionales
populares, los cuales han dado una respuesta de manera particular a las expectativas de
los usuarios de las mismas. Se realizaron varias modificaciones a la ley, durante el lapso
1990-1999, tratando de viabilizar una respuesta mas efectiva de la misma, segun
variaban las condicionantes establecidos por factores sociales y econdmicos del pais,
hasta que en 1999, se modifica conceptualmente la misma con el surgimiento de la Ley

del Subsistema de Vivienda y Politica Habitacional.

Decreto con Rango y Fuerza de Ley que Regula el Subsistema de Vivienda y Politica
Habitacional, puesta en vigencia el 22 de Octubre de 1999, con el objeto de desarrollar
los principios que en materia de vivienda establece la Ley Organica del Sistema de
Seguridad Social Integral y determinar las bases de la politica habitacional para que el
Estado, a través de la Republica, los Estados, los Municipios y los entes de la
administracion descentralizada, asi como todos los agentes que puedan intervenir,
estimulen, movilicen y apoyen de manera coherente las acciones de los sectores publico

y privado, a fin de satisfacer las necesidades de vivienda en el pais.
Se han diferenciado los estratos de atencién a los fines de dar respuesta a la ciudad que

existe, mediante los programas (descritos en el capitulo 1) I, Il y IV y a través de los

programas V' y VI se atienden las nuevas viviendas a construir.
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Las tres areas de asistencia se definen en funcion del ingreso mensual de las familias,

medido en Unidades Tributarias (UT), de la siguiente manera:

Familias sin ingresos o con ingresos menores a 55 UT (616.5 €), atendidos con
recursos provenientes del FASP, se consideran de atencidn especial, recibirdn un
subsidio directo diferenciado por escala de ingresos, por cantidad de miembros
familiares y por tipo de apoyo a recibir, es decir para construccion de vivienda o
para ampliacion o remodelacion de vivienda

Familias con ingresos entre 56 -110 UT (616.6 — 1.233 €), atendidos con los
recursos del FASP, reciben un subsidio directo diferenciado por escala de
ingresos y por tipo de apoyo requerido, es decir para construccion de vivienda o
para ampliacion o remodelacion de vivienda

Familias con ingresos menores a 150 UT (1.681 €), para el Programa VI,

atendidos con los recursos provenientes del Fondo Mutual Habitacional

La relacién de valor corresponde a Bs. 29.400/UT es decir US $ 13,67 para el mes de
julio de 2005, segun el cambio oficial de Bs. 2.150 / $. El equivalente a 11.21 €/UT a
razon de 1.22 $/€.

La ejecucion de la politica habitacional, establecida de la LSVPH, se realiza a través de

los agentes participantes que se muestran en la Figura N° 4., interviniendo organismos

que acttan a diferentes niveles:

A nivel Nacional:
Ministerio de Infraestructura (MINFRA): creado el 10 de Noviembre de 1.999 en

Decreto No. 377, mediante un proceso de fusion entre el Ministerio de
Desarrollo Urbano y el Ministerio de Transporte y Comunicaciones, con la vision
de superar la etapa de la conducta parcelada de funciones, comienza a operar
desde la desaparicién del Ministerio de Obras Publicas (MOP). Tiene como
mision ejercer la rectoria en la formulacion, adopcion, seguimiento y evaluacion
de las politicas publicas en materia de desarrollo urbanistico, transporte y tele-
comunicaciones, acorde con las necesidades de la poblacion, mediante los

estudios, programas, proyectos, obras y servicios de infraestructura, en
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concordancia con los planes nacionales, sociedad civil, estados y municipios, a

fin de contribuir con el desarrollo socio econémico del pais.

Consejo Nacional de la Vivienda (CONAVI): creado en base a la Ley de Politica

Habitacional publicada en la Gaceta Oficial Extraordinaria de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 4.124 del 14 de Septiembre de 1989. A partir del
1° de Enero del 1999 tiene caracter de Instituto Autdnomo, adscrito al Ministerio
de Infraestructura. Para planificar, coordinar y hacer seguimiento y control del
cumplimiento del Decreto-Ley que regula el Subsistema de Vivienda y Politica
Habitacional, para lograr la participacion eficiente de los diferentes actores
publicos y privados que intervienen en el proceso habitacional, con el fin de
satisfacer las necesidades de vivienda de la poblacién venezolana.

Instituto Nacional de la Vivienda (INAVI): Es el organismo ejecutor y

administrador de las politicas de vivienda de interés social en el pais. Su funcion
principal es atender el problema habitacional de la poblacion que el Ejecutivo
Nacional califigue como sujeto de proteccion especial en la dotacion de
viviendas a los efectos del cumplimiento de sus objetivos, el Instituto se dividira
en Gerencias especializadas para la administracion de viviendas o para cumplir

otras funciones que considere conveniente realizar a través de las mismas.

Fondo Nacional de Desarrollo Urbano (FONDUR): Es uno de los principales

organismos para la ejecucion de la politica de desarrollo urbano y depende para
su financiamiento del Ministerio de Finanzas y de la Corporacién Venezolana de
Petroleo (CVP). FONDUR negocia directamente con la Asamblea Nacional
(Parlamento) y el Ministerio de Infraestructura para la puesta en marcha de los

programas de construccion

Servicio Auténomo de Vivienda Rural (SAVIR): Sin personalidad juridica,

adscrito al Viceministerio de Gestion del Ministerio de Infraestructura. Tiene
bajo su responsabilidad, la ejecucién de politicas de vivienda y dotacion de
servicios basicos de agua y disposicién de aguas servidas en areas rurales y en

otras que ameriten la implementacion de planes especiales.
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A nivel Estatal:

Comité Estadal de Vivienda (CEV): Entes encargados de participar con las

gobernaciones de estado en la formulacion de los planes estatales de vivienda de
acuerdo a la Politica Habitacional, asesorar y contribuir técnicamente con el
comité de planificacion del estado en todo lo relativo a la materia habitacional y

el desarrollo urbano.

Fundaciones Regionales de Viviendas (FUNREVIS): Entes ejecutores de los

programas habitacionales con competencia estatal, adscritos a las Gobernaciones

de cada Estado.

A nivel Municipal:

Institutos Municipales de Vivienda (IMUVIs): Entes ejecutores de los programas

habitacionales con competencia municipal, adscritos a las Alcaldias de cada

Municipio

Figura N° 4: Estructura Organizativa del Sector Vivienda en Venezuela
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Fuente: Comité Estadal de la Vivienda Lara, 2004
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Dado que a los efectos de esta Ley, la “Vivienda”, incluye tanto las edificaciones como
la urbanizacion, con sus respectivas areas publicas, servicios de infraestructura y
equipamientos comunales de ambito primario, asi como su correspondiente articulacion
dentro de la estructura urbana o rural donde se localice. Se ha planteado para la atencion

de todos los vinculados, los siguientes programas habitacionales:

I. Atencidn a los pobladores de las calles;

I1. Habilitacion fisica de las zonas de barrios;

I11. Mejoramiento y ampliacion de casas en barrios y urbanizaciones populares;

IV. Rehabilitacion de urbanizaciones populares;

V. Nuevas urbanizaciones y viviendas de desarrollo progresivo;

V1. Urbanizaciones y viviendas regulares;

Otros que defina el Consejo Nacional de la Vivienda de conformidad con la presente

Ley y con las Normas de Operacion.

En esta Ley se reconoce la necesidad de actuar en la ciudad existente a los fines de
mejorar el habitat deteriorado. Los recursos que se destinen para los programas | y 1l
seran a fondo perdido, no reproductivos, aquellos que no exigen una contraprestacion
economica por parte del beneficiario de la asistencia habitacional, el IV es mixto (parte

reproductivo y parte no reproductivo), y los programas Ill, V'y VI son reproductivos.

A continuacidn se presenta una sintesis del contenido de cada uno de los programas que
se estudiaron en esta investigacion, ya que esto sirve de base para el desarrollo de los
objetivos que se persiguen en la evaluacion de los resultados de la implantacién de los

mismos, en el Estado Lara

Programa Il: Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios

Del andlisis correspondiente a la atencidn de este programa a nivel nacional, se destaca
que el Gobierno de Venezuela ha impulsado una serie de medidas y acciones para dar

respuesta a la problematica del déficit habitacional y demanda de mejores condiciones
de vida para las comunidades de las Zonas de Barrios, implantado desde el afio 1939
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hasta la actualidad politicas donde se pretende solventar a mediano y largo plazo, gran

parte de estos problemas. (45 Afos del Banco Obrero, 1973).

Los Barrios son asentamientos residenciales de desarrollo progresivo, construidos a
partir de invasiones de terrenos que no pertenecen a sus residentes y sin un plan o un
proyecto que cubra los requerimientos a satisfacer por toda urbanizacion producida

reguladamente en la misma ciudad y época.

Aunque se han identificado algunos barrios donde los habitantes adquirieron legalmente
los terrenos, puede decirse que generalmente los residentes no poseen los titulos de
propiedad de las tierras que ocupan. El valor de la parcela no forma parte de su capital
familiar, y por lo tanto las mejoras urbanas no inciden en dicho valor. Esta situacion se
traduce en la falta de posibilidades de acceso a créditos con garantia hipotecaria dentro

del sistema financiero formal. (Términos de Referencia - Programa 11, CONAVI, 2000)

Con la LPH se incorpora para 1992 el Programa de “Consolidacion de Barrios”, que
hace énfasis en la ejecucion de obras para mejorar las condiciones de las viviendas en el
barrio y una dotacién minima de servicios basicos, aungue no necesariamente al mismo
nivel del resto de la ciudad. La consolidacion no contemplaba las acciones necesarias
para la regularizacién de la tenencia de la tierra, ni incluia iniciativas para apoyar y

fortalecer los procesos de organizacién comunitaria.

Con la LSVPH se entiende por “Habilitacién Fisica de Zonas de Barrios” como la
planificacion, programacion, elaboracion de proyectos y ejecucion de obras de
urbanizacion que permitan una adecuada integracion de los barrios en la estructura
urbana de la ciudad y su ambiente construido, asi como la superacion de sus carencias
internas en cuanto a los niveles de dotacion de infraestructura basica y equipamientos
comunales. En otras palabras la habilitacion fisica de zonas de barrios debe tender al
mejoramiento progresivo de las condiciones ambientales, al ordenamiento urbano y a la

regularizacion de la tenencia de la tierra.

El programa de habilitacion fisica de las zonas de barrios, destinado a la mejor

estructuracion urbana de las grandes zonas de barrios con el resto de la ciudad de la que
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forman parte, esta dirigido a la construccidn, reconstruccion, ampliacion, remodelacion,

mejora, dotacién de equipos fijos y mantenimiento mayor de obras de prevencion de

riesgos geoldgicos y de otro tipo, obras mayores de infraestructura y obras de

equipamientos colectivos de ambito intermedio.

El programa, puede incluir las siguientes obras, servicios y rubros:

Las obras locales de vialidad publica vehicular y peatonal, otros espacios publicos,
mobiliario urbano y ornato publico, asi como vias, escaleras y caminerias
semiprivadas; todo tipo de infraestructuras, incluyendo ramales terminales
semiprivados, acometidas, empotramientos y conexiones individuales y colectivas;
equipamientos colectivos de &mbito primario.

La demolicion total o parcial de viviendas existentes y la construccion o
remodelacion de viviendas de sustitucion de aquellas afectadas por la prevencion de
riesgos o por las otras obras de habilitacién fisica, consideradas como reposicion en
especie de costos de expropiacién para obras urbanas, asi como las inversiones

necesarias para la adquisicion de tierras privadas ocupadas por barrios.

La preinversién en todos los estudios necesarios para Su mejor orientacion:
Inventarios Nacionales, Planes Sectoriales, Planes Especiales, Planes sumarios de
pequefias ciudades, entre otros, asi como todos los  estudios especiales,

anteproyectos, proyectos y supervision para todos los tipos de obras descritos.

La preinversion en estudios y trabajo social o comunitario de desarrollo de las
capacidades comunitarias de organizacion, gestion y administracion, asi como de

otras necesarias en la habilitacion fisica de las zonas de barrios.

El Programa persigue homologar las condiciones habitacionales de los residentes en

barrios con las del resto de los venezolanos, atendiendo y mejorando estructuralmente

las condiciones colectivas de urbanizaciones. Para ello se ha trazado como meta,

beneficiar aproximadamente un millén de personas, en un plazo de 5 afios (1999-2004).
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Con este fin se ha planteado como objetivo general ejecutar acciones de habilitacion
fisica integral hasta lograr homologar las condiciones habitacionales de los residentes en
barrios con los del resto de los ciudadanos. Todo ello a través de los siguientes objetivos

especificos:

Planificar, programar, proyectar y ejecutar las obras de urbanizacion de escala macro
necesarias que permitan la adecuada integracion de los barrios a la ciudad, asi como la
superacion de sus carencias internas en cuanto a niveles de urbanizacion.

Incorporar y fomentar la organizacion de las comunidades residentes en el proceso de
habilitacion fisica integral a través de la creacion de figuras legales organizativas, tales
como las Agencias Autogestionarias de Desarrollo Urbano Local (AADUL),
Consorcios Sociales u otros que se formaran en cada uno de los barrios a intervenir.
(estas figuras se explican al final de este apartado)

Facilitar el proceso de regularizacion de la tenencia de la tierra.

Generar demanda de servicios profesionales para la realizacion de estudios y proyectos
en las areas de ingenieria, geologia, disefio urbano, aerofotografia, topografia y afines,
asi como en el area legal, de la administracion y de gestion social.

Generar empleo en el area de construccién tanto a medianas empresas como a
microempresas locales que se creen en las mismas comunidades.

Definir los parametros y lineamientos de actuacion que deberdn manejar los
organismos publicos facilitadotes, en cuanto a la ejecucion financiera y de mecanismos
administrativos en su relacion con las AADUL, Consorcio Sociales u otras figuras que

se formen.

Las Agencias Autogestionarias de Desarrollo Urbano Local (AADUL) o Consorcios
Sociales: Son entes organizados con el proposito de planificar, ejecutar y controlar el
proceso de habilitacion fisica de una zona de barrios. Tiene personalidad juridica,
generalmente bajo la figura de Asociacion Civil. Aunque su organizacion puede variar
dependiendo de las caracteristicas de cada zona y tipos de proyectos, generalmente
constan de: (a) Unidad de Proyectos y Obras, (b) Unidad de Apoyo y Fortalecimiento
Social y (c) Comunidad Organizada, cuyo maximo representante es la Asamblea
General. CONAVI (1999)
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No resulta conveniente imponer un modelo exclusivo de organizacion, motivo por el
cual, el CONAVI recomienda que se adapte a cada realidad en particular. La AADUL
contratard los servicios de administracion, cuya gestion se guiard por el Sistema de

Administracion delegada desarrollado por el programa.

Las directrices generales del programa establecen lo siguiente:

1. EIl programa plantea el desarrollo de una politica urbana integral para abordar la
problematica de las zonas de barrios que combine la voluntad politica de los
organismos oficiales, de la viabilidad técnica, la optimizacion de los recursos
econdmicos y la participacion de los ciudadanos en la tarea de habilitar fisicamente

los barrios.

2. Se establecen dentro del programa dos componentes basicos: Técnico Urbano y
Técnico Social, con la finalidad de contar con un Plan Maestro que permita

identificar las obras fisicas y las sociales, para ello se contempla:

e Componente Técnico Urbano:
Se requiere de un trabajo coordinado con equipos de profesionales urbanistas,
arquitectos e ingenieros de reconocida experiencia en el area urbana, que se
encarguen de llevar a cabo el levantamiento de la informacién concerniente a obras
fisicas necesarias para contribuir en la homologacion de las condiciones

habitacionales de los residentes en los barrios con el resto de los venezolanos.

Esto se realiza a través de las fases de: Conformacion de los documentos bésicos,
analisis de sitio, sintesis analitica, anteproyecto de conjunto urbano, anteproyecto
del primer frente de obra, proyecto de la primera obra y gerencia integral de
proyecto. Estas actividades siguen una secuencia l6gica no lineal, muchas veces en

paralelo, todas tienen una relevancia importante en el proceso urbano.
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El proceso del Componente Urbano contempla:

(@) La seleccién y ubicacion de las Unidades de Disefio Urbano (UDU) o barrios que
seran objeto de atencion, de acuerdo al Programa Estadal de Vivienda,
presentado por el respectivo Comité Estadal de Vivienda, o los que sean
seleccionados como prioritarios por el CONAVI de conformidad a criterios.

(b) La ejecucion de obras en los barrios previa a la elaboracién de un diagnostico
detallado, el respectivo plan maestro y planos a detalle de cada una de las obras a
ejecutar.

(c) La seleccién de los profesionales de libre ejercicio o empresas con capacitacion
técnica para gerenciar y acometer los estudios y proyectos sefialados en los

Términos de Referencia.

e Con relacion al Componente Técnico Social:
Se plantea un trabajo coordinado con agentes externos, organizaciones de
desarrollo social, fundaciones, equipos asociados de profesionales de reconocida
experiencia en el area, a través de un plan de intervencion que contempla las fases
de: familiarizacion, sensibilizacion, promocién, diagnostico, organizacion,

capacitacion y consolidacion.

Este equipo de trabajo sirve de intérpretes y mediadores entre el componente
técnico urbano y la comunidad, a la vez de adelantar procesos de transformacion
integral desde el punto de vista de la organizacion comunitaria y participacion

ciudadana.

Al finalizar las fases antes mencionadas se debe generar una estructura
organizativa (Asociacion Civil, Consorcio, Cooperativa, u otra figura legal)
compuesta por miembros de la comunidad, cuya funcién fundamental sea la de
mantenerse agrupados a lo largo del tiempo y generar acciones estructuradas para

la consecucion de los objetivos derivados del Plan Maestro. Para ello:

(@) Se debe conformar un equipo profesional con experiencia en el trabajo

comunitario, el cual a partir de un trabajo planificado mantendra una presencia
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permanente en la comunidad a lo largo de todo el proceso. Adicionalmente este
equipo debe contar con un detallado y completo manejo del programa.

(b) EI componente técnico social debe propiciar condiciones para la conformacion y
consolidacién de una estructura organizativa en la comunidad que participe junto
a él a lo largo del proyecto. Esta organizacion debe ser fomentada considerando
las estructuras de organizacién ya existentes en la comunidad. De igual forma,
debe también conocer y contemplar las experiencias comunitarias previas a la

Ilegada del proyecto.

Los pasos que se siguen para el proceso de habilitacion fisica de una zona de barrio se
indican en la Figura N° 5, don de se establece en el paso N° 1 que el inicio de la
habilitacion de un barrio puede generarse por solicitud de la comunidad o por la

identificacion por parte de los organismos ejecutores de los programas.

Figura N° 5: Pasos para el Proceso de Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios

1 Demanda de Habilitacién - Generacién del .| Evaluacién y aprobacion
Comunidad y/o > Anteproyecto i CONAVI
Oraganismo Eiecutor

Contratacion de los
equipos y/o
profesionales ganadores

Seleccion de los Revision y aprobacion de
2 profesionales del area ofertas area urbana y social
urbana y social

A 4

Plan Maestro

Elaboracion de los Proy. Resultados sociales y de

obras fisicas

A 4

urbano y social

Fuente: Hernandez y Dikdan, 2003

El Plan Maestro es el producto final que se quiere, resultado de los trabajos de
identificacion de las obras fisicas y aspectos sociales necesarias para lograr la
homologacion de las condiciones habitacionales de los residentes en barrios con los del
resto de los Venezolanos. Para lograr este Plan Maestro el CONAVI a través de los
lineamientos del Programa |II, establecié la intervencion necesaria de los dos
componentes basicos: Técnico Urbano y Técnico Social, estos componentes aunque se
describen en forma separada, forman parte de una sola realidad y ambos se conciben en
su dimension técnica. Esto significa que para cada componente se debe contar con

equipos profesionales de reconocida experiencia, y estos a su vez deben mantener una
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relacion muy estrecha, puesto que los procesos y los avances de una u otra son inter-
dependientes.

En la revision del Programa de Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios: se tiene que el
programa contempla informacion basica para poner en marcha la habilitacion de zonas
de barrios, dependiendo de sus caracteristicas fisicas y sociales, segln se indica en la
Tabla N° 3.

Tabla N° 3: Contenido de los Términos de Referencia disefiados para el Programa Il “Habilitacion Fisica
de Zonas de Barrios en Venezuela.

e Metodologia a seguir para la adecuada implantacion del programa.

Aspecto e Conceptos y aspectos fundamentales.
Conceptual e Objetivos generales y especificos.
e Estrategias sugeridas para abordar el proceso.

e Lineamientos generales del proceso de habilitacion.

e Bases de presentacion de proyectos para consecucion de recursos, por
parte del organismo ejecutor ante el CONAVI.

e Bases para la contratacion de los agentes externos, que desarrollaran

Aspecto los trabajos técnicos sociales y urbanos.

Operativo e Orientacion para desarrollar durante el proceso de habilitacion, las
fases sociales y las etapas urbanas de principio a fin.

e Productos a entregar por cada area.

e Lapsos estimados por cada fase y etapas del proceso.

Recursos e Plantilla basica de profesionales por cada area.
humanos y e Costos aproximados dependiendo del tamafio de las UDUs, nimero de

econémicos poblacion, complejidad del sector, etc.

Fuente: Hernandez y Dikdan, 2003

Ademas se definen los productos que deben entregar los Componentes Técnico Urbano
y Técnico Social en un proceso de habilitacion de una zona de barrio, tal y como se
muestra en las Tablas N° 4 y 5.
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Tabla N° 4: Programa Il “Habilitacién Fisica en Zonas de Barrios”. Productos que debe entregar el
Componente Técnico Social.

Fases Productos a Entregar

Familiarizacion

Informe de la ejecucidn de la fase.

Difusiéon/Promocion/
Sensibilizacion

Informe de la caracterizacion de las familias.

Informe de reuniones y participacion de la comunidad.
Informe de actividades y talleres realizados.

Informe de avance segun cronograma de ejecucion.
Carta aval de conformacidn de los voceros comunitarios.

Diagnostico
Comunitario

Informe de equipos de apoyo existente en la comunidad.
Informe de la aplicacion de los instrumentos.

Capacitacion

Informe metodoldgico del disefio de modulos de capacitacion.
Informe de la aplicacién y ejecucién de los médulos.
Informe de los resultados generales.

Organizaciony
Conformacion

Informe del planteamiento del fortalecimiento de la figura legal a
constituir.
Informe de logros de la figura legal constituida.

Fuente: Términos de Referencia Programa |- CONAVI, 1999

Tabla N°5: Programa Il “Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios”. Productos que debe entregar el
Componente Técnico Urbano

Fases ‘
Anadlisis de Sitio

Productos a entregar

Documentos y planos sobre aspectos basicos de la UDU,
ubicacion, estructuras existentes (viviendas y comunales).
Plano registro de estructuras.

Documentos y planos de las condiciones naturales y
ambientales.

Documentos y planos de servicios y equipamientos colectivos.
Documentos y planos de las formas de desarrollo.

Documento sobre la cronologia historica.

Sintesis Analitica

Informe resumen de la identificacion de problemas y
oportunidades.
Plano sintesis de la propuesta.

Anteproyecto del
Conjunto Urbano

Planos sobre trazados de urbanizacion (topografia, usos de los
suelos, edificaciones, servicios basicos y comunales, viviendas
de sustitucion y otros).

Informes, planos de obras, trazados de infraestructura, plantas y
perfiles longitudinales, computos y estimacién de costos.

Proyectos

Informes, planos, computos y costos del primer frente de obras.

Fuente: Términos de Referencia Programa I, CONAVI 1999

Las actividades de cada una de las fases en las areas sociales y urbanas explicadas con

sus respectivos productos, se anexan, para el mayor entendimiento. (Anexo N° 2-1).
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Por otra parte se indica en los Términos de Referencia el tiempo que debe invertirse en

la fases para concretar el proceso de rehabilitacién seglin se muestra en la Tabla N° 6

Tabla N° 6: Programa Il “Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios”. Tiempos Estimados por cada
Actividad correspondientes al &rea Social y Urbana

Actividades Sociales ULt Actividades Urbanas LVLeirs
en Meses en Meses
Familiarizacién 1 Analisis de Sitio 6
Difusion/Promocion/Sensibilizacion 5 Sintesis Analitica 1
Diagnostico Comunitario 3 Anteproyecto del Conjunto 5
Urbano
Capacitacion 3 Proyectos 5
Organizacion y Conformacion 1y, | Inicio construccion del ler 4
frente de obras

Fuente: Términos de Referencia para el Programa Il -CONAVI, 1999.

Haciendo un analisis comparativo entre los programas “Consolidacion de Barrios” y lo
que ahora es “Habilitacion Fisica de Zonas de Barrios”, se presenta un resumen en la
Tabla N° 7.

Tabla N° 7: Cuadro comparativo entre la “Consolidaciéon” y la “Habilitacion Fisica de Zonas de
Barrios en Venezuela”

Consolidacion Habilitacion

1. Carece de Términos de Referencia. 1. Posee Términos de Referencia, pero sin
definicion de elementos de control y

seguimiento.

2. Las obras ejecutadas, no 2. Contempla la proyeccion y ejecucion
contemplaban el manejo de un de la infraestructura y equipamientos
concepto urbano, que permitiera comunales necesarios, para la dotacion
homologar la zona en estudio con las interna y la integracién plena de las
areas circundantes y no se grandes zonas de barrios con la ciudad,
garantizaban &reas comunales hasta homologar sus condiciones
(recreativas, deportivas, verdes, habitacionales.

culturales, etc.), que permitieran a la
comunidad el ejercicio de ciudadania.
3. No contempla la regularizacién de la | 3. Prevé la tramitacion para la

tenencia de la tierra. regularizacion de la tenencia de la
tierra.

4. Inversion de recursos atomizada, 4. Se planifica la inversion de los recursos
pasaban afos para consolidar un a través de proyectos, pero requiere de
sector, sin un concepto urbano mayor inversion y voluntad politica
integral. para obtener las obras en corto y

mediano plazo.
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Consolidacion Habilitacion

5. Descoordinacion con distintos 5. Existe coordinacion con los distintos
organismos ejecutores y por ende en organismos del Estado.
las obras.

6. Poca generacion de empleo. 6. Apoya y fortalece los procesos de

organizacion y participacion
comunitaria. Apertura la generacion de
empleos a varios niveles: Empresas
constructoras, ONGs, Microempresas,
profesionales y comunidades.

Fuente: Hernandez y Dikdan, 2003

Programa IV: Rehabilitacion de Urbanizaciones Populares.

El programa IV contempla la rehabilitacion de urbanizaciones populares y esta dirigido
a aquellas que fueron promovidas y por tanto proyectadas fundamentalmente por el
Estado o para el Estado en sus distintos niveles y que se encuentren en estado de
deterioro. Abarca desde urbanizaciones populares con un alto nivel inicial de calidad de
urbanizacion y de edificacién, hasta barracas provisionales, incluyendo toda clase de
desarrollos regulares en su mayoria y algunos progresivos, con variadas calidades
iniciales, e incluso asentamientos rurales absorbidos o no por ciudades, ademas de

algunas urbanizaciones de promocion privada legal.

La clase de disefios urbanos, de proyectos y de ejecuciones de obras propia del Programa
IV corresponden a la denominada rehabilitacién urbana con adaptacion, restauracion y
conservacion de edificaciones y otras construcciones en su parte colectiva o comun,
basada en el proyecto y la ejecucién original, ademas de la evaluacion de los procesos de
transformacion y deterioro acaecidos. En casos extremos se requeriria de verdaderas
renovaciones urbanas, pero en todos ellos los proyectos y la ejecucion, incluyendo la
gestién sobre propiedades convencionalmente establecidas, seran diferentes a la
habilitacion urbana de zonas que jamas estuvieron habilitadas, ni siquiera en los

documentos de un proyecto, como ocurre en el caso de los barrios.

El programa de Rehabilitacion de Urbanizaciones Populares incluye:
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1. Inversiones para la adquisicion de tierras publicas ocupadas por urbanizaciones
populares, o de tierras privadas o publicas en las otras formas de asentamientos
populares previstas en el programa.

2. Constitucion de aportes financieros de contraparte nacional en proyectos de
financiamiento multilateral para la rehabilitacion fisica de urbanizaciones populares o de
otras formas de asentamientos populares previstas en el programa.

3. Construccién, reconstruccién, ampliacion, remodelacion, mejora, dotacién de equipos
fijos y mantenimiento mayor de obras de prevencion de riesgos geoldgicos y de otro
tipo, obras mayores de infraestructura y obras de equipamientos colectivos de ambito
intermedio; todas ellas destinadas a la mejor estructuracion de las urbanizaciones
populares con el resto de la ciudad o del entorno rural que forman parte.

4. Construccion o reconstruccion de obras locales de vialidad publica vehicular y
peatonal, otros espacios publicos, mobiliario urbano y ornato publico, asi como veredas
y caminos semiprivados. Ademas todo tipo de infraestructuras, incluyendo ramales
terminales semiprivados, acometidas, empotramientos y conexiones individuales y
colectivas; equipamientos colectivos de ambito primario.

5. Demolicidn total o parcial de viviendas existentes y la construccion o remodelacion de
viviendas de sustitucidn de aquellas afectadas por la prevencion de riesgos o por vicios
ocultos en construccion, consideradas parcial o totalmente como reposicion en especie
de costos de expropiacion para obras urbanas.

6. Preinversion en todos los estudios necesarios para su mejor orientacion; Inventarios
Nacionales, Planes Sectoriales, Planes Especiales, Planes de pequefias ciudades, entre
otros.

7. Estudios especiales, anteproyectos, proyectos y supervision para todos los tipos de
obras descritos.

8. Preinversion en estudios y trabajo social o comunitario de desarrollo de las
capacidades comunitarias de organizacion, gestion y administracion asi como de otras
necesarias en la rehabilitacion fisica de urbanizaciones populares y otras formas de
asentamientos populares previstas en el programa y su posterior mantenimiento.

9. Investigacion, incluida aquella a través de proyectos piloto para obtener y actualizar
datos confiables de comportamientos y costos aplicables en todo el programa, asi como
la asistencia técnica habitacional en los aspectos legales, técnico-constructivos,

organizativos, administrativos, financieros y urbanisticos, la asistencia administrativa
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para la contratacion dirigida de microempresas comunitarias en su fase de capacitacion,
entre otros. Comprende la instalacion y operacion de oficinas locales de asistencia
técnica y los gastos de distintos sistemas de pasantias.

10. Gastos de administracion de obras, gastos generales de direccion de proyectos y de
administracion general de proyectos de rehabilitacion fisica de urbanizaciones populares

y otras formas de asentamientos populares previstas en el programa.

Es importante destacar la inclusién del concepto de rehabilitacion de edificaciones en
esta nueva ley, ya que si bien anteriormente a su promulgacion, la rehabilitacion de
edificaciones y de urbanizaciones populares se llevaba a cabo, aunque no de forma
integral, estas no estaban normadas ni controladas, ni reguladas por ningin instrumento
juridico. Sin embargo, en algunos trabajos de rehabilitacion, realizados por instituciones
privadas, los resultados obtenidos fueron muy exitosos, tales como la rehabilitacion de la
Urbanizacion Rio Lama en Barquisimeto, cuyos trabajos fueron ejecutados en el lapso
comprendido entre 1986 - 1996 y la del Conjunto Residencial La Mora, en Cabudare
durante un lapso entre en 1984 - 1994.

Programa V “Nuevas Urbanizaciones y Viviendas de Desarrollo Progresivo”

Este programa esta dirigido a la dotacién de nuevas urbanizaciones y viviendas de
desarrollo progresivo que puedan absorber el crecimiento de la poblacion urbana y rural
de bajos ingresos, que de otro modo desarrollaria nuevos barrios de ranchos, para los que
corresponderia posteriormente la atencién habitacional en habilitacion fisica y en

ampliaciones y mejoras de las edificaciones, con un costo sustancialmente mayor.

La produccion de nuevas urbanizaciones y viviendas de desarrollo progresivo
corresponde a urbanizaciones de consolidacion progresiva y a edificaciones
residenciales con posibilidades de crecimiento y consolidacion progresiva. EI programa
estd fundamentalmente destinado a las necesidades de vivienda de los sectores de
ingresos bajos, hasta el equivalente a 55 UT, mensuales, utilizdndose principalmente
recursos del Fondo de Aportes del Sector Publico y toda la infraestructura creada y

potencial del sector publico para la promocién, y del sector privado para la
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autopromocion comunitaria, autopromocién individual y construccion de viviendas de
bajo costo para el propio consumo y la venta. Excepcionalmente, podra emplearse la
infraestructura creada por el sector privado para la promocidn, construccién y venta de

este mismo tipo de urbanizaciones y viviendas.

El programa contempla lo siguiente:

1. Preinversiones e inversiones en obras en escalas que van desde las infraestructuras
basicas y troncales de la ciudad, asi como de los servicios comunales de ambito
intermedio, hasta la inversion privada de los pobladores en su propia vivienda, pasando
por las acciones en cada urbanizacion y las acciones en condominios semiprivados
compartidos por pequefios grupos de viviendas. Lo invertido sera parcialmente
recuperable, de acuerdo con la incidencia del subsidio directo a los pobladores con
ingresos familiares por debajo de una cantidad equivalente a 55 UT.

2. Adquisicion de tierras para uso residencial, financiamiento de corto plazo para la
produccion y de largo plazo, es decir, hasta tres (3) préstamos preclusivos con un lapso
de recuperacion no mayor de cinco (5) afios cada uno u otras variantes, para la
adquisicion, incluyendo los casos con garantias subsidiarias. También la compra de
viviendas progresivas en el mercado secundario.

3. Preinversion en todos los estudios necesarios para su mejor orientacion: inventarios,
planes, estudios especiales, entre otros. También anteproyectos, proyectos y supervision
para las obras de urbanizacion y edificacion.

4. Preinversion en estudios y trabajo social o comunitario de desarrollo de las
capacidades comunitarias de organizacion, gestion y administracion, asi como de otras
necesarias en las urbanizaciones y viviendas de desarrollo progresivo. Incluye la
investigacion, comprendiendo aquella a través de proyectos piloto para obtener y
actualizar datos confiables de comportamientos y costos aplicables en todo el programa,
y la asistencia técnica habitacional en los aspectos legales, técnico-constructivos,
organizativos, administrativos, financieros y urbanisticos, asi como la administrativa
para la contratacion dirigida de microempresas comunitarias en su fase de capacitacion,
entre otros. Comprende la instalacion y operacion de oficinas locales de asistencia
técnica y los gastos de distintos sistemas de pasantias.
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5. Gastos de administracion de obras, gastos generales de direccion de proyectos y de
administracion general de proyectos de urbanizaciones y viviendas de desarrollo
progresivo.

Por otra parte en el marco legal venezolano, podemos encontrar como en el Sistema
Nacional de Control Fiscal (GOV N° 37.347, 2001), es decir el conjunto de actividades
realizadas de la mas variada indole de acuerdo con la estructura y naturaleza que les es
propia, por Instituciones competentes para lograr, mediante sistemas y procedimientos
diversos, la regularidad y correccion de la administracion del Patrimonio Publico y a
colaborar en el desenvolvimiento de la Administracion como funcidn ejecutiva,
establece que cada entidad del sector publico elaborard, en el marco de las normas
basicas dictadas por la Contraloria General de la Republica, las normas, manuales de
procedimiento, indicadores de gestion, indices de rendimiento y demas instrumentos 6
métodos especificos para el funcionamiento del Sistema de Control Interno.

La Contraloria General de la Republica es el érgano de control, vigilancia y fiscalizacién
de los ingresos, gastos, bienes publicos y bienes nacionales, asi como de las operaciones
relativas a los mismos. Goza de autonomia funcional, administrativa y organizativa, y
orienta su actuacion a las funciones de inspeccién de los organismos y entidades sujetas
a su control." (Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, 2000)

En tal sentido se evidencia la necesidad que los organismos ejecutores de los programas
habitacionales establecidos en la ley definan, los indicadores de gestién que permitan
evaluar el alcance de los objetivos propuestos y la eficacia de las inversiones realizadas.

2.3.3 Politica de Vivienda Establecida 1999-2004. Consejo
Nacional de la Vivienda (CONAVI).

Las necesidades habitacionales en Venezuela, tanto debidas a su crecimiento como para
resolver las carencias de arrastre, son considerables. En el afio 2001, en cifras redondas,
Venezuela, con una poblacién de 24 Millones de habitantes, un alto porcentaje radicada
en ciudades, ocupa un parque habitacional de 5 Millones de viviendas a razén de 4,8
personas por vivienda. (Marcano, Bromberg, 2002)

Los demandantes de vivienda, estan aumentando un 13% mas rapido que la poblacion, a
razén de un 1,7 % anual, debido a un proceso de nuclearizacion.

Tratar de resolver este problema demanda una gran inversion de recursos econoémicos en
virtud del aumento inflacionario que existe en el pais lo cual encarece el costo unitario
de las viviendas como puede verse en la Tabla N° 8. Adicionalmente la produccion de
viviendas ha disminuido en los Gltimos afios, el promedio de viviendas terminadas
anualmente durante el periodo 1996-1999 fue de aproximadamente 40.000 viviendas.
(Marcano, Bromberg, 2002), situacion que ha empeorado segun los datos que se
muestran en la Tabla N° 9.
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Tabla N° 8: Namero de Soluciones Habitacionales Terminadas por el Sector Pablico e Inversion
Ejecutada.

. o . Inversién Ejecutada Costo Promedio
ANO | N de Seluciones ™y o Bs Millones $ Bs/Unidad |  $/Unidad
1990 28636 4562 96.16 159300 3358
1991 68386 12702 221.6 185700 3240
1992 81080 21773 315.41 268500 3890
1993 40819 16578 179.82 406100 4405
1994 24600 11445 74.61 465200 3033
1995 56263 54517 302.87 969000 5383
1996 48643 102916 246.6 2115700 5070
1997 80811 235192 481.37 2910400 5957
1998 48092 213071 389.14 4430500 8092
1999 20075 110786 182.9 5518600 9111
2000 18313 154397 227.08 8431000 12400
2001 18000 170000 234.91 9445000 13051
Notas:
1.- Incluye la inversion realizada con aportes de los Ingresos Ordinarios, 5% del Situado
Constitucional, Otros programas anteriores a la LPH y fondos propios de algunos organismos
ejecutores.
2.- Fuente Afios 1990 al 1998 CONAVI "Informe Anual 1998". Afio 1999 MINFRA "Anuario
Estadistico de Infraestructura. Afios 2000-2001 CVC " Inventario de Viviendas 2000-2001- Caélculos
Propios"

Fuente: Linarez, 2002.

Tabla N° 9: Namero de Soluciones Habitacionales Terminadas por el Sector Publico y Privado

y'\\le} Publico Privado TOTAL

1990 28,636 15,631 44,267

1991 68,386 13,052 81,438

1992 81,080 17,452 98,532

1993 40,819 19,033 59,852

1994 24,600 16,128 40,728

1995 56,263 21,363 77,626

1996 48,643 20,895 69,538

1997 80,811 11,168 91,979

1998 48,092 13,703 61,795

1999 20,075 11,015 31,090

2000 18,313 4,839 23,152

2001 18,000 4,800 22,800

2002 10,239 4,477 14,716

2003 4,668 4,143 8,811
Notas: 1.- Fuente Afios 1990 al 1998 CONAVI "Informe Anual 1998". Afio 1999 MINFRA
"Anuario Estadistico de Infraestructura. Afios 2000-2001 CVC " Inventario de Viviendas 2000-
2003- Calculos Propios"

Fuente: Datos de Linarez, 2002 y de la CVC, 2004

En estos cuadros se demuestra que durante el periodo 1990-2003 no fue posible
construir el nimero de viviendas necesarias para cubrir el crecimiento vegetativo de la
poblacion. En la Tabla N° 10 se observa como es la distribucién del déficit habitacional

segun la escala de ingresos de las familias, se observa entonces que las familias con
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ingresos menores de 55 UT, es decir las que son sujetas de atencion especial por la
LSVPH, representaban para Septiembre de 2002 el 86,5 % de la poblacion, es decir que
es para ese sector a donde se dirigen los recursos para el tipo de respuesta propia a sus
necesidades, entre ellas la construccion de viviendas populares y la rehabilitacion de las

existentes en malas condiciones.

Tabla N° 10: Distribucion del Déficit Habitacional por Escala de Ingresos Familiares.

Bs. Unidades Tributarias Frecuencia Déficit
0 -236.800 0-16 35% 568.000

236.801 - 592.000 16 - 40 39.50% 632.000

592.001 — 814.000 40-55 11.50% 184.000

Mas de 814.000 Mas de 55 13.50% 216.000
100% 1.600.000

Nota:

1.- Valor de la Unidad Tributaria para el 2002: Bs. 14800.

2.- Valor de la Canasta Alimentaria para Agosto del 2002: Bs. 290588.
3.- Valor de la Canasta Bésica para Agosto del 2002: Bs. 836125.

Fuente: CENDA (EI Universal, 12/09/2002 Pag. 2-4)
Fuente: Linarez, 2002

En un analisis realizado por Cilento y Fossi en 1998, se establece que en los Gltimos 15
afios se ha producido un severo deterioro de la calidad del espacio urbano de las
ciudades venezolanas, de los servicios publicos, particularmente los de acueductos y
alcantarillados, de la vialidad y el transporte urbano, de las edificaciones y servicios
educacionales y médico-asistenciales, de la seguridad de bienes y personas y por

supuesto de la calidad y asequibilidad de la vivienda.

El hébitat de los venezolanos, en su concepcion integral, se ha degradado
ostensiblemente, y no solo por la expansion y densificacion de los barrios pobres, sino
por las mismas causas, en las “areas controladas” de nuestras ciudades. La produccion
en serie de conjuntos habitacionales monotonos, sin identificacion vecinal, ubicados en
cualquier lugar, sin adecuada consideracion de determinantes urbanisticas y ambientales,
la preeminencia de lo cuantitativo sobre lo cualitativo, la tradicional respuesta de la
oferta — por los efectos de inflacion y el deterioro del salario- de viviendas- mercancia,

cada vez mas pequefias y de menor calidad y durabilidad, entre otros varios factores.

La politica 1999-2004, pese a que considerd la construccion de viviendas de desarrollo

progresivo para absorber el crecimiento de la poblacion, para evitar el surgimiento de los
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Barrios que después fuese preciso habilitar a costos mayores, en la practica focalizé la
mayor parte de los recursos publicos en la atencion del déficit habitacional que presenta
la ciudad existente, a través del financiamiento de programas de mejoramiento y
habilitacion de barrios y rehabilitacion de urbanizaciones populares. Ello por cuanto
considerd que para cubrir las necesidades de crecimiento de la poblacién, con los
recursos de origen publico solo debia ejecutarse viviendas de desarrollo progresivo, en
tanto que viviendas de mayor estandar debian financiarse, exclusivamente, con cargo a

los recursos del Fondo Mutual Habitacional y demas privados.

Sin embargo, en la ejecucion de la politica, no solo se ha focalizado el presupuesto en
los programas de mejoramiento de la ciudad existente sino que, pese a que se ha
destinado la mayor parte de los recursos a la produccion de nuevas viviendas segun la
Tabla N° 11, tampoco se ha logrado, ni con mucho, construir las necesarias para atender

las necesidades de crecimiento. VVéase la distribucion de recursos en la siguiente tabla:

Tabla N° 11: Distribucion de los Recursos Publicos de Vivienda, Segun la Politica Nacional de
Vivienda y las Asignaciones del Fondo de Aportes del Sector Piblico (FASP).

Politica Nacional Asignacion FASP

Programas 1999-2004 1999-2004
(% de los Recursos) (% de los Recursos)
(I ITAYE
Atienden la Consolidacion de 78.83 37.57
la Ciudad Existente
V.
Atiende el Crecimiento de la 21.17 62.43
Poblacion

Fuente: Marcano y Bromberg, 2002.

En este caso el problema no es que se estén construyendo nuevas viviendas para atender
el crecimiento de la poblacion, sino que las viviendas que se estan ejecutando no
corresponden al tipo de vivienda progresiva propuesta en la Politica de Vivienda, Gnica
que la legislacion vigente autoriza ejecutar con cargo a los recursos del FASP. En su
lugar, se construyen viviendas regulares, de un estandar muy superior del tipo que
corresponderia ejecutar con cargo al Programa VI, el cual no es financiable con los
recursos de este fondo. Asi, por el costo de cada vivienda regular construida, habria sido
posible producir aproximadamente 1,9 viviendas progresivas, lo que practicamente

habria permitido duplicar la oferta habitacional para los nuevos hogares (Marcano y
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Bromberg, 2002). La razdn que justifica este tipo de construcciones puede sustentarse en
criterios particulares de actuacion que no responden a lo establecido por las leyes y

normas promulgadas.

De acuerdo al estudio de la situacion habitacional en Venezuela al déficit de 1.085.759
nuevas viviendas segin datos oficiales del Censo 2001 presentados por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), debe sumarse el déficit de 1.813.282 de viviendas por
mejorar. (FVP, 2005).

Sobre la base de esta investigacion, que involucrd un equipo multidisciplinario y contd
con el respaldo técnico de los organismos oficiales competentes CONAVI y del INE,
identifico categorias de vivienda para determinar el déficit habitacional. Estas son: las
inadecuadas por materiales no mejorables, las inadecuadas por servicios no mejorables,
las mejorables por materiales, las mejorables por servicios y las adecuadas pero con
hacinamiento y crecimiento vegetativo. En estas circunstancias se encuentran cerca de
dos millones novecientas mil familias venezolanas, las cuales también estan llamadas a
participar de forma organizada en la busqueda de un modelo aceptable y factible de

vivienda.

De igual manera este estudio reconoce la necesidad de relanzar el planteamiento de
inversion en barrios rescatables, mas alla de la reubicacion en nuevas viviendas, pues de
acuerdo al estudio, el total de viviendas ocupadas en zonas de barrios populares es un 52
por ciento del total existente en el pais. Por otra parte las personas que habitan en los
barrios han demostrado un alto conocimiento de la construccién, por lo que el Estado
deberia concentrarse en habilitar tierras con servicios y dejar que la gente edificara sus
propias casas, contando con el apoyo técnico debido y la necesaria organizacion

comunitaria.

Informes presentados por el Ministerio de Habitat y Vivienda indican que con los datos
suministrados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), el déficit habitacional en
Venezuela supera el millon 800 mil viviendas, y 60% de las existentes necesita ser
mejorada o ampliada. Incluyendo las viviendas ubicadas en lugares de alto riesgo o con
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servicios y ambiente deficientes, el déficit sobrepasa los 2 millones 500 mil. Gobierno
en Linea, (2005).

Con independencia de la cifra exacta del déficit, al contrastar los datos recientes de
ambas fuentes de informacion, vemos que para el afio 2005 la situacion habitacional en
Venezuela se grava con el transcurrir del tiempo de manera progresiva y pareciera que

indeteniblemente.

2.3.4 Los Asentamientos Informales de Viviendas en Venezuela.

Con el incremento de las poblaciones en los centros urbanos, se produce una exagerada
dependencia del sector publico, que conlleva al deterioro de todos los servicios basicos,
esenciales para el mejoramiento de la calidad de vida. La multiplicacién de los barrios
urbanos, es considerada mundialmente como la forma de ocupacion territorial mas
violenta de la historia humana. Los procesos de industrializacién y de inmigracion
trajeron consigo este fendmeno, que algunos consideran “efecto no deseado de la

modernizacién”. Virtuoso (2000)

Estudios realizados por el CONAVI en el afio 2000, indican que la poblacién urbana
representa el 85 por ciento de sus habitantes y de estos aproximadamente 13 millones de
personas viven en asentamientos humanos precarios no controlados, que se denominan
barrios, construidos a partir de invasiones de terrenos que dificulta la integracién con el
resto de la ciudad, debido al caracter inestable e incompleto de las viviendas, espacios

residenciales, vialidad e infraestructura basica (Bustillos 2002).

Las invasiones representan uno de los problemas mas algidos del desarrollo urbano en
Venezuela, son consecuencia directa de los altos niveles de pobreza que histéricamente
se han ido incrementando, unido a la ausencia de politicas de tierra, que ha estimulado
progresivamente un mercado de suelo altamente especulativo, impidiendo la
incorporacion de una mayoria de poblacion venezolana, quienes por sus escasos ingresos
no pueden acceder masivamente a las ofertas de tierra, vivienda y servicios que ofrecen

los sectores publicos y privados, conduciendo a que este determinante sector de la
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poblacion tenga que recurrir necesariamente a las invasiones como alternativa

generalizada de acceso al suelo en las distintas ciudades del pais. Camacho (1999).

En el Estado Lara, se puede observar un notorio crecimiento urbano en los ultimos
veintinueve (29) afios y muy marcadamente en el municipio Iribarren, actuando éste
como principal centro receptor de los flujos migratorios provenientes tanto del interior
del estado como de las regiones aledafias. Tal fendbmeno ha ocasionado una expansion
del perimetro urbano de la ciudad de Barquisimeto Unicamente, de 4.936 hectéreas en
1971 a 35.000 hectéreas en el 2000, debido al incremento de la poblacién que para el
afio 1971 era de 334.000 habitantes y para el 2000 se estimd aproximadamente en
900.000 personas. Estos incrementos fueron en gran parte a través de invasiones
detectadas mas que todo por las zonas del Oeste, a los alrededores del Aeropuerto, la
Circunvalacion y por los alrededores de la via hacia Quibor, asi como hacia el Norte de
la ciudad, generando comunidades de barrios que hoy dia exigen de los servicios

basicos necesarios para mejorar sus condiciones de vida. Ramirez (2000)

Posteriormente con la LSVPH, cuyo objetivo principal fue saldar la deuda social con las
personas de bajos ingresos, establece en el programa |1, Habilitacion Fisica de Zonas de
Barrios, el desarrollo de una politica urbana integral para abordar la problematica de las
zonas de barrios que combine la voluntad politica de los organismos oficiales, la
viabilidad técnica, la optimizacion de recursos economicos para la elaboracion de
proyectos, construccién de las obras de infraestructura basicas y mantenimiento de las
obras y los espacios comunes, hasta la formacion de una conciencia ciudadana con
derechos y obligaciones para con toda la ciudad, que integren adecuadamente las

grandes zonas compuestas por estos grupos con el resto de la ciudad.

En Caracas - Venezuela, existen experiencias exitosas en los procesos de
Mejoramientos de Barrios, segun la Declaracion de Estambul (Habitat 11, 1996), una de
ellas comienza en el afio de 1993, caso pionero en Venezuela de la Habilitacion Fisica de
Zonas de Barrios, con el apoyo economico de la Alcaldia de Caracas, se establece el
Consorcio para el Desarrollo Urbanistico Ambiental de la Quebrada Catuche (Consorcio
Social Catuche), el cual estd conformado por miembros de la comunidad de Catuche,

representantes de los Padres Jesuitas de la Pastora, de la Fundacion para el Desarrollo de
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la Economia Popular (FUDEP), de Fe y Alegria y profesionales de libre ejercicio. Este
Consorcio se encarga de la elaboracion de proyectos y la ejecucién de las obras fisicas,
para elevar su calidad de vida, buscando nuevas maneras de organizarse para convertir
esa zona de barrio en parte integral del &ambito urbano, a fin de que ese espacio sea capaz

de brindar las comodidades que requiere el ser humano.

Catuche es una zona de barrios que ocupa las margenes de la Quebrada del mismo
nombre. En esta zona habita una poblacion de escasos recursos, cuyo total se aproxima a
los diez mil habitantes, en 1993 se iniciaron los estudios que sirvieron de base para la
accién del Consorcio, se realizé bajo la coordinacion de FUDEP un trabajo sobre el
perfil socioecondmico de las familias de Catuche, este estudio arrojé informacion sobre
las caracteristicas socio-demograficas de los habitantes, asi como las caracteristicas
educativas y ocupacionales y otros problemas principales del sector. Igualmente para ese
mismo afio se llevo a cabo el Analisis de Sitio, con el objeto de conocer las condiciones
de consolidacion del barrio, estado fisico de las viviendas, variables ambientales y socio
culturales de la zona. Luego se realiz6 un recorrido por los distintos sectores de Catuche,
intercambiando ideas entre los habitantes del barrio y profesionales de las areas urbanas,

legales y sociales.

Se elabor6 el Anélisis de Sitio y Anteproyecto Integral de Disefio para la Habilitacion
Fisica del Barrio Quebrada Catuche, que plantea propuestas de disefio y propuestas
tedricas que aportan soluciones concretas tendientes a minimizar los impactos detectados

y exaltar los valores de la zona en general.

El proceso de habilitacion en Catuche avanza con la ejecucion de diversas propuestas,
entre las cuales se destacan: saneamiento ambiental, estudios hidroldgicos, y de suelos,
asi como la construccion de viviendas de sustitucion para las familias afectadas por la

tragedia ocurrida a causa de fuertes lluvias en el mes de Diciembre de 1999.

El trabajo social ha implicado la realizacion de diferentes actividades: censo poblacional
gue demuestra el diagnostico de la situacién social de 850 familias; analisis de la
psicodindmico de 39 familias cuyas viviendas se encuentran en alto riesgo;

acompariamiento sobre reorganizacion del modo de vida refiriéndolos a: apoyo
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alimentario, atencién medica, y psicoldgica, estableciendo contactos interinstitucionales,
realizando visitas domiciliarias, entrevistas sucesivas y brindandoles apoyo psico —

afectivo.

El éxito de esta experiencia se fundamenta en la efectiva participacion de la comunidad,
de una manera constante y directa en el proceso de toma de decisiones del disefio y de la
ejecucion de las obras, asumiendo el proyecto como propio.

Cada pais se caracteriza por poseer su propia metodologia, para desarrollar y ejecutar los

trabajos de mejoras de barrios, determinado entre otras acciones por:

e La creacion de instituciones publicas y programas que se encarguen directamente de
ejecutar las mejoras de los barrios.

e La construccion de obras fisicas de servicios bésicos y viviendas, previo la
realizacion de estudios para visualizar la complejidad de las zonas a intervenir.

e La disminucién de la pobreza y dependencia a través de la generacion de empleos
dentro de la misma zona de intervencion.

e La generacidn de estrategias, para buscar la participacion de las comunidades a lo

largo del proceso.

La mayoria de ellos poseen indicado