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objetos perdi
memorias
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Objetos perdidos

Tenemos todo lo que te puedas imaginar




Objetos pe

« cada ano se gquedan olvi
ordenadores de consulte
USB

 al ano siguiente conside
disponibles para su reci




Antecede

nuestra biblioteca no dis
fotocopladora

las revistas estan excluic

un escaner de uso public
reproduccion de docume

los usuarios no siempre
USB



Procedimie

Formatear las memorias
contenido

Asignar un n° de copia e
tengan un codigo de bar

Guardarlas en el mueble c

Prestar las memorias U§
modulo de préstamo de S
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Buenas pra

* En general el concepto ¢
practicas” se refiere a to
gue ha arrojado resultad
demostrando su eficaci
contexto concreto




¢,.Buena prac

« Parala UNESCO ha de ser
— Innovadora, desarrolla solut

— Efectiva, demuestra un impe
tangible sobre la mejora

— Sostenible, por sus exigenci
mantenerse en el tiempo y proc
duraderos

— Replicable, sirve como model
desarrollar actuaciones en otros luga



Ventajas de este

eficaz: el usuario se lleva lo
momento en gue los necesi

economica: coste cero para
para el usuario

doble utilidad ;: escanear doc
papel y descargar docume

ecologica: evita usar papel e
e Impresoras

valor anadido: que supera le
expectativas de los usuarios




-

4. Solo hay una a de satisfacer al
cliente, darle mas de lo que espera




