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• Dar a conocer las alianzas establecidas con otras instituciones

• Origen: 
• Alianzas bilaterales, acuerdo entre instituciones.
• Se iniciaron como alternativa a los grandes suministradores de 

documentos (British, CNRS, CINDOC…)

• Actualmente, alianzas más amplias, entre Consorcios, en redes bibliotecarias…, que 
aportan mayores ventajas:

• Marco normativo
• Estabilidad en el acuerdo 
• Visibilidad del fondo y del servicio
• Ventajas económicas 
• Ampliación nº de instituciones suministradoras (a título individual sin 

respuesta‐respuesta dentro de la red)
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• Inicio: C‐17, acuerdo entre bibliotecas del área de Ciencias de la Salud en los años 90

• Acuerdos derivados de la complejidad en la gestión económica (emisión/recepción 
de facturas)

• Principales centros:
• En Andalucía, acuerdo con las bibliotecas del SAS
• Grandes hospitales (Instituto de Salud Carlos III, Puerta de Hierro…)

• Ventajas: 
• Gratuidad
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C. de la Salud
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• Refuerzo de la cooperación con la incorporación del acuerdo sobre Préstamo 
Interbibliotecario.

• Artículos y libros (no préstamo CBUA)

• Ventajas:
• Facilidad de búsqueda en catálogo colectivo
• Rapidez (compromisos establecidos de calidad y tiempo de respuesta)
• Gratuidad

• Inconvenientes:
• No todos las universidades andaluzas forman parte del acuerdo

(Sevilla no)
• Duplicidad de Servicio con Préstamo CBUA
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• Este acuerdo permite colaborar con todas las bibliotecas italianas, que por su 
variedad y complejidad a título individual, hacía difícil la petición a las mismas

• Cada vez más extendido en España (varias bibliotecas universitarias forman parte de 
NILDE)

• Ventajas:
• Facilidad de búsqueda (diversidad de catálogos)

• ACNP: Catalogo Italiano dei Periodici: http://acnp.unibo.it
• SBN: Catalogo del Servizio Bibliotecario Nazionale: http://www.sbn.it

• Gratuidad
• Inconvenientes:

• Cierta complejidad en la gestión
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• Este acuerdo permite formar parte de la mayor red bibliotecaria a nivel mundial

• Visibilidad internacional

• Ventajas:
• Posibilidad de acceder a proveedores que no responden de otra 

manera
• Búsqueda directa en WorldCat
• Centralización de la gestión

• Inconvenientes:
• Centralización de la gestión: mucha gestión
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• Acción de mejora:  Los proveedores gratuitos estén los primeros en el ranking

• Estrategia: localización prioritaria en esas alianzas gratuitas

• Acciones dirigidas a ofrecer un mejor servicio al usuario:
• Gratuidad al usuario, como apoyo a la investigación.

• Servicio más accesible con la implantación del interface, que permite al usuario 
realizar todo el seguimiento de sus peticiones, desde la entrada a través del 
formulario hasta la recepción del documento.

• Ofrecer un buen servicio al usuario, aunque la gestión interna sea más compleja
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