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ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

Resumen

Esta tesis doctoral presenta una relacion entre el modelo e-learning y
teorias pedagodgicas como lo son los estilos de aprendizaje y estrategias de
enseflanza. El objetivo del estudio es definir una aproximacion tedrico-
metodolégica del procedimiento de adaptacion del disefio de unidades didacticas a
las dimensiones de estilos de aprendizaje de Felder & Silverman dirigida a
entornos de ensefianza-aprendizaje virtual.

El principal resultado de la investigacion fue una metodologia de adaptacion
del disefio de unidades didacticas a estilos de aprendizaje, cuyas etapas fueron
precisadas a partir de la aplicaciéon de un esquema de adaptacién previamente
definido en base a la teoria de estilos de aprendizaje de Felder, los métodos
pedagdgicos, las estrategias de ensefianza y los medios electronicos asociados a
cada estilo de aprendizaje.

La investigacion se llevé a cabo bajo el paradigma positivista, su disefio se
orientd hacia una investigacion de campo, no experimental, de corte transversal y
de indole descriptiva, bajo el enfoque de estudio de caso, desarrollado en el
Campus Virtual Inclusivo del Grupo de Investigacion Internacional Tecnologia
Educativa e Investigacion Social (TEIS), especificamente en el Unidad 1 del
Mdédulo 1 del Diploma de Especializacion en Evaluacion de la Educacion a
Distancia en Entornos Virtuales.

Otro resultado fue la adaptacion del disefio de una unidad didactica que
estaba orientado inicialmente a la combinacién de estilos Sensitivo-Visual-Activo-
Secuencial, a la combinacion de estilos Intuitivo-Visual-Activo-Global.

La principal conclusiéon de la investigacion, fue confirmar la hipotesis de
partida y verificar que con la enunciacién y aplicacién de un esquema metodoldgico
de adaptacion del disefio de unidades didacticas, definido con base en el Modelo
de Estilos de Aprendizaje Felder & Silverman, es posible adaptar el disefio de una
unidad didactica a los estilos de aprendizaje de un alumnado, segun los resultados
de la aplicacion del test.

Palabras claves: Estilo de aprendizaje, Felder & Silverman, Estrategia de
ensefianza, Medios Electronicos, Metodologia de Adaptacion, Unidades Didacticas.
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Presentacion

Un comienzo no desaparece nunca,
ni siquiera con un final.
Harry Mulisch.

La formacion a través de internet, denominada segun los expertos como
contextos de teleformacién o elearning, va implantandose poco a poco en los
sistemas educativos a nivel mundial. En consecuencia, la figura del docente
como un profesional cuya actividad se desarrolla en contacto fisico con los
estudiantes va dando paso a nuevas, diferentes y complementarias
modalidades formativas (Marcelo Garcia, 2002). Estas modalidades estan
exigiendo de los docentes un cambio de practicas, pero también de
conocimiento y concepciones acerca de su propio papel como docente, de su
propia identidad profesional, de su concepcién del tiempo y de la tarea
profesional. Nuevos tiempos y nuevas practicas requieren de los docentes
nuevos perfiles.

En este contexto, se produce una transformacion profunda en cuanto al
rol del tutor; por cuanto la formacién a través de internet ha generado un
replanteamiento de los roles tradicionales en los que generalmente ha venido
descansando la practica docente. En un trabajo investigativo realizado por
(Marcelo Garcia, 2006, pags. 22-45), se llegé a la conclusibn de que son

cuatro las principales competencias que el e-learning requiere de los
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formadores: Competencias Tecnoldgicas; Competencias de Disefio;
Competencias Tutoriales y Competencias de Gestion.

Las Competencias Tecnoldgicas quedan definidas por el citado autor,
como aquellas habilidades necesarias para gestionar y emplear todos aquellos
recursos tecnoldgicos necesarios para el disefio y desarrollo del e-learning
desde un punto de vista técnico (Internet, herramientas de comunicacién
sincrénica y asincrénica, asi como herramientas de autor: disefio grafico, de
paginas web, etc.). También implica el conocimiento y uso de la plataforma en
la cual se desarrolla la actividad formativa, con el objeto de
poder adaptarla al tipo de alumnado y curso, valorando en cada caso la
adecuacion de la misma.

Las Competencias de Disefio se definen como aquellas habilidades
requeridas para aplicar los principios didacticos y pedagogicos en el disefio
instruccional de las secuencias que forman parte de la planificacion de la accién
formativa, con el objeto de crear propuestas formativas atractivas que guien al
alumnado en su aprendizaje y den respuesta a sus necesidades. Asimismo, se
refieren a la capacidad para seleccionar la metodologia mas adecuada para
llevar a cabo la formacion y realizar tareas de seguimiento y supervision del
mismo manteniendo de esta forma una informacion actualizada y un
conocimiento del éxito de la accion formativa. (Marcelo Garcia, 2006, pags. 29-
34).

Las Competencias de Gestion, por su parte, destaca el ya mencionado

autor, se concretan en la necesidad de poseer conocimiento y habilidad para la
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coordinacion de equipos de trabajo, establecimiento de prioridades,
identificacion de necesidades formativas, organizacion y funcionamiento de la
estructura de recursos humanos en torno a una accion de e-learning. Las
competencias de gestion resultan importantes en e-learning en la medida en
qgue tanto los alumnos como muchos tutores pueden situarse en lugares
distantes, lo que requiere una mayor capacidad de coordinacién e integracion
de los equipos humanos. Igualmente, la modalidad de e-learning requiere un
conocimiento de las vias de difusion y marketing de las propuestas formativas
gue son algo diferentes a las tradicionales.

Por ultimo, las Competencias Tutoriales se refieren, segun expresa
(Marcelo Garcia, 2006, pags. 34-38), a las habilidades que deben poseer los
profesionales en e-learning para proporcionar asistencia técnica profesional,
resolver las dudas surgidas durante el proceso de formacion respondiendo a los
mensajes electronicos de los alumnos, mensajes del foro asi como atendiendo
llamadas para resolver estas dudas en el menor tiempo posible.

Esta competencia también incluye la capacidad para seleccionar un
sistema de tutorias adecuado en cuanto a tiempos, modos y herramientas de
comunicacion que optimicen el aprendizaje del alumno. Realizar tareas
relacionadas con el apoyo y seguimiento de éste e impulsar su participacion
también se encuentran dentro de esta competencia. Para realizar todas estas
tareas, el tutor debera poseer destrezas en el manejo de las herramientas

comunicativas, tanto sincrénicas como asincronicas.
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En cuanto a lo sefialado por Marcelo, acerca de las competencias que
debe tener el profesorado en espacios virtuales de ensefianza, se puede acotar
gue efectivamente el tutor virtual viene a requerir nuevas habilidades derivadas
del soporte tecnolégico que alberga a los espacios virtuales de aprendizaje;
aunque también se tiene la creencia de que el profesorado en contextos online
desarrollan también funciones de desarrollo social, técnico y de gestion.
Aunque la coexistencia de estas competencias en un ambiente de
teleformacion, contribuyen efectivamente a transformar la educacién, creando
ambientes mas centrados en el alumno y que por consiguiente, apoyan los
principios del aprendizaje constructivista; se observa todavia en los entornos
de aprendizaje virtuales, una marcada predominancia de un modelo centrado
en el profesor, en el que el conocimiento se transmite desde el docente a los
alumnos, a través de contenidos hipertextuales, animaciones, presentaciones,
videos, etc. En este sentido, (Ortega Carrillo, 1998), sefiala que una de las
deficiencias derivadas del disefio metodolégico y organizativo de la accién
formativa online, reside justamente en la obsesién por la transmision de
contenido, tendencia a la utilizacion de metodologias conductistas y omision por
parte del docente del analisis del proceso de construccion del conocimiento por

parte de los alumnos.
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De este hecho se desprende la necesidad de explorar la dimension
didactica de la formacion a distancia, que viene a reconocer que la formacion
online representa una oportunidad para que los docentes dirijan el aprendizaje
de los alumnos. En este orden de ideas, (Anderson, 2001, pag. 8) plantea la
idea del profesor desarrollando tres roles principales: como disefiador de la
ensefianza, planificando y evaluando; como facilitador de un ambiente social
que conduce al aprendizaje; y como experto en contenidos que conoce coOmo
hacer que los alumnos aprendan.

Los tres roles anteriormente sefialados por el citado autor deben
caracterizar de manera definitiva al formador online frente al profesor
presencial. Sin embargo, a los efectos de la realizacién del presente estudio
doctoral, se hara especial énfasis en el que tiene que ver con el disefio de los
contenidos de ensefianza. En este estudio, se pretende abordar una linea
investigativa denominada educacion adaptativa, pues se presenta un estudio
preliminar que aborda el disefio de unidades didacticas adaptadas a estilos de
aprendizaje, para ser implementados en plataformas de teleformacion. En virtud
de ello, se propone mediante este trabajo investigativo, llevar a cabo una
aproximacion teorico-metodolégica a la adaptacion del disefio de contenidos
didacticos a los estilos de aprendizaje en espacios virtuales de aprendizaje

basada en el Modelo de Felder y Silverman.
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Es en este sentido, que se desarrolla el estudio investigativo doctoral
materializado en el presente trabajo; el cual ha quedado dividido en tres partes,

a saber:

La Primera Parte, se desarrolla en cinco capitulos que forman la
Fundamentacion Tedrica; con la revision bibliografica de los conceptos
centrales de la investigacion: educacion a distancia, entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje, modelos e instrumentos de determinacion de estilos de
aprendizaje, adaptacion de contenidos didacticos a estilos de aprendizaje,
estandares en elearning y todo lo concerniente al grupo de investigacion

internacional TEIS.

El Capitulo |, se centra en los aspectos que se han considerado mas
importantes acerca de los elementos caracteristicos que definen los entornos
de ensefianza-aprendizaje virtuales y aquellos que se encuentran inmersos en
su contextualizacién, que sirven de base para la posterior investigacion, sobre
todo aquellos que tiene que ver con el disefio, selecciéon e implementaciéon de

estos entornos.

El Capitulo Il, aborda todo lo relacionado con el disefio de contenidos
didacticos para educacién a distancia, destacando las especificidades del
disefio instruccional para entornos de ensefianza-aprendizaje virtuales, asi
como también, los materiales que se incluyen en el mismo y la informacién

relativa al estandar SCORM.
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El Capitulo I, se refiere a las teorias referidas a los modelos de estilos
de aprendizaje, resaltando las caracteristicas mas resaltantes de cada uno de
ellos, asi como los instrumentos empleados para la determinacion de estilos de

aprendizaje en cada caso.

El Capitulo IV, resume los estudios investigativos previos relacionados
con la adaptacion de contenidos didacticos a estilos de aprendizaje realizados
por destacados autores; que han servido de base para avalar aspectos

relacionados con la viabilidad de la investigacion posterior.

El Capitulo V, est4 dedicado al Grupo de Investigacion Internacional de
Tecnologia Educativa e Investigacion Social (TEIS-HUM848), puesto que es el
escenario en el gque nacen las preguntas de investigacion y el ente que
proporciona la base para la realizacion del estudio, en el marco del Diploma de
Especializacibn en Evaluacion de la Educacion a Distancia en Entornos

Virtuales.

Tras la finalizacion del marco conceptual, la Segunda Parte de este
estudio, estd dedicada al marco empirico, donde tiene lugar el trabajo de
investigacion. En este espacio, se describira la metodologia y disefio de la
investigacion, asi como las fases contempladas en la misma. En tal sentido, se
describiran las fases del estudio general y especifico enmarcados en el caso de
estudio que ocupa a la investigadora, objeto del presente estudio. Este

apartado, se compone de tres capitulos.
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El Capitulo VI, que incluye el disefio de la investigacion y el
planteamiento metodolégico seguido. Para ello, se ha adoptado una
perspectiva descriptiva, mediante = métodos cuantitativos en cuanto a la

recogida y analisis de la informacion.

El Capitulo VII recoge el desarrollo del estudio general, con la
descripcion del procedimiento seguido para la implementacion y aplicacién de
los cuestionarios en la web, la recogida y procesamiento de los datos, asi

como también, el respectivo analisis.

El Capitulo VIII desarrolla el estudio de caso, llevado a cabo en el
Campus Virtual Inclusivo del Grupo TEIS (HUM848). En este apartado, se
efectta el analisis del disefio de la Unidad Didactica 1, alojada en el Modulo |
del Diploma de Especializacion en Evaluacion de la Educacién a Distancia en
Entornos Virtuales, antes del proceso de adaptacion y se propone un
esquema metodoldgico de adaptacion del disefio de esta unidad a los estilos

de aprendizaje predominantes encontrados en el alumnado.

Por ultimo, la Tercera Parte, de capitulo Unico, el Capitulo IX, esta
dedicada a la discusién y conclusiones del estudio, de acuerdo con los
objetivos y preguntas propuestas en él. De este modo, se plantea en la
discusion, los apartados correspondientes a los cuatro ejes tematicos

abordados en este estudio.
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En dltimo lugar, se ha introducido un apartado en el que se apuntan las

lineas de investigacion futuras derivadas de esta tesis.

En la parte final, aparece la bibliografia, las referencias electronicas

consultadas y los anexos.
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Capitulo |

Los Entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje

Si en Internet somos capaces de crear espacios relacionales,
esta claro que en esos espacios pueden producirse,
y se producen, vivencias, emociones, relaciones sociales.
Si esto es asi, hay educacion.
Joseph Duart.
Introduccion

La introduccion de tecnologias de la informacion y de la comunicacion
proporciona mayor velocidad y eficiencia al proceso de comunicacion, y permite
el acceso a un numero mas amplio de fuentes de informacién del que se
proporciona a través de los medios tradicionales (Holmberg, 1995), esto es,
mediante tecnologias clasicas (video y audio analdgico, programas de radio y
television) y materiales didacticos impresos.

Al incorporarlas a la ensefianza abierta y a distancia, aumenta la
flexibilidad del aprendizaje en términos de espacio, tiempo, oferta de contenidos
y recursos didacticos, y mejora el acceso a los sistemas educativos desde la
distancia (European Commission, 1998).

Para valorar la utilidad de las tecnologias vinculadas a entornos
hipermedia asistidos por ordenador y otras formas alternativas para el

intercambio de informacién y transmision de conocimientos, se ha partido de las

42|Pagina



Yasunari del Valle Ramirez Leén

variables consideradas por (Hoffman & Novak) en su analisis de los medios de

comunicacién (1995):

interaccion interpersonal o capacidad del sistema para que los
participantes en la comunicacion puedan interactuar entre si;
interaccion con el equipo de comunicacion o el material que permite
acceder a los contenidos;

fuentes de informacion que se proporcionan al usuario en cada
ocasion de uso;

namero de participantes -emisores y receptores- en el proceso de
comunicacion;

tipo de formatos que admite el contenido sujeto de transmision;
interaccion bidireccional medida a partir de la capacidad del medio
para que el receptor transmita sus respuestas con la misma amplitud
de banda que en el envio inicial del mensaje; y

sincronia temporal, en caso de que se requiera gue los participantes
coincidan temporalmente para que puedan comunicarse a través del

medio.

De alli que en la practica, la docencia universitaria a distancia basada en

sistemas de comunicacion asistidos por ordenador, admite la utilizacion de

diversidad de recursos.
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Entre los empleados habitualmente en entornos virtuales de aprendizaje
para la docencia universitaria, destacan los recursos teleméticos con caracter
asincronico tales como el correo electronico, las newsletters, las listas de
distribucion, los grupos de noticias y la World Wide Web, ademas de los
servicios FTP (Protocolo de Transferencia de Ficheros) para la transferencia de
programas informaticos y archivos de toda clase.

Asimismo, cabe decir, que la diversidad de recursos utilizables en la
ensefianza a distancia en entornos virtuales ofrece, segun (Hernandez Sanchez
& Ortega C., 2015) multiples posibilidades tecnolégico-didacticas para poner en
practica sistemas de comunicacién hipermedia asincronos y sincronos
mediante el uso del texto, la imagen estatica, el audio y el video; lo cual incide
en la generacion de espacios donde la comunicacion puede llegar a ser
expresiva, cercana y calida.

Al contar con un entorno virtual de aprendizaje como el que proporciona
un campus virtual, es posible recurrir a diferentes modelos de comunicacién en
funcion de los recursos pedagdégicos que se decidan utilizar, las actividades que
se propongan en el curso, o el tipo de materiales por los que se opte. De
acuerdo con (Magee & Wheeler, 1997), existen variedad de interacciones de
caracter interpersonal que pueden tener lugar en esta clase de entornos de
comunicacién: comunicaciones uno-a-uno en las consultas personales al
profesor para la resolucion de dudas, aclaraciones individuales, etc., y en las

comunicaciones entre estudiantes; comunicaciones uno-a-muchos a través de
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lecturas, enunciados de ejercicios, recomendaciones generales, etc.; y
comunicaciones muchos-a-muchos en debates, discusion de casos,
simulaciones, «brainstormings», etc.

A este respecto, (Herndndez Sanchez & Ortega C., 2015), han puesto de
manifiesto que los modelos comunicacionales deben propiciar calidez y
cercania, por cuanto refuerzan los estados emocionales positivos
del alumnado aumentando su disfrute en el proceso de aprendizaje,
contrastando que "la cantidad de disfrute que los profesores y profesoras
obtienen de la docencia se relaciona con la cantidad de atencion que
los estudiantes muestran”

Se considera entonces, por lo anteriormente expuesto, que el entorno
de ensefianza virtual no trata solamente de tomar un curso y colocarlo en un
ordenador, se trata de una combinacion de recursos, interactividad, apoyo,
modelos comunicacionales y actividades de aprendizaje estructuradas. Para
realizar todo este proceso es necesario conocer las posibilidades y limitaciones
que el soporte informético o plataforma virtual nos ofrece.

Todo lo concerniente a estas posibilidades y limitaciones y a las
interacciones interpersonales, inmersas en los entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje — también llamados EVE-A’s-, es la temética que se
aborda en este apartado, pues se hace necesario para la materializacion de
este estudio investigativo, conocer cOmo intervienen cada una de sus partes en

el proceso de produccion de conocimientos e intercambio a traveés de los
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modelos de comunicacién pedagdgica, asi como las condiciones que se deben

cumplir para el disefio de entornos de ensefianza-aprendizaje virtuales.

1.1. Los Entornos Virtuales de Ensefianza — Aprendizaje. Una Vision

General

(Mestre Gémez, Fonseca Pérez, & Valdés Tamayo, 2007, pags. 5-7),
seflalan que los ambientes de aprendizaje no se circunscriben al espacio
escolar o a la educacion formal, ni tampoco a una modalidad educativa en
particular, se trata de aquellos espacios en donde se crean las condiciones
para que el individuo se apropie de nuevos conocimientos, de nuevas
experiencias, de nuevos elementos que le generen procesos de andlisis,
reflexion y apropiacion. Se les llaman virtuales en el sentido que no se llevan a
cabo en un lugar predeterminado y que el elemento distancia (no
presencialidad fisica) esta presente.

Al parecer, sefialan los citados autores, existen al menos cinco
componentes principales que lo conforman: el espacio, el estudiante, los
tutores, los contenidos educativos y los medios. Por supuesto que no es
exclusivo de los ambientes de aprendizaje en modelos no presenciales,
cualquier propuesta pedagogica tiene como base estos elementos. Por ello, la
planeacion de la estrategia didactica es la que permite una determinada

dinamica de relacion entre los componentes educativos.
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Igualmente, aseguran (Mestre Gémez, et.al., 2007), que los entornos de
ensefianza-aprendizaje virtuales cuentan con un grupo de herramientas que
apoyan todo el trabajo en el mismo, entre las que se pueden nombrar las de
interaccién, tutorizacion y las herramientas propias de administracion, que
permiten la  presentacion de diferentes ambientes -llamadas también
interfaces-, de acuerdo a los roles posibles: administrador, docente/tutor y
estudiante.

El administrador tiene un ambiente —interfaz- completamente distinto a
los otros que se muestran, en el cual tiene acceso a un grupo de herramientas
a las que ni los profesores ni los estudiantes pueden acceder; es el encargado
de incorporar un curso al gestor, es decir, al programa que va a permitir la
ejecucion del curso y en algunos casos, €l mismo es el que realiza la matricula
del curso deseado (Mestre Gémez, et.al., 2007, pp.8-11).

El otro ambiente -interfaz- es el del profesor/tutor, al cual los estudiantes
tampoco tienen acceso, aqui se van a mostrar aspectos de cada uno de los
educandos, que van a resultar de vital importancia para el docente, va a contar
con herramientas para la confeccion del curso, para introducir o eliminar
mddulos del mismo, muchas veces puede realizar la matricula, en caso de que
el administrador no la realice.

Por ultimo, esta el ambiente —interfaz- del discente (estudiante). Es el
ambiente mas restringido, pues so6lo muestra los contenidos que tiene que

vencer para la culminacion del curso y las herramientas de interaccion y tutoria.
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Por otra parte, es importante destacar que esta diferenciacion de
ambientes en los entornos virtuales de enseflanza-aprendizaje pone en
evidencia que, desde el surgimiento de estos entornos, se ha buscado la
manera de vincular en el mismo todos los aspectos informéticos. Asi, se ha
informatizado el rol del tutor, del estudiante, el del gestor del ambiente virtual.
Del mismo modo, se han incorporado varias prestaciones que permiten el uso
elementos multimedia: imagen, sonido y videotutoriales, donde se explican
determinados contenidos o solamente para brindar alguna informacion
deseada. Este hecho sin duda, ha potenciado los entornos de ensefanza
virtual.

En consecuencia, queda claro entonces, que la utilizacién de los
entornos virtuales de ensefanza-aprendizaje proporciona un grupo de
posibilidades que bien explotadas, surtirA un resultado altamente provechoso.
Sin embargo, tal y como lo resalta (Ortega Carrillo, 1998), existen deficiencias
en estos ambientes, que basicamente, pueden ser:

- Obsesion por la transmision de contenido.

- Descuido de objetivos relacionados con la formacion social y ética
de los ciudadanos.

- Tendencia al uso de metodologias de naturaleza conductista.

- Obsesion por la eficiencia en la adquisicion de conocimientos.

- Tendencia a la evaluacion de resultados olviddndose en muchos
casos el andlisis de los procesos de construccion del

conocimiento.
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- Excesiva tendencia hacia el uso de los sistemas de seguimiento,
evaluacion y tutorizacion automatica.

- Descuido en el disefio de estrategias instructivas basadas en el
disefio de actividades de intercomunicacion “muchos a muchos”
destinadas al fomento de Ila creacion de conocimiento
compartido.

- Desmotivacion progresiva y ocasional, abandono del proceso de
aprendizaje en agquellos casos en los que los disefios
metodoldgicos y organizativos no favorecen el establecimiento de
relaciones interpersonales (convivenciales y On — Line) de
alumnos y profesores y de alumnos entre si.

Las deficiencias enunciadas anteriormente, invitan a reflexionar acerca
de cémo disefiar las unidades didacticas dirigidas a los entornos virtuales. Al
respecto, (Berge, Collins, & Dougherty, 2000) sefialan que disefar un curso
para un entorno virtual de ensefianza-aprendizaje exige mucho mas que
colocar en una pagina o sitio conjunto de documentos enlazados
electronicamente. El contenido del debe disefiarse especificamente para
utilizarse en un medio electrénico interactivo que puede integrar diferentes tipos
de informacion audiovisual videoclips, animaciones, efectos sonoros, musica,
voces, fotografias, dibujos, y enlaces a otras paginas. Un curso virtual requiere
altos niveles de calidad, y este hecho se asocia a su vez, con el grado de

motivacion que despierte, al grado de accesibilidad y de interactividad.

49|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

Segun estos autores, para superar estas limitaciones, se deben tener en
cuenta algunas caracteristicas comunes a un buen entorno virtual de
ensefianza-aprendizaje son: ser interactivo, multimedia, abierto, accesible
globalmente, ofrecer recursos en-linea, no discriminar, ser controlado por el
usuario, ser mas econdémico, soportar el aprendizaje colaborativo, el
aprendizaje formal e informal, permitir evaluaciones en-linea, etc.

Un curso virtual soportado por un buen entorno virtual de ensefianza-
aprendizaje, puede encajar facilmente en el estilo de vida, ritmos de
aprendizaje, y compromisos de un estudiante. Los alumnos pueden revisar el
material de estudio tantas veces como quieran y en el momento que lo estimen
conveniente sin perturbar el trabajo de otros compafieros. En tanto el
aprendizaje permanente es considerado en el mundo actual como una
condicién necesaria para el trabajo y para muchas otras actividades de la vida,
un instructor debe tener siempre como meta de un curso guiar a los estudiantes
para que aprendan como aprender y cOmo evaluar sus experiencias de
aprendizaje.

Una ventaja de los cursos que se implementan en entornos de
ensefianza virtual, es que sus contenidos pueden actualizarse mas facilmente,
son de mas facil acceso y uso para los alumnos. La retroalimentacion y
evaluacion pueden ser mas oportunas y realizadas mas convenientemente a

través del correo electrénico y la conferencia en linea.
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Como los programas, las tareas, las lecturas, y la programacién de
examenes estdn en una pagina de la red, dentro del entorno virtual de
aprendizaje, dificilmente pasan desapercibidas y pueden ser consultadas
permanentemente por los estudiantes. Ademas, si el docente quiere, puede
hacer los exdmenes en linea y comunicar los resultados en la péagina,
ahorrando algun tiempo (Berge et. al., 2000).

Al tomar en cuenta todas las apreciaciones expuestas en los parrafos
precedentes, acerca de todo cuanto subyace en un entorno virtual de
ensefianza-aprendizaje, puede conceptualizarse el mismo como sigue: el
entorno virtual es un espacio de trabajo abierto disponible todo el tiempo; en el
gue la colaboracion entre los alumnos es mas viable y conveniente que en las
clases presenciales; son posibles modelos de aprendizaje experiencial donde el
alumno participa controlando el proceso; se pueden simular muchas
experiencias que permiten a los estudiantes interactuar y experimentar con
diversos fendmenos y situaciones (Berge, Collins, y Dougherty, 2000).

Por otra parte, (Mestre Gomez, Fonseca Pérez, & Valdés Tamayo,
2007), afirman que un entorno virtual de ensefianza - aprendizaje puede
definirse como un “conjunto de facilidades informéaticas y telematicas para la
comunicacién y el intercambio de informacién en el que se desarrollan procesos
de ensefanza — aprendizaje”.

De acuerdo con los citados autores, en un entorno virtual de ensefianza-

aprendizaje interactian, fundamentalmente, profesores y estudiantes. Sin
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embargo, la naturaleza del medio impone la participacion en momentos clave
del proceso de otros roles: administrador del sistema informatico, expertos en
media, personal de apoyo, etc.

Siendo de este modo, el tipo de ensefianza que se puede ofrecer a
través de entornos virtuales, esta determinado por caracteristicas tales como
Su estructura asociativa, no-lineal, y jerarquica, su capacidad de incorporar
diversos medios, y su poder de comunicacion sincrénica o asincronica, las
cuales hacen de éste, un ambiente educativo muy poderoso y singular.

Desde una perspectiva constructivista se pueden ver estos atributos de
los entornos virtuales como herramientas para que los alumnos construyan
conocimiento en forma colaborativa y logren una mejor comprensién de los

conceptos (Miller & Miller, 2000).

1.2. Disefio de Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje

Para (Boneu, 2007) un entorno virtual de ensefianza-aprendizaje, esta
compuesto por:

- Los sistemas de comunicacién, que pueden ser sincronos o
asincronos. Los sistemas sincronos son aquellos que generan
comunicacion entre usuarios en tiempo real, como el chat o
videoconferencia. Los sistemas asincronos no generan
comunicacion en tiempo real, pero ofrecen la posibilidad de grabar
las aportaciones, intercambio de opiniones o comentarios de los

usuarios y docentes.
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El correo electronico, foros, blog, wikis, entre otros, son algunas
de las herramientas que se usan para este tipo de comunicacion.

- Las plataformas de educacion a distancia, que son el software de
servidor que se ocupa de la gestion de usuarios, cursos y gestion
de servicios de comunicacion.

- Los contenidos, que son el material de aprendizaje que se pone a
disposicion del estudiante. Los contenidos pueden estar en varios
formatos, en funcion de su adecuacion a la materia tratada. El
mas habitual es el WBT (Web based training — entrenamiento
basado en Web), cursos en linea con elementos multimedia e
interactivos que permiten al usuario revisar los contenidos y
evaluar lo que aprende.

Para el mencionado autor, el disefio de un entorno de ensefianza-
aprendizaje virtual, deben considerarse esos tres elementos, puesto que son en
esencia, los que definen la idoneidad del entorno. Visto de este modo, es
importante escoger adecuadamente los elementos comunicativos, curriculares
y relativos a la plataforma, pues de alli dependeran en gran parte, las
prestaciones del entorno virtual de ensefianza-aprendizaje, toda vez disefiado.

Por otra parte, a juicio de (Mestre GOmez, Fonseca Pérez, & Valdés
Tamayo), los problemas fundamentales que debe afrontar al disefiar un entorno

virtual de ensefianza-aprendizaje, se resumen en un término: heterogeneidad.
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En primer lugar, heterogeneidad del ancho de banda del canal (entornos
intranet/Internet), de los tipos de media (texto, hipertexto, gréficos, audio, video,
aplicaciones informaticas, interacciones con sistemas informaticos, navegacion
por bibliotecas virtuales, etc.), de los estudiantes, de los distintos papeles que
es necesario desempeiiar de manera coordinada (profesores, tutores,
disefiadores del curriculum, administrador de sistemas, expertos en media,
expertos en la elaboraciéon de contenidos, etc.). Finalmente, la heterogeneidad
de las plataformas hardware/software desde las que se debe poder acceder al
sistema implica adoptar protocolos estandarizados y abiertos para los cuales
existan aplicaciones suficientemente experimentadas.

A nivel conceptual, destacan los autores, cuando se plantea el disefio
de un entorno virtual de ensefianza-aprendizaje, se hace desde dos niveles
diferentes, a saber:

1.2.1. Interfaz del Usuario. Teniendo en cuenta que los usuarios seran
basicamente de tres tipos: profesores, alumnos y administradores
del sistema, considerandolos, si es posible, de un modo
independiente tanto a nivel de hardware como de software. Por
otra parte, explican los autores mencionados al principio de este
apartado, en los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, el
interfaz de usuario se basa en un navegador web; ya que dos
objetivos fundamentales son la simplicidad y la independencia de

la plataforma utilizada. La interaccion con el usuario se consigue a
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partir de formularios en HTML (utilizando el protocolo CGI),
JavaScript y Java.
El Modulo de Ensefianza-Aprendizaje. Se han de poder
iImplementar en este entorno, todos los servicios que se requieren
para el Optimo desarrollo de los procesos de ensefanza-
aprendizaje. Tanto en el disefio como en el proceso de
implementacion de entornos de formacién a distancia y de trabajo
colaborativo, se han utilizado aplicaciones de Internet vy
herramientas para la presentacion de los materiales en formato
multimedia. Desde el punto de vista de su uso, se pueden
clasificar estas aplicaciones en dos apartados:
1.2.2.1. Herramientas de comunicacion/colaboracion. Orientadas
a facilitar la comunicacién y el uso de la informacién tanto
a nivel individual como a nivel grupal. En este grupo de
herramientas, se distinguen aquellas pensadas para la
comunicaciéon en tiempo no real o asincrono (e-mail, foro,
news) y aquellas pensadas para los procesos de
comunicacion en tiempo real o sincronos (Chat, IRC,
audio-videoconferencia, videoconferencias, etc.).
1.2.2.2. Herramientas de navegacion y busqueda. Orientadas a
facilitar al usuario la busqueda y recuperacion de la

informacion en funcion de sus necesidades, entre las que
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se incluyen enlaces externos y de gestion de usuarios y
recursos.

Asimismo, cabe destacar que en el modulo de ensefianza-
aprendizaje de los entornos virtuales, se agrupan también herramientas
de apoyo al trabajo colaborativo y en grupo, los materiales curriculares
en formato electrénico, las herramientas de apoyo a la orientacion, la
tutoria y seguimiento de los alumnos; asi como también herramientas de
apoyo al disefio y desarrollo de materiales y para la integracion de los ya
existentes.

Caracteristicas como simplicidad, independencia de plataformas y
flexibilidad son los principales objetivos en el disefio de entornos
virtuales de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, Gomez, Fonseca
Pérez y Valdés Tamayo consideran que es fundamental separar la
interfaz de usuario del funcionamiento logico de las aplicaciones a nivel
técnico; pues éste debe ser flexible y extensible en funcién de las
necesidades que se vayan generando tanto en el propio entorno de
enseflanza-aprendizaje, como en cada uno de sus usuarios.

Igualmente, consideran los citados autores, que es fundamental
sentar las bases del entorno virtual de ensefianza-aprendizaje en dos
tipos de componentes, a saber:

. Un servidor http que soporte aplicaciones en Java.

. Un sistema de gestion de datos con soporte SQL/OODB.
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Asimismo, se debe tomar en cuenta que a la integracién de audio-
video en el entorno virtual de ensefianza-aprendizaje, requiere el uso de
técnicas multicast para la optimizacién del consumo del ancho de banda
si se transmiten eventos en directo y protocolo RTP para los
documentos audiovisuales bajo demanda.

Como resumen final, la investigadora puede acotar que para que
el disefio de un entorno de ensefanza-aprendizaje, cuyas
caracteristicas se adecuen a lo recomendado en las lineas precedentes
y ademas resulte operativo a nivel pedagogico, es fundamental el
conformar un equipo interdisciplinar en el que tanto los componentes que
provienen del campo tecnolégico como los que provienen del educativo
intenten integrar y compartir unos objetivos comunes con el
correspondiente esfuerzo, teniendo en cuenta que a nivel conceptual se
generan muchas dudas y problemas derivados, a veces del
desconocimiento y a veces de la falta de dominio de los contenidos tanto
tecnoldgicos como educativos, depende desde donde se enfoque el
tema.

Es por ello, que la investigadora se inclina por la vision de Boneu,
pues se considera buena estrategia realizar el disefio del entorno virtual
de aprendizaje, considerando en primer lugar, la plataforma; pues de
acuerdo a las herramientas que ésta ofrezca se podran configurar las

bases del entorno virtual; luego los contenidos, en los que se definiran
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las estrategias de ensefianza-aprendizaje y por ende, los recursos
didacticos a emplear, las actividades y las evaluaciones, en funcién de
los cuales, se han de incluir las herramientas de comunicacion e

interaccion.

1.3. Plataformas de Soporte a los Entornos Virtuales de Ensefianza —
Aprendizaje
Las plataformas de soporte a los entornos virtuales de ensefianza-
aprendizaje, también llamadas plataformas de teleformacion, son herramientas
integradas para la creacion e imparticion de cursos a través de Internet. Estan
desarrolladas especificamente con propositos educativos o formativos y
constituyen aplicaciones de Internet que pueden soportar entornos de
aprendizaje en redes, y que integran, en funcién de su potencia, de su grado de
desarrollo y de su actualizacién, los espacios virtuales, los materiales de
aprendizaje, las herramientas de comunicacion y de trabajo colaborativo y las
utilidades de gestion educativa. (Zapata Ros, 2003).

Para (Belloch, 2010), la formacién virtual utiliza un software especifico
denominadas genéricamente plataformas de formacion virtual o plataformas de
teleformacion. De acuerdo con la aludida autora, existen diferentes grupos de
entornos de formacién segun la finalidad de los mismos, los cuales, pueden ser:

- Portales de distribucion de contenidos.

- Entornos de trabajo en grupo o de colaboracion.
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Sistemas de gestion de Contenidos (Content Management System,

CMS).

Sistemas de gestion del conocimiento (Learning Management

System, LMS), también llamados Virtual Learning Enviroment (VLE) o

Entornos Virtuales de aprendizaje (EVA).

Sistemas de gestibn de contenidos para el conocimiento o

aprendizaje. (Learning Content Management System, LCMS).

Segun (Belloch, pags. 1-2), el tipo de entorno o sistema adecuado para

la educacion a distancia, son los sistemas de gestion del conocimiento (LMS) o
Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje; por cuanto éstos son una
agrupacion de las partes mas importantes de los demas entornos para
aplicarlos en el aprendizaje. Los Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje,
se podrian describir como entornos que:

Permiten el acceso a través de navegadores, protegido generalmente

por contrasefia o cable de acceso.

Utilizan servicios de laweb 1.0y 2.0.

Disponen de un interfaz grafica e intuitiva. Integran de forma

coordinada y estructurada los diferentes maédulos.

Presentan modulos para la gestion y administracion académica,

organizacion de cursos, calendario, materiales digitales, gestion de

actividades, seguimiento del estudiante, evaluacion del aprendizaje.
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Se adaptan a las caracteristicas y necesidades del usuario. Para ello,
disponen de diferentes roles en relacion a la actividad que realizan en
el entorno virtual de ensefianza-aprendizaje: administrador, profesor,
tutor y estudiante. Los privilegios de acceso estan personalizados y
dependen del rol del usuario. De modo que, el entorno virtual de
ensefianza-aprendizaje debe adaptarse a las necesidades del usuario
particular.

Posibilitan la comunicacion e interaccion entre los estudiantes y el
profesor-tutor.

Presenta diferentes tipos de actividades que pueden ser
implementadas en un curso.

Incorporan recursos para el seguimiento y evaluacion de los

estudiantes.

1.3.1. Caracteristicas Generales de las Plataformas de Soporte a los

Entornos Virtuales de Ensefianza — Aprendizaje.

Para (Clarenc, Castro, Lépez de Lenz, Moreno, & Tosco, 2013),

los entornos virtuales de aprendizaje deben tener ocho caracteristicas

basicas, e imprescindibles, a saber:

1.3.1.1. Interactividad. Se relaciona con la conversacion bidireccional

entre receptor y emisor. El receptor elige la parte del mensaje
que le interesa, el emisor establece qué nivel de interactividad le

dard a su mensaje y el receptor decidira como utilizar esa
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interactividad. (Bedoya, 2007) la define como “la capacidad del
receptor para controlar un mensaje no-lineal hasta el grado
establecido por el emisor, dentro de los limites del medio de
comunicacién asincronico”

Flexibilidad. La flexibilidad es una condicion que posee algo
material o inmaterial, referida al poder sufrir adaptaciones a los
cambios, a ser maleable. Un cuerpo es flexible cuando es capaz
de moverse con facilidad y adoptar posturas diversas sin
demasiado esfuerzo. (Clarenc, Castro, Lépez de Lenz, Moreno,
& Tosco, 2013, pag. 38)

Cuando un entorno de ensefianza-aprendizaje virtual
ofrece flexibilidad, la plataforma no se mantiene rigida a los
planes de estudio, sino que puede adaptarse tanto a la
pedagogia como a los contenidos adoptados por una
organizacion.

De este modo, siendo flexible, un entorno virtual ofrece un
conjunto de funcionalidades que permiten que el sistema de
ensefianza a distancia tenga una adaptacion facil en la
organizacion donde se quiere implantar, en relacion a la
estructura institucional, los planes de estudio de la institucion vy,
por ultimo, a los contenidos y estilos pedagodgicos de la

organizacion.
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1.3.1.8.

1.3.1.4.

1.3.1.5.

Escalabilidad. Se refiere a la propiedad de aumentar la
capacidad de trabajo de un sistema, sin comprometer por ello su
funcionamiento y calidad habituales. Es decir, poder crecer sin
perder la calidad en sus servicios. En una plataforma de
teleformacion, la escalabilidad permite que la plataforma pueda
funcionar con la misma calidad, independientemente de la
cantidad de usuarios registrados y activos. (Clarenc, et.al., 2013,
pag. 38).

Usabilidad. Para Clarenc & Otros (2013), esta cualidad se
refiere a la rapidez y facilidad con que las personas realizan
tareas propias mediante el uso de un producto, y se logran
objetivos especificos con efectividad, eficiencia y satisfaccion; se
relaciona con la capacidad del usuario para aprender como
emplear la plataforma, la facilidad con que puede ser recordado
y la cantidad de errores. (pag. 39).

Funcionalidad. Las funciones que cumple un objeto son fijadas
por las necesidades que se desea que el objeto satisfaga. Un
objeto es funcional si cumple las funciones que le fueron
asignadas. La funcionalidad de un objeto se puede ampliar para
que satisfaga mayor cantidad de necesidades y se puede

mejorar para que sea mas avanzada. Clarenc & Otros (2013).
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De acuerdo con los citados autores, la funcionalidad de
una plataforma de teleformacion, se refiere a las caracteristicas
que permiten que una plataforma sea funcional a los
requerimientos y necesidades de los usuarios, y esta relacionada
a su capacidad de escalabilidad.

Ubicuidad. Acerca de esta caracteristica, (Clarenc, 2012) afirma
que: “La ubicuidad en un LMS es la capacidad de una plataforma
de hacerle sentir al usuario omnipresente: le transmite la
seguridad de que en ella encontrara todo lo que necesita”. (pag.
41).

Estandarizacion. De acuerdo con (Clarenc, 2012), un estandar
es un método aceptado, establecido y seguido normalmente para
efectuar una actividad o funcioén, para lo cual se deben cumplir
ciertas reglas (implicitas y explicitas) con el fin de obtener los
resultados esperados y aprobados para la actividad o funcion.
Por medio de un estandar se garantiza el funcionamiento y
acoplamiento de elementos que fueron generados
independientemente. (pag. 39).

A juicio del citado autor, es importante que una plataforma
de teleformacion ofrezca estandarizacion, a los efectos de poder

utilizar cursos y/o materiales que hayan sido realizados por
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terceros; de manera que se tenga la posibilidad de importar y
exportar cursos en formatos estandar como SCORM.

1.3.1.8. Persuabilidad. Tal como explica Clarenc (2012 y 2013), la
persuabilidad implica la integracion y articulacion de cuatro
caracteristicas  (Funcionalidad, Usabilidad, Ubicuidad e
Interactividad).  Este concepto se puede sintetizar en la
capacidad que tiene de una plataforma de convencer, fidelizar o
evangelizar a un usuario a través de su uso. Es decir, la
capacidad de convertirlo en un potencial cliente (Persuadir para
convertir).

Otra caracteristica de las plataformas, de acuerdo (Dondi, Sangra,
& Guardia, 2005), es la de crear espacios en los que no sélo es posible
la formacién sino que también es posible informarse, relacionarse,
comunicarse y gestionar datos y procesos administrativos. Se trata de un
entorno institucional donde convivan diferentes perfiles de usuarios.

Por otro lado, los citados autores sefialan que si se consideran
las caracteristicas de una plataforma de teleformacién, como parte de
un ambiente virtual de aprendizaje, es notable que estan articuladas
entre si, y su presencia en mayor o menor grado, establece la
diferenciacion no solamente entre los entornos, en un sentido
estrictamente tecnolégico, sino que proporcionara a dicho ambiente, la
posibilidad de responder de forma eficaz y eficiente a las necesidades de

los estudiantes.
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1.4. Sistemas de Gestion del Conocimiento (LMS)

En plena concordancia con el planeamiento de Belloh, en cuanto al tipo
de entorno o sistema adecuado para la educacion a distancia, en este apartado
se abordan los sistemas de gestibn del conocimiento (LMS) o Entornos
Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje.

(George Reyes, 2010, pags. 5-6), por su parte, sefiala que un sistema
de gestion de contenidos es “un programa que permite organizar materiales y
actividades de formacion en cursos, gestionar la matricula de los estudiantes,
hacer seguimiento de su proceso de aprendizaje, evaluarlos, comunicarse con
ellos mediante foros de discusion, chat o correo electronico, etc., es decir,
permite hacer todas aquellas funciones necesarias para gestionar cursos de
formacion a distancia (aunque pueden usarse como complemento en la
ensefianza presencial).

En el mismo sentido, (Mentor, 2011), al respecto sefiala que: “un LMS o
mejor conocido como Learning Management System (Sistema de Gestion de
Aprendizaje), es una aplicacibn de software que asegura la correcta
administracion, control, documentacion y reporte de programas de ensefianza,
aulas interactivas, chats interactivos y contenido de aprendizaje”.

Learning Management System (LMS) o Sistema de Gestion del
Aprendizaje, de acuerdo con lo que expresa (Alvarez Gonzélez, 2012), es un
software instalado generalmente en un servidor web (puede instalarse en una

intranet), que se emplea para crear, aprobar, administrar, almacenar, distribuir y
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gestionar las actividades de formacion virtual (puede utilizarse como
complemento de clases presenciales o para el aprendizaje a distancia).

Un LMS, segun el citado autor, se centra en gestionar contenidos
creados por una gran variedad de fuentes diferentes. La labor de crear los
contenidos para los cursos es desarrollada mediante un LCMS (Learning
Content Management System). Los principales usuarios son los disefiadores
instruccionales que utilizan los contenidos para estructurar los cursos, los
profesores que utilizan los contenidos para complementar su material de clase
y los alumnos que acceden a la herramienta para desarrollar sus tareas o
completar sus conocimientos.

Los LMS responden a las caracteristicas que desde hace tiempo se
venian sefalando para las llamadas aulas virtuales en actividades de
enseflanza y aprendizaje. Por ello, también son llamados plataformas de
aprendizaje, ya que se convierten en un repositorio tanto de los contenidos,
instrucciones, materiales diversos y productos, como de las interacciones entre
los actores educativos. (Garcia P, 2005) sefiala al respecto, que son el sitio
donde se realizan las experiencias de aprendizaje.

En resumidas cuentas, habiendo consultado la definicion de este
concepto, es posible concluir que un sistema de gestion de aprendizaje es un
sistema de manejo de la ensefianza virtual basado en la web que permite
disefiar, manejar y hacer seguimiento de un entorno virtual de ensefianza-

aprendizaje.
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En la actualidad, existen infinidad de LMS, cada uno de ellos con sus
propias herramientas y funcionalidades. No es posible encontrarlas a todas en
una unica plataforma, y por esta razén, es importante que se evalle cuales
resultan prioritarias, de acuerdo al proyecto de curso o las necesidades de la
organizacion que utilizara la plataforma.

En consonancia con las caracteristicas minimas con que deberia contar
toda plataforma de teleformacion, explicadas anteriormente, para que un
entorno sea considerado adecuado —u Optimo- es necesario que permita
implementar la mayor cantidad posible de las funcionalidades que se resumen

en la Tabla N°1.
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Tabla N° 1. Funcionalidades esenciales de un LMS.

Gestién Administrativa Recursos Comunicacién
Gestion del
Estudiante/ Control de Foro
Herramientas de Autoria y Edicion
Monitorizacion de Contenidos
Mecanismos de Learning Objects y
. Chat
Acceso a Bases de otros tipos de
Datos Gestion de
Contenidos
Elaboracion de Plantillas de ayuda
Informes en la Creacion de .
. Pizarra
Contenidos
Administracion Mecanismos de
Cualitativa y Subida y Descarga de
Funcional de Contenidos E-mail
Flujos de Trabajo
Seguimiento de Reutilizacion y
Usuarios Comparticion de Wiki
Learning Objects

Fuente: (Clarenc, Castro, L6pez de Lenz, Moreno, & Tosco, 2013, pag. 43).

En relacion con este tema, es muy Uutil e interesante el analisis de las

herramientas que realiza (Boneu, 2007), las cuales se resumen en la Tabla N°

2.
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Tabla N° 2. Resumen de herramientas de las plataformas.

Herramientas

Descripcién

Orientadas al aprendizaje

Orientadas a la productividad

Implicacion de los estudiantes

Soporte

Publicacién de cursos y contenidos

Disefio y planes de estudio

Fuente: (Boneu, 2007, pag. 45).

Foros, buscador de foros, soporte de
multiples formatos, e-portafolio, intercambio
de archivos, comunicacioén sincrénica (chat),
comunicacién  asincréonica  (mensajeria,
correo electrénico), blogs (weblogs grupales,
individuales y blogs de asignaturas),
presentacion multimedia (videoconferencia),
wikis.

Anotaciones  personales o favoritos,
calendario y revisién de progreso, buscador
de cursos, ayuda en el uso de la plataforma,
mecanismos de sincronizacién y trabajo
fuera de linea, control de publicacion,
paginas caducadas y enlaces, novedades
del curso.

Grupos de trabajo, autovaloraciones, grupos
de estudio, perfil del estudiante.

Autenticaciébn de usuarios, registro de
estudiantes, auditoria.

Test y resultados automatizados,
administracion del curso, seguimiento del
estudiante, apoyo al creador del curso,
calificacién en linea.

Conformidad con la accesibilidad, la
reutilizacion y comparticion de contenidos,
plantilas de cursos, personalizacion del
entorno (look and feel), conformidad con el
disefio de la educacion (IMS, AICC y ADL)
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1.4.1. Tipos de Sistemas de Gestion del Conocimiento (LMS).

(Clarenc, Castro, Lopez de Lenz, Moreno, & Tosco, 2013) sefialan
gue los LMS pueden ser de tres tipos: de uso comercial (o0 propietario),
de software libre y en la nube. A continuacion, se presenta una breve
descripcion de las plataformas que se encuentran en cada renglon.
1.4.1.1. Comerciales. Son de uso licenciado, es decir, que para Su uso

hay que abonar a alguna empresa, ya sea la que desarroll6 el
sistema o0 la que lo distribuye. Son sistemas generalmente
robustos 'y bastante = documentados. Con  diversas
funcionalidades que pueden expandirse de acuerdo con las
necesidades y presupuesto del proyecto. (Clarenc et. al, 2013)
Es decir que, cuanto mas completo sea el paquete que
abone, mas servicios se recibiran a cambio, como por ejemplo
una mesa de ayuda online durante un determinado tiempo.
Entre las mas conocidas se encuentran:
1.4.1.1.1. Blackboard. Es un sistema de gestién de aprendizaje en linea,
el cual representa un ambiente de integracion entre tutor y
participante. Esta es una plataforma educativa a partir del afio
2005, comenz6 a ser utillizada por diversas instituciones
educativas en mas de 60 paises de todo el mundo. Esta
conformada por: Modulo de contenidos, Herramientas de

comunicacién, Herramientas de evaluacién, Herramientas de
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seguimiento y gestion de aprendizaje. Se rige por los
parametros de accesibilidad de acuerdo a las normas propuestas

por World Wide Web Consortium (W3C). (Blackboard, 2012).

Figura N° 1. Web de Blackboard

ABOUT BLACKBOARD NEWS & EVENTS COMMUNITY SUPPORT STUDENTS EDUCATORS

Blackboard K-12  HigherEducation  Govenment  Business

Blackboard ahora soporta diversas plataformas
de aprendizaje - tanto comerciales como de
codigo abierto.

Im pu lS an dO a la ed ucacion > Lea més sobre nuestras nuevas iniciativas:

Soporte: Contacto: ”
Ayuda y atencion a clientes Péngase en contacto

€ON nuestros expertos.

- L {] 2] Wl

BbBlogs Twitter Facebook RSSFeed YouTube

Fuente: (Blackboard, 2012).

1.4.1.1.2. Almagesto. Se trata de una plataforma de pago, presentada
por la empresa Alhambra-Eidos (con sedes en Espafia, Francia,
Polonia, Brasil, Uruguay y USA). Almagesto provee, de manera
predeterminada, de algunos roles o perfiles de usuario con
distintas competencias. El nivel de acceso de cada uno de ellos
puede ser modificado por los administradores, de igual modo que

pueden incluirse los perfiles adicionales que se consideren
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oportunos. Contiene una amplia variedad de recursos para
fortalecer la mediacion en el aula virtual, el control de los
procesos de ensefianza y aprendizaje y la estimulacion del

alumno. (Almagesto, 2015).

Figura N° 2. Web de Almagesto.

Espaiol v

<& alhambraeidos  presenta

Almagesto

Conoce nuestra

Plataforma elLearning

Creamos espacios para la ensenanza y el aprendizaje

Plataforma eLearning de Alhambra-Eidos

Almagesto, u

Visita nuestro “‘S HE Al
'AENOR == Campus - ) gunos
E= ol e oxito NN
‘ ¥ e / N,

> elcampusdigital.com > Una solucién de A E

Fuente: (Almagesto, 2015).

1.4.1.1.3. Edu2.0. Los autores (Martinez Vega, 2009) y (Nufiez, 2010)
describen algunas de las caracteristicas y funcionalidades de la
plataforma. Edu2.0 ofrece las mismas alternativas que otras
plataformas con la ventaja de no utilizar un servidor ya que el

acceso es en linea.
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Principalmente, Edu2.0 esta dirigido al B- learning. Esta
ideado para ser usado por los profesores que trabajan
habitualmente de forma presencial y que desean incluir
elementos digitales online, sin excluir su uso exclusivo en
elearning (Martinez Vega, 2009). Actualmente, es utilizado de
manera indistinta, tanto para uso en b-learning o e-learning

exclusivamente.

Figura N° 3. Interfaz de Edu2.0

| Student Exchange

e B 2 Home Members Resources Calendar Collaboration

News seous

£ Home 5 Post @
1D: 25876
[ Classes WLy  Fri Mar 9: Group meeting!

£ People 1 minute ago
& Groups — LF nfo

m ‘ Student One Hi everyone, what's up? Today

2 Group meeting!

Administration: 1 minute ago - Comment - Delete

Basics Membership
H Physics 101 Graham Glass It's great to be part of this group!
: less than a minute ago

&, Joined: Mar 9, 2012

8 Teaching: Basics - & Leave
@ Student Exchange
' Student One

Fuente: (Edu2.0, 2015)
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1.4.1.1.4. E-ducativa. Es una herramienta de comunicacién alternativa y
complementaria entre grupos de personas con intereses
comunes que buscan establecer una interaccién e intercambio
de experiencias en un espacio virtual. Utiliza Internet como
medio y su desarrollo estd basado en el concepto de
colaboracion. Esto hace posible que cada integrante pueda
realizar aportes de informacion al resto. Con esta filosofia, mas
la inherente capacidad de interactividad que posibilita Internet y
con una cuota de trabajo asincronico necesario, se logra formar
una comunidad virtual que no conoce de tiempos, espacios, ni

lugares. (Educativa, 2015).

Figura N° 4.Web de E-ducativa

e-learning mas simple, mas facil
dltimas publicaciones. aprendé mirando con los
video tutoriales =
ERabay ka7 Imagenes para o
tus cursos e- P

learning

en todo el mundo

4 e

instituciones

prueba nuestro campus virtual

Tr

[T Argentina

Fuente: (Educativa, 2015).
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1.4.1.1.5. FirstClass. Es una poderosa herramienta de colaboracion,
ofrecida por la empresa Open Text, adaptable a todo tipo de
dispositivos y efectiva tanto para entornos educativos como
corporativos. Puede utilizarse con sistemas operativos Windows,
Mac OS X y Linux (como cliente y como servidor) y también
dispone de aplicaciones cliente para iPhone, Blackberry y

Android. (FirtsClass, 2015).

Figura N° 5.Web de FirstClass

BT F W Coponter FCOL Login

OPENTEXT

THE CONTENT EXPERTS

Products v Resourcesv Salesv Servicesv Downloads v Company v

EXPERIENCE IN THE CLOUD
j‘:j.‘?;’t- F C : :
IRSTCLASS RSTCL S FIR F

P | FirstClass Video Tutorials -find out what FirstClass can do by watching the 3 -4 minute tutorial videos. Watch them oniine
Check it Out! ﬁ here or on our YouTube Channel, 2

Fuente: (FirtsClass, 2015).
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1.4.1.1.6. Nixty. Inicia actividades en 2010, tiene su sede en Virginia, en
Estados Unidos. Se pretende que sea una mezcla entre Linkedin
y Blackboard. (Chapman, 2010). Algunas herramientas que
provee: Libro de calificaciones en linea, E-portfolio, Blog, Foros,
Buzon de mensajes. Se pueden dictar tres tipos de cursos: los
gratuitos, que estan abiertos al publico; el tipo wiki, que son
abiertos y cualquier persona puede colaborar en ellos; y los

Premium, que son privados y requieren una invitacion.

Figura N° 6. Interfaz de Nixty

- - 1 .
D lghen

Anoouncements About This Course

=

i
a

Discussions

Instrectors

Fuente: (Chapman, 2010).
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1.4.1.1.7. Saba. Bobby Yazdani, Presidente y Director Ejecutivo de
Saba, eligi6 este nombre cuando fundé la compafiia en 1997
para representar la nueva era en “Gestion del Capital Humano:
Sistemas de Personas”. Su sede principal se encuentra en
Redwood Shores, California y cuenta con oficinas en todo el
mundo, en los cinco continentes.

Ofrece opciones para instalar en la empresa o bien para
funcionar en la nube. ElI LMS de Saba permite administrar todos
los procesos de capacitacion que se llevan a cabo en una
organizacién, en una sola plataforma de clase mundial y facil de
usar; proporciona soluciones que ayudan a movilizar y
comprometer a las personas para impulsar nuevas estrategias e
iniciativas, alinear y poner en contacto a la gente para acelerar el
flujo del negocio y desarrollar el conocimiento especializado
individual y grupal para alcanzar resultados excepcionales.

(Saba, 2015).
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Figura N° 7.Web de SABA

Languages +1 (877) SABA101 Support &
() SA BA‘ Products Industries Customers Services Resources About Us Talent T

Intelligent Talent Management™

A more proactive and personal approach
to talent management

Intelligent Talent Management™
Powered by Saba Cloud. And you.

Fuente: (Saba, 2015)

1.4.1.2. Software libre. De acuerdo a lo sefalado por (Clarenc, Castro,
Lopez de Lenz, Moreno, & Tosco, 2013) estas plataformas surgieron
como una alternativa para hacer mas econdmico un proyecto de
formacién en linea. Estos LMS generalmente estan desarrollados por
instituciones educativas o por personas que estan vinculadas al
sector educativo. Algunas de estas plataformas son de tipo “Open
Source” (de cbdigo abierto), lo que establece que son de libre
acceso, permitiendo que el usuario sea autbnomo para manipular ese
software, es decir, que una vez obtenido se pueda usar, estudiar,

cambiar y redistribuir libremente.
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Es variada la gama de funcionalidades que traen cada una de
estas plataformas. Hay algunas que pueden equipararse o superar a
las comerciales, mientras que otras sélo cuentan con funcionalidades
basicas (Clarenc et.al, 2013). Entre las mas usadas estan:
1.4.1.2.1. ATutor. Son sefalados los siguientes aspectos desde su portal: Es
un sistema de cddigo abierto, basado en la aplicacion de gestion de
contenidos de aprendizaje. Esta plataforma se destaca por el
cumplimiento conforme a los estandares internacionales de
accesibilidad, a través de los cuales permite el ingreso a estudiantes,
profesores y administradores, incluyendo a usuarios con capacidades
diferentes, quienes cuentan con tecnologias especiales de apoyo

para su acceso a la web. (ATutor, 2015).

Figura N° 8.Web de Atutor

ATUTOR ® Learning Management Tools

Home Develop Semvi C i MyATutor Documentation
Login Home Seach
ik i Show Us Your Classroom
Password [ |[Reaister ATutor .
[ Enable suto-ogin (Course Management) Take a picture of your
- classroom and submit it to
AContent . )

Subscribe to Updates {Content Management) have it appear as an atutor.ca
Occasional ATutor release updates banner.

Your Emak | ATutor Social (Networking) Submit 3 Banner

Subscribe
News =
AChecker (Accessibility)
Services 17

Registered ATutor Installations 57,317

Fuente: (ATutor, 2015).
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1.4.1.2.2. Dokeos. Es un entorno de aprendizaje electronico, una aplicacion
de administracion de contenidos de cursos y también una
herramienta de colaboracion. El desarrollo es internacional y
colaborativo. Posee una certificacion de la organizacion por la Open
Source Inictiative (OSI) y puede ser usado como un sistema de
gestién de contenido (CMS) para educacion. (Dokeos, 2015)

Esta caracteristica, de acuerdo con lo expresado por el citado
autor, para administrar contenidos incluye distribucion de
contenidos, calendario, proceso de entrenamiento, chat en texto,
audio y video, administracion de pruebas y guardado de registros.
Esta traducido a mas de 34 idiomas y es utilizado en mas de 9900

organizaciones.

Figura N° 9.Web de Dokeos

- o
. okeos

Navegacion
Descargar
Caracteristicas

n d O ke oS —

Servici

Comunidad
Demo
,,

Mailing Lists Subscriptio:

HEC Executive Education selecciona Dokeos

HEC Executive Education es uno de los lideres mundiales en entrenamiento de administradares.

.....

Fuente: (Dokeos, 2015)
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1.4.1.2.3. Claroline. Es una plataforma de aprendizaje y trabajo virtual

(eLearning y eWorking) que permite a los formadores construir cursos
online y gestionar las actividades de aprendizaje y colaboracion en la
web. Esta escrito en el lenguaje de programacion PHP, utiliza MySQL
como SGBD. Sigue las especificaciones de SCORM e IMS. Esta
disponible para plataformas (Linux) y navegadores libres (Mozilla,
Netscape), y plataformas (Unix, Mac OS X y Windows) vy
navegadores propietarios (Internet Explorer). Estad traducido a 35
idiomas y tiene una gran comunidad de desarrolladores y usuarios en
todo el mundo. (Claroline, 2015).

Figura N° 10.Web de Claroline.

Inicxo Fonctionnalités Membership arotheéque Consorcio Descargar ES
& claroline ‘ ) 3

§ HACER UNA DONACION

consortium

U claroline

EASY & FLEXIBLE LEARNING SOLUTIONS

mm

Conférence annuelle des utilisateurs de Claroline Connect (ACCU - Annual Conference of Claroline Connect Users)

Fuente: (Claroline, 2015).
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1.4.1.2.4. dotLRN. .LRN es un LMS completo de cédigo abierto. Cuenta con
un sofisticado sistema de portales que permite administrar cursos,
contenidos y herramientas de colaboracion. La esencia de .LRN esta
en la colaboracién, todas las aplicaciones proveen formas intuitivas,
dirigidas o espontaneas para interactuar entre los participantes del

proceso educativo. (Dotlrn, 2015).

Figura N° 11.Web de dot.LRN

.LRN..

Learn, Research, Network

.LRN is the world's most widely adopted
enterprise-class open source software for
supporting e-learning and digital communities.

Originally developed at MIT, .LRN is used
worldwide by over half a million users in higher
education, government, non-profit, and K-12.

Latest News

(® Yahoo! Employee Foundation Grants $5,000 to

.LRN
(® .LRN Newsletter: 8th Conference - Cartago, ® .LRN
Costa Rica i
(® Costa Rica Institute of Technology chose .LRN over Consortium
(® .LRN Newsletter No. 7 Moodle and Sakai ® .LRN
® Actividades de Universidad Galileo utilizando ® University of Valencia Supports 40,000 Users Leadership
LRN
\‘E Product Design Philosophy @ Try .LRN
(® 8th .LRN/OpenACS Conference: Call for ® Download

Contributions

Home | About | Users | Product | Developers | Support
Some rights rved

Fuente: (Dotlrn, 2015).

1.4.1.2.5. Moodle. La palabra Moodle, en inglés, es un acrénimo para
Entorno de Aprendizaje Dindmico Modular, Orientado a Objetos. Es
compatible con otros formatos (SCORM, IMS, entre otros). Puede

ser instalado en cualquier ordenador que pueda ejecutar PHP, y
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puede soportar una base de datos tipo SQL (por ejemplo MySQL).
Moodle permite una amplia gama de modos de ensefianza. Puede
ser utilizado para generar contenido de manera basica o avanzada

(por ejemplo paginas web) o evaluacién. (Moodle, 2015).

Figura N° 12.Web de Moodle

! I i |00dle Espafiol - Internacional (es) v _

Impulsado por |la comunidad, soportado
globalmente.
Bienvenido a {a comunidad Moodle; Descubra el valor de un

esfuerzo abierto colaborativo por uno delos equipos de
codigo abierto mas grandes del mundo.

FOROS DE LA COMUNIDAD

Anunt 10S N Upcoming MoodieMoots in 2015 MoodleMoot Australia 2015 - Last call for Welcome to our GSoC 2015 students
2015 presentation proposals martes, 28 de abril de 2015
martes, 28 de abril de 201

Jueves, 30 de abril de 2015
Ver todos los anuncios »

Fuente: (Moodle, 2015).

1.4.1.2.6. Sakai. La aplicacion Sakai nace como una nueva version de un
desarrollo anterior “CompreHensive collaborative Framework (CHEF)”
cuyo acrénimo dio pie a usar el apellido de Hiroyuki Sakai, un famoso
cocinero japonés, como nombre para la nueva aplicacion. Es un
entorno modular de codigo fuente abierto, cuyo objetivo es integrar

diversas funcionalidades del e-learning en un portal académico.
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Aunque en el caso de Sakai no existe ninguna empresa que lidere el
desarrollo de la aplicaciéon ni su comercializacién, existe una serie de
empresas unidas a lafundacibn Sakai que se encargan de
proporcionar soporte y servicios de consultoria relacionados con

Sakai. (Sakai, 2015).

Figura N° 13.Web de Sakai

Sakai 10 Features Evaluate How Open Works About

.
E <
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FACULTY AND INSTITUTIONS INNOVATE WITH SAKAT

“Sakai provides us with the flexibility we need to offer a learning management system to support the teaching methodology at Oxford
University. We can include best of breed products from other sources too, to offer a cutting edge platform for online learning.”
- Dr Stuart Lee, Deputy CIO, University of Oxford

Fuente: (Sakai, 2015).

1.4.1.2.7. Chamilo. Es una plataforma de aprendizaje virtual, (bajo la licencia
GNU/GPLv3) que le permite a los docentes construir cursos en linea
como soporte a la modalidad presencial o netamente virtuales. Se
puede instalar en diferentes plataformas operativas como Linux,
Windows, OS-X, desarrollado con lenguaje PHP y motor de base de
datos MySQL, también de software libre. Este LMS que organiza los
diferentes procesos de ensefianza-aprendizaje mediante disefio

instruccional y colaborativo y esta implementado de tal forma que
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permite al profesor escoger entre una serie de metodologias
pedagdgicas, siendo una de ellas el constructivismo social. (Chamilo,

2015).

Figura N° 14.Web de Chamilo
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Fuente: (Chamilo, 2015).

1.4.1.3.En la nube. No son consideradas plataformas LMS propiamente
dichas, porque su mayor utilidad es la de permitir el apoyo a la clase
presencial, asi como el desarrollo de MOOC (Cursos online abiertos y
masivos), acrénimo en inglés para Massive Open Online Course. Las
mas populares son Udacity, Coursera, Udemy, edX, Ecaths, Wiziq y
Edmodo, entre otros. (Clarenc, Castro, Lopez de Lenz, Moreno, &

Tosco, 2013, pag. 48)
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Figura N° 15.Web de Wiziq

W. :[ niciar sesion Apoyo Blog English para los Estudiantes

education.online
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f | Iniciar sesion con Facebook
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Email:
Contrasefia:

¥ Recordarme | ;Olvidd su contrasefia?

Fuente: (Wizig, 2015).

1.4.2. Criterios de Seleccién de una Plataforma de Soporte a los

Entornos Virtuales de Ensefianza — Aprendizaje.

De acuerdo con (Cesga, 2015), el proceso de seleccion de la
plataforma virtual para educacién a distancia y para implementar cursos
bimodales, es una de las tareas mas importantes, en cuanto que
delimitard y marcard las metodologias pedagogicas que se pueden
desarrollar en funcion de las herramientas y servicios que ofrezcan.

El ambiente de aprendizaje se crea sobre las plataformas, de
modo que estas deben disponer de los elementos que se consideren

necesarios para un aprendizaje de calidad, en el que los alumnos
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puedan construir sus conocimientos, comunicandose y colaborando con
profesores y otros alumnos.

Segun lo expresado por (Gonzalez Sanchez, 2010), si bien es
cierto que gran parte de los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje
poseen herramientas suficientes para desarrollar con cierta calidad las
acciones formativas de educacion a distancia, también es cierto que
pueden presentar limitaciones y problemas que afecten directamente a la
calidad de las acciones formativas. Por ello, existe la necesidad de
disponer de estandares con criterios claros que permitan valorar la
calidad de estas plataformas de formacion.

Dentro de este marco, se van a resefar las caracteristicas que se
deben de tener en cuenta a la hora de proceder a la seleccion de una
determinada plataforma de educacién a distancia, lo que en definitiva va
hacer que el usuario se decante por la utilizacion de una y no de otra.

En relacién a lo anterior, (Gonzalez Sanchez, 2010) indica que
todo va a depender de las necesidades del usuario, es decir, de la
amplitud del grupo de usuarios/as, de sus caracteristicas, de sus
necesidades, del curso a impartir, de los objetivos planteados para dicho
curso, de los contenidos a impartir, de la metodologia a utilizar (mas o
menos interactiva) y de la evaluacidon que se quiera utilizar. Unas
plataformas destacan mas en unos aspectos del proceso de ensefanza-

aprendizaje que otras.
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Los principales indicadores a tener en cuenta a la hora de
seleccionar una plataforma de educacion a distancia, en funcion del tipo
de curso, de las caracteristicas de los destinatarios, de las limitaciones
técnicas, etc., se pueden agrupar en cuatro categorias segun (Torres
Toro & Ortega Carrillo, 2003), a saber:

1.4.2.1. Calidad Técnica. Se refiere a las caracteristicas técnicas que
debe tener la plataforma para garantizar la solidez y estabilidad
de los procesos de gestion y de ensefianza-aprendizaje, tales
como:
- Infraestructura  tecnoldgica necesaria, accesibilidady
complejidad.
- Necesidades de hardware y software del servidor.
- Necesidades de hardware y software para el usuario.
- Numero de usuarios/as on line que soporta.
- Coste de mantenimiento.
- Conocimientos técnicos necesarios para su utilizacion.
- Interfaz sencilla.
- Sistemas de seguridad y acceso a los materiales.
- Eficacia de gestion de cursos.
- Versatilidad de administracion de usuarios.
- Modalidades de contratacion de las licencias de uso (a poder

ser que sea gratuita).
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1.4.2.2. Calidad Organizativa y Creativa. Este topico se refiere a la
organizaciony desarrollo del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Comprende los siguientes aspectos:

1. Flexibilidad en la eleccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje (ya sea constructivista, conductual, etc.).

2. Posibilidad de adaptacion a otros entornos formativos
(educacién no formal, comunidades virtuales de aprendizaje,
etc.).

3. Versatilidad en el disefio e implementacion del sistema de
ayuda y refuerzo para el alumnado atendiendo a dificultades de
aprendizaje, opcionalidad curricular, etc.

4. Herramientas de disefio de contenidos sencillas de utilizar.
5. Posibilidad de organizar automaticamente los contenidos en
indices y mapas conceptuales.

6. Posibilidad de creacion automéatica de glosarios.

7. Integracion de elementos multimedia (videoestreaming).

8. Herramientas de evaluacion, de autoevaluacion e

interevaluacion grupal.
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9. Evaluacion del proceso de Ensefianza-Aprendizaje:

- Evaluacion Inicial: Herramientas que permitan realizar
este tipo de evaluacion.

- Evaluacion Formativa o Continua: Herramientas que
permitan la monitorizacion de las actividades de los
alumnos/as, herramientas de observacién y seguimiento,
herramientas de autoevaluacion de los alumnos/as.

- Evaluacion Final o Sumativa: Algunos tipos de pruebas:
de respuesta multiple, de relacion, de cubrir espacios en
blanco, de verdaderoy falso, de respuesta corta, de
respuesta abierta, etc.

10. Herramienta de busqueda de contenidos.
11. Disponibilidad de herramientas de seguimiento del curso,
mantenimiento y actualizacion.
1.4.2.3. Calidad Comunicacional. Esta categoria, se refiere a la
comunicacién asincrénica, sincrénica profesor-alumno, alumno-
alumno y docente-docente.

a) Herramientas de comunicacion asincronicas:

- E-mail

- Foros

- Listas de distribucion
- Tablon de noticias

- Calendario
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b) Herramientas de comunicacién sincronicas:
Chat
Audioconferencia

Videoconferencia

1.4.2.4. Calidad Didéactica. Se refiere, segun (Torres Toro & Ortega
Carrillo, 2003) a las principales aportaciones de las teorias cognitivistas
y constructivistas al disefio de materiales curriculares virtuales:
1.4.2.4.1. Principio del aprendizaje activo. Los contenidos y las
actividades deben estar disefiados con la mayor riqueza
linglistica posible mediante la insercién de ficheros de texto, de
audio, de video, etc. Igualmente supone que el alumno puede
elaborar sus actividades usando esta riqueza expresiva, para lo
gue es necesario dotarlo de un adecuado nivel de alfabetizaciéon
hipermedia.
1.4.2.4.2. Principio del aprendizaje inductivo por descubrimiento. El
disefio de los materiales curriculares virtuales ha de favorecer la
realizacion de indagaciones e investigaciones basadas en
situaciones problematizadoras, bien propuestas por el alumno o
sugeridas por el profesor.
1.4.2.4.3. Principio de la significatividad del aprendizaje: Este principio

exige la personalizacibn de los contenidos y actividades
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adaptandolas a las necesidades e intereses previos de los
alumnos.

1.4.2.4.4. Principio del aprendizaje cooperativo. Las aulas virtuales
deben ofrecer espacios de comunicacion asincronicos y
sincronicos.

1.4.2.4.5. Principio de la versatilidad de los ambientes formativos. Hace
referencia a la simulacion de ambientes de aprendizaje.

1.4.2.4.6. Principio de laautonomia organizativa 'y  del
equilibrio cognoscitivo. El contenido y la organizacién de los
materiales  didacticos virtuales ha de favorecer el
autoaprendizaje, el interaprendizaje y el aprender a aprender.

1.4.2.4.7. Principio de la secuencialidad conceptual. Los disefios
curriculares deben ofrecer al alumno la posibilidad de construir el
mapa conceptual como férmula vertebradora de los contenidos.

1.4.2.4.8. Principio del andamiaje cognoscitivo. Tanto la accién tutorial
como el contenido de las unidades didacticas han de incluir la
presencia de estimulos que permitan al estudiante vincular los
esquemas conceptuales previos con los nuevos conceptos que
ofrece el material curricular.

1.4.2.4.9. Principio del orden y la claridad didactica. Para un eficaz
desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje, deben estar

delimitados con claridad, los objetivos, los contenidos, las
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actividades y la evaluacion, y todos ellos interrelacionados entre
Si.

1.4.2.4.10. Principio de la comunicacion multimedia eficaz. Que garantice
la eliminacion de ruidos e interferencias en las comunicaciones
sincrénicas y asincronicas.

Por todo lo anteriormente expuesto, puede acotarse que la seleccion
de una plataforma de soporte para los entornos es un proceso que debe
hacerse concienzudamente y teniendo en cuenta todas las prestaciones
pedagdgicas y sistematicas que se desean aportar al entorno virtual de

aprendizaje y previendo las necesidades de formacién, interaccion y

gestidén que se desean satisfacer.
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Capitulo I
Disefio de Contenidos para

Entornos Virtuales de Ensenanza-Aprendizaje

Entendemos por mediacion pedagdgica el tratamiento de contenidos y de las formas de
expresion de los diferentes temas a fin de hacer posible el acto educativo.

En los sistemas de educacion a distancia, la mediacion pedagdgica se da a través de los textos
y otros materiales puestos a disposicion del estudiante. ESo supone que los mismos son
pedagdgicamente diferentes de los materiales utilizados en la educacion presencial y, por

supuesto, mucho mas con respecto a los documentos cientificos.
Francisco Gutiérrez, Prieto Castillo (1999).

Introduccioén

Los nuevos escenarios de la educacion, con el crecimiento de las
modalidades no presenciales y la incorporacion creciente de herramientas de
produccion, transporte y comunicacién de contenidos, exigen de los docentes
nuevas competencias y la adecuacion de las estrategias didacticas
tradicionales a las exigencias de la educacién del siglo XXI.

La educacién mediada por entornos virtuales, centrada en el alumno,
orientada al aprendizaje activo, en situaciones que se aproximen lo maximo
posible al mundo real, exige de los docentes nuevas competencias
comunicativas no verbales y un enfoque innovador del aprendizaje que le
permita acompafar a sus alumnos en el complejo proceso de adquirir

conocimiento.
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Sin embargo, como lo sefialan (Ortega Carrillo & Ortega Maldonado,
2009) al estudiar el uso en la docencia universitaria de las herramientas de
comunicacién didactica digital sincrénica y asincrénica disponibles, (Chat,
correo electrénico, la navegaciéon Web, la transferencia de archivos /P2P, los
foros y listas de distribucion, el Messenger, la videoconferencia, los Webblogs,
la voz/imagen IP y telefonia mévil), se encuentra que apenas uno de cada diez
profesores que imparten docencia en grado, las integra en sus desarrollos
curriculares.

Como consecuencia de ello, ocurre aun en los entornos virtuales, lo que
sefala (Garcia Aretio, 1993a): la mayoria de los cursos que se ofrecen a través
de la modalidad a distancia en entornos virtuales, continlan teniendo como
soporte basico de transmision de la informacion, el material impreso
autoinstructivo. Este hecho pone en evidencia la necesidad creciente e
imperiosa de que los docentes, especialmente en los niveles medio y superior,
dominen las herramientas informaticas tanto de de disefio de contenidos
didacticos, como de comunicacion, que les permitan desenvolverse con soltura
en estos nuevos escenarios educativos.

Tal y como lo sefialan (Méndez Barcel6, Rivas Diéguez, & Del Toro
Borrego, 2007), se hace necesario mejorar la capacidad de comunicacion de
los docentes, utilizando sistemas de codigos (representacion simbdlica)
distintos al lenguaje oral. Pero sobre todo, sefalan los citados autores, la

necesidad de modificar el paradigma educativo, con el pasaje de la ensefianza
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al aprendizaje, desplazando el centro de la actividad formativa al alumno, a su
actividad, a su relacion entre pares; se vuelve indispensable para enfrentar con
éxito los desafios educativos del nuevo siglo.

Las instituciones educativas, sobre todo de nivel superior, estan
comenzando a transformar sus carreras y cursos a modalidades total o
parcialmente no presenciales, produciendo una importante demanda de
docentes con la adecuada capacitaciébn para desempefiar sus funciones
docentes en entornos virtuales.

Esta demanda pone manifiesto el auge de la educacion a distancia en
entornos virtuales, pero también la necesidad de concebir una nueva forma de
ejercer la mediacion pedagdgica, entendiéndose ésta como “el tratamiento de
contenidos y de las formas de expresion de los diferentes temas a fin de hacer
posible el acto educativo dentro de un enfoque vivencial que promueva la
participacion, creatividad, expresion y relacionalidad” (Gutiérrez Pérez & Prieto
Castillo, 1999).

(Brown, Ellery, & Campione, 1998) al respecto, exponen que el concepto
de mediacion pedagdgica es cada vez mas importante para comprender el
funcionamiento mental y consideran la importancia de crear zonas de
desarrollo préximo a través de herramientas electrénicas. Estos autores
agregan que la zona de desarrollo proximo, consiste en la regién del
aprendizaje, donde los educandos navegan con una ayuda que proviene del

contexto donde se desarrollan.
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Este principio, bien puede ser aplicado a entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje, a juicio de la autora, pues, éstos ofrecen variedad de
recursos electrénicos, que bien articulados dentro del disefio instruccional y de
las estrategias educativas pueden coadyuvar a la gestion del proceso del
aprendizaje y a la optimizacion de tiempo y recursos. Es en este sentido que se
desarrolla este apartado, que pretende estudiar los métodos, medios,
estrategias y herramientas para el disefio de contenidos didacticos para ser

utilizados en entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje.

2.1. Accion Didactica en Entornos Virtuales

Los cambios que introducen las tecnologias de la comunicacién en la
ensefianza afectan a todos los elementos del proceso educativo: organizacion,
alumno, curriculum, profesor, etc. Cada tecnologia o combinacién de ellas
configura unas coordenadas propias que no soélo afectan al dénde y el cuando
se realiza el aprendizaje, afecta a todos los elementos del sistema de
ensefianza. Esto supone nuevos entornos de aprendizaje, y requiere nuevos
enfoques para entenderlos, disefarlos y gestionarlos.

Es por ello que las instituciones de educacion superior estan
experimentando cambios de cierta importancia: desplazamiento de los
procesos de formacion desde los entornos convencionales a otros entornos,
demanda generalizada para que los estudiantes reciban las competencias

necesarias para el aprendizaje continuo.
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El d&mbito de aprendizaje esta variando de forma vertiginosa y las
tradicionales instituciones de educacion, ya sean presenciales o a distancia,
tienen que reajustar sus sistemas de distribucion y comunicacion. Para
(Munévar Garcia, 2012), el desafio no esta en reconstruir el sistema de clase
magistral, ni lograr un aprendizaje totalmente independiente via web. Lo que
hay que hacer, segun este autor, es construir un nuevo entorno de aprendizaje
que intencional y sistematicamente conecte a los alumnos unos con otros y
con los tutores y profesores; conecte este aprendizaje con la experiencia;
saque ventaja de la abundancia de informacién y conocimiento accesible
mediante las nuevas tecnologias.

En este contexto, el proceso de aprendizaje se convierte en un proceso
activo y no en una mera recepcién-memorizacion pasiva de datos: el aprender
implica un proceso de reconstruccion de la informacion, donde la informacion
nueva es integrada y relacionada con la que el alumno ya posee; que viene a
ser guiado por el modelo didactico, la metodologia didactica y la mediacion

pedagdgica empleada para tales fines.

2.1.1. Didactica y Modelos Didacticos.

La didactica ha sido concebida desde muchas acepciones,
principalmente en aquellos aspectos que la asumen como ciencia,
método o enfoque cientifico. Por ello, para iniciar este apartado, vale la

pena hacer un recorrido por aquellas corrientes que caracterizan a la
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didactica como un saber que se constituye en un referente propio de la
modernidad.

Didé4ctica, en palabras de (Freudenthal, 1991, pag. 45), se define
como la organizacién de los procesos de enseflanza y aprendizaje
relevantes para tal materia. Los didactas son organizadores,
desarrolladores de educacion, autores de libros de texto, profesores de
toda clase, incluso los estudiantes que organizan su propio aprendizaje
individual o grupal.

Para Brousseau (Kieran, 1998, p.596), la didactica es la ciencia
gue se interesa por la produccion y comunicacion del conocimiento.
Saber qué es lo que se esté produciendo en una situacion de ensefianza
es el objetivo de la didactica.

(Contreras, 1998), define la didactica como la “disciplina que
explica los procesos de ensefianza aprendizaje de acuerdo a la
realizacion de los fines educativos” p.37. Supone entonces una mirada
autorreflexiva vinculada con el compromiso moral (axiologica), asi como
una dimensién proyectiva (teleoldgica).

Segun (Castillo & Cabrerizo, 2006, pag. 5), la didactica es una
disciplina integrante de las ciencias de la educacion que tiene como
finalidad ultima el estudio del hombre, en cuanto es un ser educable y

con capacidad de aprender.
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En cuanto al concepto de modelo didactico, (Garcia Pérez, 2000)
sefiala que este es asumido como un potente instrumento de andlisis e
intervencién en la realidad educativa, por su capacidad para relacionar la
reflexion tedrica y la intervencion practica.

Concretamente, los modelos didacticos son herramientas para
analizar el quehacer docente, que representan la realidad o algun
aspecto concreto de ella, como es el caso de los modelos de ensefanza
o de aprendizaje. Los modelos didacticos pueden ser, por tanto, una
simulacion de la realidad, que es mas cercana a la practica en
comparacién a los paradigmas y las teorias. Los modelos, entonces, son
aproximaciones con caracter provisional, sujetos a modificaciones segun
lo que se vaya encontrando en su aplicacion.

(Pont Barceld, 1997) presenta de manera sintética los modelos
didacticos que han surgido a lo largo de la historia. Estos se pueden
agrupar en modelos clasicos, modelos racional-tecnolégicos, modelos

mediacionales y modelos ecolégicos.
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Figura N° 16. Clasificacion de los Modelos Didacticos

Modelos
didacticos

Racional- Contextuales -
Tecnoldgicos Ecoldgicos

Clasicos Mediacionales

Fuente: (Pont Barceld, 1997). Adaptado por (Munévar Garcia, 2012).

Los modelos didacticos clasicos, se caracterizan por el conjunto
de orientaciones centradas en la enseflanza y la transmision de
conocimientos, esta mirada de la educacion tradicional enfatiza en el
maestro como centro del proceso educativo, mientras que el papel del
estudiante es meramente receptivo.

La mirada de los modelos didacticos racional-tecnoldgicos, la
enfatiza (Garcia Pérez, 2000) como la busqueda de una formacion mas
"moderna” para el alumnado -entendida, en cualquier caso, como
formacion cultural, no como desarrollo personal- conlleva la
incorporacion a los contenidos escolares de aportaciones mas recientes
de corrientes cientificas, o incluso de algunos conocimientos no
estrictamente disciplinares, mas vinculados a problemas sociales y

ambientales de actualidad. Asimismo, se insertan -mas que integrarse-
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en la manera de ensefar determinadas estrategias metodologicas (o
técnicas concretas) procedentes de las disciplinas.

Los modelos didacticos contextual-ecologicos en palabras de
(Medina & Salvador, 2009) asumen la postura de como las actividades y
tomas de decisiones en el escenario escolar, parten del entorno en la
accion que en él y desde él desarrollan los seres humanos.

En cuanto a los modelos didacticos mediacionales, (Didactica,
2011) enfatiza que en este modelo aparece la figura del triangulo
didactico, y en el que ademas, lo mas importante son las relaciones del
alumno y el profesor en la forma de aprender. Presenta las siguientes
caracteristicas:

1. Centra su atencion en el individuo particular como sujeto de

aprendizaje.

2. Su enfoque se centra en lo cognitivo dejando de lado el

comportamiento.

3. Concede una escasa importancia a la consideracion de los
contenidos del curriculum como condicionantes de la vida en
el entorno de aprendizaje, no se analiza como dichas tareas
académicas, van variando segun el ambito en que se

desarrollen.
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2.1.2. Metodologia Didactica y Mediacion Pedagogica.

La metodologia didactica segun (Fortea Bagan, 2009, pag. 7),
es la “actuacién del profesor (y del estudiante) durante el proceso de
ensefanza aprendizaje”. Una definicion tan amplia avala que se utilicen
como sindnimos conceptos tales como: “metodologia de ensefianza”,
“‘estrategias de ensefianza”, o “técnicas de ensehanza”. Por su parte,
(Edukanda.es, 2015) en su portal web, sefiala que la metodologia

didactica se define como el conjunto logico y unitario de los
procedimientos que van a dirigir el aprendizaje, desde la presentacién
de la materia hasta la evaluacion del aprendizaje”.

Atendiendo a lo anterior, las investigaciones sobre metodologias
didacticas no han podido probar que una metodologia sea mejor que el
resto en cualquier situacién de ensefianza-aprendizaje. La eficacia de
la metodologia, de acuerdo con (Fortea Bagan, 2009), depende de la
combinacién de muchos factores:

1. Resultados de aprendizaje u objetivos previstos (objetivos

sencillos frente a complejos, conocimientos frente a destrezas

y/o actitudes, etc.).

2. Caracteristicas del estudiante (conocimientos previos,

capacidades, motivacion, estilo de aprendizaje, etc.).
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3.

Caracteristicas del profesor (estilo docente, personalidad,

capacidades docentes, motivacion, creencias, etc.).

Caracteristicas de la materia a ensefar (area disciplinar, nivel

de complejidad, caracter mas tedrico o practico, etc.).

Condiciones fisicas y materiales (numero de estudiantes,
entorno de ensefianza, disponibilidad de recursos, tiempo

disponible, etc.).

Ante tal complejidad de factores, la mayoria de ellos

“‘incontrolables” o “no modificables”, la investigacion sobre metodologias

didacticas no ha sido capaz de identificar el “método ideal’. No

obstante, si que se ha llegado a tres conclusiones generales:

1.

Todas las metodologias son equivalentes cuando se trata de
hacer alcanzar objetivos simples como la adquisicion y la

comprension de conocimientos.

Las metodologias mas centradas en el estudiante son
especialmente  adecuadas para alcanzar  objetivos
relacionados con la memorizacién a largo plazo, el desarrollo
del pensamiento, el desarrollo de la motivacibn y la

transferencia o generalizacion de aprendizajes.
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3. La eficacia superior de ciertas metodologias didacticas es
aparentemente menos atribuible a ellas por si mismas que a la
cantidad y calidad de trabajo intelectual personal del

estudiante que permiten generar.

Por tanto la mejor metodologia es, en realidad, una combinacién
de metodologias. (Fortea Bagan, 2009). Al respecto de la metodologia
didactica en entornos virtuales, (Casal, 2010) , afirma que Ila
metodologia didactica y funcional en la creacion de un curso virtual
implica responder a los requerimientos de las ensefianzas donde se
inscriben.

La mediacion por su parte, es un término importante para
comprender el funcionamiento mental y se fundamenta a partir del uso
de signos y herramientas o instrumentos. Segun Vygotsky, el término
signo significa “poseedor de significado”, por lo cual, la mediacion ubica
al signo entre el individuo y el objeto de aprendizaje o finalidad, y se
determina por la relacion entre estos. (Wertsch, 1988, pag. 37).

Para (Olaya, 2009) la mediacién pedagdgica refiere a la “forma
en que el profesor o maestro, desarrolla su practica docente, poniendo
énfasis en su metodologia de aprendizaje” (pag. 1). Asimismo, el citado
autor sefiala que todos los medios que se utilizan en la educacion,

deben ser analizados desde la Optica de la mediacién pedagdgica.

105|Péagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

(Landazébal Cuervo, 2010, pags. 8-11) sefiala al respecto de las

estrategias, las relaciones e interacciones que emergen en

entornos de ensefianza virtual, que se entiende que en los entornos

virtuales de aprendizaje, convergen muchos elementos que configuran

las relaciones e interacciones entre los participantes, siendo estas

diferentes a las relaciones que se establecen en los entornos

presenciales. Estas relaciones entre los componentes de los entornos

virtuales, deben constituirse prioritariamente como mediaciones que

favorezcan la formacioén del individuo.

Las estrategias metacognoscitivas, definidas estas por (Nisbet &

Shucksmith, 1994, pag. 132), como “los diversos recursos de que se

sirve el aprendiente para planificar, controlar y evaluar el desarrollo de

su aprendizaje”, permiten al aprendiente observar su propio proceso,

son externas al mismo y comunes a todo tipo de aprendizaje.

Conforman un tipo especial de conocimiento por parte del discente, que

algunos autores han caracterizado como un triple conocimiento:

referido a la tarea de aprendizaje, referido a las estrategias de

aprendizaje y referido al sujeto del aprendizaje.

En otras palabras, saber en qué consiste aprender, saber como

se aprenderd mejor y saber cOmo s uno mismo, sus emociones, sus

sentimientos, sus actitudes, sus aptitudes.
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Es por ello que Nisbet & Shucksmith, afirman que las
estrategias metacognoscitivas podrian jugar un papel mediacional en
los entornos virtuales, que permita el monitoreo y supervision del
proceso, de manera que se puedan hacer conscientes las dificultades
gue se presentan en el desarrollo del curso, y asi mejorar los procesos.
De este modo, pueden ser mediaciones, si implican un proceso no sélo
de conocimiento metacognoscitivo, sino también de monitoreo y de
aprendizaje, que a su vez, esté relacionado con procesos
autorregulativos que incidan en la autonomia del estudiante, requisito
central e indispensable para un buen desarrollo de los cursos en estos
entornos.

Otra mediacion que esta presente en el aprendizaje apoyado en
las TIC’s, sefialada por Landazabal, son las estrategias comunicativas
implementadas y utilizadas por los estudiantes. Asi, el analisis de la
interaccion a través de los procesos comunicativos, permite establecer
la manera como se organizan las relaciones entre los individuos, en el
cual el intercambio de informacion y los conceptos de construccion, se
realizan a través de las herramientas tecnoldgicas y permiten
exteriorizar el conocimiento, negociar significados e interiorizar el nuevo

conocimiento, permitiendo asi, alcanzar zonas de desarrollo proximo.
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Atendiendo a los conceptos desarrollados en los pérrafos
precedentes y tomando en cuenta que en los entornos de ensefianza
virtuales confluyen contenidos, plataformas virtuales apoyadas en las
redes de comunicacion, docentes, estudiantes y las estrategias
metacognoscitivas que utiliza el aprendiz, la autora apuesta por que la

accion didactica del docente en entornos virtuales debe contemplar:

1. Empleo intencional de modelos pedagdgicos para la
generacion de actividades en linea, disefiadas para el
aprendizaje del estudiante y referidas a las estrategias

educativas de los entornos virtuales.

2. Disefio de contenidos que estén relacionados con los saberes
disciplinares de un curso o asignatura. Pueden presentarse en
modo de hipertexto o hipermedia, con el fin de facilitar la
interaccidn de los estudiantes al no ser textos planos, lineales

y secuenciales.

3. Accién dirigida a desarrollar en los estudiantes las
competencias para el manejo de las tecnologias de
informacion y comunicacion, asi como la motivacion para

interactuar a través de estas tecnologias.
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4. Desarrollo de estrategias metacognoscitivas apropiadas para el

aprendizaje en el entorno virtual.

5. La concepcion del docente como tutor, facilitador y mediador
en el entorno, con competencias para manejar las tecnologias,
conocer las dinamicas de las actividades que se pueden
desarrollar en el ambiente virtual, establecer estrategias de
enseflanza apropiadas para el modelo de educacién virtual,
guiar al estudiante en el proceso formativo, facilitar la
comunicacion entre los estudiantes, supervisar de las

estrategias que utilizan los estudiantes para aprender.

2.1.3. Ensefiar y Aprender en los Entornos Virtuales.

La educacion en entornos virtuales de aprendizaje, no se sitla
necesariamente en ninguna orientacion educativa concreta. Al igual que
en la presencialidad existe la convivencia entre orientaciones y
didacticas diversas, siempre que éstas actuen de forma coherente con
las finalidades educativas y con los fines de la educacion, de la misma
forma sucede en la virtualidad.

De acuerdo con (Martin Maglio, 2012), el aprendizaje en
ambientes virtuales es el resultado de un proceso, tal y como se
valoraria desde la perspectiva humanista, en el que el alumno construye

su aprendizaje.
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También puede ser el producto realizado a partir de la practica,
como puede ser el caso del trabajo a partir de simuladores. Y
evidentemente la accion resultante de un trabajo de analisis critico. Es
decir, que de la misma forma que la presencialidad permite diferentes
perspectivas de andlisis o de valoracion de la educacién, éstas también
son posibles en la virtualidad.

La diferencia mas importante entre la educacion en la
presencialidad y en la virtualidad reside en el cambio de medio y en el
potencial educativo que se deriva de la optimizacion del uso de cada
medio. No se puede hacer lo mismo en medios distintos, aunque
nuestras finalidades educativas y, por tanto, los resultados que
perseguimos sean los mismos, pero debemos saber de antemano que el
camino que debemos recorrer es distinto. En la aceptacion de esta
diferencia de medio de comunicacion reside el éxito o el fracaso de la
actividad educativa. (Martin Maglio, 2012).

En este sentido, cabe la reflexién sobre el hecho que los modelos
virtuales no tendran éxito si se basan en intentar replicar los modelos
presenciales. La clase magistral es una clase presencial, y suponiendo
gue sea un buen recurso, que a veces lo sera, no puede «copiarse» en
otro medio. Sera necesaria una adaptacion, que aproveche lo mejor que
ese medio ofrece y que, de esta forma, alcance los mismos objetivos

formativos que se plantearia una accién presencial.
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Para (Battisti de Souza, Aldelmini Silveira, & Roesler, 2012) , el
docente en la virtualidad no es mas definido como un repasador o
transmisor de contenidos, sino como un mediador; lo cual se traduce
didacticamente en una serie de actitudes y de procedimientos did4cticos.

En entornos virtuales, sefalan Battisti de Souza, & Otros, la
mediacion adquirio el papel de extrema importancia una vez que el
distanciamiento fisico estuvo siempre exigiendo recursos, estrategias,
capacidades y actitudes diversas —con respecto al estilo convencional
pautados en la exposicion verbal y en el contacto cara a cara-. Con la
insercion de las tecnologias digitales de la comunicacion en entornos
virtuales asi como su desarrollo, la funcion mediadora del profesor tomé
un impulso fuerte, por las posibilidades y también por los requisitos de la
configuracion de este nuevo “espacio”.

Habiendo estudiado los aspectos relativos a la didactica, a los
modelos didacticos, a la metodologia y mediacion pedagogica en
entornos virtuales, la autora propone que la accion didactica en un
entorno virtual deberia centrarse en explicar, ampliar, ejemplificar,
ayudar a desentrafiar los conceptos complejos y que una parte de estas
tareas deben estar incluidas en la redaccion del material didactico escrito

especialmente para una actividad educativa.
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Por otra parte, hay tener en cuenta que aprender y ensefiar en un

entorno virtual, deberia contener los siguientes aspectos:

- Ofrecer un marco de significatividad. Indicar el sentido en el
marco del desarrollo profesional del discente que tienen los
contenidos que se trabajan en el curso o médulo.

- Ofrecer un modelo de andlisis. Esto puede realizarse con
preguntas que orienten a la busqueda de informacién
relevante.

- Llamar la atencion sobre conceptos que pueden (deben)
inferirse del texto y no estar explicitos en el mismo; haciéndolo
de manera indirecta, de modo que el estudiante vaya
aprendiendo a hacer esta tarea en forma autbnoma.

- Abrir, desarrollar, explicar ideas que estén demasiado
condensadas en el texto de los contenidos. Aunque el material
didactico haya sido escrito especialmente, esta funcion
didactica puede ser necesaria si se sobrestimé los
conocimientos previos de los estudiantes.

- Ayudar a marcar el ritmo del estudio continuo.

- Sugerir o indicar actividades de aprendizaje optativas u

obligatorias.
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2.2. El Disefo Instruccional y de la Interfaz en Entornos Virtuales de

Ensefianza-Aprendizaje

Para (Orantes, 1980) el disefio instruccional “representa los marcos
conceptuales, los supuestos de base y las técnicas que se utlizan en el
abordaje de los problemas de ensefianza” (p.63). En otras palabras, se puede
afirmar que el disefio instruccional constituye un proceso que abarca la
concepcion, la planificacién, la preparacién y la validaciébn de productos
dirigidos a producir escenarios que faciliten el aprendizaje.

El disefio instruccional de un entorno virtual de aprendizaje puede
definirse como la “accion intencional de planificar, desarrollar y aplicar
situaciones de ensefianza y aprendizaje especificas, que valiéndose de las
bondades y potencialidades de la Internet, incorporen desde la etapa de
concepcién, como durante la implementacion, mecanismos que promuevan la
contextualizacion y la flexibilizacion”. (Filatro, 2004, citado en Caraballo, s. f.).

(Polo, 2001) y (Diaz-Barriga, 2005) consideran que el uso cada vez mas
extendido de las TIC’'s en los escenarios educativos, ha producido el
surgimiento de nuevos contextos que obligan a reorientar, repensar y replantear
los disefios instruccionales, en disefios de caracter mas complejo, pero que a
su vez, sean mas flexibles, que estén centrados en el alumno, que se ajusten a
las continuas transformaciones del entorno y a un proceso de evaluacion y

retroalimentacidon mas dinamico.

M3|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

Desde esta perspectiva, el punto focal del disefio instruccional pasa a
ser la prevision de interacciones constructivas entre los actores del proceso de
ensefianza y aprendizaje. (Diaz-Barriga, 2005).

(L6pez & Miraria, 2007), sefialan que al igual que la ensefianza
presencial, la ensefianza a distancia o en linea requiere una planificacion y una
organizacion. Para estos autores la ensefianza a distancia, bien sea de manera
sincrénica o asincronica, particularmente requiere un mayor énfasis en la fase
inicial de la planificacion. El ambiente instruccional debe ser visto como un
sistema, que relaciona todos sus componentes entre si (el instructor, los
aprendices, los materiales, y la tecnologia). Estos componentes deben
interactuar eficiente y eficazmente para garantizar experiencias de aprendizaje
de calidad.

Para (Herrera, 2006), el proceso didactico, producto del disefio
instruccional, en estos ambientes debe contemplar (3) tres momentos basicos:
momento de inicio, momento de desarrollo y momento de cierre. En el
Momento de Inicio, se debe estimular en los estudiantes la activacion de los
aprendizajes y experiencias previas relacionadas con el tema objeto de estudio,
presentar y fomentar la comprension del sentido e importancia del aprendizaje

gue se propone; al igual que, su relacién con otros aprendizajes.
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En el Momento de Desarrollo, se lleva a cabo el conjunto de
interacciones entre el profesor-facilitador y los estudiantes, de los estudiantes
entre si y de los estudiantes con los materiales de ensefianza; para lo cual el
docente debe proporcionar situaciones de aprendizaje que promuevan el
desarrollo de las habilidades cognitivas generales y especificas de la disciplina,
la construccion, la practica y la transferencia. En el Momento de Cierre, se
deben consolidar los aprendizajes, destacar los aspectos relevantes y valorar

los aspectos positivos del trabajo realizado.

2.2.1. Elementos a considerar para el disefio instruccional en
entornos virtuales.

(Berge, Collins, & Dougherty, 2000) plantean los siguientes
elementos generales: a) lo administrativo, que atiende programas,
horarios, informacién de contacto, objetivos, expectativas, etc.; b) los
contenidos del curso: textos, lecturas, medios, multimedios, etc.; c) la
interaccion entre estudiantes e instructores; d) los recursos adicionales
gue pueden ser diseflados por los alumnos; e) el monitoreo y
seguimiento del alumno; f) evaluacion final del logro de los objetivos del
curso.

Los autores conciben el disefio instruccional para cursos en linea
como algo mas que el uso de documentos almacenados e
interconectados. Las nuevas tecnologias requieren de nuevas

estrategias y habilidades para el docente y el alumno, tales como: tomar
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responsabilidad para auto-dirigir su aprendizaje; estar abiertos a nuevas
ideas, conceptos y formas de hacer las cosas; manejar el tiempo en
forma efectiva; utilizar recursos y medios para explorar y obtener

informacion y estrategias para aprender en nuevos ambientes.

2.2.2. Factores que influencian el disefio instruccional basado en
entornos virtuales.
(Miller & Miller, 2000) sostienen que el disefio de instruccion para

entornos virtuales, tiene afectacion directa por factores como:

- Orientacion teorica. Permite determinar la relacion entre las
diferentes teorias de aprendizaje y sus posibilidades desde los
entornos virtuales. Vale decir, como las teorias del procesamiento
de la informacion y el constructivismo, entre otras, pueden
valerse de la estructura hipertextual o hipermedial para la
organizacion de la informacion, el soporte en los medios y las
capacidades de la comunicacion asincrénica y sincrénica para
sustentar y promover sus fundamentos teoricos.

- Objetivos de aprendizaje. Se consideran las diferencias que
existen al asumir los objetivos de aprendizaje como adquisicion
de conocimientos 0 como la construccion de conocimientos
significativos, y su relacion con el disefio de ambientes virtuales.
Diferentes objetivos de aprendizaje requieren diferentes

acercamientos instruccionales.
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Contenidos. Cada enfoque tedrico asume la funcion,
organizacion y estructuracion de los contenidos desde su
perspectiva. De alli la necesidad de articular estas diferencias
desde las posibilidades que ofrece un entorno virtual de
aprendizaje. Se observa la relacion entre la prescripcion vy
secuencia de contenidos frente al control, por parte del aprendiz
de dicha secuencia.

Caracteristicas de los alumnos. Se refiere a las posibilidades que
brinda el entorno virtual para que el alumno tenga el control sobre
el desarrollo de su aprendizaje. Caracteristicas cognitivas: a)
creencias epistemolégicas; b) estilos cognitivos; c) habilidades
espaciales; d) habilidades metacognitivas; e) estilos de
aprendizaje. Motivacion: a) interés y atencién por la informacién y
la tecnologia; b) percepcién de lo significativo de la informacién;
c) confianza en si mismo para acceder Yy usar informacién; d)
satisfaccion resultante del acceso exitoso y utlidad de la
informacion.

Conocimiento para navegar en los ambientes del hipermedia con
exito, los usuarios deben poseer conocimientos suficientes y
habilidades de estudio.

Contexto social. Comprende las condiciones que pueden facilitar

el aprendizaje colaborativo.
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- Capacidades tecnoldgicas. El futuro de la instruccion alojada en
entornos virtuales se sustenta, en gran medida, en los avances
tecnologicos y las posibilidades que se brinden en acceder a
dichos adelantos.

En este orden de ideas, la autora decanta por la combinacion de
las visiones de LOpez & Miraria, asi como la de Herrera. De este modo,
se comparte la posicion de que la fase de planificacidn inicial requiere de
mayor esfuerzo y énfasis, pues es alli donde se definen las estrategias
metodoldgicas, cognitivas y metaconignivas del disefio instruccional, las
situaciones y métodos de evaluacion de los aprendizajes y las
interacciones que implica un entirno virtual de aprendizaje y en este
espacio se einscriben los tres momenos de la accion didactica sefialados
por Herrera.

Asimismo, se comparte la vision de Weller, en cuanto a que el
disefio instruccional para un entorno virtual debe cefirse a las
caracteristicas del aprendizaje en linea, cuyos fundamentos, de acuerdo
con el citado autor, deben ser los siguientes: la teoria de ensefianza y
aprendizaje constructivista y un enfoque que promueva el aprendizaje
basado en recursos y problemas, siendo al mismo tiempo un aprendizaje

colaborativo y situado.
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Del mismo modo, se comparte la vision de Miller & Miller pues el
considerar todos los elementos influyentes en el disefio de instruccion y
ademas el carcter autbnomo del aprendizaje en linea, teniendo en
cuenta las competencias de los discentes y las especificidades de los
entornos virtuales.

En cuanto al disefio de la interfaz, (Herrera, 2006) sefiala que éste
se refiere a la expresion formal y visual del ambiente virtual. Es el
espacio virtual en el que deberan coincidir los participantes. Las
caracteristicas visuales y de navegacion que se expresan en el menu, y
que reflejan el contenido didactico, son determinantes para un desarrollo
adecuado del modelo instruccional.

Segun el autor precitado, en la interfaz se presenta el esquema
general de navegacion o menu del entorno Vvirtual, en el cual puede
apreciarse la propuesta didactica. A pesar de que el menu puede variar,
en gran parte de los casos deberan estar presentes los siguientes
elementos: (a) programa del curso, (b) cronograma de actividades, (c)
herramientas comunicacionales, (d) espacios para el intercambio de
ideas y opiniones, (e) espacio de socializacion y (d) centro de

documentacion vy recursos adicionales.
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2.3. Los Materiales, Actividades e Interacciones Comunicacionales para
la Ensefianza-Aprendizaje en Entornos Virtuales

En términos generales, se suele llamar materiales didacticos a todos los
soportes de contenidos utilizados en los procesos educativos. Contenidos que
han sido procesados didacticamente teniendo en cuenta las necesidades
especificas que surgen de la actividad educativa planificada, sus objetivos, las
caracteristicas de los estudiantes, y todas las variables que se ello se
desprenden. El material didactico en la educacién virtual cumple funciones algo
diferentes que en la educacién presencial, “cargando” con mayores
responsabilidades. (Asinsten, 2014, pags. 25-37).

El material didactico en la presencialidad es casi exclusivamente auxiliar
a la actividad del docente. Ya sean textos (propios o de oros autores) que el
profesor establece como de lectura (obligatoria u optativa), ya sea material
concreto utilizado en el transcurso de la clase (mapas, implementos para
experimentos, presentaciones multimedia, etc.), lo central (y centralizador)
sigue siendo el discurso verbal del profesor.

Ello significa que las insuficiencias del material pueden ser
resueltas/completadas por el propio docente. Por el contrario, en educacion a
distancia, el material didactico es central en el proceso de aprendizaje y sus

insuficiencias son inadmisibles 0 mucho menos admisibles. (Asinsten, 2014).
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2.3.1. Los materiales didacticos.

De acuerdo con el precitado autor, los materiales didacticos mas
comunes en entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, son los
siguientes:

- El material impreso. Todavia tiene una participacion muy importante,
sobre todo en instituciones con tradicion en educacion presencial. Se
incluyen en esta categoria, todo tipo de materiales impresos, desde
libros hasta reproducciones fotocopiadas.

- Material digital destinado a la impresion. En muchos casos el material
didactico se distribuye en formatos digitales (desde documentos de
procesador de texto hasta “libros electrénicos” en formato PDF o
similar). Esos materiales, aunque pueden leerse en pantalla, estan
destinados al papel. Su impresion queda a cargo del alumno.

- El material textual con soporte en paginas web, o plataformas de
teleformacion. Este tipo de materiales se utilizan en las instituciones
cuyo modelo educativo privilegia los medios por sobre otras
consideraciones. Asi, pareciera que existe la “obligacién” de colocar
“on line” los contenidos para que la educacion sea realmente
innovadora. En estos casos, se suele supeditar la cantidad y calidad
de los contenidos a las limitaciones del soporte, por sobre las

consideraciones pedagadgicas.
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- Archivos de audio. Este tipo de materiales incluye grabaciones en
formato de sonido digital que se distribuyen mediante CD’s o la web
(mediatecas) como soporte.

- Archivos de video. Este tipo de material se utiliza con frecuencia, por
cuanto hoy en dia ya pueden ser distribuidos a través de streaming en
la web.

- Materiales didacticos multimedia (expositivos o interactivos). Son

distribuidos a través de paginas web o plataformas de teleformacion.
En esta categoria se incluyen los ejercicios de simulacion, cuando se
incorporan en las actividades de aprendizaje.

De acuerdo con (Asinsten, 2014), en general, la posibilidad de
digitalizar casi todo, con una baja considerable de los costos en la mayor
parte de los casos, hace que los soportes no digitales sean desplazados
por sus similares digitales (audio, video, animaciones, textos).

El citado autor expone ademas, que aunque no esta excluido el
uso de material didactico de terceros (en general libros o reproducciones
parciales de los mismos) en educacion virtual siempre es preferible
utilizar materiales propios desarrollados especialmente para la actividad
educativa especifica; por cuanto no se trata sélo de transcribir
contenidos, sino que los mismos deben estar mediados
pedagdgicamente. Dicho de otra manera, ademas de los contenidos que

el docente transmite en clase, los materiales deben contener parte o toda
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la intervencion del profesor, incluidas actividades de aprendizaje de los

alumnos.

Es decir, los materiales producidos especialmente para educacion
virtual son esencialmente diferentes de los textos generales (educativos
0 no). Al mismo tiempo, sefiala (Asinsten, 2014) que la produccion de
materiales didacticos propios tiene algunas otras ventajas, a saber:

- Pueden actualizarse permanentemente. Esto es muy sencillo en los
materiales con formato electrénico.

- Pueden corregirse los errores o insuficiencias del material, a medida
gue se detectan.

- Los materiales incluyen (por volumen y/o actividades que proponen)
la carga horaria real prevista. Es decir, estan dimensionados de
acuerdo al proyecto concreto.

- Las distintas asignaturas pueden coordinarse, de manera de ofrecer
al estudiante contenidos coherentes. La diversidad de opiniones
puede resolverse, ya sea incluyéndolas dentro del texto, o
presentando textos (esos si de terceros) complementarios.

Como lo destaca (Asinsten, 2014), no siempre es posible utilizar
s6lo materiales de produccion y edicion propia; por lo cual utilizar material
didactico o materiales de terceros es perfectamente valido, siempre que

se respeten determinadas cuestiones, como:
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Que la proporcion de material didactico propio sea la acordada en
el disefio instruccional del curso. El criterio general, segun
Asinsten, deberia ser que los materiales de terceros sean
complementarios, accesorios al material didactico elaborado
especialmente.

Respetar los derechos de autor. Los materiales didacticos estan
protegidos por las leyes de derechos de autoria. Para emplearlos,
es importante contar con la autorizacion del autor o los editores.
Esto incluye el material publicado en internet. Si el material esta
publicadoe n internet, puede ser preferible indicar el hipervinculo
(acceso) para que cada estudiante pueda obtenerlo por si mismo.
Escribir una guia detallada de “lectura”; la cual deberia contener al
menos la indicacién del por qué se incluye este material entre los
obligatorios y cual es el aporte del autor en la temética abordada.
Puede ser conveniente también, aconsejar acerca de qué

cuestiones atender especialmente.
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2.3.2. Las actividades.

El concepto de actividades en educacion presenta muchas y
diversas interpretaciones. Desde pensarlas como verificadoras de las
verdades que transmite el docente, pasando por las ejercitaciones, que
apuntan a fijar conocimientos mediante la reiteraciébn o repeticiéon de
procesos, hasta concebirlas como generadoras del aprendizaje.
(Asinsten, 2014, pag. 130).

(Garcia Aretio, 1994) por su parte, las define como: “Conjunto de
acciones que, formando parte del disefio y desarrollo del curriculo
dispone el profesor para que ejecuten los alumnos para lograr los
objetivos de formacion” p. 170.

Sin descartar la ejercitacion, o la verificacion de proposiciones, se
entiende que la funcién principal de las actividades es, o deberia ser
ayudar a pensar, estimular los procesos de reflexion tal y como lo
plantea (Perkins, 1995): “el aprendizaje es una consecuencia del
pensamiento. Solo es posible retener, comprender y usar activamente el
conocimiento mediante experiencias de aprendizaje en las que los
alumnos reflexionen sobre lo que estan aprendiendo y con lo que estan
aprendiendo. (pag.135).

En esta misma linea, el citado autor explica: “Esas cosas que
podemos hacer, que revelan comprension y la desarrollan, se denominan

actividades de comprension” (pag.136).
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Esta idea, que pone a la actividad en el centro de los procesos
cognitivos, es compartida por los autores de las corrientes
constructivistas, construccionistas en sus diversas variantes. Por
ejemplo, (Baquero & Limén Luque, 2001): “la tesis central del origen y
discurso de la vida cognitiva se centra en la idea de que la accion es la
constitutiva de todo conocimiento”. (pag. 73).

Es decir, desde cualquier enfoque, el concepto de actividad es
central para el aprendizaje. Esta idea esta vinculada a la que sostiene
gue para aprender hay que estar involucrado. Que hay que interactuar
con el objeto de conocimiento en una relacién en que el que aprende,
debe tener objetivos que guien y motiven sus acciones.

Crear actividades significativas para los alumnos, alentarlos a
realizarlas, ayudarlos a establecer un sentido para las mismas en su
proceso formativo, deberian ser, entonces, elementos importantes en las
estrategias didacticas de cualquier docente. A efectos de distinguir entre
los tipos de actividades, se han agrupado las mismas segun el lugar que
deberian ocupar en el material didactico, las estrategias didacticas en

gue se basan y/o los medios que se utilizan.
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2.3.2.1. Actividades de comprension lectora. Todo disefio instruccional,
sefiala (Asinsten, 2014, pag. 130), debe incluir actividades que
lleven a la comprension completa del sentido de los textos (y al
aprendizaje), como parte del material didactico. Es decir, desde el
disefio del material, solicitarle estudiante que realice determinadas
actividades y las envie para su correccion a la tutoria.

Del mismo modo, el mencionado autor destaca que la
mayor parte de los autores, recomiendan las siguientes
actividades:

- Marcar las ideas principales y las secundarias de un texto. Esta
actividad es preparatoria del resumen.

- Escribir el resumen de un texto. Las técnicas de resumen no son
las mas féaciles de aprender; por lo que el docente debera ser
explicito en cuanto a las mismas, para guiar el trabajo, hasta que
los alumnos aprendan a emplearlos procedimientos del resumen.

- Realizar un esquema de llaves o flechas con las ideas principales
de un contenido.

- Armar un mapa conceptual de un contenido.

- Armar un cuadro sinoptico de un contenido.

- Escribir un texto comparando dos (0 mas) materiales. la

comparacion puede ser cerrada (con consignas precisas acerca
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de qué comparar) o mas abierta. Esta es un tipo de actividad que
exige una actividad intelectual genuina.

- Responder un cuestionario acerca de un contenido. La redaccion
de las preguntas deberia hacerse de tal manera que no puedan
responderse simplemente copiando (o para fraseando) partes del
texto.

De acuerdo con (Asinsten, 2014) todos los autores coinciden en
gue las tareas de este tipo deben resultar significativas para los
alumnos. Sin embargo, este autor resalta que de alguna manera es
necesario lograr vincular los contenidos, las actividades y los intereses
y la experiencia de los estudiantes.

2.3.2.2. Actividades de Aprendizaje (aprender haciendo). El aprender
haciendo es un modo particular de trabajar, que no sirve de
apoyo a otra actividad sino que el aprendizaje se efectla
directamente mediante la misma.

Aprender haciendo es una de las formas universales de
aprender, la que mas se acerca al aprendizaje “natural”’ y la que
mas facilmente puede vincularse con objetivos relevantes para
quien aprende, con sus intereses Yy, por tanto, con su
motivacion para aprender [... ...] Aprender haciendo no se
limita a aprendizajes manuales, sino que cualquier tipo de
conocimiento o contenido puede ser ensefiado y aprendido de

esta manera: se aprende a escribir escribiendo, a analizar una
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poesia analizandola [... ...] incluso los conocimientos mas
abstractos, pueden ser operativizados y transformados en un
programa de accién. (Rodrigez lllera, 2004).

Siguiendo a (Asinsten, 2014), muchos contenidos son
adecuados para un aprendizaje basado en la actividad. Los
contenidos procedimentales, por ejemplo, se prestan para
desarrollos guiados, que lleven al aprendizaje del
procedimiento....procediendo. En todos los casos, hay que
incluir la necesaria reflexion sobre la accion, sin la cual no hay
aprendizaje sino automatizacion de acciones.

Es por ello en esta metodologia, la explicacién y
reflexion no son previas a la actividad, sino simultaneas o
posteriores. Esto, de alguna manera, se contrapone con la
tradicion de primero aprender, luego aplicar; en la que la
actividad funciona como verificadora de lo aprendido o de las
afirmaciones del docente.

Por ejemplo, se puede pedir la realizacion de una
investigacion sobre un tema, solicitando a la vez una descripcion
de los métodos utilizados para la investigacion. La reflexion y
critica de esos meétodos ayudard a aprender a investigar, sin

necesidad de un estudio tedrico previo.
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2.3.2.3.

En ese caso, se partira de la idea previa, genérica y
aproximada del concepto de investigacién, y/o su metodologia,
para arribar al final del proceso a un nivel superior de
comprension.

Resolucion de Problemas. Un problema como estrategia

educativa, implica varias situaciones simultaneas:

- Algo que no se sabe (que se ignora),0

- La contraposicion entre dos ideas, que no pueden
compatibilizarse.

- La conciencia del alumno de esa ignorancia o imposibilidad de
compatibilizar dos ideas.

- Que la solucién del problema se convierta en un obstaculo
gue resulte necesario imprescindible, superar.

Al respecto de la resolucion de problemas, (Asinsten, 2014)
se inclina porque los problemas propuestos al alumnado tengan
gue ver con sus intereses reales, con la vida real, y no se trate de
problemas «escolarizados»; ya que esto ayudard a la necesaria
implicacion personal del que aprende.

Siguiendo a la (UNESCO, 2004), algunos autores
identifican la resolucion de problemas con el trabajo grupal. De
este modo, a través del proceso de trabajar en equipo, articular
teorias, crear hipétesis y discutir en forma critica las ideas de

otros, los alumnos alcanzan un nivel mucho méas profundo en la
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comprensién de los problemas. Aunque toda resolucién individual
de problemas conlleva la formulacion de hipétesis, la posibilidad
de comparar y contrastar las elaboradas por los compafieros de
estudio en un trabajo grupal, presupone una actividad de mayor
profundidad cognitiva y, posiblemente, mayor implicacién
personal.

Por otra parte, (Asinsten, 2014) afirma: “no hay que
confundir un problema con un ejercicio, un ejercicio se resuelve
mediante la aplicacion de un algoritmo”. En tal sentido, el
precitado autor, afirma que el disefio de situaciones problematicas
es bastante mas complejo que simplemente preparar ejercicios; ya
gue éstas, se asemejan, bastante, a proyectos de investigacion.

Para (Asinsten, 2014) existen distintos tipos de trabajos
practicos en funcién de cuales son los objetivos que persiguen:

- Experiencias.

- Experimentos ilustrativos.

- Ejercicios précticos.

- Experimentos para contrastar hipétesis e

- Investigaciones.
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2.3.2.4.

Del mismo modo, este autor sefiala que mas alla de la
intencionalidad del docente, es sabido que en todo proceso de
resolucibn de problemas se encuentran involucradas ciertas
capacidades de tipo genéricas (cognitivas y motivacionales),
entre las que se encuentran:

- Identificar qué es lo que se busca.

- Concentrarse en la busqueda de soluciones.

- Aceptar otros puntos de vista y modificar estrategias.

- Recuperar saberes para la resolucién del problema.

- Organizar, planificar y gestionar las acciones.

- Validar las respuestas y los procedimientos, puesto que la
solucion de un problema no es una receta a seguir ni una
sucesién de pasos secuenciados.

- Animarse a buscar soluciones a riesgo de equivocarse.

Actividades Colaborativas. En cuanto a esta temdtica,

(Asinsten, 2014) destaca que, a diferencia del grupo de estudio

presencial, los grupos de trabajo en entornos virtuales, estan

esencialmente ligados al concepto de actividad, puesto que el
sentido del grupo en este caso, es hacer algo en conjunto. Las
tareas, segun este autor, son de dos tipos:

- Investigaciones, proyectos, monografias resultantes de una

investigacion, etc. Tareas en que el grupo funciona con una

cierta autonomia metodoldgica.
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- Debates grupales coordinados por el docente en la modalidad
de foro de discusion virtual, alrededor de un tema planteado por
el docente.

- Foros, asignacion de roles (juegos de roles).

En ambos casos, la coordinacion y/o guia del trabajo grupal
corresponde al docente y no al desarrollador de los contenidos
(contenidista); aunque éste puede prever en el disefio de los
contenidos el tratamiento grupal para algunos.

Simulaciones. De acuerdo con (Asinsten, 2014), la simulacion es

una metodologia considerada unanimemente muy eficaz para

producir aprendizajes sobre las situaciones susceptibles de ser
simuladas. Las nuevas tecnologias informéticas han permitido el
desarrollo de muchas herramientas de simulacién de variados
tipos. La construccion de las simulaciones puede requerir, segun
el programa de que se trate, conocimientos técnicos especificos.

Segun (Gothelf, 2004), las ventajas son:

- Crea un marco para la exploracién y la practica ayudando a
los estudiantes a observarse y probarse en un ambito en el
gue no se corren riesgos.

- Permiten analizar situaciones desde diferentes perspectivas.

- Permiten aprender de los errores sin penalizarlos.

- Son propuestas con un importante componente ludico.
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Son propuestas fuertemente motivadoras.
Requieren aplicar e integrar conocimientos aprendidos con
antelacion.

Hay muchos tipos de simulaciones, segun (Asinsten, 2014),

en las que se puede modelar la realidad de varias formas:

Proyectos que simulan condiciones de la vida real. El docente
contenidista puede disefiar una situacion y apoyar el sentido
de la realidad mediante videos o recursos similares.

Juegos en los que el participante modifica variables y el
programa responde (segun los algoritmos que incluya).
Simulaciones de fendbmenos fisicos o de la naturaleza. Existen
muchos programas que permiten construir este tipo de
simulaciones, y también simuladores especializados en
fendmenos fisicos y quimicos muy puntuales.

Simuladores matematicos. Simulan en tiempo real qué sucede
si en cualquier proceso modelizable matematicamente, se

cambian algunas de las variables.

Por dltimo, (Asinsten, 2014) destaca que los aprendizajes no se

obtienen so6lo por mirar como funcibn una simulacion, ya que es

necesario que el estudiante reflexiones sobre lo que sucede y logre

discriminar la l6gica de los cambios que puede observar.
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Ello puede ser ayudado por el docente, mediante preguntas o
tareas que ayuden a concentrar la atencion en los procesos, evitando
gue el alumno quede en la superficie del problema, atrapado por la
riqueza visual o lo ludico de la simulacién.

2.3.3. Interacciones Comunicacionales.

En los entornos virtuales, existen herramientas comunicacionales
que pueden ser utilizadas para apoyar los procesos de tutoria,
formacion, a través de interaccion tutor-discente y alumno-alumno de
manera sincrona y asincrona, entre las que se encuentran:

2.3.3.1. Foros de Discusion. En los entornos virtuales de aprendizaje,
éstos son la herramienta especializada para la organizacion de

debates. En el foro se participa por escrito a partir de la pregunta o

ponencia del docente-tutor. (Asinsten, 2014). Los mensajes de

cada participante se identifican con su firma y todos se conservan
para la lectura posterior y nuevas intervenciones.

La moderacién del docente-tutor es esencial para guiar los
debates colectivos en la modalidad de foros. No es suficiente, ni
mucho menos, proponer un tema y dejar que los estudiantes
participen libremente. En consecuencia, la participacion del
profesor en la moderacion de los debates sera activa, orientada a

promover la participacion, a aumentar la longitud de la cadena de
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mensajes y mejorar el proceso de construccion colectivo del

conocimiento.

En consonancia con (Asinsten, 2014), se pueden citar
algunas caracteristicas generales de los foros:

- El foro no es un lugar para textos extensos. Conviene que
cada participante escribas sus ideas en un par de parrafos.
Esta recomendacién ayuda a que todos los participantes lean
todas las intervenciones.

- Es importante respetar la tematica del foro. Atenerse a los
temas planteados por el docente en su consigna convocante.
Los hilos tematicos ayudan a concentrar la atenciéon en el
tema que se esté trabajando.

- El tono de la discusién debe evitar la agresién. Es posible
y saludable discutir a fondo, sin formalismos, pero sin
descalificar, ni convertir la controversia entre ideas en una
confrontacién entre personas.

- El foro de debate es un tipo de debate asincronico, de modo
qgue hay tiempo para pensar lo que se va a contestar y por
lo tanto, las participaciones pueden ser mas meditadas y

fundamentadas.
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Por dltimo, (Asinsten, 2014), sefiala que el docente
contenidista puede proponer para el tratamiento de determinados
contenidos, la modalidad de foro de debate; aunque pueden existir
otros de tematica libre y objetivos muchos méas amplios.

Correo Electronico. La masividad explosiva de los afos
recientes puso esta herramienta en manos de cientos de miles de
usuarios noéveles, a los que es funcién de los entornos de
ensefianza virtual educar, en funcién de la eficiencia y eficacia
colectiva del medio. Segun (Asinsten, 2014), algunas de sus
caracteristicas, son:

- Identificacion del remitente. Normalmente, es un proceso
automatico, si el programa de correo del emisor esta
configurado para enviar algo mas que la direccion de e-mail
del remitente. Es conveniente instruir a los alumnos sobre la
necesidad de identificar su correspondencia con su nombre y
apellido.

- lIdentificacion del tema. Una parte esencial del mensaje
electronico sirve para identificar el tema (subjet, en inglés).
Cuando el tutor recibe decenas de mensajes diarios, es muy
util saber de qué trata cada uno antes de abrirlo. También en
esto es necesario r «hacer docencia», ya que mucha gente

no utiliza este espacio o coloca informacion insuficiente.
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- Textos breves. Los textos de los mensajes de correo
deberian ser coros, muy concretos y especificos. El lenguaje
debe ser simple y directo, ir siempre directamente al grano, sin
mas referencias que las minimas indispensables. Si el
desarrollo es muy extenso, puede adjuntarse un archivo
contentivo de un documento que lo contenga.

- Sin formalismos. «Muy sefior mio», «Nos dirigimos a Usted a
fin de... » y otros tan tipicos de la correspondencia formal, no
deben ser usados en los mensajes electronicos. Un breve
saludo inicial y otro de cierre, son suficientes.

- Respuestas con indicios. Un docente puede recibir varios
mensajes sobre temas similares simultdaneamente. El gestor
de correos, al responder «cita» todo el contenido del mensaje,
pero no es necesario ni conveniente dejar todo ese texto al
que se esta respondiendo, por cuanto no es de «buena
educacion» cibernética dejar todo el contenido anterior y eso
consume tiempo del receptor y lo obliga a un trabajo de
busqueda de los nuevo en el mensaje.

- Cadena de respuestas. Cuando se responde un mensaje, el
gestor de correo coloca automéaticamente, la abreviatura RE:
anteponiéndola al tema del mensaje que se contesta. Esto es
muy util, porque permite seguir el hilo de un intercambio

sobre el mismo tema.
138|Pagina



2.3.2.3.

Yasunari del Valle Ramirez Leén

- Mensajes colectivos. Cuando se envia el mismo mensaje a
mas de un receptor, es conveniente emplear la opcion Copia
Oculta (CO), puesto que cada uno ve solo su direccion de
email.

Segun las circunstancias, puede ser necesario identificar
claramente que se trata de un mensaje colectivo; eso debe
hacerse al comienzo o en el tema.

En el caso de que sea necesario que todos los receptores o
destinatarios sepan a qué otras personas estd llegando el
mensaje, debe enviarse con todas las direcciones a la vista,
preferiblemente como con Copia al Carbon (CC), para que
cualquier respuesta llegue sélo al remitente, salvo decision
expresa del que contesta.

Chat (comunicacién en tiempo real). De acuerdo a lo expresado

por (Asinsten, 2014) se llama chat a la “comunicacién en tiempo

real entre usuarios de computadora, utilizando las mismas, que

puede realizarse entre dos personas o entre varias”. (pag. 80).

Normalmente, es por escrito, aunque el crecimiento del uso de la

banda ancha permite la comunicaciéon por voz e, incluso, la

utilizaciéon del video.
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En la opinion del citado autor, el chat en entornos virtuales
debe reservarse para consultas puntuales entre un docente y un
alumno. De alli que, el estilo de escritura en un chat debe ser muy
breve y taxativo.

Entre las modalidades de chat que pueden ser empleados
en entornos virtuales, tenemos:

- Chat por Voz. Supera en calidad a la comunicacién telefénica
y permite el intercambio entre varias personas a la vez (modo
conferencia) y resulta muy cémodo ya que al utilizar la
computadora y habitualmente auriculares con micréfono
incorporado, permite consultar documentos o lo que sea
mientras se habla. Haciendo uso de utilidades de chat por voz,
se puede hacer uso de su modulo clasico que permite escribir
y adjuntar archivos sin interrumpir la conversacion.

- Videochats y Pizarras. El videochat requiere ante todo, de una
conexion de calidad. Exige ademas, el uso de una pequefa
camara conectada a la computadora. Proporciona contacto
humano a la educacion virtual. Las pizarras, que reproducen
en la computadora de los estudiantes lo que el profesor dibuja
o escribe en la suya (y viceversa) pueden ser Utiles
herramientas para tutorizar algunos contenidos que requieran

de gréaficos para su comprension.
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2.4. Disefio de Contenidos para Entornos Virtuales

Segun (Asinsten, 2014), el disefio de contenidos para entornos virtuales,
pasa por el hecho de abordar ciertos aspectos conceptuales del mismo. En
particular, aquellos aspectos en los que el docente-contenidista debe participar
y no dejar en manos de ningun especialista.

En el disefio de contenidos, se pueden distinguir varias etapas o
procesos, sefialados por Asinsten, que se muestran en la Figura N° 17. A
continuacion de la figura, se desarrollaran brevemente algunas de las

cuestiones que plantean al disefio cada una de las etapas.
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Figura N° 17. Proceso de Disefio de Contenidos para Entornos Virtuales

Fuente: (Asinsten, 2014).
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Necesidad. Todo proyecto de disefio de contenidos didacticos,
surge de una necesidad pedagodgica clara. Esa necesidad debe
explicitarse en los términos méas concretos posibles.
Objetivos. Los objetivos a alcanzar, que surgen de la necesidad
previa, pueden coincidir totalmente o no con ella. Es decir, los
objetivos pueden cubrir una parte de lo que se considera necesario.
Los objetivos constituyen la principal brdjula para el disefio de los
contenidos. En contraste con ellos se juzgara si el producto
educativo final est4 bien o no, es decir, verificar si los objetivos se
cumplen o no.
Tema o Argumento. Un contenido no constituye por si mismo un
tema o argumento. Un mismo contenido puede desarrollarse de
muchas maneras, con muchos enfoques diferentes. Por ejemplo, un
hecho histérico puede describirse en voz pasiva, como el clasico
relato histérico de los libros de texto o puede acudirse a un recurso
mas cercano al cine.
Condiciones Pedagogicas. Estan conformadas por el tipo de
publico destinatario del contenido didactica, edades, culturas,
conocimientos previos del tema, intereses, estilos de aprendizaje,
etc.
Informacién a incluir. De acuerdo con los objetivos y las

condiciones pedagogicas, sera necesario hacer una lista de todos los
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topicos a incluir, describir la informacién que se incluird de la manera
mas detallada posible.

- Investigacion. Todo lo que se sabe sobre cualquier tema, siempre
resulta insuficiente cuando lo tenemos que objetivar en un texto, o en
un material hipermedia, un contenido. Se necesitara confirmar y/o
reforzar lo que se dir4, acumular datos actualizados, verificar otros.
Esto constituird la necesaria investigacion sobre el tema.

- Recopilacion de Material. Este proceso suele ser la tarea que mas
tiempo requiere en el disefio de contenidos didacticos, pues se
centra en aquella informaciéon que no se tiene y que se considera
importante incluir en el disefio.

- Editar y adecuar el material. EI material recopilado siempre
requiere de ser editado y adecuado a las necesidades de formato y
presentacion en entornos virtuales, por cuanto casi nunca esta listo
para usar.

- El guién multimedia. Este elemento, sefiala Asinsten, es el
documento que describe la estructura multimedia del disefio. Suele
ser una especie de mapa y se consituye en el principal documento
de trabajo para la produccién de contenidos didacticos multimediales

e hipermediales.
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Una caracteristica muy importante a ener en cuenta en la elaboracion del
guion, es la navegacion, que es la manera como el usuario recorrera los
contenidos. Se considera un aspecto relevante, pues, un circuito de
navegaciéon mal disefiado, traera consigo que los estudiantes se pierdan, se
confundan o no accedan a informacion importante.

Cabe destacar, que de acuerdo con (Asinsten, 2014), los modos de
organizar la navegacién, son varios, a saber:

. Lineal. Las paginas se recorren una después de otra, como en un

libro. (Ver Figura N° 18).

Figura N° 18. Esquema de navegacion lineal.

PANTALLA PANTALLA PANTALLA PANTALLA PANTALLA
A + B C + D e

Fuente: (Asinsten, 2014, pag. 155).

- Estructura Jerarquica. Cada tema abre a subtemas, que a su vez
se subdividen en partes. La informacion tienen una estructura
l6gica y se puede recorrer segun la profundidad del interés del

usuario. (Ver Figura N° 19).
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Figura N° 19. Esquema de navegacion jerarquica.

PANTALLA PANTALLA
B1 " €1
PANTALLA PANTALLA
A B2
PANTALLA
C3a
PANTALLA
B3 PANTALLA
C3b

Fuente: (Asinsten, 2014, pag. 155).

- Mixto. En parte se navega linealmente y en donde es necesario, se
utiliza la estructura jerarquica. Es el mas utilizado.

Condiciones técnicas del proyecto. En el proceso de confeccion del
guién, aparecen los condicionamientos técnicos del disefio; los cuales se
relacionan directamente con la inclusién de elementos hipermediales,
especificidades técnicas referidas a la calidad del hardware del
computador donde se van a visualizar los contenidos, velocidad de
conexion, entre otros.
Disefio de interface, armado y ajuste. La interface es el conjunto de
elementos, generalmente gréaficos, mediante los cuales el usuario se
comunica e interactla con la aplicacion que le muestra los contenidos.
El armado se refiere a la concatenacion de todos los elementos
constitutivos del disefio; mientras que el ajuste se refiere a la
configuracion de ciertos parametros del disefio final para que pueda ser

correctamente decodificado y mostrado al usuario.
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Cabe destacar que aparte de cumplir con las etapas sefaladas
anteriormente, también se debe considerar la produccion de los contenidos a
través del empleo de programas de autor, que no estan disefiados para
producir los contenidos en los diferentes formatos. Sé6lo compaginan los
diversos contenidos que se generan o0 editan previamente en programas
especializados. De este modo, para producir los contenidos no es suficiente
aprender a operar una herramienta de autor, sino que también es necesario
cierto dominio de editores de: imagenes, de sonido, de animaciones y de

video.

2.4.1. Unidades Didacticas.

De acuerdo con (Garcia Aretio, 1997) un curso o asignatura
para la ensefianza en entornos virtuales puede estar formado por
uno o mas modulos de aprendizaje. También un curso/materia e
incluso un maddulo, pueden estructurarse en blogues tematicos y
finalmente, un curso puede estar dividido en unidades de
aprendizaje o trabajo, unidades didacticas formadas por uno o
mas temas, que tendran un sentido propio, unitario y completo.
Esta definicibn puede relativizarse al incorporar a los entornos
virtuales, medios electronicos de distribucién de los contenidos y

de comunicacion.
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2.4.1.1. Estructura de la unidad didactica. La estructura u organizacion

de la unidad didactica esta relacionada con la especificidad de
los contenidos, los modelos de organizacion temporal elegidos y
otros factores. De acuerdo con lo sefialado por (Asinsten, 2014,
pag. 64), los elementos constitutivos de la estructura de la
unidad didactica, son:

- Titulo de la unidad. Es conveniente elegir un nombre identificativo,

que se refiera a los contenidos mas significativos de la unidad.

- Guia didéactica de la unidad. Contiene los temas a tratar, objetivos

especificos, los organizadores previos Yy la justificacion.

- Introduccion. Toda unidad didactica, requiere un texto introductorio

que ayude al estudiante a tomar contacto con la tematica, lIéxico y otros

aspectos referidos al contenido a estudiar.

- Desarrollo de contenidos. Es la parte mas importante. Es, en si

mismo, el desarrollo del cuerpo de la teméatica a ensefiar.

- Bibliografia consultada. Todas las citas bibliograficas deben estar

debidamente documentadas, indicando claramente la fuente, de manera

que el estudiante pueda acceder a las mismas si lo desea.

- Las actividades de aprendizaje. Pueden intercalarse a lo largo de

la unidad, agruparse al final, pueden informarse y gestionarse mediante

soportes externos (correo electrénico, plataforma de teleformacion, etc.),

segun lo que se haya decidido en el disefio instruccional. (Garcia Aretio,
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1997), resalta la conveniencia de no incluir las actividades (salvo las de

autoaprendizaje) en el texto de la unidad.

2.4.2. Uso de estandares en entornos virtuales. En un trabajo
realizado en el afio 2004, por Miguel Rebollo Pedruelo, se define
estandar como: “un documento, establecido por consenso y
aprobado por un cuerpo reconocido, que proporciona, para el uso
comun y repetido, reglas, guias o caracteristicas para actividades
o0 sus resultados, dirigidas a alcanzar el grado de orden 6ptimo en
un contexto dado.” (pag. 13).

De acuerdo con (WSSN, 2004) los estdndares son muy
variados en su caracter, en el area a la que hacen referencia y al
medio al que afectan. En general, los estandares cubren varias
disciplinas, haciendo referencia a aspectos técnicos, econémicos

y sociales de la actividad humana;

son coherentes y consistentes, especialmente entre areas

diferentes;

. son el resultado de la participacion de las partes
involucradas y validados por consenso;

. son un proceso vivo: se basan en la experiencia actual y
conducen a resultados reales en la practica;

. estan actualizados, por un proceso de revision periodico;

. gozan de reconocimiento nacional o internacional.
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. Por lo general no son obligatorios, sino de aplicacion
voluntaria. No se trata, pues, de leyes; son documentos que
definen caracteristicas de productos, servicios o procesos de
acuerdo a criterios técnicos.

En el ambito educativo, el éxito de un estdndar depende de un
gran numero de factores, algunos de ellos ajenos al propio proceso de
ensefanza-aprendizaje. Al respecto, (Masie, 2002) destaca la capacidad
de los estandares para:

- mezclar los contenidos de varias fuentes;

- desarrollar contenidos intercambiables;

- disminuir el riesgo de la inversion en la tecnologia;

- aumentar la efectividad del aprendizaje por la personalizacion;

- mejorar la eficiencia en el desarrollo de contenidos didacticos;

- aumentar la calidad y la cantidad de los contenidos.

En el contexto de e-learning, la necesidad de estandarizacion
aparece como consecuencia tanto de la disponibilidad de un mayor
namero de materiales educativos en formato digital, como del desarrollo
de un mercado real para los LMS y contenidos formativos (objetos de
aprendizaje, abreviados como LO).

Segun (The Masie Center, 2003, pags. 7-9), los estandares
permiten crear tecnologias de aprendizaje muy poderosas, y personalizar

el aprendizaje basandose en las necesidades individuales del estudiante.
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Basicamente, la importancia de la aplicacion de estandares en e-learning
esta en sus caracteristicas:

- Interoperabilidad, posibilitando el intercambio y mezcla de
contenidos de multiples fuentes entre distintos sistemas de forma
transparente.

- Reusabilidad, facilitando que el contenido pueda ser agrupado,
desagrupado y reutilizado de forma rapida y sencilla. Que los
objetos de contenido puedan ensamblarse y utilizarse en un
contexto distinto a aquél para el que fueron inicialmente
disefados.

- Gestionabilidad, haciendo posible que el sistema pueda obtener y
trazar la informacion adecuada sobre el usuario y el contenido.

- Accesibilidad, permitiendo que un usuario pueda acceder al
contenido apropiado en el momento justo y en el dispositivo
correcto.

- Durabilidad, evitando que los consumidores no queden atrapados
en una tecnologia propietaria de una determinada empresa. Que
no haya que hacer una inversion significativa para lograr la
reutilizacion o la interoperabilidad.

- Escalabilidad, garantizando que las tecnologias puedan
configurarse para aumentar la funcionalidad y que esto no exija un

esfuerzo econémico desproporcionado.
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Al respecto, (Rebollo Pedruelo, 2004) destaca que la proliferacion
de plataformas de formacion en los inicios de la educacion a distancia en
entornos virtuales, iba en contra de los principios béasicos de
productividad, por lo que resultd necesario el uso de estandares que
convergieran hacia la eficiencia y la calidad de las organizaciones. De
este modo, la utilizacion de estandares, de acuerdo con este autor, esta
enmarcada en la busqueda de economia, pedagogia, tecnologia,
reutilizacion, contenidos y productividad.

Asimismo, (Laguna Lozano, 2011) sefiala que con la aparicion de
los estandares, a partir del afio 2001, se garantiza la independencia de los
contenidos y los LMS, de forma que se cumplen ciertas especificaciones
sobre las cuales basar el desarrollo de herramientas y contenidos.

Las ventajas de la estandarizacion posibilitan que se puedan elegir
libremente los proveedores de contenidos y herramientas, y la reutilizacion
de los cursos en plataformas de teleformacion diferentes, abaratando
considerablemente las inversiones que hay que realizar en planes de
formacion.

Actualmente, segun lo indica (Alonso Navarro, 2009), hay diversos
estandares utilizables, como son el AICC (desarrollado por la industria de
la aviacion de EEUU), IEEE LTSC (Instituto de Ingenieros Electronicos e
Informaticos), IMS (del Global Learning Consortium), y el mas utilizado y

extendido en entornos virtuales, el SCORM. Es por ello, que este
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estandar se ha tomado como referente a los efectos del desarrollo de la
presente investigacion.

Estos estandares abordan aspectos relativos a los contenidos,
cOmo se empaguetan los cursos, como se describen tanto los cursos,
como los propios elementos que componen dichos cursos (objetos de
aprendizaje) y como se describen las evaluaciones o examenes de modo
gue puedan ser intercambiables entre sistemas.

Los estadndares, segun lo sefiala Alonso Navarro, favorecen la
maxima integracion entre distintas tecnologias, convirtiéndose en un
componente facilitador de la accesibilidad y la reutilizacion. Siendo de
este modo, (Alonso Navarro, 2009) indica que, en lo que se refiere al
campo de los estandares en tecnologias de la educacién, su uso va a
facilitar la reutilizacibn de materiales, la creaciébn de cursos mas ricos y
una formacién mas global, dado que los materiales creados en una
herramienta pueden ser vistos por otra y exportados para una tercera.

Por ultimo, puede agregarse que el caracter de los estandares
elearning, se puede clasificar en tres tipos, en consonancia con lo

establecido por (ADL, 2004):
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- Contenidos. Estructuracion légica (base pedagodgica),
estructuracion grafica (archivos, animaciones, video, audio, etc.),
empaquetamiento y seguimiento de los resultados.

- Estudiantes. Almacenamiento e intercambio de informacion del
estudiante y competencias (habilidades) del estudiante, privacidad
y seguridad.

- Interoperabilidad. Integraciéon de componentes de los LMS e

interoperabilidad entre multiples LMS.

Figura N° 20. Caracter de los estandares elearning.

+Metadata sInformacicén del Estudiants

+Empaquetamiento +Registros del Estudiante

+Secuencia +«Competencias

Estudiante

+Protocolos
sArguitectura

*APIs

Fuente: (ADL, Sharable Content Object Reference Model (SCORM), 2004).
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2.4.2.1. SCORM. (Laguna Lozano, 2011) sostiene que en noviembre de
1997, el Departamento de Defensa de EE.UU. y la Oficina de
Ciencia y Tecnologia de la Casa Blanca, lanzaron la iniciativa
ADL. (Advanced Distributed Learning); surgida como respuesta a
las necesidades de uno de los mayores consumidores de software
educativo del mundo y como parte de un esfuerzo que el gobierno
norteamericano realiza para normalizar el funcionamiento de la
enorme cantidad de cursos existentes en distintas plataformas de

teleformacion.

Figura N° 21. Logo de la ADL.

S
/*x"
%7
CERTIFIED

SCORM® 1.2

LMS-RTE3

Fuente: (ADL, 1997).

Por su parte, (Alonso Navarro, 2009) destaca que Ila
especificacidbn de estandarizacibn mas importante, en lo que a
construccién de recursos educativos se refiere, es la denominada

SCORM (del inglés Sharable Content Object Reference Model).
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Con el fin de favorecer la creacidon de recursos para la

formacion en linea, ADL colabora con otras organizaciones que al

dia de hoy estan integradas en la norma SCORM. De acuerdo con

(Alonso Navarro, 2009), el conjunto de especificaciones

resultantes se agrupa en tres temas principales, a saber:

1.

Modelo de agregacion de contenidos (CAM). Especifica
como describir la estructura de un objeto educativo (LO), en
base a componentes mas pequefios y cdmo empaquetar el
contenido para que luego el LMS pueda ejecutarlo.

Entorno de ejecucion (RTE). Especifica como ejecutar el
contenido; cémo éste se comunica con el LMS y como hacer
el seguimiento del progreso del estudiante en su interaccion
con el objeto educativo (LO).

Secuenciacion y navegacion (SN). Especifica como definir la
secuencia de ejecucion de los distintos componentes vy la
navegacion permitida en cada momento. Permite la creacion
de contenido que se adapta a las interacciones del estudiante
en funcibn de determinadas condiciones que se detallan
mediante un conjunto de reglas.

Siguiendo a (Laguna Lozano, 2011), SCORM concibe la

arquitectura del aprendizaje bajo la filosofia cliente-servidor. El

cliente es la combinacién de estudiante-objeto educativo. El
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servidor es el entorno de ejecucién que normalmente es soportado

por la plataforma de teleformacion.

Figura N° 22. Arquitectura de SCORM

f Servidor Cliente \

Ordenador
del
estudiante

\_ %

El LMS entrega el
Paquete y el

LMS >

A

Los recursos de Los recursos se ensamblan El LMS carga y ejecuta el  estudiante
contenido de aprendizaje en un Paquete de Paquete de Contenido de interacciona con el
se crean de forma Contenido  junto  con acuerdo a las instrucciones.  contenido,
independiente. instrucciones de ejecucion. enviandose al LMS

la informacion de
acuerdo a las
instrucciones.

Fuente: (Laguna Lozano, 2011).

De acuerdo a lo sefalado por (Alonso Navarro, 2009), la
complejidad del SCORM, tal y como esta definido el estandar,
viene por la dificultad en la creacion de los paquetes, ya que son
necesarios conocimientos minimos de programacién tanto para su
empaquetado, como para su modificacion. Asi, esto representa un
obstaculo para que los docentes puedan construir sus recursos
respetando el estandar, o para modificar recursos descargados de

la red y modificarlos.
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Para salvar este obstaculo, la comunidad crea las denominadas
“‘herramientas de autor” que guian al docente en el proceso de
creacion de un recurso educativo y que, una vez elaborado se
puede exportar en diferentes formatos entre los que normalmente

se encuentra el SCORM.

2.5. Herramientas de Autor para el Disefio de Contenidos Reutilizables
para Entornos Virtuales.

(Tarraga Minguez & Colomer Diago, 2013 ) definen las herramientas de
autor como: “herramientas que facilitan el disefio de actividades educativas
utilizando esquemas predisefiados que proporciona el propio software, y que el
profesorado puede personalizar y adaptar a las caracteristicas y necesidades
de sus estudiantes.” (pag.2).

El programa de autor, por tanto, Unicamente servirA como base,
proporcionando la estructura de las actividades, pero el contenido en si lo
proporcionara siempre el propio profesor. Las caracteristicas fundamentales de
un buen programa de autor, segun (Tarraga Minguez et.al., 2013 ) son:

- La facilidad en el uso. Se trata de programas creados para ser
utilizados por profesionales de la educacion, usuarios habituales de
las TIC'’s, pero que no son necesariamente expertos en programacion
ni en disefo.

- La capacidad para disefiar materiales interesantes en una cantidad

de tiempo reducido. Los programas deben permitir disefiar las
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actividades invirtiendo poco tiempo en cuestiones "técnicas”, ya que la
creacion de materiales curriculares conlleva en si misma una
importante inversion de tiempo y esfuerzo en la planificacion de los
contenidos de la actividad.

- Finalmente, es importante la cuestion de la estandarizacion de los
materiales educativos creados, y de su facilidad para ser utilizados,
almacenados y archivados en diferentes plataformas de teleformacion.

A este respecto, es interesante destacar que a continuacién se

resefiaran algunos programas de autor revisados en este apartado, que estan
todos orientados a la produccion de contenidos para ser empleados en
plataformas de teleformacién, atendiendo al estandar SCORM, contemplando
diferentes licencias de uso.

2.5.1. Camtasia. De acuerdo con lo sefialado por (Techsmith, 1995),
este es un producto comercial de grabacién de la pantalla de un
computador para la produccion de tutoriales y/o demostraciones.
Tiene salida compatible con SCORM con una opcion en la que se
definen parametros como por ejemplo permisos, ubicacion, etc. La
opcion de salida SCORM crea un unico archivo en formato Zip
apropiado para poder cargarlo en en plataformas de

teleformacion.
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Figura N° 23. Web de Camtasia
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Fuente: (Techsmith, 1995).

2.5.2. Captivate. Es un software desarrollado por Adobe y es de uso
comercial. Permite elaborar proyectos de e-learning con objetos de
aprendizaje como videos, simulaciones, tutoriales y cuestionarios.
Lo més sobresaliente es que se pueden grabar demostraciones de
software y generar tutoriales interactivos para aprender a usar esos
programas. En su udltima version, el contenido generado se adapta
al formato de los teléfonos moviles e incluye una interfaz intuitiva
para transformar presentaciones de PowerPoint en sesiones
interactivas, utilizando actores, voces, interacciones 'y
cuestionarios. Incluye también apalancamiento editorial HTML5

mejor en su clase para entregar cualquier contenido a los
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dispositivos méviles, la web, PC de escritorio y LMS. (Captivate,

2015).

Figura N° 24. Interfaz de apertura de Captivate.

Adobe® Captivate” 7

Fuente: (Captivate, 2015).

2.5.3. Wimba Create. Segun (lluminate, 2009), Wimba Create es un
software de uso comercial que se instala sobre Microsoft Word y
permite generar contenido para e-learning con numerosos
elementos de valor afiadido. Es una herramienta que permite que
los materiales desarrollados en formato Word (.doc) sean
convertidos facil y rapidamente en cursos o materiales en formato
de paginas Web (.html) para utilizar en plataformas de
teleformacion. El resultado se puede generar en formato SCORM

y funciona correctamente en los LMS.
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Figura N° 25. Web de Wimba Create.
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Fuente: (Iluminate, 2009).

2.5.4. Reload Editor. De acuerdo con (Reload, 2008), esta herramienta
es un empaquetador de contenido y un editor de metadatos, de
libre acceso. Es adecuada para aquellas personas que trabajan o
crean materiales educativos y desean que estos puedan ser
compartidos.

A través de una interfaz de usuario/a de forma visual para
la tarea de empaquetamiento, Reload Editor proporciona una
forma muy simple de crear paquetes de contenido y metadatos,
simplemente arrastrando archivos de un panel a otro y escribiendo
la informacion dentro de campos en formularios. Reload Editor
también permite previsualizar el paguete de contenido con el fin

de comprobar que se obtiene lo que se esperaba.
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Figura N° 26. Web de Reload Editor
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EL - Greek Language Pack - courtesy of Yannis Exidaridis and Kostas Tsakaloglou
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- Italian Language Pack - courtesy of Andrea Polini.

- French Language Pack - courtesy of Marc Van Collie.

i - Simplified Chinese Language Pack - courtesy of Tang Wei.
- Estonian Language Pack - courtesy of Andres Mellik.

TR - Turkish Language Pack - courtesy of Arif Altun

PT_BR - Brazilian Portuguese

Fuente: (Reload, 2008).

2.5.5. eXe. (eXeLearning.Net, 2015) sefiala que esta herramienta es un
es un software gratuito, editor XHTML de elearning de uso , un
entorno de autoria (creacién y edicidon de contenido multimedia)
basado en web para ayudar a profesores y académicos en el
disefio, desarrollo y publicacion de materiales docentes y
educativos sin necesidad de llegar a ser muy competente en
lenguajes como XTML, XML o en complicadas aplicaciones de
publicaciébn en web. Los recursos provenientes del entorno de
autor en eXe, se pueden exportar en paguetes de contenido en
formato IMS, SCORM o IMS Common Cartridge o como simple

autonomo de paginas web.

163|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

Figura N° 27. Web de eXe.
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Fuente: (eXeLearning.Net, 2015).

2.5.6. CourselLab. Es una aplicacion para la creacién de materiales de
elearning, que puede producir unidades de aprendizaje en
formato SCORM 1.2 6 SCORM 2004. De acuerdo con
(CourselLab, 2009), esta herramienta es una aplicacién orientada
a objetos que permite la construccion de contenidos de
aprendizaje con objetos personalizables.

CourseLab es una herramienta potente y facil de usar,
permite la creacion de contenidos para elearning interactivo de
alta calidad; ofreciendo un entorno WYSIWYG de programaciéon

libre.
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Los contenidos generados con esa herramienta, se pueden
publicar en Internet, Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS),
CD-ROM vy otros dispositivos.

CourselLab esta disponible como un producto comercial
(version 2.7) y como freeware (version 2.4). Su interfaz es muy
parecida a la de Power Point (de hecho, permite importar material
desde ppt), por lo que el programa enseguida se nos hace
familiar. Admite textos, imagenes, archivos de video, audio,
animaciones flash, enlaces externos, etc.; ademas de los objetos
predeterminados de su libreria y que se introducen en la
diapositiva mediante arrastrar y soltar. personajes, botones,
popup, formas, cuestionarios... todos ellos editables segun sus
caracteristicas para dotarlos de interactividad o animacion. Es
posible grabar screencast, aplicar transiciones entre los objetos de
una misma diapositiva, rotarlos o programar su movimiento, asi
como crear “zonas calientes” en las imagenes. Permite crear
actividades de opcion unica, seleccién multiple, rellenar (nUmeros
o texto) y flechas, ademas de marcarle al usuario objetivos

especificos en cada diapositiva.
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Figura N° 28. Web de CourseLab.
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Fuente: (CourseLab, 2009).

s available for
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Capitulo I

Modelos de Estilos de Aprendizaje

No es el conocimiento, sino el acto de aprendizaje, y no la posesion, sino el acto de llegar alli,
que concede el mayor disfrute.
Carl Friedrich Gauss.

Introduccioén

De acuerdo con (Martin Gavilanes, 2015), el alumno debe enfrentarse a
su experiencia de aprendizaje de forma totalmente idiosincrasica. El profesor
puede reforzar el proceso de aprendizaje disefiando tareas que exploten
habilidades cognitivas especificas, o requerir varios tipos de habilidades, o bien
dejar que el alumno trabaje con libertad y a su ritmo, haciendo las cosas del
modo que mejor le funcionen y mas comodo le resulten. (pags. 108 -114).

Sin embargo, como lo sefalan (Garza & Leventhal, 2000) cuando se
trata de rebasar el pensamientoteérico para aplicar los fundamentos
pedagdgicos a la practica, el docente se enfrenta a varios problemas que
trascienden en el proceso educativo. En este sentido, aun los profesores e
investigadores tienen dificultades para comunicar el conocimiento a sus
estudiantes en el aula, y mas aun en entornos virtuales. Lo anterior es debido a
deficiencias en la estructura de las interfaces entre el sujeto que aprende y lo

que debe ser aprendido. Estas se encuentran representadas primordialmente
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por el profesor, y desde luego por cualquier otro elemento que de alguna
manera distribuya el conocimiento, como por ejemplo, los contenidos
didacticos.

Segun ciertas hipétesis y teorias, el uso y la combinacién reiterada de
ciertas estrategias, la frecuentacion de cierto tipo de tareas cognitivas (solucion
de problemas, razonamiento logico, andlisis, clasificaciones o seriaciones, etc.)
asi como cierta disposicion personal (orientacién y estilo personal, estilos
cognitivos, estilos perceptivos, etc.) van conformando un perfil de aprendiz que
tiene disposicién y orientacion a usar ciertas estrategias, a percibir y organizar
la informacion de una determinada manera, lo que confiere un estilo de
aprender. (Esteban Albert & Zapata Ros, 2009, pag. 8)

Estas hipotesis sobre estilos de aprendizaje han desencadenado una
gran cantidad de investigaciones y desarrollado una estimable cantidad de
instrumentos y pruebas que pueden llegar a tener mucha utilidad en la funcién
del autoconocimiento o del conocimiento de las orientaciones de los propios
alumnos en la seleccién y uso de estrategias de aprendizaje y elaboracion de
planes para aprender.

Es en el sentido de conocer las diversas investigaciones e instrumentos
relacionados con los estilos de aprendizajes desarrollados por investigadores
destacados, asi como su conceptualizacion, que se aborda el desarrollo de
este apartado, por cuanto constituyen una de las bases tedricas claves en el

desarrollo de la investigacion posterior.
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3.1. Estilos de Aprendizaje. Conceptualizacion

Segun lo sefalado por (Paredes Barragan, 2008, pag. 6), la psicologia
cognitiva estudia la naturaleza de los Estilos de Aprendizaje. Segun este autor,
existen varias definiciones del término “estilos de aprendizaje" proporcionadas
por varios autores. En el presente trabajo se hace referencia al término “estilos
de aprendizaje", aceptado por la mayoria de los investigadores, como las
preferencias caracteristicas en la forma en que un estudiante percibe y procesa
la informacién (Felder, 1996, pags. 18-23).

Del mismo modo, se considera la afirmacién de Paredes, quien sefiala que
los estilos de aprendizaje indican las preferencias de los estudiantes por
diferentes tipos de informacion, diferentes formas de navegacion, o diferentes
formas de interactuar con esa informacion. De acuerdo el citado autor, algunas
de las definiciones de estilos de aprendizaje mas significativas que se pueden
encontrar son las siguientes:

1. Comportamientos distintivos que sirven como indicadores de como una
persona aprende de su entorno y se adapta a él (Gregorc. A.F., 1979,
pags. 234-237).

2. Preferencias de un modo de adaptacion sobre otros; pero estas
preferencias no excluyen otros modos de adaptacion y pueden variar de
tanto en tanto y de situacion en situacion (Kolb, 1981, pags. 289-296).

3. Compuesto de caracteristicas cognitivas, afectivas y psicologicas que

sirven como indicadores relativamente estables de como un estudiante
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percibe, interacciona y responde al entorno de aprendizaje. (Keefe,
1979), citado por (Paredes Barragan, 2008, pag. 14).

4. Descripcion de las actitudes y comportamiento que determina las
preferencias individuales en la forma de aprender (Honey & Mumford,
1992), citado por (Paredes Barragan, 2008, pag. 14).

5. Preferencias caracteristicas en la forma en que un estudiante percibe y

procesa la informacion (Felder, 1996, pags. 18-23).

3.2. Modelos de Estilos de Aprendizaje
En esta seccidn se describiran algunos de los modelos de estilos de
aprendizaje mas usados. La seleccion de estos modelos se basa en el informe
de (Coffield, Moseley, Hall, & Ecclestone, 2004, pags. 45-52), y en una revision
de la literatura posterior, y tiene en cuenta criterios como la importancia teérica
del modelo en el campo, su uso, y su influencia en otros modelos de estilos de
aprendizaje (EA).
3.2.1. Modelo de Myers-Briggs.
Este modelo se denomina Myers-Briggs Type Indicator (MBTI).
Constituye en si mismo un test de personalidad desarrollado en 1977,
gue no esta especificamente disefiado para el aprendizaje. Sin embargo,
(Briggs & Myers, 1977, pags. 381-394) afirman que la personalidad del
estudiante afecta su forma de aprender y, por lo tanto, MBTI incluye
aspectos importantes del aprendizaje. Este modelo se incluye no solo

por su interés, sino también porque otros modelos de estilos de
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aprendizaje estan basados en algunas consideraciones del MBTI.

Basado en la teoria de Jung de los tipos psicolégicos (Jung, 1976) citado

por (Paredes Barragan, 2008, pag. 15), el MBTI clasifica a una persona

conforme a cuatro dicotomias:

- Extrovertido/Introvertido. Esta dimension se refiere a la orientacion
de la energia de una persona. El extrovertido proyecta esa energia
hacia afuera, hacia otra gente o cosas, mientras que el introvertido la
proyecta hacia adentro, se centra en sus propios pensamientos.

- Sensorial/lntuitivo. Esta dimension tiene que ver con la forma en
que la gente prefiere percibir los datos. Mientras que los sensoriales
prefieren percibir los datos a través de sus cinco sentidos, los
intuitivos prefieren percibirlos a través de su intuicion, de una forma
inconsciente

- Racional/Emocional. Los juicios basados en los datos percibidos
pueden distinguir a los racionales/emocionales. Los racionales
juzgan en base a conexiones l6gicas como \verdadero o falso" y \si-
entonces"; mientras que los emocionales prefieren evaluaciones del
tipo \mejor-peor" y \mas-menos". Sin embargo, las decisiones se
toman en ambos casos basandose en consideraciones racionales.

- Calificador/Perceptivo. Esta ultima dicotomia describe si una
persona es mas extrovertida juzgando (racional o emocional) o

percibiendo (sensorial o intuitivo). Los calificadores prefieren
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aproximaciones paso a paso y estructuradas, mientras que los

perceptivos prefieren mantener todas las opciones abiertas y tienden

a ser mas flexibles y espontaneos.

Las preferencias, segun lo expresan Briggs & Myers, en las
cuatro dimensiones no son independientes, sino que interactian entre
ellas, y para la descripcion del tipo de una persona es necesario conocer
las cuatro.

La version estandar del MBTI es un formulario de 93 items (Myers &
McCaulley, 1998). La version anterior, es el Formulario G (Myers &
McCaulley, 1985), que incluye 126 items, y existe una version reducida
con 50 items. El cuestionario incluye una serie de cuestiones con
respuesta obligatoria, relacionadas con las cuatro dimensiones bipolares,
y calcula el tipo basandose en las respuestas.

3.2.2. Modelo de Pask.

Durante el desarrollo de su teoria de la conversacion en torno a la
mitad de la década de los 70 (Pask, 1972, pags. 211-216), (Pask,
1976a), (Pask, 1976b, pags. 128-140), Pask estudi6 patrones de
conversaciones entre individuos para identificar varios estilos de
aprendizaje y pensamiento. Un método fundamental, en consonancia
con la teoria de la conversacion, es el que los estudiantes ensefien lo
aprendido a sus compaferos. Se investigaron diferentes patrones para

disefiar, planear y organizar el pensamiento, asi como para seleccionar y

172|Pagina



Yasunari del Valle Ramirez Leén

representar informacion, y se identificaron tres tipos de estudiantes

(Pask, 1976b, pags. 140-148), a saber:

- Los estudiantes serialistas utilizan una estrategia de aprendizaje en
serie. Estos estudiantes tienden a concentrarse mas en los detalles y
procedimientos antes de conceptualizar una imagen global. Trabajan
habitualmente de abajo hacia arriba (de lo especifico a lo general),
aprendiendo paso a paso en secuencias lineales y centrdndose en
fragmentos de informacion bien definidos y ordenados de forma
secuencial. Segun (Pask, 1976b, pags. 141-142), los estudiantes
serialistas tienden a ignorar conexiones relevantes entre temas, lo
que puede verse como un déficit en su aprendizaje.

- Los estudiantes holisticos o globalizadores, tienden a
concentrarse en construir descripciones extensas y usar una
aproximacion de arriba hacia abajo. Se fijan en distintos aspectos de
la misma materia al mismo tiempo y los enlazan de forma compleja
para relacionarlos. Mientras que son buenos interconectando
aspectos tedricos, practicos y personales de una materia, los
estudiantes holisticos no prestan suficiente atencién a los detalles, lo
gue puede convertirse en su principal defecto.

- Los estudiantes versatiles utilizan estrategias de los tipos anteriores.
Prestan atencion a los detalles y a la vision global, consiguiendo un

completo y profundo entendimiento de la materia.
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Como lo expresa (Paredes Barragan, 2008, pag. 16), Pask
desarroll6 algunos tests, como el Spy Ring History Test (Pask, 1973) y
el Clobbits Test (Pask, 1975) para medir el pensamiento serialista,
holistico y versatil. Algunos afios después, sefialan (Paredes Barragan,
2008, pag. 16), (Entwistle, 1998) y Ford (Ford, 1985) construyeron
autoinformes para identificar las preferencias de los estilos de

aprendizaje serialistas, holisticos y versétiles.

3.2.3. Modelo de Enfoques y Técnicas de Estudio de Entwistle.

La investigacion llevada a cabo por Entwistle y sus colaboradores
(Entwistle, 1981), (Entwistle, 1998, pags. 73-112), (Entwistle N., 2001,
pags. 103-113) trata de encontrar la influencia de las intenciones, metas
y motivaciones de los estudiantes en su aprendizaje. Este autor
argumenta que las orientaciones de los estudiantes y su concepcion de
aprendizaje les llevan a aprender de una determinada manera. El modelo
estd basado en los trabajos de Pask (Pask, 1976b), Marton (Marton,
1976) y Biggs (Biggs, 1979) vy distingue entre tres enfoques y técnicas
de estudio, segun (Entwistle N., 2001, pags. 103-136):

Los estudiantes que aplican un aprendizaje profundo estan
intrinsecamente motivados y tienen la intencidn de aprender las
ideas por ellos mismos. Aprenden relacionando nuevas ideas
con conocimiento y experiencias previas, buscando patrones y

principios subyacentes, Yy buscando evidencias para
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relacionarlas con las conclusiones. Examinan légicamente y
argumentan de forma cauta y critica, consiguiendo entender el
tema y estar interesados activamente en los contenidos del
curso.

Los estudiantes que aplican un aprendizaje superficial estan
extrinsecamente motivados y su objetivo es cumplir con los
requisitos del curso. Manejan los contenidos del curso como
fragmentos de conocimiento sin relacion alguna, tratando de
identificar aquellos elementos del curso que van a ser
evaluados y centrandose en memorizar esos detalles. Llevan a
cabo procedimientos rutinarios y tienen dificultades para
entender las nuevas ideas que se les presentan. Para ellos no
tiene sentido estudiar sin reflejar la intencion o la estrategia, y
sienten una presion excesiva acerca de su trabajo.

Los estudiantes que aplican un aprendizaje estratégico
combinan el aprendizaje profundo y superficial para alcanzar
los mejores resultados. Los estudiantes que adoptan el método
estratégico ponen todo su esfuerzo en estudiar, controlar el
tiempo y el esfuerzo de forma eficiente, encontrando las
condiciones y los materiales idéneos para estudiar y monitorizar

la efectividad de su estudio.
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Estan pendientes de los requisitos y criterios para el examen y
enfocan su trabajo en satisfacer las preferencias de los

profesores.

Conforme lo expresa (Paredes Barragan, 2008, pag. 17), para
medir estos enfoques y técnicas de estudio de los estudiantes se han
desarrollado diferentes cuestionarios, tales como el Approaches to
Studying Inventory (ASI) (Ramsden & Entwistle, 1981), el Course
Perception Questionnaire (CPQ) (Ramsden & Entwistle, 1981), el
Revised Approaches to Studying Inventory (RASI) (Entwistle & Tait,
1995), el Approaches and Study Skills Inventory for Students (ASSIST)
(Entwistle & Tait, 1996), o el Approaches to Learning and Studying
Inventory (ALSI) (Tyler & Entwistle, 2003). En virtud de que el modelo de
Entwistle estd basado en las estrategias serialistas y holisticas de Pask,
este concepto estéa incluido también en sus cuestionarios, Por ejemplo,
en el ASSIST, el cuestionario mas usado actualmente de este modelo, la
estrategia serialista y holistica esta incluida como una subcategoria del

aprendizaje profundo.
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3.2.4. Modelo de Estilos de Aprendizaje de Dunn y Dunn.

El modelo de estilos de aprendizaje de (Dunn & Dunn, 1974,
pags. 275-278), se propuso en 1974 y ha sido refinado con el paso
de los afos (Dunn & Griggs, 2003). El modelo distingue entre
adultos y nifios e incluye cinco variables, donde cada variable esta
formada por varios factores, a saber:

1. Lavariable ambiental incluye el ruido, la temperatura, la luz y
el mobiliario.

2. Lavariable sociolégica incorpora factores que tienen que ver
con la preferencia para el aprendizaje individual, en parejas, en
grupos pequefnos, como parte de un equipo, con un experto o
en entornos variados. Para los nifios se incluye, como factor,
también la motivacion por parte de los padres/ profesores.

3. La variable emocional consiste en los factores de motivacion,
conformidad/ responsabilidad, persistencia, y necesidad de
una estructura.

4. La variable fisica esta compuesta por factores relacionados
con las preferencias en la percepcion (visual, auditiva,
tactil/kinestésica externa, kinestésica interna), consumo de

comida y bebida, hora del dia y movilidad.
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5. La variable psicoldgica fue afiadida mas tarde al modelo, e
incluye factores que hacen referencia a la preferencia
global/analitica, hemisferio cerebral derecho o izquierdo e
impulsivo/reflexivo.

Para detectar las preferencias de estilos de aprendizaje en
consonancia con Dunn y Dunn, se desarrollaron diferentes versiones de
un cuestionario. El Learning Styles Inventory (Dunn & Otros, 1996) fue
creado para nifios y existen tres versiones para diferentes edades. Este
cuestionario consta de 104 cuestiones y emplea una escala de 3 6 5
elecciones. El Building Excellence Inventory (Rundle & Dunn, 2000) es
la versién actual para adultos. Incluye 118 cuestiones y emplea una
escala de conformidad de 5 puntos. Como resultado, se identifica una

preferencia alta o baja para cada factor.
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Figura N° 29. Modelo de Estilos de Aprendizaje de Dunn y Dunn.
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Fuente: (Rundle & Dunn, 2000).

3.2.5. Modelo de Estilos de Aprendizaje de Kolb.

La teoria de estilos de aprendizaje de Kolb se basa en la teoria
del Aprendizaje Experiencial (Kolb, 1984) que modela el proceso de
aprendizaje e incorpora la funcion primordial de la experiencia en este
proceso. Siguiendo esta teoria, el aprendizaje se concibe como un ciclo
de cuatro etapas. La experiencia concreta es la base para las
observaciones y las reflexiones. Estas observaciones se usan para
formar conceptos abstractos y generalizaciones que, de nuevo, son la
base para probar las implicaciones de esos conceptos en situaciones
nuevas. Estas pruebas dan lugar a experiencias concretas y con ello se

cierra el ciclo.
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Segun lo establecido en esta teoria, los estudiantes necesitan cuatro
habilidades para que el aprendizaje sea efectivo, cada una relacionada con una
fase del ciclo. (Kolb, 1981, pags. 289-296), identificé cuatro tipos de estilos de
aprendizaje basandose en estas habilidades.

- Las habilidades dominantes de los estudiantes convergentes son
la conceptualizacion abstracta y la experimentacion activa. Por lo
tanto, sus puntos fuertes son las aplicaciones practicas de las
ideas, y la acumulacion de informacion y hechos para unirlos y
encontrar la mejor solucién a un problema especifico.

- En los estudiantes divergentes resaltan los polos contrarios de
esas dimensiones, es decir, la experimentaciobn concreta y la
observacion reflexiva. Son buenos analizando situaciones
concretas desde distintos puntos de vista y organizando
relaciones para buscarles un significado, asi como generando
nuevas ideas. Son estudiantes que tienden a ser mas creativos
gue los anteriores.

- Los asimiladores sobresalen en la conceptualizacién abstracta y
la observacion reflexiva. Destacan en la creacidon de modelos
tedricos, en el razonamiento inductivo y en la asimilacion de
observaciones dispares para generar una explicacion que las

integre.
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- Los acomodadores tienen su punto fuerte en la experiencia
concreta y experimentacion activa. Estdn por encima de los
demas en hacer cosas de forma activa, llevar a cabo planes y
experimentos e involucrarse en nuevas experiencias. Son
considerados estudiantes que se arriesgan y que se adaptan

facilmente a nuevas situaciones.

Para identificar los estilos de aprendizaje del modelo de Kolb, se
desarroll6 el Learning Style Inventory (LSI) (Kolb, 1976), que ha sido
revisado en varias ocasiones. El resultado del LSI indica la preferencia

individual para los cuatro tipos.

Figura N° 30. Modelo de Estilos de Aprendizaje de Kolb.

1. Experiencia
concreta

Adaptativo Divergente
4. Experiencia 2. Observacién
activa reflexiva
Convergente Asimilativo

3. Conceptualizacién
abstracta

Fuente: (Kolb, 1981).
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3.2.6. Modelo de Honey y Mumford.

El modelo de estilos de aprendizaje de Honey y Mumford (Honey
& Mumford, 1982), se basa en la teoria del Aprendizaje Experiencial
(Kolb, 1984) y desarroll6 en profundidad los cuatro tipos de estilos de
aprendizaje  del modelo de Kolb (Kolb, 1984). Las dimensiones
activo/reflexivo y concreto/abstracto se tienen en cuenta también en este
modelo. Ademas, Honey y Mumford plantearon que las similitudes entre
el modelo de Kolb y el suyo eran mayores que las diferencias. (Paredes
Barragan, 2008, pag. 19).
En el modelo de Honey y Mumford, los tipos de estilos de

aprendizaje se denominan:

Activo (similar a Acomodador). Los estudiantes Activos se

implican plenamente y sin prejuicios en nuevas experiencias.

Son de mente abierta, nada escépticos y acometen con

entusiasmo las tareas nuevas, les encanta vivir nuevas

experiencias.

Tedrico (similar a Asimilador). Los estudiantes Teoricos

adaptan e integran las observaciones dentro de teorias l6gicas

y complejas. Enfocan los problemas de forma escalonada, por

etapas logicas. Les gusta analizar y sintetizar. Son profundos

en su forma de pensamiento. Buscan la racionalidad y la

objetividad huyendo de lo subjetivo y de lo ambiguo.
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- Pragmatico (similar a Convergente). Los Pragmaticos descubren el
aspecto positivo de las nuevas ideas y aprovechan la primera
oportunidad para experimentarlas. El punto fuerte de las personas
con predominancia en estilo pragméatico es la aplicacion practica de
las ideas.

- Reflexivo (similar a Divergente). A los Reflexivos les gusta
considerar las experiencias y observarlas desde diferentes
perspectivas. Relunen datos, los analizan con detenimiento, antes de

llegar a una conclusion.

El Learning Style Questionnaire (LSQ), es un cuestionario para
identificar los estilos de aprendizaje basandose en el modelo de Honey y
Mumford. En la actualidad existen dos versiones del LSQ, una con 80

items y otra con 44.

Figura N° 31. Modelo de estilos de Aprendizaje de Honey y Mumford.

Fuente: La Autora.
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3.2.7. Modelo de los Cuadrantes Cerebrales de Herrmann.

El modelo de los Cuadrantes Cerebrales de Herrmann, citado por
Paredes (2008: 20) esta basado en la investigacion llevada a cabo por
Roger Sperry (Sperry, 1964, pags. 42-52), que diferenciaba en el cerebro
los dos hemisferios cerebrales. Ademas, considera el sistema limbico
siguiendo a MacLean (MacLean, 1952, pags. 407- 418). Conforme a
estas dos teorias, los individuos se clasifican con respecto a coémo
procesan la informacion, usando un modo cerebral (pensando acerca del
problema) o un modo limbico (una aproximacion mas activa basada en la
experimentacion). Segun lo expresado por (Paredes Barragan, 2008,
pag. 20), el modelo de Herrmann distingue entre cuatro cuadrantes,
saber:

- Los estudiantes que tienen preferencia por el cuadrante A
(hemisferio izquierdo, cerebrales) prefieren el pensamiento
l6gico, analitico, matematico y técnico, y pueden ser
considerados como cuantitativos, criticos, y se basan en los
hechos.

- Los que tienen preferencia por el cuadrante B (hemisferio
izquierdo, limbicos) tienden a ser secuenciales y organizados,
les gustan los detalles, y tienen un estilo de pensamiento

estructurado y organizado.
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- Los individuos con preferencia por el cuadrante C (hemisferio
derecho, limbicos) son emocionales, interpersonales,
sensoriales, kinestésicos y musicales.

- Los estudiantes que tienen preferencia por el cuadrante D
(hemisferio derecho, cerebrales) son visuales, holisticos e
innovadores, y prefieren el pensamiento conceptual, sintético

e imaginativo.

Para identificar el cuadrante dominante se desarrollo el
Herrmann Brain Dominance Instrument (HBDI) (Herrmann, 1990). El
HBDI es un cuestionario que contiene 120 preguntas. Como resultado
se muestran las preferencias primaria, secundaria y terciaria en

cuanto a las dominancias cerebrales.
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Figura N° 32.Modelo de los Cuadrantes Cerebrales de Herrmann.
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Fuente: (Herrmann, 1990).

3.2.8. Modelo de Felder-Silverman.

En el modelo de Felder-Silverman (Felder & Silverman, 1988,
pags. 674-681) los estudiantes estan representados por su clasificacion
en cinco dimensiones. Estas dimensiones estan basadas en las
consideradas mas importantes dentro del campo de los estilos de
aprendizaje, y son independientes unas de otras. Muestran como los
estudiantes  prefieren  organizar  (inductivo/deductivo),  procesar
(activo/reflexivo), percibir (sensorial/intuitivo), recibir (verballvisual), y

entender (secuencial/global) nueva informacion.
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A pesar de que estas dimensiones no son nuevas en el campo de
los estilos de aprendizaje, la forma en la que Felder-Silverman las
describe si lo es. Mientras que la mayoria de los modelos de estilos de
aprendizaje que incluyen dos o méas dimensiones obtienen tipos de
estudiantes para estas dimensiones, como los modelos de Myers-Briggs
(Briggs y Myers, 1977) o Kolb (Kolb, 1984), Felder y Silverman describen
los estilos de aprendizaje usando escalas que van de 11 a -11 para cada
dimension (incluyendo soélo valores impares).

Los autores justifican la eliminacibn de la dimension
inductivo/deductivo desde un punto de vista estrictamente pedagogico,
ya que no desean proporcionar a profesores y alumnos una herramienta
que justifiqgue unos habitos que no consideran positivos. En concreto, no
desean que esa dimensién sirva para potenciar la ensefianza y el
aprendizaje deductivos, claramente preferidos tanto por profesores como
por alumnos: la mayoria de los alumnos conscientemente prefiere una
ensefianza deductiva, en el sentido de que so6lo tienen interés en
aprender aquello de lo que van a ser examinados y también para la
mayoria de los profesores este estilo de ensefianza es mas sencillo que

Su opuesto.
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Por lo tanto, el estilo de aprendizaje de cada estudiante esta
representado por cuatro valores entre 11y -11, uno por cada dimension.
Felder y Silverman consideran las preferencias como tendencias, esto
es, que incluso un estudiante con una fuerte preferencia por un estilo de
aprendizaje particular puede actuar algunas veces de forma diferente.

- La dimension activo/reflexivo es analoga a la respectiva
dimension en el modelo de Kolb (Kolb, 1984). Los estudiantes
activos aprenden mejor trabajando activamente con el material
de aprendizaje, aplicandolo y probando cosas. Tienden a estar
mas interesados en la comunicacion con los demas y prefieren
aprender trabajando en grupos donde puedan discutir acerca
del material aprendido. Por el contrario, los estudiantes
reflexivos prefieren pensar acerca del material de forma
individual, trabajando solos.

- La dimension sensorial/intuitivo esta tomada del Myers-Briggs
Type Indicator (Myers y Mc Caulley, 1998) y tiene también
similitudes con la dimension sensorial/ intuitivo en el modelo de
Kolb (Kolb, 1984). A los estudiantes con un estilo de
aprendizaje sensorial les gusta aprender hechos y material
concreto, usando sus experiencias sensoriales de hechos
particulares como la primordial fuente de informacion. Les gusta
resolver problemas con aproximaciones estandar y tienden a

ser cuidadosos con los detalles.
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Son considerados mas realistas, sensatos y practicos, y les
gusta relacionar el material aprendido con el mundo real.

Como polos opuestos estan los estudiantes intuitivos: éstos
prefieren aprender materiales abstractos como teorias y sus significados
subyacentes, con principios generales en vez de hechos concretos,
siendo estos principios la principal fuente de informacion. Les gusta
descubrir posibilidades y relaciones y tienden a ser mas innovadores y
creativos. Como resultado, obtienen mejores puntuaciones en los
examenes con preguntas abiertas que en los examenes tipo test.

Esta dimension difiere de la dimension activo/reflexivo en un
aspecto importante: la dimensién sensorial/intuitivo se refiere a la fuente
de informacion preferida mientras que la dimensién activo/reflexivo tiene
qgue ver con el proceso de transformacién de la informacion percibida en
conocimiento.

- La dimension visual/verbal hace referencia a la preferencia en
cuanto al formato de los datos. Diferencia entre estudiantes que
recuerdan mejor lo que han visto (fotos, dibujos, diagramas,
graficas, etc.) de los que prefieren representaciones textuales,

independientemente de que sean escritas u orales.
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. En la cuarta dimension, los estudiantes se diferencian en la
forma en la que entienden ese material, secuencial o global.
Esta dimension esta basada en el modelo de Pask (Pask, 1976b),
donde los estudiantes secuenciales eran llamados serialistas y
los globales, holisticos. Los estudiantes secuenciales aprenden
en pequefios pasos incrementales y, por lo tanto, tienen un
progreso lineal en su aprendizaje. Tienden a seguir soluciones
l6gicas y estructuradas para encontrar soluciones.

En oposicion, los estudiantes globales usan un proceso de
pensamiento holistico y aprenden en grandes saltos. Tienden a
absorber el material de aprendizaje de una forma casi aleatoria,
sin ver las conexiones que existen, para obtener de repente una
vision general. Son capaces de resolver problemas complejos y
poner cosas juntas de formas novedosas; sin embargo, tienen
dificultades en explicar cobmo lo han hecho. Ya que la vision
general es tan importante para ellos, tienden a estar interesados
en los resimenes y en el conocimiento extenso, mientras que los
estudiantes secuenciales estan mas interesados en los detalles.

El Inventory of Learning Styles (Soloman, 1992), es la
primera version de un cuestionario para identificar los estilos de

aprendizaje del modelo de Felder.
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El estilo de aprendizaje del estudiante se calculaba a través de las
respuestas a cuestiones. Posteriormente Felder y Soloman
desarrollaron el cuestionario Index of Learning Styles (ILS) (Felder &
Soloman, 2004), un cuestionario con 44 peguntas, agrupadas en 4
grupos de 11 preguntas que corresponden a las 4 parejas de estilos de
aprendizaje.

(Vélez Ramos, 2009, pag. 42), afirma que cada pregunta tiene dos
alternativas de eleccion (a 6 b). Una vez finalizado el cuestionario se
cuentan el numero de respuestas (a) y el nimero de respuestas (b) para
cada una de las cuatro columnas consideradas en el cuestionario. Luego
se resta el valor mayor al menor y el resultado, conjuntamente con la
letra relacionada mas veces, indica el grado de preferencia de un
estudiante en un estilo especifico.

Por ejemplo, si al contar el nimero de una columna resultan 7 a’s
y 2 b’s, entonces la diferencia (7 — 2 = 5), y la letra seleccionada mas
veces (a), se utilizan para determinar el grado de preferencia del
estudiante por un estilo (5a). La letra indica el estilo de preferencia en
cada pareja de las 4 definidas en el modelo. Se pueden agrupar a los

estudiantes dependiendo de este resultado de la siguiente manera:
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- [1-3] Preferencia leve. El estilo de aprendizaje esta
balanceado.

- [56-7] Preferencia moderada. Estudia mas faciimente si el
sistema de aprendizaje favorece esta preferencia.

- [9-11] Preferencia fuerte. Puede tener dificultades si el

sistema de aprendizaje no soporta esta preferencia.

A continuacién se presenta una comparativa de los modelos de estilos de
aprendizaje anteriormente descritos, la cual se ha esquematizado en la Tabla

N° 3.
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Modelo Dimensiones Uso Caracteristicas Instrumento
No esta especificamente
Myers-Briggs Type = Extrovertido/Introvertido Describir la personalidad de disefiado para el
Indicator (MBTI). los individuos. aprendizaje. Estd Formulario G.

Basado en la teoria de

= Sensorial/lntuitivo.

disefiado para describir a

Jung de los tipos = Racional/Emocional. las personas, para lo cual Myers-Briggs Type
psicolégicos. = Calificador/Perceptivo. es necesario conocer las Indicator (MBTI).
cuatro dimensiones del
modelo.
Estudio de Planeacion,
= Serialistas disefio y organizacion del -Identificar estilos de
Pask. o ; .
= Holisticos pensamiento. aprendizaje.
Basado teoria de la = Versatiles Seleccion y representacion = Identificar  estilos de Spy Ring History Test.
conversacion de Pask. de la informacién. pensamiento.
Approaches to Studying
Enfoques y Técnicas de - Aprendizaje Profundo Determinar influencia de Se basa en las Inventory (ASI), (Course
Estudio de Entwistle. - Aprendizaje Superficiél intenciones, metas y carac_teristicas serialistas y Perception Questionn_aire
_ . Aprendizaie Estraté icd motivgciones de los holisticas de Pask. (CPQ), Rews_ed
Basado en los trabajos P J 9Ic0-  estudiantes en su Approaches to Studying
de Pask, Marton y aprendizaje. Inventory (RASI),
Biggs. Approaches and Study
Skills Inventory for
Students (ASSIST),
Approaches to Learning
and Studying Inventory
(ALSI).

Fuente: La Autora.
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ADAPTACION DE CONTENIDOS DIDACTICOS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS DE ENSENANZA VIRTUAL

Modelo

Dimensiones

Uso

Caracteristicas

Instrumento

Dunn & Dunn

=Variable Ambiental.
= Variable Sociolégica.

Detectar preferencias de
estilos de aprendizaje.

Distingue entre adultos y
nifios.

Learning Styles Inventory.

= Variable Emocional. Identifica una preferencia Building Excellence
= Variable Fisica. alta o baja para cada Inventory.
= Variable Psicoldgica. variable.
= Convergentes.
Modelo de Estilos de Diyer_ti:)entes. Determina{ la prefergnc!a Se ba;a en la teo_n’a de: Learning Style Inventory
Aprendizaje de Kolb. = Asimiladores. de un estilo de gprendlzaje Aprendizaje Experimental
= Acomodadores. entre los cuatro tipos. propuesta por Kolb. (LSI).
= Activo.
= Tedrico. Determinar la preferencia Se basa en la teoria del Learning Style
Honey & Mumford . Pragm_ético. de un estilo de gprendizaje Aprendizaje Experimental Questionnaire (LSQ).
= Reflexivo. entre los cuatro tipos. propuesta por Kolb.
= Cuadrante A
(hemisferio  izquierdo,
Cuadrantes Cerebrales cerebrales). Diferencia en el cerebro Herrmann Brain
de Herrmann. = Cuadrante B Muestra la preferencia los dos hemisferios Dominance Instrument
(hemisferio  izquierdo, primaria, secundaria y Clasifica a los individuos (HBDI).
limbicos). terciaria de las dominancias segun el modelo de
= Cuadrante C cerebrales. procesar la informacioén
(hemisferio derecho, (Iimbico o cerebral).
limbicos).
= Cuadrante D
(hemisferio derecho,
cerebrales).
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Modelo

Dimensiones

Uso

Caracteristicas

Instrumento

Felder-Silverman

Inductivo/deductivo.

Activo/reflexivo.
Sensorial/intuitivo.
Visual/verbal.

Secuencial o global.

Determinar, a través de

escalas como organizan,

procesan, perciben, reciben

y entiende un individuo la

informacion.

Las dimensiones son
independientes unas de
otras.

El estilo de aprendizaje es
representado por 4 valores
(uno por cada dimension)
que consideran las
preferencias y las
tendencias (aunque el
estudiante tenga cierta
preferencia, puede actuar
de manera diferente).

Index of Learning Styles
(ILS).
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Aunque son variadas y mdltiples las investigaciones
desarrolladas por la psicologia educativa, en relacion a los estilos de
aprendizaje; toda vez que se han estudiado los Modelos de Estilos de
Aprendizaje anteriormente citados la autora asume la postura y
comparte la vision de Felder, por cuanto en su opinion, el Estilo de
Aprendizaje denota una preferencia, de acuerdo al entorno, los
estimulos presentes y el modo de captar, percibir, procesar y entender
la informacion. Asimismo, la autora es de la opinion de que las
preferencias de aprendizaje se relacionan directamente con el modo de
percibir-captar y procesar-aplicar la informacion recibida del entorno

por parte del estudiante, de acuerdo a sus particularidades.

3.3. Implicaciones Pedagogicas de los Estilos de Aprendizaje

Los estilos de aprendizaje pueden tener importancia en diversos
aspectos de la educacién. En primer lugar, para hacer conscientes a los
estudiantes de su estilo de aprendizaje y ensefarles cuales son sus puntos
fuertes y cudles los mas débiles. Este conocimiento puede ayudar a los
estudiantes a entender por qué el aprendizaje es a veces dificil para ellos. En
segundo lugar, para hacer conscientes a los profesores de que proporcionar a
los estudiantes material y actividades que satisfagan sus preferencias puede

mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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En la ensefianza presencial es una tarea complicada pretender que el
profesor adapte su estilo de ensefianza a los estilos de aprendizaje de muchos
estudiantes. Para ello, lo mejor seria proporcionar material y actividades lo
suficientemente variados como para que todos los estudiantes se encuentren
satisfechos con, al menos, algunos de ellos. Sin embargo, la ensefianza a
través de Internet, de acuerdo a las investigaciones citadas al principio de este
capitulo; permite adaptar los contenidos y la estructura del curso de una forma
individualizada.

Al respecto de la inclusion de los estilos de aprendizaje en la accion
didactica en entornos virtuales, (Cacheiro, 2006, pags. 2-5) sefiala que en el
escenario del aprendizaje a distancia, los estilos de aprendizaje se presentan
como una estrategia didactica tanto para el disefio de actividades variadas
como para completar las fases del proceso ciclico de aprendizaje que fomentan
cada uno de los estilos.

De alli que la deteccién del estilo de aprendizaje predominante permite
configurar el propio aprendizaje de forma autorregulada a través de las
propuestas de tareas, practicas y recursos a compartir durante las sesiones de
aprendizaje.  Para favorecer los distintos estilos de aprendizaje, Ilas
comunidades virtuales de teleformacién deben ofrecer recursos para que cada

estudiante desarrolle sus intereses y potencialidades.
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En esta misma linea, (Ramirez Ledn & Ortega Carrillo, 2010), subrayan
la necesidad de estudiar los estilos de aprendizaje para fomentar un cambio de
actitudes y conductas laborales en el profesorado que forma a la ciudadania
para la nueva sociedad digital. Esto, a juicio de los autores, conducird a una
nueva forma de gestionar el conocimiento que implicara una nueva manera de
ensefiar, a merced de las posibilidades de la educacion a distancia en entornos
virtuales. Esta nueva forma de educar, ha de caracterizarse por su naturaleza
claramente innovadora y creativa, mostrando clarividencia para adaptarse a las
peculiaridades y necesidades cognitivas de la e-ciudadania en la emergente
sociedad del conocimiento.

En la opinion de la autora, ofrecer ambientes virtuales de aprendizaje,
adaptados en lo posible a los estilos de aprendizaje podria coadyuvar a que el
estudiante no se sienta agobiado y/o abarrotado de informacion y a que su
proceso de aprendizaje sea mas efectivo en tanto y cuanto los recursos
educativos ofrecidos por el entorno educativo, se adapten a su modo de
percibir, entender, procesar y recibir la informacion.

Asimismo, la autora es de la creencia de que los disefiadores de
contenido didactico deben considerar las distintas estrategias de ensefianza y
aprendizaje, que éstas ofrezcan un abanico de alternativas que ayuden a
realizar tareas asociadas a los distintos estilos de aprendizaje. Esta variedad,

en la opinion de la autora, puede ser llevada a cabo a través de los modelos de
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navegacion por contenidos y actividades que favorezcan distintas habilidades
del pensamiento.

Finalmente, puede acotarse que el campo de estudio de los estilos de
aprendizaje es complejo y, a pesar de que se ha investigado mucho, adn
guedan sin responder un gran numero de preguntas que se estan discutiendo
en la actualidad. Hoy en dia, hay una gran cantidad de modelos de estilos de
aprendizaje, cada uno integrando algunos aspectos del aprendizaje vy
solapandose unos con otros. Este gran nimero de modelos provoca criticas y
genera la duda de como incorporar todas las dimensiones de los estilos de
aprendizaje en la educaciéon o, desde un punto de vista mas practico, qué
modelo de estilos de aprendizaje es mas relevante y debe ser usado en las

acciones didacticas.

3.4. Consideraciones de Presentacion de Material de acuerdo al Modelo

de Estilos de Aprendizaje de Felder

En funcién de las dimensiones contenidas en el modelo de Estilos de
Aprendizaje, (Vélez Ramos, 2009, pag. 18) define en el formato en el cual se
debe presentar la informacion para lograr una mejor percepcion y
procesamiento por parte del estudiante dependiendo de su estilo de

aprendizaje. Esta definicion se resume en la Tabla N° 4.
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Tabla N° 4. Material a presentar dependiendo del estilo de aprendizaje.

Estilo de Aprendizaje

Material

Sensorial

Informacién concreta (hechos, datos, experimentos reales
0 hipotéticos).

Hacer énfasis en métodos practicos de solucion de
problemas siguiendo patrones (observacién del contexto,
experimentacién empirica y atencién a detalles).

Seguir el método cientifico en la presentacion del material
tedrico. Proveer ejemplos concretos de un fenémeno que
la teoria describe o predice.

Usar gréficos, pinturas, esquemas, y bosquejos simples
antes, durante y después de la presentacion de material
verbal.

Mostrar peliculas.

Proveer demostraciones

Intuitivo

Presentar conceptos abstractos (principios, teorias,
modelos matematicos).

llustraciones explicitas de patrones intuitivos (Inferencia
l6gica, reconocimiento de patrones, generalizacion).
Enfasis en la presentacion de los fundamentos.

Seguir el método cientifico en el desarrollo de teorias o
formulacién de métodos.

Visual

Usar libremente pinturas, esquemas, graficos y bosquejos
antes, durante y después de la presentacion de material
verbal.

Mostrar peliculas.

Proveer demostraciones.

Verbal

Sonidos.

Activo

Material que haga énfasis en métodos préacticos para la
solucién de problemas.
Trabajo manual.

Reflexivo

Enfasis en la presentacion de los fundamentos.

Secuencial

Seguir el método cientifico en lo referente al desarrollo de
teorias o formulacion de métodos; mostrando como la
teoria o el método pueden ser validados y deduciendo sus
consecuencias.

Global

El material debe proveer una visién global en la estructura
del curso

Fuente: (Vélez Ramos, 2009).
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Al respecto, (Zapata Ros, 2003), asevera que elegir estrategias y
recursos para uno u otro estilo de aprendizaje es complejo, puesto que la
secuencia o la presentacion de los contenidos no siempre se correspondera
necesariamente con la “secuencia o con la organizacién que nos parezca
l6gica y natural de los contenidos” y la secuenciabilidad o la inclusion en
estrategias podria tener como origen criterios distintos de analisis sobre como
se forman los conceptos y las ideas o0 como se pueden organizar. Incluso,
sefala el ciado autor, que podria concluirse que hay objetos de aprendizaje no
reutilizables para segun gué estilos 0 de unas estrategias a otras.

Por su parte, (Guanipa & Mogollon, 2006) cuando el alumno presenta un
estilo cognitivo predominante y es estimulado por estrategias de ensefianza
adecuadas, éste profundizara en la tarea, actividad o trabajo académico
asignado, logrando para si mismo construir su propio conocimiento y mejorar su
rendimiento académico. Esto le permitird incrementar su capacidad de poder
regular y controlar su propio proceso de aprendizaje, y asi tener una mayor
autonomia y alta autoestima. De alli que se deban tener en cuenta estas
consideraciones para presentar los contenidos en funcion del estilo de

aprendizaje.
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Capitulo IV
Adaptacion de Contenidos Didacticos

a Estilos de Aprendizaje en Entornos Virtuales

No hay que empezar siempre por la nocion primera de las cosas que se estudian, sino por
aquello que puede facilitar el aprendizaje.
Aristoteles.

Introduccion

A pesar de los avances, sobre todo desde el punto de vista de
interoperabilidad, que ha supuesto el desarrollo de estandares educativos, al
dia de hoy, las especificaciones existentes no prestan excesiva atencién a la
personalizacion de los recursos didacticos. Crear cursos y aplicaciones que
proporcionen ensefianza personalizada es especialmente complejo en la web;
donde existe mucha informacion distribuida, creada con muy distintos
propdsitos y por tanto, muy heterogénea.

Es por ello que en los ultimos afios, se han hecho numerosas
investigaciones dirigidas a ofrecer soluciones relacionadas con la adaptacion de
los contenidos didacticos a los estilos de aprendizaje. En tal sentido, se
enumeran a continuacion ciertos estudios que evidencian el interés por lograr la
referida adaptacion en entornos de ensefianza virtual y que sirven de soporte a

este trabajo investigativo.
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4.1. Estado del Arte

Entre las investigaciones previas relacionadas, se encuentra la de
(Iglesias Gonzalez & Otros, 2006, pag. 5), quienes desarrollaron un estudio
denominado “E-Learning Personalizado en funcion de Estilos de Aprendizaje y
Utilizando Estandares Educativos Emergentes”, cuyo propoésito fue disefiar un
curso personalizado distribuido via web, que utilizando el modelo de objetos
educativos, tecnologias relacionadas con la web semantica y haciendo uso de
la especificacion “IMS Learning Design”, permitiera adaptar los contenidos de
manera dindmica en funcién del perfil de adquisicion del conocimiento que mas
se adaptara a cada alumno; utilizando para ello, la catalogacion de los estilos
de aprendizaje postulada por Felder-Silverman. Sus hallazgos condujeron a
precisar la posibilidad de realizar la adaptacioén de contenidos didacticos online
a los estilos de aprendizaje, empleando los estandares Learning Design
dindmico e IMS Learning Design, asi como la herramienta Reload Editor, a los
efectos de mejorar los métodos de aprendizaje empleados hasta ahora en
elearning. Para efectos del presente estudio investigativo, se hizo necesaria la
revision de este trabajo, por cuanto confirma que es posible la adaptacion de
contenidos didacticos a los estilos de aprendizaje en entornos web; lo cual
resulta una referencia importante, pues implica que efectivamente, esta
adaptacion es posible tomando en cuenta los estandares; un atributo a

considerar en la propuesta de disefio objeto del presente trabajo.
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En esta misma linea investigd (Berlanga Flores, 2006, pag. 6), quien
desarroll6 un estudio denominado “Disefios Instructivos Adaptativos: Formacion
Personalizada y Reutilizable en Entornos Educativos”, en el cual propone
emplear la especificacion IMS Learning Design (IMS LD) como método de
marcado en la anotaciéon y modelado de componentes denominados Disefios
Instructivos Adaptativos (DIA). Al finalizar esta investigacion, la autora concluye
que IMS LD permite anotar el significado y la funcionalidad pedagdgica de los
elementos instructivos sin definir ningiin enfoque en particular; al mismo tiempo,
esta orientado a definir la enseflanza como un proceso en donde interactian
alumnos y profesores con actividades y objetos de aprendizaje, y no sélo con
contenidos. Ademas cuenta con elementos de personalizacion que permiten
ajustar los flujos de aprendizaje segun los criterios que el disefiador instructivo
juzgue convenientes. La revision de este estudio, constituy6é una referencia, ya
que refleja la viabilidad de la adaptaciéon de los disefios didacticos a los estilos
de aprendizaje, empelando especificaciones y estandares de elearning, lo cual
se relaciona con el objeto del presente estudio.

En esta misma linea investigativa, se inserté (Paredes Barragan,
2008, pag. 9), quien desarrollé6 un estudio denominado “Una Propuesta de
Incorporacién de los Estilos de Aprendizaje a los Modelos de Usuario en
Sistemas de Ensefianza Adaptativos”, cuyo propésito fue la incorporacion de
los estilos de aprendizaje al modelo de usuario en un sistema hipermedia
adaptativo, en consonancia con el modelo de Felder-Silverman. A partir de la

realizacion de este estudio, el autor propone el uso de un cuestionario
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adaptativo, basado en el cuestionario Index of Learning Styles, para la
identificacion del estilo de aprendizaje del estudiante y se ha desarrollado un
algoritmo de agrupacion de estudiantes por estilos de aprendizaje. Este trabajo
representa una referencia importante para el desarrollo del presente estudio,
por cuanto ofrece una orientacion acerca de la metodologia del modelado del
usuario en funcién de sus estilos de aprendizaje, que es uno de los campos de
accion a abordar.

(Pesantez Merino, 2008, pag. 12), por su parte, desarrollé un estudio
denominado “Educacion Adaptativa en la Web: Estado del Arte” el cual se
centr6 en dar una visidbn completa de la educacion adaptativa en la Web, a
través del estudio y analisis comparativo de los diferentes sistemas adaptativos
que existen en el mercado, tanto en el ambito comercial como educativo,
siendo los sistemas utilizados para este fin: Interbook, Pegasus, Sean y el Tutor
inteligente de la Universidad de Salamanca. Las caracteristicas consideradas
para el andlisis fueron: tipo, area de aplicacién, técnica utilizada, plataforma de
software y base de datos, entre otras. Este trabajo arrojo la conclusion de que
no existe un Sistema Adaptativo Educativo (SAE) disponible en la web que
sirva exclusivamente de soporte para el proceso de ensefianza — aprendizaje;
gue para desarrollar o implementar un SAE se debe considerar el modelo
educativo que la institucion posea. Asimismo, este autor concluye que la
aplicacion de agentes inteligentes brinda la posibilidad de alcanzar de manera

global los objetivos planteados en la arquitectura adaptativa, definiendo
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funciones especificas a cumplir dando el sentido de independencia a cada
modulo (tutor y estudiante), los cuales seran enlazados con la creacion de un
agente de interaccion o comunicacion. La revision del referido trabajo,
proporciona orientacion acerca de algunos criterios para efectuar la adaptacion
en sistemas web, lo cual impulsa la presente investigacion.

Asimismo, (Vélez, Baldiris, & Otros, 2008, pag. 55), desarrollaron
una investigacion que titulé “Generacion de Cursos Virtuales Adaptativos
Basados en SCORM e IMS-LD” en cual se aborda el planteamiento de un
modelo de usuario, a ser utilizado para realizar el modelado del estudiante, y a
partir de este modelado definir las variables que deben considerarse en un
curso virtual para que sea adaptativo. Sus hallazgos condujeron a dilucidar que
para incorporar funcionalidades de adaptatividad a los entornos de aprendizaje
virtual, se debe hacer a partir de un Modelo de Usuario. De este modo, el
contenido se generara, atendiendo a las dimensiones del modelo de usuario y
sus caracteristicas, lo cual definirh el orden en el cual se entregaran los
recursos de aprendizaje en la plataforma de teleformacion. Este trabajo ofrece
una orientacion a la presente investigacion a los fines de efectuar la adaptacion
desde el punto de vista de los estandares y del modelo de usuario, que para
efectos de este trabajo, se establecera a partir de los estilos de aprendizaje.

Del mismo modo, Jeimy Beatriz Vélez Ramos (Vélez Ramos, 2009, pag.
17), desarrolld6 un estudio denominado “Entorno de Aprendizaje Virtual
Adaptativo Soportado por un Modelo de Usuario Integral”; el cual tuvo como

propésito fue definir y validar un Modelo de Usuario Integral constituido por las
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dimensiones de adaptacion: caracteristicas del usuario, interaccion y contexto,
que permitiera la personalizacién de unidades de aprendizaje servidas en
entornos virtuales de aprendizaje. Este modelo fue estructurado mediante la
integracion tecnoldgica de plataformas de teleformacion, protocolos para la
interoperabilidad interplataforma, estandares y especificaciones en elearning,
produccion de unidades de aprendizaje y definicion de taxonomias de
objetivos/competencias para el programa de Ingenieria Informética de la
Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Monteria, Colombia. La realizacién
de este estudio condujo a la conclusiébn de que la personalizacién de los
recursos didacticos constituye una herramienta para reducir el aislamiento y
desorientacion que pudiera sufrir un estudiante en un entorno de aprendizaje
virtual, por cuanto reduce la sobreinformacién propia de los entornos web
actuales y permite la disposicibn de recursos a la medida del nivel de
competencia, de interacciones y del dispositivo desde el cual accede el
estudiante. La consulta previa de este material se hace necesaria para la
realizacion del presente estudio, por cuanto proporciona una orientacion acerca
de los aspectos a considerar para llevar a cabo la personalizacion de recursos
didacticos en entornos web; lo cual constituye parte esencial del disefio objeto
del presente trabajo.

Del analisis previo de los trabajos investigativos relacionados con la
adaptacion en sistemas educativos empleando estilos de aprendizaje, los

cuales se resumen en la Tabla N°5, puede precisarse la viabilidad de la
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adaptacion de contenidos a los estilos de aprendizaje, empleando diversas
técnicas de adaptacion, tomando en cuenta las especificaciones y estandares
en elearning, necesarias para garantizar la interoperabilidad de los objetos de
aprendizaje y la plataforma de teleformacion.

Noétese que también el modelo de catalogacion de estilos de aprendizaje
mayormente adoptado es el de Felder- Silverman; lo cual conlleva a concluir
que para efectos del diagnostico de los Estilos de Aprendizaje (EA) se puede
emplear el Index of Learning Styles. Asimismo, puede acotarse que parte de la
adaptacion tiene que ver con el modelo educativo de la institucion para la cual
se construye el disefio instruccional adaptativo, asi como con la complejidad y

la extension de los objetos de aprendizaje.

Tabla N° 5. Trabajos relacionados con sistemas adaptativos a estilos de aprendizaje.

Autor Modelo de E.A. Estandar/ Base de la Adaptacion
empleado Especificacion
Radl Iglesias (2006) Felder- Silverman WLl i) _de_ adquisicion del
LD conocimiento
Adriana No especifica . o
Berlanga(2006) IMS-LD Flujos de Aprendizaje
Resultados de
algoritmos de
RIS el Felder- Silverman No especifica agrupacion de

Barragan (2008)

estudiantes por estilo de
aprendizaje.

Vicente
(2008)

Pesantez

Felder- Silverman

IMS-LD

Agentes inteligentes
Area de aplicacion
Modelo Educativo
Adaptacion Modular

Jeymi Vélez (2008)

Felder- Silverman

SCORM e IMS-LD

Modelo de usuario
Dimensiones del modelo
de usuario

Jeymi Vélez (2009)

Felder- Silverman

SCORM e IMS-LD

Caracteristicas del
Usuario, interaccion y
Contexto.

Fuente: La Autora.

208|Pagina



Yasunari del Valle Ramirez Leén

4.2.Elementos que se Consideran para Realizar la Adaptacion

(Vélez Ramos, 2009, pags. 23-25), afirma que una solucién planteada en
muchos trabajos ha sido la adaptacion. Adaptar contenidos o presentaciones a
un namero determinado de variables consideradas. En (Mérida, Cannataro,
Fabregat, & Arteaga, 2004, pags. 331-352) se han identificado tres dimensiones
para realizar esta adaptatividad, que pueden ser:

4.2.1. Caracteristicas del Usuario. preferencias, experiencias previas,
conocimiento, actividad de navegacion, tareas o metas, estilo de
aprendizaje, etc.

4.2.2. Tecnologia. Estado de la red, Caracteristicas del dispositivo de
acceso, red de acceso, hardware, software, etc.

4.2.3. Interaccion del usuario. colaborativo, interaccion cooperativa

para transformar un grupo de trabajo en un equipo de trabajo, etc.

Dependiendo de la naturaleza del SHA, el modelo de adaptacion y de
usuario considera diferentes elementos para realizar la adaptacion.
(Brusilovsky, 1996, pags. 87-129) establece que los cinco elementos que
normalmente se utilizan para ello son el conocimiento, los objetivos, las

caracteristicas del usuario, su experiencia en la navegacion, y sus preferencias.
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El conocimiento es el elemento mas utilizado. Cuando un SHA lo
emplea es necesario que reconozca los cambios que se producen en el
conocimiento del usuario y actualice la informacién que tiene almacenada sobre
éste. Para lograrlo, normalmente, se configura un modelo que contiene la
estructura del tema representada como una red de conceptos y relaciones, y se
utiliza un modelo del usuario en capas en el cual para cada concepto se
almacena una estimacién del nivel del conocimiento del usuario. Con base en
ello, el sistema ejecuta la adaptacion.

La adaptacion a los objetivos se relaciona con la informacion que busca
el usuario en la estructura hipermedial, y no con el usuario como individuo.
Dependiendo del tipo de SHA, los objetivos del usuario son diferentes. Por
ejemplo, un usuario de un hipermedia educativo puede necesitar encontrar
material complementario al tema de estudio, pero un usuario que utiliza un
sistema hipermedia para recuperar informacion puede requerir encontrar
enlaces relevantes sobre un producto.

La adaptacion a las caracteristicas del usuario se refiere a toda
aquella informacion relacionada con la experiencia del usuario fuera del tema
del SHA, como profesién, experiencia, punto de vista, perspectivas, etc.

La adaptacion a la experiencia del usuario en la navegacion se enfoca
en determinar qué tan familiar le resulta la estructura y la exploracion, mientras
gue la adaptacion a las preferencias de usuario se refiere a los enlaces por los

que opta por encima de otros.
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Por su parte, (Kobsa, Koenemann, J., & Pohl, 2001, pags. 111-155)
mencionan que la personalizacion es una tarea intensiva de cOmputo y
almacenamiento de datos. En su opinion, los elementos adaptables de un SHA
son los datos del usuario, los datos de uso y del medio. Dentro de los datos de
usuario se encuentran las caracteristicas demograficas del individuo, como los
datos personales o geograficos, el grado de conocimiento de un usuario sobre
los conceptos y relaciones del tema que se esta tratando, sus habilidades y
destrezas para realizar acciones, sus preferencias, intereses, metas y planes.

Los datos de uso estan relacionados con la interaccién que realiza el
usuario con el sistema. Este tipo de informacién incluye, por ejemplo, las
acciones que el usuario realiza o su opiniébn sobre ciertos elementos, la
regularidad con la que el usuario interactia con el sistema o la frecuencia y
secuencia de las acciones.

Los datos del medio se refieren a informacion que no tiene que ver
con el usuario en si, sino con su ubicacion en el momento de la interaccion, o el
software (version del navegador, por ejemplo) y el hardware (ancho de banda,
velocidad de procesamiento, etc.) que utiliza. La Tabla N° 6 muestra una
comparacion entre los elementos adaptables que proponen (Brusilovsky, 1996,
pags. 87-129) y Kobsa et. .al. (2001, pags.111-155). Aunque no es posible

equiparar las propuestas linealmente, existen elementos comunes.
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Tabla N° 6. Comparacién entre los elementos adaptables que proponen Brusilovsky (1996) y

Kobsa & Otros. (2001).

Brusilovsky (1996) Kobsa & Otros (2001)

= Conocimientos.

= Objetivos que se persiguen.

= Caracteristicas relacionadas con la
experiencia del usuario en otros campos de

= Datos del usuario: caracteristicas
demograficas, grado de conocimiento sobre
el tema, habilidades, preferencias, metas,

. > o etc.
estudio (profesion, experiencia, etc.).
= Experiencia en la navegacion. = Datos de uso: como se realiza la interaccion
= Preferencias del usuario: qué enlaces con el SHA (acciones que se realizan,
prefiere por encima de otros. navegacion, etc.).

» = Datos del medio: informacion del entorno
»  No especificado técnico del usuario que afecta el
funcionamiento del SHA.

Fuente: (Berlanga Flores, 2006, pag. 27).
Para el caso del presente trabajo investigativo, se tomara en cuenta
las caracteristicas del usuario como elemento para realizar la adaptacion,

referidas éstas a su estilo de aprendizaje predominante.

4.3. Algunas Estrategias de Adaptacion

De acuerdo a lo que sefiala (Marti Arias, 2010, pags. 12-13), para
personalizar los contenidos y la estructura de un curso a las caracteristicas del
estudiante mientras aprende de forma individual, se emplean las denominadas

estrategias de adaptacion que permiten:
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Modificacion de la Estructura del Curso. Una tarea
determinada puede ser presentada a distintos estudiantes en
diferentes puntos del curso, es decir, en diferentes momentos con
respecto al desarrollo del curso. Esto da lugar a estructuras del
curso personalizadas para cada estudiante.

Presentacion o no de ciertas tareas. Una tarea especifica
puede ser presentada a un estudiante mientras realiza un curso,
mientras esa misma tarea puede ser omitida para otro estudiante

gue realiza el mismo curso.

4.3.3. Requisitos Previos. En un sistema adaptativo, dado un conjunto

4.3.4.

de tareas, se pueden establecer dependencias entre ellas, de
manera que si nho se ha realizado alguna tarea o tareas
previamente no se pueda acceder a otras. Se pueden establecer
diferentes prerrequisitos para diferentes estudiantes en funcion de
sus caracteristicas personales y de sus acciones previas.

Adaptacién de la Secuenciacion de Contenidos. Una tarea
puede dividirse en subtareas, y se puede establecer el orden de
esas subtareas mediante reglas de secuenciacién. Es posible
establecer un orden especifico para esas subtareas (AND), dejar a
los estudiantes elegir el orden de realizacion (ANY), o dejarles
elegir entre diferentes subtareas con el mismo objetivo (OR). Por

una parte, diferentes reglas de secuenciacion pueden ser
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establecidas para diferentes tipos de estudiantes, y por otra, el
orden entre las diferentes subtareas de una tarea con regla de
secuenciacion AND, puede también ser diferente dependiendo del
tipo de estudiante.

4.3.5. Adaptaciéon de Contenidos. Las paginas mostradas a los
estudiantes por el sistema se generan de forma dinamica a partir
de los fragmentos HTML. Variaciones de esos fragmentos,
incluyendo diferentes elementos multimedia, pueden ser incluidas
en la pagina que se muestra al estudiante para la realizacién de
una determinada tarea, de forma que la explicacion, el ejemplo o
el enunciado del ejercicio mas apropiado para cada estudiante
puede ser construido en tiempo de ejecucion. Los diferentes
fragmentos pueden encontrarse en diferentes idiomas.

Una relacion entre los estilos de aprendizaje del modelo
de Felder-Silverman y los rasgos que pueden ser adaptados en un
sistema de ensefianza a través de Internet se establece por
(Paredes Barragan & Rodriguez, 2003, pags. 774-778) , como se
puede ver en la Tabla N° 7. La propuesta de (Paredes Barragan P.
, 2008, pags. 68-73), analiza datos de un conjunto de estudiantes
para extraer patrones que puedan ser usados en la clasificacion
de nuevas muestras, tal como lo expresan (Ortigosa, Paredes, &

Rodriguez, 2008, pags. 45-53).
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Tabla N° 7. Relacion entre los estilos de aprendizaje del modelo de Felder-Silverman y los

rasgos que pueden ser adaptados en un entorno de ensefianza virtual.

¢,Qué se puede Activo- Sensorial- Visual- Secuencial-
Reflexivo Intuitivo Verbal Global
adaptar?
Participacion Contenido Presentacion Perspectiva

Fuente: (Paredes Barragan & Rodriguez, 2003).

4.4.Tecnologias Hipermedia Adaptativas

(Brusilovsky, 2001, péags. 87-110), revisando su propia clasificacion en

(Brusilovsky, 1996, pags. 87-129), agrupa las tecnologias hipermedia

adaptativas como muestra la Figura N° 33.

Figura N° 33. Taxonomia de las tecnologias hipermedia adaptativas.

Presentacion adaptativa

Adaptacion al lenguaje natural

multimedia
Insertarremover
Presentacion Presentacion adaptativa fragmentos
adaptativa del texto
Alternar fragmentos
Modalidad adaptativa Adaptacion de texto Texto expansible
“encapsulado”
Ordenar fragmentos
Tecnologias
Hipermedia Atenuar fragmentos
Adaptativas
Guia directa

Ordenacion de enlaces

Ocultar
Saporte a la navegacion Ocultamiento de enlaces <’ Inhabilitar

adaptativa
Eliminar
Anotacion de enlaces

Generacion de enlaces

Mapas adaptativos

Fuente: (Berlanga Flores, 2006, pag. 27).
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Esta propuesta es ampliamente utilizada y referenciada en el campo de
los SHA. Sin embargo, (Bailey, Hall, Millard, & Weal, 2002, pags. 36-46)
sefialan que, desde su perspectiva, dividir la clasificacion de las tecnologias de
adaptacion de acuerdo al contenido y a los enlaces no es del todo apropiado,
ya que realmente ambos casos hablan de una secuencia de adaptacion donde
el contenido se adapta linealmente dentro del documento, y la navegacion se
adecua hiperestructuralmente entre los documentos. Ademas, la clasificacion
de adaptacion al lenguaje natural no solo se aplica en el contenido, sino
también en la navegacion, lo que refuerza mas la idea de que el primer nivel de
la taxonomia (presentacion y navegacion) no es adecuado.

A este respecto, la autora comparte la vision de Bailey, Hall, Millard &
Weal, pues en la adaptacién, la navegacion se encuentra inmersa dentro de la
presentacion adaptativa y por otra parte, es de la opinién de que la adaptacion
en si misma implica un proceso de seleccién y eleccion que va en funcion del
modelo de usuario y las variables de adaptacion.

Estos autores sefialan también que todas las subcategorias de
ocultamiento adaptativo de enlaces son estructuralmente equivalentes, ya que
la implementacion de una implica realizar las otras. Por otro lado, varias de las
tecnologias de la presentacién adaptativa relacionadas con el texto se aplican a

varios medios.
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Aunado a ello, la adaptacién de la modalidad puede ser vista como una
alteracion de fragmentos, ya que contar con varias representaciones en
diferentes medios implica seleccionar el mejor tipo de medio, lo que en realidad
es un proceso de eleccidon de fragmentos.

Igualmente, argumentan que la tecnologia de adaptacion de mapas es
vaga y confusa, ya que desde un punto de vista estricto, adaptar un mapa
requiere de técnicas adaptativas relacionadas con enlaces y alteracion de
fragmentos. Esta idea es equiparable a la expuesta por (Koch, 2000, pags. 13-
22), que sefala que el Unico rasgo diferencial de esta técnica es que se
relaciona con la visualizacion gréafica de la estructura de navegacion.

En la opinion de la autora, otra observacion que cabe sefalar en relacion
a la separacion de presentacion adaptativa del texto y del material multimedia,
es que el texto puede verse como otro elemento multimedia mas, y en
contraparte el material multimedia puede adaptarse mediante la insercién,
alteracion, u ordenacion. De esto se desprende que no existe diferencia alguna
entre adaptar el texto o el material multimedia, pues en realidad se trata de una
adaptacion de elementos u objetos de contenido.

También existen otras propuestas para clasificar las tecnologias
hipermedia adaptativas, como la de (Koch & Rossi, 2002, pags. 179-194). Estos
autores clasifican las técnicas de adaptacion (que llaman personalizacion)
separando el contenido de la presentacion —no como en el caso de la
taxonomia de Brusilovsky que agrupa estos dos rubros—, y considerando la

personalizacion de enlaces. Ademas, la presentacion del contenido, llamada
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personalizacion de la presentacion, considera caracteristicas adaptables (que
no adaptativas).

Cada categoria se define de la siguiente manera:

- Personalizacion del Contenido. Seleccionar un tipo de informacion
(texto, imagenes, videos, animaciones, etc.) dependiendo del modelo
del usuario.

- Personalizacion de la Presentacion. Mostrar diferentes disefios de
interfaz seleccionando diferentes tipos de medios, colores, tipo y
tamafio de letra o tamafio de las imagenes. Entre los métodos de
personalizacion de la presentacion se encuentra el de multi-
lenguajes, que se relaciona con la preferencia del lenguaje de
interaccion que prefiere el usuario, y el método de alternativas de
composicién o disefio que tiene que ver con las diferentes formas de
presentar la informacién (por ejemplo, los colores, tamafos, tipos de
letra, etc.). Por su parte, las técnicas de la personalizacion del
contenido, exceptuando la de texto extendido, son las mismas que la
de la presentacion adaptativa, aunque existe una técnica adicional
llamada guia de estilos (styleguiding) que consiste en definir
plantilas de presentacion para utilizarlas con la técnica de

alternativas de composicion (Koch, 2000: 13 a 32).
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- Personalizacion de Enlaces. Modificar la apariencia, la cantidad o
el orden en que se presentan los anclajes (anchors), o el objetivo al
gue apunta el enlace. Notese que en esta clasificacion se hace una
distincion entre enlace y anclaje, cuando usualmente ambos
conceptos se manejan como adaptacion de enlaces.

Otra propuesta, enfocada exclusivamente a los espacios de
aprendizaje adaptativos, es la de (Paramythis & Loidl-Reisinger, 2004, pags.
181-194) que establecen un esquema de categorizacion enfocado a la funcién
qgue realiza la adaptacion. Esta clasificacion considera la adaptacion de los
cursos y, como la propuesta de Koch & Rossi, cuestiones adaptables que no
varian los contenidos (e.g. modificacion de los tipos y tamafio de letra). Ademas
incluye tecnologias adaptativas que se han desarrollando en los dltimos afios
para efectuar busquedas y encontrar materiales de aprendizaje ubicados en
repositorios distribuidos, asi como para crear espacios de colaboracién
adaptativos que facilitan la interaccion y la comunicacion entre diferentes
personas y, potencialmente, fomenten la colaboracion hacia objetivos comunes.

Después de estudiar las propuestas descritas en este apartado, la
autora se inclina por la personalizacion del contenido; pues en su opinion, la
adaptacion de un disefio didactico va en funcion del modelo de usuario

representativo, en este caso, del estilo de aprendizaje predominante.
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En consecuencia, la autora toma como referencia la propuesta de Koch
& Rossi; ya que si se toma en cuenta la variable de adaptacion (estilo de
aprendizaje), puede notarse que ésta se refiere al modo de percibir, captar,
procesar y entender la informacion por parte del discente. De este modo, el
disefio didactico adaptado dependerd directamente de este parametro, por lo
que la seleccion del tipo de informacion a presentar dentro del disefio
instruccional es un elemento clave y debe estar en consonancia con el modo de

percepcion del modelo de usuario.
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Capitulo V
El Grupo de Investigacion Internacional Tecnologia
Educativa e Investigacion Social (TEIS HUM-848)

5.1. Historia del Grupo TEIS

De acuerdo con la informacion expresa en la Web del Grupo TEIS (TEIS,
2014), en 2007 se constituyé el Grupo Internacional de Investigacion
denominado Tecnologia Educativa e Investigacion Social (TEIS) dentro del Plan
Andaluz de Agentes de Conocimiento, bajo el identificador [+D+l (HUM-848);
aunque sus fundadores venian trabajando en otros grupos analogos de
prestigio desde 1995.

Segun la citada fuente, se trata de un grupo de investigacion peculiar,
dotado de una estructura organizativa reticular que permite trabajar en linea,
merced a las aplicaciones comunicativo-digitales que permite Internet y de
manera especial de la Web 2.0 y la videoconferencia.

El nldcleo operativo esta formado por profesorado espafiol del
Departamento de Didéactica y Organizacion Escolar de la Universidad de
Granada y de las Universidades hermanas de Cordoba, Jaén y Céadiz, que
trabajan colaborativamente con una veintena de unidades investigadoras
constituidas por 30 integrantes en su mayoria doctores procedentes de
Universidades y Empresas de Espafa, de Aveiro en Portugal, Nacionales de

Rosario y de la Patagonia en Argentina, Pedagdgica Experimental Libertador,
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Politécnica del Estado de Aragua y Simon Bolivar en Venezuela, Antioquia,
UNAD, Cartagena de Indias y Catdlica de Manizales en Colombia, Estatales de
la Habana y las Tunas en Cuba, Instituto Politécnico Nacional, UNAM,
Autonomas de Sinaloa y Yucatan y Politécnica del Valle en México; Instituto
Tecnologico Nacional y Universidad de Costa Rica y Universidad Tecnoldgica
en Panamé, ademas del Grupo Empresarial TADEL y de la Consejeria de
Educacion de la Junta de Andalucia en Espafia.

Tal composicion pone de manifiesto su clara vocacién euro-
Iberoamericana y su naturaleza multidisciplinar por estar constituido por una
treintena de miembros titulares y una veintena de colaboradores, que en su
mayoria poseen el titulo de Doctor en Ciencias de la Educacién, el Doctorado
en Periodismo y en Ingenieria, asi como las titulaciones de Master o Magister
en diversas ramas del conocimiento social, humanistico y tecnoldgico.

Estas caracteristicas hacen que el Grupo de Investigacion TEIS sea
anico en Espafia dentro del universo investigador de las Ciencias Sociales por

su naturaleza Internacional, Interdisciplinar e Interinstitucional.
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Figura N° 34. Logotipo del Grupo TEIS.

Fuente: (TEIS, 2014).

5.2.  Misién y Visiéon del Grupo TEIS

Desde su fundacién, el grupo ha realizado una apuesta muy fuerte por el
trabajo con colectivos sociales desfavorecidos, intentando que las tecnologias
digitales ayuden a incluir a los excluidos y a alcanzar a los inalcanzados.

La educacion inclusiva es la piedra de los proyectos del grupo. Una
educacién de todos y para todos, en la que las diferencias, en lugar de ser
elementos de exclusién, se conciban como fuentes de riqueza personal, social
y cultural. Siguiendo esta linea, el Grupo TEIS, concibe su vision dentro del
marco de:

- Una educacion que integra en lugar de segmentar, que tolera en lugar

de discriminar, que suma en lugar de dividir y que dignifica
socialmente, en lugar de aislar y esconder a los grupos minoritarios

por sus diferencias.
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- Una educacion humanizadora, solidaria y accesible para aquellas
personas tradicionalmente excluidas por sus déficit sensoriales,
motoricos o mentales.

Esta apuesta continuada se ha venido concretando en programas y
proyectos desarrollados en carceles, en centros de menores inmigrantes, en
barrios marginales con poblaciones desplazadas y en acciones con

asociaciones de personas con discapacidad.

Figura N° 35. Miembros del Grupo TEIS.

Fuente: (TEIS, 2014).
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5.3. Diploma de Evaluacion en Especializacion de la Evaluacién de la
Educacion a Distancia en Entornos Virtuales

El Diploma en Especializacion de la Evaluacion de la Educacion a
Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos, es un titulo otorgado por la Escuela Internacional de Posgrado
de la Universidad de Granada, que se certifica mediante el sistema de créditos
ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System).

Su temética aborda la evaluacién innovadora como elemento de mejora
de la calidady la satisfaccion mediante la obtencion y procesamiento de
informacion fiable y sistematica sobre la eficacia de los sistemas de educacion
a distancia en ambientes virtuales de aprendizaje, a través de la aplicacion de
procedimientos metodoldgicos rigurosos que faciliten la toma de decisiones

dirigidas a la implementacion de estrategias de mejora continua. (TEIS, 2014).
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Figura N° 36. Presentacion del Diploma de Evaluacion.

9)
p = - l
@”f{’ fvmwdc.‘:::,;‘:m.

— lde Granada . Posgrado

*\. DIPLOMA

+ EVALUACION DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN
ENTORNOS VIRTUALES: PERSPECTIVAS INNOVADORAS,
ESTRATEGIAS E INSTRUMENTOS

@ Modalidad: virtual

‘ Directores académicos:

Coordinadoras

73 Dirigido a:

Informacion e Inscripciones:

Fuente: (TEIS, 2014).
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5.3.1. Objetivos, Competencias y Modalidad. Este programa formativo,
tiene como objetivos fundamentales, los siguientes:

- Explicar la fundamentacion y conceptualizacion de la
Evaluacion de la Educacion a Distancia en Entornos Virtuales.

- Decidir qué, como y cuando utilizar las diferentes estrategias y
meétodos de evaluacion aplicables a la Educacion a Distancia
en Entornos Virtuales.

- Explicar las aportaciones de las diversas teorias y enfoques
de la evaluacion al disefio de estrategias de Educacion a
Distancia en Entornos Virtuales.

Por otra parte, las competencias a adquirir al completar el

programa formativo, se exponen en la Tabla N° 8.
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Tabla N° 8. Competencias del Diploma en Especializacion de la Evaluacién de la Educacién a

Distancia en Entornos Virtuales.

El estudiante
sabrd/comprendera:

El estudiante sera capaz de:

Explicar los elementos que dan
sentido a la Educacion a
Distancias en Entornos Virtuales.

Describir la necesidad y forma de
llevar a cabo una evaluacién en
su institucion o caso.

Exponer las razones por las que
selecciona una u otra estrategia y

Aplicar y diferenciar diversas herramientas de
recopilacion de la informacién generada en los
programas de EAEV.

Disefiar instrumentos de evaluacién aplicables a
programas de EAEV y experimentar los prototipos
creados.

Disefiar y crear prototipos de instrumentos de
evaluacion de naturaleza cuantitativa y cualitativa

método de evaluacion. aplicables a la EAEV.
Disefiar un programa piloto de evaluacién de la
calidad de la EAEV.

Aplicar los fundamentos y estrategias de
procesamiento de datos cuantitativos y cualitativos
para evaluacion.

Disefiar un plan de evaluacion de la EAEV para un
programa de educacion a distancia en entornos
virtuales para su propia organizacion o para otra
institucion tipo.

Fuente: (TEIS, 2014).

En cuanto a la modalidad en la que es impartido el programa, la
misma es Educacion a Distancia en campus virtual de Ultima
generacion, con sesiones inicial y final presenciales y transmitidas por
TvWeb, con interaccibn por videoconferencia. Este campus es
denominado Campus Virtual Inclusivo y se encuentra disponible en:

http://grupoteis.com/campusvirtualinclusivo/course/index.php?cate

goryid=1; cuya interfaz se puede apreciar en la Figura N° 37.
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Figura N° 37. Vista del campus Virtual Inclusivo del Grupo TEIS.
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Fuente: (TEIS, Campus Virtual Inclusivo, 2015).

5.3.2. Metodologia y Programa Académico.

La metodologia vy

contenidos del diploma, se inscriben al Proyecto Euro-

Iberoamericano de experimentacion e innovacion de e-Learning

de ultima generacion: Affective@Learning.

Figura N° 38. Logo del Proyecto Eurolberoamericano Affective@Learning.

AAffective @

Fuente: (TEIS, Campus Virtual Inclusivo, 2015).
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En cuanto al programa académico, se tiene que esta compuesto

de cuatro modulos, cuyas unidades se especifican a continuacion:

= Mobdulo 1. La Educacion a Distancia en Entornos Virtuales,

Presente y Futuro. Este modulo, contiene las siguientes

unidades:

Unidad 1. La Educacion a Distancia en Entornos
Virtuales hoy.

Unidad 2. Modelos y estrategias de comunicacion digital
para una enseflanza virtual humanizadora, afectiva e
inclusiva.

Unidad 3. Fundamentos psicopedagogicos de la
Educacion a Distancia en Entornos Virtuales afectiva.
Unidad 4. Agencias y Agentes de la Educacién a

Distancia en Entornos Virtuales hoy.

= Modulo 2. La Evaluacién en Educacion a Distancia en

Entornos Virtuales

Unidad 1. Conceptualizacion de la evaluacion.
Unidad 2. Planificacion de la evaluacion.
Unidad 3. Métodos y estrategias de evaluacion.

Unidad 4. Diseflo y creacion de instrumentos de

evaluacion.
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Modulo 3. Evaluar para mejorar: enfoques investigativos.
Unidad 1. Conceptos basicos de la evaluacion
cuantitativa y cualitativa.
Unidad 2. Evaluacion mediante el analisis y valoracion
critica de datos cuantitativos.
Unidad 3. Evaluacion mediante analisis cualitativo de
informaciones.
Unidad 4. El informe de evaluacion.
Unidad 5. Perspectivas en evaluacion de la calidad y la
satisfaccion.

Modulo 4. Trabajo Final de Diploma.

A los efectos de la realizacién de la presente investigacion, el caso de
estudio se enmarco dentro del programa formativo antes descrito,
especificamente en la Unidad 1, denominada: La Educaciéon a Distancia en
Entornos Virtuales hoy, incluida en el Médulo 1. La estructura completa de la

Unidad 1, se puede apreciar en la Figura N° 39.
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En tal sentido, se hace necesario destacar que, para el momento del
inicio de la investigacion, este médulo ya se encontraba implementado en el
Campus Virtual Inclusivo del Grupo TEIS; lo cual es conducente a inferir que el
disefio instruccional preliminar y las etapas del el disefio de los contenidos

propuesta por (Asinsten, 2014), ya estaban consumadas, en principio.

Figura N° 39. Estructura Completa de la Unidad 1 del Diploma de Evaluacion.

Modulo 1. La educacion a distancia en entornos virtuales, presente y futuro
UNIDAD 1. La Educacion a Distancia en Entornos Virtuales hoy
Tutores: Dr. José Antonio Ortega y Mag. Alba Maria Hernandez
Estimado alumnado:
Hemos detectado que se han entregado tareas en el portafolio sin enlazarlas en moodle para su calificacion. En este videotutorial se muestra como hacerlo
http:/igrupoteis.com/mediatecalimagesidipolma_evaluacionivideos/mahara_moodle_tareas.him
Unidad 1. La educacion a distancia en entornos virtuales hoy
= Actividades y objetivos de la unidad 1 del madulo1
= Foro de la unidad 1 Méodulo 1
Actividad 1. Mis vivencias de EAEY (Mahara)
=l Foro para buscar parejas para la tarea 3
Actividad 3. Debate EaD (Mahara)
Grabacion de la videoconferencia 23/4/2014 (Grupo 1)
Grabacion de |a videoconferencia 24/4/2014 (Grupo 2)
Grabacion de la videoconferencia 24/4/2014 (Grupo 3)
Grabacion de |a videoconferencia 24/4/2014 (Grupo 4)

4 Cuestiones de rapaso de |a unidad

Fuente: (TEIS, Diploma de Evaluacion, Médulo 1,Unidad 1, 2015).

5.4. Relacion de la Investigadora con el Grupo TEIS

La relacion de la investigadora con el Grupo TEIS, comienza en el afio
2009, cuando a través del Dr. José Bernardo Pefia Arcila, la investigadora hace
un primer contacto con el Dr. José Antonio Ortega Carrillo (fundador principal
del Grupo TEIS), a los efectos de concretar su participacion en un proyecto
orientado al disefio e implementacién de una videoteca digital para el Grupo
TEIS, a la que se le denomind inicialmente Videoteca Didactica Experimental
del Grupo TEIS (Ver Figura N° 40). Este contacto surge en virtud de que la
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investigadora habia culminado exitosamente un desarrollo similar para la
Universidad Politécnica del Estado de Aragua; que estuvo coordinado por el
Dr. Pefia Arcila.

Durante el desarrollo de este proyecto, la autora pudo interactuar con
buena parte de los miembros, asi como con sus fundadores y colaboradores, e
insertarse paulatinamente en la dinamica del grupo. La acogida fue muy buena,
pues la investigadora logré llevar adelante este primer proyecto, bajo la
coordinacion del Dr. José Antonio Ortega Carrillo, al mismo tiempo que
estrechaba lazos de fraternidad con el resto de los miembros del grupo. En este
marco, la satisfaccion para ambas partes, alcanz6 altos niveles, por lo que a
medida que se interactuaba, iban surgiendo nuevas ideas e iniciativas de

ambas partes, en pro del desarrollo de las iniciativas del grupo.
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Figura N° 40. Interfaz gréfica principal de la Videoteca Didactica Experimental.

Patrocinan:
UNIVERSIDAD DE GRANADA 4 =
(f Grupo Internacional de Investigacisn : ;i oo Caecid TIFern
1 “Tecnologia Educativa e Investigacién Social” (TEIS) 72 A %"‘“”"w M
Videoteca Didéctica Experimental
Menu principal Home éCual es su opinién?

& Con qué fin utiliza esta

e
: Videoteca?

Bienvenido a la Videoteca Didactica Experimental TEIS!
R % Descargar videos
= dl2 educativos de apoyo a las
clases
Este portal pretende servir de punto de apoyo para responder a las Descargar material
audiovsiual para citar en

Mend de usuario

~> Tu Perfil
~* Enviar articulo

nuevas demandas de los estudiantes del siglo XXI, habituados al lenguaje
multimedial como forma de expresion y conocimiento.

para ello, el Grupo TEIS ha resuelto disefiar e implementar el Prototipo
de Videoteca, una innovadora herramienta destinada a motivar a los
profesores a utilizar medios audiovisuales como recursos de apoyo en
sus clases.

trabajos de grado

Embeber informacién
audiovisual en blogs
educativos

Para hacer referencias a

tépicos especificos en una
investigacion

~* Enviar enlace “) Para todo lo anterior!

~* Cerrar sesién Se trata de una videoteca educativa piloto cuya oferta visual inicialmente
es gratuita e incluye una seccion para que los profesores puedan subir

sus videos o los que trabajan con sus alumnos. Cada uno de los videos

Votar_l Resultados =

SzEEE serd clasificado curricularmente, de modo que pueden ser buscados por cCurcos
Hols mdemin: nivel y asignatura, incluyendo sugerencias pedagdgicas relacionadas con
Finalizar sesion SHpscaiizos. >y
Esta inidiativa obedece a que hay un cambio de paradigma del modelo | >
educativo; ya que estamos en presencia de un modelo donde la escuela -~
dialoga mas integralmente con los nuevos me integrandolos a sus -~
contenidos. En este sentido, el Gruj sidera que deben Vi
producirse cambios en la formacion 1 de los docentes para que | 3 |
integren a sus practicas el tema audiovi E—
En primera instandia , esta videoteca publicara videos producidos por | ~7
-~

profesores asociados al Grupo TEIS empleados en sus clases y por

Fuente: La Autora.

Es asi como surge la propuesta de colaboracion en la implementacién
del entorno virtual del Master Propio Iberoamericano en Educacion a Distancia
en Entornos Virtuales: Disefio, Desarrollo, Gestién y Evaluacién, basado en la
plataforma de teleformacién Moodle y posterior a ello, la participacion de la
investigadora como docente contenidista en el disefio de un médulo didactico
orientado a la ensefianza de la herramienta de autor eXelLearning, y su
posterior entorno virtual del Master

implementacion en el Propio

Iberoamericano en Educacion a Distancia en Entornos Virtuales (Ver Figuras N°
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41 y 42). Durante la prosecucion de ambas actividades, la experiencia fue
muy positiva y enriguecedora para ambas partes; pues la investigadora tuvo la

oportunidad dentro del Grupo TEIS, de poner en practica el bagaje de

conocimientos que traia en relacion a las areas involucradas; al tiempo que
crecia dentro del grupo, socializaba con sus miembros y colaboradores. A su
vez, el grupo materializaba sus proyectos, con lo cual se produjo un crecimiento
mutuo, dentro del marco de una relacion fraterna, “un ganar-ganar”; pues

ambas partes fueron complementarias.

Figura N° 41. Pagina principal del entorno virtual del Master Iberoamericano.

Diseiio y Desarrollo de Contenidos Didacticos con eXelLearning

En este momento estd usando el acceso para invitados (Entrar)
UGR-TEIS-Gestor » eXelLearning

Actividades 5 3 Novedades
Diagrama de temas

€ Foros (Sin novedades atin)

Recursos

Bienvenid@s!!!

Eventos proximos

Buscar en los foros = No hay eventos

proximos

Bisqueda avanzada Ir al calendario...

Actividad reciente
Administracién Actividad desde lunes,

B Matricularme en 21 de diciembre de

este curso 2009, 07:28 L
Informe completo de la
actividad reciente...
Cursos

Sin novedades desde
$» Disefio y Desarrollo el dltimo acceso
de Contenidos
Did4cticos con
eXelLearning

En los suefios comienza la responsabilidad; ningin logro perdurable es posible sin una vision,
y ningin suefio puede tornarse real sin accién y responsabilidad”

Todos los cursos ... William B. Yeats

[ Bienvenid@s!!!!

gg Presentacion (obligatorio)
Introduccion

Objetivos del Curso
Contenidos del Curso

[ Audiencia

Fuente. La Autora.
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Figura N° 42. Interfaz del médulo de eXe del Master Iberoamericano.

Grupo de Investigacion TEIS-UGR-Gestor de Cursos U2 e Enan

Mendi principal 5 Calendario
@) Grupo TEIS « diciembre 2009 >

@) universidad de

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib
Granada

12l e g

@) Red EDUSOC A4 X A\
@) Noticias TEIS o b UNIVERSIDAD DE GRANADA SRRSO
fif H) s s 13 14 15 16 17 18 19
2 Ll Grupo Internacional de Investigacion HUM-848
“7“, Ll A 2 7 20 21 22 23|24 25 26
Entrar #/%/ TECNOLOGIAEDUCATIVA e INVESTIGACION SOCIAL o T
» £ A
Nombre de usuario N2
yasurami
fi : Ty " P&gina Principal del Gestor
ST Bienveni u@‘;!» de Cursos del Grupo TEIS
| Entrar

éHa extraviado la

S El Gestor de Cursos es el espacio que ha destinado el Grupo de Investigacién TEIS, de la

Universidad de Granada (Espafia), para las actividades de formacion haciendo uso de las EVentos pauimos

— — Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC's). No hay eventos préximos
Usuarios en linea - En este sitio se alojan actualmente, los distintos cursos asociados al Master Ir al calendario...
(dltimos 5 minutos) Iberoamericano en Educacion a Distancia en Entornos Virtuales.

m Yasunari Ramirez .
Algunos de ellos permiten el acceso como invitado, mientras que otros son privados; ello

queda a criterio del tutor/facilitador. Actividad feciente

Actividad desde lunes, 21

Si es Ud. cursante del Master Iberoamericano que ofrece la Universidad de Granada, es de diciembre de 2009,
miembro del Grupo de Investigacion TEIS (o ambas) y desea participar el cualquiera de 05:55

nuestros cursos, usando las facilidades que se le brindan en esta plataforma, debera estar Informe completo de la
inscrito en la misma actividad reciente...

Sin novedades desde el
Gltimo acceso

Fuente. La Autora.

Toda vez que se culminé el proceso de disefio instruccional del médulo
didactico de eXelLearning y su implementacion, la investigadora puso sus
conocimientos nuevamente al servicio del Grupo TEIS, al materializarse su
colaboraciéon como tutora virtual auxiliar del médulo didactico referido. Alli tuvo
la oportunidad de gestionar a los participantes dentro de la plataforma de
teleformacion y por primera vez, ejercer el rol de tutor virtual.

Esta experiencia para la investigadora, conjuntamente con la del disefio
de los contenidos fue determinante; pues representaba una nueva experiencia
en el quehacer docente —pues siempre fue docente de aula-; que la indujo

entonces a incursionar en la tematica de la educacioén a distancia en entornos
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virtuales y por consiguiente, a “adentrarse” en este tdpico, con todas las
implicaciones que de ello se derivan, siempre dentro del seno del Grupo TEIS,
en principio, de manera informal, por motus propio, debido al interés que le
despertaba la temética.

Como consecuencia de ello, toda vez que la investigadora habia dado
sus primeros pasos como investigador nével dentro del Grupo TEIS -en temas
de educacion a distancia en entornos virtuales- y que ademas, la institucion
educativa para la cual labora, -Universidad Simén Bolivar, en Venezuela-
comenzaba a dar sus primeros pasos en la implementacion de la modalidad de
carreras cortas a distancia, la investigadora decide plantear la posibilidad de
que el Grupo TEIS, le asesore en esta tarea. Es asi como en el mes de Abril
del afio 2010, el Director del Grupo TEIS, el Dr. José Antonio Ortega Carrillo,
hace una visita oficial a la Universidad Simén Bolivar en Venezuela, a los
efectos de brindar asesoria y apoyo a los planes de implementacién de carreras
cortas a distancia de la mencionada casa de estudios. Durante su estancia, se
llevo a cabo el foro “Posibilidades y Limitaciones de la Ensefianza Virtual en la
Universidad del Siglo XXI” organizado por la Coordinacién de Extension de la
Universidad Simon Bolivar; el cual contd con la participacion de la
investigadora, personal docente de la Universidad Simon Bolivar y del Dr. José

Antonio Ortega Carrillo. (Ver Figura N° 43).
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Figura N° 43. Resefia grafica del Foro "Posibilidades y Limitaciones de la Ensefianza Virtual en
la Universidad del Siglo XXI".

Fuente: Registro fotografico de CENDA-USB.

Esta visita a Venezuela, por parte de la representacion del Grupo TEIS,
fue muy fructifera; pues se materializo la asesoria y el apoyo a la Universidad
Simoén Bolivar por parte del Grupo TEIS y del mismo modo, durante la misma,
el Dr. Ortega Carrillo concreto los aspectos formales para la implementacion del
programa de doctorado Investigacion y Estudios Avanzados en Ensefianza a
Distancia en Entornos Virtuales, dentro del marco del convenio suscrito entre la
Universidad de Granada y la Universidad Pedagogica Experimental Libertador
de Venezuela. Las actividades relacionadas con este programa formativo
comenzaron en el mes de septiembre del 2010, contando con la participacién
masiva de docentes en servicio proveniente de distintas universidades, entre

los cuales se encontraba la investigadora.
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Es asi como a partir de su ingreso al programa de doctorado, la
investigadora se enfoca en temas de educacion a distancia en entornos
virtuales, alcanzando el bajo la tutoria del Dr. Ortega Carrillo, el Diploma de

Estudios Avanzados en el &rea respectiva. (Ver Figura N° 44).

Figura N° 44. Accién tutorial del Dr. Ortega Carrillo.

Fuente: Registro fotografico de la investigadora.

239|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

PARTE Il. Marco Empirico
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Capitulo VI

Diseio de la Investigacion

El método de investigacion cientifica no es sino
la expresion necesaria de la modalidad de trabajo
de la mente humana.

Thomas Henry Huxley.

6.1. El Problema de Investigacion

Considerando el auge que esta experimentando hoy en dia el uso de
Internet en el ambito de la ensefianza a distancia 6 en los procesos bimodales
(parte presencial y parte virtual), cada vez se encuentra un nimero mayor de
sistemas que tratan de favorecer el aprendizaje a través de este medio. En este
contexto, se ponen de manifiesto las competencias sefaladas por (Marcelo
Garcia, 2006, pag. 2), asi como los roles de disefiador de la ensefianza y
experto en contenidos, propuestos por (Anderson, 2001, pag. 8).

Del mismo modo, han surgido numerosas aproximaciones que
emergen desde la comunidad académica e investigativa, orientadas a mejorar
la calidad de los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje, haciendo cierto
enfasis en permitir un mayor grado de personalizacion en el proceso de
formacion mediado por las tecnologias de informacion y comunicacion; a los
efectos de erradicar la obsesion por la transmisién de contenido, la tendencia a

la utilizacion de metodologias conductistas en ambientes de formacion on line —
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sefaladas por Ortega Carrillo (Ortega Carrillo, 1998, pags. 130-140) - asi como
la predominancia de un modelo centrado en el profesor, para promover un
modelo de ensefianza adaptado, en alguna medida, al alumnado. Sin
embargo, el proceso de desarrollo de estas nuevas funcionalidades de
personalizacion suele ser complejo, principalmente por los numerosos factores
que deben ser cuidadosamente estudiados antes de plantear una posible
alternativa de solucién al problema.

En un intento de contribuir a solucionar parte de la problematica que la
gran expansion de los sistemas de ensefianza virtual ha planteado en relacion
a la personalizacion de la ensefianza, se aborda el tépico de adaptacion del
disefio de unidades didacticas a estilos de aprendizaje en entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje, a través del planteamiento de las siguientes

interrogantes de investigacion:

- ¢ Como se puede aplicar la teoria de los estilos de aprendizaje al
disefio de unidades didacticas dirigido a entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje?

- ¢Es posible estudiar los estilos de aprendizaje de un grupo de
alumnos, a través de la aplicacion de un instrumento, dentro de
una plataforma de teleformacion para determinar sus estilos de

aprendizaje?
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¢ Es posible definir un método para adaptar el disefio de una unidad
didactica -que contemple los estilos de aprendizaje y diversidad de
medios y formatos electronicos- aplicable a un entorno de

formacion virtual?

6.2. Objetivos de la Investigacion

6.2.1. Objetivo General.

El objetivo de esta investigacion es definir una aproximacion
tedrico-metodolégica del procedimiento de adaptacion del disefio de
unidades didacticas a las dimensiones de estilos de aprendizaje de
Felder & Silverman dirigida a entornos de ensefianza-aprendizaje
virtual.

Por lo tanto, el objetivo general es modelar un método de
adaptacion del disefio de la Unidad 1-incluida en el Médulo 1 del
Diploma en Especializacion de la Evaluacion de la Educacion a Distancia
en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos-, a los estilos de aprendizaje predominantes del alumnado
-en consonancia con el Modelo de Felder & Silverman-, para ser

gestionado en el Campus Virtual Inclusivo del Grupo TEIS.
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Esta metodologia servira para proponer cambios en la estructura

de la unidad didactica referida, a efectos de introducir estrategias

instruccionales que se adeclen a las preferencias y caracteristicas del

alumnado -referidas a sus modos de aprender- y con ello, mejorar la

calidad pedagdgica de los contenidos y ofrecer algin grado de

personalizacion de la ensefianza.

6.2.2. Objetivos Especificos.

Para lograr la prosecucion del objetivo general anteriormente

planteado, se llevaran a cabo los siguientes objetivos especificos:

1.

3.

Realizar una investigacion documental sobre las aportaciones
de la psicologia educativa a la conceptualizacion vy
determinacion de los estilos de aprendizaje.

Realizar una investigacion documental acerca de los
conceptos relacionados con el disefio de contenidos
didacticos, actividades y estrategias para entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje, sistemas de gestién de conocimiento
(LMS) vy sus criterios de seleccién, estdndares en elearning,
entre otros topicos.

Analizar trabajos previos relacionados con adaptacion del
disefio de contenidos didacticos a estilos de aprendizaje.
Determinar el estilo de aprendizaje predominante en el

alumnado del programa formativo Diploma en Especializacion
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de la Evaluacion de la Educacion a Distancia en Entornos
Virtuales:  Perspectivas  Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos.

Sistematizar las implicaciones de los estilos de aprendizaje en
los procesos educativos desarrollados en entornos virtuales
de aprendizaje.

Diagnosticar el disefio de la Unidad 1-incluida en el Médulo 1
del Diploma en Especializacion de la Evaluacion de la
Educacién a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas
Innovadoras, Estrategias e Instrumentos; tomando en cuenta
la relacion entre las dimensiones de estilos de aprendizaje y
los rasgos que pueden ser adaptados en un sistema de
ensefianza virtual, los recursos y estrategias de aprendizaje
que IEEE-LOM considera, los medios /formatos electrénicos
en que se entrega el contenido y el entorno virtual donde se
alojan.

Definir una propuesta metodologica de adaptacion del disefio
de unidades didacticas a los estilos de aprendizaje
predominantes del alumnado del programa formativo Diploma
en Especializacion de la Evaluacion de la Educacion a
Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras,
Estrategias e Instrumentos; dirigida al Campus Virtual

Inclusivo del Grupo TEIS.
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8. Aplicar el procedimiento de adaptacion definido al disefio de la
Unidad 1-incluida en el Mbdulo 1 del Diploma en
Especializacion de la Evaluacion de la Educacion a Distancia
en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias
e Instrumentos y proponer las mejoras y modificaciones

derivadas del proceso de adaptacion.

6.2.3. Hipotesis de Partida

Con base en las actuaciones que de cara a este estudio
investigativo, pueden llevarse a cabo para permitir un mayor grado de
personalizacidon en el proceso de formacion mediado por las tecnologias
de informacion y comunicacién, se tiene la hipotesis general de partida,
que es:

Con la enunciacion y aplicacion de un esquema metodolégico
de adaptacion del disefio de unidades didacticas, definido con base en
el Modelo de Estilos de Aprendizaje Felder & Silverman, es posible
adaptar el disefio de una unidad didactica a los estilos de aprendizaje de

un alumnado, segun los resultados de la aplicacion del test.

6.3. Limitaciones de la Investigacion

La investigacion que se presenta fija una serie de limitaciones
establecidas de antemano. Las principales limitaciones a las que se va a hacer

frente, son:
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- El proceso de adaptacion propuesto, se hard en base a un modelo de
estilos de aprendizaje especifico, el de Felder & Silverman. En virtud de
ello, se empleara el instrumento correspondiente, sin modificaciones.
- Del mismo modo, se tiene que la investigacion se circunscribe a un
ambito especifico: EI Campus Virtual Inclusivo del Grupo TEIS, Diploma
en Especializacion de la Evaluacion de la educaciéon a Distancia en
Entornos Virtuales. Esto implica, que la investigadora debe adaptarse a
las caracteristicas, politicas y recursos disponibles de dicho ambito.
La unidad didactica a estudiar, esta predisefiada por expertos en la
materia. Por tal razon, no se haran modificaciones de fondo, sino de
forma. Estas modificaciones se haran en funcion del diagndstico y de la
metodologia de adaptacion del disefio derivada de la presente
investigacion.
La disponibilidad de los instrumentos de recogida de datos, se limita a
los servicios de hosting donde se han de alojar los mismos, a la
disponibilidad de la conexion y al tiempo establecido por el proveedor de
servicio para mantener el dominio activo.

Estas limitaciones facilitaran la compresion sobre el disefio de

investigacion desarrollado en este estudio.
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6.4. Justificacidon de la Investigacion

La calidad de las unidades didacticas dirigidos a entornos virtuales de
aprendizaje, es una variable esencial en los sistemas de e-learning. Es por ello,
pertinente y oportuno desarrollar propuestas para optimizar las técnicas de
desarrollo de contenidos didacticos, basadas en enfoques constructivistas del
aprendizaje, que contemplen el respeto a los diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje y que ofrezcan la posibilidad de establecer opcionalidad curricular y
metodoldgica, como indicadores de mejora de la calidad de los entornos

virtuales de aprendizaje.

El origen de esta investigacion esta motivado por situaciones diferentes
que bien se podrian ubicar en el conocimiento de investigaciones previas sobre
el objeto de estudio y en la propia experiencia de la autora como disefiadora
de cursos en entornos virtuales y como tutora en los mismos.

En el primer caso, la revision documental previa ha constituido la fuente
de donde han surgido las preguntas que han suscitado el interés por generar
nuevas ideas y teorias al respecto del tema abordado.

En el segundo caso, es la experiencia de la investigadora como
desarrollador de cursos a distancia la que ha permitido conocer el contexto
educativo sobre el cual se quiere indagar ain mas y del mismo modo, abrir las
vias para verificar la aplicabilidad de una metodologia de adaptacién de

contenidos definida a los efectos de obtener respuesta a las interrogantes de la
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investigacion planteada; materializadas éstas en las conclusiones y resultados
gue de ella se deriven.

En este sentido, la realizacion de este trabajo investigativo pretende
aportar pautas y recomendaciones a seguir para propiciar el disefio de
unidades didacticas para ensefianza virtual, adaptado a los estilos de

aprendizaje predominantes.

Con la definicién de un esquema metodolégico para la adaptacion del
disefio de unidades didacticas para entornos virtuales de ensefianza-
aprendizaje, se ha de lograr progresivamente que los contenidos didacticos se
adecuen cada vez mas a la forma en que los estudiantes se concentran,
procesan e internalizan la informacién convirtiéndola en conocimiento
aplicativo, generando entornos virtuales cada vez mas personalizados y
adaptados a los intereses y necesidades del alumnado, optimizando la funcién
mediadora, orientadora y supervisora de la tutoria virtual y mejorando, a fin de
cuentas, el rendimiento académico de cada alumno/a.

Desde la perspectiva general, el origen de esta investigacion se
enmarca en las iniciativas que han tenido distintas universidades y grupos de
investigacion afines al Grupo Internacional de Investigacion TEIS (Tecnologia
Educativa e Investigacion Social, HUM848) que se han dedicado a estudiar y a
ejercer la didactica bimodal y online.

Asimismo, este trabajo investigativo nace, como se dijo antes, a partir

del conocimiento generado en las investigaciones previas al mismo, que
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ademas de ser una base de conocimiento, sugieren la profundizacion en la
investigaciéon en diversos topicos alusivos a la temética de adaptacion de
unidades didacticas a estilos de aprendizaje.

Desde otra perspectiva, para justificar el origen de esta investigacion
atendiendo a la propia experiencia investigadora, se debe recurrir a la inquietud
del Grupo TEIS de iniciar pruebas aplicacion experimental piloto de un
esquema de adaptacion de unidades didacticas a estilos de aprendizaje, de
tal manera que se pueda obtener conocimiento aplicable para coadyuvar al
mejoramiento del entorno de aprendizaje virtual que soporta los cursos
ofrecidos en la plataforma virtual ubicada en
http://grupoteis.com/campusvirtualinclusivo/ , ofrecido por la Universidad de
Granada.

Por dltimo, y no menos relevante, otra justificacion evidente es el
compromiso personal por contribuir al desarrollo de estudios e iniciativas
formativas en estos nuevos espacios de investigacion que tienen que ver con la
personalizacion de contenidos en plataformas de teleformacién y educacion a

distancia centrada en el alumno.

6.5. Metodologia de la Investigacion

Toda investigacion cientifica trabaja en consonancia a modelos
conceptuales o paradigmas, que en opinion de (Kuhn, 1978, pag. 47), busca las
evidencias para aceptarlos, rechazarlos o modificarlos.

En consonancia con lo que expresa (Gil Flores, 2005, pag. 1),

tradicionalmente el tema de los paradigmas y su correspondiente debate se ha
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tratado dicotbmicamente: metodologia cualitativa; explicar frente a comprender;
conocimiento nomotético frente a conocimiento ideogréafico; investigacion
positivista frente a investigacion humanistica. Esta dicotomia deriva de las dos
grandes tradiciones filoséficas predominantes en nuestra cultura: realismo e
idealismo. Ante el problema paradigmatico se plantean diversas posiciones:

- Incompatibilidad de paradigmas.

- Complementariedad de paradigmas.

- Unidad epistemoldgica.

Si bien la terminologia para denominar a los paradigmas es amplia, se
trataran a continuacién los paradigmas positivista, interpretativo y sociocritico
como categorias que recogen y clarifican mejor el sentido de las perspectivas
de investigacion.

- Paradigma Positivista. También denominado paradigma cuantitativo,
empirico-analitico, racionalista, es el paradigma dominante en algunas
comunidades cientificas.

En el ambito educativo, la aspiracion basica del paradigma positivista es
descubrir las leyes por las que se rigen los fenbmenos educativos y elaborar
teorias cientificas que guien la accion educativa. Como lo sefiala (Popkewitz,
1988, pags. 23-27), este enfoque se puede configurar a partir de cinco
supuestos interrelacionados:

1. La teoria ha de ser universal, no vinculada a un contexto
especifico ni a circunstancias en las que se formulan las

generalizaciones.
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2. Los enunciados cientificos son independientes de los fines y
valores de los individuos. La funcién de la ciencia se limita a
descubrir las relaciones entre los hechos.

3. El mundo social existe como un sistema de variables. Estas son
elementos distintos y analiticamente separables en un sistema de
interacciones.

4. La importancia de definir operativamente las variables y de que
las medidas sean fiables.

5. Los conceptos y generalizaciones soOlo deben basarse en
unidades de analisis que sean operativizables.

- Paradigma Interpretativo. También llamado paradigma cualitativo,
fenomenoldgico, naturalista, humanista o etnografico. Se centra en el
estudio de los significados de las acciones humanas y de la vida social.
Este paradigma, segun lo expresa (Meza, 2002, pags. 3-6) intenta
sustituir las nociones cientificas de explicacién, prediccién y control del
paradigma positivista por las nociones de comprension, significado y
accion. Busca la objetividad en el @mbito de los significados utilizando
como criterio de evidencia el acuerdo intersubjetivo en el contexto
educativo.

Desde esta perspectiva, se cuestiona que el comportamiento de los
sujetos esté gobernado por leyes generales y se caracteriza por regularidades

subyacentes. Los investigadores de orientacion interpretativa se centran en la
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descripcion y comprension de lo que es Unico y particular del sujeto mas que en
lo generalizable. Lo que pretenden es:
- Desarrollar conocimiento ideogréfico.
- Demostrar que la realidad es dinamica, multiple y holistica.
- Cuestionar la existencia de una realidad externa y valiosa para ser
analizada.

Este paradigma se centra, dentro de la realidad educativa, en
comprender la realidad educativa desde los significados de las personas
implicadas y estudia sus creencias, intenciones, motivaciones y otras
caracteristicas del proceso educativo no observables directamente ni
susceptibles de experimentacion.

- Paradigma Sociocritico. Esta perspectiva surge como respuesta a las
tradiciones positivistas e interpretativas y pretenden superar el
reduccionismo de la primera y el conservadurismo de la segunda,
admitiendo la posibilidad de una ciencia social que no sea ni puramente

empirica ni solo interpretativa.

El paradigma critico introduce la ideologia de forma explicita y la
autoreflexion critica en los procesos del conocimiento. Tiene como finalidad la
transformacién de la estructura de las relaciones sociales y dar respuesta a

determinados problemas generados por éstas. Sus principios son:

253|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

- Conocer y comprender la realidad como praxis.
- Unir teoria y practica (conocimiento, accion y valores).
- Orientar el conocimiento a emancipar y liberar al hombre.
- Implicar al docente a partir de la autoreflexion.
A continuacién, se presenta una sintesis de las caracteristicas de los

distintos paradigmas de investigacion. (Ver Tabla N° 9).
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Tabla N° 9.Paradigmas de investigacién educativa.

Positivista Interpretativo
Dimension (racionalista, (naturalista, Sociocritico
cuantitativo) cualitativo)
Positivista l6gico. Fenomenologia. Teoria L
Fundamentos . . . Teoria critica.
Empirismo. interpretativa.
Qtuenva, estatica, Dinamica, multiple, Compartida,
Naturaleza de la Unica, dada, o . o :
X holistica,  construida, Holistica, construida,
realidad fragmentable, . L :
divergente. dindmica, divergente.
convergente.
: . Comprender e
Explicar, predecir, . . o :
interpretar la realidad, Identificar potencial
controlar los C ;
L , . los significados de las de cambio,
Finalidad de I|a fenomenos, verificar L
. S . personas, emancipacion de los
investigacion teorias. Leyes para ; . .
percepciones, sujetos. Analizar la
regular los ; : :
fend intenciones, acciones. realidad.
enémenos.
Independencia.
Neutralidad. No se Dependencia. Se Relacion influida por
Relaciéon sujeto — afectan. Investigador afectan. Implicacion el compromiso. El
objeto externo. Sujeto como del investigador. investigador es un
“objeto” de Interrelacion. sujeto mas.

investigacion.

Valores

Neutros. Investigador
libre de valores.
Métodos es garantia
de objetividad.

Explicitos. Influyen en
la investigacion

Compartidos.
Ideologia compartida.

Disociadas,

Constituyen entidades Relacionadas. Indlso_g|ables: —
. . L . : i Relacion dialéctica.
Teoria — practica distintas. La teoria, Retroalimentacion . . .
La préactica es teoria
norma para la mutua. iy
L en accion.
practica.
o . validez, fiabilidad, Creqmllldgg, Intgrsubjet|V|dad,
Criterios de calidad o confirmacién, Validez
objetividad. o
transferibilidad. consensuada.
Cuantitativos. Cualitativo,
L Medicibn de test, descriptivos.
Técnicas: . . : o .
cuestionarios, Investigador principal Estudio de casos.
Instrumentos y hyp . . L
. observacion instrumento. Técnicas dialécticas.
Estrategias . o .
sistematica. Perspectivas
Experimentacion. participantes.
Cuantitativo:
Andlisis de datos Estadistica Cualitativo: Induccion, Intersubjetivo.
descriptiva e analitica, triangulacion. Dialéctico.
inferencial.

Fuente: (Gil Flores, 2005).

255|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

De acuerdo a las caracteristicas de los paradigmas de investigacion

anteriormente descritos, la presente investigacion se enmarcé dentro del

paradigma positivista. Atendiendo a lo anterior y de acuerdo con los objetivos

planteados y la naturaleza del presente trabajo investigativo, el disefio se

orientd hacia:

Una investigacion de campo, que segun (Arias, 2004) “consiste en la
recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los
hechos, sin manipular o controlar variable alguna”. (pag. 94). Por lo
tanto, se tiene que esta investigacion se enmarca dentro de las no
experimentales, pues se analizan los datos recolectados de la
realidad, y el andlisis se basa en un contexto que se dio sin la
intervencién directa de la investigadora.

Estudio de casos, que de acuerdo con (Arias, 2004) “es cualquier
objeto que se considere en su totalidad para su estudio profundo. Un
caso puede ser una familia, una institucién, uno o pocos individuos”.
(pag. 102).

Transversal -los cuestionarios se aplicaron una sola vez y las
conclusiones se derivan de los datos obtenidos y analizados.
Descriptiva — se pretende caracterizar un fendmeno o situacion
concreta indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores-

(Hernandez Sampieri, 2003).
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En consecuencia, a través de este estudio investigativo, se pudieron
conocer en un entorno real, las caracteristicas de un alumnado especifico, -
referidas a sus estilos de aprendizaje-; asi como también las caracteristicas de
una unidad didactica previamente disefiada y en funcion de todas éstas,
describir un método de adaptacion del disefio de unidades didacticas a estilos
de aprendizaje; teniendo en cuenta que el referido disefio, deberia ser apto
para ser presentado en una plataforma de teleformacion. Todas estas acciones
tuvieron lugar en el marco de un estudio de caso.

Esto implicdé generar una hipoétesis de partida, previo a la recoleccion y
analisis de los datos, los cuales fueron posibles mediante escalas psicométricas
y la representacion de sus resultados a través de cantidades analizadas
haciendo uso de métodos estadisticos. Asimismo, la adopcion de un
paradigma positivista, implico explicar como se puede relacionar el disefio de
una unidad didactica con las dimensiones de estilos de aprendizaje del Modelo
de Felder y sobre la base de esa relacion, predecir como puede ser el disefio
de una unidad didactica, atendiendo a una combinacion especifica de modos
de aprender. Para ello, se utiliz6 un razonamiento deductivo, apoyado por los
datos generados —los cuales poseen los estandares de validez y confiabilidad-,
gue dio lugar a las conclusiones, que a juicio de la investigadora, contribuiran a

la generacion de conocimiento.
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Cabe destacar que esta investigacion emple6é también fuentes
documentales a partir de las cuales se construyeron los fundamentos teoricos
que le dieron sustento. Esto quiere decir, que este estudio investigativo requirié
de un estudio tanto de campo como documental del problema que se estaba
abordando, para determinar todos los aspectos involucrados en el mismo y asi

dar respuesta a los objetivos planteados.

6.6. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion constituye el plan general del investigador
para obtener respuestas a sus interrogantes o comprobar la hipétesis de
investigacion. En este se desglosan las estrategias basicas que el investigador
adopta para generar informacién exacta e interpretable.

Como afirma (Anguera, 1992, pag. 22) , “el disefio de la investigaciéon se
refiere al plan o estrategias que se van a seguir, y en el mismo se detallara la
secuencia de decisiones acerca de como recoger, ordenar y analizar los datos
en funcién de los objetivos del programa”.

Atendiendo a esta definicién, el disefio de la presente investigacién se ha
secuenciado en la Figura N° 45. En dicha figura, se pueden distinguir cuatro
fases, en las que se contemplan todas las estrategias seguidas para alcanzar

los objetivos de la investigacion.

258|Pagina



Figura N° 45, Disefio de la Investigacion.

PRIMERA
FASE

PROBLEMA DE INVESTIGACION
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OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

DISENO DE LA INVESTIGACION

FUNDAMENTACION TEORICA

MARCO EMPIRICO

SEGUNDA
FASE

Seleccion del | Disefio de
Metodologia instrumento instrumento
(Testde E.A)) (Diagnostico  de
la Unidad
Didactica).

ESTUDIO DE CASO

SELECCION DE LA POBLACION Y MUESTRA

Técnicas de Recogida de
Datos.

Validez y Confiabilidad de
Instrumentos.

= Investigacion
Documental.

= Aplicacion de Test de
Estilos de Aprendizaje.

= Aplicacion del
instrumento de
diagndstico disefiado.

= Alfa de Cronbach.
= Juicio de expertos.

TERCERA FASE

Resultados sintesis tedrica

= Andlisis y Presentacion de Datos.

= Diagnostico de los Estilos de

= Diagnostico de la Unidad Didactica.

Aprendizaje.

= Definicion de método de adaptacion

de unidades didacticas a EA.

CUARTA
FASE

L

DISCUSION DE RESULTADOS Y
CONCLUSIONES

LINEAS DE INVESTIGACION FUTURAS

Fuente: Elaboracion propia
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6.7. Fases de la Investigacion.

El presente proyecto de investigacion, se ha desarrollado en las

siguientes fases o etapas:

6.7.1.

6.7.2.

Fase de Disefio de la Investigacion. En esta fase, se ha
delimitado el problema, se han definido los objetivos,
desarrollado las preguntas de investigacién y se ha realizado
el disefilo metodoldgico. Asimismo, se ha llevado a cabo la
revision bibliografica o fundamentacion teodrica, recogida en la
parte primera de este trabajo.

Fase de Desarrollo de la Investigacion. En esta fase, se ha
llevado a cabo la recogida de datos, conjuntamente con las
acciones que implica este proceso. Se ha seleccionado el
modelo de estilos de aprendizaje en base al cual realizar la
adaptacion del disefio de la unidad didactica y en base a éste,
el instrumento a aplicar. La consistencia interna de este
instrumento fue sometida a evaluacion con el método de Alfa
de Cronbach. Este instrumento fue traducido al idioma
espafol y publicado en una plataforma de teleformaciéon. Por
otra parte, se elabor6 y aplico un instrumento de diagndstico

de unidades didacticas, cuya validez de contenido fue
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establecida a través de juicio de expertos y confiablidad fue

evaluada a través del Método de Alfa de Cronbach.

6.7.3.

6.7.4.

Fase de Anédlisis de los Datos. En esta fase, se aplicaron
las pruebas de estadistica descriptiva para el tratamiento
de los datos y se procedio al analisis y presentacion de los
mismos. Asimismo, teniendo como base los datos
presentados -correspondientes a la aplicacion de los
instrumentos- se determinan los estilos de aprendizaje
predominantes de alumnado y se diagnostica la unidad
didactica objeto del estudio de caso. En funcion de los
resultados de dicho diagndstico, se define una metodologia
de adaptacion del disefio de la unidad didactica a los estilos
de aprendizaje predominantes en la poblacion y muestra
evaluadas, aplicando aspectos tedricos sintetizados.

Fase de Discusion de Resultados. En esta fase, se ha
realizado una sintesis del trabajo con las conclusiones mas
relevantes de la investigacion y sus aplicaciones en la
practica docente en entornos virtuales. Asimismo, se ha
hecho alusion a la prospectiva investigadora que se deriva
de este trabajo investigativo.

El cronograma correspondiente al desarrollo de las fases de

la investigacion, queda reflejado en la Tabla N°10.
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Tabla N° 10. Cronologia de las Fases de la Investigacion.

19[’ 200 19[’ 200 19[’ 200 19[ 200 1er
SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM SEM
FASES 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015

DISENO

DESARROLLO

ANALISIS DE
DATOS

DISCUSION
DE
RESULTADOS

Fuente: Elaboracion propia.

6.8. Instrumentos de Recogida de Datos

(Sabino, 2002, pags. 86-99), destaca que “un instrumento de
recoleccion de datos es cualquiera del que se vale el investigador para
acercarse a los fenomenos y extraer de ellos informacién”. En este orden
de ideas, la opciébn metodolégica escogida y los interrogantes generados,
comentados anteriormente, permitieron utilizar como técnica de recogida
de datos el cuestionario.

De este modo, para efectos de la realizacion este estudio
investigativo, se tom6 como base los datos primarios; ya que fueron
recolectados directamente de la realidad, empleando los instrumentos

gue se citan a continuacion:
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1. Un cuestionario para la determinacion del estilo de aprendizaje
del alumnado objeto del estudio de caso, de acuerdo al Modelo
de Felder & Silverman- , el Index of Learning Styles
Questionnaire. (Ver Anexo l). Se escogiéo el modelo aludido,
en virtud de las siguientes razones:

- El uso de escalas facilita la descripcion de las preferencias de
estilo de aprendizaje con mas detalle, mientras que construir
tipos de estudiantes no permite distinguir la intensidad de estas
preferencias. Ademas, el uso de escalas permite expresar las
preferencias equilibradas indicando que el estudiante no tiene
una preferencia especifica por ninguno de los dos extremos de
la dimension.

- La mayoria de los modelos proporcionan un cuestionario, en el
gue los estudiantes responden acerca de sus preferencias con
respecto a las dimensiones o tipos del modelo. De este modo,
Se supone aceptar varias premisas:

- los estudiantes estdn motivados para rellenar el
cuestionario.

. los estudiantes son conscientes de que tienen
preferencias acerca de la forma en la que

aprenden.
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los estudiantes no se ven afectados por aspectos
sociales y psicolégicos sobre como se deberian

comportar a la hora de contestar.

Si estas premisas no se cumplieran, habria
gue complementar esta primera clasificacion a través
de un sistema de inferencia.

Este modelo ha sido satisfactoria y ampliamente empleado en
sistemas hipermedia adaptativos y en disefios instruccionales
adaptativos, como los desarrollados en trabajos como el de
(Iglesias Gonzalez & Otros, 2006), (Paredes Barragan P. ,
2008) y sistemas como CS383, MASPLANG, LSAS, entre
otros.

Un tema importante es la fiabilidad y validacion de los
cuestionarios usados. Varios investigadores (Livesay, Dee, &
S., 2002), (Seery, Gaughran, & Waldmann, 2003) han
comprobado la fiabilidad y han validado el cuestionario ILS
gue se ha de emplear en la investigacion.

De acuerdo con (Gémez Navas & Cisneros Verdeja, 2004),
uno de los mas conocidos y usados en la actualidad es el
modelo de estilos de aprendizaje de Felder & Silverman,
quienes a finales de los 80 construyen de forma mas
elaborada cinco categorias bipolares: segun el nivel de

percepcion de la informacion (sensitivo/intuitivo); el canal
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de entrada (visual/verbal); la forma de organizarla
(inductivo/deductivo); su modalidad de procesamiento
(activo/reflexivo) vy, finalmente, la forma de entenderla
(secuencial/global). La dimension inductivo / deductivo
actualmente ha sido desechada quedando en tan solo cuatro
estilos. EI motivo de prescindir de este estilo de aprendizaje,
explica Felder, es para evitar que otros profesionales de la
enseflanza que utilicen los resultados de este test para dejar
de lado la parte inductiva (ensefianza basada en problemas)
pues la mayoria de los estudiantes se decantan por una
ensefianza mas deductiva.

Un instrumento disefiado por la investigadora para efectuar
el diagnéstico del disefio de unidades didacticas, con el fin de
determinar las caracteristicas relativas al modo de
presentacion, en relacion a las dimensiones de estilos de
aprendizaje contempladas en el Modelo de Felder &
Silverman, las estrategias de ensefianza-aprendizaje y los
medios electrénicos empleados, asi como del entorno de
ensefianza-aprendizaje. Las versiones preliminar y corregida
este instrumento, se han incluido en el Anexo Il. Ay Anexo Il.

B respectivamente.
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Este instrumento se disefid tomando en cuenta varios
aspectos: en primer lugar, lo expresado por (Paredes
Barragdn & Rodriguez, 2003), quienes sefialan que existe
una relacién entre estas categorias o dimensiones de estilos
de aprendizaje y los rasgos que pueden ser adaptados en un
sistema de ensefianza a través de Internet. Esta relacion se
refleja en la Tabla N° 7 de este documento.

En segundo lugar, se han considerado los recursos y
estrategias de ensefianza que IEEE-LOM (Learning Obiject
Metadata) ha planteado, tomando 9 tipos diferentes, tratando
de abarcar en ellas todas las posibilidades didacticas que
pueden ser propuestas a un aprendiz en un proceso formativo
en un entorno virtual. En la Tabla N° 11 se muestran los tipos
de recursos propuestos considerados para llevar a cabo la

adaptacion del disefio de contenidos didacticos.

Tabla N° 11. Estrategias de ensefianza propuestos por IEEE-LOM considerados.

Estrategias de Ensefianza

EE 1 Juegos y Simulaciones

EE 2 Aprendizaje basado en solucién de problemas.
EE 3 Juegos de Roles

EE4 Presentaciones

EE 5 Panel de discusion

EE6 Intercambio de ideas

EE 7 Caso de Estudio

EE 8 Método de preguntas y respuestas

EE 9 Método de Disefio de Proyectos

Fuente: (IEEE-LOM, 2002).
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En tercer y ultimo lugar, se hace la consideracion de
gue la informacion entregada al alumno (contenidos
didacticos) debe hacerse a través de medios/formatos
electronicos vigentes, ya estandarizados; por cuanto para ello,
en elearning se hace uso de un entorno virtual, empleando
una plataforma de teleformacién; en el caso que ocupa a la
investigadora, Moodle. Para efectos de este estudio
investigativo, se consideran medios/formatos electronicos
expuestos en la Tabla N° 12, que ademas son compatibles
con los recursos/estrategias de ensefianza sefialadas en la

Tabla N° 11.
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Tabla N° 12. Medios/formatos compatibles con plataformas de teleformacion y
estrategias de ensefianza para entornos virtuales.

Audio Grabaciones de Audio

Audio conferencias

Foros

Comunidades de Aprendizaje en
linea

Colaboracioén Weblog o Blogs

Wikis

Email

Comunicacion Chat

Animaciones

Graficos

Diagramas Imagenes

Simulaciones

Revistas digitales

Periddicos digitales

EBooks

Lecturas

Medios Electrénicos

Paginas Web

Presentacion de diapositivas

Busqueda y Recuperacion de

Busqueda informacion de Internet

Sistemas Tutoriales

Webquest

Tutorizaciéon - -
Sistemas Tutoriales

Podcast

Grabacion de Eventos en Vivo

Video Videotutoriales

Seminarios Web

Fuente: Elaboracién propia.
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6.8.1. Descripcion de los cuestionarios.

El cuestionario posibilita recabar informacion, segun
(Buendia, P., & Hernandez, 1998, pag. 72), sobre lo que hacen,
opinan o piensan los encuestados, mediante preguntas realizadas
por escrito y que pueden ser respondidas sin la presencia del
encuestador.

Como ya se hizo mencion en los péarrafos precedentes, en
esta investigacion, se han empleado dos cuestionarios, a saber:
uno que no ha sido elaborado por la investigadora, sino que ha
sido elaborado por el creador del modelo de estilo de aprendizaje
escogido a los fines del desarrollo de la investigacion y otro,
elaborado por la investigadora, a efectos de llevar a cabo el
diagnéstico del disefio de unidades didacticas, objeto del caso de
estudio del que se deriva el estudio investigativo.

En el primer caso, el instrumento cumple con todos los
requerimientos de la investigacion, por cuanto fue creado
especificamente para la determinacion de los estilos de
aprendizaje, que en era, en primera instancia, lo que se requeria
en la investigacion. En el segundo caso, el cuestionario ha sido
elaborado para desarrollar el estudio y proporcionar la base del

modelo metodologico a proponer.
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6.8.1.1. Index of Learning Styles Questionnaire. La Tabla N° 13,
muestra la distribucién de las dimensiones e items que
componen el cuestionario de Indice de Estilos de
Aprendizaje de Felder. Este cuestionario tiene 11
preguntas para cada dimension (procesamiento,
percepcién, canal de entrada, comprensién). Estas
dimensiones cuestionan cdmo se procesa, percibe, recibe
y asimila la informacion por parte del discente. Las dos
posibles respuestas (a y b) de cada pregunta, determinan
el valor de cada escala dicotomica (activo/reflexivo,
sensorial/intuitivo, visual/verbal, secuencial/global). Dado
gue los datos de entrada se pueden transformar en
valores numéricos (las respuestas a son 1y las b son 0),
Unicamente se debe sumar y almacenar el valor de las
respuestas correspondientes a cada dimension, siendo el
resultado el que defina la pertenencia a una clase (fuerte,

moderado, equilibrado).
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Tabla N° 13. Distribucion de dimensiones, preguntas e items del Index of Learning
Styles Questionnaire.

INDEX OF LEARNING STYLES QUESTIONNAIRE

NO
DIMENSIONES ESCALA N° DE PREGUNTAS DE TiPG — DE
ITEM
ITEM
ACtivo 1,5,9,13,17,21,25,29,33,37,41 Dicotémi
(opciones “a”) 11 |coa;)t;n|co
Procesamiento . 1,5,9,13,17,21,25,29,33,37,41
Reflexivo - apon
(opciones “b”)
. 2,6,10,14,18,22,2 4 42
Sensorial ,6,10,14, 8’. ’ 6303 38, Dicotémico
Percepcion (opciones "a") 11 a/b
P N 2,6,10,14,18,22,26,30,34,38,42
Intuitivo . wpn
(opciones “b”)
Visual 3,7,11,15,19,23,27,31,35,39,43 Dicotémi
Canal de (opciones “a”) 11 |coa§)t;n Ico
Entrada 3,7,11,15,19,23,27,31,35,39,43
Verbal . g
(opciones “b”)
Secuencial 4,8,12,16,20,24,28,32,36,40,44 Dicotémi
Comprensién (opciones *a’) 1 Icoat‘;)t:nlco
P Global 4,8,12,16,20,24,28,32,36,40,44

(opciones “b”)

Fuente: Elaboracién propia con base en: (International Centre for Educator’s Learning

Styles, 2015).

6.8.1.2.

Instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades

Didacticas.

Para la elaboracién de este instrumento, se siguieron
las fases ilustradas en la Figura N° 46. Este instrumento,
es de naturaleza descriptiva y cerrada; ya que examina una
unidad didactica para caracterizarla y a su vez, diferenciarla

de otras.
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Se ha disefiado con preguntas estructuradas, que
establecen opciones fijas que se mencionan en la pregunta
como posible respuesta prefijada.

Con base en la relacién establecida por (Paredes Barragan &
Rodriguez, 2003), tomando en cuenta que el objetivo general de la
investigacion, los recursos/estrategias propuestas por |IEEE-LOM
(Learning Object Metadata) y los medios electronicos compatibles con
plataformas de teleformacion y estrategias de ensefianza para entornos
virtuales; los indicadores, las variables, la definicion y proposito de los
mismos, se definen en la Tabla N°14. Ademas, en la Tabla N°15, se
muestran los items que componen el cuestionario -en funcién de las
variables e indicadores-, que, como se puede apreciar esta compuesto
por 30 items en su version definitiva, cuya tipologia se describe en la

Tabla N° 16.
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Figura N° 46. Fases del proceso de elaboracion del cuestionario.

/ Definir variables e \

indicadores
_l Definir tipo de f o
' Definir items

preguntas _
_)[ Construir cuestionario I 3 " Seleccionar los

provisional ___expertos I
Realizar las Realizar I‘
correcciones L malidacion

oportunas s X
P Construir

cuestionario

l Selec<:|on§r el_ fnodo ].—)L definitivo
de aplicacion
i " Definir la
Seleccionar la muestra .,
g poblacién
l Enviar correos }_. Recoger ]—
electrénicos | resultados
Tabular y analizar
los datos

Fuente: (Cohen & Manion, 1990).
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Tabla N° 14. Definicion y propésitos de las variables del instrumento de diagnoéstico del disefio de unidades didacticas.

Descripcién

Variable Definicién Propdsito Indicador(es) .
Indicador
Conocer como
Tipo de la informacién Presencia o ausencia de
Contenido informacién entregada informacién externa o sensitiva El contenido debe incluir sonidos, efectos visuales,

Nivel de Percepcién
(sensitivo/intuitivo)

entregada a
nivel
sensorial.

estimula al
alumno a nivel
sensorial.

a la vista, aloidoo a las
sensaciones fisicas e
informacién interna o intuitiva.

interacciones, lecturas, elementos nemotécnicos,
ideas, que permitan percibir la informacion.

Presentacion

Canal de Entrada

(visual/verbal)

Formato en
el que se
recibe la
informacion
externa.

Conocer en
qué tipos de
formatos  se
presenta la
informacién al
estudiante.

Presencia 0 ausencia de
informacioén en distintos
formatos.

La presentacion del contenido debe hacerse en
diversidad de formas, incluyendo formatos visuales
cuadros, diagramas, gréficos, demostraciones, etc.
o formatos verbales (sonidos, expresion oral vy
escrita, férmulas, simbolos, etc.)

Perspectiva

Forma de Entender

la Informacién

(secuencial/global)

Forma como
progresa el
alumno sobre
el

aprendizaje.

Conocer si la
informacion
mostrada  al
alumno sigue
una
progresion
l6gica o una
visién integral.

contenido en
incrementales
una estructura

Estructura del
base a pasos
pequefios 0
integral.

La representacion del contenido debe llevar una
secuencia progresiva o proporcionar una estructura
gue permita obtener una visién completa.

Participacién
Modalidad
procesamiento

(activo/reflexivo)

Modo de
procesar la
informacion
recibida.

Conocer de
qué forma el
alumno aplica
la informacién
recibida.

Presencia de actividades que
fomenten el procesamiento de
la informacion a través de la
participacion del alumno.

El alumno puede comprender y asimilar la
informacion mediante actividades que lo
involucren en el proceso o a través de la reflexion
de hechos concretos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 14. Definicién y propésitos de las variables del instrumento de diagnéstico del disefio de contenidos didacticos (Continuacion).

. S - . Descripcién
Variable Definicion Propésito Indicador(es) rip
Indicador
Los requisitos para la formacién
del alumno quedan precisados
en los objetivos de aprendizaje.
Conacer la En consecuencia los
L, idoneidad de los . '
Informacion . recursos/estrategias de . .
. recursos/estrategias o . Se consideran especialmente los recursos de
Contenidos que se o aprendizaje que se incluyen en . L g
X de aprendizaje que . ~ aprendizaje empleados en la produccion, disefio y
Instruccionales entrega al los materiales de ensefianza : .
se emplean para . elaboracion de los materiales.
alumno. deben responder a dichos
alcanzar los S X
- objetivos a fin de ser un apoyo
objetivos del curso. 2
real para la consecucion de los
mismos.
Medios y
formatos . Los entornos virtuales
P Conocer qué . . : . _
: electrénicos ; implementan estrategias de Se consideran medios y formatos electrénicos
Medios y medios y formatos ~ . : : : L
para . ensefianza a través medios y compatibles con los estilos de aprendizaje, con la
Formatos ; electrénicos se P 1 X
L implementar o formatos electronicos plataforma de teleformacion y con las estrategias de
Electronicos . utilizan para : o
la estrategia ~ compatibles con la plataforma ensefianza.
ensefiar. .
de de teleformacion.
ensefianza.
Software .
Proporcionar al . : .
gue soporta . Se consideran las Herramientas de Contenido,
Plataforma de alumno un entorno Soporte a los contenidos vy s o >
. el entorno . - Interaccion, Tutorizacion y de Evaluacion
tele formacion . virtual de actividades del curso.
virtual  de empleadas.

aprendizaje.

aprendizaje.
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Tabla N° 15. Descripcion de variables e items del instrumento de diagnéstico de unidades didacticas.

Descripcién

Variable Indicador(es : P
(es) Indicador Items
Presencia o ausencia de
. informacién  externa 0
Contenido o . . . . . . . .
. e sensitiva a la vista, El contenido debe incluir sonidos, efectos visuales, interacciones,
Nivel de Percepcion : o . ' o
L al oido o a las lecturas, elementos nemotécnicos, ideas, que permitan percibir la ly2
(sensitivo/intuitivo) . . . .
sensaciones fisicas e informacion.
informaciéon  interna o
intuitiva.
Presentacion La presentacién del contenido debe hacerse en diversidad de formas,
Canal de Entrada Presencia o ausencia de incluyendo formatos visuales cuadros, diagramas, gréficos,
. informacion en distintos demostraciones, etc. o formatos verbales (sonidos, expresion oral y 3al7
(visual/verbal) . . P
formatos. escrita, férmulas, simbolos, etc.)
Perspectiva .
P Estructura del contenido
Forma de Entender la i . . .
Informacion en base a pasos La representacion del contenido debe llevar una secuencia progresiva o 8 al 14
X incrementales pequefios 0 proporcionar una estructura que permita obtener una visién completa.
(secuencial/global) '
una estructura integral.
Participacién Presencia de actividades
Modalidad de que fomenten el El alumno puede comprender y asimilar la informacién mediante
procesamiento procesamiento de la actividades que lo involucren en el proceso o a través de la reflexion de 15y 16

(activo/reflexivo)

informacion a través de la
participacion del alumno.

hechos concretos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 15. Descripcién de variables e items del instrumento de diagndstico de unidades didacticas. (Continuacion).

Descripcién

Variable Indicador(es) Indicador items

Los requisitos para la formacion
del alumno quedan precisados
en los objetivos de aprendizaje.
En consecuencia, las

Contenidos estrategias/recursos de

Instruccionales  ensefianza inmersas en los
materiales deben responder a
dichos objetivos a fin de ser un
apoyo real para la consecucion
de los mismos.

Se consideran especialmente los recursos de aprendizaje empleados en

la produccién, disefio y elaboracién de los materiales. 17al21

Los entornos virtuales
Medios implementan  estrategias de . . - .
y pler rategias Se consideran medios y formatos electronicos compatibles con los
Formatos ensefianza a través medios y : o -
Ao . estilos de aprendizaje, con la plataforma de teleformacién y con las 22 al 26
Electrénicos formatos electronicos

: estrategias de ensefianza.
compatibles con la plataforma

de teleformacién.

Plataforma de

. Soporte a los contenidos y Se consideran las Herramientas de Contenido, Interaccién, Tutorizacion
tele formacion

actividades del curso. y de Evaluacion empleadas. 27 al 30

217|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

Tabla N° 16. Tipologia de items del instrumento de diagnéstico de la unidad didactica.

Variable

N° de pregunta

N° de items

Tipo de item

Contenido
Nivel de Percepcion
(sensitivo/intuitivo)

ly?2

Escala Dicotémica
Se Observa/No se
observa.

Presentaciéon
Canal de Entrada
(visual/verbal)

34,5

Escala Dicotdmica

Si INo; Esta
Presente/No esta
Presente.

Escala Valorativa
Nada, Poca, Regular,
Bastante, Mucha

Escala Valorativa
Ninguna, Muy Poca,
Poca, Bastante,
Mucha

Perspectiva

Forma de Entender
la Informacién
(secuencial/global)

10

11

12

13

14

Escala Dicotdbmica
Si /No.

Escala Dicotomica
Una vision
integral/Una  vision
segmentada.

Escala Dicotdmica

Integra todos sus
elementos/Lleva una
secuencia progresiva

Escala Dicotomica
Se incluye/No se
incluye.

Escala Dicotdmica
Se Observan/ No se
Observan.

Escala Dicotdmica
Informacion
superflua/informacion
dosificada.

Escala Dicotémica
Si /No

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla N° 16. Tipologia de items del instrumento de diagnostico de la unidad didactica.

(Continuacion).

Variable N° de pregunta N° de items Tipo de item
Participacién 15 Escala Dicotomica
Modalidad de 5 Se Incluye/No se incluye.
procesamiento .
(activo/reflexivo) 16 E§cala Dicotomica
Si/No
17 Escala Valorativa
Ninguna, Muy Poca, Poca,
Bastante, Mucha
18 Escala Dicotémica
Si/No
Contenidos 19 5 Escala Dicotdmica
. Adecuadamente/Inadecuadamente
Instruccionales
20 Escala Dicotdmica
Coadyuvan/Inhiben
21 Escala Dicotdmica
Apoyan/Entorpecen
22 Escala Dicotémica
Si /No
23 .
Medios y Escala Dicotomica
e 5 Se mcluy_e/Nc? sg incluye
Electroni 24 95 Escala Dicotomica
ectrénicos Si /No
26 Escala Valorativa
Ninguna, Muy Poca, Poca,
Bastante, Mucha
Escala Valorativa
27 Totalmente en desacuerdo, en
desacuerdo, Ni en desacuerdo ni
Plataforma de tele 4 de acuerdo, De acuerdo,
formacioén totalmente de acuerdo.
28-30

Escala Dicotdmica
Si/No
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6.8.2. Publicacién y Prueba de los cuestionarios en la Web.

La aplicacion de estas técnicas de recogida de datos, se realizo
empleando los servicios y aplicaciones de Internet. Esta decision tiene su
fundamento en todas las posibilidades que ofrece este medio, la
distancia que separaba a la investigadora de los sujetos, asi como la alta
disponibilidad de acceso por parte del alumnado y de los expertos.

Otra de las razones es que el uso de cuestionarios y encuestas
en linea est4 cada vez mas generalizado. Ademas, se disponia de las
aplicaciones informaticas necesarias, que cubrian aspectos importantes
tales como: requisitos de elaboracion, posibilidad de disefio en linea,
logro de buenos resultados, posibilidad de exportar la data a un archivo
para su posterior procesamiento, entre otros. Por las razones antes
expuestas, se consider6 este procedimiento adecuado para esta
investigacion.

Al igual que otros cuestionarios tradicionales (postal o telefénico),
el cuestionario en linea también presenta sus ventajas y sus
inconvenientes. Varios autores han analizado el uso de Internet para
encuestas y cuestionarios. (Llauradd, 2006; Kaczmirek, 2004; Goritz,

2006b). En cuanto a las ventajas, sefialan las siguientes:
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Es méas econdmico: papel, sobres, impresion, franqueo postal.

Los encuestadores y los encuestados no necesitan estar en el
mismo momento y espacio para su cumplimentacion.

Es mas facil y rapido para los participantes y no necesitan
ningunos conocimientos especiales de informética.

Es mas facil el seguimiento de los participantes, ya que es posible
saber qué participantes han terminado y cuales faltan por
completar el test.

Al presentar el cuestionario en linea, los datos se pueden
procesar y sistematizar de forma automética. Esto lleva consigo
una reducciébn del tiempo entre el comienzo de la
cumplimentacion del cuestionario y el acceso a los datos.

Se envian invitaciones por correo electrénico a los grupos de
personas de un perfil determinado.

Existe mayor flexibilidad en la presentacion de las preguntas: por
bloques o de una en una.

Es mas facil corregir los errores que vayan surgiendo, sin
necesidad de reimprimir los cuestionarios.

Permite eliminar los sesgos debidos al encuestador.

El tratamiento de los datos es mas rapido y sencillo.
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Entre las desventajas mas significativas, se encuentran:

- La falta de conexion a Internet en algunas zonas, o0 en su defecto,
las fallas o intermitencias en la misma.

- Si el cuestionario no estd bien disefiado, puede provocar
problemas que hagan abandonar a los sujetos.

- Algunos grupos de personas, sobre todo de mas edad, son
reacios a responder por internet. Por el contrario, el grupo de
personas mas jovenes, suelen ser los que mas responden.

- Las preguntas pueden ser interpretadas de manera diferente a la
intencién de la investigadora.

- Las respuestas pueden verse condicionadas por la limitacién de
alternativas.

Las dificultades antes descritas se intentaron subsanar en la
medida de lo posible en la elaboracion del cuestionario. En cuanto a la
falta de conexién, se tiene que ésta suele presentarse en muy minimas
ocasiones, ya que la cobertura de internet esta generalizada en la

mayoria de los paises y centros educativos.
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6.8.2.1. Index of Learning Styles Questionnaire en el Campus Virtual Inclusivo.

A efectos de poder aplicar el instrumento, se procedio
preliminarmente a traducir -del idioma inglés al castellano- y publicar el
Index of Learning Styles Questionnaire, dentro del Campus Virtual
Inclusivo, a los efectos de que los alumnos inscritos en el Diploma en
Especializacion de la Evaluacion de la Educacion a Distancia en
Entornos  Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos, pudieran realizar el test al ingresar a la plataforma por
primera vez.

En principio, se ubicoé el texto original en inglés del instrumento en
el portal de la Universidad de Carolina del Norte. En la Figura N° 47, se
muestra parcialmente el instrumento en su version en idioma inglés,

publicado en la pagina web sefialada anteriormente.
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Figura N° 47. Vista parcial del Index of Learning Styles Questionnaire

Index of Learning Styles Questionnaire

Barbara A. Seloman
Richard M. Felder

North Carolina State University

Directions
Please provide us with your full name. Your name will be printed on the information that is returned to you.

Full Name

For each of the 44 questions below select either "a" or "b" to indicate your answer. Please choose only one answer for each question. If both "a” and "b” seem to apply to
vou, choose the one that applies more frequently. When you are finished selecting answers to each question please select the submit button at the ead of the form,

1. Tunderstand something better after [
(a) try it out.
(b) think it through.

2. I'would rather be considered
(a) realistic
(b) innovative

3. When I think about what I did yesterday. I am most likely to get
(a) a picture.

(b) words.

4 Ttendto
(a) understand details of a subject but may be fuzzy about its overall structure.
(b) understand the overall structure but may be fuzzy about details.

Fuente: (University North Carolina).

Para llevar a cabo la traduccion, se hizo uso de la herramienta
Google Traductor, que arrojé el cuestionario ya traducido en su totalidad,

en una interfaz muy similar a la original. (Ver Figura N° 48).
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Figura N° 48. Traduccion del instrumento a través de Google Traductor.

GO gle https://'www_engr.ncsu.edu/learningstyles/ilsweb.html “

Traductor De:  Inglés v A Espaiol v

+Yasunai 35§

Ver: | Traduccion

o &g

Original A

NC STATE UNIVERSITY

Indice de Estilos de Aprendizaje Cuestionario

Barbara A. Soloman
Richard M. Felder

Universidad Estatal de Carolina del Norte

Instrucciones
Por favor indiquenos su nombre completo. Su nombre serd impreso en la informacién que se devuelve a usted

Nombre Completo

botén de envio al final del formulario.

1. Entiendo algo mejor después
(&) probarlo
(B) pensar en ello

2. Prefiero ser considerado
(A) realista
(B) innovadora

3. Cuando pienso en lo que hice ayer. estoy més probabilidades de obtener
(A) vna imagen.

(b) las palabras.

Fuente: (Google Traductor. , 2014).

Para cada una de las 44 preguntas a continuacién. seleccione ya sea "a" o "b" para indicar su respuesta. Por favor. elija una sola respuesta para cada pregunta. Si tanto "a" v
"b" parecen aplicarse a su caso. elegir la que se aplica con mayor frecuencia. Cuando haya terminado de seleccionar respuestas a cada pregunta por faver seleccione el

Para publicar el test, se cred y registr6 un dominio web en un

proveedor de servicios de hosting gratuito, llamado Hostinger (Ver Figura

N° 49). Paralelamente, se transcribio el contenido del cuestionario en un

documento HTML, haciendo uso de la aplicacion Dreamweaver, de

Adobe.
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Figura N° 49. Creacion de registro de dominio en Hostinger,

X i  [J yasunariurlph Bl =

2% Aplicaciones. American Express -.. () [E) Disefio Instruccional (%, Manual de Wimba C... g DSpeech. Conversor.. % The Felder-Sitverma...  [E] teoria de feldery silv.. (3 Descargar Libros ba...

ﬂostlneer

Tu cuenta ha sido creada!

El sitio yasunari.url.ph ha sido correctamente instalado en el servidor! Por favor elimina el archivo default.php de la carpeta public_html y luego carga tu sitio usando un cliente FTP o el
Administrador de Archivos.

Aqui hay una lista de los archivos en tu carpeta public_html:

(O,quarantine/ -Octubre 25 2014 01:15:24
(O tmb/ -Octubre 28 2014 01:18:26
(Dfelder/ -Octubre 25 2014 01:15:24
(D_file ger/ -Octubre 252014 00:14:01

wdefault.php /0 KBEnero 29 2014 11:39:38
Hosting Web | Hosting Gratis | Foro de Soperte | Iniciar Sesién
Hostinger Espaila © 2014. Todos los derechos reservados.

Fuente: (Hostinger, 2014).

Luego, se cred una base de datos relacional MySQL, empleando
la aplicaciéon phpMyAdmin, con el fin de alojar las respuestas del test de
Felder, toda vez que alumnado lo completara (Ver Figura N° 50). El
calculo de las respuestas al test de Felder, previo a su resguardo en la
base de datos, se efectu6 a través de una aplicacion informética,
desarrollada por la investigadora. El cédigo —escrito en lenguaje php-de

la aplicacion referida, puede ser visto en el Anexo .
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Figura N° 50. Creacion de la base de datos relacional MySQL, con phpMyAdmin.

C # | [ sql27hostinger.es/phpmyadmin/indexphp?db=u659232489_yasun&lang=es&token=2981c0c9d0ea5h7eacf5838ebf06480c&phpMyAdmin=f07d4f79a: [ v | =

i Aplicaciones [ American Express-... () [5) Disefic Instruccional /3. Manual de Wimba C... jgg DSpeech. Conversor.. % The Felder-Sitverma... [E tecria de felder y silv... (3 Descargar Libros ba.. [

php

F localhost » B 659232489 yasun

W Estructura | L] SQL 4 Buscar (J Generarunaconsulta [ Exportar =} Importar =~ &° Operaciones 4% Rutinas | # Seguimiento ¥ Mas
@8 s 006 Tabla & Accién Filas @ Tipo  Cotejamiento  Tamaiio Residuo a depurar
alumnos |5 Examinar 34 Estructura % Buscar e Insertar %Vaclar @ Eliminar 72 MyISAM utf8_spanish_ci 8.2 kB
(iablasireciantas) s cursos (=] Examinar s Estructura % Buscar §¢ Insertar i Vaciar @ Eliminar 1 MyISAM utfé_spanish_ci 2.1 k8
(] alumnos Ztablas  Nimero de filas 86 InnoDB  utiB_unicode_ci  10.3 k8 o8
]G 4 Marcar todos / Desmarcar todos Para los elementos que estan marcados: ¥

@ Crear tabla

&) Vista de impresion § Diccionario de datos

*3 Crear tabla

Nombre: Nimero de columnas

Continuar

Fuente: (Hostinger, 2014).

Posteriormente, el documento HTML se aloj6é en un directorio web
ubicado dentro del dominio y finalmente, fue embebido en el Campus
Virtual Inclusivo, dentro del entorno del programa formativo objeto de
estudio, a través del empleo de su url identificativa. La interfaz

correspondiente se puede visualizar parcialmente en la Figura N° 51.
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Figura N° 51. Interfaz del Campus Virtual Inclusivo con el Test de Felder traducido y publicado.

.| Hola, Yasunaril
s oo 1 - Mi perfil_Salir
o @ e upo Internacional d Color: @ @ [ ]
cesible Investigacién TEIS

Espafiol - Internacional (es) v

Pégina Principal » Mis cursos » Posgrados de la L de Granada P _e Evaluacion de la Educacion en Entornos Virtuales » ...NOVADORAS, ESTRATEGIAS E INSTRUMENTOS (Il EDICION)
» Test de estilos de aprendizaje

I
Navegacion o] Servidores de Red =

Pégina Principal . . o . . & ePortafolio Campus
) Cuestionario de indice de Estilos de Aprendizaje Virtual Inclusivo
Area personal
) Barbara A. Soloman
" Paginas del sitio
Richard M. Felder
~ Miperfi Traducido por Yasunari Ramirez
~ Curso actual

™ e Evaluacion de la

Educacion en Instrucciones

Entornos Virtuales Para cada una de las 44 preguntas a continuacién, seleccione la opcién "a” o "b” para indicar su

Y Participantes

grupoteis.com/campusvirtualinclusivo/mod/ur/view,phpZid=179

Fuente: (TEIS, Campus Virtual Inclusivo, 2015).

Es necesario destacar que toda vez que se digitaliz6 el Test de Felder,
la investigadora llevd a cabo una pre-publicacion del mismo en el Campus
Virtual Inclusivo, a los efectos de probar el funcionamiento de la aplicacion
informatica desarrollada a efectos de la recogida de las respuestas del test de
Felder en la base de datos creada para tales fines. Este proceso lo llevé a cabo
la investigadora, registrandose como estudiante en el Campus Virtual Inclusivo
y completando el citado cuestionario, a efectos de verificar la transferencia de

sus respuestas a la base de datos.
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6.8.2.2. Instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades Didacticas

A los efectos de publicar el cuestionario en el espacio
virtual (la Web), se empleé la herramienta Google Formularios,
disefiada para la creacion y gestion de cuestionarios en linea,
que permite una cantidad ilimitada de cuestionarios Yy
participantes, enviar invitaciones/avisos por correo electronico y
gestionar usuarios. Posee un editor HTML y tiene opciones para
presentacion de informes y exportacién de datos en linea. Su
interfaz de disefo se puede apreciar en la Figura N° 52.

Ademas, esta herramienta permite elegir entre mas de 90

plantillas y siete tipos de preguntas. Las respuestas se recogen de
forma automatica en una hoja de calculo pudiendo asi crear
graficos estadisticos con gran facilidad para analizar los
resultados.

Asimismo, su interfaz permite pre-publicar el documento en

la Web, hacer las pruebas y correcciones antes de la publicacion
definitiva, generar el link de acceso y escribir un mensaje

personalizado para enviar el cuestionario via correo electronico.
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Figura N° 52. Interfaz de creacion de cuestionarios de Formularios Google.

Instrumento de Diagnastico del Disefio de Unidades Didacticas ]
Auchio Edtw Ver Insenar Respuestas (0) Hemamisnas Complemantos  Ayua v ermaor |
w ~  Editar preguntas Cambiar tema (] Ver las respuestas ) Ver el lormularia publicado P

I. ELEMENTOS RELACIONADOS CON LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE

1.4En qué medida considera que se incluyen los sigulentes estimulos sensoriales en la unidad didéctica ofrecida en el
médulo?

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

2.4En qué medida se considera que en el contenido se Incluyen las siguientes estrateglas de facilitacion?”

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

1.La presentacion de los contenidos de la unidad didactica, incluyen

4. Indique ;cusles de los siguientes recursos de aprendizaje estén presentes idad didéctica del madulo?’

Fuente: (Google, 2015).

Es de destacar que, al publicar el instrumento en la Web, éste adquiere
caracteristicas técnicas, tales como:

- Es cerrado, es decir, la selecciébn de los sujetos se hizo por
generacion de contrasefia y de un perfil con privilegio de
invitados validos  s6lo para los tutores que hacen vida
investigativa y académica del Grupo TEIS; de los que la
investigadora -por ser miembro del grupo de investigacion-
conocia sus nombres y direcciones de correo. Siendo de este

modo, a través del correo se enviaba un mensaje de invitacion
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personalizado con el link de acceso al cuestionario en linea. (Ver
Anexo V).

El link de acceso es unico para cada participante. Asi, cada
encuestado s6lo puede responder en una ocasion.

El cuestionario es presentado seccion por seccion.

Los/as participantes pueden guardar respuestas parciales del
cuestionario y continuar mas tarde.

Los resultados son extraidos de la encuesta, primero via web y
después exportandolos para la aplicacion seleccionada para el
tratamiento de los datos.

En cuanto a la privacidad del cuestionario en linea, se puede
acotar que los registros que contienen las respuestas al
cuestionario, no contienen ninguna identificacion de quien lo
completd. Si los sujetos habrian de responder al cuestionario
utilizando una contrasefia que le daria acceso al mismo, ésta no
se asocia a ninguna de sus respuestas; ya que esto se administra
en una tabla de datos separada, que sélo se actualiza para indicar
que ha completado o no el cuestionario, pero sin establecer
vinculo alguno con la tabla donde se almacenan sus respuestas,
por lo que no hay manera de asociar una respuesta con la
persona que la hizo. En la Figura N° 53, se puede apreciar la

pagina inicial del instrumento de diagndstico ya publicado.
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Figura N° 53. Aspecto del Instrumento de Diagnostico ya publicado.

Instrumento de Diagnéstico del Disefio de
Unidades Didacticas

El presente cuestionario va dirigido al diagnéstico del disefio de unidades didacticas, que en
este caso, sera aplicado a la Unidad 1 del Diploma de Especializacion en Evaluacion de la
Educacion a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos, Il Edicion; denominada: La Educacién a Distancia en Entornos Virtuales hoy,
incluida en el Médulo 1. Esta unidad, se encuentra disponible en el Campus Virtual Inclusivo del
Grupo TEIS (HUM-848), alojada en la categoria Postgrados de la UGR-Prueba Piloto de
Adaptacion de UD a EA de Felder.

Se requiere que Ud. acceda a la plataforma, empleando la ruta de acceso, pautas y contrasefia
proporcionados a través del correo electronico, y explore minuciosamente la estructura completa
de la unidad, que abarca contenidos, actividades y caracteristicas del entorno virtual.

Sus respuestas nos permitiran perpetuar los aspectos positivos del disefio de la unidad
didactica, asi como determinar sus carencias, desde el punto de vista de adaptacién de los
contenidos didacticos a estilos de aprendizaje.

Sus aportaciones son muy importantes para poder mejorar la calidad pedagdgica del programa
formativo en estudio.

Le rogamos lo cumplimente con la mayor sinceridad y atencién. Recuerde que no existen
respuestas correctas ni incorrectas: todas son validas.

iMuchas Gracias por su valiosa participacion!

Continuar » — 000 ]
33 % completado

Con la tecnologia de Google no cred ni aprobo este contenido
COOSIC Forms Denunciar abuso - Condiciones del servicic - Condiciones adicionales

Fuente: Elaboracion propia.
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Con la finalidad de efectuar la prueba del cuestionario, se empled la
opcion Ver el formulario publicado, de Google Formularios, que permite hacer
un simulacro de la cumplimentacién del cuestionario, a fin de verificar su

correcto funcionamiento y hacer las correcciones pertinentes.

6.8.3. Formato y Longitud de los instrumentos de recogida de datos.

6.8.3.1. Index of Learning Styles Questionnaire (Test de Felder).

Este cuestionario ha sido transcrito tal y como lo idearon
sus autores en un documento HTML, toda vez que fuera
previamente traducido, no se le hicieron modificaciones. De este
modo, el cuestionario comienza con una muy breve introduccion
en la que se sefiala el niumero de items y como ha de ser llenado
el cuestionario, en funcién de las opciones presentadas.

Luego, aparecen las preguntas del cuestionario en forma
continua y al final del listado de preguntas, se presentan algunas
indicaciones acerca de cOmo enviar las respuestas 0 en su
defecto, borrar el cuestionario y con qué finalidad se emplearan
las respuestas. Seguidamente, se presentan dos botones, a
saber:

- un boton que al ser pulsado envia las respuestas y ,

- un boton que borra todas las respuestas y restablece al

estado inicial el formulario, sin enviar las respuestas.
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Como regla general, la mayoria de los autores recomiendan que el
tiempo dedicado a contestar el cuestionario debiera oscilar entre los
cinco y diez minutos. En relacidon a este aspecto, es necesario destacar
que el Test de Felder, por sus caracteristicas, se ha tardado entre veinte
y veinticinco minutos. Este tiempo varia en funcion de la velocidad de la
conexion a internet, de la velocidad del sujeto al leer los enunciados y
generar las respuestas, de la velocidad de transferencia de las
respuestas a la base de datos. Su longitud en pantalla es de una interfaz
web extendida —con barra de desplazamiento-, que abarca las 44
interrogantes del cuestionario, distribuidas en las dimensiones descritas

en la Tabla N° 13 de este documento.

6.8.3.2. Instrumento de Diagnéstico del Disefio de Unidades Didacticas en
Linea.

El cuestionario ha comenzado con una introduccion para informar

sobre el objetivo del mismo, se identifica la unidad didactica a

diagnosticar, su ubicacién dentro del Campus Virtual Inclusivo, la

finalidad del estudio. Asimismo, se incluyen las indicaciones

complementarias a las provistas en los mensajes personalizados de

correo electronico, el aporte de las respuestas del sujeto para la

investigacion y un mensaje de agradecimiento anticipado por la

participacion.
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Luego, aparecen las preguntas del cuestionario correspondientes
a cada bloque. Al final del cuestionario, se ha incluido un agradecimiento
por la colaboracién. Su longitud en pantalla es de tres interfaces web y
en cuanto al tiempo a invertir en su cumplimentacion, se tiene que es
variable; aunque la regla general recomendada por la mayoria de los
autores, es que el tiempo dedicado a contestar el cuestionario debiera
oscilar entre los cinco y diez minutos.

Al respecto, es necesario destacar que Instrumento de
Diagnostico del Disefio de Unidades Didacticas, por sus caracteristicas,
se ha tardado entre veinticinco y treinta minutos, dependiendo de la
velocidad de la conexién a internet y de la habilidad del sujeto para
explorar la unidad didactica en estudio y responder las preguntas al
mismo tiempo.

El instrumento definitivo, después de las oportunas correcciones
sugeridas por los expertos y de comprobar su fiabilidad, quedo
compuesto de 30 preguntas, distribuidas en las variables descritas en la

Tabla N° 15 de este documento.
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6.8.4. Administraciéon de los Instrumentos de Recogida de Datos.
Una vez que los instrumentos fueron probados y finalmente
publicados en la Web, se administraron de la a través del

procedimiento que a continuacion se describe:

6.8.4.1. Test de Felder. Los participantes fueron invitados a participar en
la cumplimentacion del Test de Felder, a través de un mensaje
de correo electronico enviado por el tutor principal del Diploma
de Especializacién en Evaluacion de la educacion a Distancia en
Entornos Virtuales a los participantes matriculados, en el que,
ademas de notificar la creacion su perfil dentro del Campus
Virtual inclusivo y proporcionar las indicaciones de acceso al

mismo, se indicaba lo siguiente (se cita):

. Querido alumnado:

Os rogamos cumplimentéis antes de comenzar el curso, el test de estilos de
aprendizaje, al cual podréis acceder a través de un enlace publicado al inicio
del curso, constituido por 44 preguntas, para conocer cual es vuestro estilo de
aprendizaje segun Felder-Silverman.

Muchas Gracias...”

Al acceder al Campus Virtual Inclusivo, el alumno encontraba un enlace
de acceso al Test de Felder. (Ver Figura N° 54). Una vez que hacia clic en el

enlace, accedia a la interfaz mostrada en la Figura N° 51 de este documento.

296 |Pagina



Yasunari del Valle Ramirez Leén

Figura N° 54. Enlace al Test de Felder para su cumplimentacién dentro del Campus Virtual
Inclusivo.
Virtuales_1
S ——
Navegacion El DIPLOMA DE ESPECIALIZACION EN
EVALUACION DE LA EDUCACION A DISTANCIA
EN ENTORNOS VIRTUALES: PERSPECTIVAS

Pagina Principal

" Area personal INNOVADORAS, ESTRATEGIAS E

> Paginas del siti INSTRUMENTOS (Il EDICION)

" Miper 8107 e CP B e ale
o m - b C:f,;ggfgo © o é‘ EeD: ™.

“ Curso actual
INTRODUCCION
¥ ..Evaluacién de la

Educacion en ‘
¥ Test de estilos de aprendizaje
Entornos

Virtuales_1 @

Fuente: (TEIS, Campus Virtual Inclusivo, 2015).

6.8.4.2. Instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades Didacticas.

Los sujetos escogidos para cumplimentar este instrumento fueron
llamados a participar en el proceso a través de un mensaje de
invitacion personalizado con el link de acceso al cuestionario en linea
(Ver Anexo IV), enviado haciendo uso del correo electronico, como se

puede visualizar en la Figura N° 55.
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Figura N° 55. Correo Electrénico de Invitacion para el llenado del Instrumento de Diagndstico.

Google a o ® @)

Gmail ~ - a 0o ] Mover a Recibidos ¥~ Mas ~ 2de2215 < > Q-

Reciidos .78) Yasunari Ramirez <ydelvramirez@gma: J -
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Borradores (62)

Circulos

Solicitud de Colaboracion con Investigacion vinculada al Grupo TEIS Recibidos  x &8 CHOAER s

Agregar a circulos

Personal
Viaje
Mas ~

6n que s esta llevando a cabo
los de aprendizaje contem

n el seno del Grupo TEIS, relacionada con la
as en el Modelo de Felder & Silverman. dirigida

L =
Trabajando

® Alba Maria Hem.
® Alexander Caballero
® argenis0505

® Belén Quintero O.

® Belis Yepes 4 Acce nlace Diploma de Especializacion en Evaluacion de la Educacion a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas
Innovadoras, Estrategias e Instrumentos copia

ar el cuestionanio, se requiere que Ud. efectue los siguientes pasos:

e acceso. la cual le llevard a la interfaz de ingreso al Campus Virtual Inclusivo

Z que acceda al enlace

alado anteriormente. haga clic en el botén cuya leyenda indica Entrar como invitado.

Postgrados de la UGR-Prueba Piloto de Adaptacion de UD a EA de Felder (1).

5. Eneste punto, aparecerd un cuadro de didlogo solicitando una contrasefia. Debera introducir- EAfeldert* y haga clic en el botén
Enviar

6. En este punto. estara en la ubicacion donde se aloja la unidad didctica a diagnosticar.

e abarca contenidos, actividades y caracteristicas del entomo virtual

9. Responda las interrogantes del cuestionario y al fin: clic en el botsn Enviar

® Mana EleN§ Varr.

e la unidad didactica, asi como deteminar sus carencias
aprendizaje

Sus respuestas nos per
desde el punto de vista de 2

rén perpetuar los aspectos pos
daptacion de los contenidos didac

Fuente: Interfaz de correo electronico personal de la investigadora (2015).

6.9. Poblacién y Muestra.

Segun (Pérez, 2002, pag. 65) “la poblacion es el conjunto finito o infinito
de unidades de analisis, individuos, objetos o elementos que se someten a
estudio, pertenecen a la investigacion y son la base fundamental para obtener
la informacion”.

Por su parte, (Sabino, 2002, pag. 83), define muestra como: “Una parte
representativa del todo que sirve de base para el estudio que se quiere realizar,
y sus conclusiones son susceptibles de ser generalizadas al conjunto del
universo, aunque para ello sea necesario incluir un cierto margen de error en

las proyecciones”.
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En este orden de ideas, se tiene que para este estudio, se empled
muestreo discrecional (o muestreo por juicio), el cual segun (Arévalo Carballo,
1994), es un método de muestreo no probabilistico. Los sujetos se seleccionan
a base del conocimiento y juicio del investigador. El investigador selecciona a
los individuos a través de su criterio profesional. Puede basarse en la
experiencia de otros estudios anteriores 0 en su conocimiento sobre
la poblacion y el comportamiento de ésta frente a las caracteristicas que se
estudian. Ademas el citado autor sefiala que este tipo de muestreo es
conveniente usarlo cuando la poblacién es muy reduciday conocida por el
investigador.

En consonancia con lo anterior, los sujetos o unidades de investigacion
estuvieron constituidos por 275 alumnos matriculados y participantes en el
Diploma en Especializacion de la Evaluacion de la Educacion a Distancia en
Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e Instrumentos y
ademas registrados en la plataforma de teleformacién virtual Campus Virtual
Inclusivo, propiedad del Grupo Internacional de Investigacion TEIS, adscrito a
la Universidad de Granada. Se escogié este alumnado, por cuanto es un
programa de reciente creacion y se pretenden introducir mejoras en las fases
proximas del programa formativo objeto de estudio, asi como en los contenidos

de la ediciéon venidera.
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Por otra parte, se tiene que en esta investigacion, también se requirio de
la participacion de los 48 tutores virtuales adscritos al Grupo TEIS, incluyendo
a 15 tutores participantes del Diploma en Especializacion de la Evaluacion de
la Educacion a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras,
Estrategias e Instrumentos.

Ademas, en este estudio poblacion y muestra son coincidentes, debido a
que, la poblacion objeto de estudio esta conformada por el alumnado
matriculado en el Diploma en Especializacion de la Evaluacién de la Educacion
a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos y los tutores asociados al mismo y al Grupo TEIS. Del mismo
modo, la muestra elegida es el 100% de este alumnado y el 100% de los
tutores virtuales que hacen vida académica del Grupo TEIS.

El instrumento elegido para obtener informacion por parte del alumnado
fue el cuestionario descrito en la Tabla N° 13 de este documento, y para
obtener informacion por parte del cuerpo de tutores fue el cuestionario descrito

en las Tablas N° 14, 15y 16 de este apartado.
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6.10. Validez y Fiabilidad de los Instrumentos de Recogida de Datos.

Toda vez que se aplicaron los instrumentos, se procedio a efectuar al
analisis de la consistencia interna de los mismos y a determinar su grado de
confiabilidad. EI proceso se llevd a cabo a través de la técnica del coeficiente
del Alfa de Cronbach, que, segun (Chavez Alizo, 2007, pag. 135), es el modo
mas habitual de estimar la fiabilidad de pruebas basadas en teoria clasica de
los test; es decir es un procedimiento que sirve para calcular la confiabilidad y
validez de los instrumentos.

La validez, sefialan (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003, pag. 78)
se refiere al grado en que el instrumento mide lo que se pretende medir. La
confiabilidad se refiere a la confianza que se concede a los datos, segun los
citados autores.

En este orden de ideas, es importante destacar que la ventaja de aplicar
la técnica del Alfa de Cronbach, reside en que requiere de una sola
administracion del instrumento de medicion. Puede tomar valores entre O y 1,
donde O significa nula confiabilidad y 1 representa la confiabilidad total.

El coeficiente Alfa de Cronbach puede ser calculado sobre la base de:

Varianza de los items (Validacion de cada Item)
Matriz de correlacion de los items (Validacion general de todos

los items).
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Las ecuaciones matematicas que permiten realizar el calculo de Alfa de

Cronbach, se expresan como:

Varianza de los items Matriz de correlacién de los items
(Validacion Individual de cada item). (Validacién general de todo el
instrumento).
_ K Vi o= N Pr
K—1| Wt 1+ Pr[N +1]
Donde: Donde:
K= Esel nimero total de items. = Eselntmero de items
Vi= Es la varianza de cada item Pr= Es el promedio de las correlaciones
(Respuestas correctas en cada item). entre items (Sumativa general de
Vt= Es la varianza del puntaje total todas las personas que respondieron
(Sumatoria total de los individuos que correctamente).
respondieron correctamente a todos
los Items).

Para obtener el promedio general se aplica la ecuacibn que a
continuacion se enuncia:

Vi
No. de individuos a
los cuales aplicamos el test

Pr=

(Evans & Rosenthal, 2004) proponen una confiabilidad minima de 0,90
para tomar decisiones sobre la vida de las personas y una confiabilidad minima
de 0,50 para propoésitos de investigacion. En esta misma linea de discusion,
que tiene a los propdsitos como referente para determinar el nivel de
confiabilidad aceptable, (Ruiz, 2002) y (Palella & Martins, 2003) coinciden en
qgue la escala apropiada para la interpretacion del coeficiente del Alfa de

Cronbach, es la que se muestra en la Tabla N° 17.
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Tabla N° 17. Escala de interpretacion de la magnitud del Alfa de Cronbach.

Rangos Magnitud
0,81-1,00 Muy Alta
0,61-0,80 Alta
0,41-0,60 Moderada
0,21-0,40 Baja
0,01-0,20 | Muy Baja

Fuente: (Ruiz, 2002) y (Palella & Martins, 2003).

Al respecto de la correlacion, (Del Rincén, Arnal, Latorre, & Sanz, 1995),

destacan que la correlacién evalla la fuerza de asociacion entre las variables

de estudio, indicando ademas la direcciéon de esta asociacion. Asimismo, estos

autores sefialan que el indice resumen para evaluar la correlacién entre dos

variables cuantitativas, es el Coeficiente de Correlacién, cuyo calculo es

“paramétrico” (esto es, que se basa en la media y la varianza) y es posible su

interpretacion, considerando los siguientes rangos:

- 0,00 a 0,29 Bajo
- 0,30 a 0,69 Moderado

- 0,70 a 1,00 Alto
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Atendiendo a los rangos anteriormente sefialados, es que se hace la
interpretacion de la correlacion obtenida para efectos de analisis de
confiabilidad de los instrumentos utilizados en la presente investigacion.

A continuacién, se describen los procesos de validacion de consistencia
interna de los instrumentos de recogida de informacién empleados en la
investigacion.

6.10.1. Index of Learning Styles Questionnaire (Test de Felder).

De acuerdo a lo expresado por (Chavez Alizo, 2007, pag.
137), para poder validar el instrumento a través del Alfa de Cronbach, es
necesario aplicar como minimo a una cantidad de individuos a 5 veces al
namero de items, a efectos de evitar obtener correlaciones item-total
espuriamente altas, que pueden aparecer cuando el nimero de items y
el de individuos que responden la prueba son semejantes.

De este modo, las condiciones, para esta primera parte de la
investigacion, estan dadas para efectuar la aplicacion de esta técnica; ya
gue la poblacion de estudio asciende a los 275 participantes; siendo el
minimo necesario requerido para emplear la técnica del Alfa de

Cronbach, un total de 220.
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En el presente estudio, se exploré la validez y confiabilidad del
cuestionario de Felder, a través de la consistencia interna (grado de
correlacién que existe entre los items que conforman una dimensién),
cuya estimacion se efectud al aplicar la prueba Alfa de Cronbach a las
cuatro dimensiones que conforman dicho cuestionario. A este respecto,
(Herndndez, Ferndndez, & Baptista, 2003, pag. 75) establecen que este
procedimiento es adecuado cuando el instrumento de medicion se aplica
en un solo momento; por tal razén, éste fue el método elegido en la
investigacion.

Por otra parte, (Tuckman, 1999, pag. 32) sugirié que el valor de la
prueba alfa deberia estar por encima de 0.5 para cuestionarios de
actitud; por consiguiente, Felder tom6 el a = 0.5 como criterio para la
aceptabilidad de su cuestionario.

Asimismo, es de destacar que se tomaron los registros de los
primeros 220 participantes que cumplimentaron el test de Felder para
efectuar la prueba de fiabilidad, pues esta cantidad es 5 veces al nimero
de items), tal y como lo indica la regla.

Toda vez efectuada la prueba de fiabilidad del instrumento, se
obtuvieron los resultados que se muestran en la Tabla N° 18. Como se
puede apreciar, los valores obtenidos de Ila prueba del alfa se
posicionan muy por encima de 0.5; aun y cuando el coeficiente mas

bajo, se presenta para la dimension Visual/Verbal, -en relacion con el
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resto de las dimensiones, que alcanzan un valor de 0,9- los resultados
indican que el instrumento posee fiabilidad muy alta, pues los valores del

alfa se encuentran muy cercanos a 1.

Tabla N° 18. Estadisticos descriptivos de fiabilidad/dimension.

Escala a de N° de Medias
Cronbach Reactivos
Activo /Reflexivo 0,938 11 10,957
Sensitivo/Intuitivo 0,997 11 10,957
Visual/Verbal 0,886 11 10,957
Secuencial/Global 0,999 11 10,957

Fuente: Elaboracion propia.

6.10.2. Instrumento de Diagndéstico del Disefio de Unidades

Didacticas.

Para la validacion de este cuestionario, se ha empleado la validez
de contenido o validacion por juicio de expertos; la cual refleja el grado
en que los items del cuestionario representan aquello que realmente
pretende medir. (Del Rincén, Arnal, Latorre, & Sanz, 1995, pag. 123),
entienden que “la validez es el grado en que la medida refleja con
exactitud el rasgo, caracteristica o dimension que se pretende medir’. En
este tipo de validacion no se realiza ningun calculo estadistico, como asi
lo expresan (Del Rincén et. al, 1995), sino que el grupo de expertos,

individualmente, debe evaluar las dimensiones y los items y juzgar la
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capacidad del instrumento para medir las dimensiones que pretende
medir. Al llevar a cabo esta validacién, se ha procedido de la manera
siguiente:

- Seleccioén de los jueces o0 expertos. Se ha contado con la colaboracion
de 8 personas, pertenecientes a diversos ambitos profesionales entre los
que se pueden citar: psicologia escolar, educacion, disefio web,
educacion a distancia, disefio instruccional.

- Cada juez o experto recibié un protocolo de validacion, disefiado por
(Bustos Jiménez, 2008) que constaba de tres apartados (Ver Anexo V).
Uno, en el que se valora la univocidad en el lenguaje empleado,
contestando Si 6 No en cada uno de los items. Otro, en el que se
valoraba entre 1 y 5 la importancia de cada item, en relacion con el tema
de la investigacién. Un tercer apartado, en el que se le pedia que
anotase cuantas observaciones y sugerencias estimase oportunas.

- Se recogieron y analizaron los protocolos de validacion y se tomaron las
decisiones oportunas: se aceptaron los items que tenian un cien por
ciento de coincidencia favorable, se hicieron modificaciones en la
redaccion de los items atendiendo a la opinibn de los expertos y se
fusionaron 2 items.

Nuevamente, se exploro la fiabilidad del instrumento, a través de la
consistencia interna, como medida de la fiabilidad teodrica de las

puntuaciones observadas, ya que soOlo se dispuso de wuna Uunica
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administracion del cuestionario. De este modo, se ha obtenido el Alfa de
Cronbach, esta vez, basado en el analisis relativo de las varianzas de los
items tipo dicotémico, con respuestas multiples. Se hace necesario aclarar
en ese contexto, que, aunque el método mayormente recomendado para
evaluar escalas dicotomicas, es el Coeficiente KR-20 de Kuder -
Richardson, que segun lo expresado por (Silva, 2009) permite calcular la
confiabilidad con una sola aplicacion del instrumento, no requiere el disefio
de pruebas paralelas, y es aplicable sélo en instrumentos con items
dicotomicos, que pueden ser codificados con 1 — 0 (correcto — incorrecto,
presente — ausente, a favor — en contra, etc.; se emple6 el método aludido
en las lineas precedentes, por cuanto de acuerdo con (Hernandez
Sampieri, 2003), su interpretacion es la misma que la del coeficiente Alfa de
Cronbach.

Asimismo, es importante sefialar que en este estudio, puesto que el
cuestionario es heterogéneo, no se puede esperar un indice de
consistencia interna muy alto. Para el célculo del coeficiente de Alfa de
Cronbach, se emple6 el programa correspondiente al paquete estadistico
SPSS de IBM, en su version 21 (Ver Figura N° 54), dentro del Analisis de

fiabilidad, en la opcién Escalas.
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Figura N° 56. Interfaz del programa SPSS.

IBM* SPSS® Statistics

Version 21

Materiales autorizados - Propiedad de IBM Corp. © Copyright IBM Corporation v otros 2007, 2012, IBM, el logotipo de IBM,
ibm.com y SPSS son marcas o marcas registradas de International Business Machines Corp., registradas en miltiples
jurisdicciones en todo el mundo. Hay una lista actualizada de las marcas de IBM en Intemnet en wawn.ibm.comflegalicopytrade.
shtml. Java y todas las marcas comerciales y logotipos de Java son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de
Oracle yio sus filiales. Otros productos y nombres de servicios podrian ser marcas comerciales de |1BM o de otras ermpresas. La
licencia de este programa se concede de acuerdo con las condiciones del contrato de licencia que acompafa al pragrama. El
contrato de licencia puede ubicarse en una carpeta de la estructura de directorios del programa o en una biblioteca
identificada como "License" (Licencia) o "Non_|IBM_License" (Licencias ajenas a IBM), si procede, o se puede proporcionar
como un contrato de licencia impreso. Lea el contrato detenidamente antes de utilizar el programa. Al utilizar el programa el
usuario acepta sus condiciones. /
‘,_(:)

Fuente: (IBM, 2015).

6.10.2.1. Validacion del Instrumento de Diagnédstico del Disefio de Unidades
Didacticas.

La validacion de este cuestionario, como se dijo en el capitulo
anterior, se realiz6 a través de juicio de expertos y para ello, se solicitd
la colaboracion a distintas personas, a las que se les entreg6é un
protocolo de validacion (Anexo V). Estas personas pertenecen a

diversos ambitos profesionales, como puede verse en la Tabla N° 19.

309|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

Tabla N° 19. Expertos seleccionados para la validacion del cuestionario.

1. Profesor Asociado del Departamento de Psicologia Escolar de la
Universidad Central de Venezuela.

2. Profesor Titular del Departamento de Formacion y Ciencias Basicas de
la Universidad Simén Bolivar-Venezuela.

3. Disefiador Instruccional de la empresa E-Learning Solutions de
Venezuela.

4. Disefiador Web del Departamento de Produccién Multimedia de la
Universidad Simén Bolivar-Venezuela.

5. Profesor Miembro del Consejo de Educacién a Distancia de la
Universidad Central de Venezuela.

6. Tutor Virtual del Campus Virtual Inclusivo del Grupo TEIS, adscrito a la
Universidad de Granada.

7. Profesor Titular del Master en Psicologia, Mencién Procesos Cognitivos
y Educativos en Psicologia de la Universidad Simoén Bolivar de
Venezuela.

8. Administrador del Aula Virtual de la Universidad Simoén Bolivar-
Venezuela.

Fuente: Elaboracién propia.

En las tablas que se presentan a continuacion, se recogen los
resultados obtenidos tras la valoracion de ocho expertos. Por un lado, se
ha obtenido la univocidad de los items y, por otra, la valoracién de 1 a 5,
de cada uno de ellos. A partir de estas valoraciones se procedié a las
correcciones oportunas. Un resumen de las sugerencias de modificacién a
los items queda reflejado en la Tabla N° 20. Estas sugerencias se tuvieron

en cuenta y se corrigieron en el cuestionario definitivo (Ver Anexo I1.B).
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Asi, se aceptaron los items que tenian un cien por ciento de coincidencia

favorable, y finalmente, se revisaron y reformularon los items.

Tabla N° 20.Valoracion Cualitativa de los Expertos (Resumen).

Experto
N°1

Deberias utilizar proposiciones positivas (afirmativas) y negativas, en vez de
interrogativas.

Si se pretende medir ausencia o presencia de atributos, la escala deberia ser
dicotdmica; pues no se mide ausencia 0 presencia con escalas valorativas.

Experto
N°2

Te propongo reformular la redaccién de los items, por cuanto en su mayoria
estan redactados en forma interrogativa y esto no es adecuado.

La forma en que se plantean las preguntas, de alguna manera, presentan
guias o tendenciosas que guian al participante hacia una respuesta dada. Se
deben replantear los items que incluyen en su redaccion la frase, se
incluyen....esa, deberia ser una alternativa de respuesta que no debe incluirse
en la pregunta.

Experto
N°3

En los disenos instruccionales, no se incluyen elementos “en alguna medida”,
simplemente, se incluyen o no.

Se recomienda revisar revision de los items se enuncian con ...en qué
medida...?

Las preguntas relacionadas con la organizacion deben ser discriminantes. No
existen grados en que se puede aprender, se aprende de una manera U otra.
Revisa los items 8,9 y 10.

El item 14 deberia ser reformulado, pues no a todos tenemos el mismo criterio
para evaluar la idoneidad de la cantidad de informacién que se presenta.

Experto
N°4

Considero que las alternativas de respuesta estan dentro de los pardmetros
que quieres examinar, atendiendo a la finalidad del cuestionario. Sin embargo,
la redaccion de los items no esta acorde con aquello que pretendes saber. Por
ejemplo, los hipervinculos, no se incluyen “por medida”.

Experto
N°5

Este cuestionario, considero, tiene una inconsistencia entre lo que desea medir
y las escalas empleadas. Te sugiero revisar la operacionalizacion de tus
variables y su definicion. Si quieres evaluar por ejemplo, la ausencia de algo,
podrias hacerlo con una escala dicotémica, por ejemplo que el sujeto pueda
contestar, estd ausente 6 estd presente; pues un atributo no estd en mucha
medida ausente, o mucha medida presente.

Igualmente si quieres evaluar la estructura del contenido, ésta puede darse en
un solo bloque o por subtemas, pero no podra tener ambas caracteristicas
simultaneamente. Por tanto, te sugiero en aquellos items que pretendan ser
discriminantes, emplear escalas dicotdmicas.

Las escalas valorativas pudieran ser empleadas, por ejemplo, en el item 6,
pues alli el sujeto debe responde qué tan claro le parece que es el lenguaje
empleado, cuya respuesta si puede ser, muy claro o poco claro, nada claro,
nada claro, etc.

Considero que los items 12 y 13 se podrian fusionar, convirtiéndolos en una
pregunta dicotémica de respuesta multiple.

Experto
N°6

El tipo de items que presentas no te va a permitir medir lo que realmente
necesitas, pues una medida no te indica ausencia y/o presencia de algo.

Los items 12 y 13 podrian reformularse para obtener un solo item, con opcién
de respuesta multiple.
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Los items, generalmente se redactan como afirmaciones sobre las que los

ﬁﬁ;)erto participantes indican su grado de de acuerdo o desacuerdo. Revisa la
formulacién de tus items.

= Considero que las alternativas de respuesta estan dentro de los parametros

Experto gue quieres examinar, atendiendo a la finalidad del cuestionario. Sin embargo,

N°8 la redaccion de los items no esta acorde con aquello que pretendes saber. Por

ejemplo, los hipervinculos, no se incluyen “por medida”.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 21. Univocidad en el lenguaje, segun los expertos.

EXPERTOS
1 2 3 4 5 6 7 8 S NC No

1 Ssi NC Si sSi si si si si 7 1 o0

2 S No Si SiSiSi Si  Si 7 0 1

3 sSi  Si SiSi Si Si Si S 8 0 0

4 sSi Ssi Si Si Si si S S 8 0 0

5 No Si Si Si Si Si Si No 6 0 2

6 No Si Si Si S Si Si No 6 0 2

7 S Si Si SiSi Si Si Si 8 0 0

8 S Si SiSi Si Si  Si S 8 0 0

9 S sSi SsiSi Si Si  Si S 8 0 0
10 Si NC SiSi  Si  Si  NC Si 6 2 0
11 Si  Si  SsiSi Si Si Si S 8 0 0
12 No No Si Si S Si Si No 5 0 3
13 No No Si Si S Si Si No 5 0 3
14 Si  Si siSi Si Si Si S 8 0 0
w 15 S Si  Si Si SIS SiSi 8 0 0
= 716 Si _Si _Si_si S _si _si_si__8 0 0
E 17 si Si Si Si Si Si  SiSi 8 0 0
18 Si Si SiSi Si  Si Si S 8 0 0
19 Si Si  SsiSi Si Si  Si S 8 0 0
20 Si SiSiSi Si  Si Si S 8 0 0
21 Si Si SiSi Si  Si  Si S 8 0 0
22 Si Si SiSi Si  Si Si S 8 0 0
23 Si SiSiSi Si  SiSi S 8 0 0
24 No NC Si S Si Si NC No 4 2 2
25 No No Si S Si Si Si No 5 0 3
26 Si S SiSi Si  Si SiSi 8 0 O
27 Si  SiSiSi Si  Si SiSi 8 0 O
28 Si SiSiSi Si  Si SIS 8 0 O
29 Si Si SiSi Si  Si SIS 8 0 O
30 Si S Si Si Si Si S Si 8 0 O
31 Si  Si Si  Si SiSi S Si 8 0 O

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla N° 22.Valoracion de cada item, segun los expertos.

Media

EXPERTOS

8

4,62
4,87

4,75
4,62
4,62
4,87
4,75
3,87
4,75
3,62
4,37

10
11
12
13
14

3,5
1,37

15
16
17

SINALI

4,87
2,25
4,87
4,75
4,62

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

4,5

4,5
4,87
4,87

475
1,37
475

4,24

4,25 4,25 4,29 4,48 3,96 4,29 4,35

4,06

Media

Fuente: Elaboracién propia.
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6.1.2.2. Analisis de Fiabilidad del Instrumento de Diagndstico del Disefio

de Unidades Didécticas.

Para efectuar el analisis de fiabilidad, se ha calculado en primer
lugar, el Alfa de Cronbach en cada uno de los items
individualmente y después, del conjunto de items analizados. En
las tablas que se presentan a continuacion, se muestran los

resultados obtenidos con los items analizados del cuestionario.

Tabla N° 23. Estadisticos total-elemento item 1

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de

ITEM1 OPCIONES escala si se escala si se elemento-total Cronbach
elimina el elimina el corregida Si se
elemento elemento elimina el

elemento
O Cronbach a. Reglas Nemotécnicas 15,7222 4,835 ,488 ,671
b. Efectos Visuales 15,6667 4,857 ,435 ,680
0,713 c. Abstracciones 15,6667 4971 ,468 672
d. Elementos Interactivos 15,7778 4,806 ,462 ,669
e. Sonidos 15,7500 5,336 , 204 ,719

Fuente: Elaboracién propia.

En este item, se obtuvo un valor de a=0,713 para el
coeficiente de Cronbach. Este valor sugiere una correlacion
positiva alta y como indice de confiabilidad, de acuerdo con el
criterio y la escala recomendada por (Evans & Rosenthal, 2004),
(Ruiz, 2002) y (Palella & Martins, 2003), es alta. La correlacion
con el total de la prueba presenta valores que van desde 0,204

para el subitem 1.e hasta 0,488 para el subitem 1.a.
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Aunque la correlacion entre los items no es muy elevada, se
considera que el coeficiente es suficientemente elevado para el objetivo
de la investigacion para la que fue disefiado el instrumento. También se
puede acotar, de acuerdo a los resultados mostrados en la Tabla N° 23,
si se eliminara el subitem 1.e, se obtendria un muy leve aumento de la
magnitud del Alfa de Cronbach, con respecto al valor del mismo
coeficiente del resto de los subitem si se eliminaran y al obtenido por el
item. El resto de los valores, (Media sin el item, Varianza sin el item y
Alfa sin el item), permanecen estables para los diferentes subitems,
aunque es notoria la influencia del subitem 1.e: si se elimina, la
correlacion disminuye a la mitad. De alli que el subitem 1l.e, se

mantenga.

Tabla N° 24. Estadisticos total-elemento item 2.

Media de

ITEM 2 OPCIONES la escf”""’.‘ gl I\;arti;rc]:za?a dsei glzrrﬁelﬁf(;?n élr](gnbachdsei
ZT Sl se elimina el total _ se elimina
elemento elemento corregida el elemento

O Cronbach a. Resolucion de Problemas 14,7222 3,692 ,456 ,565
b. Actividades Practicas 15,0556 4,340 ,096 ,667

c. Simulaciones/Juegos 14,6667 4,171 ,205 ,637

0,695 d. Juego de Roles 14,6667 3,943 ,338 ,601

e. Disefio de Proyectos 14,6389 3,952 ,352 ,599

Fuente: Elaboracion propia.

En este item, se obtuvo un valor de a=0,695 para el coeficiente de
fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta y sugiere una
correlacion positiva fuerte. Tal y como se aprecia en la Tabla N° 24, la

correlacion con el total de la prueba presenta valores que van desde
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0,096 para el subitem 2.b hasta 0,456 para el subitem 2.a. En relacion a
estas correlaciones se puede acotar que, aunque la correlacion del
subitem 2.b es baja, en relacidon al resto, se tiene que si se elimina el
elemento, la media y la varianza se incrementarian un punto por encima
de las medias del resto de los subitem. Sin embargo, la magnitud del
Alfa de Cronbach, si se elimina, aunque supera al resto de sus
homologos, este valor no superaria al coeficiente de Cronbach total

obtenido en el item. De alli que el subitem 2.b, se mantenga.

Tabla N° 25.Estadisticos total-elemento item 3.

Media de la Varianza de Correlacion Alfa de
ITEM 3 OPCIONES escala si se la escala si| elemento- Cronbach si se
elimina el se elimina el total elimina el
elemento elemento corregida elemento
a Cronbach
a. Animaciones 12,61 3,159 ,224 ,685
0,703 b. Graficos 13,33 2,914 ,354 ,655
. 13,31 2,847 374 ,649
c. Imagenes
. 12,64 3,037 ,290 ,671
d. Demostraciones
13,36 2,752 ,550 ,611

e. Videos Pedagogicos
Fuente: Elaboracién propia.

En el item 3, se ha obtenido un valor de a=0,703 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacion positiva moderada. La Tabla N° 25, indica que
la correlacion con el total de la prueba presenta valores que van desde
0,224 para el subitem 3.a hasta 0,550 para el subitem 3.e. En relacion a
estas correlaciones se puede acotar que, aunque la correlacion del
subitem 3.a es baja, en relacién al resto, se tiene que si se elimina el

elemento, la media desciende un punto vy la varianza se incrementaria
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ligeramente. Sin embargo, la magnitud del coeficiente de Cronbach, si se
elimina, aunque supera al resto de sus homodlogos, este valor no
superaria al coeficiente de Cronbach total obtenido en el item. De alli

que el subitem 3.a, se mantenga.

Tabla N° 26. Estadisticos total-elemento item 4.

Media de Varianza de la Correlacion Alfa de
ITEM 4 OPCIONES la escalasi escala si se elemento- Cronbach si
se elimina elimina el total se elimina el

el elemento corregida elemento

elemento
a Cronbach ;

a. Presentaciones 9,39 1,216 ,266 ,078

b. Lecturas 9,86 1,380 ,074 241

Lhest ¢. Simbolos 9,44 1,168 277 ,056

9,58 1,164 ,228 ,093

d. Narraciones/Exposiciones
Orales/Podcast

Fuente: Elaboracién propia.

Para el item 4, se ha obtenido la fiabilidad més baja de toda la
escala, siendo a=0,330 para el coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica
en el rango de confiabilidad baja y sugiere una correlacion positiva
moderada. La Tabla N° 26, indica que la correlacion con el total de la
prueba presenta valores que van desde 0,074 para el subitem 4.b hasta
0,277 para el subitem 4.c. En relacién a la correlacion obtenida, se
puede acotar que, en lineas generales, es baja. Sin embargo, si se
eliminara el subitem 4.b, se obtendria un nuevo coeficiente de Cronbach,
cuyo valor, aunque estaria por encima del valor del resto de sus
homologos, no superaria al obtenido en el total del item. De alli que el

subitem 4.b, se mantenga.
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Por otra parte, se tiene que aunque la confiabilidad del item es
baja, se mantiene para obtener la informacion del mismo, ya que aporta
informacion de interés acerca de los recursos de aprendizaje que se

puedan incluir en una unidad didactica.

Tabla N° 27. Estadisticos total-elemento item 5.

Media de la Varianza | Correlacion Alfa de
ITEM 5 OPCIONES escala si se dela elemento- Cronbach si
elimina el escala si total se elimina
elemento  se elimina = corregida el elemento
el

elemento
a. Debates/Panel de
O Cronbach Discusion 5,8333 1,000 ,083 602
b. Intercambio de Ideas 5,8889 ,959 213 504
0,609 5,8333 ,943 ,159 ,548

c. Método de Preguntas y
Respuestas

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en la Tabla N° 27, para el item 5, se ha
obtenido un valor de a=0,609 para el coeficiente de fiabilidad, el cual se
ubica en el rango de confiabilidad moderada y sugiere una correlacion
positiva moderada. Los resultados de las pruebas de fiabilidad indican
gue la correlacion con el total de la prueba presenta valores que van
desde 0,083 para el subitem 5.a hasta 0,213 para el subitem 5.b. En
relacion a estas correlaciones se puede acotar que, aunque la
correlacion del subitem 5.a es muy baja, en relacion al resto, se tiene
que si se elimina el elemento, la media se mantiene estable vy la

varianza se incrementaria ligeramente.
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Sin embargo, la magnitud del coeficiente de Cronbach, si se
elimina, aunque supera al resto de sus homodlogos, este valor no
superaria al coeficiente de Cronbach total obtenido en el item. De alli

que el subitem 5.a, se mantenga.

bla N° 28. Estadisticos total-elemento item 11.

Media de la  Varianza de = Correlacion Alfa de
ITEM 11 OPCIONES escalasise laescalasi =@ elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
a Cronbach
a. Audioconferencias 4,1667 600 135 762
0,670 b. Busquedas en Internet 4,7222 ,606 259 565

Fuente: Elaboracién propia.

Para el item 11 se ha obtenido un valor de a=0,670 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacion positiva alta. La Tabla N° 28 refleja que la
correlacion con el total de la prueba presenta los valores 0,135 para el
subitem 1l.a y 0,259 para el subitem 11.b. En relacion a estas
correlaciones se puede acotar que, aunque la correlacion es baja para
ambos subitems, se tiene que si se elimina el subitem 11.a, la media
desciende ligeramente y la varianza se mantiene estable. Es notable
gue la magnitud del coeficiente de Cronbach, si se elimina, supera al del
subitem 11.b y al obtenido en el item total, lo cual aumentaria la
fiabilidad. = No obstante, se mantiene debido a que aporta informacion
de interés acerca si en la unidad didactica se incluyen audioconferencias,
gue vendrian a favorecer al estilo de aprendizaje verbal.
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Tabla N° 29.Estadisticos total-elemento item 12.

I'\allleedslgalad; Varianza de Correlacion Alfa de
ITEM 12 OPCIONES ~© > la escala si elemento-  Cronbach si se
se elimina S L
el se elimina total _ elimina el
elemento el elemento ' corregida elemento
O Cronbach a. Hipervinculos
3,8056 1,018 ,378 ,842
0,89 b. Repositorios de informacion 3.6944 847 489 742

Fuente: Elaboracién propia.

En el item 12, se ha obtenido un valor de a=0,89 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad muy
alta y sugiere una correlacion positiva alta. La Tabla N° 29, indica que la
correlacién con el total de la prueba presenta los valores 0,378 para el
subitem 12.a y 0,489 para el subitem 12.b. En relacibn a estas
correlaciones se puede acotar que, para ambos subitem, la correlacién
es moderada. Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 12.a, la
media y la varianza se incrementarian ligeramente. Sin embargo, la
magnitud del coeficiente de Cronbach, si se elimina, aunque supera al
coeficiente del subitem 12.b, este valor no superaria al coeficiente de
Cronbach total obtenido en el item. De alli que el subitem 12.a, se

mantenga.
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Tabla N° 30. Estadisticos total-elemento item 14.

Media de la Varianza de Correlacion Alfa de

ITEM 14 OPCIONES escala si se la escala si elemento- Cronbach
elimina el se elimina el total Si se
elemento elemento corregida elimina el

a Cronbach elemento
a. Caso de Estudio 8,9167 1,164 ,049 376
0,41 b. Ebooks 8,9722 ,885 ,233 ,059
c. Revistas/Periédicos Digitales 8,8333 ,943 ,281 ,040

Fuente: Elaboracion propia.

Para el item 14, se ha obtenido una fiabilidad moderada, siendo
a=041. Este coeficiente sugiere una correlacion positiva moderada. La
Tabla N° 30, indica que la correlacion con el total de la prueba presenta
valores que van desde 0,049 para el subitem 14.a hasta 0,281 para el
subitem 14.c. En relacién a la correlacion obtenida, se puede acotar
gue, en lineas generales, es baja. Sin embargo, si se eliminara el
subitem 14.a, la media se mantendria estable y la varianza se
incrementaria un punto, se obtendria un nuevo coeficiente de Cronbach,
cuyo valor, aunque estaria por encima del valor del resto de sus
homologos, no superaria al obtenido en el total del item. De alli que el
subitem 14.a, se mantenga.

Los resultados obtenidos para los subitem 14b y 14.c,
respectivamente, muestran que si se eliminaran, afectarian
dramaticamente la confiabilidad del item, pues caeria a un nivel muy

bajo.
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Tabla N° 31.Estadisticos total-elemento item 15.

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
ITEM 15 OPCIONES la escala la escala si elemento- Cronbach  si
Si se se elimina el total se elimina el
elimina el elemento corregida elemento
a Cronbach elemento
a. Actividades de Trabajo 3,7500 ,993 ,537 ,780
Colaborativo
0,778 . .
b. Actividades Individuales 3.8333 1114 471 840

Fuente: Elaboracion propia.

En el item 15, se ha obtenido un valor de a=0,778 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacién positiva alta. La Tabla N° 31, indica que la
correlacion con el total de la prueba presenta los valores 0,537 para el
subitem 15.a y 0,471 para el subitem 15.b. En relacibn a estas
correlaciones se puede acotar que, para ambos subitem, la correlaciéon
es moderada. Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 15.b, la
media y la varianza se incrementarian ligeramente. Es notable que la
magnitud del coeficiente de Cronbach, si se elimina el subitem 15.b,
supera al del subitem 15.a y al obtenido en el item total, lo cual
aumentaria la fiabilidad. No obstante, se mantiene, ya que aporta
informacion de interés acerca si en la unidad didactica se incluyen

actividades individuales, que vendrian a favorecer al estilo reflexivo.
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Tabla N° 32.Estadisticos total-elemento item 16.

Media de la escala Varianza de la Correlacion Alfa de
ITEM 16 OPCIONES 'si se elimina el escala si se elemento- Cronbach si se
elemento elimina el total elimina el
elemento corregida elemento
a Cronbach a. Chat 11,1944 2,333 ,053 ,638
b. Blog 10,6111 2,130 ,293 ,540
0,650 c. Foros 11,0833 2,079 ,200 ,581
d. Email 10,6389 2,009 ,375 ,505

Fuente: Elaboracion propia.

En este item, se obtuvo un valor de a=0,650 para el coeficiente de
Cronbach. Este valor sugiere una correlacion positiva moderada y como
indice de confiabilidad, de acuerdo con el criterio y la escala
recomendada por (Evans & Rosenthal, 2004), (Ruiz, 2002) y (Palella &
Martins, 2003), es alta. La correlacion con el total de la prueba presenta
valores que van desde 0,053 para el subitem 16.a hasta 0,375 para el
subitem 16.d. Se observa en los resultados mostrados en la Tabla N°
32, que la correlacién entre los items en lineas generales es baja.
También se puede apreciar, que si se eliminara el subitem 16.a, se
obtendria un leve aumento de la magnitud del Alfa de Cronbach, con
respecto al valor del mismo coeficiente del resto de los subitem si se
eliminaran, pero no superaria al obtenido por el item; de alli que se

mantenga. El resto de los valores, (Media sin el item, Varianza sin el
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item y Alfa sin el item, permanecen estables para los diferentes
subitems.

Tabla N° 33.Estadisticos total-elemento item 22.

Media de la Varianza Correlacion Alfa de
ITEM 22 OPCIONES escala si se de la |elemento-total Cronbach si
elimina el escala si corregida se elimina el
elemento se elimina elemento
el
elemento
a Cronbach a. Comunidades de 8.7778 2.463 528 758
Aprendizaje
0,782 b. Weblog/Blogs 8,7778 2,463 ,528 ,758
c. Wikis 8,8333 2,314 ,593 728

Fuente: Elaboracion propia.

En el item 22, se ha obtenido un valor de a=0,782 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacién positiva alta. La Tabla N° 33, indica que la
correlaciéon con el total de la prueba presenta los valores 0,528 para el
subitem 22.a 'y 22.b, mientras que para el 22.c es de 0,593. En relacion a
estas correlaciones se puede acotar que, para todos los subitem, la
correlacion es moderada. Asimismo, se tiene que si se eliminan los
subitem 22.a y 22.b la magnitud del coeficiente de fiabilidad se mantiene
estable, pero no superaria el valor obtenido por el item total. Es por ello
gue se mantienen ambos subitems.

El resto de los valores, (Media sin el item, Varianza sin el item y

Alfa sin el item, permanecen estables para los diferentes subitems.
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Tabla N° 34.Estadisticos total-elemento item 23.

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
ITEM 23 OPCIONES escalasise escalasise elemento-total ~ Cronbach si se
O Cronbach elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
0,80 a. Paginas Web 4,7500 ,936 ,497 ,828
b. Ebooks 4,1667 ,886 ,528 , 799

Fuente: Elaboracion propia.

En el item 23, se ha obtenido un valor de a=0,80 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacion positiva alta. La Tabla N° 34, indica que la
correlacion con el total de la prueba presenta los valores 0,497 para el
subitem 23.a y 0,528 para el subitem 23.b. En relacion a estas
correlaciones se puede acotar que, para ambos subitem, la correlacion
es moderada. Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 23.a, la
media y la varianza se incrementarian ligeramente. Es notable que la
magnitud del coeficiente de Cronbach, si se elimina el subitem 23.a,
supera ligeramente al del subitem 23.b y al obtenido en el item total, lo
cual aumentaria la fiabilidad del instrumento. No obstante, se
mantiene, ya que aporta informacién de interés acerca si en la unidad

didactica se incluyen medios electronicos de lectura, como los Ebooks.
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Tabla N° 35. Estadisticos total-elemento item 24.

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
ITEM 24 OPCIONES escala si se escala si se elemento-total Cronbach si
elimina el elimina el corregida se elimina el
elemento elemento elemento
O Cronbach a. Sistemas Tutoriales 5,11 1,130 ,628 775
0,810 b. Webquest 4,89 1,359 ,5630 ,869

Fuente: Elaboracién propia.

En el item 24, se ha obtenido un valor de a=0,810 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad muy
alta y sugiere una correlacion positiva alta. La Tabla N° 35, indica que la
correlacion con el total de la prueba presenta los valores 0,530 para el
subitem 24.b y 0,628 para el subitem 24.a. En relacion a estas
correlaciones se puede acotar que, para ambos subitem, la correlacién
es moderada. Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 23.b, la
media disminuiria y la varianza se incrementaria ligeramente. Es notable
gue si se elimina el subitem 23.b, la variacién en el valor del coeficiente
de Cronbach, supera a la magnitud del coeficiente de fiabilidad del
subitem 23.a y al obtenido en el item total, lo cual aumentaria la
fiabilidad del item. No obstante, se mantiene, ya que aporta informacién
de interés acerca si en la unidad didactica se incluye el webquest como
medio de tutorizacion y en general, la confiabilidad del item es adecuada

para efectos de la investigacion.
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Tabla N° 36.Estadisticos total-elemento item 25.

Media de la Varianza de = Correlacion Alfa de
ITEM 25 OPCIONES escalasise laescalasi = elemento- Cronbach sise
eliminael se elimina el total elimina el
elemento elemento corregida elemento
a Cronbach i
a. G_rabamon de Eventos 483 771 272 704
en vivo
0,610 b. Seminarios Web 4,42 879 191 780

Fuente: Elaboracion propia.

En el item 25, se ha obtenido un valor de a=0,610 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacion positiva moderada. La Tabla N° 36, indica que
la correlacion con el total de la prueba presenta los valores 0,191 para el
subitem 25.b y 0,272 para el subitem 25.a. En relacion a estas
correlaciones se puede acotar que, para ambos subitem, la correlacion
es baja. Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 25.b, la media
disminuiria y la varianza se incrementaria ligeramente. Es notable que
si se elimina el subitem 25.b, el valor del coeficiente de Cronbach,
supera a la magnitud del coeficiente de fiabilidad del subitem 25.a y al
obtenido en el item total, lo cual aumentaria la fiabilidad del item. No
obstante, se mantiene, ya que aporta informacion de interés acerca si en
la unidad didactica se incluye el seminario web como medio audiovisual y
en general, la confiabilidad del item es adecuada para efectos de la

investigacion.
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Tabla N° 37.Estadisticos total-elemento item 28.

Media de la Varianza de Correlacion Alfa de
ITEM 28 OPCIONES escala si se la escala si elemento- Cronbach si se
elimina el se elimina el total elimina el

elemento elemento corregida elemento

a Cronbach  a. Mensajeria Electronica 6,3889 1,844 ,283 ,688
b. Videoconferencias 6,4722 1,742 ,469 ,601
0,670 c. Foros 6,3056 1,818 ,262 ,702

Fuente: Elaboracién propia.

En el item 28, se ha obtenido un valor de a=0,670 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacion positiva moderada. La Tabla N° 37, indica que
la correlacion con el total de la prueba presenta los valores desde 0,262
para el subitem 28.a hasta 0,469 para el subitem 28.b. En relacion a las
correlaciones obtenidas, se puede acotar que, para los subitem 28.a y
28.c es baja; mientras que la correlacion para el subitem 28.b, es
moderada. Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 28.c, la
magnitud del coeficiente de fiabilidad se incrementa, superando el valor
obtenido por el item total. El resto de los valores, (Media sin el item y
Varianza sin el item), permanecen estables para los diferentes subitems.
Finalmente, el subitem 28.c, a pesar de sus caracteristicas, se mantiene,
ya que el foro se perfila como una herramienta de interaccion y
tutorizacion aplicable a los entornos virtuales, por lo que esta informacion

resulta de interés para la investigadora.
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Tabla N° 38.Estadisticos total-elemento item 29.

Media de la Varianza de Correlacion  Alfa de

ITEM 29 OPCIONES escala si se la escala si elemento- Cronbach
elimina el se elimina el total Si se
elemento elemento corregida elimina el

elemento
a Cronbach a. Ejercicios y Estudios de Caso 6,83 1,286 1240 513
b. Autoevaluaciones 7.31 1,533 013 659
0,530 7,25 1,279 ,230 ,521

c. Uso del Portafolio Electrénico

Fuente: Elaboracion propia.

En el item 29, se ha obtenido un valor de a=0,530 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad
moderada y sugiere una correlacién positiva moderada. La Tabla N° 38,
indica que la correlacion con el total de la prueba presenta los valores
desde 0,013 para el subitem 29.b hasta 0,240 para el subitem 29.a. En
relacion a las correlaciones obtenidas para los subitem 29.a al 29.c es
baja. Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 29.b, la magnitud
del coeficiente de fiabilidad se incrementa, superando el valor obtenido
por el item total. EIl resto de los valores, (Media sin el item y Varianza
sin el item), permanecen relativamente estables para los diferentes
subitems. Finalmente, el subitem 29.b, a pesar de sus caracteristicas, se
mantiene, ya que las autoevaluaciones se perfilan como una herramienta
de evaluacién de autoseguimiento, aplicable a los entornos virtuales, por

lo que esta informacion resulta de interés para la investigadora.
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Tabla N° 39.Estadisticos total-elemento item 30.

Media de la Varianza de Correlacion Alfa de
ITEM 30 OPCIONES escala si se la escala si elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
a. Estrategias Motivadoras 12,5556 4.825 596 583
a Cronbach  b. Estrategias que fomentan 12,5833 5,279 379 640
la Interaccion
c. Actividades Practicas 12,6111 5,387 335 651
0,712 d. Monitoreo y 12,5833 5,964 076 710
Retroalimentacion
Constante
e. Actividades de 12,6667 5,371 ,361 ,645

Socializacion

Fuente: Elaboracion propia.

Para el item 30, se ha obtenido un valor de a=0,712 para el
coeficiente de fiabilidad, el cual se ubica en el rango de confiabilidad alta
y sugiere una correlacion positiva alta. La Tabla N° 39, indica que la
correlacion con el total de la prueba presenta los valores desde 0,076
para el subitem 30.d hasta 0,596 para el subitem 30.a. En relacién a las
correlaciones obtenidas para los subitem, se tiene que para el 29.a, 29.b,
el 29.c y el 29.e, es moderada; mientras que para el 29.d, es baja
Asimismo, se tiene que si se elimina el subitem 29.d, la magnitud del
coeficiente de fiabilidad se incrementa, pero no supera el valor obtenido
por el item total, por lo cual se mantiene. El resto de los valores, (Media
sin el item y Varianza sin el item), permanecen estables para los

diferentes subitems.
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Toda vez que fueron analizados los items dicotomicos, con
respuestas multiples, se elaboré la Tabla N° 40, en la que se recoge un
resumen de los resultados referidos a los calculos para la fiabilidad de
los items del cuestionario evaluados.

Tabla N° 40. Resumen de los resultados referidos a los calculos para la fiabilidad de los items

del cuestionario.

ITEM N° a Cronbach

1 0,713

0,695

3 0,703

4 0,330

5 0,609

11 0,670

12 0,890
14 0,41

15 0,778

16 0,650

22 0,782
23 0,80

24 0,810

25 0,610

28 0,670

29 0,530

30 0,712

TOTAL 0,654

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se puede apreciar en la data proporcionada por la Tabla N°
40, la magnitud del coeficiente de fiabilidad para el Instrumento de
Diagnostico del Disefio de Unidades Didacticas, es a =0.654, que, de
acuerdo a los criterios de (Evans & Rosenthal, 2004), se encuentra por
encima del valor minimo aceptable de fiabilidad para propdsitos de
investigacion; asi como también se dice que el instrumento es altamente
fiable, de acuerdo con la escala de interpretacion, propuesta por (Ruiz,
2002) y (Palella & Martins, 2003), mostrada en la Tabla N° 18 de este
documento. Lo anterior, segun la interpretacion de la investigadora, se
traduce en que el cuestionario sera aplicable para la recoleccién de
datos, por cuanto la magnitud del coeficiente de confiabilidad es mayor a
0,50 y a 0,61, lo cual establece un nivel confiabilidad aceptable para
efectos de la investigacion.

Toda vez hecho el analisis de los datos anteriormente mostrados,
se consideré pertinente incluir el contenido de la Tabla N° 41, que
muestra el comportamiento de los coeficientes de Alfa de Cronbach, si
se eliminara el elemento, para los todos items evaluados en conjunto,
con la aplicacion SPSS. Como se puede apreciar, el valor del coeficiente
de fiabilidad de todas las opciones de los items evaluados, mantiene
una proximidad con el coeficiente de Alfa de Cronbach total, por lo cual

no se considerd excluir ningun item del cuestionario.
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Tabla N° 41. Coeficientes de Alfa de Cronbach, si se eliminara el elemento, para los items
evaluados.

Alfa de
Cronbach si se
ITEMS/OPCIONES ~ €limina el
elemento
ITEM 1
a. Reglas Nemotécnicas ,643
b. Elementos Interactivos ,645
c. Efectos Visuales ,647
d. Abstracciones ,649
e. Sonidos ,662
ITEM2
a. Resolucién de Problemas ,643
b. Actividades Practicas ,654
c. Simulaciones/Juegos ,645
d. Juego de Roles ,651
e. Disefio de Proyectos ,646
ITEM 3
a. Animaciones ,657
b. Gréficos ,643
c. Imagenes ,655
d. Demostraciones ,659
e. Videos Pedagdgicos ,652
ITEM 4
Presentaciones ,643
Lecturas ,657
Simbolos ,645
Narraciones/Exposiciones ,653
Orales/Podcast
ITEM 5
Debates/Panel de Discusion ,663
Intercambio de Ideas ,656
Método de Preguntas y ,650
Respuestas

333|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

ITEM 11
a. Audioconferencias ,662
b. Blsguedas en Internet ,652
ITEM 12
a. Hipervinculos ,641
b. Repositorios de ,657
informacién
ITEM 14
a. Caso de Estudio ,647
b. Ebooks ,651
c. Revistas/Periédicos ,644
Digitales
ITEM 15
a. Actividades de Trabajo ,653
Colaborativo
b. Actividades Individuales ,649
ITEM 16
Chat ,651
Blog ,649
Foros ,658
Email ,652
ITEM 17
a.Comunidades de ,648
Aprendizaje
b.Weblog/Blogs ,647
c. Wikis ,652
ITEM 23
a. Ebooks ,657
b. Paginas Web ,659
ITEM 24
a. Sistemas Tutoriales ,652
b. Webquest 654
ITEM 25
a. Grabacion de Eventos en ,646
Vvivo

,649

b. Seminarios Web
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ITEM 28

a. Mensajeria Electrénica ,662
b. Videoconferencias ,652
c. Foros ,657
ITEM 29

a. Ejercicios y Estudios de ,656
Caso

b. Autoevaluaciones ,665
c. Uso del Portafolio ,658
Electronico

ITEM 30

a. Estrategias Motivadoras ,634
b. Estrategias que fomentan ,644
la Interaccion

c. Actividades Practicas ,654
d. Monitoreo y ,659
Retroalimentacion Constante

e. Actividades de ,644

Socializacion

Fuente: Elaboracién propia.
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6.11. Técnicas de Analisis y Procesamiento de Datos.

Una etapa fundamental en el proceso de investigacion, siguiente a la
recogida de informacion, es la agrupacion de los datos recogidos y su posterior
analisis, en una base de datos especifica.

Esta etapa esta conformada principalmente por dos fases previas al
tratamiento estadistico de los datos en funcion de las premisas planteadas: la
correccién (Cohen & Manion, 1990) y la codificacion (Visauta, 1989).

La correccion supone para el investigador comprobar los errores que
puedan haberse cometido a la hora de contestar a las diferentes preguntas por
parte de los encuestados, asi como posibles errores de transcripcion que el
encuestador pudiese haber cometido a la hora de confeccionar la base de
datos de las respuestas.

Por otra parte, la codificaciébn consiste en transformar los datos del
cuestionario en simbolos ordinariamente numéricos (Del Rincén, Arnal, Latorre,
& Sanz, 1995). Para ello, se da un nimero a cada pregunta y a cada una de las
alternativas, de modo que puedan ser identificadas y clasificadas en categorias
con el objetivo de extraer conclusiones una vez fueron sometidas a analisis.
Esta segunda fase suele completarse con la depuraciéon de la base de datos (o
matriz) de modo que se subsanen los posibles errores cometidos en la

codificacion.
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El instrumento de estilos de aprendizaje empleado, posee una escala de
valoracion definida por su autor segun el nimero de respuestas obtenidas en
cada dimension dicotémica. De este modo, las preguntas se codificaron con
facilidad conforme al proceso de descripcién del propio cuestionario, de la
siguiente forma:

Cada estilo de aprendizaje contemplado en las dimensiones,
(sensitivo/intuitivo, activo/reflexivo, secuencial/global, visual/verbal) fue definido
como variables discretas, cuyos valores oscilaban entre 1 y 11. A su vez, se
aplicé el criterio de Felder: si el valor de la variable estéd entre 1-3, pasa a ser
interpretado como equilibrado; si estd entre 5-7, el valor se interpreta como
moderado y finalmente, si se encuentra entre 9-11, es valor es interpretado
como fuerte.

La codificacion de los datos cuantitativos obtenidos, a través de los
cuestionarios, se realizo a través del programa estadistico SPSS, version 21.0.
Dicho soporte permite implementar un gran y amplio abanico de pruebas
estadisticas.

En la Figura N° 57, se puede apreciar la vista de variables de la
aplicacion, en la que se puede apreciar la codificacion del Test de Felder, con
sus respectivas dimensiones y escalas: equilibrio, moderado, fuerte. La vista de

datos en SPSS para esta codificacidén, es la que se muestra en la Figura N° 58.
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Figura N° 57. Codificacion del Test de Felder en la Vista de Variables.

i# *Datosfeldermod.sav [Conjunto_de _datosl] - IBM SPSS St Editor de datos

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana Ayuda

SR8 M =~ B MM B BESE w9

I Mombre " Tipo " Anchura " Declmales" Etiqueta || Valores " Perdidos
1 Id Mumeérico 3 0 Id Minguna Minguna
2 idEWVA Mumeérico 3 ] idEWVA Minguna Minguna
3 MNombres Cadena 150 ] Nombres MNinguna MNinguna
4 Secuencial Mumeérico 2 ] Secuencial {1, Equilibrado}.__ 4.8, 0
i Global Mumeérico 2 0 Global {1. Equilibrado}.._ 4.8, 0
(53 Reflexivo Mumeérico 2 0 Reflexivo {1. Equilibrado}.._ 4.8, 0
T Activo Mumeérico 2 ] Activo {1. Equlibrado}... 4.8, 0
g Sensitivo Mumeérico 2 ] Sensitivo {1. Equilibrado}... 4.8, 0
9 Intuitivo Mumeérico 2 ] Intuitivo {1. Equilibrado}. . 4.8.0
10 Visual Mumeérico 2 ] Visual {1, Equilibrado}. .. 4.8, 0
11 Verbal Mumeérico 2 0 Verbal {1. Equilibrado}.._ 4.8, 0
12 Tipologia Mumeérico 2 0 Tipologia {1. Reflexivo-Sensitivo, Secuencial-We_.. MNinguna
13 Fecha Fecha 10 ] Fecha Minguna Minguna
14 Genero Cadena 24 ] Genero {1. Femeninao}.__ MNinguna
15
16 | %3 Etiquetas de valor =
17 1 :

3  Etiquetas de valor

18
9 [ Ortografia..
20 1 Etiqueta: | |
21 1 1 ="Equilibrada™ -
22 2 Equilibrado”™
23 1 3 ="Equilibrado”
o4 1 4 =74 (Perdidos)”
— 4 Eliminar |5 ="Moderado™
= ) & = "Moderado”™ =
26 e —— m—
27
- : [_Aceptar |[cancelar |[_ayuda |

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 58. Codificacién del Test de Felder. Vista de datos en SPSS.

? Datos Felder Analisis Estadistico.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directe  Graficos  Utilidades  Ventana Ayuda

SEeIc BLIANF N EREBESCEH 1099

Nombre Tipo Anchura | Decimales Etigueta Valores Perdidos | Columnas|  Alineacidn Medida Rol

1 D Numérica 3 0 Ninguna Minguna g = Centrado & Escala “w Entrada
2 IDMODD Numérico 3 0 Minguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
3 Mombres Cadena 111 0 Ninguna Minguna 32 = Centrado & Nominal “w Entrada
4 Secuencial Numérico 2 0 Minguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
4] Global Numérica 2 0 Ninguna Minguna g = Centrado & Escala “w Entrada
6 Reflexiva Numérico 2 0 Minguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
7 Activo Numérico 2 0 Ninguna Minguna 8 = Centrado & Escala “w Entrada
8 Sensitivo Numérico 2 0 Minguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
9 Intuitivo Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
10 Visual Numérico 2 0 Minguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
11 Verbal Numérico 2 0 Ninguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
12 Tipologia Numérico 2 0 {1. Reflexivo___ Minguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
13 Fecha Fecha 10 0 Ninguna Ninguna 8 = Centrado & Escala “ Entrada
14 Género Cadena 2 0 {1, Femenin._. Minguna 6 = lzquierda & Nominal “w Entrada
15 SecGlo Numérico 3 0 Secuencial-Global {11, Fuerte ... Ninguna 8 = Derecha & Escala “ Entrada
16 ActRef Numérico 3 0 Activo-Reflexivo {-11, Fuerte ___ Ninguna 8 = Derecha & Escala “w Entrada
17 Sensint Numérico 3 0 Sensitivo-Intuitivo {11, Fuerte ... Ninguna 8 = Derecha & Escala “ Entrada
18 VisVerb Numérico 3 0 Visual-Verbal {-11, Fuerte ___ Ninguna 8 = Derecha & Escala “w Entrada
19

20

Fuente: Elaboracién propia.

Por otra parte, la codificacion de las preguntas del Instrumento de
Diagnostico del Disefio de Unidades Didacticas, se hizo atendiendo al bloque
de procedencia, a las alternativas de respuesta de cada item y a su
naturaleza. De este modo, se tiene, Por ejemplo: I.1.a.; donde I, es el bloque |
del cuestionario, referido a los elementos relacionados con los estilos de
aprendizaje, 1, es el nimero de item y a. es la primera opcién de respuesta. En
cuanto a las dicotomias, se tiene, por ejemplo para la opcién Si=1, No=2; Esta
presente=1, No esta presente=2; Se incluye=1, No se incluye= 2. Cada opcién

de respuesta, se codificé como variable discreta.
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Los items cuyas escalas se definieron como politdmicas, se codificaron
de acuerdo con lo establecido en la Tabla N° 42. Esta codificacion se traslado a
la aplicacion SPSS, con lo cual la vista de variables quedo definida como se
muestra en la Figura N° 59. La vista de datos en SPSS para esta codificacion,

es la que se muestra en la Figura N° 60.

Tabla N° 42. Codificacion de escalas valorativas

Ninguna/o 1 Nada 1 Totalmente 1
en
Muy Poco/a 2 Poca 2 desacuerdo
En 2
Poco/a 3 Regular 3 desacuerdo
Ni de acuerdo 3
Bastante 4 Bastante 4 ni en
desacuerdo
Mucho/a 5 Mucha 5 De acuerdo 4
Totalmente 5
de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 59. Codificacion de los items del Instrumento de Diagnostico.

: data diagnostico.sav [Conjunto_de datos2] - IBM SP55 Statistics Editor de datos

Archiva Edicion  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades
— e
SHe I e~ BLEE A B
MNombre Tipo Anchura |Decimales Etiqueta Valores
1 Encuestado  MNumérico B 0 Sujeto Evaluado  Minguna
2 [1.a Mumérico 5 0 Estimulos sens... {1, Si}...
3 .1.b Mumérico 5 0 Estimulos sens... {1, Si}...
4 [ Mumérico 5 0 Estimulos sens... {1, Si}...
5 [.1.d Mumérico 5 0 Estimulos sens_.. {1, Si}...
25 II_?_a MNumérico 3 0 Claridad en red... {1, Ninguna}...
26 L7 b MNumérico 5 0 Precisidn en re... {1, Ninguna}...

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 60. Codificacién del Instrumento de Diagndstico. Vista de datos en SPSS.

@ data diagnostico.sav [Conjunto_de_datosl] - IBM SPSS Statistics Editor de

Archivo  Edicion Wer Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana Ayuda

ARG Me~» BhidE N 5% Boi 100 %

MMMMMMM

Encuestado l1.a 1.1.b l1c 1.1.d l.1.e 1.2.a 1.2.b 1.2.c 12.d 1.2.e 1.3.a 1.3.b I8ic
1 1 Mo Si No Si Mo Mo Si Mo No Mo Mo Si Si
2 2 No Si Si No No No Si No No No Si Si Si
5 3 Mo Mo No Mo Mo Mo Si Mo No Mo Mo Si Si
4 4 Mo Si No Si Si Mo Mo No No No Mo Si Si
5 5 Mo Mo No Mo Mo Si Si Mo No Mo Mo Mo Si
6 6 Mo No No Mo Mo Mo Si No No Mo Si Mo Si
7 7 MNo Si No Mo Mo Si MNo No Si Si Mo Si Si
8 8 Si No No Mo Si Mo Mo No No Mo Mo Si Si
9 9 Mo Si No Mo Mo Si Mo No No Mo Mo Si Si
10 10 No S Si Mo Si No Si No No Mo No Si Si
1l 1 Mo Si Si Mo Mo Mo Si Si No Mo Mo Si Si
12 12 Si No No Mo No No Si Si No Mo No Si Si
13 13 Si No No Mo Mo Si Si No Si Si Mo Si Si
14 14 MNo MNo No Mo Mo Mo Si Si No Mo Mo Si Si
15 15 Mo No Si No Mo Si Si No No No Mo Mo Si
16 16 Mo Mo No Si Mo Mo Si Si Si No Mo Si Si
17 17 Si No Si Mo Mo Mo MNo No Si Si Mo Si Si
18 18 Mo Mo Si Mo Mo Mo Mo Mo No Si Mo Si Si
19 19 No No Si Si No Si Si No No No No Si Si
20 20 MNo Si No Mo Si MNo Si No Si Mo MNo Si Si
21 21 Mo Si Si No Mo Mo Mo No Si No Mo Si Si
22 22 Si No Si Mo Mo Mo MNo Si Si Mo Si Mo Si
23 23 Si No Si Si Si Si No Si No Si No Si Si
24 24 Mo No No Mo Mo Mo Si No No Si Mo Si Si
25 25 Mo No No Mo Si Si Si No No Mo Mo Mo Si
e —————————

Vista de datos | Vista de variables
Fuente: Elaboracion propia.

Una vez obtenida la informacion requerida de las unidades informantes,
se procedié a su procesamiento. A criterio de (Sabino, 2002), la informacion
procesada dependera de las respuestas a las interrogantes iniciales formuladas
por el investigador. Sin embargo, esa informacion so6lo sera capaz de aportar
las respuestas deseadas cuando se efectle sobre ella un trabajo de analisis e
interpretacion. Es por ello, que (Chavez Alizo, 2007) expresa que la tabulacién
de los datos es la forma mediante la cual el investigador agrupa la informacién

recolectada en torno a una variable.
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En consonancia con lo anterior, la investigadora considerd tabular la
informacion recolectada a través de la aplicacion del Test de Felder y del
Instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades Didacticas; de manera tal
gue se hiciera posible la generalizacion e interpretacion de los datos.

Para efectos del presente estudio investigativo, la informacion se traté a
nivel cuantitativo, por lo que para el analisis de la informacién obtenida, se ha
precisado de técnicas estadistica descriptiva, definida por (Becerra Espinosa,
2012) como una técnica poco compleja, utilizada en estudios descriptivos cuyo
empleo depende del nivel de profundidad establecido por el investigador.

De alli que para llevar a cabo la tabulacion de los datos en la presente
investigacion, previo al andlisis de los mismos, se exporté la base de datos
contentiva de la data de las respuestas del Test de Felder y el archivo de Excel
contentivo de las respuestas del Instrumento de Diagnéstico del Disefio de
Unidades Didacticas, desde la aplicacion Google Drive. Acto seguido, se
importé esta data, al software SPSS a partir de un archivo Excel de tipo archivo
de valores separados por comas. Posteriormente, esta informacion fue
codificada en la aplicacion SPSS, a los fines de poder aplicar las técnicas de
estadistica descriptiva, para luego generar una matriz de doble entrada; donde
se presentaron las alternativas de respuesta en las filas, y en las columnas, las

frecuencias absolutas y relativas calculadas para cada item evaluado.
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Asi, se exploraron los datos de cada variable cuantitativa, para continuar
con la explicacion de cédmo han sido distribuidos los valores escalares con base
en su distribucion de frecuencias (absolutas y relativas), todo ello adaptado a la

naturaleza de estas variables.
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Capitulo VII

Estudio General

En principio, la investigacion necesita mas cabezas que medios.

Severo Ochoa.

Este capitulo ha estado centrado en el desarrollo del trabajo del estudio
general llevado a cabo. En él, se distinguen tres partes. La primera parte, se
han analizado los datos correspondientes a los Estilos de Aprendizaje del
alumnado del Diploma de Especializacién en Evaluacién de la Educacion a
Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos, Il Ediciéon. En la segunda parte, se presentan los resultados de
los datos procedentes del Instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades
Didacticas. Finalmente, en la tercera parte, se exponen los aspectos

concluyentes del estudio general.

7.1. Distribuciéon de los Estilos de Aprendizaje del alumnado del
Diploma de Especializacion en Evaluacion de la Educacion a
Distancia en Entornos Virtuales

En este primer apartado, se analizara la distribucion de los estilos de
aprendizaje en el alumnado del Diploma de Especializacién en Evaluacion de la

Educacion a Distancia en Entornos Virtuales, desde diferentes perspectivas, a
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saber: a nivel global, por dimension, por género y por combinaciones de estilos
de aprendizaje.

Es conveniente destacar que, en este caso, se obtuvo una tasa de
respuesta general del 100%; ya que han sido 257 los cuestionarios
completamente cumplimentados, la muestra aceptante y productora de datos.
De alli que las estimaciones aqui presentadas se hagan sobre la base de los
datos aportados por la muestra referida.

La informacion se presenta mediante tablas y gréficos, utilizando
estadistica descriptiva (nUmero y porcentaje) para cada una de las opciones de
respuesta. El total de respuestas a los 44 items han sido 44 opciones,

distribuidas en 4 dimensiones, de 11 items cada una.

7.1.1. Distribucién de los Estilos de Aprendizaje a Nivel Global.

En la Tabla N° 43, se presentan los estadisticos descriptivos para
las cuatro dimensiones de estilos de aprendizaje del Modelo de Felder.
Ademas de reportar el conteo de los participantes, los valores obtenidos
indican que los encuestados, para las escalas dicotomicas Secuencial-
Global, Activo-Reflexivo y Sensitivo-Intuitivo, obtuvieron puntajes que
apenas alcanzaron la tendencia Fuerte de la escala del polo izquierdo,
alcanzando el nivel maximo de la tendencia Fuerte hacia el polo derecho
de las citadas dimensiones. La escala Visual-Verbal por su parte, obtuvo

puntajes que abarcaron la totalidad de la escala en ambos polos.
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Tabla N° 43. Estadisticos descriptivos de la distribucion las respuestas al test de estilos de
aprendizaje de Felder.

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desv. tip.
Secuencial-Global 257 -9 11 -0,11 4,231
Activo-Reflexivo 257 -9 11 2,73 4,016
Sensitivo-Intuitivo 257 -9 11 0,53 4,559
Visual-Verbal 257 -11 11 3,69 5,133
N valido (segun lista) 257

Fuente: Elaboracién propia.

7.1.2. Distribucién de los Estilos de Aprendizaje por Dimension.

En este subapartado, se presentaran los resultados obtenidos para las
distintas escalas dicotomicas del Modelo de Felder, en funciéon de los niveles de
la escala del test, a saber: Fuerte, Moderado y Equilibrado.

7.1.2.1. Secuencial/Global.

Para esta escala, la Tabla N° 44 muestra que el mayor
namero de participantes presenta un balance entre las dos
dimensiones y por tanto, pueden aprender con métodos de
enseflanza que favorezcan ambas dimensiones. En cuanto a la
dimension Secuencial, es notorio que la tendencia Moderada es
mucho mayor que la tendencia Fuerte; mientras que en la
dimension Global, la tendencia Moderada supera igualmente a la
tendencia Fuerte en la misma dimension y a su vez, a la

tendencia Moderada en la dimension Secuencial. Con respecto a
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la tendencia Fuerte en la dimensidn Secuencial, se tiene que es
mayor que la misma tendencia, en la dimension Global. De alli
gue para esta escala, exista predominio del balance entre las dos
dimensiones, seguido del estilo Secuencial en su tendencia
Fuerte. La tendencia Moderada por su parte, no es

significativamente diferente en la escala Secuencial-Global. La

Figura N° 61, muestra esta distribucion.

Tabla N° 44. Estadisticos descriptivos por nivel de la escala Secuencial-Global.

Secuencial-Global

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Niveles Fuerte Secuencial 9 3,5 35 35
Moderado Secuencial 35 13,4 13,6 17,1
Equilibrio 170 65,3 66,1 83,3
Moderado Global 39 15 15,2 98,4
Fuerte Global 4 1,6 1,6 100,0
Total 257 98,8 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 61. Distribucién de participantes en la escala Secuencial-Global, por niveles.

Secuencial-Global

Fuerte Moderado Equilibric Moderado Fuerte
Secuencial Secuencial Global Global

Fuente: Elaboracion propia.

7.1.2.2. Activo /Reflexivo.

Para esta escala, la Tabla N° 45, indica que la mayoria de
la poblacion encuestada, se inclina por la tendencia de Equilibrio
entre las dos dimensiones. Para la tendencia Moderada, se
tiene que la dimensién Reflexivo supera a la dimensién Activo
con gran ventaja; asi como también para la tendencia Fuerte. En
tal sentido, se dice concluyentemente, que en esta escala,
predomina el balance entre las dimensiones de la escala,
seguido del estilo de aprendizaje Reflexivo. La Figura N° 62,

muestra esta distribucion.
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Tabla N° 45, Estadisticos descriptivos por nivel de la escala Activo-Reflexivo.

Activo-Reflexivo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Niveles Fuerte Activo 1 0,4 0,4 0,4
Moderado Activo 11 4,3 4.3 47
Equilibrio 143 55 55,6 60,3
Moderado Reflexivo 75 28,9 29,2 89,5
Fuerte Reflexivo 27 10,3 10,5 100,0
Total 257 98,9 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 62. Distribucién de participantes en la escala Activo-Reflexivo, por niveles.

Activo-Reflexivo

160
140
120
100

R SE
.\\' R

Fuerte Moderado Equilibrio  Moderado Fuerte
Activo Activo Reflexivo Reflexivo

Fuente: Elaboracion propia.
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7.1.2.3. Sensitivo/Intuitivo.

Para esta dimension, se refleja en la Tabla N° 46, que la
tendencia de Equilibrio es mayoritaria; siendo la tendencia
Moderada igual en las dos dimensiones de la escala; mientras
que para la tendencia Fuerte, la dimensién Intuitivo supera a la

dimension Sensitivo. La Figura N° 63, muestra esta distribucion.

Tabla N° 46. Estadisticos descriptivos por nivel de la escala Sensitivo-Intuitivo.

Sensitivo-Intuitivo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Niveles Fuerte Sensitivo 6 23 2,3 2,3
Moderado Sensitivo 38 14,6 14,8 17,1
Equilibrio 158 60,8 61,5 78,6
Moderado Intuitivo 38 14,6 14,8 93,4
Fuerte Intuitivo 17 6,5 6,6 100,0
Total 257 98,8 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura N° 63. Distribucién de participantes en la escala Activo-Reflexivo, por niveles.

Sensitivo-Intuitivo
160
140 7
120
100
80 -
60 b
40 /
20 “
0
Fuerte Moderade Equilibrio Moderado Fuerte
Sensitivo Sensitivo Intuitivo Intuitivo

Fuente: Elaboracion propia.

7.1.2.4. Visual/Verbal.

En esta dimensién, como se puede apreciar en la Tabla
N° 47, el balance entre las dos dimensiones de la escala, deja
de superar a nivel mayoritario al resto de las tendencias; por
cuanto la tendencia Moderada Verbal, se sitia a un nivel muy
proximo al balance, siendo mucho mayor que la tendencia
Moderada en el polo opuesto de la escala. La tendencia Fuerte
de la dimension Visual por su parte, tiende a ser mucho menor

gue la tendencia Fuerte de la dimensién Verbal.
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En tal sentido, se dice entonces que para esta escala,

predominan tanto el balance como la dimension Verbal. La

Figura N° 64, muestra esta distribucion.

Tabla N° 47. Estadisticos descriptivos por nivel de la dimensién Visual-Verbal.

Visual-Verbal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Niveles Fuerte Visual 6 2,3 2,3 2,3
Moderado Visual 20 7,7 7,8 10,1
Equilibrio 90 34,6 35 451
Moderado Verbal 86 33,1 33,5 78,6
Fuerte Verbal 55 21,2 21,4 100,0
Total 257 98,9 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 64. Distribucién de participantes en la dimensioén Visual-Verbal, por niveles.

.

Visual-Verbal
//
90 =
go -
70 -
60 -
s0 7 //
.
40 P
30 {,
20 7~ -
sy B
0 A
Fuerte Moderado Equilibric Moderado Fuerte
Visual Visual Verbal Verbal

Fuente: Elaboracién propia.
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7.1.3. Distribucion de los Estilos de Aprendizaje por Género.

A efectos de evaluar la distribucion por género en cada escala
dicotdmica del Modelo de Felder; se procedio a evaluar los estadisticos
descriptivos de cada escala, en funcion del género. A continuacion, se

describen los resultados obtenidos.

7.1.3.1. Dicotomia Secuencial-Global.

Los resultados que se muestran en la Tabla N° 48, revelan
que en la escala dicotdbmica Secuencial-Global, se tiene que la
mayoria de los participantes (75,09%) son del género femenino,
del cual un 49,8% se inclina por el balance entre las dos
dimensiones. Igualmente, para las tendencias Moderadas, la
puntuacion mayor es para el género femenino y al mismo tiempo,
se inclina por la dimension Global; mientras en la tendencia
Fuerte, continla el predominio del género femenino sobre el
masculino, siendo la tendencia hacia la dimension Secuencial.
Del mismo modo, se observa que para el género masculino, en
las tendencias Moderadas, el predominio es para la dimension
Secuencial; mientras que en las tendencias Fuertes, en el
género Masculino, la distribucion es equitativa. (Ver Figura N°

65).
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Tabla N° 48. Distribucion de las dimensiones Secuencial-Global por género.

Tabla de contingencia Secuencial-Global * Género

Recuento
Género Total
Femenino Masculino
Secuencial-Global Fuerte Secuencial 7 2 9
Moderado Secuencial 22 13 35
Equilibrio 128 42 170
Moderado Global 34 5 39
Fuerte Global 2 2 4
Total 193 64 257

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 65. Comparacion de la distribucion por género en la escala Secuencial-Global.

Distribucion por Género
Secuencial-Global

150 7 A G o
100 ©

50 7

2 | T Y ey A LA

Fuerte  Moderado Equilibrio Moderado  Fuerte
Secuencial Secuencial Global Global

Secuencial-Global

B Género Femenino M Género Masculino

Fuente: Elaboracion propia.
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Dicotomia Activo-Reflexivo.

La Tabla N° 49 por su parte, muestra que para la escala
dicotomica Activo-Reflexivo, la mayoria de la poblacion -un
42,41%-, agrupada en el género femenino, se inclina por el
balance entre las dos dimensiones, al igual que el género
masculino. Asimismo, se tiene que para las tendencias
Moderadas, la distribucidbn mayoritaria se inclina, para ambos
géneros, hacia la dimension Reflexivo. Para las tendencias
Fuertes, la mayoria en ambos géneros, se inclina por la

dimension Reflexivo (Ver Figura 66).

Tabla N° 49. Distribucion de las dimensiones Activo-Reflexivo por género.

Tabla de contingencia Activo-Reflexivo * Género

Recuento
Género Total
Femenino Masculino
Activo-Reflexivo Fuerte Activo 1 0 1
Moderado Activo 6 5 11
Equilibrio 109 34 143
Moderado Reflexivo 56 19 75
Fuerte Reflexivo 21 6 27
Total 193 64 257

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 66. Comparacion de la distribucion por género en la escala Activo-Reflexivo.

120

Distribucion por Género
Activo-Reflexivo

Fuerte  Moderade Equilibrio Moderado  Fuerte
Activo Activo Reflexive Reflexivo

Activo-Reflexivo

M Género Femenino M Género Masculino

Fuente: Elaboracion propia.

7.1.3.3.

Dicotomia Sensitivo-Intuitivo.

En el mismo orden de ideas y a los mismos efectos, la Tabla
N° 50, muestra la distribucion de la poblacién de estudio para la
escala dicotdmica Sensitivo-Intuitivo. Nuevamente, se observa
un predominio del género femenino en la preferencia del balance
entre las dos dimensiones de esta escala, seguido por el género
masculino, cuya preferencia por el balance entre las dos
dimensiones de la escala, es mayoritaria. Del mismo modo, se
tiene que para las tendencias Moderadas, el género masculino
se inclina por la dimensién Intuitivo; mientras que el femenino por
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la dimension Sensitivo. Para las tendencias Fuertes, el género
masculino mantiene un equilibrio, mientras que el femenino tiene
preferencia por la dimension Intuitivo. Para efectos de

comparacion visual, sirvase ver la Figura N° 67.

Tabla N° 50. Distribucion de las dimensiones Activo-Reflexivo por género.

Tabla de contingencia Sensitivo-Intuitivo * Género

Recuento
Género Total
Femenino Masculino
Sensitivo-Intuitivo Fuerte Sensitivo 4 2 6
Moderado Sensitivo 30 8 38
Equilibrio 117 41 158
Moderado Intuitivo 27 11 38
Fuerte Intuitivo 15 2 17
Total 193 64 257

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 67. Comparacion de la distribucién por género en la escala Sensitivo-Intuitivo.

Distribucion por Género
Sensitivo-Intuitivo

120

Fuerte Moderado Equilibrio Moderado  Fuerte
Sensitivo  Sensitivo Intuitivo Intuitivo

Sensitivo-Intuitivo

B Género Femenino MW Género Masculino

Fuente: Elaboracién propia.

7.1.3.4. Dicotomia Visual-Verbal.

Al evaluar la distribucién por género para esta escala, se
observa en la Tabla N° 51 que existen valores poco distantes
entre las tendencias balance y Moderada, mayoritarias para el
género femenino; se presentan también para el género masculino,
aunque en menor cuantia. La tendencia Moderada es entonces,
en ambos géneros hacia el balance y hacia la dimensién Verbal.
La tendencia Fuerte para ambos géneros, también se inclina
hacia la dimension Verbal, predominando el género femenino. La

distribucion grafica se puede apreciar en la Figura N° 68.
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Tabla N° 51. Distribucion de las dimensiones Visual-Verbal por género.

Tabla de contingencia Visual-Verbal * Género

Recuento
Género Total
Femenino Masculino

Visual-Verbal Fuerte Visual 5 1 6
Moderado Visual 11 9 20
Equilibrio 72 18 90
Moderado Verbal 66 20 86
Fuerte Verbal 39 16 55

Total 193 64 257

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 68. Comparacion de la distribucién por género en la escala Visual-Verbal.

Distribucion por Género

Visual-Verbal
80 7 -
60 € —— - —
o 15
28 A e e
Fuerte Moderado Equilibrio Moderado Fuerte
Visual Visual Verbal Verbal
Visual-Verbal

B Género Femenino MW Género Masculino

Fuente: Elaboracién propia.
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7.1.4. Distribucion de las Combinaciones de Estilos de Aprendizaje.

Debido a que existen cuatro escalas dicotomicas en el
Modelo de Felder, se pueden combinar los estilos de aprendizaje
a razén de 2* combinaciones. Estas combinaciones se evalGan

aen este subaparado, a nivel global y por género.

7.1.4.1. A Nivel Global.

A efectos de este estudio, se llevo a cabo la determinacion
de la combinacién de estilos, ya que la investigadora considera
gue si bien es cierto que el test de Felder determina el estilo de
aprendizaje por individuo y a su vez, hay estilos predominantes,
también es cierto que existen caracteristicas de estos estilos que
permiten agrupar a los alumnos, a efectos de que puedan
interactuar en el ambito académico, en acividades grupales, sin
transgredir su estilo de aprendizaje. De este modo, se obtienen las

combinaciones especificadas en la Tabla N° 52.
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Tabla N° 52. Distribucién de la Combinacion de Estilos de Aprendizaje a nivel global.

Tipologia
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Reflexivo-Sensitivo, Secuencial-Verbal 5 1,9 1,9 1,9
Reflexivo-Sensitivo, Secuencial-Visual 14 5,4 54 7,4
Reflexivo-Sensitivo, Global-Verbal 6 23 23 9,7
Reflexivo-Sensitivo, Global-Visual 6 2,3 2,3 121
Reflexivo-Intuitivo, Secuencial-Verbal 5 1,9 1,9 14,0
Reflexivo-Intuitivo, Secuencial-Visual 7 2,7 2,7 16,7
Reflexivo- Intuitivo, Global-Verbal 9 35 3,5 20,2
Reflexivo- Intuitivo, Global-Visual 11 4,2 4,3 24,5
Activo-Sensitivo, Secuencial-Verbal 9 35 3,5 28,0
Activo-Sensitivo, Secuencial-Visual 53 20,4 20,6 48,6
Activo-Sensitivo, Global-Verbal 3 1,2 1,2 49,8
Activo-Sensitivo, Global-Visual 39 15,0 15,2 65,0
Activo-Intuitivo, Secuencial-Verbal 3 1,2 1,2 66,1
Activo-Intuitivo, Secuencial-Visual 26 10,0 10,1 76,3
Activo-Intuitivo, Global-Verbal 17 6,5 6,6 82,9
Activo-Intuitivo, Global-Visual 44 16,9 17,1 100,0
Total 257 98,8 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Al evaluar los datos contenidos en la Tabla N° 52, se observa
que el mayor porcentaje de participantes se inclina por la combinacién
Activo-Sensitivo, Secuencial-Visual.; seguido de la combinacion Activo-
Intuitivo, Global-Visual y por ultimo, por la combinacion Activo-Sensitivo,
Global-Visual. En este sentido, se observa que la dimension Activo se
encuentra presente para los tres mayores porcentajes, al igual que la

dimensién Visual. Asimismo, se observa que, de los tres mayores
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porcentajes, dos combinaciones, contienen la dimension Global;
mientras que el Sensitivo, predomina en dos de los tres mayores
porcentajes. La Figura N° 69, muestra la distribucion de las

combinaciones de estilos de aprendizaje.

Figura N° 69. Distribucion de las combinaciones de las dimensiones de Estilos de Aprendizaje.
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Fuente: Elaboracion propia.
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7.1.4.2. Combinaciones de Estilos de Aprendizaje por Género.

Toda vez evaluada la distribucion total de combinaciones
de estilos, se procedido a estudiar esta distribucion a nivel de
género, obteniéndose los resultados que se muestran en la
Tabla N° 53. Se tiene que para las tres combinaciones
mayormente preferidas por la poblacion, a saber: Activo-
Sensitivo, Secuencial-Visual.; Activo-Intuitivo, Global-Visual
Activo-Sensitivo, Global-Visual, predomina el género femenino.
Asimismo, se puede apreciar que las combinaciones Reflexivo-
Sensitivo, Secuencial-Visual y Activo-Intuitivo, Secuencial-Verbal
son preferidas s6lo por el género femenino. Para efectos de
proyectar graficamente esta distribucion por género, se elaboré

la Figura N° 70.
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Tabla N° 53. Distribucion de la Combinacion de Estilos de Aprendizaje por género.

Tabla de contingencia Tipologia * Género

Recuento

Género Total
Femenino Masculino

Tipologia Reflexivo-Sensitivo, Secuencial-Verbal 4 1 5
Reflexivo-Sensitivo, Secuencial-Visual 14 0 14
Reflexivo-Sensitivo, Global-Verbal 3 3 6
Reflexivo-Sensitivo, Global-Visual 3 3 6
Reflexivo-Intuitivo, Secuencial-Verbal 3 2 5
Reflexivo-Intuitivo, Secuencial-Visual 3 4 7
Reflexivo- Intuitivo, Global-Verbal 6 3 9
Reflexivo- Intuitivo, Global-Visual 9 2 11
Activo-Sensitivo, Secuencial-Verbal 7 2 9
Activo-Sensitivo, Secuencial-Visual 41 12 53
Activo-Sensitivo, Global-Verbal 2 1 3
Activo-Sensitivo, Global-Visual 27 12 39
Activo-Intuitivo, Secuencial-Verbal 3 0 3
Activo-Intuitivo, Secuencial-Visual 19 7 26
: Activo-Intuitivo, Global-Verbal 14 3 17
Activo-Intuitivo, Global-Visual 35 9 44
Total 193 64 257

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura N° 70. Distribucion de las combinaciones de las dimensiones de Estilos de

Aprendizaje/Género.
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Fuente: Elaboracion propia.
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7.2. Diagnéstico del Disefio de la Unidad Didactica N° 1 del Modulo 1 del
Diploma de Especializacion en Evaluacion de la Educacion a Distancia en
Entornos Virtuales.

En este apartado, se analizaran los datos obtenidos a través de la
aplicacion del Instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didacticas,
el cual, como se dijo en el capitulo anterior, se aplicé en linea, a través de un
mensaje de invitacion personalizado (Ver Anexo IV). Es importante destacar
que, en este caso particular, la tasa de respuesta viene delimitada por el
namero de personas que acceden por lo menos, a la primera pagina de la
encuesta (Goritz, 2006b) del total de las invitaciones enviadas. Una vez
terminado el cuestionario, se obtuvo una tasa de respuesta general del 75%; ya
gue han sido 36 los cuestionarios completamente cumplimentados, la muestra
aceptante y productora de datos de las 48 invitaciones enviadas, la muestra
invitada. De alli que las estimaciones aqui presentadas se hagan sobre la base
de los datos aportados por la muestra aceptante y productora de datos.

La informacion se presenta mediante tablas y gréficos, utilizando
estadistica descriptiva (nimero y porcentaje) para cada una de las opciones de
respuesta. El total de respuestas a los 30 items han sido 73 opciones. Para la
presentacion de los resultados, se ha seguido el mismo orden en el que se ha

presentado el cuestionario, que constaba, de tres bloques, a saber:
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- Bloque I. Elementos relacionados con los Estilos de Aprendizaje.
- Bloque Il. Elementos relacionados con los Contenidos Instruccionales.
- Bloque lll. Elementos relacionados con la Plataforma de Formacion y

Medios/Formatos Electrénicos.

7.2.1. Bloque I. Elementos relacionados con los Estilos de Aprendizaje.

Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 54,
correspondiente al item 1, opcién a, indican que la mayoria de los
encuestados -75%-, aseguran la no presencia de reglas nemotécnicas
entre los estimulos sensoriales incluidos en la unidad didactica en
estudio. Como puede verse en la Figura N° 71, la mayoria se inclina por

esta condicion.

Tabla N° 54. Distribucion de Frecuencias para el item I.1.a.

I.1.a. Estimulos Sensoriales/Reglas Nemotécnicas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélidos Si 9 25,0 25,0 25,0
No 27 75,0 75,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 71. . Ausencia de Reglas Nemotécnicas en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N°

55, correspondiente al item 1, opcién b, indican que la mayoria de los

encuestados -72,2%-, aseguran la presencia de sonidos entre los

estimulos sensoriales incluidos en la unidad didactica en estudio. Como

puede verse en la Figura N° 72, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 55. Distribucién de Frecuencias para el item 1.1.b.

I.1.b. Estimulos Sensoriales/Sonidos

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 26 72,2 72,2 72,2

Validos No 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura N° 72. Presencia de Sonidos en la Unidad Didéactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, los resultados obtenidos son mostrados en la Tabla

N° 56, correspondiente al item 1, opcion ¢, indican que la mayoria de los

encuestados -69,4%-, aseguran

interactivos entre los estimulos sensoriales

incluidos en

la no presencia de elementos

la unidad

didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N° 73, la mayoria

se inclina por esta condicién.

Tabla N° 56. Distribucién de Frecuencias para el item I.1.c.

I.1.c. Estimulos Sensoriales/Elementos Interactivos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 11 30,6 30,6 30,6

Validos No 25 69,4 69,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura N° 73. Ausencia de Elementos Interactivos en la Unidad Did4ctica.
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Fuente: Elaboracion propia.

Para el item 1.d, los resultados obtenidos son mostrados en la

Tabla N° 57. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -75%-,

aseguran la no presencia de efectos visuales entre los estimulos

sensoriales incluidos en la unidad didactica en estudio. Como puede

verse en la Figura N° 74, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 57. Distribucion de Frecuencias para el item 1.1.d.

1.1.d. Estimulos Sensoriales/Efectos Visuales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 9 25,0 25,0 25,0

Validos No 27 75,0 75,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

370|Pagina



Yasunari del Valle Ramirez Leén

Figura N° 74. Ausencia de Efectos Visuales en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

Continuando con el analisis de

los resultados, las cifras

obtenidas son mostradas en la Tabla N° 58, correspondientes al item 1,

opcién e. Estas indican que la mayoria de los encuestados -80,6%-,

aseguran la no presencia de abstracciones entre

los estimulos

sensoriales incluidos en la unidad didactica en estudio. Como puede

verse en la Figura N° 75, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 58. Distribucién de Frecuencias para el item I.1.e.

|.1.e. Estimulos Sensoriales/Abstracciones

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 7 19,4 19,4 19,4

Validos No 29 80,6 80,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 75. Ausencia de Abstraciones en la Unidad Didactica.

|.1.e. Abstracciones
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Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 59,
correspondiente al item 2, opcién a, indican que la mayoria de los
encuestados -75%-, aseguran la no presencia del método de resolucién
de problemas entre las estrategias de facilitacion incluidas en la unidad
didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N° 76, la mayoria

se inclina por esta condicion.

Tabla N° 59. Distribucion de Frecuencias para el item |.2.a.

I.2.a. Estrategias de Facilitacion/Métodos de Resolucion de Problemas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 9 25,0 25,0 25,0

Validos No 27 75,0 75,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 76. Ausencia de Método de Resolucion de Problemas en la Unidad Didactica.
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M S
H No

% de Encuestados

Fuente: Elaboracion propia.

Para el item 2.b., los resultados obtenidos son mostrados en la
Tabla N° 60. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -
80,6%-, aseguran la presencia de actividades practicas entre las
estrategias de facilitacion incluidas en la unidad didactica en estudio.
Como puede verse en la Figura N° 77, la mayoria se inclina por esta

condicion.
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Tabla N° 60. Distribucion de Frecuencias para el item 1.2.b.

I.2.b. Estrategias de Facilitacién/Actividades Practicas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 29 80,6 80,6 80,6
Vaélidos No 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
Figura N° 77. Presencia de Actividades Practicas en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto al item 2.c., los resultados obtenidos son los que se

muestran en la Tabla N° 61. Las cifras indican que la mayoria de los

encuestados -69,4%-, aseguran la no presencia de simulaciones/juegos

entre las estrategias de facilitacion incluidas en la unidad didactica en

estudio. Como puede verse en la Figura N° 78, la mayoria se inclina por

esta condicion.
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Tabla N° 61. Distribucion de Frecuencias para el item 1.2.c.

l.2.c. Estrategias de Facilitacion/Simulaciones/Juegos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 11 30,6 30,6 30,6

Validos No 25 69,4 69,4 100,0

Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura N° 78. Ausencia de Simulaciones/Juegos en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

De la misma forma, para el item 2.d, los resultados obtenidos son

mostrados en la Tabla N° 62. Las cifras indican que la mayoria de los

encuestados -75%-, aseguran la no presencia de juegos de roles entre

las estrategias de facilitacion incluidas en la unidad didactica en estudio.

Como puede verse en la Figura N° 79, la mayoria se inclina por esta

condicion.
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Tabla N° 62. Distribuciéon de Frecuencias para el item 1.2.d.

I.2.d. Estrategias de Facilitacion/Juegos de Roles

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 9 25,0 25,0 25,0
Validos No 27 75,0 75,0 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
Figura N° 79. Ausencia de Juegos de Roles en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

Como consecuencia del andlisis del item 2.e, los resultados

obtenidos se muestran en la Tabla N° 63. Las cifras indican que la

mayoria de los encuestados -83,3%-, aseguran la no presencia de disefio

de proyectos entre las estrategias de facilitacion incluidas en la unidad

didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N° 80, la mayoria se

inclina por esta condicion.
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Tabla N° 63. Distribucion de Frecuencias para el item 1.2.e.

I.2.e. Estrategias de Facilitacion/Disefio de Proyectos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 6 16,7 16,7 16,7

Vélidos No 30 83,3 83,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 80. Ausencia de Disefio de Proyectos en la Unidad Didactica.

|.2.e. Diseno de Proyectos

s

100

|

H Si

H No

60

40

L

20

% de Encuestados

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 64,
correspondiente al item 3, opcion a, indican que la mayoria de los
encuestados -88,9%-, aseguran la no presencia de animaciones en la
presentacion de los contenidos de la unidad didactica en estudio. Como

puede verse en la Figura N° 71, la mayoria se inclina por esta condicién.
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Tabla N° 64. Distribucién de Frecuencias para el item 3.a.

|.3.a. Animaciones

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 4 11,1 11,1 11,1
Validos No 32 88,9 88,9 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
Figura N° 81. Ausencia de Animaciones en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N°

65, correspondiente al item 3, opcion b, indican que la mayoria de los

encuestados -83,3%-, aseguran la presencia de

graficos en la

presentacion de los contenidos de la unidad didactica en estudio. Como

puede verse en la Figura N° 82, la mayoria se inclina por esta condicion.
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Yasunari del Valle Ramirez Leén

I.3.b. Gréficos
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 30 83,3 83,3 83,3
Validos No 6 16,7 16,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 82. Presencia de Graficos en la Unidad DidActica.
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto al item 3.c., los resultados obtenidos son los que se

muestran en la Tabla N° 66. Las cifras indican que la mayoria de los

encuestados -80,6%-, aseguran la presencia de imagenes en la

presentacion de los contenidos de la unidad didactica en estudio. Como

puede verse en la Figura N° 83, la mayoria se inclina por esta condicion.
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Tabla N° 66. Distribucion de Frecuencias para el item 3.c.

1.3.c. Imagenes

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 29 80,6 80,6 80,6
Validos No 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura N° 83. Presencia de Iméagenes en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

Para el item 3.d, los resultados obtenidos se muestran en la

Tabla N° 67. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -

66,7%-, aseguran la no presencia de demostraciones en la presentacion

de los contenidos de la unidad didactica en estudio. Como puede verse

en la Figura N° 84, la mayoria se inclina por esta condicién.
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Tabla N° 67. Distribucién de Frecuencias para el item 3.d.

1.3.d. Demostraciones

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 12 33,3 33,3 33,3
Vélidos No 24 66,7 66,7 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura N° 84. Ausencia de Demostraciones en la Unidad Didactica.
|.3.d. Demostraciones
70
2 60
8 50  Si
@
% 40 ENo
5 30
5 20
(J
10
0

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion al item 3.e, se tienen los resultados mostrados en la

Tabla N° 68. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -

91,7%-, aseguran la presencia de videos pedagdgicos en la presentaciéon

de los contenidos de la unidad didactica en estudio. Como puede verse

en la Figura N° 85, la mayoria se inclina por esta condicion.
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Tabla N° 68. Distribucion de Frecuencias para el item 3.e.

1.3.e. Videos Pedagégicos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 33 91,7 91,7 91,7
Validos No 8,3 100,0
Total 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
Figura N° 85. Presencia de Videos Pedagdégicos en la Unidad Didéactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados obtenidos y mostrados

correspondiente al item 4, opcion a,

en la Tabla N° 69,

indican que la mayoria de los

encuestados -75%-, aseguran la no presencia de presentaciones entre

los recursos de aprendizaje de

la unidad didactica en estudio. Como

puede verse en la Figura N° 86, la mayoria se inclina por esta condicion.
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Tabla N° 69. Distribucién de Frecuencias para el item 4.a.

|.4.a. Presentaciones

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 9 25,0 25,0 25,0
Validos No 27 75,0 75,0 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
Figura N° 86. Ausencia de Presentaciones en la Unidad Didéactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N°

70, correspondiente al item 4, opcion b,

indican que la mayoria de los

encuestados -72,2%-, aseguran la presencia de lecturas entre los

recursos de aprendizaje de la unidad didactica en estudio. Como puede

verse en la Figura N° 87, la mayoria se inclina por esta condicién.
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Tabla N° 70. Distribucién de Frecuencias para el item 4.b.

1.4.b. Lecturas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 26 72,2 72,2 72,2

Validos No 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 87. Presencia de Lecturas en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto al item 4.c., los resultados obtenidos son los que se
muestran en la Tabla N° 71. Las cifras indican que la mayoria de los
encuestados -69,4%-, aseguran la no presencia de simbolos entre los
recursos de aprendizaje de la unidad didactica en estudio. Como puede

verse en la Figura N° 88, la mayoria se inclina por esta condicion.
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Tabla N° 71. Distribucién de Frecuencias para el item 4.c.

I.4.c. Simbolos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 11 30,6 30,6 30,6

Validos No 25 69,4 69,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 88. Ausencia de Simbolos en la Unidad Didéactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

Para el item 4.d, los resultados obtenidos se muestran en la Tabla N°
72. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -55,6%-,
aseguran la no presencia de narraciones/explicaciones orales 0
podcasting entre los recursos de aprendizaje de la unidad didactica en
estudio. Como puede verse en la Figura N° 89, la mayoria se inclina por

esta condicion.
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Tabla N° 72. Distribucion de Frecuencias para el item 4.d.

I.4.d. Narraciones/Explicaciones orales/Podcast

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 16 44,4 44,4 44,4

Validos No 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 89. Ausencia de Narraciones/Podcast en la Unidad Didactica.

l.4.d. Narraciones/Explicaciones
Orales/ Podcast

60
50 77
201"
017
10 V% ,

o Si
i No

% de Encuestados

Fuente: Elaboracién propia.

Continuando con el analisis de los resultados, las cifras
obtenidas son mostradas en la Tabla N° 73, correspondientes al item 5,
opcion a. Las mismas indican que la mayoria de los encuestados -
80,6%-, aseguran la presencia del panel de discusion entre las

estrategias de ensefianza incluidas en la unidad didactica en estudio.
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Como puede verse en la Figura N° 90, la mayoria se inclina por

esta condicion.

Tabla N° 73. Distribucién de Frecuencias para el item 5.a.

I.5.a. Panel de Discusién

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 29 80,6 80,6 80,6

Vélidos No 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 90. Presencia del panel de Discusion en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N°
74, correspondiente al item 5, opcién b, indican que la mayoria de los
encuestados -86,1%-, aseguran la presencia de intercambio de ideas

entre las estrategias de ensefianza incluidas en la unidad didactica en
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estudio. Como puede verse en la Figura N° 91, la mayoria se inclina por

esta condicion.

Tabla N° 74. Distribucion de Frecuencias para el item 5.b.

1.5.b. Intercambio de Ideas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 31 86,1 86,1 86,1
Vélidos No 5 13,9 13,9 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
Figura N° 91. Presencia del Intercambio de ideas en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto al item 5.c., los resultados obtenidos son los que se

muestran en la Tabla N° 75. Las cifras indican que la mayoria de los

encuestados -80,6%-, aseguran la presencia del método de preguntas y

respuestas entre las estrategias de ensefianza incluidas en la unidad

didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N° 92, la mayoria

se inclina por esta condicion.

Tabla N° 75. Distribucién de Frecuencias para el item 5.c.

I.5.c. Método de Preguntas y Respuestas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 29 80,6 80,6 80,6

Validos No 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 92. Presencia del Método de preguntas y respuestas en la Unidad Didéctica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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En relacion al item 1.6, se tienen los resultados mostrados en la
Tabla N° 76. Las cifras indican que la opiniébn de los encuestados es
dividida, pues un 50% sefiala que el lenguaje que se ha conseguido al
redactar los contenidos instruccionales, es Bastante claro; mientras que
el otro 50%, se inclina por la opcién Muy claro. La Figura N° 93, refleja

esta condicion.

Tabla N° 76. Distribucién de Frecuencias para el item 1.6.

I.6. Claridad en el Lenguaje de los Contenidos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Bastante 18 50,0 50,0 50,0

Vélidos  Mucha 18 50,0 50,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 93. Claridad en el lenguaje de los contenidos.
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Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 77,
correspondientes al item 7, opcién a, indican que la mayoria de los
encuestados -55,6%-, aseguran que existe claridad en la redaccion de
las actividades propuestas en la unidad didactica en estudio. Como

puede verse en la Figura N° 94, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 77. Distribucion de Frecuencias para el item |.7.a.

I.7.a. Claridad en Redaccion de Actividades

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bastante 16 44,4 44,4 44 .4
Validos
Mucha 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 94. Existencia de claridad en la redaccion de las actividades.
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Fuente: Elaboracién propia.
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Asimismo, los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N°

78, correspondiente al item 7, opcion b, indican que la mayoria de los

encuestados -61,1%-, aseguran existe mucha precision en la redaccién

de las actividades propuestas en la unidad didactica en estudio. Como

puede verse en la Figura N° 91, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 78. Distribucion de Frecuencias para el item |.7.b

I.7.b. Precision en Redaccion de Actividades

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Bastante 14 38,9 38,9 38,9

Vélidos  Mucha 22 61,1 61,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 95. Existencia de Precision en la redaccién de las actividades.
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En cuanto al item 1.8, los resultados obtenidos son los que se
muestran en la Tabla N° 79. Las cifras indican que la mayoria de los
encuestados -72,2%-, aseguran que la organizacion del material
pedagdgico en la unidad didactica en estudio, es progresiva. Como
puede verse en la Figura N° 96, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 79. Distribucion de Frecuencias para el item 1.8.

I.8.0rganizacion del Material Pedagogico Progresiva

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 26 72,2 72,2 72,2

Vélidos No 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 96. Organizacion del Material Pedagégico Progresiva en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para el item 1.9., los resultados obtenidos se muestran en la

Tabla N° 80. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -

63,9%-, aseguran que la organizacion del material pedagogico de la

unidad didactica en estudio, no es integral. Como puede verse en la

Figura N° 97, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 80. Distribucion de Frecuencias para el item 1.9.

1.9. Organizacién del Material Pedagdgico Integral

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 13 36,1 36,1 36,1

Vélidos No 23 63,9 63,9 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 97. Organizacion del Material Pedagégico No Integral en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Por otra parte, para el item 1.10, los resultados obtenidos son los
gue se muestran en la Tabla N° 81. Las cifras indican que la mayoria de
los encuestados -55,6%-, aseguran que la estructura del material
pedagdgico en la unidad didactica en estudio, es secuencial. Como
puede verse en la Figura N° 98, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 81. Distribucion de Frecuencias para el item 1.10.

1.10. Estructura del Material Pedagdgico

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado

Integral 16 44,4 44,4 44,4
Validos Secuencial 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 98. Estructura del Material Pedagégico en la Unidad Didéctica.
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Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 82,
correspondiente al item 11, opcion a, indican que la mayoria de los
encuestados -72,2%-, aseguran que la no inclusion de las
audioconferencias entre las estrategias de ensefianza de la unidad
didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N° 99, la mayoria

se inclina por esta condicion.

Tabla N° 82. Distribucion de Frecuencias para el item I.11.a.

I.11.a. Estrategias de Ensefianza/Audioconferencia

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 10 27,8 27,8 27,8

Vélidos No 26 72,2 72,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 99. Ausencia de Audioconferencia en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Continuando con el analisis de los resultados, las cifras
obtenidas son mostradas en la Tabla N° 83, correspondientes al item 11,
opcién b. Estas indican que la mayoria de los encuestados -83,3%-,
aseguran la presencia de la busqueda en la web entre las estrategias de
ensefianza incluidas en la unidad didactica en estudio. Como puede

verse en la Figura N° 100, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 83. Distribucion de Frecuencias para el item 1.11.b.

I.11.b. Estrategias de Ensefianza/Busqueda en Web

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 30 83,3 83,3 83,3

Vélidos No 6 16,7 16,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 100. Presencia de la Busqueda en Web en la Unidad Didactica.
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Para el item 12.a., los resultados obtenidos se muestran en la Tabla

N° 84. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -80,6%-,

aseguran que en la estructura de los contenidos de la unidad didactica en

estudio, se incluyen hipervinculos a otros archivos y paginas. Como puede

verse en la Figura N° 101, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 84. Distribucion de Frecuencias para el item 12.a.

1.12. a. Hipervinculos en Estructura de Contenidos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 29 80,6 80,6 80,6

Vélidos No 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 101. Presencia de Hipervinculos a otros archivos y paginas en la Unidad Didéctica.
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En el item 12.b, se obtuvieron los resultados que se muestran en
la Tabla N° 85. Los mismos indican que la mayoria de los encuestados -
69,4%-, aseguran que en la estructura de contenidos de la unidad
didactica en estudio, se incluye una seccion de material complementario.
Como puede verse en la Figura N° 102, la mayoria se inclina por esta
condicién.

Tabla N° 85. Distribucién de Frecuencias para el item 12.b.

1.12.b. Material Complementario en Estructura de Contenidos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 25 69,4 69,4 69,4

Vélidos No 11 30,6 30,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 102. Presencia de Seccion de Material complementario en La Unidad DidActica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para el item 1.13., los resultados obtenidos se muestran en la

Tabla N° 86. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -

55,6%-, considera que no es necesario dosificar la informacién/eliminar

informacion superflua en la unidad didactica en estudio. Como puede

verse en la Figura N° 103, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 86. Distribucion de Frecuencias para el item 1.13.

1.13. Dosificacion de Informacién

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 16 44,4 44,4 44,4

Vélidos No 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 103. Dosificacion de Informacion en Unidad Didéctica.
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Continuando con el andlisis de los resultados, las cifras
obtenidas son mostradas en la Tabla N° 87, correspondientes al item 14,
opcion a. Las mismas indican que la mayoria de los encuestados -
72,2%-, aseguran la no presencia del caso de estudio entre los recursos
de apoyo sugeridos dentro de las actividades en la unidad didactica en
estudio. Como puede verse en la Figura N° 104, la mayoria se inclina por

esta condicion.

Tabla N° 87. Distribucién de Frecuencias para el item 1.14.a.

I.14.a. Recursos de Apoyo/Caso de Estudio

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 10 27,8 27,8 27,8

Validos No 26 72,2 72,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 104. Ausencia del Caso de Estudio en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia
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En el item 14.b, se obtuvieron los resultados que se muestran en
la Tabla N° 88. Los mismos indican que la mayoria de los encuestados -
66,7%-, aseguran que en la estructura de contenidos de la unidad
didactica en estudio, no se incluyen los Ebooks entre los recursos de
apoyo sugeridos dentro de las actividades. Como puede verse en la

Figura N° 105, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 88. Distribucion de Frecuencias para el item 1.14.b.

1.14.b. Recursos de Apoyo/Ebooks

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 12 33,3 33,3 33,3

Vélidos No 24 66,7 66,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 105. Ausencia de Ebooks como recurso de apoyo en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto al item 14.c., los resultados obtenidos son los que se
muestran en la Tabla N° 89. Las cifras indican que la mayoria de los
encuestados -80,6%-, aseguran la no presencia de las revistas y
periodicos digitales entre los recursos de apoyo sugeridos dentro de las
actividades de la unidad didactica en estudio. Como puede verse en la
Figura N° 106, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 89. Distribucién de Frecuencias para el item 1.14.c.

I.14.c. Recursos de Apoyo/Revistas Periodicos Digitales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 7 19,4 19,4 19,4

Vélidos No 29 80,6 80,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 106. Ausencia de las Revistas y Periédicos Digitales en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 90,
correspondiente al item 15, opcion a, indican que la mayoria de los
encuestados -69,4%-, aseguran la inclusiébn de actividades de trabajo
colaborativo en la estructura de la unidad didactica en estudio. Como
puede verse en la Figura N° 107, la mayoria se inclina por esta
condicion.

Tabla N° 90. Distribucion de Frecuencias para el item 1.15.a.

I.15.a. Actividades/Trabajo Colaborativo

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 25 69,4 69,4 69,4

Validos No 11 30,6 30,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 107.Inclusién de actividades de Trabajo Colaborativo en la estructura de la Unidad
Didéctica.
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Fuente: Elaboracién propia.
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En el item 15.b, se obtuvieron los resultados que se muestran en
la Tabla N° 91. Los mismos indican que la mayoria de los encuestados -
77,8%-, aseguran la inclusion de actividades individuales en la estructura
de la unidad didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N°

108, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 91. Distribucién de Frecuencias para el item 1.15.b.

1.15.b. Actividades/Individuales

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 28 77,8 77,8 77,8

Validos No 8 22,2 22,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 108. Inclusién de Actividades Individuales en la estructura de la Unidad Didéactica.

1.15.b. Actividades Individuales
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Fuente: Elaboracién propia.
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Por otra parte, los resultados obtenidos son mostrados en la Tabla
N° 92, correspondiente al item 16, opcidn a, indican que la mayoria de
los encuestados -75%-, aseguran la inclusion del chat como recurso de
apoyo sugerido en las actividades de la unidad did4ctica en estudio.
Como puede verse en la Figura N° 109, la mayoria se inclina por esta
condicion.

Tabla N° 92. Distribucion de Frecuencias para el item 1.16.a.

I.16.a. Recursos Actividades/Chat

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 27 75,0 75,0 75,0

Vélidos No 9 25,0 25,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 109. Inclusién del Chat como recurso de apoyo sugerido en las actividades de la
Unidad Didactica.

.16.a. Chat
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Fuente: Elaboracion propia.
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En el item 16.b, se obtuvieron los resultados que se muestran en
la Tabla N° 93. Los mismos indican que la mayoria de los encuestados -
83,3%-, aseguran la no inclusion del blog como recurso de apoyo
sugerido en las actividades de la unidad didactica en estudio. Como
puede verse en la Figura N° 110, la mayoria se inclina por esta

condicion.

Tabla N° 93. Distribucion de Frecuencias para el item 1.16.b.

1.16.b. Recursos Actividades/Blogs

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 6 16,7 16,7 16,7

Vélidos No 30 83,3 83,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura N° 110. No inclusién del Blog en las actividades de la Unidad Didéactica.

1.16.b. Blogs
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Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al item 16.c., los resultados obtenidos son los que se
muestran en la Tabla N° 94. Las cifras indican que la mayoria de los
encuestados -63,9%-, aseguran la presencia de los foros como recurso
de apoyo sugerido en las actividades de la unidad didactica en estudio.
Como puede verse en la Figura N° 111, la mayoria se inclina por esta

condicion.
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Tabla N° 94. Distribucién de Frecuencias para el item 1.16.c.

I.16.c. Recursos Actividades/Foros

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 23 63,9 63,9 63,9

Validos No 13 36,1 36,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 111. Presencia de los Foros en las actividades de la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para el item 16.d, dltimo subitem del bloque I, los resultados
obtenidos se muestran en la Tabla N° 95. Las cifras indican que la
mayoria de los encuestados -80,6%-, aseguran la aseguran la no
presencia del email como recurso de apoyo sugerido en las actividades
de la unidad didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N°

112, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 95. Distribucién de Frecuencias para el item 1.16.d.

1.16.d. Recursos Actividades/Email

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado

Si 7 19,4 19,4 19,4

Vélidos No 29 80,6 80,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 112. Ausencia del Email en las actividades de la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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7.2.2. Bloque Il. Elementos relacionados con los Contenidos
Instruccionales.

En este primer item del bloque 1l (17), se tiene que, la Tabla N° 96
refleja que existe una division en las opiniones de los encuestados; por
cuanto un 50% asegura que existe bastante claridad en la formulacién de
los objetivos de aprendizaje expuestos en la unidad didactica en estudio;
mientras que el otro 50% afirma que es muy clara la formulacion de
dichos objetivos. Como puede verse en la Figura N° 114, la mayoria se

inclina por esta condicion.

Tabla N° 96. Distribucién de Frecuencias para el item 11.17.

11.17. Claridad en Objetivos de Aprendizaje

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Bastante 18 50,0 50,0 50,0

Validos Mucha 18 50,0 50,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 113. Claridad en la formulacion de los objetivos de aprendizaje expuestos en la

Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

Continuando con el analisis de los resultados, las cifras
obtenidas son mostradas en la Tabla N° 97, correspondientes al item
11.18.Estas indican que la mayoria de los encuestados -52,8%-, aseguran
gue las estrategias y recursos de enseflanza incluidos en la unidad
didactica en estudio, son bastante idobneos. Como puede verse en la

Figura N° 115, la mayoria se inclina por esta condicion.
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Tabla N° 97. Distribucién de Frecuencias para el item 11.18.

11.18. Idoneidad de las Estrategias/Recursos de Ensefianza

Frecuencia  Porcentaje Porcer]t_alje Porcentaje

vélido acumulado

Bastante 19 52,8 52,8 52,8

Vélidos Mucha 17 47,2 47,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 114. Idoneidad de las Estrategias/Recursos de Ensefianza incluidas en la Unidad

Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

Para el item 11.19, los resultados obtenidos se muestran en la
Tabla N° 98. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -
72,2%-, considera que el desarrollo de los contenidos de la unidad
didactica en estudio, es adecuado. Como puede verse en la Figura N°

116, la mayoria se inclina por esta condicion.
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Tabla N° 98. Distribucién de Frecuencias para el item 11.19.

11.19. Desarrollo Adecuado de los Contenidos

Frecuencia  Porcentaje Porceqtgje Porcentaje

valido acumulado

Si 26 72,2 72,2 72,2

Véalidos No 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 115. Desarrollo Adecuado de los contenidos de la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto al item 11.20, los resultados obtenidos son los que se
muestran en la Tabla N° 99. Las cifras indican que la mayoria de los
encuestados -66,7%-, consideran que las estrategias de ensefanza
empleadas en la unidad didactica en estudio, coadyuvan en el desarrollo
de los objetivos propuestos. Como puede verse en la Figura N° 117, la

mayoria se inclina por esta condicion.
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Tabla N° 99. Distribucién de Frecuencias para el item 11.20.

11.20. Estrategias que Coadyuvan en el Desarrollo de los Objetivos

Frecuencia  Porcentaje Porceqtgje Porcentaje

valido acumulado

Si 24 66,7 66,7 66,7

Vélidos No 12 33,3 33,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 116. Estrategias coadyuvan al desarrollo de objetivos de la Unidad DidActica.

11.20. Estrategias que coadyuvan
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Fuente: Elaboracién propia.

El item 11.21, arrojo los resultados que se muestran en la Tabla N°
100. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -72,22%-,
consideran que las estrategias de ensefianza empleadas en la unidad

didactica en estudio, apoyan la consecucion de los objetivos propuestos.
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Como puede verse en la Figura N° 118, la mayoria se inclina por

esta condicion.

Tabla N° 100. Distribucién de Frecuencias para el item 11.21.

11.21. Apoyo en la Consecucion de los Objetivos

Frecuencia Porcentaje Porcer]t_aje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Si 26 72,2 72,2 72,2
No 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 117. Apoyo en la consecucion de objetivos en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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7.2.3. Bloque lll. Elementos relacionados con la Plataforma de Formacion

y Medios/Formatos Electronicos.

En este tercer bloque, que comienza con el item 22, en su
opcidn a, se obtuvieron los resultados mostrados en la Tabla N° 101. Las
cifras indican que la mayoria de los encuestados -77,8%-, consideran
gue no se incluyen las Comunidades de Aprendizaje en linea en la
unidad didactica en estudio. Como puede verse en la Figura N° 119, la

mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 101. Distribucién de Frecuencias para el item l111.22.a.

I1l.22.a. Medios Electronicos de Colaboracion/ Comunidades de Aprendizaje

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Si 8 22,2 22,2 22,2

Validos No 28 77,8 77,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 118. No Inclusién de las Comunidades de Aprendizaje en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.

En el item 22.b., se obtuvieron los resultados que se muestran en
la Tabla N° 102. Los mismos indican que la mayoria de los encuestados
-77,8%-, aseguran la no inclusién del blog como medio de colaboracién
sugerido en las actividades de la unidad didactica en estudio. Como
puede verse en la Figura N° 120, la mayoria se inclina por esta

condicion.
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Tabla N° 102. Distribucién de Frecuencias para el item 111.22.b.

I11.22.b. Medios Electrénicos de Colaboraciéon/ Weblog o Blogs

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Validos Si 8 22,2 22,2 22,2
No 28 77,8 77,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 119. No Inclusion del Blog como medio de colaboracién en la Unidad Didactica.

l11.22.b. Blogs
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Fuente: Elaboracion propia.
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El item 22.c., arroj6 los resultados que se muestran en la Tabla N°
103. Los mismos indican que la mayoria de los encuestados -72,2%-,
aseguran la no inclusiéon del Wiki como medio de colaboracion sugerido
en las actividades de la unidad didactica en estudio. Como puede

verse en la Figura N° 121, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 103. Distribucion de Frecuencias para el item 111.22.c.

I11.22.c. Medios Electréonicos de Colaboracién/ Wikis

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Si 10 27,8 27,8 27,8
No 26 72,2 72,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 120. No inclusién del Wiki como medio de colaboracion en la Unidad Didactica.

l11.22.c. Wikis
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Fuente: Elaboracion propia.
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Continuando con el andlisis de los resultados, las cifras
obtenidas son mostradas en la Tabla N° 104, correspondientes al item
23.a. Estas indican que la mayoria de los encuestados -77,8%-,
aseguran que no se incluye al Ebook como recurso electronico de
lectura en el contenido y actividades de la unidad didactica en estudio.
Como puede verse en la Figura N° 122, la mayoria se inclina por esta
condicion.

Tabla N° 104. Distribucién de Frecuencias para el item I11.23.a.

I11.23.a. Medios Electrénicos de Lectura/ Ebooks

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 8 22,2 22,2 22,2
No 28 77,8 77,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 121. No inclusién de EBooks como medio de lectura en la Unidad Didactica.

111.23.a. Medios Electronicos de
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Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto al item 23.b, los resultados obtenidos son los que se

muestran en la Tabla N° 105. Las cifras indican que la mayoria de los

encuestados -80,6%-, consideran que se incluye a las paginas web como

medio de lectura en el contenido y actividades de la unidad didactica en

estudio. Como puede verse en la Figura N° 123, la mayoria se inclina por

esta condicion.

Tabla N° 105. Distribucion de Frecuencias para el item [11.23.b.

111.23.b. Medios Electrénicos de Lectura/ Péginas web

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Validos Si 29 80,6 80,6 80,6
No 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 122. No inclusion de Paginas Web como medio de lectura en la Unidad Did4ctica.

Lectura/Paginas web
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Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 106,
correspondiente al item 24, opcién a, indican que la mayoria de los
encuestados -55,6%-, consideran que no se incluye a los sistemas
tutoriales como medio de tutorizacion en la unidad didactica en estudio.
Como puede verse en la Figura N° 124, la mayoria se inclina por esta
condicion.

Tabla N° 106. Distribucion de Frecuencias para el item I11.24.a.

I11.24.a. Medios Electronicos de Tutorizacién/Sistemas Tutoriales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 16 44.4 44.4 44.4
No 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 123. No inclusion de Sistemas Tutoriales como medio de tutorizacién en la Unidad

Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.
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Para el item 24.b, los resultados obtenidos son mostrados en la

Tabla N° 107. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -

77,8%-, aseguran la no presencia de webquest

como medio de

tutorizacion en la unidad didactica en estudio. Como puede verse en la

Figura N° 125, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 107. Distribucién de Frecuencias para el item 111.24.b.

I11.24.b. Medios Electrénicos de Tutorizacion/Webquest

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Si 8 22,2 22,2 22,2
No 28 77,8 77,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 124. No presencia de Webquest como medio de tutorizacion en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Por su parte, el item 25, opcién a, arrojo6 los resultados obtenidos y
mostrados en la Tabla N° 108; los cuales indican que la mayoria de los
encuestados -66,7%-, consideran que se incluye a las grabaciones en vivo
como medio de video en el contenido y actividades de la unidad didactica
en estudio. Como puede verse en la Figura N° 126, la mayoria se inclina

por esta condicion.

Tabla N° 108. Distribucién de Frecuencias para el item I11.25.a.

111.25.a. Medios Electronicos de Video/Grabacion en Vivo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 24 66,7 66,7 66,7
No 12 33,3 33,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 125. Inclusién de Grabacion en vivo como medio de video en la Unidad Didéactica.
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Fuente: Elaboracién propia.
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En cuanto al item 25.b, los resultados obtenidos son los que se

muestran en la Tabla N° 109. Las cifras indican que la mayoria de los

encuestados -75%-, consideran que no se incluye a los seminarios web

como medio de video en el contenido y actividades de la unidad didactica

en estudio. Como puede verse en la Figura N° 127, la mayoria se inclina

por esta condicion.

Tabla N° 109. Distribucion de Frecuencias para el item 111.25.b.

111.25.b Medios Electréonicos de Video/Seminarios Web

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Validos Si 9 25,0 25,0 25,0
No 27 75,0 75,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 126. No inclusion de los Seminarios Web como medio de video en la Unidad

Didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para el item I11.26, los resultados obtenidos se muestran en la

Tabla N° 110. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -

66,7%-, considera que la variedad de formatos en la presentacion de los

contenidos de la unidad didactica en estudio, es muy poca. Como puede

verse en la Figura N° 128, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 110. Distribucién de Frecuencias para el item 111.26.

I11.26. Variedad de Formatos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Muy Poca 24 66,7 66,7 66,7
Poca 12 33,3 33,3 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura N° 127. Variedad de Formatos en la Unidad Didactica.
lll. 26. Variedad de Formatos
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Fuente: Elaboracion propia.
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El item 27.a, arrojo los resultados que se muestran en la Tabla N°

111. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -77,8%-,

consideran que el menu de navegacion del médulo donde se aloja la

unidad didactica en estudio,

carece de mensaje de bienvenida. Como

puede verse en la Figura N° 129, la mayoria se inclina por esta

condicion.

Tabla N° 111. Distribucién de Frecuencias para el item I111.27.a.

I11.27.a. Elementos del Menu de Navegacién/Mensaje de Bienvenida

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Validos En desacuerdo 8 22,2 22,2 22,2
De Acuerdo 28 77,8 77,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 128. Carencia de Mensaje de Bienvenida en el Menu de Navegacion.

l11.27.a. Menu/ Mensaje de
Bienvenida
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Fuente: Elaboracion propia.

428|P4agina



Yasunari del Valle Ramirez Leén

Las cifras reflejadas en la tabla N° 112 indican, para el item 27.b,
gue la mayoria de los encuestados -72,2%-, considera que el menu de
navegacion del modulo donde se aloja la unidad didactica en estudio, no
carece de un espacio de interaccion para la presentacion de los
alumnos y el profesor. Como puede verse en la Figura N° 130, la

mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 112. Distribucién de Frecuencias para el item 111.27.b.

111.27.b. Elementos del Men( de Navegacion/Presentacion de Estudiante y Profesor

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos En desacuerdo 26 72,2 72,2 72,2
De Acuerdo 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 129. Carencia de espacio de Presentacién estudiante-profesor en el Menu de

Navegacion.

l11.27.b. Menu/Presentacion
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Fuente: Elaboracién propia.
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Del mismo modo, el item 27.c, arroj6 los resultados que se
muestran en la Tabla N° 113. Las cifras indican que la mayoria de los
encuestados -63,9%-, consideran que el menu de navegacion del
mdédulo donde se aloja la unidad didactica en estudio, no carece del
programa del curso. Como puede verse en la Figura N° 131, la mayoria

se inclina por esta condicion.

Tabla N° 113. Distribucién de Frecuencias para el item 111.27.c.

I11.27.c. Elementos del Menl de Navegacién/Programa del Curso

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos En desacuerdo 23 63,9 63,9 63,9
De Acuerdo 13 36,1 36,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 130. Carencia de Programa del Curso en el Menu de Navegacion.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para el item 27.d, los resultados obtenidos se muestran en la

Tabla N° 114. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -

75%-, consideran que el menu de navegacion del médulo donde se aloja

la unidad didactica en estudio, no carece del cronograma de actividades.

Como puede verse en la Figura N° 132, la mayoria se inclina por esta

condicion.

Tabla N° 114. Distribucién de Frecuencias para el item 111.27.d.

111.27.d. Elementos del Menl de Navegacién/Cronograma de Actividades

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
- En
Validos T 27 75,0 75,0 75,0
De Acuerdo 9 25,0 25,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 131. Carencia de Cronograma de Actividades en el Menu de Navegacion.

I11.27.d. Menu/Cronograma de
Actividades

1
X

20

% de Encuestados
i
(an]

M En desacuerdo
EDe Acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto al item 27.e, arroj6 los resultados que se muestran en
la Tabla N° 115. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -
63,9%-, consideran que el menu de navegacién del médulo donde se
aloja la unidad didactica en estudio, no carece de la especificacion de las
formas de evaluacion. Como puede verse en la Figura N° 133, la

mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 115. Distribucion de Frecuencias para el item [11.27.e.

I11.27.e. Elementos del Menl de Navegacion/Formas de Evaluacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélidos " desacuerdo 23 63,9 63,9 63,9
De Acuerdo 13 36,1 36,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 132. Carencia de Formas de Evaluacién en el Menu de Navegacion.

lll.27.e. Menu/Formas de
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Fuente: Elaboracién propia.

432|Pagina



Yasunari del Valle Ramirez Leén

Los resultados obtenidos y mostrados en la Tabla N° 116,
correspondientes al item 28, opcion a, indican que la mayoria de los
encuestados -72,2%-, aseguran que en la unidad didactica en estudio,
se emplea la mensajeria electronica como medio de interaccion. Como

puede verse en la Figura N° 134, la mayoria se inclina por esta

condicion.

Tabla N° 116. Distribucién de Frecuencias para el item 111.28.a.

I1l.28.a. Herramientas de Interaccion/Mensajeria Electronica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Si 26 72,2 72,2 72,2
No 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 133. Inclusién de la Mensajeria Electronica como medio de interaccion.

l11.28.a. Mensajeria Electrénica
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Fuente: Elaboracién propia.
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Del mismo modo, el item 28.b, arrojé los resultados que se
muestran en la Tabla N° 117. Las cifras indican que la mayoria de los
encuestados -80,6%-, consideran que en la unidad didactica en estudio,
se emplea la videoconferencia como medio de interaccién. Como puede

verse en la Figura N° 135, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 117. Distribucién de Frecuencias para el item 111.28.b.

111.28.b. Herramientas de Interaccion/Videoconferencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 29 80,6 80,6 80,6
No 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 134. Inclusién de la Videoconferencia como medio de interaccién.
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Fuente: Elaboracion propia.
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El item 28.c, por su parte, arrojo los resultados que se muestran

en la Tabla N° 118. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados

-63,9%-, consideran que en la unidad didactica en estudio, se emplea el

foro como medio de interaccion. Como puede verse en la Figura N° 136,

la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 118. Distribucién de Frecuencias para el item 111.28.c.

111.28.c. Herramientas de Interaccién/Foros

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 23 63,9 63,9 63,9
No 13 36,1 36,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Figura N° 135. Inclusién de los Foros como medio de interaccion.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Las cifras reflejadas en la tabla N° 119 indican, para el item 29.a,

gue la mayoria de los encuestados -72,2%-, considera que en el modulo

que aloja la unidad did4ctica en estudio, no se emplean estudios de caso

ni ejercicios como mecanismo de evaluacion. Como puede verse en la

Figura N° 137, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 119. Distribucion de Frecuencias para el item [11.29.a.

I11.29.a. Mecanismos de Evaluacion/Ejercicios y Casos de Estudio

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Si 10 27,8 27,8 27,8
No 26 72,2 72,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 136. No Inclusion de los Ejercicios y Casos de Estudio como medio de evaluacion.

l11.29.a. Ejercicios y Casos de
Estudio
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Continuando con el andlisis de los resultados, las cifras
obtenidas son mostradas en la Tabla N° 120, correspondientes al item
29.b. Estas indican que la mayoria de los encuestados -75%-, considera
gue en el modulo que aloja la unidad didactica en estudio, se emplean
autoevaluaciones como mecanismo de evaluacion. Como puede verse

en la Figura N° 138, la mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 120. Distribucion de Frecuencias para el item 111.29.b.

111.29.b. Mecanismos de Evaluacién/Autoevaluaciones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 27 75,0 75,0 75,0
No 9 25,0 25,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 137. Inclusién de Autoevaluaciones como medio de evaluacién.

111.29.b. Autoevaluaciones
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Fuente: Elaboracion propia.
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El item 29.c, por su parte, arrojo los resultados que se muestran

en la Tabla N° 121. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados

-69,4%-, considera que en el médulo que aloja la unidad didactica en

estudio, se emplea el portafolio electronico como mecanismo de

evaluacion. Como puede verse en la Figura N° 139, la mayoria se inclina

por esta condicion.

Tabla N° 121. Distribucién de Frecuencias para el item 111.29.c.

111.29.c. Mecanismos de evaluacién/Portafolio Electrénico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 25 69,4 69,4 69,4
No 11 30,6 30,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 138. Inclusién de Portafolio Electronico como medio de evaluacion.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Las cifras reflejadas en la tabla N° 122 indican, para el item 30.a,
gue la mayoria de los encuestados -55,6%-, considera que en el
contenido de la unidad didactica en estudio, se incluyen estrategias de
tutorizacion motivadoras. Como puede verse en la Figura N° 140, la

mayoria se inclina por esta condicion.

Tabla N° 122. Distribucion de Frecuencias para el item 111.30.a.

I11.30.a. Estrategias de Tutorizacion/Estrategias Motivadoras

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Validos Si 20 55,6 55,6 55,6
No 16 44,4 444 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 139. Inclusién de Estrategias Motivadoras en la Unidad Did4ctica.

111.30.a. Estrategias Motivadoras
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Fuente: Elaboracién propia.
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Del mismo modo, el item 30.b, arrojo los resultados que se muestran en
la Tabla N° 123. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -
58,3%-, considera que en el contenido de la unidad didactica en estudio,
se incluyen estrategias de tutorizacion basadas en la interaccién. Como

puede verse en la Figura N° 141, la mayoria se inclina por esta

condicion.

Tabla N° 123. Distribucién de Frecuencias para el item 111.30.b.

[11.30.b. Estrategias de Tutorizacion/Estrategias de Interaccion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado

Validos Si 21 58,3 58,3 58,3
No 15 41,7 417 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 140. Inclusién de Estrategias de Interaccion en la Unidad Didéctica.
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El item 30.c, arrojo los resultados que se muestran en la Tabla N°
124. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -61,1%-,
considera que en el contenido de la unidad didactica en estudio, se
incluyen estrategias de tutorizacion basadas en actividades practicas.
Como puede verse en la Figura N° 142, la mayoria se inclina por esta
condicion.

Tabla N° 124. Distribucién de Frecuencias para el item 111.30.c.

111.30.c. Estrategias de Tutorizacién/Actividades Practicas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Si 22 61,1 61,1 61,1
No 14 38,9 38,9 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 141. Inclusion de Estrategias de tutorizacion basadas en Actividades Practicas en la

Unidad Didactica.
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Asimismo, el item 30.d, arrojo6 los resultados que se muestran en
la Tabla N° 125. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados -
58,3%-, considera que en el contenido de la unidad didactica en estudio,
se incluyen estrategias de tutorizacion basadas en monitoreo y
retroalimentacion. Como puede verse en la Figura N° 143, la mayoria se

inclina por esta condicion.

Tabla N° 125. Distribucién de Frecuencias para el item 111.30.d.

I11.30.d. Estrategias de Tutorizacion/Monitoreo y Retroalimentacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Validos Si 21 58,3 58,3 58,3
No 15 41,7 41,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 142, Inclusion de Estrategias de tutorizacion basadas en Monitoreo y

Retroalimentacion en la Unidad Didactica.
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Finalmente, el item 30.e, arrojo los resultados que se muestran
en la Tabla N° 126. Las cifras indican que la mayoria de los encuestados
-66,7%-, considera que en el contenido de la unidad didactica en estudio,
se incluyen estrategias de tutorizacion basadas en actividades de
socializacion. Como puede verse en la Figura N° 144, la mayoria se

inclina por esta condicion.

Tabla N° 126. Distribucion de Frecuencias para el item 111.30.e.

111.30.e. Estrategias de Tutorizacién/Actividades de Socializacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 24 66,7 66,7 66,7
No 12 33,3 33,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura N° 143. Inclusion de Estrategias de tutorizacion basadas en Actividades de

Socializacién en la Unidad Didactica.
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Fuente: Elaboracién propia.
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7.3. Conclusiones del Estudio General.

7.3.1. En relacién a los Estilos de Aprendizaje del alumnado del Diploma
de Especializacién en Evaluacion de la Educacién a Distancia en Entornos
Virtuales.

A partir del andlisis de los Estilos de Aprendizaje del alumnado del

Diploma de Especializacion en Evaluacion de la Educacion a Distancia en
Entornos Virtuales, se ha podido llegar a las conclusiones que a continuacion
se enuncian:

- Se tiene que los estadisticos descriptivos de la distribucion de las
respuestas del test de estilos de aprendizaje de Felder, revelan
gue sOlo en tres de las cuatro escalas dicotémicas el nivel de
concentracion de datos alrededor de la media es similar; siendo
menor para la escala Visual-Verbal.

- Del mismo modo, se evidencié que la mayoria de los participantes
inscritos en el Diploma de Evaluacion a Distancia en Entornos
Virtuales, son del género femenino. Como consecuencia de este
hecho, el género femenino predomina en todos los estadisticos
descriptivos analizados.

- En cuanto a las escalas dicotomicas de estilos de aprendizaje, se
observd el predominio de la tendencia Equilibrada en las
dicotomias  Secuencial-Global; Activo-Reflexivo; y Sensitivo-
Intuitivo. La escala Visual-Verbal por su parte, presenta una
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distribucion casi equitativa en las tendencias Equilibrada y
Moderada Verbal.

La tendencia Fuerte, no supera, para las distintas escalas
dicotbmicas un porcentaje muy pequefio, en relacion con el
porcentaje alcanzado por el resto de las tendencias (Moderada y
Equilibrada).

En cuanto a las combinaciones de estilos de aprendizaje, se
puede acotar que para la poblacion en estudio, se dan todas las
combinaciones posibles; con predominio de las que a continuacién
se mencionan: Activo-Sensitivo-Secuencial-Visual (con un 20,6%);
Activo-Intuitivo-Global-Visual (con el 17,1%); Activo-Sensitivo-
Global-Visual (con el 15,2%); y Activo-Intuitivo-Secuencial-Visual

(con un 10,1%).

7.3.2. En relacién al Diagnéstico del Disefio de la Unidad Didactica N° 1 del

Modulo 1 del Diploma de Especializacion en Evaluacién de la Educaciéon a

Distancia en Entornos Virtuales.

A partir del analisis de los datos recabados de la aplicacion del

Instrumento de Diagndstico del disefio de Unidades Didacticas, se ha podido

llegar a las conclusiones que a continuacion se enuncian:

En relacion al Nivel de Percepcion, que se tiene que ver
directamente con la dimension sensitivo/intuitivo, se tiene que la

Unidad 1 del Mdédulo 1 del Diploma en de Especializacion en
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Evaluacion de la Educacion a Distancia en Entornos Virtuales,
entrega informacion sensitiva al oido, pues, de los estimulos
sensoriales considerados, solo incluye sonidos.

. En cuanto al Canal de Entrada, relacionado con la dimension
visual/verbal, se tiene que la unidad didactica referida, presenta los
contenidos en formatos predominantemente visuales, pues emplea
mayoritariamente, graficos, imagenes y videos pedagogicos;
aunque en menor cuantia, emplea formatos verbales (sonidos,
expresion oral).

. En alusion a la Perspectiva, relacionada con la dimensién
secuencial/global, se pudo dilucidar que la unidad didactica objeto
del diagndstico, la estructura del contenido, es secuencial, siendo la
organizaciéon del material pedagdgico progresiva, apoyada por
elementos como hipervinculos, y secciones de material
complementario.

. Con respecto a la Participaciéon, relacionada con la dimensién
activo/reflexivo, se tiene que la unidad didactica considerada,
induce al participante a aprender a través de actividades précticas,
actividades de trabajo colaborativo, espacios de interaccion (foros,
chat, videoconferencias, mensajeria electronica) y a través de
estrategias que favorecen la interaccion (debates, intercambio de
ideas, meétodo de preguntas y respuestas). Esta caracteristica viene

a favorecer al estilo activo, aunque también se incluyen actividades
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individuales, que pudieran favorecer al estilo reflexivo (lecturas
principalmente), pero en menor cuantia.

En cuanto a los contenidos instruccionales (informacion que se
entrega al alumno), se tiene que en el caso de la unidad didactica
analizada, existe claridad en cuanto a la formulacion de los
objetivos de aprendizaje, precision y claridad en el lenguaje
empleado en la redaccién de los contenidos y actividades; las
estrategias y recursos de ensefianza-aprendizaje son idoneos el
desarrollo de los contenidos es adecuado, las estrategias incluidas
coadyuvan al desarrollo y consecucién de los objetivos y la
informacion esta bien dosificada.

Relativo a los Medios y Formatos Electrénicos incluidos en la
unidad didactica analizada, se observé que, de acuerdo con la
opinion de los encuestados, no se emplean medios electrénicos de
colaboracion. ElI medio electrénico de lectura utilizado es la pagina
web; los medios de electrénicos de tutorizaciébn que se emplean
son los de video (grabacion en vivo) y la variedad de formatos es
poca.

Haciendo alusion a la Plataforma de Teleformacion o entorno virtual
donde se aloja la unidad didactica en estudio, se tiene que las
herramientas de contenido empleadas son el espacio de

presentacion para alumnos y profesores, el programa del curso,
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cronograma de actividades y la exposicion de las formas de
evaluacion. Las herramientas de interaccion incluidas son la
mensajeria electrdnica, la videoconferencia y los foros.

. Asimismo, el analisis arrojo que en la unidad didactica en estudio,
se confirmé el usos de mecanismos de evaluacion como el
portafolio electrénico y las autoevaluaciones; mientras que las
herramientas de tutorizacion incluian estrategias motivadoras, de
interaccidn, actividades practicas, monitoreo y retroalimentacion,
asi como actividades de socializacion.

. Finalmente, la investigadora, con base en los resultados obtenidos,
califica a la unidad didactica estudiada como apta para la

combinacion de estilos Sensitivo-Visual- Activo-Secuencial.
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Capitulo VI

Estudio Especifico

La investigacion se asemeja a los largos meses de gestacion, y la solucion del problema,
al dia del nacimiento. Investigar un problema es resolverlo.
Mao Tse-Tung.

Introduccion

En este apartado, se abordara la segunda parte del caso de estudio de
caso que ocupa a la investigadora, cuyo objetivo fundamental ha sido proponer
y describir una metodologia de adaptaciéon del disefio de unidades didacticas a
estilos de aprendizaje, con base en el Modelo de Felder & Silverman. Para
efectos del presente estudio investigativo, el material didactico objeto de
adaptacion sera la Unidad 1 del Médulo 1, del Diploma de Especializacion en
Evaluacion de la Educacién a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas
Innovadoras, Estrategias e Instrumentos.

Esta propuesta tomara como punto de partida el resultado del
diagnéstico de la unidad didactica objeto de adaptacion, asi como también el
resultado de la aplicacion del test de estilos de aprendizaje correspondiente al
modelo de estilos de aprendizaje seleccionado. En funcion de estos elementos,
de las caracteristicas de cada estilo y de algunas consideraciones pedagogicas,
se describira una aproximacion tedrico-metodolégica de adaptacion del disefio

de la unidad didactica en estudio.
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8.1. Los Estilos de Aprendizaje Predominantes en el alumnado del
Diploma de Especializacion en Evaluacion de la Educacién a Distancia en
Entornos Virtuales.

Como pudo verse en el capitulo VII de este documento, en la poblacion
objeto de estudio, se observo el predominio de la tendencia Equilibrada en las
escalas Secuencial-Global; Activo-Reflexivo; y Sensitivo-Intuitivo. La escala
Visual-Verbal por su parte, presentd una distribucion casi equitativa en las
tendencias Equilibrada y Moderada Verbal.

En cuanto a las combinaciones de estilos de aprendizaje, se puede
acotar que se encontraron todas las combinaciones posibles; con predominio
de las que a continuacion se mencionan: Activo-Sensitivo; Secuencial-Visual
(con un 20,6%); Activo-Intuitivo; Global-Visual (con el 17,1%); Activo-Sensitivo;
Global-Visual (con el 15,2%); y Activo-Intuitivo; Secuencial-Visual (con un
10,1%).

A efectos de la elaboraciébn de la propuesta de adaptacion, se ha
escogido el resultado relativo a las combinaciones; ya que a juicio de la
investigadora, cuando se presenta la tendencia equilibrada en tres de las
cuatro dimensiones del modelo, puede inferirse que los discentes no presentan
problemas para adaptarse a cualquier estrategia de ensefianza propuesta.

Las combinaciones de estilos de aprendizaje predominantes en el
alumnado en cambio, contienen en general, cuatro categorias de estilos de

aprendizaje diferentes cada una.
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En el caso de las cuatro combinaciones obtenidas, se combinan seis (6)
de las ocho (8) categorias de estilos de aprendizaje caracteristicos de las
cuatro dimensiones dicotomicas de estilos de aprendizaje del Modelo de Felder

& Silverman; lo cual otorgard un poco méas de amplitud al estudio.

8.2. Descripcion de la Unidad 1 del Moédulo 1 del Diploma de
Especializacién en Evaluacién de la Educacion a Distancia en Entornos
Virtuales.

Toda vez concluido el diagnéstico de la unidad didactica objeto de
estudio, se tiene la descripcidbn que se expone en la Tabla N° 127, la cual
recoge todos los aspectos observados por los sujetos a los que se les aplico el
instrumento de diagnéstico del disefio de unidades didacticas. Este diagnostico
se efectud sobre la base de el modo de entregar la informacién al discente a
nivel sensorial, el tipo de formato en que se le presenta la informacion al
alumnado, la estructura del contenido, el modo de procesar la informacion
recibida por parte del estudiante, la informacion que se entrega al alumno, los
medios y formatos empleados para implementar las estrategias de ensefianza y
las herramientas de contenido, interaccion, tutorizacion y de evaluacion propias
de la plataforma de teleformacién empleadas como soporte a los contenidos y

actividades del curso.
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Tabla N° 127. Descripcion de la Unidad 1 del Diploma de Especializacién en Evaluacion antes
del proceso de adaptacion.

Aspectos Evaluados

Caracteristicas Observadas

Tipo de informacion
entregada a nivel
sensorial

Sonidos

Formato en que se
recibe la informacion
externa.

Visual, a través de graficos, imagenes y videos pedagogicos. Verbal
en menos cuantia, a través de sonidos, expresion oral.

Forma como progresa
el alumno sobre el
aprendizaje

Secuencial, siendo la organizacion del material pedagogico
progresiva, apoyada por elementos como hipervinculos, y secciones
de material complementario.

Modo de procesar la
informacién recibida.

A través de actividades practicas, actividades de trabajo colaborativo,
espacios de interaccién (foros, chat, videoconferencias, mensajeria
electrénica) y a través de estrategias que favorecen la interaccién
(debates, intercambio de ideas, método de preguntas y respuestas).
También se incluyen actividades individuales (lecturas
principalmente), pero en menor cuantia.

Informacién que se
entrega al alumno.

Claridad en cuanto a la formulacion de los objetivos de aprendizaje,
precision y claridad en el lenguaje empleado en la redaccion de los
contenidos y actividades; las estrategias y recursos de ensefianza-
aprendizaje son idéneos el desarrollo de los contenidos es adecuado,
las estrategias incluidas coadyuvan al desarrollo y consecucion de los
objetivos y la informacién esté bien dosificada

Medios y Formatos
electrénicos

empleados para
implementar la
estrategia de
ensefanza.

No se emplean medios electrénicos de colaboracién. EI medio
electrénico de lectura utilizado es la pagina web; los medios de
electrénicos de tutorizacion que se emplean son los de video
(grabacién en vivo) y la variedad de formatos es poca.

Software que soporta
al entorno virtual.

Moodle.

Ofrece: herramientas de contenido (espacio de presentacién para
alumnos y profesores, programa del curso, cronograma de
actividades, exposicion de las formas de evaluacién); herramientas de
interacciobn (mensajeria electronica, videoconferencia y foros).
Emplea mecanismos de evaluacion (portafolio electrénico y
autoevaluaciones); herramientas de tutorizacion (estrategias
motivadoras, interaccidon, actividades practicas, monitoreo y
retroalimentacion, actividades de socializacion).

Estilos que favorece

Combinacién de estilos Sensitivo-Visual- Activo-Secuencial.

Fuente: Elaboracién propia.
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8.3. Consideraciones Previas al Proceso de Adaptacion.

Para proponer un método de adaptacion, en primer lugar, se tuvo que
considerar que cada dimension del Modelo de Felder & Silverman esta definida
por dos valores, que definen cada dicotomia de estilo de aprendizaje. Tal y
como lo plantean (Ramirez Leén & Rosas Espin, 2014), se tienen 16 (2%
combinaciones, las cuales se especifican en la Tabla N° 52 de este documento.
Al respecto de estas combinaciones, los precitados autores, destacan el hecho
de que si bien es cierto que el test de Felder determina el estilo de aprendizaje
por individuo y a su vez, hay estilos predominantes, también es cierto que
existen caracteristicas de estos estilos que permiten agrupar a los alumnos, a
efectos de que puedan interactuar en el ambito académico, en actividades
grupales, sin transgredir su estilo de aprendizaje. Esta es, principalmente, la
perspectiva desde la cual se abordara el proceso de adaptacion.

Otra consideracion importante, fue la revision concienzuda de la teoria
de estilos de aprendizaje, que condujo a la investigadora a distinguir tres
atributos caracteristicos de las categorias de estilos de aprendizaje, que son:

Su descripcion.
El método pedagdgico apropiado.
Caracteristicas del medio a emplear para implementar el método

pedagdgico.
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En este contexto, se plantea entonces, que la seleccion de la estrategia
de ensefianza, deberia hacerse a partir de la descripcion y del método
pedagogico apropiado para cada categoria de estilo de aprendizaje; mientras
que las caracteristicas del medio a emplear para implementar el método
pedagogico, deberian vincularse a los medios electronicos compatibles con la
plataforma de teleformacion.

Siguiendo este criterio, se tiene que cada categoria de estilo de
aprendizaje, estd asociada a un solo método pedagodgico y a su vez, éste
puede ser asociado a una o varias estrategias de enseflanza. En este sentido,
las estrategias de ensefianza pueden tener una relacion uno-a-muchos con las
categorias de estilos de aprendizaje. Asimismo, cada categoria de estilo de
aprendizaje puede estar asociada a uno o varios medios electrénicos
apropiados a sus caracteristicas, mediante una relaciébn uno-a-muchos.

De este modo, por cada categoria de estilo de aprendizaje, puede haber
al menos una o varias estrategias de ensefianza que pueden ser
implementadas a través de uno o mas medios electronicos compatibles con la
plataforma de teleformacion, atendiendo al método pedagdgico propio de cada
categoria de estilo de aprendizaje. Este razonamiento, se ha encontrado que es
coincidente con el planteamiento de (Franzoni & Said, 2009) y se ha

esquematizado en la Figura N° 144.
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Figura N° 144. Relacion entre estrategias/medios electronicos y estilos de aprendizaje.

Sensitivo/Intuitivo
Activo/Reflexivo
Visual/Verbal
Secuencial/Global
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Fuente: Elaboracion propia.
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8.4. Descripcion del Esquema del Proceso de Adaptacion del Disefio de

Unidades Didacticas a Estilos de Aprendizaje Propuesta.

Considerando lo anteriormente expuesto, se ha traido a colacion, en
primer lugar, un proceso que la autora describe como clasificacién adaptativa
para cada dimensién de estilo de aprendizaje contemplada en el modelo
seleccionado y atendiendo, en primer lugar, a las caracteristicas de cada
estilo, definidas por Felder & Silverman.

En segundo lugar, para hacer esta clasificacion, se ha tomado en cuenta
el método pedagdgico propio de cada categoria de estilo de aprendizaje, -
segun la teoria de estilos de aprendizaje de Felder- y las caracteristicas del
medio a emplear para implementar el método pedagdgico.

En cuanto a las estrategias de ensefanza, se han considerado las que
IEEE-LOM (Learning Object Metadata) ha planteado, tomando 9 tipos
diferentes, tratando de abarcar en ellas todas las posibilidades didacticas que
pueden ser propuestas a un aprendiz en un proceso formativo en un entorno
virtual. Estas estrategias se encuentran expuestas en la Tabla N° 11 de este
documento y se incluyen en la clasificacion adaptativa.

Del mismo modo, siguiendo a (Franzoni & Said, 2009), se hace la
consideracion de que la informacion entregada al alumno (contenidos
didacticos) debe hacerse a través de medios/formatos electronicos vigentes y

compatibles con entornos virtuales, ya estandarizados; por cuanto para ello, en
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elearning se hace uso de una plataforma de teleformacion, -en el caso que
ocupa a la investigadora, la plataforma Moodle-. Asi, para efectos de este
estudio investigativo, se consideran los medios/formatos electronicos expuestos
en la Tabla N° 12 de este documento.

En cuanto al proceso de asociacion de las estrategias de ensefianza a
cada categoria de estilo de aprendizaje, se puede acotar que la decision
clasificatoria se basa, a juicio de la autora, en la consideracién de que las
dimensiones Secuencial/Global y Visual/Verbal, debido a sus caracteristicas
particulares, se relacionan directamente con el cdmo se entrega el contenido
didactico al discente. Esto implica que la informacion puede ser entregada al
discente como un Unico bloque de informacién é como un compendio de temas,
empleando representaciones visuales 0 elementos textuales/orales. Las
dimensiones Activo/Reflexivo y Sensitivo/Intuitivo por su parte, se relacionan
con el como se aplica y percibe la informacién por parte del discente. Esto
implica que, para aplicar, se debe procesar y para entender, se debe percibir.

En consecuencia, se tiene entonces, que las estrategias se han asociado
con las categorias de estilos de aprendizaje siguiendo este criterio, que
establece que las estrategias de ensefanza relativas a contenido, son
mayoritariamente empleadas en las dimensiones Secuencial/Global y
Visual/Verbal y las estrategias de ensefianza relativas a las actividades, se
emplean en su mayoria, en las dimensiones Activo/Reflexivo vy

Sensitivo/Intuitivo. Esto obedece a que, las primeras, se relacionan con las
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preferencias de percepcion, que hacen referencia a la forma en la que el
estudiante reconoce mas facilmente la informacién cognitiva, segun sus
estandares y los estimulos sensoriales recibidos. Las ultimas, se relacionan con
preferencias de actividad, que hacen referencia a la forma en que el usuario
desarrolla las actividades o tareas a su cargo.

Asimismo, la autora consider6, mediante el andlisis de la teoria de
estilos de aprendizaje, que el disefio de las actividades a desarrollar y las
estrategias de enseflanza a aplicar en dichas actividades, por cada
combinacion de estilos, van a ser esencialmente, orientadas al trabajo
individual, cerradas y pautadas (para los que en la combinacién contienen los
estilos reflexivo-sensitivo), orientadas al trabajo individual, abiertas y libres
(para los que en la combinacion contienen los estilos reflexivo-intuitivo);
orientadas al trabajo colaborativo, cerradas y pautadas (para los que en la
combinacion contienen los estilos activo-sensitivo) y orientadas al trabajo
colaborativo, abiertas y libres (para los que en la combinacidon contienen los
estilos activo-intuitivo). Este razonamiento encuentra su fundamento en que los
discentes con estilo sensitivo, necesitan enfoques procedimentales especificos;
mientras que los discentes con estilo intuitivo, se orientan a establecer
relaciones por descubrimiento, sin necesidad de un procedimiento especifico.
En cuanto a los discentes con estilo activo, les gusta participar en actividades

grupales y a los de estilo reflexivo, les gusta trabajar individualmente.
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Cabe destacar que, las consideraciones antes descritas, se aplican a las
combinaciones de estilos. Las ideas anteriormente expuestas, se
esquematizan en la Figura N° 145.

En cuanto a la asociacibn de estrategias de ensefianza para las
categorias de estilos de aprendizaje a nivel individual, se ha considerado la
asociacion propuesta por (Franzoni & Said, 2009). Por lo tanto, la clasificacion
adaptativa, se ajusta a la taxonomia descrita por los citados autores en las

Tablas N° 128 a la Tabla N° 131.
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Figura N° 145. Base de decision para asociaciéon de estrategias de ensefianza y categorias de estilos de aprendizaje.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 128. Clasificacion Adaptativa para la dimensién Sensitivo/Intuitivo.

Percepcion

Especificaciones

Sensitivo

Intuitivo

Descripcién

Método
Apropiado

Pedagégico

Caracteristicas del
medio a emplear
Estrategias de

ensefanza asociadas

Practicos. Se orientan hacia
hechos y procedimientos.
Les gusta el trabajo practico.

Concreto. Hechos y
Procedimientos.

Practico, orientado hacia la
solucién de problemas, a
través de experimentos
enfoques procedimentales.

<

= Presentacion

= Método de Preguntas y
Respuestas.

= Aprendizaje basado en
solucién de problemas.

Conceptual. Innovadores, orientado a
la teoria, a descubrir significados, Les

es facil trabajar con problemas
abstractos y formulaciones
matematicas.

Son innovadores, odian la repeticion,

prefieren descubrir relaciones 'y
posibilidades. Asimilan nuevos
conceptos facilmente y no les
agradan los cursos que ameritan
mucha memorizacibn o célculos
rutinarios.

Tedrico, abstracto, orientado a

establecer relaciones.

= Panel de Discusion (Debates).

= Juegos y Simulaciones.

= Juegos de Roles.

= Casos de Estudio.

= Método de Disefio de Proyectos.

Fuente: (Franzoni & Said, 2009).
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Tabla N° 129. Clasificacién Adaptativa para la dimensién Visual/Verbal.

Canal de Entrada

Especificaciones

Visual

Verbal

Descripcién

Método
Apropiado

Pedagdégico

Caracteristicas del
medio a emplear
Estrategias de

ensefanza asociadas

Alta preferencia por
elementos visuales.

Tiene preferencia por
trabajar con
representaciones  visuales.
Recuerda mejor lo que ve.
Representaciones  visuales
(fotos, imagenes, bocetos,
diagramas).

= Juegos y simulaciones
= Presentaciones

Alta preferencias elementos

orales y textuales.

por

Sacan mas provecho de lo que leen,
hablan y escriben.

Textos y Sonidos.

= Panel de Discusion (Debates).
= Intercambio de ideas.
= Método de preguntas y respuestas.

Fuente: (Franzoni & Said, 2009).

Tabla N° 130. Clasificacién Adaptativa para la dimension Activo/Reflexivo.

Modo de Procesar la Informacion

Especificaciones Activo Reflexivo
Descripcién Se aplica en trabajos grupales, Les gusta trabajar solos vy
retienen y entienden mejor la reflexionar en forma silenciosa.
informacion cuando la aplican o
explican a los demas su
aplicacion.
Método Pedagdgico Detenerse periédicamente a
Apropiado Practicas, actividades de revisar lo que han aprendido,
aplicacién (discusioén, pensar sobre posibles
implementacién, presentaciones interrogantes y aplicaciones al
grupales). respecto de lo aprendido.
Caracteristicas del | Trabajos en grupo y actividades Viendo.
medio a emplear de trabajo colaborativo.
Escuchando.
= Juegos y Simulaciones.
Estrategias de | = Aprendizaje basado en = Presentacién

ensefianza asociadas

resolucién de problemas.
= Juego de Roles.

= Panel de Discusién (Debates).

= |ntercambio de ideas.
= Método de Disefio
Proyectos.

= Caso de estudio.
= Método de
respuestas.

preguntas y

de

Fuente: (Franzoni & Said, 2009).
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Tabla N° 131. Clasificacién Adaptativa para la dimensién Secuencial/Global.

Modo de Entender la Informacion

Especificaciones

Secuencial

Global

Descripcién

Método
Apropiado

Pedagogico

Caracteristicas del
medio a emplear
Estrategias de

ensefanza asociadas

Entiende mejor la informacién si
esta se presenta en forma lineal y
l6gica.

Ordenado, en pequefios trazos
lineales, busqueda de soluciones

siguiendo  pasos logicos vy
secuenciales, aunque no Io
comprendan.

Contenido presentado en
capitulos.

= Presentacion.
= Método de
Respuestas.

Preguntas vy

Percibe todo como un solo
bloque de informacion.

Resolucién de problemas
complejos de forma rapida, sin
poder explicar cémo lo hicieron.

Contenido presentado en un solo
bloque.

= Juego de Roles.

= Intercambio de ldeas.
= Caso de Estudio.
= Método de
Proyectos.

Disefno de

Fuente: (Franzoni & Said, 2009).

Ahora bien, como segunda fase de este esquema adaptativo, se tiene

establecer la relacion entre los estilos de aprendizaje y las estrategias de

ensefianza.

Si se agrupan las estrategias de ensefianza asociadas por

categorias de estilos de aprendizaje, se puede obtener un conocimiento que

servird de ayuda al docente contenidista, con miras a establecer criterios para

seleccionar el tipo de estrategia, conociendo la combinacion de estilos de

aprendizaje del estudiante. Asimismo, se puede dilucidar cudles categorias de

estilos de aprendizaje se asocian a una misma estrategia de ensefianza y

viceversa. La Tabla N° 132, muestra esta relacién, que se ha establecido en

funcién de la clasificacion adaptativa previa.
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Esta relacion es util, por cuanto permite al disefiador instruccional y al
docente contenidista, configurar nuevas formas de ensefianza y nuevas
situaciones de aprendizaje, atendiendo a los estilos de aprendizaje tanto

individuales como combinados.

Tabla N° 132. Relacion entre las Estrategias de Ensefianza y los Estilos de Aprendizaje.

ESTILOS DE APRENDIZAJE

Global

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Sensitivo
Intuitivo
Visual
Verbal
Activo
Reflexivo
Secuencial

Juegos y Simulaciones

Aprendizaje basado en soluciéon de problemas

")

Juegos de Roles

Presentaciones

Panel de discusion

Intercambio de ideas

Caso de Estudio

Método de Preguntas y Respuestas

2

Método de Disefio de Proyectos

Fuente: Elaboracién propia.

Como tercera fase del esquema de adaptacion, se tiene, establecer la
relacion entre estilos de aprendizaje y los medios electronicos, a efectos
de poder proporcionar una guia que permita seleccionar el medio electronico

mas apropiado para cada categoria de estilo de aprendizaje, que permita
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implementar la instruccién basada en un medio especifico, asociado al estilo de
aprendizaje.

Esta relacibn puede apreciarse en la Tabla N° 133, y también esté
asociada a la clasificacion adaptativa previa. Ademas, permite conocer cémo
se agrupan los medios electronicos por categorias de estilos de aprendizaje,
que servird de base al docente contenidista, para establecer criterios para
seleccionar el tipo de medio electrénico y a su vez, vincularlo a una estrategia
de ensefianza especifica, conociendo la combinacion de estilos de aprendizaje
del estudiante. Asimismo, se puede dilucidar cuéles estilos se asocian a un

mismo medio electrdnico y viceversa.

465|Pagina



ADAPTACION DEL DISENO DE UNIDADES DIDACTICAS A ESTILOS DE APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES

Tabla N° 133. Relacion entre los Medios Electrénicos y los Estilos de Aprendizaje.

ESTILOS DE APRENDIZAJE

MEDIOS ELECTRONICOS

Sensitivo

Intuitivo

Visual

Verbal

Activo

Reflexivo

Secuencial
Global

Audio

Grabaciones
Audio

de

Audio
conferencias

Colaboracién

Foros

Comunidades
Aprendizaje
linea

de
en

Weblog o Blogs

Wikis

Comunicacion

Email

Chat

Diagramas

Animaciones

Gréficos

Imagenes

Simulaciones

Lecturas

Revistas digitales

Periddicos
digitales

EBooks

Paginas Web

Presentacion
diapositivas

de

Busqueda

Busqueda
Recuperacién
informacion
Internet

y
de

de

Tutorizacion

Sistemas
Tutoriales

Webquest

Sistemas
Tutoriales

Video

Podcast

Grabacion

Eventos en Vivo

de

Videotutoriales

Videoconferencias

Seminarios Web

Fuente: Elaboracion propia.
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El analisis de las tablas N° 132 y 133, es conducente a determinar la
estrategia de ensefianza y los medios mas adecuados para la maquetacion del
material pedagdgico, aplicando diversidad de criterios.

El criterio base, sobre el cual se ha de definir el proceso de adaptacion,
es, principalmente -y a juicio de la investigadora, muy valido y recomendable-,
agrupar a los estudiantes con similar combinacion de categorias de estilo de
aprendizaje y en consecuencia, elaborar el material, segun esta combinacion,
seleccionando la estrategia de ensefianza y elllos medio(s) electronico(s)
asociados, que son comunes para cada grupo. Ese planteamiento es afianzado
por (Ramirez Ledn & Rosas Espin, 2014), quienes afirman que es necesario
agrupar a los alumnos de acuerdo a la combinacion de estilos, por cuanto ello
les permitira interactuar de manera armonica, en un tipo de actividad ajustada a
sus preferencias en cuanto a estimulos, organizacién de la informacién y forma
de trabajar con la misma.

Un método de agrupacion practico, puede estar basado en mineria de
datos, ilustrado por (Ramirez Leén & Ortega Carrillo, 2012), quienes aseguran
qgue la técnica de andlisis por clustering, posibilita determinar el grado de
homogeneidad en el estilo de aprendizaje del alumnado.

Otro criterio, que pudiera ser considerado es, adaptar en funcion de la
tendencia general del grupo. Es decir, seleccionar el estilo 6 combinacion de
categorias de estilos de aprendizaje predominante en el grupo, seleccionar las

estrategias de enseflanza y los medios electronicos en funcion de esa
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combinacion y finalmente, elaborar el material didactico, con base en esta
seleccion.

Un tercer criterio (quizas el menos viable y mas laborioso a juicio de la
autora), es emplear distintos guiones didacticos segun las combinaciones de
estilos de aprendizaje predominantes en el alumnado. De acuerdo con
(Ramirez Ledn & Rosas Espin, 2014), una dificultad importante que se
encuentra al intentar aplicar la teoria de los estilos de aprendizaje al disefio de
unidades didacticas y a la hora de adaptar el disefio didactico a los estilos de
aprendizaje, es la cantidad de categorias de estilos de aprendizaje derivadas
del test de Felder, que habria que tener en cuenta para los disefios. Esto se
traduce en que se necesitaria un total inviable de disefios instruccionales a
generar para satisfacer las preferencias del alumnado. De alli que esta sea la
opcion menos recomendada por la investigadora.

Finalmente, se puede describir el esquema de adaptacion del disefio de
unidades didacticas a estilos de aprendizaje propuesto, mediante los tres

procesos que se muestran en la Figura N° 146.
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Figura N° 146. Procesos inmersos en el Esquema de Adaptacién propuesto.

Clasificacion Adaptativa

Relacion Métodos-Estrategias-EA

Relacion Estrategias-Medios-EA

Fuente: Elaboracion propia.

8.5. Aplicacion del Esquema del Proceso de Adaptacion del Disefio
de Unidades Didacticas a Estilos de Aprendizaje Propuesto.

El esquema adaptativo propuesto, pretende influir en la forma en que el
docente contenidista (el que disefia los contenidos de las unidades didacticas),
estructura las unidades didacticas; de manera que la forma de ensefiar que
oriente el disefio didactico de estas unidades, se centre en el alumno, aplicando

el significado y aplicaciones practicas de la teoria de los estilos de aprendizaje.
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Para ilustrar el modo de aplicar el esquema de adaptacion propuesto, se
ha hecho una adaptacion del disefio de la unidad didactica en estudio, con una
de las combinaciones de categorias de estilos de aprendizaje predominantes
determinadas en el alumnado del Diploma de Especializacion en Evaluacion de
la Educacion a Distancia en Entornos Virtuales.

En tal sentido, en primer lugar se llevo a cabo la revision de los objetivos
de la unidad didactica objeto de la adaptacién. Es en este sentido, que se
enuncian los objetivos de la Unidad 1 del Médulo 1, Diploma de Especializacion
en Evaluacion de la Educacion a Distancia en Entornos Virtuales, denominada:
“La Educacion a Distancia en Entornos Virtuales Hoy”.

Objetivos:

1. Conocer la historia y evolucion generacional de la Educacion
a Distancia.

2. ldentificar las principales caracteristicas de la Ensefianza a
Distancia en Entornos Virtuales.

3. Describir las principales ventajas y limitaciones de la

Ensefianza a Distancia en Entornos Virtuales.

En este punto, se traer4 a colacion, la combinacion de estilos de
aprendizaje obtenida en el alumnado, toda vez aplicado el test de Felder, sobre
la cual se llevara a cabo la adaptacion. Esta combinacion, es:

Activo-Intuitivo; Global-Visual
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Tomando en cuenta esta combinacion, se construye la clasificacion

adaptativa, basada en las caracteristicas de cada estilo, la cual se recoge en la

Tabla N° 134.

Tabla N° 134. Clasificacion adaptativa para la combinacion Activo-Intuitivo; Global-Visual.

ESTILOS DE APRENDIZAJE

Especificaciones Activo Intuitivo Global Visual
Se aplica en Conceptual. Percibe todo Alta preferencia por
Descripcion trabajos Innovadores, como un solo elementos visuales.
grupales, orientado a la bloque de
retienen y teoria, a informacion.
entienden mejor descubrir
la informacién significados,
cuando la Les es facil
aplican o trabajar con
explican a los problemas
demas su abstractos vy
aplicacion. formulaciones
matematicas.
Método
Pedagégico Practicas, Son Resolucién de Tiene preferencia por
Apropiado actividades de innovadores, problemas trabajar con
aplicacion odian la complejos de representaciones
(discusion, repeticion, forma  rapida, visuales.
implementacién, prefieren sin poder Recuerda mejor lo
presentaciones  descubrir explicar cémo lo que ve.
grupales). relaciones y hicieron.
posibilidades.
Asimilan
nuevos
conceptos
facilmente vy
no les agradan
los cursos que
ameritan
mucha
memorizacion
o] célculos
rutinarios
Caracteristicas Trabajos en Tedrico, Contenido Representaciones
del medio a | grupo y abstracto, presentado en visuales (fotos,
emplear actividades de establecer un solo bloque. imagenes, bocetos,
trabajo relaciones. diagramas).

colaborativo.
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ESTILOS DE APRENDIZAJE

Especificaciones Activo Intuitivo Global Visual
Estrategias de
ensefanza = Juegos y = Panel de = Juego de - Juegos y
asociadas Simulaciones. Discusion Roles. simulaciones.
= Aprendizaje (Debates). = Intercambio = Presentaciones
basado en = Juegos y de Ildeas.
resolucion de Simulaciones. =Caso de
problemas. = Juegos de Estudio.
= Juego de Roles. = Método de
Roles. = Casos de Disefio de
= Panel de Estudio. Proyectos.
Discusion = Método de
(Debates). Disefo de
= |ntercambio Proyectos.
de ideas.
Medios
Electrénicos = Foros. = Blsqueda = Foros = Animaciones.
= Blogs. en Internet. = Comunidades = Foros.
= Wikis. = Webquest. de aprendizaje = Comunidades de
= BlUsqueda en = Sistemas en linea. aprendizaje en linea.
Internet. Tutoriales. = Blogs = Wikis.
= Wikis = Gréficos
= Chat = Imagenes
= Email = Simulaciones.
= Ebooks

= Hipertexto.

= Presentacion de
diapositivas.

= Videoconferencias
= Videotutoriales.

= Grabacion de
eventos en vivo.

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a las caracteristicas de las categorias de estilos de

aprendizaje y los medios pedagdgicos

expuestos en la Tabla N° 134, el

docente contenidista puede seleccionar el medio electrénico, asi como también,

la estrategia de ensefianza apropiada para instruir a los estudiantes con los

conocimientos relativos a la Educacion a Distancia.
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Ahora bien, para efectuar la seleccion de las estrategias y medios
electrénicos, se tendran en cuenta 4 aspectos, a saber:

1. Relacion entre los estilos de aprendizaje del modelo de Felder-

Silverman y los rasgos que pueden ser adaptados en un entorno de

ensefianza virtual, propuestos por (Paredes Barragan & Rodriguez,

2003), expresos en la Tabla N° 7 de este documento. En el caso

particular que ocupa a la investigadora, se tiene lo siguiente:

1.1. Contenido. Para el estilo Intuitivo, el contenido debe incluir
lecturas, elementos nemotécnicos e ideas que permitan percibir la
informacion.
1.2. Presentacion. Para el estilo Visual, la presentacion del
contenido debe hacerse en base a formatos visuales, cuadros,
diagramas, gréaficos, demostraciones.
1.3. Perspectiva. Para el estilo Global, la estructura del contenido
debe proporcionar una visién integral del topico estudiado.
1.4. Participacion. Para el estilo Activo, se deben incluir
actividades que lo involucren en el proceso.
2. Meétodo Pedagodgico asociado al estilo. Al respecto de la
combinacion de categorias de estilos de aprendizaje objeto de la
adaptacion, los métodos pedagdgicos, son:
2.1.Activo. Trabajo Grupal Colaborativo, preferiblemente

aplicativo y/o practico.
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2.2. Intuitivo. Tedrico y abstracto.

2.3. Global. Contenido presentado en un solo bloque.

2.4. Visual. Representaciones visuales.
3. Estrategias de Ensefianza comunes a los estilos inmersos en la
combinacion. Habiendo hecho la clasificacion adaptativa, se han
determinado las siguientes estrategias que son comunes a las categorias
de estilos de aprendizaje incluidos en la combinacién objeto de estudio.
Estas son:

3.1. Juegos y Simulaciones (es comun a 3 de los 4 estilos de la

combinacion: Activo, Intuitivo, Visual).

3.2. Juegos de Roles (es comun a 3 de los 4 estilos de la

combinacion: Activo, Intuitivo, Global).

3.3. Intercambio de Ideas (es comun a 3 de los 4 estilos de la

combinacion: Activo, Intuitivo, Global).
4. Medios Electronicos comunes a los estilos inmersos en la
combinacion. Toda vez que se ha hecho la clasificacién adaptativa, se
han seleccionado los siguientes medios electronicos, que son comunes
a las categorias de estilos de aprendizaje incluidos en la combinacion
objeto de estudio. Estos son:

4.1. Foros (es comun a 3 de los 4 estilos de la combinacion:

Activo, Global, Visual).

4.2. Busquedas en la web (es comun a 3 de los 4 estilos de la

combinacion: Activo, Intuitivo, Visual).
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4.3. Wikis (es comun a 3 de los 4 estilos de la combinacion:
Activo, Global, Visual).

Una vez efectuadas las consideraciones previamente expuestas, se
seleccionaron las estrategias y medios electronicos, atendiendo a los rasgos
que pueden ser adaptados en un entorno virtual y al medio pedagdgico
caracteristico de cada categoria de estilo de aprendizaje presente en la
combinacion. Asi, se ha elaborado la Tabla N° 135, que contiene la adaptacion
de la unidad didactica atendiendo ademas a sus objetivos instruccionales.

Se estima importante destacar que los medios electronicos sugeridos en
la unidad didactica adaptada, son compatibles con la plataforma Moodle, que
es la plataforma base del Campus Virtual Inclusivo, donde se aloja a la unidad
didactica en estudio. Asimismo, se hace necesario destacar que los recursos
sugeridos para la presentacion de los contenidos, son aptos para ser incluidos
en un paquete SCORM, de manera que se pueda crear una unidad didactica
como un blogue de material web empaquetado en conformidad con el estandar

de objetos de aprendizaje.
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Tabla N° 135. Adaptacion de la Unidad Didactica: La Educacion a Distancia en Entornos Virtuales Hoy para Activo-Intuitivo; Global-Visual.

ESTRATEGIAS

MEDIOS

OBJETIVO CONTENIDO PRESENTACION PERSPECTIVA  PARTICIPACION DE ENSERANZA ELECTRONICOS
Presentacion de
diapositivas en
Conocer la historia formato -pPps Foros de debate
y evolucién contentiva de Estructura ;
. . . . Panel de sencillo.
generacional de la | Lectura Animaciones Integral Actividades . L ,
- . ; . . Discusion Busquedas en
Educacion a | Cronologia (swf. .gif, etc.) Contentiva  de trabajo 1
, X . . o . : . . Debates. Internet.
Distancia. Linea del Tiempo Graficos (.jpeg, hipervinculos Colaborativo Wikis®
bmp, etc.) 1, .
. . Medios de apoyo.
Imégenes (.jpeg,
bmp, etc.)
Presentacion de
diapositivas en
Identifi I formato .pps
?m.' |c?r aS | Elementos contentiva de Foros de debate
principales de | Nemotécnicos Elementos Estructura Actividades sencillo.
IcaraI(E:terls:ucas €| Ideas Interactivos (swf. Integral trabaio Intercambio de Busquedas en
8‘ nsenanza - a Conceptos .gif, etc.) Colakj)orativo Ideas Internet.*
Elstanmav I en Mapa Mental Graficos (.jpeg, Wikis*
ntornos Virtuales. Esquema bmp, etc.) Medios de apoyo.
Imégenes (.jpeg,
bmp, etc.).
Diagramas.
Describir las
principales Ideas
ventajas Y | Planteamiento Video Pedandaico Estructura Actividades de Foro de Preguntas
limitaciones de la . , 909 Integral trabajo Juegos de Roles y Respuestas.
= Argumentativo Video Artesanal . o
Ensefianza a | No pautado Colaborativo Wikis
Distancia en

Entornos Virtuales.

Fuente: Elaboracion propia.
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Al respecto de la estructura de contenidos de la unidad adaptada, la
investigadora considera conveniente y necesario destacar que ésta no se ha de
circunscribir sélo a una cronologia/linea del tiempo, a un mapa mental y a un
video pedagodgico; pues en al momento de disefiar los elementos especificos
constitutivos de la nueva unidad adaptada, se debe considerar la inclusion de
estrategias metacognitivas de apoyo —como las autoevaluaciones, por ejemplo-,
que podrian jugar un papel mediacional, ya que implican un proceso de
monitoreo y de aprendizaje, que a su vez, esta relacionado con procesos
autorregulativos que inciden en la autonomia del estudiante; requisito central e
indispensable para un buen desarrollo de los cursos en entornos virtuales.

Del mismo modo, se considera que debe prevalecer la 6ptica de la
mediacién pedagdgica y dejar espacio para la accion mediadora del docente, a
través del lenguaje escrito, de las actividades sugeridas, del acercamiento tutor-
discente. Es en tal sentido que a juicio de la investigadora, deberan
conservarse en la unidad adaptada, las estrategias comunicativas
implementadas en la unidad didactica original; tales como las herramientas de
contenido (espacio de presentacion para alumnos y profesores, programa del
curso, cronograma de actividades, exposicion de las formas de evaluacion).
Igualmente, se puede acotar que los mecanismos de evaluacion inmersos en la
unidad didactica original (portafolio electronico y autoevaluaciones), deberan

conservarse, asi como también las herramientas de tutorizacion (estrategias
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motivadoras, de interaccidon, monitoreo y retroalimentacion, actividades de
socializacion) -aunque ademas pudieran incluirse los sistemas tutoriales, para
la combinacién de estilos en estudio-; pues se considera que en ellas se
encuentran inmersos procesos comunicacionales, que permitiran establecer la
manera cOmo se organizan las relaciones entre los discentes y los tutores; que
propician un intercambio de informacion y la construccidn de conceptos a través
de las herramientas tecnolégicas y ademas, permiten exteriorizar el
conocimiento, negociar significados e interiorizar el nuevo conocimiento,
permitiendo asi, alcanzar zonas de desarrollo préximo.

En cuanto a la variedad de formatos, se dice que dependera de la forma
en que se presentan los contenidos al estudiante. De alli que, con miras a la
magquetacion de los materiales a ser incluidos en la unidad didactica adaptada,
se manejen formatos digitales relacionados con animaciones, videos,

presentaciones de diapositivas, imagenes, graficos, diagramas, entre otros.
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Etapas de la Metodologia de Adaptacion del Disefio de

Unidades Didacticas a Estilos de Aprendizaje Propuesta

Habiendo aplicado las pautas del esquema del proceso de
adaptaciéon de unidades didacticas propuesto, puede definirse, un
método de adaptacion del disefio de unidades didacticas en seis (6)
etapas, a saber:

8.6.1. Determinar el estilo de aprendizaje del alumnado. En esta etapa,
se aplica el instrumento de estilos de aprendizaje al alumnado a
quien ira dirigido el disefio de la unidad didactica a adaptar. En el
caso que ocupa a la investigadora, fue el Index of Learning Styles
Questionnaire, de Richard Felder y Barbara Soloman. De la misma
forma, esta etapa comprende el procesamiento de las respuestas del
citado instrumento, empleando las pautas estipuladas por el creador
del instrumento, a tales efectos.

8.6.2.Considerar los rasgos adaptables de cada estilo en un entorno
virtual. En cuanto a este tdpico, se adoptaron los rasgos adaptables
de cada estilo definidos por (Paredes Barragan & Rodriguez, 2003),
que son especificos para el Modelo de Estilos de Aprendizaje de

Felder.
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8.6.3. Definir el Método Pedago6gico apropiado. A partir de la teoria de
estilos de aprendizaje y las caracteristicas propias de cada estilo, se
define el método pedagdgico apropiado para cada dimension de
estilo de aprendizaje y las caracteristicas del medio para implementar
el método en cuestion.

8.6.4.Efectuar la clasificacion adaptativa. Esta clasificacién, comprende
el método pedagogico propio de cada categoria de estilo de
aprendizaje y las caracteristicas del medio a emplear, en funcion de
lo cual, se han definido las estrategias de ensefianza asociadas a
cada categoria de estilo de aprendizaje, tomando en cuenta las
preferencias de percepcion, que hacen referencia a la forma en la
qgue el estudiante reconoce mas facilmente la informacion cognitiva,
segun sus estandares y los estimulos sensoriales recibidos; asi como
también, las preferencias de actividad, que hacen referencia a la
forma en que el usuario desarrolla las actividades o tareas a su
cargo.

8.6.5. Seleccionar las Estrategias de Ensefianza. De acuerdo a los estilos
de aprendizaje predominantes detectados, a la clasificacion
adaptativa y a los objetivos instruccionales de la unidad didactica
cuyo disefio se desea adaptar, se seleccionan las estrategias de
ensefianza, tomando en cuenta la combinacion de estilos. Si la

adaptacion esta dirigida a un grupo de discentes que coinciden en su
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combinacion de estilos, deben seleccionarse aquellas que sean
comunes y favorables a la mayoria de los estilos de aprendizaje
inmersos en la combinacion.
8.6.6.Seleccionar los Medios Electronicos. Finalmente, teniendo
definidas las estrategias de ensefianza, se seleccionan los medios
electronicos a emplear asociados a cada estilo, teniendo en cuenta
ademads, sus caracteristicas propias. Se escogen aquellos que
puedan emplearse para implementar o apoyar la estrategia de
ensefianza seleccionada en la etapa anterior. Si la adaptacién esta
dirigida a un grupo de discentes que coinciden en su combinacién de
estilos, deben seleccionarse aquellos medios que sean comunes y
favorables a la mayoria de los estilos de aprendizaje inmersos en la
combinacion y a las estrategias seleccionadas.
Finalmente, la Metodologia de Adaptacion del Disefio de Unidades

Didéacticas, ha quedado esquematizada a nivel grafico en la Figura N° 147.
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Figura N° 147. Etapas de la Metodologia de Adaptacion del Disefio de Unidades Didécticas.

Fuente: Elaboracién propia.
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PARTE Il

Conclusiones y Prospectiva Investigadora
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Capitulo IX

Conclusiones y Prospectiva Investigadora

Toda conclusion se saca después de una investigacion, y no antes. Unicamente un tonto

Se devana los sesos, solo o unido a un grupo, para “encontrar una solucion” o “elaborar una idea”
sin efectuar ninguna investigacion. Debe subrayarse que esto no conducira en absoluto a
ninguna solucién eficaz ni a ninguna idea provechosa.

Mao Tse-Tung.

9.1. Conclusiones

Tras la revision conceptual y el posterior estudio empirico, la
investigadora ha de proceder a sintetizar, a modo de conclusiones, los aspectos
mas importantes encontrados en la investigacion llevada a cabo.

A continuacion se presentan las conclusiones de esta tesis doctoral
redactadas dando respuesta a los objetivos y preguntas de investigacion
propuestos.

La teoria de estilos de aprendizaje es aplicable al disefio de
unidades didacticas dirigido a entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje,
pues permite definir el método pedagogico apropiado para cada dimension de
estilo de aprendizaje, asi como también las caracteristicas del medio para

implementar el método en cuestion.
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Igualmente, la teoria de estilos de aprendizaje aporta informacion
importante para el docente contenidista, pues constituye una guia para
definir la estrategia de ensefianza a emplear en funcién del método pedagogico
apropiado para un estilo de aprendizaje en particular. Asimismo, permite
caracterizar al discente desde el punto de vista epistemoldgico.

La personalizacion de la didactica en si misma constituye la formacion
centrada en el alumno, por tanto adquiere una especial importancia el hecho de
poder modelar a cada estudiante, conocer sus rasgos cognitivos, y en funcién
de ello, planear el acto formativo.

Para adaptar o personalizar la didactica on line, se hace necesario
modelar al discente de acuerdo a las variables a las cuales se quiere
adaptar la ensefianza. La base conceptual relativa a los modelos de estilos de
aprendizaje, expuesta en este trabajo, ha permitido, a través de un estudio
comparado, definir el modelo de estilo de aprendizaje a emplear y con ello, las
variables de estudio en cuanto al modelaje del perfil cognitivo del discente. De
alli que entonces, se pueda afirmar que este modelaje es posible, en este
caso, mediante la aplicacion de la teoria de estilos de aprendizaje.

Por otra parte, se tiene que aunque los modelos de estilos de
aprendizaje son muy variados, se observa que, a los fines de definir
procesos adaptativos en plataformas de formacion dirigidos a la
personalizacion de la didactica, se emplea mayoritariamente el Modelo de

Felder, de alli que se haya seleccionado para efectos de este estudio
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investigativo. A criterio de la investigadora, alta preferencia por este modelo, se
explica por cuanto este modelo abarca la forma de percibir, entender, procesar
y adquirir la informacion; siendo éste un enfoque integral de las caracteristicas
del estudiante. Ademas, de acuerdo a la experiencia aportada por la
realizacion de este estudio, puede decirse, ahora con conocimiento de causa,
que este modelo es de facil aplicacién e interpretacion, y que es altamente
confiable y versatil.

De alli que se afirme, que es posible estudiar los estilos de
aprendizaje de un grupo de alumnos, a través de la aplicacion de un
instrumento, en este caso particular, del Index of Learning Styles
Questionnaire (ILS) dentro de una plataforma de teleformacion.

De este hecho, se deja constancia en este estudio investigativo, pues,
como se ha visto, este proceso es viable a través del empleo de técnicas
basicas de programacién dirigidas a digitalizar el instrumento, incrustarlo en
la interfaz web de la plataforma como co6digo HTML embebido, hacer el célculo
de las respuestas para determinar el estilo y asignarlo a un nivel (fuerte,
moderado, equilibrado), enviar esa informacibn a una base de datos
previamente creada, para luego exportar los datos de las respuestas en formato
Excel (como archivo separados por comas) y procesarlos adecuadamente.

En cuanto al disefio de la Unidad 1-incluida en el Médulo 1 del Diploma
en Especializacion de la Evaluacion de la Educacion a Distancia en Entornos
Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e Instrumentos-, objeto de la

adaptacion, pudo ser descrito, de acuerdo a las variables de interés
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(relacion entre las dimensiones de estilos de aprendizaje y los rasgos que
pueden ser adaptados en un sistema de ensefianza virtual; los recursos y
estrategias de aprendizaje que IEEE-LOM considera, los medios /formatos
electronicos en que se entrega el contenido y el entorno virtual donde se
alojan), a través de un instrumento diseflado por la investigadora. Este
instrumento en su Unica aplicacion obtuvo un nivel aceptable de confiabilidad,
valido a efectos de la presente investigacion.

Este proceso permiti6 el estudio y la comprension de aspectos
relacionados con la construccion de cuestionarios, su publicacion y aplicacion
en el ciberespacio, -que son competencias requeridas en el quehacer
investigativo vigente-; a los efectos de lograr el objetivo final del diagndstico,
que, en suma, era dilucidar a qué estilos de aprendizaje favorece el disefio
original de la unidad didactica en estudio. En el caso que ocup6 a la
investigadora, el diagnostico arrojo que el disefio inicial de la unidad
didactica estaba dirigido a la combinacién de estilos Sensitivo-Visual-
Activo-Secuencial.

A partir del proceso de diagndstico del disefio de la unidad did4ctica en
estudio, se ha podido dilucidar que el hecho de que el cuestionario haya sido
implementado para ser completado en linea, fue ventajoso, por cuanto puede
llegar a mas personas a través de un acto Unico de envio. Sin embargo, se

pudo evidenciar que se hace necesario un mayor conocimiento acerca de los
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condicionantes que ayudan a obtener mejores resultados, tanto en términos de
cantidad como de calidad de la respuesta.

En cuanto a la definicion de un método para adaptar el disefio de
una unidad didactica, contemplando los estilos de aprendizaje y
diversidad de medios y formatos electrénicos- aplicable a un entorno de
formacion virtual-, se hizo posible, bajo ciertas condiciones, pues este
proceso requirid de algunas consideraciones y procedimientos previos, tales
como: a) revision y aplicacion de la teoria de estilos de aprendizaje de Felder,
b) definicibn del método pedagdgico adecuado a cada estilo y las
caracteristicas del medio para implementarlo, c) establecimiento de la relacion
entre los estilos de aprendizaje y las estrategias de ensefianza y e)
establecimiento de la relacion entre estilos de aprendizaje y los medios
electronicos.

La aplicacién del esquema de adaptacion, permitié la adaptacion
del disefio de una unidad didactica que estaba orientado inicialmente a la
combinacion de estilos Sensitivo-Visual-Activo-Secuencial, a la combinacién
de estilos Intuitivo-Visual-Activo-Global. Ha resultado curioso que es, a
partir de la aplicacién del esquema de adaptacién propuesto, que se
definen, finalmente, las etapas del método de adaptacion del disefio de
unidades didacticas a estilos de aprendizaje. El resultado se ha enfocado,
considerando los objetivos instruccionales de la unidad didactica, los rasgos
que pueden ser adaptados en un entorno de ensefianza virtual, propuestos por

(Paredes Barragan & Rodriguez, 2003), las estrategias de ensefianza y medios
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electronicos seleccionados. Sin embargo, se hicieron aparte, algunas
recomendaciones relacionadas con la variedad de formatos, las herramientas
de tutorizacién, evaluacion e interaccién, que también, a juicio de la
investigadora, son muy importantes.

La metodologia propuesta pudiera parecer simple, pero a juicio de la
investigadora, es compleja, ya que aborda la adaptacion del disefio didactico
considerando multiples factores, aunque haciendo énfasis en lo pedagdgico y
epistemoldgico. Cabe destacar que este método esta dirigido a pedagogos, no
a programadores, disefiadores web, ni a tecndlogos; de alli que el enfoque esté
dirigido a seleccion de estrategias de enseflanza y a métodos pedagdgicos
asociados al estilo de aprendizaje, que a criterio de la autora, constituyen las
fases medulares del méodo de adaptacion propuesto.

El analisis de la relaciéon entre los estilos de aprendizaje y las estrategias
de ensefianza y de la relacion entre estilos de aprendizaje y los medios
electrénicos, permite al docente tener un mejor conocimiento de las diferentes
herramientas potencialmente Utiles para su disefio instruccional. Esto puede
resultar en una mejor integracion de las estrategias y seleccion de herramientas
de instruccion (algunas de las cuales podria ser desconocida por el profesor) en
los cursos posteriores.

Aunque existen diferentes formas de disefiar una unidad didactica,
curso, la estructura del disefio debe estar orientada a elevar las capacidades

de aprendizaje del alumno. De alli que sea importante que el docente
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contenidista, contemple en el disefio, el mostrar la informacion atendiendo al
modo de percepcion de la informacidn caracteristico del alumno, con diferentes
recursos, dandole importancia también a su accion mediadora, haciendo que el
proceso de aprendizaje sea mas facil, debido a las multiples caracteristicas de
los discentes, que los hacen mas receptivo a algun tipo de informacién que a
otra.

En términos generales, a través de la realizacion del presente estudio, se
pudo concebir un proceso de adaptacion del disefio de unidades
didacticas a estilos de aprendizaje que tiene las caracteristicas necesarias
para que puedan ser implementadas en el contexto y condiciones
definidas en una plataforma de teleformacion, pues toma en cuenta
estrategias de ensefianza contempladas en el estandar IEEE-LOM vy
sugiere recursos para la presentacién de los contenidos, aptos para ser
incluidos en un paquete SCORM, de manera que se pueda crear una unidad
didactica como un bloque de material web empaquetado en conformidad con el
estandar de objetos de aprendizaje.

Esta investigacion se ha enfocado en un estudio de caso, por cuanto
se consideré idonea para describir los estilos de aprendizaje del alumnado vy el
analisis del disefio de la unidad didactica asociada al estudio. Esta
metodologia ha permitido verificar la hipotesis de partida, pues
efectivamente, con la enunciacion y aplicaciobn de un esquema
metodoldgico de adaptacion del disefio de unidades didéacticas, definido

con base en el Modelo de Estilos de Aprendizaje Felder & Silverman, es
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posible adaptar el disefio de una unidad didactica a los estilos de
aprendizaje de un alumnado, segun los resultados de la aplicacion del

test.

9.2. Prospectiva Investigadora

Como lineas futuras de investigacion sobre el tema, cabe sefialarse la
necesidad de plantear otros estudios empiricos, para obtener evidencias mas
claras acerca de los métodos pedagdgicos asociados a cada estilo de
aprendizaje, a los formatos y recursos de ensefianza preferidos por el
alumnado atendiendo a su estilo de aprendizaje.

Se hace necesaria la realizacion de un estudio dirigido a comprobar la
eficacia del método propuesto, toda vez aplicado, que permitan su
generalizacion como método de adaptacion del disefio de unidades didacticas,
dirigido a pedagogos, no a programadores, disefiadosres web, ni a tecnélogos,
tal y como fue concebido.

Asimismo, a partir de este trabajo surge el interés de profundizar en
temas cuyo estudio permita informatizar la metodologia de adaptacion
propuesta, tales como:

- Definicion de la metodologia definida, a partir de un sistema
multiagente.
- Implementar la una tarea de clasificacion adaptativa, que sea

capaz de buscar los tipos de recursos mas adecuados para cada
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usuario especifico, segun su estilo de aprendizaje, mediante un
algoritmo de clasificacion.

- A partir de la clasificacion adaptativa, generar un proceso
decisorio, orientado a definir el orden y tipo de recursos de
enseflanza, ante un requerimiento de un usuario con un estilo de

aprendizaje determinado.

Como elemento final de esta prospectiva, es de destacar, que se espera
poder afinar el proceso de adaptacion propuesto, en el plazo de un afo, desde
el Grupo de Investigacion TEIS, a través de su aplicacion y evaluacion en el
marco de las ediciones primeras de los programas formativos que, en
coordinacion con la  Universidad de Granada, las diversas redes
interuniversitarias euro-lberoamericanas, el Instituto Politécnico Nacional
(México), la Corporacion Universitaria Lasallista (Colombia) y la Universidad
Tecnoldgica Nacional (Argentina) desarrolla actualmente, con miras a optimizar

la calidad de estos programas e impulsarlos ampliamente.
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ANEXO |.A. Test de Felder-Versién Original

Index of Learning Styles Questionnaire

Barbara A. Soloman
Richard M. Felder

North Carolina State University

Directions

Please provide us with your full name. Your name will be printed on the
information that is returned to you.

Full Name

For each of the 44 questions below select either "a" or "b" to indicate y our
answer. Please choose only one answer for each question. If both "a" and "b"
seem to apply to you, choose the one that applies more frequently. When you
are finished selecting answers to each question please select the submit button
at the end of the form.

1. Tunderstand something better after I
(a) try it out.
(b) think it through.

o

I would rather be considered
(a) realistic.
(b) innovative.

3. When think about what I did yesterday, I am most likely to get
() a picture.
(b) words.

4. Itend to

(a) understand details of a subject but may be fuzzy about its overall
structure.

(b) understand the overall structure but may be fuzzy about details.

5. WhenI am learning something new, it helps me to
() talk about it.
(b) think about it.
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10.

11.

13.

14.

15.

16.

17.

ANEXO |.A. Test de Felder-Versién Original

If I were a teacher, I would rather teach a course
(a) that deals with facts and real life situations.
(b) that deals with ideas and theories.

I prefer to get new information in
(a) pictures, diagrams, graphs, or maps.
(b) written directions or verbal information.

Once I understand
() all the parts, I understand the whole thing.
(b) the whole thing, I see how the parts fit.

In a study group working on difficult material, I am more likely to
(a) jump in and contribute ideas.
(b) sit back and listen.

I find it easier
(a) to learn facts.
(b) to learn concepts.

In a book with lots of pictures and charts, I am likely to
(a) look over the pictures and charts carefully.
(b) focus on the written text.

When I solve math problems

(a) I usually work my way to the solutions one step at a time.

(b) I often just see the solutions but then have to struggle to figure
out the steps to get to them.

In classes I have taken
(a) I have usually gotten to know many of the students.
(b) I have rarely gotten to know many of the students.

In reading nonfiction, I prefer

(a) something that teaches me new facts or tells me how to do
something.

(b) something that gives me new ideas to think about.

I like teachers
(a) who put a lot of diagrams on the board.
(b) who spend a lot of time explaining.

When I'm analyzing a story or a novel
(a) I think of the incidents and try to put them together to figure out
the themes.

(b) I just know what the themes are when I finish reading and then I
have to go back and find the incidents that demonstrate them.

When I start a homework problem, I am more likely to
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18.

19.

ANEXO |.A. Test de Felder-Versién Original

(a) start working on the solution immediately.
(b) try to fully understand the problem first.

I prefer the idea of
(a) certainty.
(b) theory.

I remember best
(a) what I see.
(b) what I hear.

It is more important to me that an instructor

(a) lay out the material in clear sequential steps.

(b) give me an overall picture and relate the material to other
subjects.

. I prefer to study

(a) in a study group.
(b) alone.

. I am more likely to be considered

(a) careful about the details of my work.
(b) creative about how to do my work.

. WhenI get directions to a new place, I prefer

(a) a map.
(b) written instructions.

I learn

(a) at a fairly regular pace. If I study hard, I'll "get it."”

(b) in fits and starts. I'll be totally confused and then suddenly it all
"clicks."

. I would rather first

() try things out.
(b) think about how I'm going to do it.

When I am reading for enjoyment, I like writers to
(a) clearly say what they mean.
(b) say things in creative, interesting way's.

When I see a diagram or sketch in class, I am most likely to remember
(a) the picture.
(b) what the instructor said about it.

When considering a body of information, I am more likely to
(a) focus on details and miss the big picture.
(b) try to understand the big picture before getting into the details.
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30.

31

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

ANEXO |.A. Test de Felder-Versién Original

I more easily remember
(a) something I have done.
(b) something I have thought a lot about.

When I have to perform a task, I prefer to
(a) master one way of doing it.
(b) come up with new ways of doing it.

When someone is showing me data, I prefer
(a) charts or graphs.
(b) text summarizing the results.

. When writing a paper, I am more likely to

(a) work on (think about or write) the beginning of the paper and
progress forward.

(b) work on (think about or write) different parts of the paper and
then order them.

When I have to work on a group project, I first want to
(a) have "group brainstorming" where everyone contributes ideas.

(b) brainstorm individually and then come together as a group to
compare ideas.

I consider it higher praise to call someone
(a) sensible.
(b) imaginative.

When I meet people at a party, I am more likely to remember
(a) what they looked like.
(b) what they said about themselves.

When I am learning a new subject, I prefer to
(a) stay focused on that subject, learning as much about it as I can.

(b) try to make connections between that subject and related
subjects.

I am more likely to be considered
(a) outgoing.
(b) reserved.

I prefer courses that emphasize
(a) concrete material (facts, data).
(b) abstract material (concepts, theories).

For entertainment, I would rather
(a) watch television.
(b) read a book.

Some teachers start their lectures with an outline of what they will cover.
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41.

43.

ANEXO |.A. Test de Felder-Versién Original

Such outlines are
(a) somewhat helpful to me.
(b) very helpful to me.

The idea of doing homework in groups, with one grade for the entire
group,

(a) appeals to me.

(b) does not appeal to me.

. WhenI am doing long calculations,

(a) I tend to repeat all my steps and check my work carefully.
(b) I find checking my work tiresome and have to force myself to do
it.

I tend to picture places I have been
(a) easily and fairly accurately.
(b) with difficulty and without much detail.

When solving problems in a group, I would be more likely to
(a) think of the steps in the solution process.

(b) think of possible consequences or applications of the solution in
a wide range of areas.

When you have completed filling out the above form please click on the Submit
button below. Your results will be returned to you. If you are not satisified with
your answers above please click on Reset to clear the form.

Submit | Reset

Dr. Richard Felder, felder@ncsu.edu
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ANEXO I.B. Test de Felder-Versién Traducida

Cuestionario de indice de Estilos de Aprendizaje

Barbara A. Soloman

Richard M. Felder

Traducido por Yasunari Ramirez

Instrucciones

Para cada una de las 44 preguntas a contnuacion, seleccione la opcion "a" o "b" para
mdicar surespuesta a cada pregunta. Por favor, seleccione solamente una respuesta
para cada pregunta. Sitanto "a" como "b" parece aplicarse a usted, elja la opcion
que se aplica con mayor fiecuencia. Cuando haya termmado de seleccionar las
respuestas a cada pregunta, por favor, haga click en el boton enviar al final del
fornmlario.

1.

9

Yo entiendo algo mejor después de
(a) probarlo.
(b) pensar en ello.

Prefiero ser considerado
(a) realista
(b) mnovador

Cuando pienso acerca de lo que hice ayer, tengo mas probabilidades de
hacerlo enbase a

(a) una imagen.
(b) las palabras.

Tiendo a

(a) entender los detalles de un tema, pero no visualizar claramente su
estructura comyp leta.
(b) la estructura conpleta, pero no visulaizar claramente los detalles.

Cuando estoy aprendiendo algo nuevo, me ayuda
(a) hablar de ello.
(b) pensar en ello.
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10.

11.

13.

14.

15.

16.

AN EXO I . B . Test de Felder-Versiéon Traducida

Siyo fuera profesor, yo preferiria dar un curso
(a) que trate sobre hechos y situaciones reales de la vida.
(b) que trate los temas a través de ideas y teorias.

Prefiero obtener mformacion nueva de
(a) magenes, diagramas, graficos o mapas.
(b) mstrucciones escritas o nformacion verbal

Una vez que entiendo:
() todas las partes, entiendo el total
(b) eltotal de algo, entiendo como encajan sus partes.

En un grup o de estudio que trabaja con un material dificil, es mas probable
que

() participe y contribuya con ideas.

(b) no participe y salo escuche.

Es mas facil para mi
(a) aprender hechos.
(b) aprender conceptos.

En un libro que contiene nuichas imagenes y graficos, lo mas probable es
(a) que revise las imagenes y graficos cuidadosamente.
(b) que me concentre en el texto escrito.

Cuando resuelvo problemas de matematicas

() por lo general, trabajo para hallar la solucion, secuencialmente de un
paso a la vez

(b) a menudo, solo veo las soluciones, pero luego, me cuesta visualizar
los pasos para llegar a ellas.

En las clases a las que he asstido
() por lo general, he llegado a conocer a nuchos de los esudiantes.
(b) raramente he llegado a conocer a nuichos de los esudiantes.

Cuando leo temas que no son de ficcion, prefiero
(a) algo que me enserie nuevos hechos o me diga cémo hacer algo.
(b) algo que me dé nuevas ideas en qué pensar.

Me gustan los profesores:
(a) que utilizan muchos esquemas en el p zarron
(b) que pasan nucho tiemp o explicando.

Cuando estoy analizando un cuento o una novela
(a) pienso en los mcidentes y trato de acomodarlos para configurar los
temas.
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17.

18.

19.

ANEXO I.B. Test de Felder-Versién Traducida

(b) me doy cuenta de cuales son los temas cuando termmo de leer y
luego tengo que regresar y encontrar los mcidentes que lo denuestran.

Cuando comienzo a trabajar un problema, es mas probable que:
(a) enpiece a trabajar en la solucion mmediatamente.
(b) trate de entender comp letamente el problema, en primer lugar.

Prefiero la idea de
(a) certeza.

(b) teoria.

Recuerdo mejor
(a) lo que veo.
(b) lo que oigo.

Es mas mportante para mi que un profesor
(a) exponga el material en pasos secuenciales clros.
(b) me dé un panorama general y relacione el material con otros temas.

. Prefiero estudiar

(a) con un grupo de estudio.

(b) solo.

. Me considero

(a) cuidadoso en los detalles de mi trabajo
(b) creativo en la forma en que hago mi trabajo.

. Cuando alguien me da direcciones de nuevos lugares, prefiero

(a) un mapa
(b) mstrucciones escritas

Aprendo
(a) a un paso constante. Siestudio con ahinco, consigo lo que deseo.
(b) en micios y pausas. Me llego a confundr y stibitamente lo entiendo.
. Prefiero primero

(a) hacer algo y ver qué sucede.
(b) pensar como voy a hacer algo.

Cuando leo por placer, me gustan los escritores que
(a) dicen claramente lo que quieren dar a entender.
(b) dicen las cosas de manera creativa e nteresante.

. Cuando veo un diagrama o bosquejo en clase, soy mas propenso a recordar

(a) la magen
(b) lo que dijo el profesor al respecto.
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30.

31.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

AN EXO I . B . Test de Felder-Versiéon Traducida

. Al considerar un conjunto de nformacion, es mas probable que

(a) me concentre en los detalles y pierda la vision del total de la misma.
(b) trate de entender el todo antes de 1 a los detalles.

Recuerdo con mayor facilidad
(a) algo que he hecho.
(b) algo en lo que he pensado mucho.

Cuando tengo que hacer un trabajo, prefiero
(a) dommar una forma de hacerlo.
(b) ntentar otras formas de hacerlo.

Cuando alguien me enseiia datos, prefiero
(a) graficos.
(b) restuimenes con texto.

Cuando escribo un trabajo, es mas probable que lo haga
(a) (piense o escriba) desde el principio y avance.
(b) (piense o escriba) en diferentes partes y luego las ordene.

Cuando tengo que trabajar en grupo en un proyecto, primero realizo

(a) una "tormenta de ideas"” donde cada uno contribuya con ideas.

(b) una "tormenta de ideas" en forma personal y luego juntarme con el
grupo para comparar las ideas.

Considero que es mejor elogio llamar a alguien
(a) sensible
(b) magmativo.

Cuando conozco gente nueva en una fiesta, es mas probable que recuerde
(a) su apariencia.
(b) lo que dijeron de simismos.

Cuando estoy aprendiendo un tema, prefiero

(a) mantenerme concentrado en ese tema, aprendiendo lo mas que pueda
de élL

(b) hacer conexiones entre ese tema y otros temas relacionados.

Me considero
(a) abierto.
(b) reservado.

Prefiero cursos que dan mas imp ortancia a
(a) material concreto (hechos, datos).
(b) material abstracto (conceptos, teorias).
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ANEXO I.B. Test de Felder-Versién Traducida

39. Para divertmme, prefiero
(a) ver television
(b) leer un libro.

40. Alaunos profesores mician sus clases haciendo un bosquejo de lo que
ensefiaran. Estos bosquejos son
(a) algo util para mi
(b) muy util para mi

41. La idea de hacer la tarea en grupos, con una sola calificacion para todo el
2rupo
(a) me gusta.
(b) no me gusta.

42. Cuando hago calculos largos
(a) tiendo a repetr todos mis pasos y comprobar mi trabajo
cuidadosamente.
(b) me parece tedioso comprobar mi trabajo y tienen que obligarme a
hacerlo.

43. Tiendo arecordar lugares en los que he estado:
(a) facihmente y con bastante exactitud.
(b) con dificultad y sm mucho detalle.

44. Cuando resulevo problemas en grupo, es mas probable que yo
(a) piense en los pasos para la sohicion de los problemas.
(b) piense en las posibles consecuencias o aplicaciones de la solucion en
un amplio rango de campos.

Cuando haya contestado completamente el formmlario anterior, pulse en el botén
"Enviar" que hay debajo. Los resultados quedaran almacenados para que que los
contenidos se adpaten a su estilo de aprendizaje.

Sino esta de acuerdo con las respuestas, pulse el boton "Borrar” para impiar el
fornulario..

Enviar | Borrar
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ANEXO Il. A. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didéacticas- Version Preliminar

Instrumento de Diagnostico del Diseno de
Unidades Didacticas

*Obligatorio

El presente cuestionario va dirigido al diagnéstico del disefio de unidades didacticas, que en
este caso, sera aplicado a la Unidad 1 del Diploma de Especializacion en Evaluacion de la
Educacion a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos, Il Edicion; denominada: La Educacion a Distancia en Entornos Virtuales hoy,
incluida en el Médulo 1. Esta unidad, se encuentra disponible en el Campus Virtual Inclusivo del
Grupo TEIS (HUM-848), alojada en la categoria Postgrados de la UGR-Prueba Piloto de
Adaptacion de UD a EA de Felder.

Se requiere que Ud. acceda al siguiente enlace:
http://igrupoteis.com/campusvirtualinclusivo/course/view.php?id=25 | el cual le dara acceso
a la plataforma, ingrese el nombre de usuario y contrasefia proporcionados a través del correo
electronico, y explore minuciosamente la estructura completa de la unidad, que abarca
contenidos, actividades y caracteristicas del entorno virtual.

Sus respuestas nos permitiran perpetuar los aspectos positivos del disefio de la unidad
didactica, asi como determinar sus carencias, desde el punto de vista de adaptacion de los
contenidos didacticos a estilos de aprendizaje.

Sus aportaciones son muy importantes para poder mejorar la calidad pedagégica del programa
formativo en estudio.

Le rogamos lo cumplimente con la mayor sinceridad y atencion. Recuerde que no existen
respuestas correctas ni incorrectas: todas son validas.

iMuchas Gracias por su valiosa participacion!

. ELEMENTOS RELACIONADOS CON LOS ESTILOS DE
APRENDIZAJE

)i

1.¢En qué medida considera que se incluyen los siguientes estimulos sensoriales
la unidad didactica ofrecida en el médulo? *

Marca solo un évalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

Reglas Nemotécnicas

Sonidos L J G ) L) £ 2}

Elementos Interacivos . ) € 3 €& (. 3

Efectos Visuales ( ) C ) C ) C ) ( )

Abstracciones C C o C ) C ) -,
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ANEXO Il.A. instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades Didéacticas- Versidn Preliminar

2. 2., En qué medida se considera que en el contenido se incluyen las siguientes
estrategias de facilitacion? *

Marca solo un ovalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha
Métodos de resolucion de ‘ \
problemas —
Actividades practicas C ) C)H) C) C)
Simulaciones /Juegos ( ) an (. ) £ )
Juego de Roles C ) ¢ '
Diserio de Proyectos

3. 3.La presentacion de los contenidos de la unidad didactica, incluyen: *
Marca solo un évalo por fila.

Animaciones C X
Graficos )
Imagenes ( X
Demostraciones (X
Videos Pedagogicos( X

4. 4. Indique ;cuales de los siguientes recursos de aprendizaje estan presentes en
unidad didactica del modulo? *

Marca solo un ovalo por fila.

Presentaciones '
Lecturas C X )
Simbolos C X
Narraciones/Explicaciones
Orales/Podcast

5. 5.Indique ;cuales de las siguientes estrategias de ensefianza se encuentran
presentes en el disefio del contenido de la unidad didactica?. *

Marca solo un oévalo por fila.

Si No
Panel de Discusion (Debates) C X )
Intercambio de |deas X )

Método de Preguntas vy
Respuestas A ___J
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ANEXO Il. A. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didéacticas- Version Preliminar

6. 6. Valore la claridad en el lenguaje que se ha conseguido al redactar los contenidos
instruccionales de la unidad didactica. *

Marca solo un ovalo.
) Nada
) Poca
) Regular
) Bastante

Mucha

7. 7. ¢En qué medida? el lenguaje empleado en la redaccion de las actividades ha
sido:

Marca solo un évalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha
Comprensible o

Preciso

8. 8. ¢En qué grado, se considera que la organizacion de los materiales pedagoégicos
ofrecida en la unidad didactica, permite aprender de forma progresiva? *

Marca solo un évalo.
Ninguno
Muy Poco
Poco
) Bastante

Mucho

9. 9. La organizacion de los materiales pedagogicos ofrecida en la unidad didactica,
ipermite tener una vision integral del tema en estudio? *

Marca solo un évalo.
) Si
No

10. 10. (Cémo describiria la estructura del material pedagdégico de la unidad didactica?

Marca solo un ovalo
Integral

) Lleva una secuencia progresiva
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ANEXO II.A. instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades Didéacticas- Versidn Preliminar

11. 11. Indique ¢;cuales de las siguientes estrategias de ensefianza se encuentran
presentes en el disefio del contenido? *

Marca solo un évalo por fila.

Si No

Audioconferencias

Busquedas en Intemet

12. 12. ¢En qué medida considera Ud. que en la estructura de los contenidos, se
incluyen hipervinculos (enlaces a otros archivos y paginas)? *
Marca solo un évalo.

) Ninguna
) Muy Poca
) Poca
) Bastante

Mucha

13. 13. En la estructura de los contenidos, ;se incluye una seccion de material
complementario o repositorios de informacion? *
Marca solo un évalo.

) Si
No

14. 14. ;En qué medida considera que debe dosificarse la informacion (eliminar
informacion superflua o innecesaria)? *

Marca solo un évalo.
) Ninguna
) Muy Poca
) Poca
) Bastante

Mucha

15. 15. Indique ¢jcuales de los siguientes recursos de apoyo se encuentran sugeridos
dentro de las actividades de la unidad didactica? *

Marca solo un ovalo por fila.

Si No

Caso de Estudio

|
Revistas /Periodicos Digitales! 7
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ANEXO Il. A. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didéacticas- Version Preliminar

16. 16. En qué medida ¢ considera que en la estructura de la unidad didactica se
incluyen las siguientes actividades? *
Marca solo un évalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

ades de trabajo colaborativo

vidades individuales
17. 17. Indique si los siguientes recursos de apoyo son sugeridos en las actividades
incluidas en la unidad didactica. *

Marca solo un oévalo por fila.

Si No

Email

Il. ELEMENTOS RELACIONADOS CON LOS CONTENIDOS
INSTRUCCIONALES

18. 18. La claridad en la formulacion de los objetivos de aprendizaje expuestosen la
unidad didactica, es: *

Marca solo un ovalo.
Ninguna
Muy Poca
Poca
Bastante

) Mucha

19. 19. ¢En qué medida considera que son adecuadas las estrategias/recursos de
ensefanza empleados en la unidad didactica para dar soporte a los objetivos
planteados? *

Marca solo un ovalo.
Ninguna
) Muy Poca
Poca
Bastante

Mucha
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ANEXO [I.A. instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades Didéacticas- Versidn Preliminar

20. 20. (En qué grado estima que los objetivos del moédulo se desarrollan
adecuadamente en los contenidos? *

Marca solo un évalo.
Ninguno
Muy Poco
Poco
Bastante

Mucho

21. 21. ¢En qué medida considera que las estrategias/recursos de ensefianza
coadyuvan en el desarrollo de los objetivos propuestos? *

Marca solo un évalo.
Ninguna
Muy Poca
Poca
Bastante

Mucha

22. 22. ;En qué medida considera que los recursos/estrategias de ensefianza
empleadas en la unidad didactica, apoyan la consecucion de los objetivos
planteados? *

Marca solo un évalo.
Ninguna
Muy Poca
Poca
Bastante

Mucha

lll. ELEMENTOS RELACIONADOS CON LA PLATAFORMA
DE FORMACION Y MEDIOS/FORMATOS ELECTRONICOS

23. 23. Indique ;cuales de los medios electronicos de colaboracion se incluyen en el
contenido y actividades del médulo? *

Marca solo un évalo por fila.

Si No
Comunidades de Aprendizaje en
Linea
Weblog o Blogs
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ANEXO Il. A. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didéacticas- Version Preliminar

24. 24. Indique ;jcuales de los medios electronicos de lectura se incluyen en el
contenido y actividades del médulo? *

Marca solo un évalo por fila.

Si No
E-books
Paginas Web

25. 25. Indique ;jcuales de los medios electronicos de tutorizacion se incluyen en el
contenido y actividades del médulo? *

Marca solo un évalo por fila.

Si No
Sistemas Tutoriales (_
Webgquest '

26. 26. Indique jcuales de los medios electronicos de video se incluyen en el contenido
y actividades del modulo? *

Marca solo un ovalo por fila.

Si No
Grabacion de eventos en vivol_

Seminarios web

27. 27. La variedad de formatos (Word, PPT, SWF, AVI, etc.) en la presentacion de los
contenidos didacticos, es: *

Marca solo un évalo.
) Ninguna
) Muy Poca
) Poca
Bastante

) Mucha
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ANEXO Il.A. instrumento de Diagndstico del Disefio de Unidades Didéacticas- Versidn Preliminar

28. 28. En el menu de navegacion del modulo se deben incluir los siguientes
elementos: *

Marca solo un dvalo por fila.

Totalmente En Ni en gcuerdo De T
en ni en
desacuerdo acuerdo de acuerdo

desacuerdo desacuerdo
Mensaje de ) Y -
bienvenida ~— L SR S \___/ -
Espacio para la
presentacion de N ) ) SR =3
los estudiantes vy S — e — —
el profesor
El Programa del ) S ) r— =)
curso P N o \___J _
El cronograma de ) Y Y — —
actividades ~—r’ PN —/ __/ .,
Las formas de
evaluacion S — o p— —
presentadas con ) C ) C DO S
claridad y
precision

29. 29. ¢En qué medida considera que se incluyen las siguientes herramientas de
interaccion en las actividades del médulo?: *

Marca solo un évalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

Mensajeria Electronica () C ) CH) C) C
Video conferencias C ) C ) C O C) )
Foros C ) cC ) ) CH C)

30. 30. ¢En qué medida considera que se incluyen los siguientes mecanismos de
evaluacion en el médulo? *

Marca solo un bvalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

Variedad de ejercicios y estudios

de casos para la evaluacion D C o 2y &2 €
formativa : : : : :

Uso de autoevaluaciones C 3 ¢ ) € )

Uso del E-portafolio como o o . . .

repositorio de trabajos y avances () C ) ) )y )

del aprendizaje.
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ANEXO Il. A. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didacticas- Version Preliminar

31. 31. ¢En qué medida se considera que en el contenido se incluyen las siguientes
estrategias de Tutorizacion? *

Marca solo un évalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

Estrategias motivadoras
Estrategias que favorecen la
interaccion reciproca
Actividades practicas
Monitoreo vy retroalimentacion ‘
constante por parte del profesor — = ‘ ' = - o —

Actividades de socializacion ) (

Muchas gracias por tu colaboracién, sinceridad y apoyo!!!
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ANEXO I1.B. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didéacticas-Versién Corregida

Instrumento de Diagnostico del Diseno de
Unidades Didacticas

*Obligatorio

El presente cuestionario va dirigido al diagnéstico del disefio de unidades didacticas, que en
este caso, sera aplicado a la Unidad 1 del Diploma de Especializacion en Evaluacion de la
Educacion a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos, Il Edicion; denominada: La Educacion a Distancia en Entornos Virtuales hoy,
incluida en el Modulo 1. Esta unidad, se encuentra disponible en el Campus Virtual Inclusivo del
Grupo TEIS (HUM-848), alojada en la categoria Postgrados de la UGR-Prueba Piloto de
Adaptacion de UD a EA de Felder.

Se requiere que Ud. acceda a la plataforma, empleando la ruta de acceso, pautas y contrasefia
proporcionados a través del correo electrénico, y explore minuciosamente la estructura completa
de la unidad, que abarca contenidos, actividades y caracteristicas del entorno virtual.

Sus respuestas nos permitiran perpetuar los aspectos positivos del disefio de la unidad
didactica, asi como determinar sus carencias, desde el punto de vista de adaptacién de los
contenidos didacticos a estilos de aprendizaje.

Sus aportaciones son muy importantes para poder mejorar la calidad pedagégica del programa
formativo en estudio.

Le rogamos lo cumplimente con la mayor sinceridad y atencion. Recuerde que no existen
respuestas correctas ni incorrectas: todas son validas.

iMuchas Gracias por su valiosa participacion!

l. ELEMENTOS RELACIONADOS CON LOS ESTILOS DE
APRENDIZAJE

1. Al recorrer la estructura de la unidad didactica en estudio, los estimulos sensoriales:

*

Marca solo un 6valo por fila.

Se Observa No se Observa

Reglas Nemotécnicas L o

Sonidos
Elementos Interacivos
Efectos Visuales

Abstracciones
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ANEXO I1.B. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didacticas-Version Corregida

2. En el contenido de la unidad didactica, las estrategias de facilitacion: *
Marca solo un évalo por fila.

Se Observa No se Observa

Métodos de resolucion de N )
problemas N
Actividades practicas () C )
Simulaciones /Juegos C )
Juego de Roles C )

Diserio de Proyectos C ) C

3. Al examinar la presentacion de los contenidos de la unidad didactica, ésta expone:

*

Marca solo un évalo por fila.

Si No
Animaciones C X )
Graficos C X
Imagenes C X

Demostraciones (X
Videos Pedagdgicos(_ X )

4. La presentacion de los contenidos de la unidad didactica, incluye: *
Marca solo un évalo por fila.

Si No
Presentaciones ( j(‘»_
Lecturas -
= Ve NI
Simbolos C A
Narraciones/Explicaciones Y

Orales/Podcast

5. En el disefio del contenido de la unidad didactica, las estrategias de ensefianza: *
Marca solo un dvalo por fifa.

Esta presente No esta presente
Panel de Discusion (Debates) - C)
Intercambio de Ideas

Meétodo de Preguntas vy N (
Respuestas —: —

'd X 4
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ANEXO I1.B. instrumento de Diagnostico del Disefio de Unidades Didéacticas-Versién Corregida

6. 6. Valore la claridad en el lenguaje que se ha conseguido al redactar los contenidos
instruccionales de la unidad didactica. *

Marca solo un ovalo.
Nada
Poca
) Regular
) Bastante

) Mucha

7. El lenguaje empleado enla redaccion de las actividades ha sido: *
Marca solo un ovalo por fila.

Ninguna Muy Poca Poca Bastante Mucha

Comprensible - - i = —

Preciso

8. La organizacion de los materiales pedagogicos ofrecida en la unidad didactica,
permite aprender de forma progresiva *
Marca solo un évalo.

) Si
No

9. La organizacion de los materiales pedagodgicos ofrecida en la unidad didactica,
permite tener, en relacion al tema en estudio: *

Marca solo un évalo.
) Una visién integral

) Una visién segmentada

10. La estructura del material pedagodgico de la unidad didactica en estudio: *
Marca solo un évalo.
) Integra todos sus elementos

) Lleva una secuencia progresiva

11. En el disefio de contenido de la unidad didactica, las estrategias de ensefanza: *
Marca solo un ovalo por fila.

Se incluye No se incluye
Audioconferencias - -

Busquedas en Intemet
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12. En la estructura de los contenidos de la unidad didactica: *
Marca solo un évalo por fila.

Se Observan No se Observan

Hipervinculos (enlaces a otros
archivos y paginas)

Seccion de matenal
complementario o repositorios de
informacién

13. En la unidad didactica: *
Marca solo un évalo.
Existe informacién superflua o innecesaria

La informacion esta dosificada

14. Dentro de las actividades sugeridas en la unidad didactica, se incluyen recursos de
apoyo como: *

Marca solo un évalo por fila.

Si No
Caso de Estudio i
Ebooks
Revistas /Periddicos Digitales!

15. En la estructura de la unidad didactica en estudio: *
Marca solo un évalo por fila.

Seincluye No se incluye

ctividades de trabajo colaborativo
Actividades individuales

16. Entre los recursos de apoyo que son sugeridos en las actividades incluidasen la
unidad didactica, se encuentran: *

Marca solo un évalo por fila.
Si No
Chat
Blogs
Foros
Email

Il. ELEMENTOS RELACIONADOS CON LOS CONTENIDOS
INSTRUCCIONALES
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17.

18.

19.

20.

21.

ANEXO I1.B. instrumento de Diagnéstico del Disefio de Unidades Didéacticas-Versién Corregida

La claridad en la formulacion de los objetivos de aprendizaje expuestos en la
unidad didactica, es: *

Marca solo un 6valo
Ninguna
Muy Poca
Poca
Bastante

Mucha

Las estrategias/recursos de ensefianza empleados en la unidad didactica,
proporcionan soporte a los objetivos planteados: *

Marca solo un ovalo.
Si
No

Los objetivos del médulo, se desarrollan en los contenidos: *
Marca solo un ovalo.

Adecuadamente

Inadecuadamente

Las estrategias/recursos de ensefianza empleadas en la unidad didactica: *
Marca solo un ovalo.

Coadyuvan en el desarrollo de los objetivos propuestos

Inhiben el desarrollo de los objetivos propuestos

Los recursos/estrategias de ensefianza empleados en la unidad didactica: *
Marca solo un évalo

Apoyan la consecucién de los objetivos planteados

Entorpecen la consecucion de los objetivos planteados

lll. ELEMENTOS RELACIONADOS CON LA PLATAFORMA
DE FORMACION Y MEDIOS/FORMATOS ELECTRONICOS
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22. En el contenido y actividades del médulo que aloja la unidad didactica, se incluyen:

x

Marca solo un évalo por fila.

Si No
Comunidades de Aprendizaje en
Linea
Weblog o Blogs

Wikis A

23. En el contenido y actividades del médulo, se incluyen medios electronicos de
lectura, tales como: *

Marca solo un oévalo por fila.

Se incluye No se incluye
E-books
Paginas Web

24. En en el contenido y actividades del modulo, se incluyen medios electronicos de
tutorizacion, como: *

Marca solo un évalo por fila.

Si No
Sistemas Tutoriales (_
Webquest '

25. En el contenido y actividades del médulo, se incluyen medios electréonicos de video
como:”

Marca solo un ovalo por fila,

Si No
Grabacion de eventos en vivol_

Seminarios web

26. La variedad de formatos (Word, PPT, SWF, AVI, etc.) en la presentacion de los
contenidos didacticos, es: *

Marca solo un bvalo.

) Ninguna
Muy Poca
Poca

) Bastante

) Mucha
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27. El menu de navegacion del modulo donde se aloja la unidad didactica, carece de: *
Marca solo un o6valo por fila.

Totalmente En Ni de ‘acuerdo De Totelfiarits
en ni en
desacuerdo acuerdo de acuerdo

desacuerdo desacuerdo
Mensaje de 7\ — — —
bienvenida — ~— — — —
Espacio para la
presentacion de N N\ V
los estudiantes vy P e— — — et
el profesor
El Programa del N\
curso S—’ —
El cronograma de O Y ) Y )
actividades Nt Nt — v’ Nt
Las formas de
evaluacion . i _
presentadas con C ) C ) (oD C ) )
claridad y
precision

28. El modulo que aloja la unidad didactica, cuenta con las siguientes herramientas de
interaccion: *

Marca solo un évalo por fila.

Si No
3 . SRy Y4 \
Mensajeria Electronica (A )
Video conferencias

N

Foros

29. El modulo que aloja la unidad didactica, cuenta con mecanismos de evaluacion,
talescomo: ”*

Marca solo un 6valo por fila.

Si No
Variedad de gjercicios y estudios
aar Y & N~ e
de casos para la evaluacion A )
formativa
N

Uso de autoevaluaciones C X )
Uso del E-portafolio como ) )
repositorio de trabajos y avances (X )
del aprendizaje.
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30. En la estructura del contenido de la unidad didactica, se incluyen: *
Marca solo un ovalo por fila.

Si No
Estrategias motivadoras
Estrategias que favorecen la ‘
interacciéon reciproca S ; _—
Actividades practicas '
Monitoreo y retroalimentacion
constante por parte del profesor
Actividades de socializacion

Muchas gracias por tu colaboracién, sinceridad y apoyo!!!
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ANEXO IlI. Cddigo de la aplicacion que calculalas respuestas del Test de Felder para cada dimension

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//ES"
"http://lwww.w3.0rg/TR/html4/loose.dtd">

<html lang="es" dir="Itr">
<head>

<title>Calculo del test de Felder</title>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
<?php echo"<p>Calculando su estilo de aprendizaje segun el test de Felder</p><p>Por
favor, espere</p>"?>
<?php $q1 = $_POST['q1"];?>
<?php $g2 = $_POST["'q2"];?>
<?php $93 =$_POST["'q3"];?>
<?php $g4 =$_POST["'q4"];?>
<?php $g5 =$_POST["'q5"];?>
<?php $96 =$_POST["'q6"];?>
<?php $q7 =$_POST["'q7"];?>
<?php $98 = $_POST["q8"];?>
<?php $99 = $_POST["'q9"];?>
<?php $910 = $_POST["'q10"];?>
<?php $q11 =$_POST["'ql1"];?>
<?php $912 = $_POST["'ql2"];?>
<?php $913 = $_POST["'q13"];?>
<?php $q14 =$ POST["'q14"];?>
<?php $q15 =$ POST['ql5"];?>
<?php $q16 = $_POST["'ql6"];?>
<?php $q17 =$_POST["'ql17"];?>
<?php $g18 = $_POST['q18"];?>
<?php $q19 = $_POST['q19"];?>
<?php $920 = $_POST["'q20"];?>
<?php $g21 = $_POST["'q21"];?>
<?php $g22 = $_POST["'q22"];?>
<?php $g23 = $_POST["'q23"];?>
<?php $g24 = $_POST["'q24"];?>
<?php $925 = $_POST["'q25"];?>
<?php $926 = $_POST["'q26"];?>
<?php $927 =$_POST['q27"];?>
<?php $928 = $_POST["'q28"];?>
<?php $g29 = $_POST["'q29"];?>
<?php $q30 = $_POST['q30"];?>
<?php $g31 =$_POST["'q31"];?>
<?php $932 = $_POST["'q32"];?>
<?php $g33 = $_POST["'q33"];?>
<?php $g34 = $_POST["'q34"];?>
<?php $g35 = $_POST["'q35"];?>
<?php $g36 = $_POST["'q36"];?>
<?php $g37 = $_POST["q37"];?>
<?php $g38 = $_POST["q38"];?>
<?php $g39 = $_POST["'q39"];?>
<?php $940 = $_POST["'q40"];?>
<?php $g41 =$ POST["'g41"];?>

e e e
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ANEXO Il1. Codigo de la aplicacion que calcula las respuestas del Test de Felder para cada dimensién

<?php $g42 =$_POST["'g42"];?>
<?php $g43 =$ POST["'q43"];?>
<?php $g44 = $_POST["q44"];?>
<?php

$activo = 0;

$reflexivo = 0;

$sensitivo = 0;

$intuitivo = 0;
$visual = 0;
$verbal = 0;
$secuencial = 0;
$global = 0;

>

<?php

if ($g1=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g5=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g9=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g13=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($q17=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g21=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g25=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g29=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g33=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g37=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
if ($g41=="a"){$activo++;} else {$reflexivo++;}
echo " Activo = $activo";

echo " Reflexivo = $reflexivo </br>";

<?php

if ($g2=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if (3g6=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if ($g10=="a"){$sensitivo++;} else {Sintuitivo++;}
if ($q14=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if ($g18=="a"){$sensitivo++;} else {Sintuitivo++;}
if ($g22=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if ($g26=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if ($g30=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if ($g34=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if ($938=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
if ($g42=="a"){$sensitivo++;} else {$intuitivo++;}
echo " Sensitivo = $sensitivo";

echo " Intuitivo = $intuitivo </br>";

<?php

if ($g3=="a"){$visual++;} else {Sverbal++;}
if (3q7=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($gll=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($gl5=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($g19=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($g23=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($g27=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($g31=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($g35=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($g39=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
if ($g43=="a"){$visual++;} else {$verbal++;}
echo " Visual = $visual”;
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ANEXO IlI. Cddigo de la aplicacion que calculalas respuestas del Test de Felder para cada dimension

echo " Verbal = $verbal </br>";

>

<?php
if ($g4=="a")}{$secuencial++;} else {$global++;}
if ($g8=="a")}{$secuencial++;} else {$global++;}
if ($gl2=="a"){$secuencial++;} else {$global++;}
i =="a"){$secuencial++;} else {$global++;}
if ($g20=="a"){$secuencial++:} else {$global++;}
if ($g24=="a"){$secuencial++:} else {$global++:}
if ($g28=="a"){$secuencial++:} else {$global++:}
if ($g32=="a"){$secuencial++:} else {$global++:}
if ($g36=="a"){$secuencial++:} else {$global++:}
if ($g40=="a"){$secuencial++;} else {$global++;}
if ($g44=="a"){$secuencial++;} else {$global++;}
echo " Secuencial = $secuencial”;

echo " Global = $global </br>";
>

=
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<SCRIPT TYPE="text/javascript" LANGUAGE="JavaScript">

</SCRIPT>
</head>
<body>
<script type="text/javascript">

/l var g1 = "<?php echo $q1; ?>";

</script>

</body>
</html>
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ANEXO IV, Mensaje de invitacion personalizado con el link de acceso al cuestionario en linea

Estimados Colegas, Miembros del Grupo de Investigacion Tecnologia Educativa e Investigacion
Social (TEIS):

La presente comunicacion tiene como objetivo, solicitar su valiosa colaboracion, a los efectos
de completar un cuestionario dirigido al diagndstico del disefio de unidades didacticas, que en
este caso, sera aplicado a la Unidad 1 del Diploma de Especializacion en Evaluacion de la
Educacion a Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos, Il Edicion.

La Unidad didactica objeto del caso de estudio se denomina: La Educacién a Distancia en
Entornos Virtuales hoy, incluida en el Médulo 1 del Diploma. Esta unidad, se encuentra
disponible en el Campus Virtual Inclusivo del Grupo TEIS (HUM-848), alojada en la categoria
Postgrados de la UGR-Prueba Piloto de Adaptacién de UD a EA de Felder.

Sus aportaciones serviran de apoyo a una investigacién que se esta llevando a cabo en el seno
del Grupo TEIS, relacionada con la adaptacién de unidades did4cticas a las dimensiones de
estilos de aprendizaje contempladas en el Modelo de Felder & Silverman, dirigida por el Dr.
José Antonio Ortega Carrillo.

Para proceder a cumplimentar el cuestionario, se requiere que Ud. efectle los siguientes pasos:

1. Acceda a esta ruta de acceso’, la cual le llevara a la interfaz de ingreso al Campus
Virtual Inclusivo.

2. Toda vez que acceda al enlace sefalado anteriormente, haga clic en el botén cuya
leyenda indica Entrar como invitado.

3. Haga clic en Postgrados de la UGR-Prueba Piloto de Adaptacion de UD a EA de
Felder (1).

4. Acceda al enlace Diploma de Especializacion en Evaluacién de la Educacion a
Distancia en Entornos Virtuales: Perspectivas Innovadoras, Estrategias e
Instrumentos copia 1.

5. En este punto, aparecera un cuadro de didlogo solicitando una contrasefia. Debera
introducir; EAfelder1* y haga clic en el botén Enviar.

6. En este punto, estara en la ubicacion donde se aloja la unidad didactica a diagnosticar.

7. Acceda al cuestionario, ubicado en el siguiente enlace.’

8. Explore minuciosamente la estructura completa de la unidad, que abarca contenidos,
actividades y caracteristicas del entorno virtual.

9. Responda las interrogantes del cuestionario y al finalizar, haga clic en el botén Enviar.

Sus respuestas nos permitirdn perpetuar los aspectos positivos del disefio de la unidad
didactica, asi como determinar sus carencias, desde el punto de vista de adaptacién de los
contenidos didacticos a estilos de aprendizaje.

Sus aportaciones son muy importantes para poder mejorar la calidad pedagdgica del programa
formativo en estudio.

Le rogamos lo cumplimente con la mayor sinceridad y atencion. Recuerde que no existen
respuestas correctas ni incorrectas: todas son validas.

iMuchas Gracias por su valiosa participacion!

! Disponible en: http:/grupoteis.com/campusvirtualinclusivo/login/
? Disponible en: http:/qoo.qgl/forms/NrGoNT6rCZ.
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ANEXO V. Mensaje de invitacion personalizado con el link de acceso al cuestionario en linea.

PROTOCOLO DE VALIDACION UTILIZADO POR EXPERTOS

En este apartado, se requiere averiguar si existe univocidad en el lenguaje empleado en las
preguntas y respuestas de los items. La redaccion que se utiliza, ¢es clara y sin
ambigledades? Por favor, conteste Si o No para cada item.

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 1.10
.11 .12 1.13 .14 1.15 1.16 .17

11.18 .19 11.20 .21 1.22

.23 1.24 .25 11.26 .27 11.28 .29 111.30 .31

Realice una valoracion de 1 a 5 de la importancia que le concede a cada uno de los items en
relacién al tema de investigacién. (1-Muy Poco, 2-Poco, 3- Regular, 4-Bastante, 5-Mucho).

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 1.10
.11 .12 1.13 1.14 1.15 1.16 .17

.18 11.19 11.20 .21 1.22

.23 1.24 .25 1.26 .27 11.28 11.29 111.30 .31

¢Afadiria algin item? En caso afirmativo, ¢ cuél/cuales?

¢Suprimiria algun item? En caso afirmativo, ¢ cual/cuales?

Por ultimo, exprese cuantas consideraciones y recomendaciones considere oportunas.

iMuchas Gracias por su colaboracién!
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