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Resumen:

Actualmente los procesos formativos en la educacidon superior se estan dirigiendo hacia un
novedoso formato que integra tres principios basicos que son gratuidad, masividad y ubicuidad.
Estos principios son la matriz de los denominados, con sigla inglesa, MOOC (Cursos Online Masivos
en Abierto). Esta innovacion disruptiva ha incitado una revolucién en la formacién universitaria,
removiendo la estructura organizativa tradicional de las universidades. Por ello, el presente
trabajo describe el entorno MOOC de la plataforma MiriadaX (https://www.miriadax.net/).
Asimismo, desarrolla, desde una perspectiva descriptiva, la génesis y fundamentacion
paradigmatica en la que se sustenta esta plataforma y los elementos que la integran. Por ultimo,
se muestra los elementos que componen un MOOC y a modo de ejemplificacién, la implementacion
didactica del workspace del curso https://www.miriadax.net/web/estadistica-investigadores.
Palabras clave: MOOC, educacién superior, innovacion educativa, MiriadaX, formacion

Abstract:

Nowadays the formative processes in the higher education are going towards a new format that
integrates three basic beginning: gratuitousness, massive and ubiquity. This beginning is the
matrix of named, with english abbreviation, MOOC (Courses Online Massive Open). This disruptive
innovation has incited a revolution in the universitary education, removing the organizational
traditional structure of the universities.

For it, this paper describes the environment MOOC of the platform MiriadaX
(https://www.miriadax.net/). In addition, this study develops, from a descriptive perspective, the
genesis and paradigmatic foundation in which there is sustained the platform MiriadaX and the
elements that integrate it. Finally, it shows the elements that compose a MOOC and, as an
example, the didactic implementation of the course workspace
https://www.miriadax.net/web/estadistica-investigadores.
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Los MOOC en la plataforma educativa MiriadaX

1. Los MOOC en la expansion del conocimiento

Desde que irrumpié las tecnologias de la informacién y la comunicacion en la
educacion hemos asistidos a distintas transformaciones en el mundo de la educacion. En el
ultimo afio, en la educacién superior estamos ante un tsunami (Aguaded, 2013:7) provocado
por los MOOC. Esta aparicion ha incitado una revolucion en la formacién universitaria
removiendo la estructura organizativa tradicional de las universidades. Martinez Lépez
(2013:8) sefiala que de repente, tras algunos intentos en los ultimos afios, aparecen cursos
impartidos por profesores de muy alto nivel, gratuitos, abiertos, con vocacion de transmitir el
conocimiento masivamente... Se trata de un cambio de modelo, pues la ensefianza basada en
redes telematicas ya existe desde hace muchos afios; ahora se universaliza y se hace mas
colaborativo.

Pues los escenarios formativos actuales en la educacion superior se estan
reorientando hacia este nuevo formato que alna tres principios basicos: gratuidad, masividad
y ubicuidad (Cormier y Siemens, 2010; Berman, 2012; Boxall, 2012). Estos tres principios se
estan materializando en los denominados, con la sigla inglesa, MOOC (Cursos Online Masivos
en Abierto, en espafiol: COMA) (Vazquez Cano, 2013:84). Este tipo de nuevo macroescenario
formativo que constituye los MOOC parte de la filosofia del open learningmovement que se
fundamenta en cuatro principios fundamentales: redistribuir, reelaborar, revisar y reutilizar
(Cafolla, 2006; OECD, 2007; Bates y Sangra, 2011; Dezuanni y Monroy, 2012). Ademas, los
MOOC han sido calificados como DirecttoStudent por el Council
forHigherEducationAcreditation (Eaton, 2012; Boxall, 2012; Berman, 2012) y considerados la
innovacion educativa mas significativa del afio 2012 (Khan, 2012). La principal razén de esta
consideracion ha sido la ruptura que han causado en el sistema jerarquico de la ensefianza
superior. En lugar de ofrecer una educacion de élite a unos pocos estudiantes universitarios
(Harvard, Stanford, etc.) este nuevo sistema de formacion ofrece formacion gratuita masiva
desde dos principios: ubicuidad y colaboracion entre estudiantes (Vazquez-Cano, 2013). Pero
lo que realmente caracteriza a estos nuevos escenarios formativos es el atractivo de poder
acceder a una formacion continua de forma gratuita e impartida por profesores universitarios
de reconocido prestigio, en muchos de los casos (Fombona et al., 2011; Young, 2012;
Vazquez, 2012).

Esta tendencia fue introducida en Canada por DaveComirer y Bryan Alexander que
acuflaron el acrénimo para designar un curso en linea (Connectivism and
ConnectiveKnowledge) realizado por George Siemens y Stephen Downes en el afio 2008. El
curso fue realizado por 25 alumnos que pagaron su matricula y obtuvieron su titulo pero fue
seguido de forma gratuita y sin acreditacion por 2.300 alumnos y publico general a través de
Internet. Tras esta experiencia, se materializé el segundo intento exitoso de exportar esta
idea. Se llevo a cabo a comienzos del afio 2012 en la Universidad de Stanford y ofrecié un
curso de «Inteligencia artificial» en linea en el que se matricularon 58.000 personas. Una de
las personas involucradas en el proyecto era SebastianThrun, posteriormente fundador de la
plataforma MOOC «Udacity» (https://www.udacity.com) que proporciona soporte a las
universidades para el desarrollo de formacion en abierto (Meyer, 2012). El Instituto
Tecnoldgico de Massachussets (MIT) cre6 en un principio MITx para el disefio de este tipo de
cursos pero ha evolucionado en una plataforma conjunta de la universidad de Harvard, UC
Berkley y el propio MIT con el nombre de EDx (https://www.edx.org). Aunque la plataforma
gue mas ha desarrollado estas iniciativas y que se esta significando como la abanderada en el
disefio pedagdgico es Coursera (https://www.coursera.org) (Lewin, 2012). El concepto en el
que se asienta el desarrollo de estos cursos ya fue propuesto hace muchos afios en 1971 por
Ivanlllich que apuntaba que cualquier sistema educativo deberia proporcionar formacion a

138@



Los MOOC en la plataforma educativa MiriadaX

todo aquel que quisiera formarse a lo largo de la vida, alentar a todos aquellos que quieran
compartir lo que saben con los que quieran aprender y hacer todo esto accesible al publico
general (lllich, 1971).

Estas palabras que hace tantos afios parecian una utopia, en la actualidad empiezan a
poder ser puestas en practica debido a las herramientas de comunicacion y comparticion de
conocimiento con las que contamos en el mundo digital (Vazquez et al., 2013). El tremendo
efecto de los MOOC en la actualidad esta suponiendo la instauracion de plataformas abiertas
en diferentes universidades a nivel mundial e instituciones que estan comenzando a contribuir
en este movimiento en abierto. Esta tendencia formativa es probablemente la novedad mas
destacada en educacion en la actualidad y su desarrollo aln incipiente tendrd una
repercusion extraordinaria en los proximos afios. Los estudiantes de Educacion Superior estan
recurriendo a la realizacion de estos cursos como un complemento a su formacién formal
dado su caracter gratuito y ubicuo que cubre una vertiente formativa que la universidad hasta
ahora desarrollaba mediante cursos de pago (Extension universitaria). Esta universalidad y
gratuidad junto con el formato audiovisual muy ameno y facil de seguir es uno de los grandes
atractivos de los MOOC: hacer que las experiencias de aprendizaje disponibles para el publico
para el que antes eran inaccesibles (Vazquez et al., 2013:55). Zapata-Ros (2013:23) destaca
gue los MOOC plantean una realidad y son la respuesta a algunas de las caracteristicas mas
destacables de la sociedad emergente: la posibilidad de acceso abierto y sin mediacion a
recursos del conocimiento por medio de la tecnologia. Los cursos masivos no han sido otra
cosa que la evolucion de la educacion abierta en internet (http://www.mooc.es/que-es-un-
mooc/). Por lo tanto, el cambio desde las plataformas educativas cerradas a entornos de
aprendizaje abiertos ha supuesto la posibilidad de que miles de personas de todo el mundo
sigan diferentes iniciativas educativas.

Los MOOC se han clasificados en dos tendencias que se conocen como cMOOC (con
base en aprendizajes en red y en tareas) y los xXMOOC (basados en contenidos). Ambas
versiones ofrecen la oportunidad de aplicar el conocimiento y promueven una metodologia
docente enfocada hacia la videosimulacioén, el aprendizaje auténomo, colaborativo y auto-
evaluado. Sus caracteristicas fundamentales son: gratuidad de acceso sin limite en el nimero
de participantes, ausencia de certificacion para los participantes libres, disefio instruccional
basado en lo audiovisual con apoyo de texto escrito y metodologia colaborativa y participativa
del estudiante con minima intervencién del profesorado (Vazquez et al., 2013:55).

Actualmente, las investigaciones que se desarrollan apuntan a que este nuevo formato
promueve activamente la auto-organizacién, la conectividad, la diversidad y el control
descentralizado de los procesos de ensefianza-aprendizaje (DeWaard, et al., 2011; Baggaley,
2011; Vazquez y Sevillano, 2013). Por lo tanto, nos encontramos ante un movimiento en
aumento con cuantiosas oportunidades pero también con retos que se deben acometer con
prontitud para un correcto ajuste con la sociedad actual.

2. Génesis y fundamentacion paradigmética de MiriadaX

La Comision Europea por el afio 2012 propone inversiones puntuales en Educacion y
Formacion Profesional (EFP) con el objetivo de «aprovechar el potencial de las TIC y los
recursos educativos abiertos para el aprendizaje». En su propuesta establece que «proyectos
piloto a gran escala en entornos reales han de definirse como, cuando y doénde puedan
utilizarse eficazmente las TIC a efectos pedagdgicos y de evaluacion». Hace ademéas un
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llamado a los socios del proceso educativo: «el Estado, las empresas y los individuos, las
fundaciones y los alumnos, con ayudas de la inversion publica para incitar al sector privado a
la cofinanciacion»; sefiala también, que para contextos de pocos recursos se puede hacer uso
de los Fondos Estructurales y en particular del Fondo Europeo.

Ante este contexto surgen distintas iniciativas MOOC, entre las que destacamos el
proyecto de MiriadaX, que cuenta con el patrocinio de Telefénica (Telefdnica
LearningServices), Banco Santander, Fundacion CSEV (Centro Superior para la Ensefianza
Virtual) y UNIVERSIA, ya que poner en marcha y mantener este tipo de proyectos educativos
requieren de un plan sostenible de financiamiento.

Cabe destacar que como agentes implicados estan en representacion del mundo
universitario laComision Académica Sectorial de Universidades yComision Sectorial de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC); Telefonica (patrono de CSEV)
conTelefonica LearningServices encargada de la plataforma y software y sistemas y Banco
Santander (patrono de CSEV) con la Red Universia, la cual cuenta con 1.242 universidades de
23 paises y con 9 millones de usuarios.

Figura 1. Agentes implicados en MiriadaX

e Santander

Hasta el afio 2012 las plataformas proveedoras de MOOC parecian estar casi bajo la
hegemonia del ambito académico estadounidense. Con la creacion de MiriadaX, a finales de
2012, surgid la primera iniciativa de magnitud ajena al contexto norteamericano,
precisamente en Espafia, cuando Telefénica LearningServices y Universia lanzaron el proyecto
de MiriadaX con el objetivo de ofrecer MOOC impartidos por las universidades
iberoamericanas de la red Universia. Comenzd a funcionar con la oferta de MOOC
oficialmente el 10 de enero de 2013 y tras doce meses de andadura cuenta con mas de
280.000 visitas.

La plataforma MiriadaX tiene sus antecedentes en Open CourseWare (OCW) que es el
espacio web que cuenta con materiales docentes creados y utilizados por los profesores en el
proceso de ensefianza y aprendizaje para la formacion superior (documentos, programas,
calendarios...). Todos los materiales se ofrecen libremente y son accesibles universalmente sin
limitacion en su utilizacion. Pues este movimiento fue promovido por el MIT en colaboracién
con la Fundacion William and Flora Hewlett y la Fundacién Andrew W. Mellon, que se inicia en
abril de 2001 con la premisa de «promover el acceso al conocimiento de forma libre y sin
restricciones» (Aranzadi & Capdevila, 2011). Cabe destacar que OCW surge con la aparicién
de la era digital que requeria de nuevas maneras para formarse.

En 2002 se inicia la colaboracion entre Universia y MIT reflexionando sobre una visién
compartida entre ambas instituciones con el objetivo de facilitar el acceso de las
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universidades de habla espafiola a los materiales docentes y de estudio que el MIT habia
puesto a libre disposicion en Internet. Tras la alianza se comienza a ofertar, traducidas al
espafiol, asignaturas del propio Instituto Tecnologico de Massachusetts.

En 2005 Universia asume un nuevo compromiso y promueve la creacion de un
consorcio OCW-Universia, desde el que se decide fomentar que las universidades creasen sus
propios espacios web, de esta manera, ofrecer materiales construidos por los propios
profesores.

Tras este compromiso Universia coordina e impulsa la participacion de las
universidades iberoamericanas en el Proyecto Mundial OCW, fomentando Ila
internacionalizacion de las universidades participantes mediante la traducciéon de los
metadatos a més de 10 idiomas.

En la actualidad se apuesta por impulsar el conocimiento en abierto en el ambito
iberoamericano de Educacion Superior a través de MiriadaX. Un conocimiento libre y gratuito
que sea transmitido y enriquecido a través de la red, ofreciendo en ella cursos online,
masivos y abiertos (COMA en espafiol; MOOC en inglés) como ocurre con otras iniciativas como
Coursera, mitX, Udacity, Edx y HarvardX.

Figura 2. Plataformas MOOC

Los componentes del modelo de MiriadaX consta de MoocAuthoring (herramienras de
autor para la creacion de cursos MOOC por parte de los expertos), Miss ClassProgress
(herramientas de seguimiento y gestién del aprendizaje de los alumnos), Social Learning
(sistema motivacional basados en karma y badges), LearningAnalitics (medicién y analisis de
los datos de aprendizajes de los alumnos) y Acreditacion (Mozilla Open Badges, Certificacion y
titulaciones). Todo ello conforma un entorno formativo autogestionado, abierto y masivo.

Figura 3. Los Componentes del Modelo de Miriada X
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MiriadaX inicia con la participacion de 18 universidades de lberoamérica (solamente
dos no son espafiolas: Universidad Abierta para Adultos de Republica Dominicana vy
NationalUniversityCollege de Puerto Rico), con una oferta de 58 cursos; ofrece ademas a los
equipos docentes de las universidades socias de Universia (1.232 instituciones en 23 paises
con 14,3 millones de estudiantes y profesores universitarios) la posibilidad de ofertar cursos
MOOC de forma gratuita. En el blog oficial de MiriadaX
(https://www.miriadax.net/web/general-navigation/conocenos) se comparten estadisticas
interesantes de las inscripciones a cursos, llegado a 40.000 usuarios en los primeros catorce
dias, y son 200 los profesores que junto a profesionales técnicos de MiriadaX han publicado los
Cursos.

3. Elementos de la plataforma MiriadaX

En las siguientes lineas se exponen los elementos que configuran el sitio web donde se
hospedan los MOOC auspiciado por la plataforma MiriadaX.

La plataforma educativa se encuentra alojada en la direccion web
https://www.miriadax.net/ y su pagina de inicio esta compuesta por una cabecera donde en
el lado izquierdo se ubica el logotipo de MiriadaX y a la derecha diversas pestafias que nos
dirigen a los cursos que se pueden realizar (Cursos), a las universidades participantes
(Universidades), al espacio dedicado al blog, a la filosofia imperante, a las normas de trabajo
y a como unirse al proyecto (Conécenos). Y por ultimo, un espacio dedicado al soporte
técnico donde se dispone de un centro de ayuda y sugerencias (Soporte). El resto de cuerpo
de la pagina lo ocupa el registro de usuario, asi como informacion sobre la publicacién de
nuevos MOOC. También ofrece la posibilidad de navegar por la plataforma en portugués, asi
como orientaciones para tener en cuenta la hora del servidor (UTC). Y al final de la pagina
aparece un contador de visitas y registros.

Figura 4. Pagina de principal de MiriadaX

Cursos | Unluorsidades | Conbcenos | Soports |

L
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3.1. Cursos

En el espacio dedicado a cursos nos encontramos, situado en la parte izquierda, un
buscador general de cursos y otro por tematica, ademas de una relacion de éareas de
conocimiento que nos permite filtrar cursos por categorias. Y en la parte derecha se sitda el
catalogo de cursos que se han ofertados, los que estan en desarrollo actualmente y los que
estan por determinar sus fechas para futuras convocatorias.
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Referente a la jerarquia visual de la informacion de los cursos, la estructura del
formato se compone de una breve descripcion sobre las personas a las va que dirigido el curso
y el objetivo que se plantean, la fecha de inicio, la situacién de la inscripciéon (cerrada o
abierta), duracion, universidad que lo imparte, idioma, tematica y enlace sobre la ficha
técnica del curso.

3.2. Universidades

En el espacio dedicado a las universidades se muestra las distintas instituciones de
educacion superior participantes. Las procedentes de América son Universidad Abierta Para
Adultos (Santo Domingo, Republica Dominicana), Universidad Blas Pascal (Coérdoba,
Argentina), Universidad de lbagué (lbagué, Colombia), Universidad de Puerto Rico - Recinto
de Rio Piedras (San Juan, Puerto Rico), Universidad Tecnoldgica de Pereira (Pereira,
Colombia), NationalUniversityCollege (Bayamén, Puerto Rico), Universidad Catdlica Santo
Toribio de Mogrovejo (Chiclayo, Peru) y Universidad de San Martin de Porres (Lima, Pera).

Del territorio espafiol destacamos Universidad Europea, Universidad Carlos Ill, UNED,
Universidad Rey Juan Carlos, Universidad CEU San Pablo, Universidad Complutense de Madrid
y Universidad Politécnica de Madrid (Madrid); Universidad de Alicante (Alicante); Universidad
Catélica San Antonio de Murcia y Universidad de Murcia (Murcia); UniversitatPompeuFabra
(Barcelona); Universidad de Alcala (Alcala de Henares); Universidad de Cantabria (Cantabria);
Universidad de Zaragoza (Zaragoza); Universidad de Salamanca (Salamanca); Universidad CEU
Cardenal Herrera y UniversitatPolitécnica de Valéncia (Valencia); Universidad Politécnica de
Cartagena (Cartagena); Universitat de Girona (Girona) y Universidad de Huelva (Huelva).
Situandonos en cada una de ellas nos ofrece, en otra ventana, los MOOC que oferta la
universidad seleccionada y la situacién referente a las inscripciones. A modo de ejemplos,
destacamos algunos MOOC que ofertaban las distintas universidades participantes y la
tematica que abarcan en la primera edicién que se encuentran en el estado de curso cerrado.
La Universidad de Huelva oferté un MOOC que versaba sobre Ciencias Juridicas y Derecho que
se titula Diablos cojuelos: Perfiles de la privacidad y su proteccion juridica; la Universidad
Tecnoldgica de Pereira ofrecia un curso de Ciencias de las Artes y las Letras titulado Arte
Latinoamericano con Enfasis Colombia; en el caso de la Universidad Europea se centraba en
dos tematicas, Ciencias Tecnologicas y Ciencias Juridicas y Derecho, apostando por dos
MOOC: Disefio, Organizacion y Evaluacion de videojuegos y gamificacion y Derecho y Redes
Sociales.

Figura 5. Instituciones participantes
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3.3. Condcenos

En el espacio Condcenos se ofrece unas pinceladas sobre la filosofia que impera en el
proyecto, las publicaciones del blog, las normas de trabajo en MiriadaX y cémo unirse al
proyecto. Sobre la filosofia del proyecto destacan la apuesta por el conocimiento abierto en
el ambito iberoamericano de Educacion Superior. Al mismo tiempo, se expone una breve
descripcion de MiriadaX, a quién se dirigen -tanto a usuarios como docentes interesados en
poner en marcha un MOOC-, el funcionamiento de los cursos, la oferta que proponen y los
diversos canales sociales donde se puede seguir la iniciativa (blog, Twitter, Facebook,
Linkedin y Google +).

En el Blog presentan las diversas publicaciones que se realizan sobre la evolucion de
la plataforma, de ofertas de cursos, novedades... En la pestafia normas de trabajo se detalla
lo que se debe de conocer antes de comenzar un curso; las actividades que se ofrecen en los
diversos cursos, las cuales son de caracter obligatorias y optativas; la certificacion existente
que son diplomas y badge; la modalidad de evaluacion de este tipo de formacion,
autoevaluacion y P2P o evaluacion entre iguales; fechas limite de entrega; compromiso de
honestidad y el uso de netiquetas para una comunicacion mas efectiva.

Y por ultimo, aparece Unirse a MiriadaX. En este espacio se indica como se puede
publicar un curso en la plataforma y recalca que sélo se pueden adherir las universidades
socias de la Red Universia. Para ello, ofrecen contactos de los equipos de Universia en
diversos paises.

3.4. Soporte

En Soporte se encuentra el centro de ayuda y el espacio dedicado a realizar
sugerencias. En el centro de ayuda se ofrece una relacion de preguntas frecuentes que ayuda
a los alumnos al desarrollo de los cursos. Estas se refieren a antes de comenzar un curso (los
requisitos técnicos, los requisitos previos y materiales para la realizacion del curso y el
tiempo necesario para realizar un curso), al registro en MiriadaX y datos de usuario
(procedimiento de registro, cambio de contrasefia, recuperacion de la contrasefia, cambio de
correo con el que se esta registrado, modificacion de datos personales, impartir un curso en
Miriada X y darse de baja en Miriada X), navegacion, inscripcion y baja de cursos (navegacion
por los cursos y las universidades participantes, visualizacion fecha de comienzo del curso,
procedimiento de inscripcién de un curso, cursos donde no aparece el botén para inscribirse,
fecha limite de inscripcion en un curso, cursos con las inscripciones cerradas o cerrados,
notificacion de admisién en un curso...), a cuestiones durante el curso (navegacién por el
curso, dejar de recibir notificaciones por e-mail de un curso, diferencia entre fechas de inicio
de médulos y actividades, descarga de los videos y/o materiales, activacion de los subtitulos
de un video, zona horaria, los canales de comunicacion de los profesores..), a las
evaluaciones de cuestionarios tipo test (realizacion actividad tipo test (n° intentos, fecha
limite, nota de corte... ), al nUmero de intentos a la hora de realizar una actividad de tipo
test o cuestionario, realizacion de una tarea de evaluacion si se ha cerrado la fecha de dicha
tarea y sobre rehacer un test aprobado para subir nota si solo he utilizado un intento?), a las
tareas P2P (realizacion de una actividad P2P, problemas para subir o cargar mi tarea P2P...) y
certificados, diplomas y badges (los certificados de participacion, obtencién de certificados
de participacion, elementos certificado de participacion, los certificados de superacion...).
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En la pestafia Sugerencias aparece un modelo de plantilla para que los usuarios de
forma voluntaria realicen las valoraciones que estimen oportunas y, sobre todo, sobre qué
cursos le gustaria encontrar en Miriada X, destacando que la opinion es importante para
nosotros.

4. Elementos de un MOOC

Leton et al. (2013) proponen en un trabajo reciente que a la hora de describir los
elementos de los que deberia constar un MOOC, conviene distinguir los materiales que debe
generar el equipo docente, la planificacion que tiene que realizar dicho equipo docente para
la realizacién de dichos materiales y la acreditacién que se va a ofrecer al alumno del MOOC.
Asimismo, destacan que dado que los MOOC se estructuran en unidades basicas o mddulos, la
descripcion especifica de los materiales y su planificacion se haran para un médulo genérico.
A continuacién se detalla de forma estructurada los elementos de un MOOC y sus
caracteristicas, basandonos en la propuesta de Letdén, Luque, Molanes y Garcia, sobre el
disefio instruccional de un MOOC.

4.1. Materiales

Antes de describir los materiales que deberia generar el equipo docente que quiera
poner en marcha un MOOC para un modulo genérico, conviene describir los materiales
iniciales del MOOC y los materiales del llamado «M&dulo 0».

Los materiales iniciales del MOOC son el logo identificativo del MOOC, que se
acompafara de una breve descripcion del MOOC (de aproximadamente 4 lineas) y el video de
presentacion del MOOC (no mas de 2 minutos), que se acompafiara de una descripcion larga
del MOOC (de aproximadamente 10 lineas). Los materiales del «Modulo 0» son un video de
presentacion del «Médulo 0» y una pequefia autoevaluacion de 5-10 preguntas con respuestas
de 2, 3 6 4 opciones para evaluar si el alumno cumple los criterios minimos para poder
participar en el MOOC. Conviene que el video de presentacién del MOOC y el video de
presentacion del «Modulo 0» sean distintos ya que el primero es de carécter «publicitario» y
el segundo ya deberia proponer alguna reflexion inicial sobre los contenidos del MOOC. Estos
dos videos no tienen que ser Minivideos Docentes Modulares (MDM), deben ser de otro tipo
(véase «Distintas modalidades de grabacion» (DMG) en Letdn et al., 2012).

Los materiales especificos que proponemos para un modulo genérico se pueden
estructurar en: material audiovisual, material complementario, autoevaluaciones,
evaluaciones por pares y material generado por los propios alumnos. La duracion total de
horas que deberia dedicar un alumno por modulo seria de 6 horas en dos semanas (conviene
avisar de este dato en la publicidad del MOOC, ya que el alumno tiene que ser consciente de
que un MOOC supone trabajo, en concreto 3 horas semanales).

e Material audiovisual. En cada mdédulo deberia haber un video de presentacion del
moédulo (no mas de 2 minutos) y 5 MDM. Este material se aloja previamente en
YouTube para luego incorporarlo a la plataforma del MOOC. ElI material audiovisual,
teniendo en cuenta que los MDM fomentan que el alumno trabaje evitando una
actitud pasiva, supone alrededor de 0,75 horas de trabajo para el alumno.
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e Material complementario. No es bueno que todo el material de un MOOC sea
audiovisual. Ademas si se abusa puede ser contraproducente, por lo que el material
audiovisual tiene que ser de facilitacion a una documentacién «superior». Si algo se
puede leer y el material audiovisual aporta que no te lo tienes que leer, mejor no
hacer dicho material audiovisual. Ademas, es bueno leer. En cada modulo deberia
haber 2 lecturas (en formato PDF o en ePub) de unas 15 paginas cada una.
Obviamente el material escrito no puede ser un resumen del audiovisual. Este
material se aloja directamente en la plataforma del MOOC. ElI material
complementario supone para el alumno 1,50 horas de trabajo.

e Autoevaluaciones. Tanto para el material audiovisual como para el material
complementario, debe haber una autoevaluacion. Aconsejamos un bloque de 5-10
preguntas después de trabajar con los 5 MDM (desaconsejamos preguntas individuales
después de un MDM individual). Ademés estas preguntas, de 3 0 4 opciones, tendrian
asociadas un refuerzo (en caso de fallo, se aconseja volver a ver el MDM
correspondiente). Para el material complementario aconsejamos bloques de 3-6
preguntas de 3 6 4 opciones, y que también lleven asociadas un refuerzo (en caso de
fallo, se aconseja ver la pagina correspondiente del material complementario). Este
material se aloja directamente en la plataforma. En total las 3 autoevaluaciones
suponen 0,75 horas de trabajo para el alumno.

e Evaluacién por pares. Las evaluaciones por pares (P2P, peer to peer) son la esencia de
los MOOC, su razén de existir. Las P2P se hacen sobre un trabajo que se les pide a los
alumnos que realicen (puede ser entregar un PDF en la plataforma del MOOC o alojar
un MDM en YouTube). Los propios alumnos del MOOC seran los evaluadores del trabajo
entregado. Para ello, el equipo docente prepara una rubrica o plantilla de evaluacién
gue estara en la plataforma. Es conveniente que dicha rubrica lleve asociada una nota
numeérica del trabajo y que dicha nota sirva para aprobar o no la tarea propuesta. El
ndmero de evaluadores puede ser de 2-3. Es conveniente que en cada médulo haya
una evaluacion por pares. Esta tarea de entrega del trabajo y evaluacion de otros
trabajos suponen para el alumno 2,50 horas de trabajo.

e Material generado por los propios alumnos. Este material serd el que se ira
construyendo en la plataforma por parte de los alumnos a lo largo del MOOC. Supone
para el alumno 0,50 horas de trabajo.

4.2 . Planificacion

La planificacion de un MOOC comprende saber los recursos que consume y tener en
cuenta aspectos relativos a la plataforma donde se va a alojar el MOOC.

e Recursos. Conviene saber en términos de horas lo que supone la puesta en marcha de
un MOOC y su seguimiento para un equipo docente. La puesta en marcha de un MOOC
por modulo supone unas 80 horas de trabajo: 30 horas para la generacién del material
audiovisual, 35 para el material complementario, 5 para autoevaluaciones, 5 para
preparar la evaluacién por pares (aqui estaria incluida la preparacion de rdbricas) y 5
para temas varios (incluidas la ubicacion de los materiales del moédulo en la
plataforma). Respecto al seguimiento del MOOC, si se quiere hacer una buena
potenciacién del mismo se estiman unas 35 h. Por lo tanto, un MOOC de 6 modulos le
va a llevar al equipo docente unas 700 horas de trabajo, de ahi la necesidad de que el
equipo docente lo integren al menos 4 personas.
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e Plataforma. Los materiales de un MOOC deben estar alojados en una plataforma
educativa donde los alumnos puedan interactuar entre si. En el disefio de un MOOC,
es conveniente otorgar porcentajes a cada una de las tareas del MOOC (materiales
audiovisuales, material complementario, autoevaluaciones y evaluacién por pares).
Una opcién, que no aconsejamos, es que todas las tareas tengan el mismo peso. La
opcién que proponemos para cada médulo es otorgar un peso del 1% a cada una de las
tareas de dicho modulo exceptuando la tarea P2P que tendra el peso mayor y que
sera el complementario a 100% de la suma de los pesos asociados al resto de las
tareas del modulo. Los porcentajes de las tareas de cada moédulo se usan para
determinar qué alumnos han superado un modulo y al final qué alumnos han superado
el MOOC. Un punto de corte habitual es el 80%. Con este porcentaje y el criterio
recomendado de asignacion de porcentajes a las tareas de cada modulo, se hace
obligatoria la P2P. Con estas opciones no se necesitan imponer restricciones de
avance de modulo a modulo.

4.3 . Acreditacion

Es importante informar previamente al alumno de las acreditaciones que se le ofrecen
al alumno inscrito en el MOOC: insignias, credenciales y certificaciones.

e Insignias (Badges). Se dan automaticamente y sin coste a los alumnos que hayan
seguido el curso con mas de un 80% de cumplimiento de las distintas tareas del MOOC.
Es importante que el MOOC tenga un «minimo de tensidén», una insignia no se debe
regalar, tampoco hacerla inaccesible.

e Credenciales. Mediante la superacion de una prueba on-line analoga a las
autoevaluaciones se puede conseguir, previo un minimo pago, una credencial sin
efectos académicos.

e Certificaciones. Mediante la superacion de una prueba presencial de tipo
autoevaluacion o de tipo desarrollo se puede conseguir, previo un pago algo mayor
gue para una credencial, una certificacion con efectos académicos de 1-5 ECTS
dependiendo de la duracién del MOOC.

4.4 . Potenciacion de un MOOC

La calidad de un MOOC vendra dada por la potenciacion que se haga del mismo, por el
cuidado «extra» que se ponga en él. Esta potenciacion puede ser interna y externa (Leton et
al., 2013).

La potenciacién interna puede venir dada a través de:

e Correos masivos. Los correos masivos tienen por objetivo, entre otros, enviar
mensajes de bienvenida, animar a los alumnos a realizar las tareas, proporcionar
ayuda para realizar las mismas o resaltar aspectos generales de la marcha del MOOC.

e Foro. El foro de un MOOC se «anima» solo. No obstante conviene contemplar los roles
de «facilitador» y de «curador». El «facilitador» se encargara de estar al tanto de las
preguntas técnicas de la plataforma y el «curador» de los aspectos educativos del
MOOC. El «facilitador» conviene que participe muy a menudo, mientras que el
«curador» tendra que dar «cancha» a los propios alumnos para que se contesten entre
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si, aunque deberia poner de vez en cuando alguna conclusion final. Conviene
organizar el foro por médulos y crear una «cafeteria virtual» para que se presenten
los alumnos entre si.

e Blog. El blog como minimo tendra que incluir los correos masivos. Hay que tener en
cuenta que ese elemento deberia ser visible incluso para aquellos que no estén
inscritos en el MOOC o que se inscriban posteriormente a algiin correo masivo.

e Wiki. Con este recurso los alumnos de forma colaborativa iran haciendo resimenes de
los aspectos mas importantes del MOOC.

e La potenciacion externa puede venir dada por:

e Web de apoyo. La web de apoyo deberia ser cronolégicamente el embrion del MOOC.
Ademas, deberia contener la documentacion de emergencia para seguir el MOOC en
caso de que haya fallos puntuales de la plataforma.

e Twitter. Puede ser interesante dar mini-conceptos del MOOC de forma periddica en
Twitter y plantear alguna pregunta en dicha red social. También puede servir de aviso
sobre algin tema que se esté tratando en el foro del MOOC.

e YouTube. En el caso de que se pida al alumno que entregue algun tipo de material,
éste podria subirse a YouTube para que los evaluadores pudieran puntuarlo.

5. Ejemplificacion de un MOOC en la plataforma MiriadaX

Tras la presentacion de la plataforma educativa que sustenta la iniciativa MOOC en el
contexto iberoamericano y los elementos que componen un MOOC, nos detenemos a
continuacién en presentar un ejemplo de MOOC que oferta la plataforma MiriadaX,
concretamente el de Estadistica para investigadores: Todo lo que siempre quiso saber.

Una vez registrado en la plataforma y seleccionado el curso en el que se desea
participar, paso siguiente es conocer la ficha técnica, la cual nos traslada a una nueva
pantalla. En ella nos encontramos en la parte superior el titulo del curso y debajo una serie
de pestafias que organizan al curso en pagina de inicio, Syllabus, PyR y foro.

La pestafia inicio recoge el video de presentacién y una breve descripcion del MOOC,
los distintos mddulos que lo componen, la fecha de inicio, la certificacion que se puede
obtener, si se requiere conocimientos previos para su elaboracion, duracion y los docentes
que lo imparten.

Figura 6. Curso Estadistica para investigadores: Todo lo que siempre quiso saber. URL:
https://www.miriadax.net/web/estadistica-investigadores

I Estadistica para Investigadores: Todo lo que slempre quiso saber

Inicio | Syllabus | PyR | Foro

VNIVERSiDAD
BSALAMANCA

CANFUS DE EXCELENCIA INTERRACIKONAL

™ Fecha De Inicio

Curse carrade

(@) Con este curso puedes conseguir

Cenificado de Participacian:

CIEEE | wiwest (o CEXE @ sadistica pars
Tode o que

= slemipre quiss saber y nuncs

- o

i) Descripcian e atrevid 8 preguntars
mificads de Supsracién:

distica para

adares Todo o que
quiss saber y rinea
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En relacion a la planificacién del MOOC se refleja en la parte inferior de la pagina
web los distintos médulos que los componen. EI Mddulo 0 integra la presentacion del equipo
docente y un video donde se realiza un recorrido sobre los médulos y contenidos que se van a
tratar; una encuesta obligatoria sobre conocimientos previos; una guia didactica; material
complementario y la justificacion de la utilidad que tiene participar en el curso. Los modulos
restantes son los que abarcan el contenido del curso con la ayuda de material audiovisual,
material complementario, autoevaluaciones y evaluaciones por pares y material generado por
los propios alumnos.

Figura 7. Ejemplo de materiales especificos para un modulo genérico

3. Analisis de la relaciéon entre dos variables cuantitativas: Correlacion y

En el mdédulo 3, se analiza si dos wvariables cuantitativas estan relacionadas utilizando el coeficiente de
Correlacion de Pearson ¥ se busca el Modelo de Regresidn que mejor se ajusta.

= Veo: Vvideo 1. Coeficiente de correlacidn de Pearson.

Aprendo solo: ;Queé sé& del Coeficiente de correlacién de Pearscn? Test. & cuesticnes, con
respuesta dnica

Veo. Video 2: Coeficiente de regresign

Leo: Lo que siempre gquiso saber y nunca se atrevid a preguntar (lll}. 10 Preguntas que todo
investigador se ha hecho en algdn momento del procesc estadistico de su investigacion

Aprendo solo: ;Qué sé del coeficiente de regresién? Test. 6 cuestiones, con respuesta dnica

En este mddulo contamos con dos actividades obligatorias "Aprendo sdfd'. Tienes que superarlas
satisfactoriamente para superar el madulo.

jiahora animo y comienza el médulo 3!

En la pestafa Syllabus se presentan los médulos y actividades que forman el curso. Se
indican fechas y hora de inicio y fin de cada médulo, asi como fechas de finalizacion del plazo
para realizar las tareas obligatorias. Ademas, recuerda de forma explicita que las actividades
p2p hay que tener presentes dos grandes momentos: fecha maxima para realizar la entrega
de la tarea y fecha méaxima para realizar la valoracién a compaferos. Y advierten que los
tiempos estan en hora de Europa Occidental.

El espacio PyR (preguntas y respuestas) recoge las interacciones que se han dado lugar
en el curso entre los participantes. Se agrupan en el siguiente orden: las mas recientes, las
mas activas, las mas votadas y las que no han obtenidos respuestas. Este espacio es de suma
importancia ya que permite medir el éxito del MOOC.

En el apartado de foro, elemento indispensable para este tipo de formacion, se
organiza con una pagina de inicio en la cual se recoge las discusiones y mensajes de los
participantes, mensajes recientes, los mensajes mas votados, los mensajes emitidos por el
usuario, las suscripciones de los participantes en discusiones y estadisticas sobre el foro
referidas al nUmero de categorias, de mensajes y de participantes.

Figura 8. Foro

I Estadistica para investigadores: Todo lo que siempre quiso saber
Inicio | Syllabus | PyR | Foro

Inicio ‘ Mensajes recientes | Mas votados | Mis mensajes | Mis suscripciones | Estadisticas

Buscador

Estadisticas

General

Nuamero de categorias: 10
Numero de mensajes: 3.288
Numero de participantes: 1.261
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5. Conlusiones

El proyecto MiriadaX nace inspirandose en la revolucion que supuso el anuncio de los
cursos de inteligencia artificial que impartian SebastianThrun y Peter Norvig en la Universidad
de Stanford, cuyas notas definitorias eran su caracter de conocimiento abierto y gratuito. Sin
duda alguna, este fendbmeno ha removido la anquilosada formacién superior y por ende la
estructura organizativa tradicional de las Universidades, tomando un gran protagonismo en
todo este proceso la presencia de las tecnologias.

En Espafia no ha hecho mas que empezar con distintos proyectos avalados por
macroempresas, entidades financieras y algunas universidades. Concretamente MiriadaX
irrumpia en el escenario MOOC en noviembre de 2012 cuando se pone en macha la iniciativa y
oficialmente el 10 de enero de 2013. La plataforma MiriadaX y la adhesién de UNIVERSIA
abren las puertas potencialmente a 1.242 universidades de 23 paises de lberoamérica, que
representan a 15,3 millones de estudiantes y profesores.

Tras cumplir su primer aniversario, empiezan a surgir reflexiones y cuestionamiento
del modelo desde sus dimensiones didacticas. En esta fase inicial apuntamos como en una
misma area de conocimiento se repiten MOOC abordando el mismo contenido y el disefio
instruccional de los MOOC ofertados cumplen con la estructura y los elementos propuestos por
Leton (2013). Cabe destacar que los MDM parecen un simple visionado de videos donde los
profesores aparecen de un solo plano exponiendo el contenido, tras él se presenta un
cuestionario de autoevaluacién y material complementario para ser leido, generalmente se
presenta en formato pdf y cerrando el moédulo otro cuestionario de autoevaluacion, asi como
la evaluacion por pares, herramienta de evaluacién de otorga de sentido a los MOOC. Ademas,
se cuestiona como se generan las expediciones de certificados sin tener constancia de la
autentificacion de la persona, simplemente se detalla en la pagina web un compromiso de
honestidad por parte de los participantes, cuestién que conlleva a una profunda reflexion y
gue se presenta como una debilidad de este tipo de formacién online.

No es hasta marzo de 2013 cuando se incorpord la opcién de un «badge» acreditable a
todos los estudiantes que hayan realizado al menos un 80% de uno de sus cursos; este
certificado digital de participacién se encuentra disponible para su descarga desde el entorno
personal de cada estudiante, pero sin tener constancia de la autentificacion de la persona
que lo ha realizado. En los cursos que se iniciaron en mayo y junio del mismo afio, ofrecian
tanto el certificado de participacion como el de aprovechamiento con reconocimiento del
docente con pasarela de pago. Actualmente se pretende incorporar la certificacion de
examen presencial también con pasarela de pago asociada a la acreditacion universitaria.
Pues se propone, para el futuro, la normalizacion de las certificaciones apostando por los
objetivos siguientes: elaborar los tests poniendo de acuerdo a toda la comunidad académica
de las materias mas cientifico-técnicas y consiguiendo que las universidades se acepten y
reconozcan entre si y tejer una red de centros de examen donde acudan los alumnos a
examinarse.

Por tanto, destacar la minima consideracion sobre la formacion de calidad que presta
la oferta educativa de MiriadaX y el interés en la vision empresarial de los fundadores. El
referente de MiriadaX para el negocio es lo que ofrece Coursera y Aranzadi sefiala que
mejorara las condiciones de negocio tomando como prototipo una de las plataformas MOOC
mas prestigiosas del ambito norteamericano, pero no se detiene en las propuestas de mejora
de la calidad del disefio pedagogico de los MOOC, ya que consideramos que este modelo
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puede ser una magnifica oportunidad para aprovechar las infinitas posibilidades que nos
ofrece las tecnologias a dia de hoy para generar aprendizaje ubicuo y emergente de calidad.

En dltima instancia, incidimos en que los MOOC alin se encuentran en su etapa inicial
y tienen mucho sendero por recorrer, por tanto no existe un conjunto explicito de habilidades
y competencias expresas, pero ;se puede considerar MiriadaX el embrion del Espacio
Iberoamericano de Educacion Superior? ;Es un nuevo modelo de negocio mas que de
formacion? Responder a estos interrogantes es pronto aun, lo que tenemos claro es que es un
movimiento socioeducativo en alza con muchas potencialidades y posibilidades formativas,
pero con retos y dificultades que deben afrontarse con reflexién e investigacion cientifica,
para no convertirse en una mercantilizacion de titulos huérfanos de progreso intelectual, sino
en verdaderas semillas para la formacion global del «<homo digitalis» (Vazquez et al., 2013:
62).
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