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Este estudio es una muestra de las acciones investi- INFORME FINAL
gadoras que lleva emprendiendo, desde su creacion, el
equipo del Observatorio Atrium Linguarum (OAL) sitio

web: http://www.atriumlinguarum.org/, recientemente ga- R T e
lardonado con el Primer Premio “Sello Europeo para las -FORTFOLIOIIOMATICO (.

iniciativas innovadoras en la ensefianza y el aprendizaje m%g&:gm
de las lenguas 2006” (Orden EC1/3954/2006, BOE 28-12- e

2006).

Se trata del Estudio EA2005-0160, desarrollado en el
marco de las convocatorias que viene realizando, en los
ultimos afios, la Secretaria de Estado de Universidades e
Investigacion, con la finalidad dltima de promocionar el
conocimiento y la préctica de las lenguas dentro del Es-
pacio Europeo de Educacién Superior (EEES) y de Inves-
tigacién (EEI), y atendiendo a las recomendaciones de la
Divisiéon de Politica Lingiiistica del Consejo de Europa.
El proyecto se plantea, precisamente, al constatar que no OBSERVATORIO ATRIUM LINGUAR
es suficiente aprender lenguas como recomendacién 1
institucional del Consejo de Europa, que es preciso apren-
der a hacerlo, a evaluarlo y a certificarlo mediante el uso y dominio de las TIC. Se integran
as{ dos retos que de forma indisociable constituyen lo que se denomina el “alfabeto del siglo
XXTI”, imprescindible para poder funcionar como ciudadanos europeos cultos.

Fruto de ese trabajo se ha disefiado un Portfolio Idiomdtico (e-PI), desarrollado en
formato electrénico, que se configura ante la “urgente necesidad” de formar e implicar al
profesorado, alumnado y personal de administracion y servicios (PAS) de las universidades
espafiolas en los procesos de convergencia europea, relativos a la ensefianza-aprendizaje,
evaluacion y acreditacion de competencias idiomaticas, segin los niveles establecidos en el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL).

Recogiendo la intencion que el grupo de investigadores manifiesta en la presentacion del
informe, este estudio, articulado en seis capitulos, contribuye a “dar una respuesta coherente
e innovadora” (p. 7) a las demandas que, en materia de competencias idiomadticas, revelan los
tres colectivos universitarios mencionados, segin sus respectivos perfiles culturales y labo-
rales.

245



PortA LINGUARUM N° 8, junio 2007

En el planteamiento de la investigacion (Capitulo 1), se parte de un compromiso europeista
con la pluralidad lingiifstica y la identidad intercultural que define el perfil competencial
idiomadtico del ciudadano europeo culto. Este perfil se concreta en una triple dimensién: la
competencia en varios idiomas, la capacidad de mediacién (traduccién e interpretacion de
unas lenguas a otras) y los logros efectivos de comportamiento intercultural. Con esta pers-
pectiva, se describen los objetivos que guian la investigacién mediante una serie de interrogantes
que cuestionan los modos y condiciones en que se ven afectadas las competencias idiomaticas
de profesorado, alumnado y PAS de las universidades espafiolas, en el proceso de convergen-
cia europea. Es destacable la sélida e impecable argumentacion de los autores que contribuye
a evidenciar, progresivamente, la justificacion y pertinencia del estudio.

Para dar respuesta a estos interrogantes, el equipo de investigacién se propone como
objetivo operativo “la modelizacién de un entorno multimedia y telemadtico, factible de operar
en redes, que integre la triple dimensién de construccién y rendicion de logros en idiomas,
competencias de mediacién y competencia intercultural” (p. 25).

José Manuel Vez, en calidad de director e investigador principal, ha supervisado y
gestionado, hdbilmente y con rigor, los elementos de un proceso de investigacién complejo
en el que, a lo largo de varias fases, se han conjugado y encauzado las diferentes propuestas
tedricas y précticas generadas por el equipo OAL, formado por investigadores que, desde
ambitos de especializacién diferentes, han contribuido con sus aportaciones a fundamentar,
configurar, desarrollar y validar los materiales diddcticos y los recursos digitales que confor-
man el e-PI (Capitulo 2).

Desde un enfoque pedagdgico constructivista, cuyos principios se exponen en el Capi-
tulo 3 del informe, el e-PI se concibe como una herramienta de aprendizaje que implica no
s6lo la adquisicién del conocimiento conceptual y técnico, sino también el desarrollo de
actitudes y valores como la responsabilidad, la honestidad y el compromiso social que pro-
mueven el trabajo en equipo, el uso eficiente de los recursos informaticos o las capacidades
de autoaprendizaje y de resolucién de problemas.

El contenido del e-PI se ha dividido en tres secciones digitales que, atendiendo a su
funcién, se denominan, Mi Desvdn, gestor de recursos y documentos de produccién propia;
Mi Diagndstico, herramienta de autoevaluacion y reflexidn para valorar el nivel de logro en
las diferentes competencias establecidas en el MCERL y Mi Perfil, recurso que muestra
graficamente los resultados de Mi Diagndstico y donde se resefian los documentos de produc-
cién propia que el usuario desea compartir.

A pesar de que la envergadura del proyecto y los imperativos temporales de la convo-
catoria no han permitido a sus autores implementar digitalmente todas sus propuestas, resul-
tan indudables las potencialidades de desarrollo que esta herramienta multimedia, ya en su
version 1.0, ofrece al usuario. Por sus caracteristicas técnicas y funcionales (facilidad de
manejo, flexibilidad) y, especialmente, por su versatilidad did4ctica, el e-PI permite adecuarse
a las demandas de aprendizaje y de evaluacién de diferentes destinatarios y contextos formativos,
asf como incorporar, al entorno web, nuevos materiales y recursos de autoaprendizaje.

En este sentido, como soporte didactico del e-PI, el grupo de investigadores del OAL
ha elaborado la Guia de autoaprendizaje, cuyo contenido se desarrolla de forma pormenorizada
en el Capitulo 4. Desde una filosoffa, basada en la integracion, la transparencia y la cohe-
rencia, que subyace a todo el estudio, se aboga por el derecho del aprendiz adulto a una clara
explicitacion de los criterios que sustentan los procesos de aprendizaje y evaluacion idiomadticos.
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De este modo, al reflexionar sobre el propio proceso de aprendizaje podrd asumir la respon-
sabilidad del mismo, aumentando su eficacia.

En su configuracion, esta Guia es tributaria de las diferentes publicaciones que la Di-
visiéon de Politica Lingiiistica del Consejo de Europa ha editado en materia de lenguas,
especialmente el MCERL, el Portfolio Europeo de las Lenguas (PEL) para adultos y el
Manual de referencia para las evaluaciones y certificaciones idiomadticas. Tomando como
material de andlisis y de homologacion los seis niveles (Al, A2, B1, B2, Cl, C2) que
establecen los mencionados documentos para determinar el grado de competencia idiomatico,
el contenido de la Guia de autoaprendizaje se ha dividido en tres bloques: los idiomas, la
mediacion (traduccion e interpretacion) y la interculturalidad. Cada uno de ellos se estructura
en diferentes secciones (experiencias, reflexiones, practicas y planes de mejora) cuyos
interrogantes, descriptores, situaciones de comunicacién y consignas tienen como objetivo
comun preparar al usuario para la autoevaluacién de sus competencias idiomdticas. Se trata
de un itinerario que “en clave de reflexién y descubrimiento guiado” (p.59) ayuda al aprendiz
adulto a gestionar su aprendizaje, impulsdndole a aportar soluciones sobre los problemas y
dificultades que encuentra.

El Capitulo 5, ofrece especial interés para aquellos usuarios ya iniciados en el lenguaje
informdtico y telemdtico por cuanto estd dedicado a describir las caracteristicas técnicas de
los recursos y herramientas que integran la version digital del e-PI. Esta versién 1.0, se ha
configurado como entorno LAMP orientado a Web, esto es, disponible en la red para otros
usuarios de forma libre y gratuita. Se crea con una clara finalidad de ayuda en el proceso de
aprendizaje de idiomas, permitiendo al usuario reflexionar sobre dicho proceso y privilegian-
do sus ritmos y modos de aprender individuales. Se insiste, ademds, en la condicién de
apertura y flexibilidad de este entorno multimedia capaz de integrar en su configuraciéon
aquellos avances y recursos de autoaprendizaje que en el dmbito informdtico se vayan pro-
duciendo y que, a juicio del equipo de investigacidn, pasan por el modelado 3D, la utilizacién
de las redes semdnticas y el desarrollo de procesos de IA.

El estudio concluye, en el Capitulo 6, con unas propuestas de accién que recogen las
reflexiones y expectativas generadas a lo largo del proceso de investigacion. Dichas propues-
tas apelan a la responsabilidad de los gestores de las Administraciones Publicas y de las
Universidades para que promuevan acciones encaminadas, por un lado, a configurar los
procesos de acreditacién idiomdtica de los colectivos universitarios, creando 6rganos e ins-
trumentos de certificaciéon de competencias y, por otro, a determinar criterios para desarrollar
e implementar los recursos del e-PI, adaptindolo de forma eficaz a las condiciones sociales,
lingtiisticas y culturales de cada universidad.

Como conclusién, podemos afirmar que el disefio del e-PI es un trabajo de investigacion
cuyo informe final demuestra el rigor cientifico que aportan la experiencia y el buen hacer
del grupo de profesionales que conforman el OAL. Su potencial y perspectivas de aplicacién
transcienden el dmbito universitario para favorecer a publicos diversos interesados en el
aprendizaje, evaluacion y acreditacion idiomadticas. Su Guia de Autoaprendizaje, constituye,
ademds, una valiosisima base de datos sobre la que fundamentar y plantear nuevos proyectos
de investigacidn, disefiar programas de aprendizaje y elaborar materiales didacticos. En suma,
se trata de un excelente trabajo, de referencia obligada al hablar de acciones de calidad y
planes de mejora en el EEES.
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